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RESUMO

Este trabalho académico trata da importancia do cuidado com os postos de trabalho, na
prevencao de acidentes e da satde do trabalhador. Os cuidados devem ser constantes para as
empresas, por isso investir em saide e seguranca € essencial para um melhor desempenho das
atividades, atendendo as normas regulamentadoras e as leis trabalhistas. Tem como objetivo
principal o estudo de caso de uma obra da cidade de Floriandpolis, utilizando para isso meios
de pesquisa como questiondrios para levantamento de informagdes pertinentes aos objetivos
especificos que sdo: apresentar uma abordagem sobre os conceitos de seguranca no trabalho;
apresentar as condi¢des de contorno; fazer uma observacdo sob aspectos ergondmicos e
questionar os trabalhadores. Através dos dados obtidos nesta pesquisa foi observado o estado
de exceléncia em que a empresa se encontra nessa drea. Em fun¢do também da implantacao
informal (por ndo ser obrigatério para o caso) do SESMT (Servico Especializado em
Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho), ocorreu a diminuicdo dos acidentes no
trabalho, custos, demissdes e o aumento da qualidade de vida e mais satisfagdo no trabalho.

Palavras-Chave: Seguranca no Trabalho, Satde, Ergonomia, Satisfacdo dos trabalhadores



ABSTRACT

This academic work deals with the importance of care with the jobs, in the prevention of
accidents and the health of the worker. Care must be constant for companies, so investing in
health and safety is essential for better performance of activities, complying with regulatory
norms and labor laws. Its main objective is the case study of a work in the city of Florianépolis,
using for this purpose research resources such as questionnaires to collect information pertinent
to the specific objectives that are: present an approach on the concepts of safety at work;
Presenting the boundary conditions; Performing an ergonomic analysis and question about
conditions being studied. Through the data obtained in this research was observed the state of
excellence in which the company is in this area, due also to the implementation of SESMT
(Specialized Service in Safety Engineering and Occupational Medicine), there was a decrease
in accidents at work, costs, Firing and increased quality of life and more job satisfaction.

Key words: Occupational Safety, Health, Ergonomics, Satisfaction.
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1 INTRODUCAO

A construcdo civil € uma drea de trabalho que envolve muitas atividades e diversos tipos
de profissionais para executa-las.

Conforme o divulgado pelas estatisticas oficiais do Ministério do Trabalho e Emprego
e pelo INSS — Instituto Nacional do Seguro Social, o niimero de acidentes e doengas do trabalho
€ muito elevado na construcao civil.

Devido ao alto nimero de ocorréncia de acidentes e doencas do trabalho, resultam altos
indices de afastamentos tempordrios e permanentes, muitas desisténcias e demissdes nessa
atividade, podendo resultar também vdrios graus de insatisfacdo com o trabalho.

Virias sdo as causas dos acidentes e doencas do trabalho nas atividades de construcdo
civil, o que ja € objeto de estudo hé longo tempo pelos profissionais das dreas de seguranca e
saude do trabalho, sejam eles pertencentes aos 6rgaos oficiais ou da iniciativa privada.

Levando em conta a importancia desse fato — alto indice de acidentes e doencas do
trabalho nas atividades de construcdo civil — optou-se por realizar o trabalho de conclusdo de
curso sobre uma das atividades executadas nessa drea. Os métodos e processos sdo muito
variados na construcdo civil, com a execucdo de diversas tarefas por diversos tipos de
trabalhadores ou, diversos tipos de profissionais.

Vejamos uma estatistica do INSS — Instituto Nacional do Seguro Social sobre as CATs
— Comunicagdo de Acidentes de Trabalho, por ramo de atividade, no grafico a seguir.

Resultados do Periodo:
- Afastamentos: 1.935.848

- Afastamentos por Indica¢do Médica: 1.815.219

- Beneficios: 1.398.388

- Beneficios Indeferidos. 0

(BRASIL,2015)

Por essas razoes, escolheu-se analisar e concluir sobre os aspectos de seguranga e saide
do trabalho do assentador de blocos, que € uma tarefa especializada do pedreiro da construcao

civil.
1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo geral

Analisar e concluir sobre aspectos de saide e seguranca do trabalho na atividade do

assentador de blocos em uma obra de construcgao civil.
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1.1.2 Objetivos especificos

a) Observar as atividades do assentador de blocos;

b) Especificar as tarefas executadas pelo assentador de blocos;

¢) Verificar onde estd inserida a atividade do assentador de blocos na CBO -
Classificacdo Brasileira de Ocupacodes;

d) Verificar aspectos ergondmicos relativos as diversas tarefas executadas pelo
assentador de blocos, assim como aspectos relativos a sua satde e seguranga do
trabalho, nessa atividade;

e) Verificar, por meio de entrevista com esses trabalhadores, o seu sentimento de

satisfagcdo/insatisfacdo em relagdo a sua atividade.

1.2 JUSTIFICATIVA

A construcdo civil € um setor que envolve muitas atividades e diversos tipos de
profissionais para executa-las.

Conforme o divulgado pelas estatisticas oficiais do Ministério do Trabalho e Emprego
e pelo INSS — Instituto Nacional do Seguro Social, o nimero de acidentes e doengas do trabalho
€ muito elevado na construcao civil.

Devido ao alto numero de ocorréncia de acidentes e doencas do trabalho, resultam altos
indices de afastamentos temporarios € permanentes, muitas desisténcias e demissdes nessa
atividade, podendo resultar também varios graus de insatisfacdo com o trabalho.

Virias sao as causas dos acidentes e doengas do trabalho nas atividades de construcao
civil, o que ja é objeto de estudo hé longo tempo pelos profissionais das dreas de seguranga e
saude do trabalho, sejam eles pertencentes aos 6rgdos oficiais ou da iniciativa privada.

Levando em conta a importancia desse fato — alto indice de acidentes e doencgas do
trabalho nas atividades de construgado civil — optou-se por realizar o trabalho de conclusao de
curso sobre uma das atividades executadas nessa area. Os métodos e processos sdo muito
variados na construcdo civil, com a execucdo de diversas tarefas por diversos tipos de
trabalhadores ou, diversos tipos de profissionais.

Por essas razoes, escolheu-se analisar e concluir sobre os aspectos de seguranga e saide
do trabalho do assentador de blocos, que é uma tarefa especializada do pedreiro da construcao

civil.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesse item, buscam-se fundamentos histéricos entre satide e trabalho no Brasil, o que é
um acidente de trabalho, quais as possiveis doencas ocupacionais referentes ao posto de
trabalho, aspectos ergondmicos que facilitem o estudo proposto, Normas Regulamentadoras —

NRs aplicéveis ao estudo.

2.1 BREVE HISTORICO ENTRE SAUDE E TRABALHO NO BRASIL

A seguir serd demonstrada a relacd@o entre sadde e trabalho no Brasil, desde o periodo

colonial, sob um aspecto historico.

2.1.1 Periodo colonial e inicio do Século XX

Sdo bem escassas as bibliografias que mostram algo sobre a relagdo e o cuidado que eles
tomavam entre saude, segurancga e trabalho naquela época, mas € possivel encontrar alguns
fatos:

a) Sociedade pouco medicada

b) Poucos médicos cuidando da forca escrava

¢) As doencas e os sintomas eram apenas diagnosticados, nada feito para combaté-los e

preveni-los (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Os “trabalhadores”, na época, eram vistos e avaliados pelos trés requisitos: seu valor na
compra, sua capacidade de trabalho e seu preco de revenda. Mesmo sabendo que sua
produtividade e seu estado para ser revendido dependia de seu estado de saude, apenas na
segunda metade do século IXX foi que comecou a surgir alguma preocupagdo dos proprietarios
com o estado de saude dos escravos (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Comeco da industrializagdo: no final do século IXX as doengas contagiosas
apresentavam grande crescimento, € com um indice muito elevado de mortalidade (muito
parecido com os problemas da revolu¢do industrial na Inglaterra, condigdes muito precarias,
longas jornadas e menores trabalhando, muitos dos acidentes de trabalho que aconteciam nem
se cogitava a hipédteses de indenizacio (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

A partir de1885 cresceu o nimero de industrias. Com o fim da monarquia e comeco da
republica com um poder rural exportador trazendo a imigragdo europeia que abastecerd a mao

de obra (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).
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Na constituicdo de 1891 houve um bloqueio para que o Estado ndo interviesse nas
relagdes de trabalho, pois essas leis que regulamentariam as relagdes entre patroes e empregados
eram ruins para os negocios de “compra e venda” da forca de trabalho. Em tltima instancia os
assuntos trabalhistas eram resolvidos pelo cédigo penal (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO,
1993).

As associagOes operdrias que existiam naquela época possuiam apenas pequenas
porcdes de trabalhadores pedindo melhores saldrios e melhores condi¢des, jornada de 8 horas,
indenizacdo e prevencdo de acidentes, além da regulamentacio de mulheres e criancas
(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Em 1919 o Estado comeca a intervir devido a muita press@o da classe operaria. No final
dessa década foi assinado o tratado de Versalhes e se criou a organizagdo internacional do
trabalho, havendo muita pressdo de outros paises para que se enfrentasse de melhor forma a
causa trabalhista. E criada nesse ano a primeira lei de acidente de trabalho e da previdéncia
social, e as primeiras pensdes e aposentadorias foram dadas aos setores maritimos, ferroviarios
e portudrios (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

No inicio do século XX foram tomadas algumas medidas de combate a patologias como
a tuberculose e febre amarela. Essas e outras medidas de satde aconteceram devido a
preocupacdo com a economia. A melhoria com o saneamento se deu principalmente em Sao
Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais, onde se situavam os poderes politicos e as zonas
produtoras de café (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Nessa ocasido os servicos médicos individuais eram feitos em consultérios instalados
dentro da prépria indtstria, como se 0 médico construisse o consultério dentro dela. Metade
das industrias funcionavam dessa forma, e os custos eram descontados em maioria dos préprios
trabalhadores. Servigos como: creches, armazéns, igrejas e casas,eram beneficios de poucas
empresas dados aos seus funcionarios, apenas aos que tinham “ bom comportamento”, e
retirados daqueles que de alguma forma participassem de alguma greve (BUSCHINELLI,
ROCHA; RIGOTO, 1993).

Com a reforma administrativa de 1923 criou-se o Departamento Nacional de Saude
Publica, promovendo saneamento rural e urbano, a educacdo sanitéria, a fiscaliza¢do dos portos

e o combate as epidemias rurais (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.1.2 Alguns eventos que chamaram atenc¢ao nesse periodo

No comeco do século XX as condicdes de trabalho eram muito duras. Os trabalhadores,
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muitas vezes cansados, eram multados por indoléncia ou erro que cometiam, e se fossem
criangas eram surrados, voltavam para o seu descanso como se fossem zumbis (existem fotos
na época que demonstram o fato. A pior fabrica em termos de pior tratamento e condicoes foi
Paulicéia, em 1908, onde trabalhavam também criancas de 7 anos. Mulheres gravidas
trabalhavam até a hora do parto, em pé, em salas mal arejadas, durante 10 horas
(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Tantos foram esses os casos que de 1901 a 1914 somam-se 129 greves. Em 1917 ha
greves em quase todos os setores industriais sendo a manifestacdo politica urbana mais
impressionante dos ultimos tempos. Tiveram como melhoria aumento de saldrio, abolicao de
trabalho para menores de 14 anos, trabalho noturno para mulheres, jornada de 8 horas e aumento
de 50% de todo trabalho extraordinario (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

O desamparo: como o empregador nio tinha nenhuma obrigacio com os seus
funciondrios nio fornecia assisténcia médica, e caso precisassem se afastar por ndo
conseguirem trabalhar, eram demitidos e ndo existia nenhuma ajuda financeira. O surgimento
da previdéncia social no Brasil foi que criou a caixa de aposentadoria e pensoes

(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.1.3 De 1930 a 1945

Nesse periodo o Brasil estava com grande crescimento industrial e estava exportando
muito gracas a II Guerra Mundial. Era época de Vargas, e ocorreu uma reordenagdo entre o
Estado e a sociedade que facilitou o movimento dos trabalhadores. O primeiro movimento
ocorreu de 30 a 35, e os principais assuntos eram a aposentadoria apds 30 anos de servigo.
Salédrio, jornada e acidentes também eram muito discutidos (BUSCHINELLI; ROCHA;
RIGOTO, 1993).

Antes de 30 as acdes sanitdrias eram de responsabilidade local. Foi criado, entdo, o
Ministério de Educacdo e Saudde, ocorrendo vérias campanhas contra doencas infecciosas

(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.1.4 De 1945 a 1964

Houve um crescimento muito grande da industrializag@o, entio os trabalhadores rurais

comegaram a reivindicar os mesmos direitos dos trabalhadores urbanos, solicitando igualdade

de direitos civis, trabalhistas, e assisténcia social (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).
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2.1.5 De 1964 a 1980

Ap6s o golpe militar, o periodo de 1964 a 1974 € conhecido como o milagre econdmico.
A partir de 74, inicia-se a crise interna e externa dentro do contexto politico. Nessa época o
Estado precisa da participacdo dos trabalhadores e d4 mais valor a questdes sociais, como a
previdéncia social, mais assisténcia, coberturas e beneficios, saldrio maternidade, amparo para
maiores de 70 anos e invalidos e varias outras (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

O inicio dos anos 70 foi o recordista de acidentes de trabalho. Davam a desculpa de que
isso estava acontecendo porque o Brasil estava crescendo e consequentemente era inevitavel.
Claro que isso ndo fazia tanto sentido, pois na verdade ocorreu uma intensificacdo do trabalho
e piores condi¢des para trabalhar. Para justificar essa mentira, colocavam a culpa dos acidentes
de trabalho nos trabalhadores. Essa maneira de pensar foi muito criticada, pois o fato se devia
ao despreparo, baixa escolaridade e falta de treinamento (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO,
1993).

A resposta do governo foi a criagdo de cursos de medicina do trabalho e engenharia e
seguranca além da criacdo da Lei n.6367 de acidentes de trabalho. Nesses cursos eram
valorizadas as campanhas de prevencao de acidentes (os jornais falavam muito de prevencdo
de acidentes de trabalho), os assuntos eram apresentados de maneira bem didética e criaram

vérios videos explicativos sobre o assunto (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.1.5.1 Criagdo das Normas Regulamentadoras - NRs

Para a prevencao de acidentes e cuidados com a saidde dos trabalhadores, foi criado em
08 de junho de 1978 a Portaria n° 3.214 que aprova as Normas Regulamentadoras — NR, que
sdo normas relativas a Seguranga e Medicina do Trabalho, sendo seu cumprimento obrigatorio
pelas empresas regidas pela CLT (Consolida¢do das Leis do Trabalho). As NRs fazem parte do
Capitulo V, Titulo II — Da Seguranca e Medicina do Trabalho, da CLT. A seguir estao listadas
algumas das NRs relevantes ao estudo de caso proposto neste trabalho (BRASIL, 2015b):

a) NR4 - Institui a obrigatoriedade das organizagdes publicas e privadas, que possuam
funciondrios regidos pela CLT, manterdo o Servigos Especializados em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT, com a finalidade de promover
a saude e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho. A quantidade e
o tipo dos profissionais integrantes do SESMT dependem do niimero de empregados

e do grau de risco das atividades da empresa (BRASIL, 2015b).



b)

c)

d)

e)

g)

h)
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NR-05 — Institui a Comissado Interna de Prevencao de Acidentes- CIPA, que trata da
participacao efetiva de representantes de trabalhadores e empregadores nas medidas
preventivas, com a obrigatoriedade de participacdo de todos os membros em curso
béasico de prevengdo de acidentes. A quantidade de representantes integrantes da
CIPA dependem do nimero de empregados e do grau de risco das atividades da
empresa (BRASIL, 2015b).

NR-06 - Equipamento de Prote¢do Individual - EPI, define quais sao os
equipamentos de uso pessoal que poderdo ser utilizados para se garantir a protecdo
do trabalhador quando outras medidas ndo forem possiveis /suficientes (BRASIL,
2015b).

NR-07 — PCMSO - Programa de controle Médico de Saide Ocupacional (nome
atual) — obrigatdrio para todas as empresas, independentemente do nimero de
empregados e do grau de risco das atividades - € um programa de controle da saide
mediante exames médicos e medidas preventivas, onde o médico responsavel pelo
PCMSO procurard, antecipadamente, identificar se existem indicios de que o
ambiente de trabalho possa estar causando danos a saide dos trabalhadores e,
antecipard medidas preventivas de Medicina do Trabalho apds andlise do ambiente
de trabalho e das fun¢des executadas pelos trabalhadores (BRASIL, 2015b).

NR 8 — EDIFICACOES - estabelece os requisitos técnicos minimos que devem ser
observados nas edificagOes, para garantir seguranga e conforto aos que nela
trabalham. (BRASIL, 2015b).

NR 9 — PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — obrigatdrio para
todas as empresas, independente do nimero de empregados e do grau de risco das
atividades — visa a preservacao da saide e da integridade fisica dos trabalhadores,
através do levantamento e controle dos riscos ambientais (BRASIL, 2015b).

NR 17 — Ergonomia — especifica as condicdes ergondmicas dos ambientes de
trabalho — € obrigatdrio o seu cumprimento por todas as empresas, independente do
nimero de empregados e do grau de risco das atividades - objetiva permitir a
adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca e bom
desempenho (BRASIL, 2015b).

NR 18 — Obras de Construgdo, Demoli¢do e Reparos (nome inicial) — especifica as
condi¢des minimas de seguranca do trabalho para as obras de construcdo civil

(BRASIL, 2015b).
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Basicamente essas sdao as NRs que interessam ao estudo proposto, tendo em vista que a
NR 18 ja € bastante abrangente para as obras de construc¢ao civil, especificando multiplos itens

e subitens de seguranca e saide para essa atividade econdmica.

2.1.6 Atualmente

A maneira como se v€ a relacdo trabalho e doenga tem sido tratada de maneira muito
direta, por exemplo: se o trabalhador trabalha muito usando as maos, entdo € provavel que tenha
um problema nelas e, entdo, a doenca € tratada; porém o assunto pode ser um pouco mais
complexo, a parte desafiadora € encontrar novas formas de encontrar e lidar com o problema

(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.2 0 QUE E ACIDENTE DE TRABALHO?

Conforme dispde o art. 19 da Lei n° 8.213/91:

Acidente de trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa
ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta
lei, provocando lesdo corporal ou perturbagio funcional que cause a morte ou a perda
ou redu¢do, permanente ou tempordria, da capacidade para o trabalho (BRASIL, 1991,

p- D).

O art. 21 da Lei n° 8.213/91 completa as seguintes proposigoes:

I - o acidente ligado ao trabalho que, embora nio tenha sido a causa tnica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija aten¢do médica para a sua
recuperagao;

II - o acidente sofrido pelo segurado no local e no hordrio do trabalho, em
consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de
trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro
de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundacdo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forga
maior;

III - a doenga proveniente de contaminacdo acidental do empregado no exercicio de
sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horério de trabalho:

a) na execu¢do de ordem ou na realizacdo de servico sob a autoridade da empresa;

b) na prestagdo espontinea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;
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¢) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitagdo da mao de obra, independentemente do
meio de locomocao utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer
que seja o meio de locomogdo, inclusive veiculo de propriedade do segurado.
(BRASIL, 2012).

2.2.1 Seguranca no trabalho

E o conjunto de medidas técnicas, médicas, educacionais e psicoldgicas utilizadas para
prevenir acidentes, quer eliminando as condicdes inseguras do ambiente, quer instruindo
praticas preventivas. A seguranca do trabalho € um conjunto de métodos para prevenir

acidentes, eliminando os riscos do ambiente (VIEIRA, 1994).

2.3 POSSIVEIS DOENCAS OCUPACIONAIS REFERENTES AO POSTO DE TRABALHO

Devido ao posto de trabalho de assentador de blocos, serdo abordados dois tipos de
doencas as quais os trabalhadores podem desenvolver algum tipo de problema, sdo as que
atingem o sistema osteomuscular e as que se relacionam a transtornos mentais e de

comportamento.

2.3.1 Doencas do sistema osteomuscular

As transformacdes em andamento no mundo do trabalho, decorrentes da introducgdo de
novos modelos organizacionais e de gestdo, t€ém repercussoes ainda pouco conhecidas sobre a
saide dos trabalhadores dentre as quais se destacam as Lesdes por Esforco Repetitivo e os
distirbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (LER/DORT). Esse grupo de transtornos
apresenta como caracteristicas comuns o aparecimento e evolugdo de carater trai¢oeiro, origem
multifatorial complexa, na qual se entrelacam indmeros fatores casuais, entre eles exigéncias
mecanicas repetidas por periodos de tempo prolongados, utilizando ferramentas vibratodrias,
posicdes forcadas, fatores de organizagdo do trabalho como, por exemplo, exigéncia de
produtividade, competitividade, programas de incentivo a producdo e de qualidade (AMORIM,
2014).

Essas utilizam estratégias de intensificacdo do trabalho e de controle excessivo dos
trabalhadores, sem levar em conta as caracteristicas individuais deles, os tragos de

personalidade e sua historia de vida. O diagndstico anatdmico preciso desses eventos € dificil,
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particularmente em casos subagudos e cronicos. O nexo com o trabalho tem sido objetivo de
questionamento, apesar das evidencias epidemiolégicas e ergondmicas. Os sinais, sintomas de
LER/DORT sao multiplos e diversificados, destacando-se:

a) Dor espontanea ou a movimentacao passiva, ativa ou contra resisténcia;

b) Alteracdes sensitivas de fraqueza, cansaco, peso, dorméncia, formigamento,

sensa¢do de diminuicdo, perda ou aumento de sensibilidade, agulhadas, choques;

¢) Dificuldades para o uso dos membros, particularmente das maos, e, mais raramente,

sinais logisticos e dreas de hipotrofia ou atrofia. A compreensdo dos mecanismos
fisiopatoldgicos de LER/ DORT € importante para orientar as condutas terapéuticas
a serem adotadas com o paciente, os procedimentos de prevenc¢do e vigilancia em
saude dos trabalhadores expostos ao risco de adoecer (AMORIM, 2014).

Diante do aumento da frequéncia de LER/DORT, estudiosos t€m tentado explicar sua
génese por meio de vdrias teorias. Serdo apresentadas, a seguir, caracteristicas de algumas delas.
Apesar das dificuldades decorrentes da falta de um conhecimento sedimentado sobre o tema,
parece estar se formando o consenso de que LER/DORT resultam do entrelacamento de trés
conjuntos de fatores envolvidos na dor musculoesquelético:

a) Fatores biomecanicos presentes na atividade;

b) Fatores psicossociais relacionados a organizacio do trabalho;

c¢) Fatores ligados a psicodinamica do trabalho ou aos desequilibrios psiquicos gerados

em certas situacdes especiais de trabalho na génese do processo de adoecimento.
Lista de Doengas do Sistema Osteomuscular e do Tecido Conjuntivo, de Acordo com

a Portaria/MS no 1339/1999. (AMORIM, 2014).

2.3.2 Transtornos mentais e do comportamento

A contribui¢do do trabalho para as alteracdes da satide mental das pessoas € dada a partir
de ampla gama de aspectos de fatores pontuais, como a exposicao a determinado agente t6xico
até a completa exposicao de fatores relativos a organizacdo do trabalho, como a divisdo e
parcelamento das tarefas, as politicas de gerenciamento das pessoas e a estrutura hierdrquica
organizacional (AMORIM, 2014).

Os transtornos mentais e de comportamento relacionados ao trabalho resultam, assim,
ndo de fatores isolados, mas de contexto de trabalho em interacdo com o corpo e aparato
psiquico dos trabalhadores. As acdes implicadas no ato de trabalhar podem atingir o corpo dos

trabalhadores, produzindo disfuncdes e lesdes bioldgicas, mas também reacdes psiquicas as
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situagdes de trabalho que provocam doencas, além de poderem desencadear processos
psicopatoldgicos especificamente relacionados as condicdes do trabalho desempenhado pelo
trabalhador (AMORIM, 2014).

Em decorréncia do lugar de destaque que o trabalho ocupa na vida das pessoas, sendo
fonte de garantia de subsisténcia e de posi¢do social, a falta de trabalho ou mesmo a ameaca de
perda do emprego geram sofrimento psiquico, pois ameacam a subsisténcia e a vida material
do trabalhador e de sua familia (AMORIM, 2014).

Ao mesmo tempo, abalar o valor subjetivo que a pessoa se atribui, gerando sentimentos
de menor valia, angustia, inseguranca, desanimo e desespero, caracteriza quadros ansiosos e
depressivos (AMORIM, 2014).

Lista de Transtornos Mentais e do Compromisso Relacionados ao Trabalho de Acordo

com a Portaria/MS no 1.399/1999: (BRASIL,1999)

a) Deméncia em outras doencgas especificas classificadas em outros locais;

b) Delirio, ndo-sobreposto a deméncia, como descrita; * transtorno cognitivo leve;
¢) Transtorno organico de personalidade; ¢ transtorno mental organico ou
sintomdtico ndo especificado;

d) Alcoolismo cronico (relacionado ao trabalho);

e) Episédios depressivos;

f) Estado de estresse pés-traumatico;

g) Neurastenia (inclui sindrome de fadiga);

h) Outros transtornos neuréticos especificados (inclui neurose profissional);

i) Transtorno o ciclo vigilia-sono devido a fatores nao orgénicos;

j) Sensacdo do estar acabado (sindrome de burn-out, sindrome do esgotamento
profissional). Grupo VI CID-10 — Doengas do Sistema Nervoso A vulnerabilidade do
sistema nervoso aos efeitos da exposi¢do ocupacional e ambiental a um grama de
substancias quimicas, agentes fisicos e fatores causais de adoecimento, decorrentes da
organiza¢do do trabalho, tem ficado cada vez mais evidente, traduzindo-se em
episddios isolados ou epidémicos de doencgas nos trabalhadores. As manifestagdes
neurolégicas das intoxicagdes decorrentes de exposi¢do ocupacional a metais pesados,
aos agrotéxicos ou a solventes organicos, e de outras doengas do sistema nervoso
relacionadas as condi¢des de trabalho, costumam receber o primeiro atendimento na
rede bdsica e servigo de satde. Quando isso ocorre, é necessario que profissionais que
atendem esses trabalhadores estejam familiarizados com os principais agentes
quimicos, fisicos, biolégicos e os fatores decorrentes da organizagdo do trabalho,
potencialmente causadores de doencga, para que possam caracterizar a relacdo da
doenga com o trabalho, possibilitando o diagndstico correto e o estabelecimento das
condutas adequadas (AMORIM, 2014, p. 13).

Lista de Doencgas do Sistema Nervoso relacionadas ao Trabalho, de Acordo com a

Portaria/MS no 1.399/1999:

a) Ataxia cerebelosa;

b) Parkinsonismo secunddrio devido a outros agentes externos;

¢) Transtorno extrapiramidal do movimento ndo-especificado; ¢ distarbios do clico
vigilia-sono;

d) Transtornos do nervo trigémeo;
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e) Transtorno do plexo braquial (sindrome de saida do térax, sindrome do
desfiladeiro toracico);

f) Mononeuropatias dos membros superiores sindrome do tinel do carpo;

g) Mononeuropatias do membro inferior, lesdo do nervo popliteo lateral;

h) Encefalopatia téxica aguda (AMORIM, 2014, p. 13).

2.4 ERGONOMIA

2.4.1 Conceito

A ergonomia € o entendimento das interagdes entre seres humanos e outros elementos
de um sistema, aplica dados e métodos para otimizar o bem-estar humano e o desempenho geral
de um sistema. Os ergonomistas estudam a adaptacdo do trabalho as pessoas, levando em conta
vérios aspectos da qualidade de vida (PIRES; SOLANO; ARAUJO, 2013).

A ergonomia abrange uma gama enorme de estudos e esté dividida em trés dominios de
acordo com a Associagdo Internacional de Ergonomia:

a) Ergonomia Cognitiva: também conhecida como engenharia psicolédgica, refere-se

aos processos mentais, tais como percepg¢ao, atencdo, controle motor e memoria, e
como afetam a interagdo com os seres humanos e as maquinas.

b) Ergonomia Organizacional: estuda a otimizagdo dos sistemas socio técnicos,
incluindo sua estrutura organizacional, politicas e processos. Topicos relevantes
incluem trabalho em turnos, programacao de trabalho, satisfacdo no trabalho, teoria
motivacional, trabalho em equipe,

¢) Ergonomia Fisica: estuda as respostas do corpo humano a carga fisica. Topicos
relevantes incluem manipulacido de materiais, arranjo fisico de estacdes de trabalho,
demandas do trabalho e fatores tais como repeticdo, vibracdo, forca e postura
estdtica, relacionada com lesdes musculoesqueléticas, e o conforto necessario para
pratica de um determinado trabalho (PIRES; SOLANO; ARAUJO, 2013).

As exigéncias que o corpo sofre estdo relacionadas a repetitividade, postura viciosa dos
membros superiores, pressdo mecanica local dos nervos, esfor¢o fisico, vibracoes
(microgramas), frio (que pela vasoconstri¢do leva ao déficit circulatdrio), tensdo no trabalho
(exigéncias de produtividade e de ritmo de trabalho podem aumentar a tensdo muscular),
desprazer: o sentir prazer desencadeia a liberacdo de endorfina (analgésico interno), devido a
isso, pessoas insatisfeitas no trabalho podem ter maior tendéncia a sentir dor do que as que

trabalham prazerosamente. Além de todas essas exposi¢des o perfil psicoldgico de cada um



24

agrava qualquer situacdo (pessoas mais tensas € negativas agridem seu corpo mais do que o
normal) (PIRES; SOLANO; ARAUJO, 2013).

No aspecto fisico, existem muitos estudos sobre a Biomecanica, tantos exercicios
estudados por profissionais de educagao fisica, mas o nimero de pessoas que ainda adquirem
lesdes e doencas nos seus postos de trabalhos sdo muito grandes. Também € grande o niimero
de pedidos de demissdes por profissionais que ndo se sentem valorizados e cuidados nos seus
postos de trabalho, e entender a importancia de cada colaborador, estimula-los e administra-los
¢ imprescindivel para um trabalho mais sauddvel e resultados mais satisfatérios (PIRES;
SOLANO; ARAUJO, 2013).

No campo da engenharia, a ergonomia se mostra um importante componente na
melhoria da produtividade, na saide das pessoas, na satisfacao dos trabalhadores e na sua saide.
Tavares (2007) afirma que “o desempenho do trabalhador, em termos de seguranca, depende
do seu nivel de motivacdo e da sua capacidade”. A capacidade, segundo o autor, ¢ “funcgdo da
selecdo e do grau de formagao”, ambos de responsabilidade da empresa. Contudo, a motivagao
€ mais complexa, esta depende de varios fatores como: ambiente da organizacao na perspectiva
do trabalhador, a sua propria personalidade, a realiza¢do pessoal no trabalho, a motivagdo no
proprio trabalho, o grupo de trabalho e o sindicato.

Existem, hoje, diversas ferramentas para andlise ergondmica, cada uma tem a sua
peculiaridade, coletam informagdes do ambiente, do ritmo, das posturas adotadas, da forca
necessdria, da repeticdo, das distancias entre as forcas realizadas a vdrios fatores. Nao serd o
intuito dessa andlise utilizar as ferramentas ergondmicas, e sim fazer uma anélise para verificar
se a NR 17, que € a norma regulamentadora de ergonomia, estd sendo cumprida no posto de

trabalho.

2.4.2 Cargas de Trabalho

As cargas de trabalho s@o demandas psicobioldgicas no processo de trabalho, e elas
desgastam e consomem as capacidades vitais do trabalhador (BUSCHINELLI; ROCHA;
RIGOTO, 1993).

Em termos operacionais, pode-se admitir que a sua presenga aumenta a possibilidade de
uma deterioracdo em comparagdo aquelas pessoas que nao estiveram expostas a ela. Pode-se
classifica-las como:

a) Fisicas: umidade, ventilagdo, iluminagdo, ruido;
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Organicas: estd relacionado a higiene do ambiente e a qualquer organismo vivo
presente no local;

Quimicas: toda e qualquer substancia quimica presente no ambiente como fumacga,
gases, vapores € po;

Mecéanicas: sdo cargas que derivam da tecnologia do trabalho, pela operacdo e
manutengao;

Fisiolégicas: derivam da maneira de realizar a atividade, todo esforco fisico e visual,
movimentos para realizar a tarefa, espagco de trabalho, posi¢des corporais, horas de
trabalho e turnos;

Psiquicas: sd@o os elementos que sdo fontes de estresse; essas cargas se relacionam
entre todos os aspectos e entre todas as outras cargas também. Infelizmente a maior
correlagdo que existe com ela € a organizacdo e a divisdo de trabalho, seu ritmo e
intensidade, a atencdo com que a tarefa é feita, grau de controle, iniciativa, atencio e
responsabilidade, e os vdrios riscos (de vida e de perder o emprego)

(BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Existem alguns métodos para medir e identificd-las, elas representam um fator

importante da satide do trabalhador e seu estudo procura ndo sobrecarregar nenhum dos

individuos (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

2.5 O ESTUDO NO LOCAL DE TRABALHO

Nos permite recolher informagdes valiosas pela observacao direta, questionar pessoas

chave e ter acesso a documentos. E importante se fazer um estudo prévio, e que seja feito por

mais pessoas, € ainda que cada estudioso faga em cada assunto: psicoldgicos, sociolégicos,

médicos, toxicoldgicos, etc. (BUSCHINELLI; ROCHA; RIGOTO, 1993).

Informacdes a serem colhidas:

a)
b)

c)

Identifica¢do da empresa, nome, ramo, atividade, endereco e contato, porte;
Organizacao da empresa (instalagdes): € preciso observar cada ponto do espago que
¢ utilizado para o trabalho, as instalacdes (cada espaco utilizado, como banheiro
dormitdrios e cozinha), ventilacao, iluminacao;

Organizagao do trabalho: desde a concepcdo, produgdo, como se controla ritmo,
atividade, como é o relacionamento entre os funciondrios (chefia, gerente e
encarregados), as jornadas de trabalho, se existe alguma organizacdo dos

trabalhadores, € como a empresa se posiciona perante essa organizacao;
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d) Ambiente que os trabalhadores estdao inseridos: detectar todo tipo de risco, pelo ar,
como: fumagca, gases e vapores toxico, procurar sua fonte e concentracdo. Riscos
Fisicos: ruido, calor, humidade, radiacdo, vibracdo, frio) (BUSCHINELLI;
ROCHA; RIGOTO, 1993).

ApOs esses aspectos, analisar sob o ponto de vista da NR 17 - Ergonomia, tudo o que
seja relevante para esse posto de trabalho, constatar se o trabalho estd de acordo com a norma
e se oferece algum risco ao trabalhador.

Esta NR visa a estabelecer parametros que permitam a adaptacdo das condi¢des de
trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um
maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente.

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga € suportado
inteiramente por um so trabalhador, compreendendo o levantamento e a deposi¢do da carga.

Nao deverd ser exigido nem admitido o transporte manual de cargas, por um trabalhador
cujo peso seja suscetivel de comprometer sua saide ou sua segurancga.

O trabalho de levantamento de material feito com equipamento mecanico de agdo
manual devera ser executado de forma que o esforco fisico realizado pelo trabalhador seja
compativel com sua capacidade de forca e ndo comprometa a sua saide ou a sua seguranca.

Sempre que o trabalho puder ser executado na posicao sentada, o posto de trabalho deve
ser planejado ou adaptado para esta posicao.

As condi¢des ambientais de trabalho devem estar adequadas as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado:

a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma brasileira

registrada no INMETRO;

b) indice de temperatura efetiva entre 200C (vinte) e 230C (vinte e trés graus

centigrados);

¢) velocidade do ar ndo superior a 0,75m/s;

d) umidade relativa do ar ndo inferior a 40 (quarenta) por cento.

Em todos os locais de trabalho deve haver iluminacdo adequada, natural ou artificial,
geral ou suplementar, apropriada a natureza da atividade.

Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estitica ou dindmica do pescocgo,
ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da andlise ergondmica do trabalho,

deve ser observado o seguinte:
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a) todo e qualquer sistema de avaliacdo de desempenho para efeito de remuneracio e
vantagens de qualquer espécie deve levar em consideracdo as repercussdes sobre a
saude dos trabalhadores;

b) devem ser incluidas pausas para descanso;

¢) quando do retorno do trabalho, apds qualquer tipo de afastamento igual ou superior a
15 (quinze) dias, a exigéncia de produgdo deverd permitir um retorno gradativo aos

niveis de produgdo vigentes na época anterior ao afastamento.
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3 METODO

Esta pesquisa, quanto aos procedimentos, se caracteriza como um Estudo de Caso.

Segundo Oliveira Netto (2006, p. 14):

Através de um estudo de caso é possivel explicar ou descrever um sistema de producéo
ou sistema técnico no ambito particular ou coletivo, assim, esse procedimento é
considerado uma importante ferramenta para os pesquisadores que tem por finalidade
entender como e por que as coisas funcionam.

O método utiliza na pesquisa consistiu de trabalhos de escritério e de campo. Os
trabalhos de escritério consistiram, apos a escolha do tema, em levantamento e estudo da
legislacdo de seguranga e saide no trabalho referente ao assunto, levantamento e estudo da
bibliografia e dos trabalhos existentes sobre o objeto da pesquisa, coleta e andlise dos dados.
Foram coletadas informacdes relevantes, conceitos e dados, relativos aos aspectos de saude e
seguranca do trabalhador, verificados em artigos, teses de mestrado, monografias de trabalhos
de conclusdo de curso, livros especializados, sites oficiais e privados.

Os trabalhos de campo consistiram em observar o objeto de estudo e coletar dados. Para
tanto, escolheu-se uma obra de construgdo civil, especifica para a vistoria formal e procedeu-se
a observacdo informal de outras obras em andamento no municipio de Florianépolis. Isto
possibilitou comparar o observado em campo com os dados obtidos em escritdrio, viabilizando
formar uma conclusdo sobre o objeto de estudo.

Em etapas que se sucederam, com os trabalhos de escritério e de campo, foram coletados
os dados em obra, foi feita a anélise do layout da obra, foram tiradas fotos registrando todo o
entorno e possiveis riscos para o posto de trabalho, verificados aspectos ergondmicos do posto
de trabalho e, finalizando, foi aplicado um questiondrio para os trabalhadores em geral e para
os do posto de trabalho em analise. O objetivo do questionario € obter uma nog¢ao da consciéncia
que cada um tem sobre seu trabalho, seu corpo e sua saide.

O questiondrio (Anexo 1) de avaliagdo do posto de trabalho em andlise foi entregue aos
operadores do posto. Este questiondrio abrange questionamentos que a pesquisa se propds a
levantar sobre seguranca e satde no trabalho e, por assim dizer, bem-estar no trabalho, pois,
conforme a Organizacdo Mundial da Satide — OMS, “Satde ¢ um perfeito estado de bem-estar
fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doengas ou enfermidades”.

Foi feita uma observacdo sob aspectos ergondmicos, nao foi utilizada nenhuma
ferramenta ergondmica, porém, foi analisado se a NR17 — Ergonomia, est4d sendo cumprida nos

aspectos que cabem ao estudo proposto. Nao foi feita uma “andlise ergonomica do trabalho”,
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conforme o item 17.1.2 da NR 17, pois isto € uma obrigacdo do Empregador e deve ser feita
por um Especialista na drea, um Mestre ou Doutor em Ergonomia, conforme entendimento dos
préprios Auditores Fiscais do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE. A partir
dos resultados do questiondrio e da aplicacdo do método ergondmico de avaliacdo postural,
foram indicadas possiveis medidas aplicdveis ao posto de trabalho, para contribuir para o
conforto dos operadores, evitar a fadiga, a dor e o desenvolvimento de doengas ocupacionais.

O estudo do espacgo fisico “in loco” e a partir de fotos, videos e analise do layout do
canteiro de obra, trouxe uma percepcao de varios aspectos que rodeiam e influem no bem-estar,
tais como higiene, alimentac¢do, hordrios de trabalho e de descanso e a propria convivéncia no
local de trabalho.

O estudo da obra sob o dngulo das Normas Regulamentadoras — NRs, em especial do
NR 18 — Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo, possibilitou

entender e ter uma visao critica do cumprimento pela empresa dos requisitos normativos.
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4 ESTUDO DE CASO

O estudo do espago se da a todo o espaco fisico em que se estd inserido o individuo
enquanto exerce sua funcao. O estudo de caso especifico — fun¢do de assentador de blocos — foi

feito apds uma anélise geral da empresa.

4.1 IDENTIFICACAO DA EMPRESA E DA OBRA

Razdo Social: Westhouse Empreendimentos Imobilidrios Ltda.

Endereco da Empresa: Rua Saldanha Marinho, 374, Edificio Zigurate, Conj. 1005,
Centro, Florian6polis, SC, CEP 88.010-450

Site da empresa: www.westhouse.com.br

E-mail da empresa: contato@westhouse.com.br

Telefone da Empresa: +55 48 3037-94-00

Razao Social da Obra: Boulevard Mussi Residence

Endereco da Obra: Rua Trompowsky, s/n°, Centro, Floriandpolis

Detalhes da Localiza¢do: Em virtude de o Boulevard Mussi Residence estar localizado
na Rua Trompowsky, Centro, Florianépolis, sua localizacdo privilegia alguns aspectos.

Localiza-se perto do mar, contando com uma incompardvel infraestrutura, espacos ao
ar livre para melhor sua qualidade de vida. Possui em seu entorno: academias, bares e
restaurantes da Bocaitva, shopping center, supermercados, escolas, bancos, centros de servicos,

clinicas médicas especializadas, hospitais, além de outros comércios e similares.

Principais destaques do empreendimento:

a) 02 (duas) Coberturas Duplex, cada uma com 05 (cinco) Vagas de Garagem e 02
(dois) Hobby Boxes;

b) Apartamentos de 03 (trés) dormitdrios, sendo 01 (uma) suite, sacada, lavabo social e
03 (trés) vagas de garagem individuais;

¢) Apartamentos de 02 (dois) dormitdrios, sendo Ol (uma) suite, sacada e 02 (duas)

vagas de garagem individuais;


http://www.westhouse.com.br/
mailto:contato@westhouse.com.br
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d) Vagas de Garagem para visitantes e Portadores de Necessidades Especiais;
e) Hobby Box individual para cada unidade;

f) Hall Social decorado;

g) 02 (dois) elevadores;

h) Espaco Gourmet equipado e decorado, integrado com o jardim interno;

1) Portdes de entrada e saida independentes;

j) Entrada coberta para embarque e desembarque de moradores e visitantes;
k) Infraestrutura para TV a cabo, rede l6gica, telefone e ar condicionado;

1) Sistema de captacdo de dgua da chuva (CONSTRUTORA WESTHOUSE, 2016).

Figura 1 - Fachada do prédio

Fonte: Construtora Westhouse (2016).
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4.2 ORGANIZACAO DA EMPRESA — ASPECTOS DE ORDEM E LIMPEZA —
CUMPRIMENTO DAS NRs

E imprescindivel para a saide e boa convivéncia entre os funciondrios um local em que
eles possam fazer suas refeicdes e que esteja limpo e organizado. Abaixo estdo especificadas a
NR 18 que coordena as condi¢des do canteiro de obras e das areas de vivéncia e que contribui

para um espaco mais sauddvel para os trabalhadores.

Figura 2 - Area de vivéncia
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Fonte: Construtora Westhouse (2016).

De acordo com a NR 18 — Area de Vivéncia, foram seguidas todas as especificacdes.
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Os canteiros de obras devem dispor de:

a) instalacdes sanitdrias;

b) vestidrio;

c¢) alojamento;

d) local de refeicdes;

e) cozinha, quando houver preparo de refei¢des;

f) lavanderia;

g) drea de lazer;

h) ventilacdo e iluminagdo adequadas.

1) dreas de vivéncia que devem ser mantidas em perfeito estado de conservacgao, higiene
e limpeza.

J) garantia de condi¢des de conforto térmico;

k) pé direito minimo de 2,40m (dois metros e quarenta centimetros);

1) garantia dos demais requisitos minimos de conforto e higiene estabelecidos nesta

m)protecao contra riscos de choque elétrico por contatos indiretos, além do aterramento

elétrico.

As instalacdes sanitdrias devem:

a) ser mantidas em perfeito estado de conservacgao e higiene;

b) ter portas de acesso que impecam o devassamento e ser construidas de modo a manter
o resguardo conveniente;

c) ter paredes de material resistente e lavavel, podendo ser de madeira;

d) ter pisos impermedveis, lavdveis e de acabamento antiderrapante;

e) ndo se ligar diretamente com os locais destinados as refeicoes;

f) ser independente para homens e mulheres, quando necessério;

g) ter ventilacdo e iluminacao adequadas;

h) ter instala¢des elétricas adequadamente protegidas;

1) ter pé-direito minimo de 2,50m

Os lavatérios devem:

a) ser individual ou coletivo, tipo calha;

b) possuir torneira de metal ou de plastico;

¢) ficar a uma altura de 0,90m (noventa centimetros);

d) ser ligados diretamente a rede de esgoto, quando houver;

e) ter revestimento interno de material liso, impermedvel e lavavel,
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g) dispor de recipiente para coleta de papéis usados.

Vasos sanitarios.
a) O local destinado ao vaso sanitario deve:

b) ter area minima de 1,00m2

Vestidrio:

a) Todo canteiro de obra deve possuir vestidrio para troca de roupa dos trabalhadores
que nao residem no local

b) A localizagdo do vestidrio deve ser proxima aos alojamentos e/ou a entrada da obra,

sem ligacao direta com o local destinado as refeicoes.

Local para refeigoes:

a) nos canteiros de obra € obrigatdria a existéncia de local adequado para refei¢des.

a) ter paredes que permitam o isolamento durante as refei¢Oes; b) ter piso de concreto,
cimentado ou de outro material lavéavel

b) ter cobertura que proteja das intempéries; d) ter capacidade para garantir o
atendimento de todos os trabalhadores no horério das refeicoes; e) ter ventilacio e

iluminacao natural e/ou artificial

Cozinha.

a) ter ventilacdo natural e/ou artificial que permita boa exaustao;

b) ter pé-direito minimo de 2,80m (dois metros e oitenta centimetros) ter cobertura de
material resistente ao fogo;

c¢) ter iluminacdo natural e/ou artificial

g) ter pia para lavar os alimentos e utensilios;

Lavanderia.
As areas de vivéncia devem possuir local préprio, coberto, ventilado e iluminado para

que o trabalhador alojado possa lavar, secar e passar suas roupas de uso pessoal. (NR 18)



Figura 3 - Higiene dos bebedouros

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 4 - Cozinha

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

35



Figura 5 - Protecdo da rede elétrica
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Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 6 - Elevador
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Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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Figura 8 - Protecdo das escadas

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 9 - Assentamento de blocos
N ,:. T

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 10 - Area utilizada para palets e blocos

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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Figura 11 - Banheiro
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Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 12 - Alojamento

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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Figura 13 - Lavanderia

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Figura 14 - Dep6sito de materiais

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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Figura 15 - Banheiros

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Em conclusao a este item, pode-se dizer que, de uma maneira geral e de acordo com as
NRs, todas as especificacdes relevantes para a satide, seguranga do trabalho e a boa convivéncia

foram obedecidas neste local de trabalho.

4.3 ANALISE DO POSTO DE TRABALHO DO ASSENTADOR DE BLOCOS

4.3.1 O pedreiro

Existem, na constru¢do civil, diversos tipos de pedreiros. Segundo a CBO -
Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des do Ministério do Trabalho, considera-se Pedreiro
aqueles “trabalhadores que constroem e reparam edificacdes e outras obras, assentam tijolos,
ladrilhos, azulejos, pedras e telhas; constroem obras de concreto armado; constroem, montam
e reparam estruturas de madeiras das construcdes, assoalhos, vedagdes...”, entre outras
atividades correlatas. Neste estudo, serdo analisadas as atividades do pedreiro assentador de

blocos.

4.3.2 Analise em ergonomia

Primeiramente, em uma anélise em ergonomia conforme a NR 17, deve-se listar todas

as atividades do posto de trabalho de assentador de blocos ceramicos: (alvenaria utilizada na
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obra: o tipo de ceramica vazado utilizado na confecgdo foi o tijolo de 8 furos, nas dimensdes

(9x19x19), com uma densidade média de 1300 kg/m3, assentado com argamassa convencional.)

Etapas de elevagdo de alvenaria, de acordo com o observado na obra:

a) primeiramente sao colocadas as pecas de ceramica no local que sao utilizadas, sdo
levadas do térreo até o andar a ser trabalhado com um carrinho e com o elevador (ndo
podendo levar pessoas enquanto leva materiais);

b) preparacdo da argamassa: sdo confeccionadas nos andares pelos profissionais que
nio estavam trabalhando com o assentamento de alvenaria, isto €, eles recebiam a
argamassa;

c¢) as paredes: foram executadas com o tipo de junta amarrada, inicio do assentamento
da primeira fiada pelos cantos, aplicando a argamassa no piso com a colher de
pedreiro. O local estava limpo e molhado. Os tijolos ou blocos estavam também
previamente molhados;

d) elevacdo: subiu a alvenaria pelos cantos, com a ajuda dos escantilhdes, verificando
sempre o alinhamento, o nivel e o prumo, usando o nivel de bolha e o prumo. Depois
de executados os castelos, se completou o interior das paredes. Para o alinhamento

das fiadas usou-se uma linha.

Figura 16 - Assentamento de blocos
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Fonte: Construfacil (2015).



Figura 17 - Assentamento de blocos de concreto

Fonte: Imagens de Internet — Site G1

42



43

4.3.2.1 Aspectos ergonomicos observados

a)

Posicdo e cargas de trabalho: a colocacdo de argamassa entre os tijolos ndo exige
esforgo fisico, porém habilidade, o mesmo pode-se dizer quanto ao assentamento dos
tijolos; entretanto as posicdes exigidas no levantamento das fiadas, desde o inicio até
o final, exigem um posicionamento que forca a coluna vertebral, os membros
inferiores e superiores; ndo se observa, para o agachamento, na execu¢do dessas
tarefas, o dobramento dos joelhos e a posicdo ereta da coluna; o que se observa, em
geral, sdo as posi¢des de curvamento e tor¢ao da coluna, como se pode observar nas
figuras 18 a 22; a correcdo dessas posturas deve ser feita com treinamento com
professor de Educacdo Fisica e Fisioterapia, por meio de exercicios especificos para

a situacao.

b) Riscos Fisicos e Quimicos: umidade — € relativa ao processo, porém nao € excessiva

ao ponto de prejudicar a saide; em dias de chuva, sdo utilizadas capas para o trabalho
ao ar livre; poeiras — sdo as resultantes do processo, porém a umidificagdo dos tijolos
inibe a formacgdo de poeiras; produtos quimicos do cimento — ndo ha via de contato
com o cimento, devido a utilizacdo de luvas; ventos — inerentes ao clima da regido,
prejudicam um pouco o conforto no trabalho quando muito fortes; ruido — ndo havia
fontes excessivas de ruido junto aos assentamentos de blocos, no dia da vistoria; em
caso de ruido, sdo fornecidos os protetores auriculares.

Iluminagdo da atividade — € natural, na maior parte do dia e artificial no interior da
edificacdo, quando a natural fica deficiente. Ndo se observou desconforto quanto a

falta ou ao excesso de iluminacao.

d) SituacOes de estresse — a organizacdo € o ritmo normal de trabalho observado nio

e)

pareceu ter fatores causadores de estresse. Esse fator foi melhor avaliado com os
questiondrios aplicados.
Assentamento de blocos em periferia da edificacdo: sdo fornecidos os cintos de

seguranca adequados.

Conclui-se, ao analisar essa atividade na obra em questdo, que os problemas de satde

que possam advir sdo devidos aos posicionamentos adotados para a execugao do trabalho.

Quanto aos aspectos de segurancga, sdo fornecidos os EPIs adequados a atividade, como

capacetes, sapatos, luvas, protetores auriculares (quando ha ruido) e cinto de seguranca

(trabalhos em altura hd mais de dois metros do solo e na periferia). Em todas as etapas os

funcionarios fizeram o uso de EPL.
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4.4 OUTROS ITENS ANALISADOS QUE TIVERAM RELEVANCIA NA VISTORIA

NR 18

18.26 Protecao contra incéndio.

a) E obrigatéria a adocdo de medidas que atendam, de forma eficaz, as necessidades de
prevengdo e combate a incéndio para os diversos setores, atividades, maquinas e
equipamentos do canteiro de obras.

b) Deve haver um sistema de alarme capaz de dar sinais perceptiveis em todos os locais
da construcao.

18.27 Sinalizacao de seguranca

O canteiro de obras deve ser sinalizado com o objetivo de:

a) identificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;

b) indicar as saidas por meio de dizeres ou setas;

¢) manter comunicacdo através de avisos, cartazes ou similares;

d) advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes moveis das
maquinas e equipamentos.

e) advertir quanto a risco de queda;

f) alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade executada,
com a devida sinalizac¢do e adverténcia proximas ao posto de trabalho;

g) alertar quanto ao isolamento das dreas de transporte e circulagdo de materiais por
grua, guincho e guindaste;

h) identificar acessos, circulagdo de veiculos e equipamentos na obra;

1) advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior a
1,80m (um metro e oitenta centimetros);

J) identificar locais com substancias tdoxicas, corrosivas, inflamdveis, explosivas e
radioativas.

k) E obrigatério o uso de colete ou tiras refletivas na regido do térax e costas quando o
trabalhador estiver a servigco em vias publicas, sinalizando acessos ao canteiro de
obras e frentes de servigos ou em movimentacao e transporte vertical de materiais.

1) A sinalizagdo de seguranca em vias publicas deve ser dirigida para alertar os
motoristas, pedestres ¢ em conformidade com as determinacdes do Orgdo
competente.

Todos os itens estavam de acordo com a norma.
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18.37.2 Agua Potavel, Bebedouros
E obrigatério o fornecimento de dgua potdvel, filtrada e fresca para os trabalhadores por
meio de bebedouros de jato inclinado ou equipamento similar que garanta as mesmas condigdes,

na propor¢ao de 1 (um) para cada grupo de 25 (vinte e cinco) trabalhadores ou fracao.

18.13, 18.14, 18.16 Protecao Contra Quedas, Transporte, Manuseio,
Movimentacao, Cabos de Aco e Sintéticos

Os pocos de elevadores e monta-cargas deverdo ser cercados, solidamente, em toda sua
altura, exceto as portas ou cancelas necessarias nos pavimentos.

Quando a cabina do elevador ndo estiver ao nivel do pavimento, a abertura devera estar
protegida por corrimao ou outros dispositivos convenientes.

Os equipamentos utilizados na movimentagdo de materiais, tais como ascensores,
elevadores de carga, guindastes, monta-carga, pontes-rolantes, talhas, empilhadeiras, guinchos,
esteiras-rolantes, transportadores de diferentes tipos, serdo calculados e construidos de maneira
que oferecam as necessdrias garantias de resisténcia e seguranga e conservados em perfeitas
condi¢des de trabalho.

Especial aten¢ado serd dada aos cabos de aco, cordas, correntes, roldanas e ganchos que
deverdo ser inspecionados, permanentemente, substituindo-se as suas partes defeituosas.

Em todo o equipamento serd indicado, em lugar visivel, a carga méxima de trabalho
permitida.

Os carros manuais para transporte devem possuir protetores das maos.

Todos os itens estavam de acordo com a norma.

18.23 da NR 18 e NR 6 — EPIs — Equipamentos de Proteciao Individual

Os equipamentos de protecdo individual (EPIs) tém a finalidade de proteger o
trabalhador dos riscos a sua saide e seguranca individual, porém, devem ser empregados apenas
quando hé impossibilidade de um controle mais efetivo que levaria a eliminacao de riscos de
acidentes no meio ambiente de trabalho (CISZ, 2015).

A empresa € obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco,
em perfeito estado de conservagdo e funcionamento

Epi necessario na utiliza¢do do posto de trabalho do assentador de blocos:

a) capacete para protecao contra impactos de objetos sobre o cranio;
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b) luvas para protecdo das maos contra agentes cortantes e perfurantes
e) calcado para protecdo dos pés contra agentes cortantes e perfurantes;

Todos os EPIs estavam presentes em todas as etapas do assentamento.

Cabe ao empregador quanto ao EPI:

a) adquirir o adequado ao risco de cada atividade;

b) exigir seu uso;

c) fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgdo nacional competente em
matéria de seguranca e satde no trabalho;

d) orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e conservagao;

e) substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

f) responsabilizar-se pela higienizacdo e manutengdo periddica; e,

g) comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada. h) registrar o seu fornecimento
ao trabalhador, podendo ser adotados livros, fichas ou sistema eletronico. (Inserida
pela)

Responsabilidades do trabalhador.

Cabe ao empregado quanto ao EPI:

a) usar, utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;

b) responsabilizar-se pela guarda e conservacgao;

¢) comunicar ao empregador qualquer alteracdo que o torne imprdoprio para uso; €,

d) cumprir as determinagdes do empregador sobre o uso adequado.

Todos os itens estavam de acordo com a norma

4.4.1 Cumprimento da legislacao trabalhista

Todos os funciondrios da Westhouse possuem contratos de trabalho de acordo com a
CLT. Trabalham de segunda a quinta-feira das 07:30 as 17:30 e nas sexta-feira das 07:30 as
17:05, sempre com 1:10 para intervalo de almoco. Se for necessario trabalharem fora desse
horédrio, recebem como horas extras e dependendo da situagcdo, recebem mais alguma
gratificacdo lancada no contracheque.

Salédrios: aplicado o piso da categoria especificado na convengdo coletiva dos
trabalhadores, sendo que alguns, de acordo com o desempenho e tempo de trabalho, acabam

recebendo valores acima do piso.
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Também recebem vale transporte, vale alimentagdo, cestas basicas, uniformes e EPis. A
assisténcia médica acontece com exames médicos previstos na NR 7 - admissionais, peridédicos
demissionais, de mudanca de funcdo e de retorno ao trabalho. Em relag¢do a rotatividade de
funcionadrios, a informacao € que existe sim, mas em fun¢ao do dinamismo da construgao civil
que exige mao de obra diferenciada para cada etapa da obra.

Quanto a relagdo de comando no trabalho, hd na obra um Mestre e um Contramestre, e
os dois sdo encarregados de delegar as tarefas diretamente aos trabalhadores. Os trabalhadores
costumam executar as tarefas em dupla, composta por um profissional e um servente.

Existe na obra um refeitério com capacidade para atender todos os trabalhadores, onde
sao feitas 3 refeicdes por dia, café da manha antes das 07h30, almoco das 12h as 13h10, café
da tarde das 16h as 16h15. No almogo € oferecida uma marmita pela empresa, quanto ao café
da manha e da tarde cada funciondrio fica responsével por trazer seu.

Em relacdo a saide e seguranga, existe convénio com o Seconci/Sinduscon (Sindicato
da Industria da Constru¢iao) com os seguintes servigos oferecidos: Treinamentos admissionais
e periddicos, exames médicos admissionais, periddicos, demissionais, de retorno ao trabalho e
de mudanca de funcdo, elaboracdo do PPRA, PCMSO, PCMAT, LTCAT, elaboracdo de
relatérios de visitas técnicas em obra.

Apesar de ndo ser obrigada a manter um SESMT, em funcdo do seu numero de
empregados e grau de risco das atividades (conforme Quadros 1 e 2 da NR4 — SESMT), a
empresa informou que mantém uma Técnica de seguranga contratada, que faz vistorias na obra
duas vezes por semanas, avaliando riscos, procedimentos de trabalhos, revisando
documentagdes de seguranca e saide previstas nas NRs e verificando aspectos especificos da

NR 18.
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5 CONSCIENCIA DO TRABALHADOR

Ap6s os fatores que motivam no desempenho, segue-se a recompensa, que pode ser
positiva ou negativa e influencia o seu grau de satisfacdo em relacdo a sua tarefa (TAVARES,
2007). No trabalho, se estabelece “a comparagdo entre a recompensa e aquilo que espera
receber, dai resultando um determinado grau de satisfacdo ou insatisfacao, que influencia o seu
nivel de motivacdo para o desempenho com seguranga de uma nova tarefa.

Cada ser humano possui uma “for¢a” que o ajuda a perseguir seus objetivos. O processo
pelo qual essa “for¢a” é ativada denomina-se motivacao. O funcionario motivado produz mais
e melhor e sofre menos as consequéncias da monotonia e da fadiga. H4 duas vertentes que
tentam explicar a motivagdo: as teorias de processo e as teorias de conteudo. A teoria de
processo mais comum ¢ a da “expectincia-valéncia”, a qual defende que o comportamento do
ser humano dependeria de uma avaliacdo subjetiva da expectancia e da valéncia de determinada
tarefa. A expectancia € uma avalia¢do subjetiva da probabilidade de sucesso na realizacdo de
uma tarefa, antes de inicid-la. Ela se relaciona a quantidade de esfor¢co demandado a fim de se
atingir uma meta. A valéncia se relaciona ao significado do resultado. E como uma combinagio

de razdes e recompensas pelas quais vale a pena realizar alguma atividade (IIDA, 2002).

5.1 QUESTIONARIO

Conforme andlise realizada no canteiro de obras, constatou-se que a seguranga do
trabalho estava dentro das NRs relevantes para o posto de trabalho. Para analisar a sadde fisica
e mental do trabalhador a seguir serdo apresentados os resultados o questiondrio.

Para comecar um questiondrio que tenha um intuito de uma mudancga significativa com
o individuo de cada empresa é importante, como dito acima, captar a maior quantidade de dados
pessoais de cada individuo. Como ndo é o objetivo do trabalho presente, os entrevistados
receberam apenas nimero de identificagdo.

Para o estudo, foi aplicado um questiondrio que analisa o grau de consciéncia do
individuo em relagdo ao trabalho que executa e como seu corpo € mente estdo respondendo as

suas acoes. As questdes foram as relacionadas a seguir.
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Quadro 1 — Resultado dos questiondrios

Entrevistado n°

[ 1123 ]

Como vocé avalia seu estado de saude?

5

4

Se sente realizado em seu trabalho?

Sente que seu trabalho é penoso ou causa sofrimento?

Sente-se nervoso, tenso ou preocupado?

Faz uso de algum tipo de calmante ou estimulante?

Tem um bom relacionamento com os supervisores?

Consegue ter um sono reparador?

Se sente disposto ao realizar seu trabalho?

Consegue analisar aspectos positivos da fungdo que exerce?

4
4
2
1
1
Tem um bom relacionamento com os colegas? 5
4
5
4
5

DN (= |k (|| = W [W

Consegue enxergar um propdsito naquilo que faz? 5 4

N (W W |k~ [ = = N W
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Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Foi analisado um universo de 9 trabalhadores do mesmo posto, com o valor das respostas

variando de 1 a 5 no grau de intensidade (no caso da pergunta sobre o uso de calmantes ou

estimulantes, a resposta nimero 1 equivaleria a um nao, e a resposta 5 ao sim).

Quadro 2 — Resultado dos questiondrios

Notas
1 Nada
2 Muito pouco
3 Na média
4 Satisfatorio
5 Excelente

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Para facilitar a visualizacio das respostas serdo expostos os resultados dos graficos de

modelo de dispersdo. Nas abcissas estardo os trabalhadores entrevistados e nas ordenadas suas

respostas para as questoes:

Grafico 1 - Como vocé avalia seu estado de saude?

Notasdelas

]

®
®
®

1@ ] o

1 2 3 4 5 6 7

Entrevistados

=]
Lo

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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De acordo com o Gréfico 1, na primeira questdo se vé uma maior média a resposta que
se sentem com uma saudde satisfatdria, apenas dois deles respondendo na média. Pela conversa
extra ao questiondrio, relataram que as vezes tinham dor de cabega, ou dor muscular, mas que

era de uma forma muito passageira.

Grafico 2 - Se sente realizado em seu trabalho?

4@ @

[ 4
€
®
C
€

Motasde l1a 3

2 3 4 5 (] 7 a8 9

Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Conforme o Gréfico acima, nesse caso o maior ndmero de resposta se deu na média, nao
se sentem de maneira tdo satisfatoria, muitos relatam que optaram trabalhar naquele local por

falta de opcao que oferecesse um saldrio razodvel.

Grafico 3 - Sente que seu trabalho € penoso ou causa sofrimento?

Motasde la5s
€
<
€
L

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Entrevistados
Fonte: Elaborado pela autora (2016).

De acordo com o Grifico 3, o numero 4 nesse caso significa “ bastante”, o nimero 5

significa insuportdvel, o resultado esperado seria que todos respondessem com o nimero 1. E
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ruim ter a opinido de que seu trabalho € penoso ou gere sofrimento, seja em qualquer grau. Essa

resposta se deu ao fato de se ter um grande gasto energético com as fungdes exigidas.

Griéfico 4 - Sente-se nervoso, tenso ou preocupado?

Motasde 1a5s
[F5]
L 8

1@ - L L L - v
1 2 3 4 3 6 7 8 9

Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Conforme o Gréfico 4 a maioria respondeu que ndo, 0os que tiveram uma resposta
diferente relataram problemas fora do trabalho. Ndo que seja menos importante, pois esse fato

influi muito no humor e na produtividade do individuo.

Grafico 5 - Faz uso de algum tipo de calmante ou estimulante?

Notasde1a5
[#% ]

le v v L 4 L 4 - -
1 2 3 B 5 6

Entrevistados

L
ca
o

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

No Gréfico 5 apenas dois responderam fazer uso de estimulantes, porém raramente,

devido a saidas noturnas em dias anteriores.
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Graéfico 6 - Tem um bom relacionamento com os colegas?

Motasdela5s
(78]
¢

1 2 3 4 5 6 7 8 3

Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

De acordo com o Grifico 6 uma boa média, a maioria considera os colegas tranquilos

de se lidar.

Griafico 7 - Tem um bom relacionamento com os supervisores?

MNotasdela5s
(4§ ]

1 2 3 4 5 7 7 E:] 9
Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

O Gréfico 7 demonstra a mesma resposta do grafico anterior.
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Griéfico 8 - Consegue ter um sono reparador?

Motasdelas
[F§)

1 2 3 4 3 6 7 g 9

Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Conforme o Gréfico 8 essa pergunta é de suma importincia, pois se o trabalhador estiver
com algum problema de ordem psicologica, ou até mesmo uma dor muito grande, ndo

conseguird ter um sono de qualidade e prejudicaré seu trabalho no dia posterior.

Grafico 9 - Se sente disposto ao realizar seu trabalho?

Motasdelas
<
<
<
<
<

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

De acordo com o Grafico 9 a maioria respondeu que considera sua disposi¢do na média,

e ndo existe relato de que decaiu a produgdo.
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Griéfico 10 - Consegue analisar aspectos positivos da fung@o que exerce?

Notasde las
[¥5]
8
<

1 2 3 4 5 7] 7 a8 9
Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Conforme demonstra o Grafico 10, a maioria respondeu satisfatoriamente. A essa
pergunta foi mencionado muito a gratiddao de estar inserido na empresa e fazer parte daquela

obra, ser uma parte pequena de um todo muito maior, mas que se faz a diferenca ao executar o

trabalho bem feito.

Gréfico 11 - Consegue enxergar um propoésito naquilo que faz?

S @ L L L L

MNotasde 1a5
[F§)
L #

1 2 3 4 5 [ 7 8 9
Entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

De acordo com o Grafico 11 essa questdo tem muita relacdo com a questdo anterior.

Muitos deles conseguem ver seu trabalho de uma maneira muito util e necessaria.
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5.2 LIMITACOES DO ESTUDO

Alguns aspectos limitam este tipo de estudo.

Para a andlise subjetiva de satide mental/emocional por aplicacao de questionarios, pode
ocorrer que os entrevistados se sintam invadidos em sua privacidade, fiquem com receio de se
expor e fiquem com muitas dividas na hora de responder.

Nem sempre o trabalhador consegue conversar sobre seu trabalho com o entrevistador.
E um pouco complicado, hd muitas questdes envolvidas como o medo de ser demitido, hd
aspectos culturais envolvidos como ser mal visto pelos colegas e até vergonha de relatar
problemas, em virtude do machismo ou posi¢ao social.

Entretanto, para uma primeira anélise, pode-se concluir que o estudo foi valido para o

que se prop0s investigar.
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6 CONCLUSAO E SUGESTAO PARA TRABALHOS FUTUROS

De acordo com os objetivos propostos, foi possivel atingi-los, foi analisa e especificado
as tarefas dos assentadores de blocos, verificados aspectos ergondmicos de acordo com a NR17,
verificar todo o local de trabalho e verificar se estdo de acordo com as normas e realizar a
pesquisa de satisfacao.

Sob o aspecto didatico, o estudo de caso proposto possibilitou fazer uma revisao das
matérias do curso, fazer uma vistoria prética na obra escolhida e observar diversas obras com o
foco no estudo de caso e nos aspectos construtivos e de seguranca e saide no trabalho.
Possibilitou também efetuar uma revisao bibliografica especifica ao assunto e consulta aos
diversos temas envolvidos na questdo de seguranc¢a no trabalho, ou seja, aspectos de legislagdo
de seguranca e saude no trabalho, legislacdo trabalhista e engenharia de construcao civil.

Sob o aspecto empresarial e trabalhista, percebeu-se que os cuidados devem ser
constantes por parte das empresas a fim de gerenciar com eficiéncia os recursos humanos e
materiais de que dispde. Investir em saude e seguranca € essencial para um melhor desempenho
das atividades, para manter os empregados com grau de satisfacao suficiente e para atender as
normas regulamentadoras e as leis trabalhistas que protegem o trabalhador.

Sob o aspecto social resultante do cumprimento da legislacdo, é de grande importancia
que empresas principais contratantes e as contratadas atuem preventivamente, adiantando-se a
fiscalizacdo trabalhista, evitando multas desnecessdrias e aplicando essas verbas, que seriam
“perdidas” com infragdes, no saneamento do local de trabalho, eliminando quaisquer fatores
que possam gerar doencgas, inaptidao ou afetar o bem-estar dos trabalhadores. Agir pensando
no trabalhador ndo como uma peca de reposicdo, mas como um ser humano e um colaborador
produtivo e rentdvel, cuja vida e saide nunca poderdo ser contados em reais.

Como sugestado, para que novos trabalhos sejam realizados na drea de saide e seguranga,
seria interessante que fosse aprofundado o estudo de ginastica laboral nos canteiros de obra. A
ginastica laboral € promovida em diversos setores de trabalho e seria de grande valia aplica-la
na saude dos colaboradores da construcdo civil

Finalizando, pode-se afirmar que a efetivagdo deste Trabalho de Conclusdo de Curso
contribuiu muito para a formacao profissional e pessoal da autora, tendo em vista as diversas
atividades exercidas a fim de aprimorar o conhecimento e a habilidade nessa area de estudo.
Muito relevante e produtivo foi também o relacionamento com as pessoas que se colocaram a

disposi¢do, contribuindo para que este trabalho se concretizasse.
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APENDICE A - Questionario

Como vocé avalia seu estado de saide?

Se sente realizado em seu trabalho?

Encontra dificuldades para realizar com satisfacdo suas atividades didrias? E penoso ou
causa sofrimento?

Sente-se nervoso, tenso ou preocupado?

Faz uso de algum tipo de calmante ou estimulante?

Tem um bom relacionamento com os colegas?

Tem um bom relacionamento com os supervisores?

Consegue ter um sono reparador?

Se sente disposto ao realizar seu trabalho?

Consegue analisar aspectos positivos da funcdo que exerce?

Consegue enxergar um propdsito naquilo que faz?

Cada pergunta acima tinha como op¢ao de resposta:

Nada

Muito pouco

Na média

Satisfatorio

| A W N

Excelente
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