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EXPOSICAO DE MOTIVOS SOBRE A COLECAO ESPECIAL DE AUDIOVISUAIS - CEAV

Em maio de 1996, assumimos a coordenagdo da Colegao Especial de Audiovisuais-CEAV a
convite da atual Direg¢ao da Biblioteca Universitaria.

Este Setor foi incorporado ao Servigo de Cole¢des Especiais - CE, o que significa dizer
acréscimo de responsabilidades e servigo.

Apesar de saber das precarias condi¢des do referido Setor, assumimos o desafio de vencer as
dificuldades. A situacdo na época era caotica em todos os sentidos: espago fisico mal distribuido,
acervo sem tratamento bibliotecondmico, equipamentos ultrapassados e contando apenas com 02
funcionarios:

01 Técnico em Audiovisual, com [°. Grau incompleto, que se encarregava de duplicar fichas
catalograficas para as Bibliotecas Setoriais num mimiografo a tinta, portanto executando um servigo
sem interesse para o Setor.

01 Técnico em Assuntos Educacionais, vindo da area da Saude (Laboratorial), portanto sem
conhecimento do Setor.

Ap6s constatagdo da situagdo, iniciou-se uma limpeza no sentido literal da palavra e a

reorganizagao do CEAV, desde a criagdo do nome do Setor que ainda era conhecido como

NAI (Nucleo de Apoio Instrucional desde 1977), o que mostrava sua estagnagao.



Tudo isto sem falar no estado em que encontramos os equipamentos, que estavam
ultrapassados. Sete (07) televisores com pelo menos 12 anos em uso, 01 retroprojetor em péssimo

estado, e 01 projetor de slides danificado.

Em julho de 1996 iniciando o Curso de Especializagdo em "Geréncia de Unidades de
Informagdo em C & T" (na UEL - Londrina -PR), escolhemos a Colegdo de gravagdo em video e
slides como projeto para o referido curso.

Com o projeto em andamento comegamos a selecionar, classificar, catalogar e criar uma base
de dados para gravagdes de videos e slides.

Desenvolvida a base em Microisis (em julho de 1996) pela bibliotecaria Dirce Maris Nunes
da Silva e contando com 01 bolsista do curso de Pedagogia - Raquel Elisa da Silva, deu-se inicio a
preparagao das colegdes.

Os slides primeiramente foram retirados de envelopes de papel nos quais estavam
acondicionados, foram limpos e colocados em caixas plasticas proprias para este tipo de material.
Em seguida foram alimentados no Microisis e publicado um catalogo em outubro de 1997 contando
com o apoio do curso de Historia, através do proféssor Henrique Luiz Pereira Oliveira (Professor de
Historia da Arte), prefaciando o referido catalogo.

Comegamos a perceber a dificuldade em alimentar a Base, uma vez que a Bibliotecaria
Dirce foi convidada a assumir a DECTI, ndo dispondo mais de tempo para as alteragdes necessarias
deixando a supervisdo do CEAV.

Em setembro (1996) a aluna de Biblioteconomia, Inez iniciou seu estagio supervisionado
no CEAV, dando continuidade a cataloga¢do das gravagdes de video e alimentando a Base em

Microisis.




Atualmente o espaco fisico ¢ improvisado. Cabe salientar que num espago de 15 m” onde
estdao armazenadas 600 gravagdes em video, 02 computadores, 02 impressoras, trabalham ate 3
pessoas juntas, dando atendimento ao publico e realizando as seguintes tarefas:
1 - Preparagdo do material bibliografico (gravagdes de videos e slides);
2 - Empréstimo domiciliar;
3 - Empréstimo de videos para consulta local nas salas de projecao;
4 - Agendamento de horarios para ocupagao do espago fisico;
5 - Acompanhamento dos usuarios as salas de projecdo e auditorio nos horarios agendados para
verificacdo das condi¢bes das salas, equipamentos, e a checagem da limpeza , pois muitas vezes as
salas sdo deixadas praticamente sem condi¢des para uso posterior. Os funcionarios da limpeza sdo

terceirizados e trabalham somente até as 15:00h ficando descoberto o horario noturno.

Em fevereiro de 1997 recebemos 01 Assistente em Administra¢gdo, Denise Pinto Turnes |,

trabalhando até 25.08.98, embora nio tendo perfil para Biblioteca .

Em agosto de 1997 consultamos o arquiteto David Ferreira Lima e ETUSC, com anuéncia da
Dire¢do da BU/UFSC para providenciar estudos do layout e posterior reforma no Setor,
proporcionando melhores condigdes de trabalho e de atendimento aos usuarios. Solicitamos tambem
a verificagdo da acustica que compromete todo o espago fisico do CEAV, com o levantamento
técnico realizado pelo Depatamento de Engenharia de Mecanica. Todavia at¢ o presente nao
obtivemos qualquer relatorio.

Ressaltamos que ndo fizemos parte no planejamento da reforma do prédio da BC no tocante

a este Setor, uma vez que estavamos na chefia da CE, onde ndo constava o NAIL

Em dois anos de cooordenagdo, com o apoio da Dire¢do, o Setor foi modernizado em

relagdo aos equipamentos, e informatizados seus servigos administrativos e de empréstimo.




Compra de equipamentos:

® (2 televisores com video;
e Ol retroprojetor;

® (1 visor para slides;

e 03 flip-chart;

e (3 quadros magnéticos;
® (2 teldes para auditorio;
e (1 antena parabolica ;

e (O] microfone com fio;

® (] microfone sem fio;

e (1 caixa de som (Amplificador);
e 0] caneta laser;

e (1] ramal telefonico para o auditorio.

Recebemos em doagdo:
e 80 cadeiras estofadas para Auditorio Elke Hering e 12 cadeiras estofadas para Sala de Projegdo

Antonieta de Barros , doadas pelo Banco Itau;

Paralelamente foram instalados os equipamentos adquiridos na gestao anterior:

e 01 projetor multimidia e

e 02 videos profissionais




Em abril de 1998 recebemos uma estagiaria que cursa Biblioteconomia por correspondéncia na
Australia, Eliana , que também foi alocada na preparacdo das gravagdes de videos. Por motivos de
sobrecarga nos seus estudos, desistiu do estagio apos 01 més de trabalho de 16h semanais.

Diante de todas as dificuldades resolvemos, Biblioteca do CED, através da bibliotecaria Joseane
Chagas e Biblioteca Central/CE, através de nossa pessoa, mudar a Base de Dados, solicitando os
conhecimentos de pessoal especializado em informatica da DAINF, Madja Garcia Pereira da Silva |
que desenvolveu em Lotus Notes uma Base de Dados para videos e slides.

A Setorial do CED e o CEAV/BC, tendo em vista suas Colecdes de videos, optaram por trabalhar
em conjunto visando ao futuro e minimizar esforgos, resultando também num manual para uso da
Base de Dados.

Ainda em abril de 1998 | recebemos 01 bolsista, Tatiana Miiller, do curso de Letras/Alemao, que foi

alocada para catalogagdo das gravagdes de video sob a supervisao da bibliotecaria do CE.

A situagdo do CEAV (com relagdo a funcionarios) neste inicio de 1998 ja se apresentava critica
tendo em vista o reduzido nimero de funcionarios (02) para o atendimento de 14h de trabalho e uma
demanda crescente a cada dia. Em 14.04 foi deflagrada a greve na UFSC que durou 90 dias.
Esclarecemos que durante a greve o Setor funcionou internamente com 03 bolsistas sob a
coordenacéo chefia do CE, preparando o material: catalogando, classificando, digitando planilhas,
alimentando a base e eventualmente atendendo professores que nos procuravam. Culminou com a

saida de mais um funcionario que alegou motivos de satude e foi relocado pelo RH, no CCJ.

Com o agravo da situagio no CEAV e com o aumento da demanda, a Coordenacdo da CE sugeriu e
foi apoiada pela atual Diregdo da BU, em ndo agendar mais horarios apos as 19:00h , a partir de

05.08.98, pelos motivos ja expostos. Isto causou descontentamento entre os usuarios, inclusive

agressoes verbais aos funcionario do CEAV.




Em setembro de 1998, recebemos a aluna de Biblioteconomia, Adriana Calegari Crispim (8"fase)
para realizar seu estagio supervisionado, o que melhorou consideravelmente o quadro, uma vez que
ela preenche as condi¢des e possui perfil para o Setor, bem como supre o horario de atendimento
8:00-18:00 h com intervalo para o almog¢o, embora ndo resolva, pois € apenas 1 més de estagio.

Para dar andamento razoavel ao Setor foi preciso que assumissemos, além da coordenagdo do CE,
os trabalhos administrativos bem como de atendimento em todos os horarios no CEAV |, dentro do

possivel.

Para comprovar a demanda no CEAV, apresentamos uma estatistica dos tltimos 6 meses,
que devera esclarecer o que expusemos e ratificar as solicitagdes . Somos de opinido que quando se
oferece um servigo a comunidade, deve atender plenamente para que ndo venha a denegrir a imagem

da Institui¢do. Acreditamos no servigo publico com qualidade e eficiéncia.

Més FEV | MAR | ABR MAI JUN JUL AGO TOTAL
Servigo

Usuarios 213 3.781 | 1.086 GREVE | GREVE 1.723 3.922 10.725

X até 14/04 a partir de

Espago Fisico 15/07
Empréstimo 113 440 103 GREVE | GREVE 184 716 1556
Cons. Local 09 130 02 GREVE | GREVE | 52 103 296
videos / slides

Diante do exposto viemos a V.Sa. requestar providéncias urgentes no sentido de alocar:

01 bibliotecario para o CEAV;

01 Asssitente em Administragdo para turno matutino e vespertino,

01 Assitente em Administragdo para o turno da noite;

01 Técnico em audiovisuais para dar assisténcia aos equipamentos existentes no CEAV .

Este numero de funcionarios € necessario como estrutura minima para o funcionamento do CEAV,

pois ndo podemos contar somente com bolsistas/estagiarios, como esta ocorrendo, pois 0s mesmos




estdao de passagem ndo tendo compromisso com a Instituigdo e sua imagem, o que vai refletir na
qualidade do trabalho.

Enquanto isso sugerimos desativar o CEAV temporariamente no periodo noturno, funcionando
somente das 08:00 as 18:00h, com intervalo para o almogo, tendo em vista contarmos com somente
um funcionario.

Hoje a chefia do CE esta prestando atendimento em todos os sentidos ndo apenas coordenando, o
que esta prejudicando as atividades profissionais e refletindo na vida pessoal, o que nos leva a

colocar o cargo de chefia do CE a disposigéo.

Sendo que se apresenta para 0 momento apresentamos no aprego e consideragao

Florianopolis, 11 de setembro de 1998
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