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Nexum - Manual do operador 5

Introducio

INMEeXTHEM - Sistema Gerenciador de Bibliotecas

Desenvolvido pela Divisio de Informatica Documentaria da Biblioteca Universitaria da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), 0 nexum ¢ um Sistema Gerenciador de Bibliotecas
multiusuario/multidepositaria que utiliza leitura Stica de codigo de barras para identificagdo de
usuarios e de livros.

O sistema permite que todas as operagdes relacionadas a circulagio (empréstimo, devolugdo.
renovagdo, reserva, cadastramento ¢ liberagdo / desabilitagao de usuarios) possam ser executadas em
um mesmo guiché de atendimento, fazendo com que o usuario resolva o seu problema em uma unica
etapa.

Para viabilizar uma identificagdo efetiva dos usuarios, o sistema exige a utilizagdo de uma
senha pessoal para cada usuério nas operagdes de circulagdo/empréstimo. Esta exigéncia constitui-se
num item de seguran¢a fundamental para o proprio usurio, pois bloqueia todas as tentativas de
Cmpréstimo em seu nome por pessoas nio autorizadas.

Além disso, garante-se também uma importante parceria de responsabilidade no registro
destas operagoes entre a biblioteca e o usuario. Ou seja, como em um banco automatizado. a senha ¢
a assinatura eletrénica do usuario.

A digitagdo desta senha ¢ feita pelo préprio usuario, em um teclado numérico reduzido.
disponivel no lado externo do balcio de empréstimo.

Principais Médulos :

Médulo de Circulagio : realiza as operagdes de empréstimo, devolugdo, renovagdo, reserva, emissio
de carta cobrando atrasos de devolugio e calculo de multas:

Médulo de Consulta Basica On-line (por titulo, ou autor, ou assunto, ou classificagdo. ou numero
da obra, ou mimero do registro do exemplar) : informa a existéncia, a localizagdo, o numero de
exemplares e a situagdo de disponibilidade ou nio de cada exemplar;

Médulo de Manutengio : permite atualizagio das bases de dados bibliograficos :

Moédulo de Configuragio : permite a configuragio do sistema de acordo com as caracteristicas da
biblioteca.

O sistema proporciona:

I)Reducdo do tempo de atendimento aos usudrios e, conseqiientemente, da fila no balcio de
atendimento:

2)Eliminacio de erros gerados por operagdo manual, ou por digitagdo;

3)Cobranca efetiva do material com devolugio em atraso através da geragdo automatica de
correspondéncia aos respectivos usuarios;
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4)Geragdo de estatisticas de circulagio/utilizagdo para uma avaliagio constante ¢ exata da
movimentagdo do acervo, fornecendo subsidios para a aquisigio de novas obras e, quando for o caso,
para a distribui¢do do acervo bibliotecas setornais;

5) Avaliagdo da proprna politica de empréstimo no que diz respeito aos prazos para devolug¢do do
maternal;

O Sistema de Bibliotecas da UFSC utiliza este sistema para gerenciar um acervo de 90.000 titulos,
com 220.000 exemplares, atendendo a 15.000 usuarios registrando uma média de 2.100 operagoes de
empréstimo por dia.
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Nexum - Manuai do operador 7

Consideragdes sobre este manual

Os itens que aparecem entre < >, em negrito, indicam teclas de fungdo que acessam as
operagoes descritas ao lado destas.

Para navegar nos menus horizontais, deve-se usar as setas do teclado ( € e =), finalizando
a escolha com a tecla <ENTER>. Para navegar nos menus verticais, deve-se usar as setas do teclado
(™ e ), finalizando a escolha com a tecla <ENTER>.

Em ambos os menus, a letra da op¢do em maitscula ou um nimero indica a tecla de acesso
rapido. Ex.:a opgdo reServa do menu /dentificagdo ¢ acessada diretamente com o pressionamento da
tecla S.

O pressionamento das teclas <ESC> <ESC> ( ESC duas vezes) cancela a operagdo atual ou
retorna a tela anterior.

Constantemente faz-se mengdo s varidveis do sistema. Estas sio acessadas a partir do menu
Manut/Cadasrros/Variaveis do Sistema e sdo detalhadas no item 7.1.6.

Com o objetivo de tornar a documentagdo mais simples e clara, a descrigio das operagdes
supoe que:

@Todas as obras possuem o seu codigo (registro) no sistema representado em codigo de

barras.

@ Como, em todas as operagdes, o sistema permite que a leitura da identificagio tanto do

usuario quanto da(s) obra(s) seja feita ou através da caneta otica, ou através da digitagdo em

teclado. O fato das obras ja estarem ou nio etiquetadas com codigo de barras ¢ irrelevante.

Neste caso, a unica implicagio da substitui¢do da leitura ética pela digitagio destes dados ¢

o tempo maior envolvido na execugdo das operagdes.

Observagdes

< Caso a obra ndo possua seu codigo (registro) no sistema representado em cadigo de barras.
todos os passos omde houver leitura 6tica do codigo de barras da obra na descrigio das operagdes sdo
substituidas por:

- O operador digita no teclado do terminal de video o(s) codigo(s)/registro(s) das obra(s).

< Caso o usuario deseje realizar mais de uma operagio (por exemplo, renovagdo de
empréstimo), o sistema exige a sua identifica¢do apenas uma vez.

Problemas de Execugio

Caso ocorra algum problema, como a nio execugdo de algum comando ou a execugio errada
de alguma operagdo, o operador deve registrar esta mesma operagio no formularo "Registro de
Operagdes Manuais" escrevendo a palavra FALHA ao lado do registro correspondente a esta
operagdo, ¢ informando as circunstincias em que o problema ocorreu para posterior tratamento do
caso.
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MODULO CIRC - EMPRESTIMO DO ACERVO

Entrando no Sistema

Para acessar o sistema é utilizado uma conta (login) especifica para o nexum. No arquivo
.profile (que pode ser visto em anexo), constam alguns comandos de configuragdo, que podem ser
VIStOS no anexo 6 - Arquivos de configuragdo . nexum € um gerenciador de bibliotecas desenvoivido

na linguagem ZIM, necessitando portanto do modulo ZIM Run-Time para ser executado.

Apos o login bu (o login pode variar nas setoriais) é acessado automaticamente o sistema
nexum que exibe uma tela de apresentagio. Pressionando-se <ENTER>, ¢é apresentado o menu
principal com as seguintes operagdes :

L. IDENTIFICACAO -Pemmite o acesso a0 usuirio desejado para operagdes de empréstimo:
2. DEVOLUC{\O -Devolugdo de um empréstimo sem a identifica¢do do usuario:
3. RENOVACAO -Renovagio de um empréstimo Ja efetuado;

4. ULTIMO -Acessa 0 modo Identificagdo para o ultimo usuario identificado:
S. CONSULTA -Acessa 0 modo de consulta as bases de dados;

6. OPERADOR -Inicio ou fim de sessdo de um operador no sistema:

7. MANUTENCAOQ -Alteragdo / Atualizagio dos pardmetros do sistema, relatdrios, ctc:
8. FIM -Sai do sistema, retornando ao sistema operacional.

1. IDENTIFICACAO

O operador pode acessar um determinado usuario de duas maneiras -

Consulta pelo codigo -

O usuario digita seu codigo no teclado numérico reduzido <codigo> <ENTER>, ou. na
auséncia deste, o operador digita o codigo do usuario no teclado do terminal

Consulta pelo nome :

Essa opgio € acessada pela tecla <F7>. Neste modo o operador pode:

- Informar o cédigo do usuario

- Digitar o nome (completo ou parcial) do usuario desejado. Caso mais de um nome satisfaca
a pesquisa,o sistema retorna um menu com o nome e codigo dos usuarios selecionados.

Obs : < F3 > Inclui um novo usudrio. Ver item 7.1.5.1 (Manutengio / Cadastros / Usuarios
Inclusdo ).
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Apos identificado o usuario, é apresentado na tela um formulirio com os livros emprestados
por este (titulo, autor, nimero de registro, data limite para devolugdo - ordenados por data de
emprestimo) € o numero de dias em atraso do usuario. Acima deste, no canto esquerdo (ao lado do
rotulo T:), ¢ informado o total de livros emprestados atualmente pelo usudrio. Caso ultrapasse 10
livros. deve-se usar as setas do teclado (1 ¢ ) para navegar sobre esta lista.

Neste ponto, ¢ apresentado um menu com as seguintes operagdes:

1.1 Empréstimo - Empresta obras disponiveis do acervo

1.2 Devolugio - Devolve obras emprestadas

1.3 Renovacio - Renova um empréstimo ja existente

1.4 Reserva - Acessa o cadastro de reservas do usuario

1.5 Pagto - Acessa pagamento da multa referente aos dias em atraso

1.6 Histérico - Mostra um histérico com as devolugdes atrasadas de cada usuario
1.7 Identificacio - Retorna a0 modo IDENTIFICACAO (1) do menu principal.

1.8 Usuario - Acessa o cadastro do Usuario.

A seguinte operagdo também ¢ disponivel:

<F12> Empréstimo Especial - Apesar de nio aparecer no menu, esta tecla ativa o modo de
empréstimo especial. Tal operagdo s6 é valida para usuarios da classe 4 (professores), e atribui o
prazo de empréstimo e nimero maximo de exemplares definidos na classe de usuarios “9" -
EMPRESTIMO ESPECIAL. O procedimento posterior ¢ idéntico a da opgdo 1./ Empréstimo, descrita
a seguir.

1.1 Empréstimo

Para o empréstimo é necessario ao usuario :

- Possuir uma senha

- Néo exceder a tolerdncia de dias em atraso (definida na variavel do sistema Tolerdncia dias atraso)
- Nio exceder ao limite de empréstimos por usuario. Este limite ¢ determinado pela classe ao qual o
usuario pertence (ver item 7.1.8 Manut / Cadastros / Classes / Maximo exemplares )

Procedimento :
- O sistema solicita a senha. O usuario deve fazé-lo através do teclado reduzido.
- Caso OK
- O operador faz a leitura ética do codigo de barras de cada livro a ser emprestado.
A leitura de cada livro implica na confirmagdo da operagdo para o livro anterior.
- O operador carimba data de devolugio na(s) obra(s) emprestada(s);
- Para finalizar a operagdo, o operador faz a leitura otica do codigo <ENTER> na tabela
de codigo de barras.
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- Para cancelar a operagdo, o operador faz a leitura Gtica do codigo <ESC> <ESC> na
tabela de codigo de barras.
- O operador libera o material e informa "empréstimo ok" .

O sistema estipula a data limite (data relativa ao prazo maximo para devolugdo) da obra. ou sela, n
dias a partir da data de empreéstimo, onde » varia de acordo com a classe do usuario (ver item 7.1.8
Manut / Cadastros / Classes / Dias emp.). No caso das circulagdes especiais, o prazo ¢ determinado
a partir do tipo de circulagdo do registro.

Registro Incluido

Caso o registro nio exista na base de dados (apesar de possuir codigo de barras), o sistema o inclui
automaticamente, vinculado provisoriamente a obra “Registro Incluido”, que tem esta finalidade
especifica. O registro tera sua vinculagio definitiva quando da atualizagdo do acervo via disquetes da
FGV (ver anexo 5 - Guia de atualizagdo das bases de dados).

Para maior controle sobre o acervo dos “registros incluidos”, no ato do emprestimo o sistema solicita
que o operador informe dois valores:

1) Titulo : Titulo da obra emprestada

2) EP (Entrada Principal) : autor

O sistema exige que se informe valores para ambos os campos. No caso da obra nio possuir Enrrada
Principal facilmente detectavel, sugere-se repetir o valor do campo Titulo.

A tecla <ENTER> confirma a inclusio do registro. Mesmo apds esse processo, o titulo “Registro
incluido™ permanece na tela.

- Para saber o Titulo e a Entrada Principal de registros incluidos, deve-se consultar o arquivo de /og
chamado LogReginciuido. Esta consulta deve ser realizada pelo administrador da base de dados do
nexum. no ambiente ZIM-CS ou no sistema operacional.

1.2 Devolugio

- O usudrio ja foi identificado no sistema.

- O operador faz a leitura ética do codigo de barras do(s) livro(s) a ser(em) devolvido(s).

A devolugio de cada livro s6 é confirmada apos finalizada toda a operagio com <ENTER>

ou apos a leitura/digitagio de um outro livro. Para cancelar a devolu¢do (mantendo-se o emprestimo,
portanto), o operador faz a leitura ética do codigo <ESC> <ESC> na tabela de codigo de barras.

No processo de devolugio existem duas possibilidades:

- O usuario devolve na data igual ou anterior 4 data limite

- O usuario devolve apés a data limite: nesse caso, o sistema calcula a multa para o usuario.

Cdlculo da Multa - Para cada livro devolvido, o sistema calcula a diferenca de dias entre a
data de devolugio ¢ a data limite. O somatdrio dessas diferencas € o total de dias em atraso das obras
devolvidas no momento. A multa ¢ o produto deste total pelo valor da multa diaria (definida na
vaniavel do sistema Valor multa ).
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O usuario pode, entdo:

- Pagar a multa na hora: O operador pressiona <F7> - muita foi paga. Este pagamento
envolve apenas as obras devolvidas nesta operagdo, ndo incluindo muitas pendentes de outros
emprestimos

- Pagar a multa depois : O operador pressiona <ESC> <ESC> - paga depois, ficando
registrado o numero de dias em atraso do usuario

- O Operador rubrica devolugio no carimbo da data de devolugio na(s) obra(s);
- O Operador informa "devolugdo OK".

Devolugdao em depositaria invalida

Dado que o nexum ¢ um sistema multisetorial, existe a possibilidade de tentativa de devolugio de uma
obra em uma depositaria nio proprietaria do registro em questio, implicando em “mistura’
indesejavel de acervo. O sistema armazena, para cada exemplar, sua depositaria proprietaria. Da
mesma forma. cada guiché de atendimento esta associado a uma depositaria.

No caso da devolugdo numa depositaria invalida, o sistema mostra a seguinte mensagem:

“Este livro deve ser devolvido na depositaria XXX. Enter: cancela  F8:ignora” (XXX ¢ a
depositaria proprietaria do exemplar)

Nesta situacdo o operador deve conferir no proprio exemplar se ele realmente pertence a depositara
informada pelo sistema.

Em caso positivo, deve-se teclar <ENTER> , cancelando o processo (mantendo-se o empréstimo,
portanto), ¢ devolver o registro ao usuario para que este efetue a devolugdo em um guiché da
depositaria correta.

Em caso negativo, constitui-se um erro de depositdria, onde o operador deve teclar <F8> | ignorando
este aviso. O sistema entdo emite nova mensagem, “Separar o registro para processamento
técnico”. O operador deve separar o livro para que as devidas corregdes sejam realizadas. Esta
operagdo ¢ registrada pelo nexum no LogFile de Devolugdes em Depositdaria Invalida (ver item
7.2.3).

Devoilugao de exemplar reservado

Caso haja uma reserva para a obra devolvida, o sistema emite a mensagem “Este exemplar esta
reservado. Separe-o F7:retorma). Desta forma, o operador deve separar o registro para a estante de
reservas. Este registro passa a estar disponivel para o usuario que estava em primeiro na fila de
reservas para esta obra.
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1.3 Renovacgio

O operador realiza a leitura ética do(s) livro(s) a ser(em) renovado(s). Esta operagio ¢ idéntica a um
novo emprestimo (inclusive a necessidade de senha). A variavel do sistema Renova ¢/ arraso indica se
a obra pode ser renovada caso seja devolvida apos a data limite.

Obs : - A renovagio pode ser bloqueada caso haja uma reserva para esta obra. (Ver varidveis do
sistema - Verif. Reservas)

- O numero de renovagdes de um empreéstimo € ilimitado, salvo o caso acima.

- Os demais pré-requisitos para renovagdo sdo os mesmos do empréstimo

- O Operador rubrica devolugdo no carimbo da data de devolugdo na(s) obrags);
- O Operador carimba nova data de devolug¢do na(s) obra(s) renovada(s);
- O Operador libera o material o material e informa "renovagio OK".

1.4 Reserva

Essa op¢do ¢ acessada somente se o usuario:

- Nao exceder a tolerdncia de dias em atraso (definida na varidvel do sistema Tolerdncia dias atraso)
- Néo estiver com empréstimos pendentes (cuja data limite ja tenha vencido).

As reservas sio feitas sobre uma obra, com um determinado volume (se houver) e uma depositaria.
Por razées 6bvias, o sistema aceita somente reservas para uma obra cuja ao menos tenha um
exemplar emprestado na depositaria desejada.

Isto ¢, por exemplo, se o usuario deseja as obras Cdlculo volume | ¢ Cdlculo volume 2, deve fazer
duas reservas, uma para cada volume. Da mesma forma, se a obra estd emprestada em mais de uma
depositaria (Biblioteca Central ¢ do CFM por exemplo), o usudrio deve fazer duas reservas. uma
para cada depositaria, a fim de tomar emprestado o primeiro livro a ser devolvido.

Esta opgdo mostra uma lista com todas as reservas realizadas pelo usuario (concorrentes ¢ expiradas).
Pode-se navegar através das reservas através das setas do cursor. Cada reserva consiste em duas
linhas, com as seguintes informacdes:

Titulo / Entrada Principal : Titulo da obra reservada. Na linha inferior se tem o autor da obra
(entrada principal).

Dep : Depositaria da reserva. A reserva passa a se tomnar disponivel quando um registro (relativo a
obra reservada) desta depositéria for devolvido.

PF : Posi¢do do usuario na fila de reserva. E importante ressaltar que volumes ou depositarias
diferentes implicam em filas de reserva distintas. A posi¢do / da fila ndo indica que a obra esta
disponivel, e sim que apenas ¢ o 1° da fila, aguardando a devolugdo da proxima obra.

TF : Tamanho da fila. Corresponde a0 mimero de usuarios que reservaram a mesma obra / volume /
depositaria. Quando PF = TF 0 usuario é o ultimo da fila.

Data res : Data e hora da reserva. As filas baseiam-se por ordem de chegada de data e hora.
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disponivel ao préximo da fila. Por exemplo: considere dias eéspera reserva = |. Suponha que um
usuario faga uma reserva para a obra O Cdlculo em 05/02/96. Um livro da mesma

usudrio deve fazer nova reserva (voltando ao final da fila) para emprestar essa obra.

Nesta tela tem-se as seguintes opgdes

<ENTER> empresta Emprestg a obra , se disponivel. A obra entio passa a figurar a lista de livros
emprestados ( 1 IDENTIFICACAO )

disponivel, deve-se incluir uma nova reserva e excluir a disponivel. No caso de reserva expirada,
deve-se refazer (F4) a reserva antes de acionar esta opgdo. Esta operagdo requer autorizag¢do

especifica (ver item 7.1.2 operadores - autorizagdes ) . O sistema coloca o usuario como 1° da fila,
remanejando o restante da fila automaticamente .

<F6> Muda dep : Muda a depositaria. Semelhante a op¢do <F3> inclui , porém observa os
exemplares emprestados em todo o sistema de bibliotecas. Ap6s localizada a obra pelo sistema de
consulta, o nexum fornece um menu com as depositarias que possuem exemplares emprestados da
obra desejada. Note que € possivel a reserva de um livro da setorial “A” ser realizada na setorial “B”.

porém, quando disponivel o livro deve ser retirado na depositaria proprietaria ( neste caso a setorial
ALA?’).

<F9> exclui : Exclui, apos confirmagdo, a reserva selecionada.

<ESC> <ESC> fim - Volta ao ambiente de identificacio do usuario, com sua lista de emprestimos.
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1.5 Pagamento

usuario fica novamente habilitado a realizar empréstimos.
-<ENTER> Cancela operagdo de pagamento, retornando ao menu anterior.

1.6 Historico

- <ESC> <ESC> Cancela - Retorna ao usuario.

1.7 Identificacio

Volta a0 modo IDENTIFICACAO (1)

1.8 Usudrio

O Sistema apresenta o formulirio de cadastro do usudrio (ver item 7.1.5 Manut / Cadastros /
Usuarios) no qual é permitida a alteracdo de seus dados cadastrais. S3o eles:

Cddigo - Cédigo do usuario no sistema. Para alunos de graduagio, equivale ao n° de matricula na
UFSC. Para professores ¢ servidores, equivale ao n° de matricula no SIAPE.

Para as demais classes, o sistema atribui codigos automaticamente a seu critério.

Senha - Senha pessoal do usuaro, sua assinatura eletrénica. E composta por 6 numeros.

Cadastro - Data de inclusio do usuario, atribuida automaticamente pelo sistema.

Matricula - Numero de matricula do usudrio na instituigdo, caso a biblioteca adote numeragdo
propria para o campo Codigo.

Validade - Data de validade do cadastro do usudrio no sistema. Apoés esta, o usudrio fica bloqueado
para empréstimo.

Classe - Classe a qual o usuirio pertence (ver Manut / Cadastros / Classes ), determinando o
quantidade de empréstimos simuitineos e o prazo de devolugdo.
Data Alt - O sistema guarda automaticamente a data da ultima alteragio no cadastro.

Cargo / Fungdo - Codigo do cargo ou fungio do usudrio. Seu preenchimento € opcional.
Situagdo - Situacdo do ususrio perante o sistema. S3o estas as possiveis situagdes :
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codigo descrigdo
00 regular

01 formando
02 transferido

03 trancado

04 abandono

05 troca de curso
06 jubilado

07 desisténcia

08 Jubilado

20 desabilitado BU, recebeu declaragio de nada deve
21 desabilitado BU/DAE, ja recebeu “nada deve”

22 desabilitado BU na segdo de Colegdes Especiais
23 desabilitado BU na Colegido Didatica

24 desabilitado BU na Segio de Periddicos

25 desabilitado BU, (verificar carteira)

26 desabilitado BU, (declaragdo para trancamento)
90 marcado para exclusdo

Dias em Atraso - Numero de dias em atraso do usuario com a biblioteca. Apos exceder a tolerdncia
definida na variavel do sistema folerdncia dias atraso, o usuario é bloqueado para empréstimo.

Nome - Nome do usuario

Sexo - Sexo do usuario (M ou F)

Data Nasc - Data de nascimento do usuario

CI - Numero da carteira de identidade (RG) do usuario
OF - Orgao emissor do RG

UF - Estado emissor do RG.
Os demais campos sdo autoexplicativos : endereco, telefone, bairro, cidade. uf, cep. Estes campos

aparecem duas vezes, para quando necessario informar um segundo enderego.

Sdo permitidas 4 operagdes

<F2> grava - Salva as alteragdes realizadas

<F6> declaracio - Emite uma declara¢do de que o usuario ndo possui débito com a
biblioteca. Tal declaragdo s6 ¢ emitida se o usuério tiver o atributo situagdo iguala 20, 21, 26 ou 27

<F7> senha - Altera a senha do usuario

<F12> abona - Esta op¢do ndo aparece na linha de mensagens do nexum . Tal

funcdo abona as muitas do usuario, zerando o campo Dias em Atraso.
<ESC> <ESC> - Retorna ao modo Identificagio.
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Desabilitando um usuario

Para bloquear um usuario no sistema de bibliotecas da UFSC basta alterar o campo situacdo de
acordo com a lista de situagdes descrita anteriormente. O novo valor do campo siruacdo deve ser 20,
21, 26 ou 27. Apés isto, deve-se teclar <F6>, emitindo a declaragio de nada deve. O usuario nio
podera mais utilizar-se do emprestimo de acervo.

2. DEVOLUGAO (ususrio ainda nio identificado no sistema)

Corresponde a devolugdo de uma obra sem a identificagdo do usudrio,
O operador faz a leitura Stica dos codigos de barras dos livros devolvidos. A leitura de um livro

4. ULTIMO
Acessa o modo Identificagdo ativando o tltimo usuzrio identificado;
5. CONSULTA

Permite consulta as bases de dados.
Ao acessar esta Operagdo, € apresentado um menu com as seguintes operagdes:

5.1 Usuario - Consulta o cadastro de USuarios

5.2 Acervo - Consulta o acervo de obras

5.3 Empréstimos - Consulta o histérico de empréstimos
5.4 Reservas - Consulta reservas

5.1 Usuario

Consulta usuarios : Nesta operagdo, o operador pode acessar o cadastro do usuario desejado (ver item
I IDENTIFICACAO / Consuita pelo nome 3

5.2 Acervo
Ver Modulo de C onsulta Basica On-Line
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5.3 Empréstimos

Permite acessar uma lista de empréstimos efetuados (numero de registro, codigo do usuario, codigo do
operador, data de empréstimo, data de devolucdo, data limite), de acordo com uma expressao de
pesquisa desejada (uma combinagio de valores para os campos citados anteriormente). Um
formulario € apresentado para o preenchimento dos campos desejados.

Ex.: Consultar os empréstimos com data de devolu¢do = 10/03/93 realizados pelo operador de

codigo "25".

5.4 Reservas
Permite acessar uma lista de reservas de acordo com uma expressdo de pesquisa desejada. Os campos
para esta pesquisa sio:

- Cédigo do usuario

- Status da reserva :

("A" - atendida: "L" - disponivel ; "C" - concorrente; "E" - expirada)
- Namero de registro
- Numero de CPD da obra

A lista de reservas informa :
- O titulo, autor ¢ namero de CPD das obras reservadas;

- O nome e c6digo dos usuarios que efetuaram as reservas;
- A data e a hora das reservas e devolugdes;

- O status das reservas.

- A depositaria para qual foi realizada a reserva

Sdo permitidas agdes sobre esta lista :

< F3 > Privilegia -Prioriza reserva corrente, colocando-a como 1* da fila. Para esta operagdo
¢ necessaria a senha de excegdo (ver varidveis do sistema).

< F4 > Nome - Ordena a lista por nome do usuario.

< F5 > Cédigo- Ordena a lista por codigo do usuario.

< F6 > Entrada Principal - Ordena a lista por entrada Principal (autor).

< F7 > Titulo - Ordena a lista por titulo da obra.

< F8 > CPD + vol+dep - Ordena a lista por nimero de CPD, volume e depositara

< F9 > Fila - Ordena a lista por data, hora e status de reserva.

<F10> Depositaria - Ordena a lista por depositaria

<ESC> <ESC> retorna - Retorna ao menu anterior

6. OPERADOR

E 2 identificagdo do operador do terminal corrente.
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Ao acessar essa operagdo, ¢ obrigatério que se informe novamente um codigo de operador ¢ senha.
Neste ponto ¢ efetuado o fim de sessdo de operador (ver Manutengdo / Relatorios / Fim de Dia).
Apos uma nova identificagio é efetuado o inicio de sessdo de operador, ficando novamente
disponiveis as demais operagdes.

Este processo confere maior seguranga do sistema, caso o operador tenha que abandonar o terminal

temporariamente ou se realize a troca de operadores.
Ao pressionar < ESC > < ESC > no modo operador € possivel abandonar o nexum, retornando ao

sistema operacional.

Obs : Nas operagdes de empréstimo, devolugdo, pagamentos de multa, reservas, etc, ¢ armazenado
o codigo do operador corrente. Os operadores sdo cadastrados em Manuten¢do / Cadastros

Operadores.
7. MANUT - Manutengdo da Base de Dados

Ao acessar esta operagdo o sistema apresenta um menu com as seguintes opgoes:

7.1 Cadastros - Procedimentos de consulta, inclusio, alteragdo e exclusido da base de dados.
7.2 Relatérios - Emissdo de relatorios do sistema
7.3 Diversos - Qutras operagdes.

Tais operagdes sdo descritas a seguir :

7.1 Cadastros

Ao acessar esta operagdo, o sistema apresenta um menu com as seguintes opgoes:
7.1.1 Obras - Acesso ao cadastro de obras

7.1.2 Operadores - Acesso ao cadastro de operadores

7.1.3 Datas Especiais - Acesso ao cadastro de datas especiais
7.1.4 Depositarias - Acesso ao cadastro de depositarias

7.1.5 Usuarios - Acesso ao cadastro de usuarios

7.1.6 Varnaveis do Sistema - Acesso ao cadastro de vanaveis do sistema
7.1.7 Leitoras Oticas - Acesso ao cadastro de leitoras dticas

7.1.8 Classes - Acesso ao cadastro de classes de usuarios
7.1.9 Status - Acesso ao status de exemplares

7.1.1 Obras - Esta opgio acessa o Sistema de Manuteng¢do do Acervo (Ver anexo : Manual de

Manutengdo do Acervo).

7.1.2 Operadores

O sistema apresenta um formulario com o codigo e nome, no qual sdo permitidas duas operagoes:
7.1.2.1 < F3 > Inclui - Inclusdo de um novo operador.
O Sistema apresenta um formulario com atributos de cada operador, descritos a seguir:
Codigo - Numero de 00 a 99 , que identifica do operador no sistema.
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Serorial - Setorial a qual pertence o operador. Usado nos relatérios de arrecadagio de multa.
Senha - Com 6 mimeros, corresponde a assinatura eletrdnica do operador.
Nome - Nome do operador

Aurtorizagdes - Permissdes do operador dentro do sistema.

(S - Tem permissdo. N - Nio tem permissio).

As seguintes operagdes verificam autorizagdes:

A - Entrada no médulo de empréstimo

B - Entrada no médulo de manutengio de obras

C - Abono de muitas

D - Priorizagdo de usudrios em filas de reserva

E - Realiza empréstimos especiais

F - Relatorios estatisticos

As opgdes disponivels sdo :

<F2 > grava - Confirma alterag3es feitas sobre o operador.

< F5 > autorizacdes - Altera as autorizagdes sobre o operador.

< F6 > setorial - Altera a setorial do operador.

< F7 > senha - Altera a senha do operador. Para realizar a troca de senha, é necessario
digitar a senha atual e depois a nova senha (duas vezes, para confirmagio).

< ESC > < ESC > Cancela a operagdo de inclusio.

7.12.2 <ENTER> Pesquisa - Permite a consulta e alteragio dos dados de um operador
baseado no codigo ou nome fornecido. Na pesquisa por nome, caso haja mais de um
operador, o sistema retorna um menu com os operadores relativos a chave de consulta
fornecida). A entrada de dados € idéntica a operagdo 7.1.2.1.

7.1.3 Datas Especiais

Datas Especiais sdo periodos de tempo (data de inicio e duragdo) em dias nos quais o sistema de
circulagdo fica fora de operagdo. Este recurso ¢ util em periodos de recesso, férias, etc. As operagdes
de empréstimo sdo entdo calculadas para ndo atribuir datas limite situadas em periodos especificados
como datas especiais.

A cobranga de multas relativas a periodos de datas especiais é determinada pela variavel do sistema
Cobra datas especiais.

Ao acessar esta opg¢do o sistema exige uma senha (Variavel do sistema Serha excegdo). Digitada a
senha correta, ¢ apresentado um menu com as seguintes operagdes

7.1.3.1 Inclusio - E apresentado um formulario com os seguintes campos : Data Inicial,
numero de dias, data final e descri¢do. O operador deve fornecer a data inicial e o numero de
dias, sendo que o sistema calcula a data final. Neste ponto tem-se as seguintes opgdes:

<F2 > grava - Confirma a inclusdo da data especial.

TN
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<ESC><ESC > - retorna ao menu anterior.

7.1.3.2 Consulta - E apresentada uma lista com todas as datas especiais cadastradas no
sistema. As teclas para movimentagio / rolagem de formulzrio na tela podem ser usadas.
< ENTER > - Retorna a0 menu anterior

7.1.3.3  Alteragio - A mesma lista de datas especiais é mostrada, ficando os campos
disponiveis para alteragdo. As opgdes nesta operagao sdo:
< F2 > grava pagina - Confirma alteragdes realizadas.

<F9 > exclui - Exclui a data especial situada na posigio do cursor
<ESC><ESC> - Retorna ao memu anterior, cancelando as alteragdes ndo
confirmadas.

Obs: Ao confirmar a inclusio ou alteragio de uma data especial o sistema emite a mensagem.
"A execu¢do do Fim-de-dia reorganizara os empréstimos pendentes” , ou seja, empréstimos com
datas situadas nas datas especiais s30 remanejados quanto a data limite.

7.1.4 Depositarias - Fungdo ainda nio implementada

7.1.5 Usuarios - Permite a inclusdo, consulta e alteragio de usudrios. O sistema apresenta
um formulério com o cédigo e nome, no qual sdo permitidas duas operagdes.

7.1.5.1 < F3 > - Inclusdo de usuario

O sistema apresenta um formulario para o preenchimento do cadastro do novo usuirio. As
setas movimentam o cursor através dos campos a serem preenchidos (ver item 1.7 Usuario).

Para o cadastro no sistema de Bibliotecas da UFSC é necessario ao usuzrio:

- Apresentar documento de identidade

- Apresentar espelho de matricula (no caso dos alunos de graduagio)

- Apresentar comprovante de matricula (no caso de alunos de pos-graduagio)

- Apresentar demonstrativo de pagamento (no caso de professores e sevidores)

obs : a) O operador deve informar primeiramente a classe ao qual o usudrio pertence (ver
Manutengio/Cadastros/ Classes).

b)O cédigo do usudrio (identificagio do usuiario em todo o sistema) ¢é gerado
automaticamente se o atributo Gera Codigo Automdtico estiver setado para a devida classe como "S"
(sim).

Todo o usudrio deve possuir uma senha pessoal (que possibilita o empréstimo). Para
cadastrar uma senha :

- Pressionar <F7> - senha

- O usuario digita a senha no teclado reduzido <Senha> <ENTER>

- O usuario redigita a senha no teclado reduzido para confirmagio <Senha> <ENTER>

Para confirmar a inclusdo do novo usuario o operador deve acionar <F2> - grava

TN
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7.1.5.2 Pesquisa - Acessa o cadastro do usugrio (ver item 1 IDENTIFICACAO)

7.1.6 Variaveis do Sistema

Permite a consulta e a alteragio das variaveis do sistema. Estas variaveis sio atributos ou valores
utilizados nas diversas operacdes do sistema. E exigida a senha de excegdo para o acesso a esta
fungdo.

A seguir a descri¢do destas variveis:

Institui¢do 1 - Campo texto de 40 caracteres, reservado ao nome da instituigio ou biblioteca.
Instituicdo 2 - Outro nome ou complemento para a institui¢do ou biblioteca.

Cidade - Cidade da instituigio.

UF - Unidade da Federagdo da instituicdo .

Senhas - Atributos :
"S - sim" - Exige uma senha para a realizagdo da operagio:
"N - ndo" - Nio exige senha para a realiza¢do da operagio.

Empréstimo - Senha para a operagdo de empréstimo;
Renovagdo - Senha para a operagdo de renovagio;

Devolugio - Senha para a operagio de devolugao:

Reserva - Senha para a operagdo de reserva;

Consulta - Senha para a operagdo de consulta;

Excegdo - Senha alfanumérica para operagdes de excegdo (empréstimos ¢ reservas

realizadas em situagdes especiais, fungdes de acesso restrito).

Unid. Monet. - Nome da unidade monetiria (por extenso) adotada para a cobranga de
multa (Ex: real, dolar, libra esterlina)

Sigla U.M. - Sigla da unidade monetaria adotada (Ex. RS, US$).

Valor Multa - Valor da multa por dia de atraso.

Num.max.reg - Numero maximo de registro. O sistema nio permite que nenhum livro seja
incluido com um numero de registro superior a este. O digito verificador ¢ calculado
automaticamente.

Funciona Sdbado ("S"- sim ; "N" - ndo) - Utiliza os sabados para o calculo de datas nas
operagdes de empréstimo caso seja determinado como data limite.

Funciona Domingo ("S"- sim ; "N" - ndo) - Utiliza os domingos para o calculo de datas nas
operagdes de empréstimo caso seja determinado como data limite.

Renova ¢/ atraso ("S"- sim ; "N"- nio) - Permite a renovagdo de um livro devolvido apos a
data limite.

Verifica Reservas ("S" - sim ; "N"- ndo) - Verifica as reservas no momento da operagdo de
devolugdo ou renovagdo, considerando-as ou ndo. No caso da renovagdo, ela nio € aceita se houver
reserva.




Nexum - Manual do operador 22

Verifica Usudrios ("S"- sim ; "N" - ndo)- Verifica a cada operagdo de identificagdo
/empréstimo / renovagio / reserva se o usuario :
- Ultrapassou o limite maximo de nimero de empréstimos.
- Esta com multa pendente
- Esta com algum livro que ultrapassou a data limite.
Empresta obras iguais ("S" - sim ; "N" - ndo) - Permite o empréstimo de duas obras com o
mesmo numero de CPD e volume (caso €xista) a um mesmo usuario simultanemante.
Cobra Datas Especiais ("S" - sim ; "N"- ndo) - Computa os periodos relativos as datas
especiais (ver item 7.1.3) para ocalculo de dias em atraso na cobranca de multa.
Verif. Dias pra trds - Altera as datas limite de empréstimo nio devolvidos em virtude de
alteragées em datas especiais, ou alteragdes nas varidveis Funciona Sdbado e Funciona Domingo.
"S" - sim : Altera todos os empréstimos
"N"- nio : Altera somente os empréstimos com data limite maior ou igual a data do sistema.
Efeito carLO - Altera o caracter de identificagdo do modo caneta ética / teclado (para
guichés com conexio rry).
"B" - bell - Caneta 6tica indicada por um sinal sonoro
"R"- caracter "L" aparece no canto superior direito da tela.
Data sistema - Data utilizada nas operagdes de empréstimo. Deve ser atualizada diariamente.
Caso esteja diferente da data do sistema operacional, 0 nexum emite um aviso a0 operador, sugerindo
atualizagdo automatica.

As proximas varigveis correspondem a Pardmetros numéricos. que sdo valores limite 0 a
999) para operagdes de empréstimo.

Num.max.obras.recup. - Nimero maximo de obras recuperadas numa consulta ao acervo.
As obras excedentes sio ignoradas.

Dias espera reserva - Numero de dias em queousuarioé mantido na fila como
concorrente apos a chegada do livro reservado. Apos este prazo, a reserva é expirada.

Num.mdximo reservas - Nimero maximo de reservas concorrentes e simultineas para um
MEesSmo USuArio.

Prazo exc. res. expir - Prazo (mimero de dias) para a exclusdo das reservas expiradas. Apos
este prazo, as reservas expiradas sio removidas do sistema.

Toleranc. dias atraso - Nimero maximo de dias em atrasono  qual o usuario pode realizar
Cmprestimos, ou seja, se um usudrio tiver o nimero de dias em atraso maior que folerdncia dias
arraso, devera quitar sua multa para habilitar-se a realizar um novo emprestimo.

As operagdes sobre as variaveis do sistema sio as seguintes:
<F2> grava - Atualiza o valor das variaveis do sistema na base de dados.

< F6 > ativa config. temporaria - Atualiza as varidveis do sistema para a sessdo do
operador corrente, sem a gravagdo na base de dados. Apos o final da sessdo do operador as variaveis
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restauram seus valores onginais. Este procedimento ¢ til na inclusio de empréstimos realizados pelo
sistema manual.

< F7 > desativa - Restaura o valor das variaveis do sistema da base de dados.

<ESC > <ESC > fim - Retorna a0 menu anterior.

Obs: As alteragdes nas variaveis do sistema gravadas <F2> somente serdo consideradas nos
demais terminais ap6s o inicio de uma sessio de operador. Alteragdes ON-LINE devem entdo ser
comunicadas a todos os operadores para que terminem e reiniciem suas sessdes.

7.1.7 Cadastro de Leitoras Oticas
Este cadastro ¢ valido apenas para as leitoras associadas a terminais tty do UNIX, que sdo associados
a arquivos ASC (ver anexo 1 Leitoras dticas). Para todas as operagdes sobre o cadastro de leitoras
oticas ¢ apresentado um formulario contendo:

tty - Identificagdo do terminal aceita pelo sistema operacional (Ex : /dev/ttyn/0 , onde
n € o nimero do terminal).

doc - Numero inteiro que identifica o dispositivo de caneta dtica / teclado numérico
reduzido.

As operagdes disponiveis (escolhidas através de um menu) s30 :

7.1.7.1 - Inclusdo :
E apresentado o formuldrio de leitoras Sticas vazio, possibilitando o preenchimento dos
valores para os campos 1ty e doc. As opgdes sdo:
< F2 >grava - Confirma a inclusio das leitoras 6ticas fornecidas
<ESC > <ESC > - Cancela a inclusio

7.1.7.2 - Consulta :
O formulario ¢ apresentado com todas as leitoras 6ticas cadastradas.
<ENTER > retorna - Retorna ao menu anterior.

7.1.7.3 - Alteragdo :

O formulério ¢ apresentado com todas as leitoras dticas cadastradas. Através do cursor pode-
se acessar o dispositivo desejado e efetuar as alteragdes. Opgoes:

<F2> grava pagina - Confirma alteragdes.

<ESC> <ESC> retorna - Cancela operagdes nio confirmadas e retorna ao menu anterior.

7.1.7.4 - Exclusdo :

O formulério ¢ apresentado com todas as leitoras Oticas cadastradas. Através do cursor pode-
se acessar o dispositivo desejado ¢ efetuar as exclusdes. Opgdes:

< F9 > excluir - Confirma a exclusdo do dispositivo na posi¢do do cursor.

<ESC> <ESC> retorna - Retorna ao menu anterior.
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7.1.8 Classes de Usuarios
Os usuarios sdo divididos em classes. Cada classe possui suas regras para empréstimos, sendo
possivel entdo que duas classes tenham diferentes prazos para devolugdo de empréstimos (classe de
alunos e classe de professores, por exemplo). E permitido que se cadastre até nove classes. Para todas
as operagGes sobre o cadastro de classes de usuarios é apresentado um formulario com as informagdes
sobre cada uma. Tais informagdes sio:
Classe - Digito (0 a8 ) que identifica a classe de usuarios;
Nome Classe - Nome (descrigdo) da classe de usudrios;
Dias emp - Duragio em dias de um empréstimo de obras;
Max exe - mdximo exemplares - Numero maximo de empréstimos simultineos de
monografias.
Dias per. - dias periédicos - Duragdo em dias de um emprestimo de periodicos. Nio
implementado.
Max. per. - mdaximo periddicos - Niimero maximo de empréstimos simultineos de periodicos
Nao implementado.
Gera cod. automat. - Gera cédi g0 aufomaticamente
("S" - sim ; "N" - nio) - Na inclusio de um usuario desta classe, gera um codigo
automaticamente para este.
As operagdes disponiveis (através de um menu) sdo :
7.1.8.1 - Inclusio :
E apresentado o formuldrio de classes vazio, possibilitando o preenchimento dos valores para
0S campos necessarios. As opgdes sdo:
<F2> grava - Confirma a inclusio da(s) classe(s).
<ESC > < ESC > - Cancela a inclusio

7.1.8.2 - Consulta :
O formulario € apresentado com todas as classes de usuarios cadastradas.
<ENTER > retorna - Retorna ao menu anterior.

7.1.8.3 - Alteragio :

O formulario ¢ apresentado com todas as classes de usudrios cadastradas. Através do cursor
pode-se acessar a classe desejada e efetuar as alteragdes. Opgdes:

<F2 > grava pagina - Confirma alteragdes.

<ESC> <ESC> retorna - Cancela operagdes nio confirmadas e retorna ao menu anterior.

Obs.: Alteracdes e inclusdes de classes de usuarios devem ser feitas com o sistema fora de uso.

7.2 Relatérios

Esta se¢do imprime relatorios sobre a base de dados. Ao acessar esta operagdo, tem-se as seguintes
opgoes de relatérios:

7.2.1 Caixa
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7.2.2  Arrecadagio
7.2.3 Fimdedia

7.2.4 Usuarios Habilitados

7.2.5 Usuarios com livros em atraso
7.2.6  Usuarios com débito pendente
7.2.7  Usuarios por situagdo

7.2.8 Obras mais emprestadas

7.2.9 Obras mais reservadas

7.2.10 Provaveis registros nio localizaveis.

Para cada relatdrio, sdo fornecidas as seguintes opgoes :

< ENTER > emite - Emite relatorio na impressora desejada, indicada no canto inferior direito da tela
(impressora 0 - nio imprime; impressora 1 - Junto ao computador central ; impressora 2 - Junto ao
guiché de empréstimo ). Obs.: cada setorial possui uma impressora do tipo 2 junto ao guiché de
empréstmo.

< F5 > emite no fim de dia - Emite relatorio juntamente com o relatorio de Fim de dia (Ver item
7.2.2 Fim de Dia)

< F6 > troca imp. - Direciona a saida do relatorio, alternando entre as impressoras 0, 1 e 2.
< ESC > < ESC > nio emite - Cancela a operagdo e retorna ao menu anterior.

7.2.1 Caixa

Emite um relatério de controle financeiro do pagamento de multas.

Ao acessar essa operagdo, o sistema mostra um formulario com as seguintes informagdes:

Data Inicial - Dias - Data final ~ - Periodo de abrangéncia do relatorio. Se ndo fomecido,
assume como o dia corrente.

Operador - Relatério individualizado das transagdes efetuadas por um operador especifico. Se
fornecido **, emite o relatério para todos os operadores. Se fornecido lo (local), emite o relatorio
baseado nos operadores da setorial local.

O relatério de caixa informa o histérico de todas as cobrangas de multa realizadas pelo(s)
operador(es) no periodo desejado (codigo do usuario, data limite, data devolugdo, numero de dias em
atraso, multa cobrada). Os valores sdo totalizados ao final deste.

7.2.2 Arrecadagio

Semelhante ao relatorio de caixa, porém baseia-se na depositiria do registro relativo a multa
(devolugio atrasada) ¢ ndo na setorial do operador que cobrou a multa. J& que o usuario pode quitar
sua mulita em qualquer setorial, tal relatorio ¢ util para que se saiba o quanto cada setorial arrecadou
em multas relativas a seus livros, independente do local de recolhimento.

.e.
.e-‘
Oc=9
O
Q=9
Q=9
Q=0
Q=9
Qo
Q=
Q=
Q>
Q=
Q=2
Q?‘
‘5-‘
O
Q ="
Qd
QP
Qcd

|
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7.2.3 Fim de dia

Procedimento de finalizacdo das operagdes de empréstimo, devendo ser executado diariamente. Tal
Processo :

- Realiza estatisticas sobre as operagdes de empréstimo, por setorial e totalizadas (direcionado para a
impressora 2).

- Imprime (impressora ) e inicializa os arquivos de /og (ver a seguir LogFiles do Sistema, Reser-a e
Depositaria invalida )

- Informa quais operadores mantiveram suas sessoes abertas.

- Corrige inconsisténcias na base de dados de reservas

- Reorganiza o sistema de reservas e emite, para cada setorial, uma relagdo dos exemplares que devem
voltar para a estante de empréstimo.

- Remaneja datas limite em virtude de datas especiais (ver datas especiais )

- Imprime relatérios solicitados durante o dia através da opgdo < F5> do item 7.2
- Executa comandos do sistema operacional cadastrados como ativos na entidade ComandosSO
(ZIM).

Este relatorio consiste em trés listagens: LogFile do Sistema, LogFile da Reserva e LogFile de
Devolugées em depositdria invilida.

LogFile do Sistema - Consiste no registro da entrada e saida de operadores no sistema, no registro de
operagdes de reserva, ¢ no registro de empréstimos por excegdo. Cada registro do relatorio possui o
seguinte leiaute.

c6d.do operador  operador  terminal data hordrio
07 - PAULA 2/0 10/06/92 09:30:12
&5 (mDev) reg: 0.189.034-1 reservado-disponivel
informacio de controle numero de registro mensagem

O campo mensagem pode ter os seguintes valores :

devolvido -> processo técnico - Registra o retomo de um livro emprestado com o status "em
processamento técnico”. A obra entdo deve ser devolvida ao setor de processamento técnico.

inicio de sessdo de operador - Registra o inicio de sessio de um operador em um determinado
terminal.
Jim de sessdo de operador - Registra o fim da sessdo de um operador num determinado terminal. A
codigo cod multa mult - Registra o pagamento de uma multa de valor mult pelo usuario de codigo
cod.

Registro inexistente numReg Incluido com nimero de obra n - Inclusio de um registro com o
numero numReg nio existente no acervo. E utilizado numa operagdo de emergéncia no ato de um
empréstimo de um livro ndo registrado).

Inicio de Sessdo de terminal - Informa a entrada de um terminal (guiché de antendimento) no nexum
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LogFile da Reserva

Consiste no registro das operagdes de reserva, bem como as consultas dos usuarios quanto a suas
respectivas posi¢des nas filas de reserva. Possui fungdo de auditagem de supostos erros cometidos
pelo sistema/operadores quanto ao gerenciamento das filas de reserva.

Cada registro do relatorio possui o seguinte leiaute:

cod.do operador  operador  terminal data horario
23-JOSE 20 10/06/92 09:30:12
&5 (mReserva) cod: 9423214-4 CPD=UB000082851 v.=1, dep=BC, SR=C PF=1, TF=2
informagio de controie codigo do usuario cpd da obra volume depositinia  situagio posicio  tamanho

dareserva nafila da fila

A situagio da reserva pode ser

C - concorrente : O usuario aguarda a obra na fila

E - expirada : O usuario perdeu a reserva, apos n (dias espera reserva) dias como disponivel.
L - disponivel : A obra aguarda pelo usuario para empréstimo.

LogFile Devolugdes em Depositdria Invdlida

Consiste no registro das operagdes de devolugdo de registros ndo pertencentes a setorial do local de
devolugdo. Baseado nesta listagem deve ser feito o remanejamento dos registros para as depositarias /
setoriais adequadas. ou as devidas corre¢des na base de dados (ver Mddulo Manutencdo das Bases de
Dados )

7.2.4 Usuarios Habilitados

Imprime um relatério com nome, cédigo, rg dos usuzrios habilitados para empréstimo. Sdo excluidos
deste relatorio os seguintes usuarios:

1) Que excederam a tolerancia de dias em atraso (Ver Cadastro / Variaveis do Sistema / Tolerincia
dias atraso)

2) Possuem o atributo situagdo diferente de habilitado:

7.2.5 Usuarios com livros em atraso

Imprime um relatério com os livros em atraso superiores a # dias, onde » é solicitado ao operador
antes da emissdo. O relatorio informa, para cada usuario, o codigo, nome, fone ¢ os exemplares
atrasados (numero de registro, nimero de dias em atraso). S3o impressas também, cartas de aviso
(em formato postal, com o nome da institui¢io) solicitando a devolugdo dos livros atrasados.

7.2.6 Usuarios em débito

Imprime um relatério dos usudrios com multas a pagar superiores a » dias em atraso, onde n ¢
solicitado ao operador antes da emiss3o. O relatério informa, para cada usuario, o codigo, nome, fone
¢ 0s emprestimos relativos a multa em aberto (ntimero de registro, niimero de dias em atraso).
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7.2.7 Usuarios por situagio
[mprime um relatério com os usudrios (codigo e nome) com o atributo "situagdo" igual a », onde 7 é
solicitado ao operador antes da emissio.

numero de empréstimos realizados.

7.2.9 Obras mais reservadas

Imprime um relatério com as n obras mais reservadas pelos usuarios, onde » é solicitado a0 operador
antes da emissdo. Para cada obra & informado o titulo, autor, volume, edi¢do, editor ¢ numero de
reservas realizadas.

7.2.10 Provaveis registros nio localizaveis

Imprime um relatério com os registros que estdo com o status disponivel pertencentes a obras com
reserva. Para cada obra, as informagdes relatadas sdo: Classificagdo, cutter, Entrada Principal,
Colegio, Titulo, Obras, Niimero de CPD, depositaria, status e volume.

7.3 Diversos
Ao acessar esta fungio, é apresentado um menu com as seguintes opgdes:
7.3.1 Operadores Ativos - Funcdo nio disponivel.
7.3.2 Calendario do Més - Mostra o calendirio do més relativo a data do sistema )
7.3.3 Cancela terminal - Reinicializa (kill gerty / UNIX) um terminal # fornecido pelo operador. E
utilizado, por exemplo, em problemas de comunicag¢do de dados, onde o terminal fica "travado”.
7.3.4 Supervisor
Ao acessar essa opgdo, o sistema exige a senha de exce¢do Manutengdo ( vaniavel do sistema senha
de excegdo ). Fornecida a senha correta, € apresentado um formuldrio com as seguintes informagdes
para cada terminal :

1y - numero do terminal

c6digo - codigo do operador

nome - nome do operador

programa - modulo ou fungdo acessada pelo operador no momento.

Para interromper a supervisio o operador deve pressionar < Ctrl-C >, Apos isso o sistema pede uma
confirma¢do <ESC> <ESC> ou cancelamento da interrupgdo < ENTER > .

7.3.5 UNIX - Superusuario
Realiza uma chamada ao shell do sistema UNIX solicitando um Jogin roor.
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MODULO CON - CONSULTA BASICA ON-LINE

Este modulo tem por objetivo permitir a realizacdo de consultas on-line, simplificadas, a base de
dados BU/UFSC, informando a descrigdo, a localizagdo e a situagdo dos exemplares das obras
recuperadas.

1 Entrando no sistema

Para acessar o sistema ¢ utilizado uma conta (login) especifica para este Modulo. No arquivo .profile
constam alguns comandos de configuragdo, que podem ser vistos em anexo . nexum ¢ um gerenciador
de bibliotecas desenvolvido na linguagem ZIM, necessitando portanto do médulo ZIM Run-Time para
ser executado.

Apos o login con ¢ acessado automaticamente o modulo de consulta basica on-line. Outra forma de
acessar este modulo ¢ a partir do proprio modulo de circulagdo, através da opgdo Consulta / Acervo.
A tela inicial consiste no menu principal, com as seguintes operagdes :

2 Consultas

oo —

|4 - — —+|

| IUPSC/BU - Rucleo de Informatica 20/04/941 |
| |Sistema de Circulacao Consulta on-line||
|+ +1
| 2 8 B Numero CPD: ........... ]
IB.P.(@autor, . ..): ... Registro: ?7.279.777-9 |
| ABZUBLOT  ;ioivs o5 o uivisiaimmiosmmmcons s o = siaseculn o s SHLEE § 5 5H18186 5 2 mrmsacorare s o arororarors o oo |
I Classificacao: ................oiiiiiiiiiiiia I
| |
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| ENTER:pesquisa FS:limpa ESC ESC:encerra ]
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A tela inicial deste médulo apresenta os campos atraves dos quais o usuario pode realizar consultas
basicas, a saber:

- Titulo . titulo da obra
- E.P. (autor,...): entrada principal (autor,...)

- Classificagdo : mimero de classificagdo da obra (CDU)
- Numero CPD : nitmero da obra na rede Bibliodata/CALCO
- Registro : numero registro do exemplar na BU/UFSC

Para pesquisar o usuario deve preencher um dos campos da tela principal e teclar <ENTER>

|
|
- Assunto ! assunto de que trata a obra ‘
|
!
A tela < F5 > limpa os campos de consulta para a realizagio de uma nova pesquisa.

|

IMPORTANTE

1) Utilizar a letra C no lugar de C ;

2) Os acentos nio devem ser digitados (ignorar acentos);

3) Utilizar . (ponto) para indicar nimero ordinal ou abreviaturas:
1.- primeiro

2.- segundo

0.- numero

s g
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2.1 TITULO
2.1.1 Pesquisa por radical
Recupera as obras cujo Titulo possua a mesma sequéncia inicial de caracteres da sequéncia digitada.

sequéncia digitada:

informa recupera Informadtica
Informdtica no Brasil
Informacdo
I -- =t
| |IOFSC/BU - Rucleo de Informatica 20/04/941|
| |Sistema de Circulacao Consulta on-lina||
[T — —+|
| Titulo: informaticR.............ovevuon.... Rumero CPD: ...........
IB.P.(@utor,...): ... .. Registro: ?2.77?2.7727-2
| ABBURLS: . . wooruimrcs v mrarsTess .5 » HATo R4 § BEbnes o s conmsese » » orstmarate s o & Shaforsrotors s 5 e
| CARBBILICA0RO: .. cciinmmsstimnie s e 55 €6 ammn s e e o et o o e
|
| 1/16

|
|
|
|
I
|Titulo Entrada Principal (autor,...) Edicao |
|Informatica : a batalha do seculo XXI. Tavares, Cristina. . |
|Informatica : da tutela juridica da priv Portanova, Rogerio Silva. |
|Informatica : micro revelacoes. I
|

|

I

|

|

I

|

|

|

|

|Informatica : novas aplicacoes coem micro Mairelles, Fernando de Souza.
| Informatica documental para bibliotecas. Saffady, William, 1944~
|Informatica e desenvolvimento : politica Cline, William R., 1941-
|Informatica e linguagem natural : wm vi Coulon, Daniel.

|Informatica e sociedade. Rattner, Henrique.
|Informatica juridica : wm tecnica ideol Antonakopoulu, Elene Nicolaos.
|Informatica na administracao de pesscal. Silva, Joao Luiz Martins Hey d
|
| ENTER: cbra F2:situacac agrupada F3:situacaoc dos exemplares
| F4:assuntos FS:emprestimos ESC ESC:nova pesquisa
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2.1.2 Pesquisa Restritiva
Recupera as obras cujo Titulo seja exatamente igual a sequéncia digitada. Os sinais .\ ( ponto barra
invertida ) colocados no final da sequéncia, indicam que a pesquisa a ser realizada sera restritiva.

sequéncia digitada: )
dlgebra.\ recuperaapenas  Algebra.
ndo recupera Algebra linear.

2.2 ENTRADA PRINCIPAL (AUTOR,...) E.P.

2.2.1 Pesquisa por radical
Recupera as obras cuja Entrada Principal (autor,...) possua a mesma sequéncia inicial de caracteres
da sequéncia digitada.

sequéncia digitada:
sily recupera Silva, Jodo da.
Silveira, Fernando.

-

-+
| IUFSC/BU - Nucleo de Informatica 20/04/94) |
lISistema de Circulacao Consulta on-line| |
| P - -
| TAEROT oo s viororemesnsrmisrmisiais £ &mvomeresarens smverersre s s Fumero CPD: ........ ...
|E.P. (autor, . . )i Silva, Joao.................. ... .. Registro: ?2.2?22.2272-2

I Tt Wiitrcn R o e v 5 e e s

| TRBIELIRCGSS 5t SRS et e £ 5 G s S

|

| 1/86

|Titulo Entrada Principal (autor,...) Edicao
|Administracao de recursos huma : Um e Silva, Joao de Castro.

I

|

|

I

I

|

I

|

|

I
|Informmtica na administracac de pessocal. Silva, Joao Luiz Martins Ney d |
. |
|

|

|

|

I

|

|

|

I

10 caneco da prata: literatura juvenil Silva, Joaoc Carlos Marinho
|Physionomias de "novos". Silva, Joao Pinto da

I

|

|

|

|

|

| ENTER: obra F2:situacao agrupada F3:situacao dos exerplares
| F4:assuntos FS:emprestimos ESC ESC:nova pesquisa
e T - ——— —-—— -+

2.2.2 Pesquisa restritiva

Recupera as obras cuja Entrada Principal ( autor,...) seja exatamente igual a sequéncia digitada. Os
sinais .\ (ponto e barra invertida) colocados no final da sequéncia, indicam que a pesquisa a ser
realizada sera restritiva.

s b

rSed

L R I NP ORes o

x

[

4

o9 < g~
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sequéncia digitada:

silva, jodo da.\
inmetro.\

recupera apenas
recupera apenas

Silva, Jodo da.
INMETRO.

<

B G e T L D —————
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2.3 ASSUNTO

Localiza o assunto desejado no dicionario de assuntos.

O dicionario de assuntos é uma lista de termos autorizados para realizagio de pesquisa por assunto,
ordenada por ordem alfabética..

Acionando-se a tecla <ENTER>, o sistema "abre" o dicionario no ponto onde se encontra o termo
correspondente, ou 0 mais préximo na ordem alfabética , a sequéncia ( termo de pesquisa )
digitada.

Caso a tecla <ENTER> seja acionada sem que exista algum termo no campo assunto, o dicionario
sera aberto no ponto onde estava anteriormente, ou no seu inicio, se 0 mesmo ainda nio havia sido
utilizado durante a sessdo corrente.

O usuario pode percorrer a lista através das setas do teclado, escolhendo o termo que lhe interessar.

&
+ -

[+- -

| IUFSC/BU - Hucleo de Informatica 20/04/94] |
||Sistema de Circulacao Consulta on-line||
[ 4=mmmmmm —+|
| Titulo: ... Fomexo CPD: ...:.oovoes ]
| E.P. (autor, Vil 500000 8 55 5 S dbommamne e » s & & v Registro: ?2.?2727.7277-2 1
Assunto: recursos MEEANOS..................e.eiiiiinneioniin ]
CLASBLELGAGAS: ..ttt |
Fomm—————— —+
Assunto

|

| A
| recurscs humanos nas ampresas: melhoramentos il
| recursos huwmanos: administracac de pessocal 1
| recursos humanos: empresas I
| recursos humanos: empresas 11
| recursos humanocs: informatica (I
| recursos humanos: miscelaneas 11
| recursos humanocs: ceste 11
| recurscs humancs: Paises em desenvolvimento I
| recursos humanos: pesca: santa catarina 11
| recursos huma : pl 3 to: santa catarina i |
I I
| 11
+ I
I

recursos humanos: politica: brasil
recurszos humanos: santa catarina

ENTER:pesquiza ESC ESC:retorma

AR TR T

TR X

s
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OPCOES DO DICIONARIO DE ASSUNTOS

<A > acessa termo anterior da lista, caso exista;
<¥> acessa proximo termo da lista, caso exista:

<A......z > (qualquer letra) acessa primeiro termo iniciado pela
letra digitada;

< Page Up > acessa pagina anterior da lista, caso exista;

< Page Down > acessa proxima pagina da lista, caso exista;

< Home > acessa primeiro termo da lista;
<End > acessa ultimo termo da lista:
<ENTER > pesquisa obras relacionadas ao termo corrente

<ESC><ESC > abandona dicionario de assuntos, retornando a
tela principal

2.4 CLASSIFICACAO

2.5 NUMERO CPD

Recupera a obra cujo nimero de CPD (nimero da obra) seja igual ao pesquisado.
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2.6 NUMERO DE REGISTRO

Recupera a obra que possui o exemplar com nimero de registro igual ao pesquisado.

3 Resultados de uma pesquisa

Apos a realizagdo de uma pesquisa, caso nenhuma obra seja encontrada com as caracteristicas

especificadas, o sistema informara “NENHUMA OBRA ENCONTRADA -TECLE EN TER ,
para iniciar uma nova pesquisa.

Caso uma obra seja encontrada, o sistema exibe uma lista informando Titulo, Entrada Principal
(autor,...) e Edicdo do conjunto de obras recuperadas, com uma indicagdo do nimero da obra corrente

¢ o0 numero total de obras recuperadas, no canto superior esquerdo da lista. O usuario pode percorrer
esta lista através das setas do teclado, escolhendo a obra que lhe interessar.
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<A >
<¥>

< Home >

<End >

<F2>

< Page Up >

< Page Down >

<ENTER >

TECLAS E FUNCOES

acessa obra anterior da lista, caso exista;
acessa proxima obra da lista, caso exista;
acessa pagina anterior da lista, caso exista;
acessa proxima pagina da lista, caso exista;
acessa a primeira obra da lista;

acessa a ultima obra da lista;

ativa/desativa janela com informagdes da obra corrente;

obtém a situa¢do dos exemplares da obra corrente, agrupados por
Depositaria, Volume ¢ Status;

[+--

| |UPSC/BU - Hucleo de Informatica 20/04/941 |
| |Sistema de Circulacao Consulta on-linaej |
[#=mmmmmm +|
| Titulo: informatica............ccccciiiennn Rumero CPD: ........... |
IBR(BAEOE s ) & il 54 SRR ERREITES 55 STOTIHE ¢ 5 & WUSITETTeI oo Registro: ?.7?%72.7277?-% |
| ABBUBEO: s & o 5iajseToiaraiion s § saTsremsie & & o raIsisiea & & & eiaTeTeiene s o i SIe® SO5eLeIWIw @ WO BRI |
| CILABSILICRORO: v - 5 4 5siocieaioie s § & silsisrsimis o s eisieioaisis o o WeIoteTeis o o 0010 ® # SIGIO® G0 Si0i0ee |
| |
| 10/16 + + |
{Titulo | Informatica na administracao de pessoal. 43022 | |
|Informatica | 11
|Informatica [BC - Biblioteca Central [
|Informatica | 1 disponivel I
| Informatica | 1 emprestado [
|Informatica | 1 reservado [
|Informatica | [
| Informatica |[*#*% fim *¥dd ] |
|Informatica | [
|Informatica | | |
|Informatica | [
| + -+ |
| ENTER:cbra F3:situacaoc dos exemplares F4:assuntos |
| ¥5: emprestimos ESC ESC:nova pesquisa |
D e —

T A AYY
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<F3> obtém a situagdo de cada exemplar da obra corrente individualmente;
I+ -

| |]OPSC/BU - Hucleo de Informatica
||Sistema de Circulacao

20/04/94) |
Consulta on-lina||

|+ =+
| Titulo: informatica........cuiuviniinnnnnnnn Bumaro CFD: .cccccoecee |
IB. . (BOEOL, .. . ) . iinintiiiiecnenaneaaananneannnnnnn Registro: ?.72??.29%-%? ]
| AT 0. . ...ttt iieiaee et ea e ]
L e T B B T U 1
| I
| 10/16 + -+ |
|Titulo | Informatica na administracaoc de pessoal. 43022 I
|Informatica | Registro Dep. Volume Circulacao Status T:3 -
|Informatica | 0.029.955-9 BC Colecao Didatica disponivel 1 |
|Informatica | 0.101.513-2 BC Hormal exrprestado 2 | 1
|Informatica | 0.108.734-7 BC Referencia resexvado 3 i
|Informatica | 1
| Informatica | ||
|Informatica | [ |
|Informatica | | |
|Informatica | | |
|Informatica | I 1
| + + |
I ENTER: cbra ¥2:situacao agrupada r4:assuntos |
| ¥S:emprestimos ESC ESC:nova pesquisa I

<F4 > acessa os assuntos ( termos ) relacionados a obra corrente;

I+ +|
| {UFSC/BU - RHucleoc de Informatica 20/04/941 |
||Sistemm de Circulacao Consulta on-line||
14— —I
| Titulo: informmtica................ciuiuun.. Humero CPD: ........... I ‘
B P, (AOtOr, . .. ) ittt it iiateeaaacraar et Registro: ?.7?7.797-? |
| ABBUDEO?! .ooiv v vrmionvinie vme v sioioreisivioiomersiere = BIsiSHaisie s & SBEOTEISHETS o SIOTSTSITEI S o WINTE SISTHIE S S |
| Classif i CaOmO: ittt it iiiiititatetet e teteateaeaeea et e ]
I I
| 10/16 + + |
|Titulo | Informatica na administracao de pessocal. 43022 | i
|Informatica | Assunto 2 | |
|Informatica | administracao de pesscal: informatica 1 [
|Informatica | recursos kb : inf tica 2 | |
| Informatica | . | i
|Informatica | | |
|Informatica | 1 1
| Informatica | . I 4
|Informatica | | I |
|Informatica | ||
| Informatica | I
| i |
| ENTER:cbra F2:situacao agrupada F3:situacao dos examplares |
| FS5:eoprestimos ESC ESC:nova pesguisa I
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<F5> obtéma situacdo de empréstimo (data limite para devolugdo,usuario) de cada exemplar

[ e T, =+
| loPsc/Bu - Hucleo de Informatica 20/04/94] |
l1Sistema de Circulacao Consulta on-lina| |
[ e - =+
I Titulo: informatica............... .. . . .. . Humero CPD: ....... . ... |
. | DTS Registro: ?.7972.299-9 |
| B | R SRR s 1 oot v kR |
T R P A e ]
| I
| 1/4 + -+ |
|Titulo | Informatica na administracao de pPessocal 43022 I 1
|Informatica | Cedigo Registro Dep. Volume Devol T:2 I =1
| Informatica | 9224200-6 0.101.513-2 BC 09/05/94 1 I =1
| Informatica | 9314300-1 0.108.734-7 BC 01/05/94 2 ] ]
| Informatica | 11
| Informatica | I d
| Informatica | | .
|Informatica | I
| Informatica | [
| Informatica | [
|Informatica | [
| E— - it L -+ ]
I ENTER:cbra F2:sitvacaoc agrupada F3:3situacao dos exemplares 1
I F4:assuntos ESC ESC:nova pesquisa |
T e[ DTITTTR Pead —+

<F6>  permite a consulta de uma cadeia de caracteres nos campos Titulo e Entrada Principal
(autor,...) do conjunto de obras recuperadas;

<F7>  repete a consulta da cadeia de caracteres pesquisada anteriormente ( pesquisa a proxima
ocorréncia da cadeia de caracteres no conjunto recuperado - cadeia especificada na opgio < F6 >): ‘

<ESC><ESC> solicita nova pesquisa.
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Caso somente uma obra seja encontrada, o sistema ativa automaticamente a Janela com informagdes
desta obra.

Por razGes de performance e de produtividade, o niimero mzximo de obras recuperadas por pesquisa ¢
limitado, definido na variavel do sistema Num max. obr. recup (numero maximo de obras recuperadas
). As obras recuperadas excedentes a este numero sio ignoradas . Neste caso, ¢ aconselhavel a
realiza¢do de uma nova pesquisa mais restritiva.

3.1 INFORMACOES DA OBRA

Quando a tecla <ENTER> ¢ acionada a partir da lista de obras recuperadas, o sistema apresenta uma
Janela com uma descrigdo mais detalhada da obra corrente, com as seguintes informagdes:

@ Entrada Principal (autor,...)
@ Titulo

@ Edicdo

@ Local de Publicagio

® Editor

® Data de Publicagio

- Colagdo (numero de paginas, volumes, ilustragdes,...)

- Localizagdo (colegdo + classificagdo + Cutter)
canto inferior esquerdo

- Nimero da obra na base de dados (Numero CPD)
canto inferior direito (iltima linha)

- Numero de exemplares existentes
canto inferior direito (acima do Numero CPD)

- Existe na Colegdo Didatica
centro da linha inferior
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[#==m e - - =
| ITFSC/BU - Hucleo de Informatica 20/04/94(|
|ISistema de Circulacao ta on-linej|
| 4= m e -— - -

{ Titulo: informatica............ ... ... .. .. . Numero CPD: ....... . . ..
|E.P. (antox:,..‘): ................................... Registro: ?7.29?2.2972-9

I Siomanny T S st e r ne e ateng e T

| ARLSEERONY oo o0 S5 sy e e s T

I

| 10/16 P ————— —-——— —
|Titulo | Silva, Joao Luiz Martinsg Ney da. ]

| Informatica | ]

| Informatica | Informatica na administracao de Pessocal. - Brasilia : pag |
|Informatica | p, 1971. I

| Informatica | ]

| Informatica | I
|Informatica | |
|Informatica | I

| Informatica | 3 ex. ]
|Informatica | 658.31-52 I
|Informatica | ss86i 43022 ]

I ———— =

———
| ENTER:1ista F2: situacao agrupada F3:situacao dos exarplares

FS:emprestimos ESC ESC:nova Pesquisa

Tela de informagdes sobre uma obra

4 Comandos de edigdo / navegagio

<> acessa campo anterior

<¥> acessa proximo campo

<= > acessa proximo campo

<€&> acessa caracter anterior

< Delete > apaga caracter sob o cursor
<CTRL-V> ativa/desativa a inser¢do de texto
<ESC> <ESC> retorma a situagdo anterior
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MODULO MANUT - MANUTENGAO DAS BASES DE DADOS
Consideragdes iniciais

O sistema de Bibliotecas da UFSC ¢ integrante da Rede Bibliodata CALCO (Catalogagio Legivel por
Computador), administrada pela Fundagio Getilio Vargas (FGV-RJ). O sistema mantém
atualizadas as informagdes sobre seu acervo, assim como dispde de informagdes sobre o acervo das
demais institui¢des componentes desta rede.

A manutengio / atualizacdo desta base de dados ¢ feita de forma automatica, a partir de disquetes
oriundos da instituigdo gerenciadora (FGV), que possuem as modificag3es necessarias a base de
dados do nexum. Para efctuar tais atualizaces faz-se uso do software CONVCALCO, que roda em
DOS e converte dados do formato CALCO para um formato intermediario, a ser utilizado pelo

Para mais informagdes, consulte o anexo 4, Guia de Atualizacdo das Bases de Dados.
Entrando no sistema

Para acessar o sistema ¢ utilizado uma conta (login) especifica para este Médulo. No arquivo .profile
constam alguns comandos de configuragio, que podem ser vistos em anexo . nexum ¢ um gerenciador
de bibliotecas desenvolvido na linguagem ZIM, necessitando portanto do médulo ZIM Run-Time para
ser executado.

Apos o login manut ¢ acessado automaticamente o modulo de manutengio. Qutra forma de acessar
este modulo ¢ a partir do préprio médulo de circulagdo, através da opgio Manut / Cadastros / Obras.
A tela inicial consiste no menu principal, com as seguintes operagdes :

1 Alteragio : Permite alteragdo no acervo (obras e registros)
2 Inclusio : Permite a inclusio de uma obra no acervo.

3 Exclusio : Permite a exclusdo de uma obra do acervo.

4 Fim : Abandona o médulo de manutengdo do acervo.

1 Alteragio

Inicialmente deve-se localizar a obra a ser alterada. Para isto deve-se escolher o campo de pesquisa
adequado através das setas do cursor. Sdo eles : Classificagio, Entrada Principal (EP-Auror), titulo.
registro e nimero de CPD.




(AKX
\

-

teeeeeeetieas 1AM

¢

Nexum - Manual do operador 43

Os campos de pesquisa ndo precisam ser preenchidos com valores completos, assim como no modulo
de consulta on-line (com excecdo da pesquisa pelo mimero de registro, que deve ser digitado por
inteiro). Os campos Entrada principal e Titulo podem ser combinados.

O sistema filtra a base de dados de acordo com a expressdo de pesquisa. Pode-se navegar pelas obras
através das teclas Page Up (obra anterior), Page Down (prox. obra), Home (primeira obra), End
(altima obra).

As seguintes informagdes sobre cada obra sio mostradas:

Classificagdo : nimero de classificagdo (CDU) da obra;

Curter : cutter da obra;

ELp : entrada principal, autor (principal) da obra;

Colegao : colegdo a qual a obra pertence;

Titulo : titulo da obra:

Edicdo : edigio da obra;

Editor : editor da obra;

Local : local de publicagio da obra;

Ano : ano de publicagio da obra;

Col : colegdo a qual a obra pertence;

Serte : série a qual a obra pertence;

Auxiliar : campo auxiliar para operagdes sobre todas as bases de dados (ver programa fonte sCalco);
Forma Literdria : codigo da forma literaria;

Numero CPD : identificador alfa-numérico da obra (11 caracteres);
Data catalog : data de catalogagio da obra;
Niimero exemplares - numero de exemplares da obra. Este campo ¢ calculado automaticamente.
Existe CD (S/N) : Informa se existe algum exemplar na colegio didatica (registro com circulagio
“D”). Este campo € calculado automaticamente.

No canto superior direito tem-se o nimero relativo a obra recuperada (varia com a navegagio com
Page UP, Page Down, Home, End) ¢ o niimero de obras recuperadas pela pesquisa (separados pelo
caracter */”). Note que o sistema recupera as 7 primeiras obras (n é definido na varidvel do sistema
num max. obras recup.). As obras excedentes sio ignoradas, sendo neste caso aconselhavel fornecer
uma chave de pesquisa mais significativa.

Nesta opgdo, as operagdes possiveis sio:

<ESC> <ESC> retorna : retorna ao modo de identificacio da obra (pesquisa).

< F4 > edita : Permite alteragdo sobre os campos da obra. As alteragdes sdo entdo salvas com
<F2> grava ou descartadas com <ESC> <ESC> cancela.

< F7> registros : Apresenta um formulario com uma lista dos registros (exemplares) pertencentes a
obra. No canto superior esquerdo tem-se o mimero de CPD da obra, e no direito o
numero de exemplares.
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2 Inclusio

Cada linha da lista representa um exemplar. No lado direito ¢ informado on’do
exemplar relativo a ordem de posi¢do na lista. Cada exemplar (registro) possui as
seguintes informagges:

Registro : Identificador tinico do exemplar, ndo podendo ser alterado. Consiste em 8
numeros, sendo que o ultimo é um digito verificador.

Status : Status do registro. Os valores possiveis estdo descritos no anexo 3.

Depositaria : Cédigo da depositaria onde reside o exemplar.Os valores possiveis
estdo descritos no anexo 3.

Volume / Tomo / Parte : Abreviatura do volume, tomo ou parte do exemplar.
Ex.: (v.1 = volume 1, t.2 =tomo 2)

Cire : Cédigo do tipo de circulagio do exemplar. Os valores possiveis estio descritos
no anexo 3:

AuxReg : Cédigo auxiliar. Utilizado em operagdes sobre toda a base de dados (ver
codigo fonte sCalco)

Neste formulario as operagdes disponiveis s3o:

< F3 > inclui : Inclui um novo registro. ( O niumero do registro é calculado
automaticamente - maior n°de registro + )

< F4 > edita : Permite edicio dos campos do registro focado na lista. As alteragdes
sd0 entdo salvas com <F2> grava ou descartadas com <ESC> <ESC> cancela.

< F9 > exclui : Exclui o registro focado na lista, apos confirmagio.

<ESC > <ESC > retorna : retorna ao cadastro da obra.

Inclui uma nova obra. O sistema calcula um novo mimero de CPD e solicita o preenchimento dos
dados respectivos.

As opg¢des sio:

< F7 > registros : permite a inclusdo de registrQS pertencentes a obra recém-incluida. Esta opgdo ¢
idéntica a opgio Registros do item 1. ALTERACAOQ.

<ESC> <ESC> cancela - Retorna ao menu principal.
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3 Exclus3o

Semelhante a operagdo /. ALT. ERACAO , o sistema apresenta o formulério de cadastro de obra. desta
vez solicitando o n° de CPD a ser excluido. Para isto, a obra deve ter todos 0s seus exemplares

excluidos previamente ( alteracdo / registros / exclusdo). O sistema exclui a obra apos solicitagdo de
confirmacio.
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MODULO REG - MANUTENGAO DA BASE DE REGISTROS

Este médulo tem a funcdo de corrigir rapidamente erros e inconsisténcias nos campos srarus,
circulagdo e auxReg da base de dados de registros

Entrando no sistema

Para acessar o sistema é utilizado uma conta (login) especifica para este Médulo. No arquivo .profile
constam alguns comandos de configuragdo, que podem ser vistos em anexo .
Apos o login reg ¢ acessado antomaticamente o modulo de manutengdo, que apresenta a seguinte tela:

&

|+

-—

-+

+

o

| |IUFSC/BU - Hucleo de Informatica 16/02/96] |
| | Nexxam Manutencao de registros||
I+ -+
| |
I + -t |
| | Status ] |
| I I I
I Atribuir | Circulacao ] |
| | 1 I
| 1 AnxReqg I |
| + -+ |
| |
| + -+ |
Para | Registro ?.2272.727-% | |

+ |

|

|
|
| +
| 1Titalo Entrada principal (antor,...) Rdicao
I
1

|

|

|

I+ )

i

Na janela Atribuir deve-se preencher os campos desejados (a0 menos um):
Status : Muda o status do registro. Os valores possiveis estdo descritos no anexo 3.

Circulagdo : Muda a circulagio do exemplar.Os valores possiveis estio descritos no anexo 3
- Descrig¢do dos codigos das bases de dados.

Aux Reg : Campo auxiliar, para operagdes sobre toda a base de dados (marcagio para
exclusdo, por exemplo). O valor /E ¢ atribuido a este campo quando o exemplar ¢ incluido no
empreéstimo.

Apos preenchidos ofs) campo(s), deve-se teclar <ENTER>. O sistema fara uma validagdo dos
valores fornecidos. O cursor passa a estar ativo para a janela Para.

Nesta janela deve-se digitar o numero do registro, ou realizar a leitura Gtica do mesmo. Caso
necesario, o sistema calcula automaticamente o digito verificador do n° do registro. Desta maneira. o
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sistema localiza a obra proprictiria do registro, mostrando suas informagdes basicas na Janela
inferior (Titulo, Entrada Principal, Edi¢do).

As opgdes entdo sio:

<ENTER> confirma : grava alteragdes
<ESC> <ESC> cancela : descarta alteragdes.

Para abandonar este modulo, basta teclar <ESC> <ESC> |
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ANEXO 1
Leitoras Oticas

Existem dois tipos de instalages de leitoras 6ticas no Sistema de Bibliotecas da UFSC:

1) Leitoras para terminais tty

Sdo utilizadas pelos guichés da BC e da segdo de Colegdes Especiais. Consistem em decodificadores
de codigo de barras conectados em série a uma entrada 1ty para o servidor. Cada leitora ¢ identificada
por um mimero (00 a 04) que serve como prefixo para todas as mensagens enviadas por estas leitoras.
Ex.: 0201524207 significa o registro 0.152.420-7 lido pela decodificadora 02.

A associagdo entre decodificadores e terminais ¢ feita em Manut/Diversos/Leitoras Oticas.

Existem 4 processos (UNIX) ativados automaticamente pelo nexum.

co , lo - Ativagio de leitoras Gticas e associagio a arquivos de saida ASC para comunicagio com o
nexum (ver codigo fonte : LOCALPROCEDURE InputLO). Direciona a leitura para uma porta tty
Junto aos terminais de empréstimo da BC.

coce, loce - Ativagdo de leitoras 6ticas e associagdo a arquivos de saida ASC para comunica¢io com
0 nexum (ver codigo fonte : LOCALPROCEDURE InputLO). Direciona a leitura para uma porta tty
Junto aos terminais de empréstimo da segio de Colegdes Especiais.

2) Leitoras para microcomputadores

Simulam entrada via teclado, atribuindo o contetido de suas leituras ao buffer do teclado via conexdo
serial. Ndo possuem portanto preAmbulos em suas mensagens, nem o postambulo <CR> Carriage-
Rerurn.

ATENCAQO : Estas leitoras ndo devem ser cadastradas em Manut/Cadastros/Leitoras Oticas.

=S s S
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ANEXO 2 g’
Sistema Manual Auxiliar
Queda (parada) Geral do Sistema

Este fato geralmente ocorre por falta de energia ou problemas nos equipamentos.

Caso o sistema "caia", as operagles que estiverem em execucdo em todos os guichés (operagdes
correntes) devem ser registradas pelos operadores no formulirio para "Registro de Operagdes
Manuais" escrevendo as palavras "FALHA GERAL" a0 lado registro correspondente a esta ultima
operagdo (operagio corrente).

Feito isto, todas as demais operagGes devem ser suspensas temporariamente ¢ a unidade responsavel
pelo suporte em informatica deve ser informada do problema.Quando o problema for falta de energia
0 procedimento mais indicado ¢ aguardar o seu retorno por 15 minutos com todas as operagdes de
circulagdo suspensas. Vencido este prazo, o Sistema Manual Auxiliar inicia entio sua operagdo.

O Sistema

O "Sistema Manual Auxiliar" tem por objetivo substituir o sistema automatizado quando este
apresentar algum problema, principalmente no caso de falta de energia.

O sistema manual auxiliar apresenta algumas restrigdes conceituais devido aos registros correntes de
circulagio/empréstimo nio estarem acesivels com o0 equipamento parado:

1) impossibilita o bloqueio de empréstimos acima do mimero maximo permitido por usuario:
2) impossibilita o bloqueio da renovagio de empréstimos de obras que possuam reservas.
3) impossibilita o bloqueio de empréstimo de usudrios com livros em atraso ou com multa a pagar.

A sua operagio consiste, basicamente, na utilizagdo do formulario "Registro de operagdes manuais”
para a execugdo/documentagio das operagdes de circulagio.
Além disto, também & utilizado o "Relatério de usuirios habilitados para empréstimo”;
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OPERACOES
1 Empréstimo

- O usuario apresenta a(s) obra(s) para empréstimo e um documento de identidade:

- O operador verifica a existéncia do nome na "Relatorio de usuzrios habilitados para empréstimo”.
Caso exista, segue:

- O operador registra a operagio de "Empréstimo" no formulario para "Registro de Operagdes
manuais” ;

- O usudrio assina no espago correspondente a operagdo langada;

- O operador confere foto ¢ assinatura constantes no documento de identidade.

- O operador carimba data de devolugio na(s) obra(s) emprestada(s);

- O operador libera 0 material e informa "empréstimo ok" .

2 Devolucio

1) O usuario apresenta a(s) obra(s) para devolugio;
2) O operador registra a operagdo de "Devolu¢do” no formulario para "Registro de Operagdes
manuais”
3) O operador verifica o(s) prazo(s) de devolugdo carimbado(s) na(s) obra(s).
- Caso exista atraso de devolugdo, vai para o passo 4.

- Caso nio exista atraso de devolugdo, vai para o passo 8;
4) O operador calcula a multa;
5) O usuario opta pelo pagamento na hora, ou posterior, da multa.

- Caso o usuario opte pelo pagamento na hora, vai para o passo 6;

- Caso o usuario opte pelo pagamento posterior, vai para o passo 7;
6) O operador cobra a multa, anotando o codigo "S" (sim) no campo "PAGTO MULTA" ¢ emite um
recibo manualmente. Vai para o passo 8;
7) O operador anota o codigo "™N" (ndo) no campo "PAGTO MULTA" para indicar o pagamento
posterior;
8) O operador rubrica devolugdo no carimbo da data de devolugio na(s) obra(s);
9) O operador informa "devolugio OK".

3 Renovagio

Devido a impossibilidade da verificagio da existéncia ou ndo de reservas para a(s) obra(s) a ser(em)
renovada(s), ¢ aconselhavel a suspensdo desta operagdo enquanto o sistema automatizado ndo estiver
operando.

Existe a opgdo, entretanto, de que as reservas existentes sejam simplesmente ignoradas, fazendo com
que Os usudrios que possuam reservas percam esse direito.
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1) O usuario apresenta a(s) obra(s) para renovagdo e um documento de identidade;
2) O operador verifica a existéncia do nome no "Relatério de usuarios habilitados para empréstimo".
- Caso exista, segue ;
3) O operador verifica ofs) prazo(s) de devolugdo carimbado(s) na(s) obra(s).
- Caso exista atraso de devolugdo, vai para o passo 4.
- Caso nio exista atraso de devolugdo, vai para o passo 6;
4) O operador calcula a multa
- O usuario paga multa referente a obras a serem renovadas, porém com multa pendente (dias
ndo pagos); ou seja, todas pendéncias devem ser climinadas, sendo a operagdo é bloqueada;
5) O operador cobra a muita, anotando o codigo "S" (sim) no campo "PAGTO MULTA", e emite o
recibo manualmente.
6) O operador registra a operagdo de "Renovacdo” no formulario para "Registros de Operacdes
Manuais";
7) O usuario assina no espago correspondente a operagdo langada;
8) O operador confere foto e assinatura constantes no documento de identidade.
- Caso conferéncia ok, segue;
9) O operador rubrica devolug¢do no carimbo da data de devolugdo na(s) obra(s) renovada(s) :
10)O operador carimba nova data de devolugio na(s) obra(s) renovadags) ;
11)O operador libera o material e informa "renovagdo ok".
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4 Cadastramento de Ususrios

Para o cadastro no sistema de Bibliotecas da UFSC é necessario a0 usuario:

- Apresentar documento de identidade

- Apresentar espelho de matricula (no caso dos alunos de graduagio)

- Apresentar comprovante de matricula (no caso de alunos de pos-graduagio)
- Apresentar demonstrativo de pagamento (no caso de professores e sevidores)

O operador verifica se o usudrio ja esta cadastrado, ou esta bloqueado para empréstimo.
- Caso conferéncia ok, segue ;

O operador cadastra o usuzrio utilizando o formulario "Cadastro de novos usuarios”

O operador informa "cadastramento ok".

Digitagdo em lote das operacgdes registradas manualmente

Com o sistema automatizado novamente disponivel, a digitagio em lote das operagdes registradas
manualmente no formulario para "Registro de Operagdes Manuais™ torna-se prioritaria.

Apesar do sistema suportar o paralelismo entre a digitacio em lote das operagdes registradas
manualmente e as operagdes correntes de circulagdo /empréstimo , é aconselhavel a priorizagdo total
desta digitagdo para que as facilidades de operagio e os controles normais (mimero maximo de livros
POT usuario e renovagio de obras reservadas) sejam viabilizados o mais rapido possivel.

Para esta atualizagio é necessério alterar as seguintes variaveis de sistema para “N” - NAQ™-

- SenhaEmpréstimo, Senha Renovagdo, Senha Devolugdo - Os usuarios nio estardo presentes no
momento da 1zagio.

Esta alteragio deve ser confirmada no ambiente de varigveis do sistema através da tecla <F6>. ariva
configuragdo temporaria.

Apos a digitagio das operagbes do sistema manual, deve-se restaurar os valores originais das
vanaveis do sistema, através da tecla <F7>, desativa configuracdo tempordria.
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ANEXO 3

Descrigdo dos cddigos da base de registros

Status de registro (exempilar)

v}
S
R

Descricdo

Disponivel para empréstimo

Emprestado

Exemplar extraviado

Emprestado e reservado por algum usuario
Em processo técnico

Disponivel para o usuario que fez a reserva

ﬁ .ﬂ
—-OmZv—ir“'u?cme

Em restauracio
.e-. Nio localizado
Descartado
o e Outros
Indefinido

Tipos de circulagio

cod. | Descricdo tipo de circulacdo
D | colecio didatica restrita (interna e sabados)
Z reduzido prazo reduzido
T | noturno emprestimo por 24 horas
L literatura normal
N normal normal
R referéncia restrita

TN

« .
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Cédigos de depositarias

BC
CA
CAA
CAC
CCA
ccJ
CCSM
CCSso
CED
CFM
PG

Biblioteca Central

Colégio de Apicagio

Colégio Agricola de Araquari
Colégio Agricola de Camborii
Centro de Ciéncias Agriarias
Centro de Ciéncias Juridicas
Medicina

Odontologia

Centro de Educacio

Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas
Procuradoria Geral

As seguintes depositérias pertencem a setorial CE - Colegdes Especiais:

CEIL
CEMC
CEMI
CEOA
CEOR
CEPC
CEPU
CERC
CESC
CETD

Colecdes Especiais: Informagdo Legislativa

ColegGes Especiais: Material Cartografico
Colegdes Especiais: Microformas
Colegdes Especiais: Obras de Arte
Colegdes Especiais: Obras Raras

Colegdes Especiais: Programas de Computador
Colegdes Especiais: Publica¢3es da Universidade

Colegdes Especiais: Raridades Catarinenses

Colegdes Especiais: Santa Catarina
Colegdes Especiais: Teses e Disserta¢des
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ANEXO 4
Nexum muitisetorial

A implementagio do nexum como sistema multisetorial faz-se necessaria, pois cada biblioteca setorial
possui acervo préprio, que deve manter-se em suas dependéncias apos as operagdes de devolugdo.
Como o usuario do sistema de bibliotecas da UFSC possui conta tinica (exceto onde o nexum nio
esta implantado) , pode-se realizar diversos tipos de operagio em qualquer guiché de empréstimo. O
sistema deve evitar, portanto, que livros sejam devolvidos em depositarias que nio as de origem.

Para este controle ha o cadastro de setoriais, definido na entidade Setoriais (ZIM), com os seguintes
atributos:

Setorial : codigo da setorial

NomeSerorial : nome completo da setorial

CodDepositarias - codigo das depositarias componentes (4 caracteres, separados por virgula). Ou
seja, cada setorial pode constituir varias depositarias.

A relagdo entre os guichés de €mPprestimo € as setoriais aos quais pertencem se da através da entidade
PtosAcesso (ZIM) , que possui os seguintes atributos:
EnderegolP - enderego IP , nome do 4ost, ou mimero do tty, detectados apds o login através do
comando who am i (UNIX).
Setorial : Setorial onde o ponto de acesso (terminal , estagdo, microcomputador) esta instalado
FormaroFuncao : Modo como o nexum solicita as teclas de fungdo. Pode ser:
F - modo default, onde as teclas de fung¢do do teclado sdo utlizadas (F1aFl12)
ESC+ - Deve-se pressionar <ESC> juntamente com o n° da fungdo desejada (Ex.:
para acessar uma op¢do F9 deve pressionar a tecla <ESC> Jjuntamente com o n° 9).
Este modo ¢ util para pontos de acesso que emulam terminais VT100, que s6
possuem as teclas F1 a F4.

Nota : A manutencio / atualizacdo das entidades Setorigis ¢ ProsAcesso deve ser feita pelo
administrador da base de dados, através do préprio ambiente ZIM-CS.
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ANEXO 5
Guia de Atualizagdo das Bases de Dados

Como ja detalhado explicado no manual do médulo “Manut - Manutengdo das Bases de Dados™, a
atualizacdo das bases de Obras, Registros e Assuntos do nexum ¢ realizada a partir de dois
programas:

CONVCALCO - Roda em DOS, e gera a partir de disquetes da FGV arquivos intermediarios para o
sCalco.

SCALCO - Roda no ambiente ZIM-CS, utiliza os arquivos gerados pelo CONVCALCO, ¢
atualiza as bases do nexum.

Rodando o ConvCaico

Para esta operagdo deve-se executar os seguintes passos, no prompt do DOS:

1) Copie o conteudo do disquete da FGV (arquivo CALCO.I) para o diretorio de instalagido do
CALCO.

2) Execute o CONVCALCO através da seguinte linha de comando:

CONVCALC [arqEntrada) [arqObras] [arqRegistros] [arqAssuntos]

onde:

arqEntrada - arquivo com os dados da FGV. Se nio informado, assume CALCO.I

arqObras - arquivo de saida com os dados das obras. Se ndo informado, assume OBRADOC.TXT
arqRegistros - arquivo de saida com os dados dos registros. Se nio informado, assume
REGDOC.TXT

argAssuntos - arquivo de saida com os dados dos assuntos. Se ndo informado, assume
ASSUNDOC.TXT

3) O sistema mostra a evolugdo do processo de conversdo, gerando os arquivos acima descritos como
saida. Além destes, o CONVCALCO gera um arquivo chamado CALCO.ERR , que mostra os erros
contidos no disquete relativos ao paragrafo 035 - registros (Ver MANUAL DA REDE BIBLIODATA
CALCO). Tal arquivo deve ser impresso € encaminhado a se¢do de processos técnicos.
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Rodando o sCaico

Este sistema deve ser executado de forma exclusiva, ou seja, fora do horario de empréstimo.Um
parametro Iégico ($TRUE ou SFALSE )(ZIM) deve ser fornecido. Ele indica se a execugdo do calco
esta sendo supervisionada ( o sistema apresenta uma interface, portanto) ou nio (execugdo em lote).
Para rodar o sCalco, ¢ necessario que os arquivos de saida gerados pelo CONVCALCO (exceto o de
erros) estejam no diretério de instalagio do nexum. Para esta copia ¢ aconselhavel o FTP. Também ¢
aconsclhavel uma copia backup dos arquivos ZIM0??? relativos as entidades Obras, Registros e
Assuntos (ver manual do ZIM - utilitario ZIMFILES)

A sintaxe, no prompt do ZIM-CS é :

sCalco(STRUE) ou sCalco(SFALSE)

Desta forma se da inicio a atualizagio nas bases de dados. Um arquivo de obras com 3.5 Mb, por
exemplo, implica em média em 40 minutos de processamento.

Ap6s finalizado o prompt do ZIM-CS torna-se disponivel. E aconselhivel a checagem da operagdo
antes da liberagdo do sistema para empréstimo.

O sistema atualiza o LogFile errosCalcoDoc, com os erros de depositaria contidos nos registros de
atualizacdo. Tais erros devem ser reportados ao setor de processos técnicos.

Atualizando os prazos de circulagio especial

O prazo de empréstimo para registros com circulagio “D” (colegdo didatica) é independente da classe
do usuario. Tal prazo ¢ definido na entidade (ZIM) DiasEspeciais, que contém os seguintes atributos.
Dia - Dia da semana onde o empréstimo é permitido. Os valores possivels sd0 0s nomes por extenso
dos dias da semana : Domingo,Segunda, ..., Sabado.

Prazo - Prazo de empréstimo (em dias).

Por exemplo, se os livros da colegdo didatica devem ser liberados para empreéstimo na Sexta-feira
para serem devolvidos na Segunda-feira, deve-se criar a seguinte entrada na entidade DiasFEspeciais:

Dia Prazo
Sexta 3

Note que varias entradas podem estar disponiveis simultaneamente nesta entidade (uma para cada dia
da semana).

Além da circulagdo “D”, os tipos de circulagio “Z” (reduzido) e “T” noturno também possuem prazos
de empréstimo diferenciados, independentes da classe do usuario. Tais prazos sdo definidos no
documento estruturado (ZIM) circEspeciais, que possui os seguintes campos :

PrazoZ - Prazo de empréstimo para registros com circulagio = “Z”

PrazoT - Prazo de empréstimo para registros com circulagio = “T”

A atualizagdo dos prazos de circulagio especial deve-ser feita pelo administrador da base de dados
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