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1 IDENTIFICACAO

1.1 TTTULO DO PROJETO

ANALISE DO LAYOUT DA BIBLIOTECA CENTRAL DA UFSC

1.2 ORGAOS EXECUTORES
Biblioteca Universitaria (BU)
Departamento de Biblioteconomia e Documentacao
ETUSC

1.5 ORGAO ENVOLVIDO

Departamento de Arquitetura

2 JUSTIFICATIVA

Para que uma biblioteca universitaria possa operaciona-
lizar as varias atividades inerentes a funcao que ela desempe-
nha dentro da comunidade universitaria, precisa dispor de espa-
co fisico em quantidade suficiente para tal. Além disso esse es
paco deve apresentar caracteristicas peculiares, a fim de possi
bilitar o arranjo de um ambiente funcional e atraente ao seu

uso.

A quantidade de espago fisico e suas caracteristicas, a
quantidade e tipo de moveis e equipamentos, a forma de arranjo
fisico e fatores de ambiencia sao determinados a partir das es-
pecificadas do plano organizacional da biblioteca e de normas e
padroes ja existentes ou elaborados a partir das necessidades

de recursos da biblioteca.

A BU/UFSC, na estrutura organizacional da Universidade,
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¢ considerada um Orgao Suplementar, subordinado a Pro— Reitoria
de Ensino, na atual gestao administrativa, que funciona com o)
objetivo de proporcionar a comunidade academica o maximo acesso
as fontes de informacao de seu interesse e maximizar a exposi-
cao dos usuarios as fontes de informacao, constitui-se de uma
Biblioteca Central e de seis Bibliotecas Setoriais 1localizadas

em algumas Unidades de Ensino.

A Biblioteca Central € a sede de coordenacao do Siste-
ma; funciona em prédio proprio com uma area construida total
de 5.609,01 mz, dos quais ocupa efetivamente 3.837,81 mz. Inau
gurado em 1976, o atual prédio foi construido para centralizar
0 acervo e os servicos bibliotecarios da Universidade. Devido a
resisténcia da comunidade de usuarios a politica de centraliza-
cio, também, devido ao tamanho da colegdo, ao crescente numero
de usuarios e a localizacgao geografica de determinadas Unidades
de Ensino da Universidade, operou-se uma centralizacao parcial
do acervo e servicos. Atualmente, a Biblioteca Central armazena
as colecoes de livros, de material de referencia, de periodi-
cos, de audiovisual e colecoes especiais como documentos da

UFSC, de Santa Catarina, obras raras, etc. Nas Bibliotecas Se-

toriais encontram-se colecdes mais especificas e de maior uso
dentro das dreas de atuacao das Unidades de Ensino que as se-
diam.

Apos dez anos de utilizagao, o prédio da Biblioteca Cen
tral ainda nao encontra-se totalmente ocupado por ela; nele ain
da encontram-se instalados duas salas de aula e o Setor de Mi-
crofilmagem, subordinado a Divisao de Servicos Gerais da Universidade .
Atualmente, devido a expansao de servicos do acervo e do aumen-
to do fluxo de usudrios que a utilizam efetivamente, a Biblio-
teca Central vem funcionando com sua capacidade de lotacao esgo

tada e com sérias limitacoes de espaco para os usuarios e para

o armazenamento de colecoes.
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Os usudrios, através das '"caixas-sugestdo'', vém mani-
festando sua insatisfagao quanto as limitacoes de acomodagOes e
espago para estudo e pesquisa na Biblioteca Central; também
apresentam sugestoes sobre redistribuicdo do espago fisico e
propostas de expansdao do mesmo. Problemas de ambieéncia como ba-
rulho, temperatura/umidade, luminosidade, seguranga, etc., vem
interferindo no desempenho das atividades e na conservagao do
acervo. Tais questOes também sao freqlientemente discutidas pe-

‘los usuarios com a administragao da Biblioteca.

A partir dessa descricao, observa-se a existéncia de
problemas que interferem na funcionalidade do arranjo fisico
(1layout) da Biblioteca Central. Porém, para a solugao de tais
problemas, torna-se necessaria a realizagao de uma analise do
arranjo fisico da Biblioteca, através da qual se fara uma des-
cricio da situagdo atual, levantamento de sugestoes junto aos
usuiarios e funciondrios, bem como levantamento de padroes  que
garantam uma quantidade e um arranjo funcional do espago. Com
base nessas informagBes-se‘procederé a andlise do arranjo fisi-
co atual, da quantidade de espago fisico, de aspectos arquite-
toénicos e de ambiéncia. A partir desta anflise sera elaborada
uma proposta de expansdo e redistribuigao do espago fisico da
Biblioteca Central.

3 OBJETIVOS
3,1 GERAL
Analisar o Layout da Biblioteca da UFSC

3.2 Especiricos

. Tdentificar 04 padroes existentes quanto a espago T 4Zlsdico,
Layout e aspectos arquitetonicos e de ambigncia, relativos &
bibliotecas univernsitarnias;
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Descrevern as sugestoes dos usuariosd e funcionarios quanto a
mudangas na quantidade de espaco fisico, Layout e aspectos de
ambiencia da Biblioteca;

Carnactenizan a quantidade de espago §is4Lico, o0 seu arranjo, @
aspectos arquitetonicos, de ambiencia e organizacionais da
Biblioteca;

Efetuarn uma analise crnitica da quantidade de espago, Layout,

aspectos arquitetondicos e de ambiencia da Biblioteca;

ELaboran uma proposta de Layout e expansac do espago fisLco
da Biblioteca.

SISTEMATICA OPERACIONAL

4,1 ETAPAS DE EXECUCAO

1}

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Efetuar revisao de literatura sobre planejamento fisico de

bibliotecas universitarias;

Coletar informacoes sobre o arranjo fisico da Biblioteca;
aspectos organizacionais, arquitetonicos e de ambiencia; cri
ticas/sugestoes dos usuarios e funcionarios da Biblioteca so

bre o seu espaco fisico;
Descrever as informacgoes coletadas;

Levantar os padroes sobre planejamento fisico de bibliotecas
universitarias;
Selecionar os padroes a serem adotados como base para calcu-

lo do espaco fisico e arranjo fisico ideal:
Efetuar estimativas da situacao ideal;

Analisar a quantidade de espaco fisico, layout e aspectos de

ambiencia da Biblioteca;




8) Descrever as criticas resultantes da analise;

9) Elaborar proposta de arranjo fisico (estudar as relagoes en-
tre as varias unidades funcionais da Biblioteca; determinar
dreas para acervo, catdlogos, usuarios e funcionarios; deter
minar o arranjo interno de cada unidade funcional da Biblio-
teca);

10) Descrever as mudancas necessarias relativas a quantidade de
espaco, aspectos arquitetdonicos e de ambiencia;

11) Discutir a proposta junto & Biblioteca, Pro-Reitoria de En-
sino e usuarios da Biblioteca;

12) Elaborar a redagao final do projeto de layout da Biblioteca;

13) Implementar as mudancas projetadas.

4,2 AspEcTOS METODOLOGICOS

Para caracterizar o arranjo fisico da Biblioteca; aspec
tos organizacionais, arquitetonicos e de ambiéncia e problemas
a eles inerentes, torna-se necessario coletar as seguintes infor

magoes:
a) Aspectos organizacionais da Biblioteca

- objetivos, funcdes e atividades que operacionaliza para alcan-
car seus objetivos;

- quantidade de funcionfrios que trabalham na Biblioteca;

- quantidade de volumes, por formato, e taxa média de crescimen-
to anual;

- quantidade de usufrios em potencial, por categoria;

- taxa média de crescimento anual da populacdo de usuarios, por

categoria;

Na anilise dos aspectos organizacionais também serao




considerados os resultados da analise da estrutura organizacio-
nal da Biblioteca Universitlria da UFSC, pesquisa atualmente em

andamento.

b) Arranjo .fisico

- areas ocupadas pelos usuarios, acervo e funcionarios;

- tipo e quantidade de acomodagoes para usuarios e funcionarios;

- quantidade de estantes por formato e colecgoes;

- descricao em planta baixa do afranjo fisico atual da Bibliote-
ca;

- area total da Biblioteca.

c) Aspectos arquitetonicos e de ambiéncia

- estilo arquitetonico;

- material empregado nas estruturas externas;

- cores internas;

- ruido;

- temperatura;

- sistema de seguranca; etc.

d) Criticas/sugestdes relativas ao espaco fisico da Biblioteca

- criticas/sugestoes dos usu&rios;

- criticas/sugestdes dos funcionarios.

Uma vez caracterizados tais aspectos, devera se proce-
der o levantamento e selecao de padroes utilizados como base ao
planejamento fisico de Bibliotecas Universitarias. A partir dos
padrdes selecionados serdao efetuadas as estimativas da situagdo
ideal em termos de quantidade de espaco fisico.




ve

Com base nas informacdes acumuladas até a presente eta-
pa e com base na revisdao de literatura e de padroes, neste mo-
mento, se procedera a anialise da quantidade de espago fisico,
layout, aspectos arquitetonicos e de ambiéncia da Biblioteca. Em

seguida 'se iniciara a elaboragao das propostas de mudanca, consi

derando-se os resultados de tal andlise. Uma vez redigido, 0
projeto deverda ser discutido junto @ Biblioteca, PrG-Reitoria de
Ensino e usuidrios, visando viabilizar a sua implementacdo. Consi
derando as criticas/sugestoes acumuladas durante essas  discus-
soes, sera elaborada a redacdo final do projeto, alocado os re-
cursos e iniciado a sua implementacdo.




4,35 CRONOGRAMA DE EXECUCAO - 1987
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11. Discussao da proposta
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Nmmmwmw Etapas em execucao e a serem executadas




5 PREVISAO DE RECURSOS
5.1 PEssoAL
1 Professor do BDC X 5 horas semanais

1 Arquiteto X 5 horas semanais
3 Bibliotecarios X 2 horas semanais

5.2 MATERIAL
Lapis
Caneta
Borracha
Pastas com eldstico
Folhas de papel oficio
5.3 SERVICO DE TERCEIROS
Servicos reprograficos

Servigos datilograficos
Consultoria especializada do Departamento de Arquitetura

6  MECANISMOS DE AVALIACAO E CONTROLE

Relatdrios parciais ao final das etapas 3,8,10 e 12.

ReiatSrio.final.




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

EXPANSAO DO ESPACO FISICO DA BIBLIOTECA CENTRAL DA UFSC; ANALI-
SE E DISCUSSAO

A Biblioteca Universitaria € caracterizada como uma
organizacao suporte da universidade. Como tal, "absorve, reflete e

reprocessa as caracteristicas da organizacao a qual pertence'. (1)

A universidade € um sistema social e por isso €
uma organizacdo a servigo do homem'.(1l) Tem como funcoes promover

o ensino, pesquisa e extensao.

Neste contexto, a biblioteca universitaria & consi-
derada um elemento de apoio indispensavel as a:ividades de ensino,
pesquisa, extensao e, também, administracao universitaria, Funciona
como um elo de ligacao entre o universo de recursos informacionais e
as necessidades de informacao especificas da comunidade academica on-
de esta inserida. Portanto, seus objetivos devem estar dirigidos no
sentido de:

w
n
wn
o

- possibilitar ao usuario a meximizacao do ace

as fontes de informacao de scu interesse;

- permitir ao usudrio a maxima exnosigdo as fontes

de informacao.

Para atingir seus objetivos ume biblioteca wuniver-

sitaria sintetiza suas acoes através das seguintcs funcgoes:

- adquirir o material bibliografico de acordo com o

interesse dos usuarios;
- organizar o material bibliografico adquirido;
- torna-lo disponivel aos usuarios;
- divulgar o material bibliografico aos usuarios;

- proporcionar aos usuarios todos os tipos de

atividades culturais necessarias ao seu desenvol-

vimento academico.




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

A Biblioteca Universitaria da UFSC '"tem por finali-
dade atender a Universidade no desempenho de suas atividades de ensi-

no, pesquisa, extensao e técnico-administrativa...'"(2)

Operacionaliza estes objetivos cumprindo as seguin-

tes fungoes:

"-manter os servicos necessarios ao atendimento do
usuario;

-organizar e depositar a producao cientifica ori-
unda de cursos da Universidade Federal de Santa
Catarina ou produzida por seus docentes ou servi-
dores, apresentadas ou editadas em quaisquer vel-

culos ou por quaisquer meios de reproducao;

-manter intercambio com outras entidades congéne-

res, visando o aperfeicoamento dos seus servigos;

-colaborar na formacao e anerfeicoamento de pro-

fissionais, na area de sua atividade;
-~editar publicacoes destinadas a divulgacao das

informacdes contidas em seu acervo'. (Art. 28 do

Regimento da Reitoria)

A Biblioteca Central da UFSC possul uma area cons-
truida de 5,239m2, da qual € utilizavel apenas 3.609,01m? que esta
distribuida conforme especifica a Tabela 1.

TABELA 1 : frea atualmente utilizada pela Biblioteca Central/UFSC, segundo -ti

pos de ocupacao

2
ESPECIFICACAO DOS TIPOS DE OCUPACGZO m-
Area de armazenamento da colecao 890,34
periodicos - 180m2
livros -~ 710, 34m2
Area para os leitores 1.083,03
Area para o pessoal técnico e administrativo(incluin-
do equipamentos e mobiliario) 622,09
Lrea ocupada por catalogos/arquivos 155,74
frea de circulacdo (incluindo escadas, BWC, sala do
transformador, hall de entrada, corredor, etc.) 857,81
T OT AL ccosconsscsesssesnsensscoe S E RS ® e 3.609,01




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

No prédio da Biblioteca Central da UFSC estao arma-
zenados cerca de 116.000 volumes de livros e 4.874 titulos de perio-

dicos, representando cerca de 170.000 fasciculos.

Deve prestar servigcos informacionais a aproximada-
mente 20.000 usuarios em potencial, compostos de estudantes, profes-
sores e funcionarios da UFSC. Atende ainda, através de convénio, oS
funcionarios da ELETROSUL, CELESC ¢ os funcionarios e alunos da Aca-
demia de Policia Militar, em todas as modalidades de servigo que

mantem.

A Biblioteca Central da UFSC possuil um movimento
médio mensal de aproximadamente 60.000 consultas e 13.500 empréstimos

de livros.

Considerando tais dados e obscrvando os padroes ado

tados no plancjamento do prédio da Biblioteca Central da UFGO, por

sua vez embasado nos padroes da UNB ¢ da UFPE, a Biblioteca Central
2

da UFSC necessitaria no minimo de uma area de 6.870,99m" conforme

mostra a Tabela 2.

TABELA 2 : Espago necessario para a Biblioteca Central da UFSC
AREA NECESS/RIA (m2

ESPACO POR UTILIZACAO AREA NECESSARTA (m”)
Para os livros hoje existentes (lm2 = 150 vol.) 773,33
Para os periodicos hoje existentes (lm2 = 300 fasc.) 566,66
Para 10% dos estudantes (2,30m2 = 1 est.) 3. 450,00
Para 10% dos professores (7,00m2 = 1 prof.) 1. 330,00
Para 22 bibliotecirios (10,00m° = 1 bibliot.) 220,00
Para 59 funcionarios de apoio (9m2 = 1 func.) 531,00
TOTAL:.oeousons e § oo g & B3 6.870,99

Por outro lado, em coleta de dados recentemente

realizada com o objetivo de analisar a disvonibilidade de livros, na

Biblioteca Central, foi incluido no formulario (questionario) um cam-

po opcional onde o usuario poderia manifestar sua opiniao/critica/su-

gestao sobre a Biblioteca.




UNIVBRSIDADE.FEDERAL DE SANTA CATARINA .
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Dos 866 usuarios envolvidos, 412 manifestaram-se so
bre a dinamica de funcionamento da Biblioteca. No discurso dos usua-
rios destaca-se a presenca de 510 referéncias aos seguintes indica~
dores: Falta de material, Falta de espago fisico e Falta de pessoal.
Dados mais detalhados sao apresentados na Tabela 3. A presenga dessas
preocupacoes no discurso dos usudrios que espontaneamente deram suas
opinides demonstra a precariedade dos recursos existentes na Biblio-
teca. Os trés aspectos abordados cstao interrelacionados, ou seja,
a falta de espaco fisico inibe a expans@o da Biblioteca em termos de
acervo, pessoal e servicos oferecidos.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Revisando comunicacdcs sobre arquitetura de Biblio-
tecas Centrais de Universidades Brasileiras, apresentadas durante )
I Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias em 1981, encontra-

mos os indicadores apresentados na Tabela 4.

TABELA 4 : Caracteristicas de Bibliotecas Centrais Universitarias(S)

AREA  |COLECRO | N° DEUSUl OUTRAS ESPECI-
BIBLIOTECA CENTRAL TOTAL @UU%ES4HUOSFETIFIQ%©ESA
(m*) POTENCIAL!
Universidade Federal do Espirito Santo | 5.000 - - 1 -
|
Universidade de Brasilia 15.000 - - i -
Universidade Federal de Goias | 8.267 | 61.896 - f
Universidade Federal da Bahia - 490.000 | 13.000 1.303 ncgmodwqécs
[ mara usuarios
Universidade Federal do Para 6.777 1300.000 | 18.000 | 1.041 acomodacoes
‘ 3.200m2 p/colecao
Universidade Federal de Minas Gerais |14.831 - - 3.500m2 p/leitura
| 3.900m2 p/colecao
2.675m2 p/possoal
técnico/adm.

Ao se comparar os padroes recomendados para biblio-
tecas universitarias, compilados por Carvalho(6) ¢, especialmente,
aqueles utilizados na elaboracao do projeto da Biblioteca Central da
UFGO(4) chega-se a Tabela 5 que demonstra como a BC/UFSC & obrigada a

se distanciar desses.

Ressalta-se que o espago fisico mais sacrificado ¢
o do pessoal. Tanto de seus técnicos e funcionarios, quanto dos lei-
tores. Sendo que para €Sses Gltimos & oferecido um espacgo inferior a

1/4 da média recomendavel para uma boa leitura e assimilagao.




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

TABELA 5 : Comparacdo entre padroes recomendados e situacac existente na
BC/UFSC
AREA RECOMENDADA AREA OFERECIDA PELA BC/UFSC
| ——
COLECZ0
Livros 5
ImZ2 = 150 vol. de livros Im“ = 163,30
Periodicos B 5
ImZ = 300 fasc. de periodicos 1m® = 944,44
LEITORES
— . v,
2.30m¢ = 1 leitor estudante 0,5m” = 1 leitor
7,00m2 = 1 leitor professor
BIBLIQTEC/RIOS

10mZ = 1 bibliotecario

PESSOAL AUXILIAR E DE APOIOC
9mZ = 1 funcionario

; 2
7,68m™ = por pessoa

Porém, as dificuldades da BC/UFSC nao se restringem

apenas ao espaco fisico, mas a todos os itens necessarios para uma
atuacdo mais dinamica, junto a comunidade universitaria. Deduz-se¢

gue a ausencia de espaco fisico perturba a expansao do acervo, do qua
dro de pessoal, dos servicos e, assim, impede que ela seja amplamente
utilizada pela comunidade. Alids, & preciso observar que a BC/UFSC es
ta defasada, se considerarmos os padroes internacionais, no que diz
respeito ao quadro funcional, ao acervo € até as modalidades de servi

cos prestados por bibliotecas universitarias, conforme ve-se na Tabe-
la 6.




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

TABELA 6 : Comparacdo entre padroes recomendadeos ¢ situacao existente na
BC/UFSC .

N¢ DE BIBLIOTEC]VT’TO“ RECOMENDADOQ _N° DE BIBLIOTF}(;E/[TIQCCFYIQTENTFC NA
o e e et - SC

1 Ribliotecario para 300 usuarios 1 bibliotecario para 900 usuarios

N® DE VOLUMES RECOMENDADOS PARA PATSES Ne DE VOLUMES EXISTENTES NA BC/UFSC
_AFRICANOS (Década 8Q)

75 vol. para 1 aluno 8 vol. para 1 aluno

Também nio se pode esquecer que a BC/UFSC esta sen-

do impedida de crescer. E isso se da, pelo esgotamento de sua capaci-

dade de expansiao fisica. Pois, ha dez anos, quando se construiu 0
atual prédio, previu-se sua ampliacdo a partir do décimo ano. Istc
impoe a gue a Administracdao Central da UFSC, além de possibilitar - lhe
a utilizacde total do prédio, cuide de iniciar a ampliacgac do mesmo,

conforme previsao em sua planta criginal.
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