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RESUMO

Esta pesquisa procurou identificar as percep¢des de alunos e professores da Escola
Municipal Guilherme Hanemann (Jaragu& do Sul/SC) com relagdo ao uso das tecnologias
digitais no ambiente escolar. Para tanto, foram elaborados questionarios que procuravam
inquirir como docentes de diferentes disciplinas e alunos do 9° ano se relacionavam com as
tecnologias em seu cotidiano, dentro e fora da escola. As respostas indicaram um interesse
de ambos os grupos em ampliar o uso de tecnologias em sala de aula, inclusive das redes
sociais, considerando que essas ferramentas podem ser articuladas como recursos para
facilitar a aprendizagem. Com relacdo a atual situacdo da unidade educativa investigada no
que diz respeito a esse tema, 0s participantes destacaram a presenca de tecnologias digitais,

bem como, a necessidade de amplié-las e de otimizar suas formas de uso.

Palavras Chave: Educacdo na Cultura Digital; Escola Municipal Guilherme Hanemann;

Redes Sociais; Inclusdo digital,
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1. INTRODUCAO

Atualmente vivemos a era das tecnologias digitais, que configuram um universo
cada vez mais fragmentado e ampliam as possibilidades de comunicacdo e de
aprendizagem. Os espacos online se tornaram imprescindiveis na busca por conhecimento,
facilitando a troca de informacdes e a interacdo entre as pessoas, tornando-se inclusive uma
necessidade para quase todos os setores da atividade humana devido a tantas
transformagdes que proporcionam.

As tecnologias digitais ttm mudado a maneira das pessoas interagirem com as
demais: elas proporcionam conhecimento, entretenimento e praticidades para a vida,
estando cada vez mais presentes no nosso dia a dia e cada vez mais acessiveis aos varios
grupos que compdem a sociedade.

E nesse contexto que o computador ndo se limita & condicdo de instrumento de
trabalho, mas se torna um aparelho que proporciona "a realizagdo de encontros sociais e
particulares, processamento e transmisséo de dados, a elaboragdo de atividades de trabalho
e de diversdo, televisdo e comunicagdo, concentracdo e dispersdo, ser ignorado ou ser
percebido, a ponto de todas essas potencialidades se tornarem indiscerniveis entre si"
(TURCKE, 2010, p. 44). A escola, por sua vez, se apresenta como ambiente capaz de
abarcar tais tecnologias, seja com objetivos ligados as questdes do ensino e aprendizagem,
seja buscando uma melhor interacdo e aproximacao entre os alunos e também entre os
demais sujeitos que atuam no cotidiano escolar.

Como professora de histéria, vejo a tematica do uso das tecnologias nas aulas dessa
disciplina ainda com muitas indagacfes. Entendo que das transformacdes tecnoldgicas
surgem novas exigéncias sociais que se refletem na educacdo, impondo questionamentos
sobre o papel da escola e do educador. Nesse contexto, me sinto desafiada todos os dias a
tornar minhas aulas mais produtivas e diversificadas, tornando-as atrativas para 0s meus
alunos. Esse movimento exige um repensar do ensino de histéria, que ja ndo é mais
compativel com a memorizacdo, a repeticdo de fatos e a condi¢do do professor como

exclusivo detentor do saber.
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Neste sentido, as novas linguagens, imersas na sociedade, possibilitam
novas formas de leitura; entretanto, o computador ndo pode ser visto
apenas como um dos maiores veiculos de transmissdo de informagGes,
mas como ferramenta pedagdgica no ensino de histéria, que envolve
procedimentos de problematizacdo, observacdo, registro, documentacao,
e até formulacdo de hipoteses (CIAMPI, 2003).

Dentro deste contexto, senti a necessidade de buscar recursos tecnoldgicos que
servissem como ferramentas alternativas na criacdo de ambientes de aprendizagem. Com
Isso, meu principal objetivo foi estimular os alunos a serem agentes ativos dentro desse
processo, tornando-os mais criticos e interligados com o mundo. Para tanto, a formacao
continuada foi uma via importante por meio da qual pude aprofundar diversos aspectos
referentes a aproximacdo entre educacdo e tecnologias. Compreendo que a minha
participacdo no Curso de Especializacdo em Educagdo na Cultura Digital foi produtiva
tanto em aprimorar meu dominio sobre as tecnologias digitais como também nas questdes
pedagdgicas de planejamento e curriculo, além de ter aberto um campo de oportunidade
para o desenvolvimento de uma pesquisa que investigasse a questdo das tecnologias na
escola onde atuo.

Nesta pesquisa busquei problematizar a presenca das tecnologias digitais na vida
das pessoas e as influéncias da mesma na educagdo. Ressaltando uma discussdao sobre a
importancia das redes sociais, procurou-se investigar a presenca das mesmas na vida de
alunos e professores, procurando averiguar qual a abrangéncia das redes sociais na escola e
0 quanto elas podem ser consideradas uma ferramenta educacional para os sujeitos que
estdo inseridos nela.

Desta forma, o presente trabalho caracterizou-se como uma pesquisa de campo que
teve como objetivo principal entender como as tecnologias digitais possibilitam uma maior
inclusdo social, analisando possiveis beneficios e maleficios das mesmas para a educacao.

O campo selecionado para a investigagcdo foi a instituicdo na qual atuo como
professora de Historia, a Escola Municipal de Ensino Fundamental Guilherme Hanemann,
localizada no municipio de Jaragud do Sul/SC. Neste campo de pesquisa, procurei
identificar os recursos tecnoldgicos que a comunidade escolar tem acesso atualmente, além
de outras questbes envolvendo o uso de tecnologias na escola, como quais 0s temas mais

corriqueiramente acessados online, o quanto as redes influenciam na formacéo de opinido e
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senso critico de alunos e professores, além de diferentes possibilidades do uso das
tecnologias digitais na educacao.

Foram utilizados questionarios como instrumentos para coleta de dados, os quais
foram respondidos por alunos dos 9° anos do Ensino Fundamental e por professores de
diferentes disciplinas. As perguntas procuraram identificar como a escola estéd incluida
digitalmente, averiguando questdes envolvendo sua infra-estrutura, acessibilidade e a
utilizacdo de recursos tecnoldgicos,. Alem disso, alunos e professores também foram
questionados sobre suas impressdes com relacdo ao uso de tecnologias no espaco escolar,
sobre quais 0s usos cotidianos que fazem do computador e de outros recursos tecnoldgicos
e se estas atividades envolvem assuntos educativos ou no.

As respostas indicaram que a comunidade escolar Guilherme Hanemann esta
consideravelmente inserida digitalmente, j& que a maioria dos alunos e professores
indicaram possuir acesso ao computador e & internet tanto na escola como em casa. Ambos
0s grupos também foram maioria ao indicarem uma percep¢do positiva do uso de
tecnologias em sala de aula, um indicativo que favorece a manutencdo e ampliacdo dos
recursos digitais oferecidos pela escola.

A organizacdo deste trabalho foi dividida em dois capitulos: no primeiro deles é
feita uma breve discussdo acerca dos possiveis usos educacionais das tecnologias digitais.
Em seguida, no Capitulo 3 sdo apresentados o0s procedimentos metodoldgicos da
investigacdo, bem como, € feita a analise dos dados identificados nos questionarios
apresentados aos professores e alunos. Apesar de seu breve alcance, a pesquisa foi
considerada relevante, especialmente para a propria comunidade escolar que pode vir a
usufruir de seus resultados para desenvolver um dialogo com maior embasamento sobre

sua atual condicdo no que diz respeito ao uso de tecnologias digitais.
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2. CULTURA DIGITAL E EDUCACAO: BREVES APROXIMACOES POSSIVEIS

Neste capitulo, busquei subsidios de diferentes autores para pensar sobre a presenca
das tecnologias digitais em sala de aula e o possivel uso das redes sociais no ambito
escolar.

Na sociedade atual as tecnologias digitais estdo enraizadas no cotidiano das
pessoas. Mesmo aquelas que ndo tem muita intimidade com as mesmas precisam usar
agéncias bancarias, se comunicar, verificar informacdes, entre outros fatores. Com isso, €
possivel afirmar que estas tecnologias estdo presentes nos mais diversos momentos do
nosso cotidiano.

No ambito escolar, estes recursos contribuem para a mudanca das préaticas
educativas em diversos sentidos: no preparo de provas e trabalhos, no preenchimentos dos
cadernos de chamada, nos materiais pedagdgicos, na no¢do de tempo e espago concebida
na sala de aula, na relacdo entre ensino e aprendizagem, na organizacdo das informacdes,
no uso de jogos e softwares, auxilio em afazeres administrativos, entre outros. Atualmente,
cabe ao professor se apropriar destas tecnologias como um recurso complementar e
necessario para seu trabalho.

Diante dessa realidade que se apresenta, em funcdo dos recursos tecnol6gicos
existentes, o professor ndo € mais o Unico detentor do conhecimento, ja que este pode ser
construido e compartilhado a partir de colaboracGes virtuais e sem fronteiras. Assim, a
modernidade estd exigindo dos profissionais, principalmente do professor, um repensar
constante da sua formag&o, estando sempre atentos aos acontecimentos locais e globais.

Sendo assim, € possivel afirmar que o perfil dos profissionais da area da educacao
vem mudando, seja pela maneira que as universidades vem formando esses profissionais,
ja os preparando para a era digital, ou pelo fato dos proprios educadores ja formados
estarem se atualizando, ja que seu publico exige a utilizacao das tecnologias para facilitar o
processo de ensino e aprendizagem. Desta maneira, as tecnologias digitais podem ser um
recurso para sanar uma das principais dificuldades do educador, que é deixar suas aulas
atrativas para que os aluno se interessem pelo contetdo.

Dentro deste contexto a escola tem um papel fundamental no desenvolvimento da
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inclusdo digital, pois é no ambito escolar que as criangas e os adolescentes entram em
contato com as tecnologias mediados por objetivos de aprendizagem. Estas experiéncias
contribuem para que os alunos possam aprender a utilizar as tecnologias na producéo e
compartilhamento de conhecimento, encurtando distancias e ampliando perspectivas.

Se ¢ fato que os alunos j& utilizam essa tecnologia em seu cotidiano, ao perceberem
a presenca e utilizacdo destes recursos por parte do professor, podem se sentir incentivados
a interagirem cada vez mais espontaneamente com as tecnologias com objetivos
educacionais. Mesmo 0s que ndo possuem computadores com acesso a internet em casa,
podem acessa-la na escola ou em outros locais, e entdo acompanhar grupos de discusséo,
realizar pesquisas, visitar sites que auxiliem na resolugdo dos deveres de casa, entre outras
possibilidades.

Com relacdo a esta interatividade, Menezes afirma:

Os sistemas de comunicacdo evoluem com extrema rapidez e essa
dindmica é parte da vertiginosa modernidade em que estamos imersos.
N&o podemos nos deslumbrar com essas novidades ou ficar apreensivos
pelo perigo de que substituam nossa fungéo de educar. Mas ndo devemos
ignorar as possibilidades que eles abrem para aperfeicoar nosso trabalho,
COMO 0 acesso a sites de apoio e atualizagdo pedagdgica ou a programas
interativos para alunos com dificuldades de aprendizagem. (...) Ndo se
pode cobrar um bom desempenho das escolas se elas estiverem décadas
atrdés do que ja se tornou trivial nas praticas sociais, e isto € uma
realidade, pois ha escolas com salas de informatica onde a estrutura fisica
aparentemente sustenta a ideia de escola munida de tecnologias, porém
ndo ha apropriacdo das mesmas, 0 que acaba tornando o uso obsoleto,
uma vez que os professores muitas vezes ndo estdo preparados para
utilizar estas tecnologias. (MENEZES, 2010, p.122)

Considerando que o professor deve partir do conhecimento que o aluno ja traz
como bagagem, a tecnologia precisa estar inserida no curriculo de forma a auxilia-lo a
compreender o0 mundo em que vive e também a atuar diante de suas transformacoes.
Dentro do contexto escolar séo varias as possibilidades de uso da tecnologia. Uma destas é
que o aluno assuma um papel mais ativo na sua prépria educacédo, sendo que, muitas vezes,
0 &mbito escolar é o Unico espaco em que esses individuos estdo inclusos na cultura digital
e podem desenvolver habilidades envolvendo o uso de tecnologias.

A inclusdao no @mbito escolar depende da introducdo do uso das tecnologias pelo
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professor, adequacao dos materiais didaticos, espaco fisico, bem como, pequenos cuidados
que devem ser observados durante a convivéncia, jA& que as mudancas tecnoldgicas
implicam profundas alteracdes na compreensdo dos processos de interacdo social e na
construcdo da aprendizagem e do conhecimento (Barros, 2011).

Segundo Paloff (2002), os professores devem

fazer a transicdo da sala de aula para o ciberespaco e compreender
mais completamente as novas abordagens e habilidades que
precisam para ter sucesso. Isso porque, acdes pedagogicas baseadas
nesta tecnologia podem permitir que os alunos criem a cultura de
produzir contedos e de debaté-los entre os membros de uma rede
social, por exemplo, ganhando definitivamente uma voz mais ativa
e participativa nos processos de ensino-aprendizagem, além de
possibilitar a inclusdo de todos. (PALOFF, 2002, p. 17)

A todo momento surgem inovacdes tecnologicas que aumentam as oportunidades
de trabalho para o educador e as facilidades no entendimento para os alunos. Dentro deste
contexto o professor consegue rever seu trabalho, melhora-lo no decorrer das aulas, mudar
0 rumo das coisas, obter novos resultados e pode ainda compartilhar toda essa nova
experiéncia com colegas, entre outras possibilidades.

O professor, como sujeito que também estd em constante processo de
aprendizagem, deve considerar a importancia da inser¢do dos recursos tecnol6gicos na
escola e apresentar propostas praticas de um trabalho fundamentado no uso das mesmas,
tendo em vista que adequar sua pratica pedagogica a presenca massiva das tecnlogias
digitais € uma necessidade. Segundo Kenski (2007, p.19), “as tecnologias invadem as
nossas vidas, ampliam a nossa memdria, garantem novas possibilidades de bem-estar e
fragilizam as capacidades naturais do ser humano”.

No mundo contemporaneo, a relacdo com a informacdo mudou. Hoje as
informacg0des estdo em todos os cantos, lugares, sendo transmitidas pelos diversos meios de
comunicacdo em tempo real. Na sociedade do conhecimento é preciso orientar o aluno,
conhecer e compreender como ele aprende, incentivando-o a utilizar todo o potencial
proveniente dos diversos tipos de tecnologias digitais existentes, sempre com o propdsito

de melhorar constantemente a qualidade da educacao.
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Existem vérias aplicaces que os alunos intuitivamente encontram para 0 uso das
tecnologias digitais na educacdo, como por exemplo, para compartilhar informacoes,
consultar notas e resultados de trabalho, participar de enquetes, verificar questdes de
exame, esclarecimento de davidas, data de interesses da classe, instrugcdes sobre tarefas,
dicas para elaboragéo e entrega do trabalho e assim por diante. Por isso, as redes sociais
podem se tornar uma ferramenta pedagogica, justamente pela sua fécil acessibilidade e
manuseio, pois, percebe-se que os alunos ndo possuem dificuldades em utiliza-la,
diferentemente de outros softwares e programas.

A utilizacdo das redes sociais como plataformas de ensino é uma opcdo para a
construcdo do relacionamento entre os alunos e professores, fortalecendo a interagdo entre
ambos com as tecnologias e tornando possivel aos mesmos utilizar as redes para realizar
trocas de experiéncias, avaliacdes, e conteddos, informacdes de aprendizagem entre outros.
As redes sociais tém sido utilizadas por professores como plataforma de intercambio de
informacdo e comunicacdo, abrindo leques para criar comunidades de aprendizagem para a
escola, classe ou disciplina, compartilhar metodologias, programas, informacoes e ideias,
gerando um relacionamento didatico e dindmico entre profissionais da area.

As redes sociais facilitam a comunicacdo, tornam a vida do ser humano mais
prética e interativa, com o envio de videos, imagens, etc. Elas permitem estabelecer um
didlogo mais efetivo e dindmico com os pais dos alunos, e estes conseguem acompanhar
mais amplamente a vida escolar dos filhos, estar mais presentes e participativos.

Conforme Haetinger:

Os softwares podem ser utilizados em sala de aula de modo diferente ao
proposto pelos fabricantes dos mesmos, criando-se novos caminhos para
exploracdo destes recursos, adequando-os a cada realidade para obtermos
maior interatividade e resultados, aproximando-os de nossas
comunidades. E como no ensino presencial: quando usamos um livro em
sala de aula, ele pode ser apenas lido, ou integrado a outras atividades. O
computador e seus aplicativos devem ser encarados de forma aberta,
explorando-se todas as possibilidades laterais, olhando-se as
“entrelinhas” para oferecermos aos alunos novas alternativas.

(HAETINGER, 2003, p. 22)
Quanto aos possiveis maleficios ligados ao uso das redes sociais, é necessario que

esta discussao aconteca dentro da escola, visto que ndo é mais possivel separar tecnologia
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de educacgéo. Sendo assim, esses professores e alunos poderiam, de maneira bem planejada,
utilizar redes sociais para trocar experiéncias, avaliagdes e contetdos. De fato, ja existem
muitos grupos que vem obtendo rendimentos atraves de comunidades de aprendizagem,
compartilhando metodologias, programas, informacoes e ideias entre professores e alunos.

Outro elemento que merece ser destacado é a importancia do envolvimento de
professores de diferentes disciplinas e funcionarios da escola, ja que este coletivo amplia as
possibilidades de uso das redes sociais, considerando as variadas tematicas que podem ser
abordadas nestas plataformas. Além disso, a necessidade constante de alimenta-las e de
acompanhar a participacdo dos alunos é uma tarefa extremamente ardua, sendo um bom
momento para envolver a comunidade escolar como um todo na formagéo dos alunos.

Assim, entende-se que ao se propor a inclusédo digital, de alguma forma ela precisa
ser planejada dentro de uma acdo pedagogica onde professores, coordenacdo e direcao
estejam dispostos a realizar a proposta de incluir seus alunos digitalmente dentro das
midias disponiveis. Segundo Barros:

O sentido da construcdo coletiva e colaborativa na Web possibilita a
construcdo do conhecimento em grupo e a troca de informag6es. Porém,
este processo estende-se para além da perspectiva tecnoldgica da
mediacdo e incide igualmente, de forma mais particular, nas praticas de
mediacdo social e cognitiva entre 0s membros que interagem na rede,
transformando o conjunto destas narrativas coletivas e na experiéncia de
conhecimento partilhada pela comunidade. (BARROS, 2011).

O incentivo do uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo por toda a
comunidade escolar é uma forma de garantir o direito de todos ao livre acesso a

informagao por meio da inclus&o digital. Segundo Teixeira:

Assim, propbe-se o alargamento do conceito de inclusdo digital para uma
dimensdo reticular, caracterizando-o como um processo horizontal que
deve acontecer a partir do interior dos grupos com vista ao
desenvolvimento de cultura de rede, numa perspectiva que considere
processos de interacdo, de construcdo de identidade, de ampliacdo da
cultura e de valorizacdo da diversidade, para a partir de uma postura de
criacdo de conteudos proprios e de exercicio da cidadania, possibilitar a
quebra do ciclo de produgdo, consumo e dependéncia tecnocultural.
(TEIXEIRA, 2010, p. 39).
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E necessario saber que incluir digitalmente ¢ disponibilizar a tecnologia e fazer dela
um instrumento de ensino e até mesmo de possibilidade de inclusdo social. Incluir
digitalmente ndo deixa de ser um processo de colaboracdo, onde a rede se torna um
ambiente de troca de informacGes e conhecimentos.

A exclusdo digital € um conceito que surge para explicar que extensas camadas da
sociedade ficam a margem do fendmeno da sociedade da informacgdo e da expansdo das
redes digitais. Esse conceito tem sido assunto de debates entre varias organizacoes
governamentais, que procuram mobilizar esforgcos para que as tecnologias digitais estejam
cada vez mais ao alcance de todos. Porém, ndo se deve pensar que apenas pelo fato das
pessoas terem a possibilidade de acessar novas tecnologias elas estardo munidas para
compreender seus usos, ou mesmo serdo delas conhecedoras. Conforme o filésofo Lévy, é

preciso haver condicBes para o0 uso das tecnologias:

ndo basta estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces
amigaveis que se possa pensar, para superar uma situacdo de
inferioridade. E preciso antes de mais nada estar em condicBes de
participar ativamente dos processos de inteligéncia coletiva que
representam o principal interesse do ciberespago. (LEVY, 1999, p. 238).

Este € um dos motivos que colabora para que as tecnologias da informacdo e
comunicacdo estejam cada vez mais presentes no ambito escolar, inclusive através de
projetos do governo, criando-se oportunidades para professores introduzirem em suas aulas
0 uso das novas tecnologias.

Atualmente o que se tem observado € que existe cada vez mais politicas publicas e
empenho governamental para possibilitar uma maior inclusdo digital para a populacgdo, que
pode assim estar melhor amparada para vivenciar os desafios do mundo contemporaneo. O
cenario atual engloba a tecnologia e por isso exige dos cidaddos familiaridade com as
inovacg0es tecnoldgicas, de modo que as politicas publicas também déo énfase a questdo da
incluséo digital, com destaque para uma serie de projetos e programas, muitos deles de viés
educativo.

Segundo Castells:

O que deve ser guardado para o entendimento da relacdo entre a
tecnologia e a sociedade é que o papel do Estado, seja interrompendo,
seja promovendo, seja liderando a inovagdo tecnoldgica, é um fator
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decisivo no processo geral [...]. A tecnologia expressa a habilidade de

uma sociedade para impulsionar seu dominio tecnologico por intermédio

das institui¢des sociais, inclusive o Estado. (CASTELLS, 2007, p.49-50)

O empenho govermnamental em promover a inclusdo digital € mais um indicio da

importancia da presenca destas tecnologias na escola. De fato, para que haja a incluséo é

necessario que a sociedade também se modifique para atender a diversidade, garantindo os

seus direitos, o respeito, possibilitando aos alunos tornarem-se sujeitos ativos, reflexivos e

criticos, dentro deste contexto cabe também a escola promover uma filosofia inclusiva,

respeitando as diferencas sociais, biologicas, culturais e de aprendizagem, desafiando,

instigando o aluno a buscar formas de ndo reforcar o sentimento de incapacidade, mas
desenvolver suas potencialidades, ja que

sdo as ferramentas digitais que, ao atuarem como objetos catalisadores da
inteligéncia coletiva, tornam-se entidades que propiciam o acolhimento
da diversidade. As redes digitais planetarias, especialmente as
ferramentas da Internet, abrem um enorme campo de possibilidades para
0 lazer, para a formacdo, para o trabalho e para a vida social,
potencializando a inclusdo e a valorizacdo da diversidade humana.
(CONFORTO E SANTAROSA, 2002)

Por fim, é valido destacar que a importancia das tecnologias digitais na escola
também foi um elemento presente na visdo de alunos e professores da Escola Guilherme
Hanemann que participaram da pesquisa. Suas opinides a respeito dessa temética serdo o

eixo principal desenvolvido no préximo capitulo.
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3. DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo serdo abordados o desenvolvimento das etapas metodoldgicas da
pesquisa e também a andlise das respostas apresentadas pelos alunos e professores aos
questionarios investigativos.

Inicialmente, foi elaborado um questionario para voltado para os alunos, no qual o
teor das perguntas buscava investigar se eles estavam em contato cotidianamente com as
tecnologias digitais e se 0 acesso as mesmas era facilitado pela escola. Para tanto, foram
propostas questdes como: a disponibilidade de computadores em casa e na escola, quais
tecnologias eles acessam com maior frequéncia e, principalmente, qual a importancia
destas tecnologias para sua aprendizagem na escola. Estas e outras questGes foram
respondidas por alunos de uma das turmas de 9° ano da Escola.

Num segundo momento, a pesquisa teve seu foco direcionado para os professores
da mesma escola, sendo questionados profissionais de varias disciplinas, com intuito de
focar o uso de tecnologias em diversas areas. O questionario elaborado para os docentes
procurou conhecer a estrutura para utilizagdo de tecnologias digitais na escola, qual o
interesse dos professores em utiliza-las em suas aulas e também qual a metodologia
empregada para seu uso nas diferentes disciplinas.

Apbs planejamento dos questionarios, estes foram entregues aos alunos, que
prontamente retornaram o material respondido. O mesmo ocorreu com 0s professores
convidados, que também se prontificaram em colaborar com a pesquisa e responder ao
conjunto de questdes. Apds o recebimento dos questionarios respondidos por alunos e
professores, os dados obtidos foram analisados e serdo discutidos a seguir, buscando
descrever como as tecnologias digitais estdo presentes no cotidiano da Escola Municipal

Guilherme Hanemann.

3.1. O uso das tecnologias e a incluséo digital na visdo dos alunos

As informacdes apresentadas a seguir sdo embasadas na avaliacdo dos alunos
quanto a utilizacdo das tecnologias dentro e fora do @mbito educacional. Com base nos

dados, as informacGes foram convertidas em graficos, os quais serdo apresentados e
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discutidos a seguir.

Gréfico 1 — Alunos que possuem ou ndo computador em casa

VOCE POSSUI COMPUTADOR EM CASA?

83%

ESIM
ENAO

17%

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Observando o grafico acima é possivel perceber que a maioria dos alunos do 9° ano
possui computador em casa, totalizando 83% do grupo investigado. Apenas 17% dos
alunos informaram ndo possuir acesso a computadores no ambiente doméstico. Este
gréfico indica que a grande maioria dos alunos da escola tem acesso a diversas fontes de
comunicacdo, informacdo e lazer que sdo possiveis via computador, 0 que certamente
influencia em sua forma de se relacionar e aprender no ambiente escolar. Segundo
Meneguelli,

O fato é que nossos alunos sdo formados dentro da cultura digital e
profundamente influenciados por ela. Com a democratizacdo do uso da
internet, o crescimento do numero de lanhouses, o barateamento dos
computadores, e mesmo a implantagdo de programas do governo
destinados a informatizagdo das escolas, ndo hé por que trabalhar usando
somente o quadro e o giz.” (MENEGUELLLI, 2010, p. 49).

A segunda questdo proposta aos alunos procurou identificar quantos deles
utilizavam o computador como ferramenta auxiliar nos estudos e tarefas escolares. Esta

questdo incluiu mesmo aqueles alunos que afirmaram ndo possuir computador em casa,
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considerando que eles podem utiliza-lo em outros locais, como bibliotecas, lan houses, ou

mesmo casa de parentes e amigos.

Gréfico 2 — Uso do computador para atividades escolares

VOCE UTILIZA O COMPUTADOR EM SUAS ATIVIDADES ESCOLARES?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Entre os alunos do 9° ano, 29% responderam que utilizam o computador para
questdes escolares todos os dias, 40% afirmaram que utilizam algumas vezes na semana,
25% fazem uso raramente do computador nas horas de estudo e 6% afirmaram que nao
utilizam o computador em momento algum para este fim.

Sendo assim, é possivel perceber que a grande maioria dos alunos ndo faz uso
constante do computador para auxiliar em suas horas de estudos extra-classe, utilizando-se
desta tecnologia para este fim apenas esporadicamente. 1sso pode ocorrer por diferentes
motivos: o aluno pode ndo conhecer todas as funcionalidades de aprendizagem desta
ferramenta, ou ndo possuir uma rotina de estudos em casa, outros necessitam de auxilio de
um adulto para filtrar a grande quantidade informacgdes disponiveis. Tambem existem
alunos que utilizam o computador apenas para fins que ndo estdo relacionados a escola,
como comunicagéo e lazer.

Ao serem questionados em quais locais possuiam acesso ao computador, a maior

parte dos alunos demonstrou que acessa em sua casa. Apenas 15% citaram a escola, 4%
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curso de informatica e 2% lan houses.

Gréfico 3 — Principais locais de acesso a internet

ONDE VOCE POSSUI MAIS ACESSO A INTERNET?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

E fato que estes alunos podem obter acesso aos computadores e a internet com
pouca dificuldade. Esse grafico comprova que os alunos possuem pouco contato com as
tecnologias dentro do ambito escolar, por muitas raz6es, muitas delas descrita e discutida
neste trabalho.

As informacgGes presentes no grafico acima esclarecem que os alunos possuem mais
acesso em casa do que em locais publicos, mesmo assim, existe a caréncia de um
acompanhamento por parte dos pais ou responsaveis, 0 que pode levar esses adolescentes a
fazerem mal uso da internet. Ao passo que estes estudantes encontram disponibilidade de
acesso, eles demonstram interesse em encontrar a mesma facilidade de acesso no ambiente
em que estudam, ou seja, integrar o aprendizado escolar a facilidade de acesso as

tecnologias de rede.

Gréfico 4 — Recursos do computador utilizados com mais frequéncia
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RECURSOS UTILIZADOS COM MAIS FREQUENCIA:
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Quanto a utilizacdo dos recursos, a internet € o meio mais acessado, sendo utilizada
por 83% do publico pesquisado. Entre estes, destacam-se 0s sites de busca e pesquisa como
0 Google, por exemplo, restando 17% para uso de digitacdo. Nesta questdo os alunos néo
dao énfase ao uso de demais softwares, por conta de sua pequena utilizacdo. Esse resultado
revela que os educadores necessitam ficar alerta e pensar de que forma estes “espagos” que
conquistam os jovens poderiam contribuir para o ensino na escola.

Ao observarmos o grafico que se refere a ferramenta mais utilizada para acessar a
internet nos deparamos com o celular representando 50% das respostas, seguido pelo
computador que representa 30%, restando 20% para alunos que utilizam o celular e tablete
para acessar a internet. Ndo espanta que o celular seja a ferramenta mais utilizada, sendo
que, 0 mesmo estd o tempo todo junto dos adolescentes. De féacil manuseio e de facil
acesso a internet e com inOmeras ferramentas que poderiam ser utilizadas
pedagogicamente, a grande questdo que limita o uso no ambito escolar sdo as leis que

proibem o uso do mesmo.

Gréfico 5 — Ferramenta que mais utiliza no acesso a internet
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FERRAMENTA QUE MAIS UTILIZA NO ACESSO A INTERNET:
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

O grafico abaixo revela que 85% dos educandos acessam a internet todos os dias e
15% acessam quase todo dia. Pelos dados podemos perceber o quanto a tecnologia esta
presente no cotidiano desses alunos e que muitas vezes esse uso nao é regrado e muito
menos mediado pelos pais ou responsaveis. Com isso, 0s adolescentes estdo expostos aos
mais variados conteldos e também a sofrer agressdes e exposicdes pela internet, ja que nao
possuem uma orientacdo adequada para lidar com o excesso de informagdes com as quais
se deparam todos os dias, sem conseguir filtrar quais experiéncias e conhecimentos online

sdo confiaveis.

Gréafico 6 — Frequéncia de acesso a internet

COM QUE FREQUENCIA VOCE ACESSA A INTERNET?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Em contrapartida, no grafico que se refere as respostas apresentadas pelos alunos
sobre 0 uso do computador para tarefas escolares em casa, somente 29% afirmaram utilizar
todos os dias. Isso significa que dos 85% citados que acessam a internet todos os dias, 56%
dos alunos acessam a internet para outros fins que ndo seja o de estudar os conteidos que o

mesmo esta tendo na escola.

Gréfico 7 — Quiais as principais sites acessados online

O QUE COSTUMA ACESSAR?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Analisando o gréafico acima, conseguimos saber quais ferramentas os alunos
acessam mais frequentemente. A maioria dos alunos indicou que passa a maior parte do
tempo no computador jogando ou acessando videos, redes sociais e conteldos com pouco
enriquecimento para a vida escolar, de modo que o tempo que ele passa usando a

tecnologia cotidianamente ndo tem como foco os estudos.

Gréafico 8 — Quiais as principais midias de armazenamento utilizadas
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QUAIS DESSAS MIDIAS UTILIZA?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Através do grafico, € possivel perceber quais dispositivos de armazenamento 0s
alunos utilizam ou se interessam mais, sendo que a maioria optou pelo pendraive, com
94% de utilizacdo. Este é considerado um dispositivo de facil acesso, o que explica a
grande adesdo de uso dos alunos. A segunda midia mais utilizada apontada foi o CD, com
4% e cartdo de memoria, que somou 2% do total das respostas. Nesta questdo chamou a
atencdo o fato dos alunos nao salvarem seus trabalhos na “nuvem” e muitos demonstraram
nem fazer ideia do que se tratava, fazendo-nos concluir que o conhecimento deles sobre as
tecnologias e suas funcionalidades sdo limitados e que eles ndo tém nocéo da totalidade de

recursos que as tecnologias podem fornecer.

Gréafico 9 — Importéncia do uso da tecnologia na escola

CONSIDERA IMPORTANTE O USO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Em se tratando do uso do computador como auxiliar no aprendizado na escola, 96%
dos alunos responderam que consideram muito importante, pois contribui para aprimorar o
aprendizado dos contetdos, facilitar o entendimento dos mesmos e por estarem mais
envolvidos com o mundo atual e as novas tecnologias disponiveis. Apenas 04% dos alunos
desconsideram a importancia do uso, demonstrando ndo achar importante ou mostrando
indiferenca, possivelmente pelo fato de ndo conhecerem todas as suas possiveis
potencialidades. Mas a grande maioria apresentou significativo interesse em utilizar as
tecnologias como ferramentas de aprendizagem, completando com uma metodologia
diferente para cada conteudo.

Gréfico 10 — Uso de ATE na sua escola

SUA ESCOLA POSSUI A.T.E? QUAL O USO?

ESIME UTILIZADO
ESIMPOUCO UTILIZADO

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Como é possivel perceber no grafico acima, a escola dispde de facil acesso a rede
de computadores, pois possui 0 ATE (Ambiente Tecnoldgico Educacional), e dispde do
recuso UCAs (Um Computador por Aluno), que sdo netbooks que ficam a disposi¢céo dos
alunos no ATE. Até o ano passado estes materiais eram entregues a todos os alunos do 7°
ao 9° ano, porém, este ano ja nao foi mais possivel devido a precariedade dos mesmos, que
apresentam muitos problemas técnicos. Quanto ao fato dessas tecnologias ndo estarem

sendo empregadas no cotidiano, muito se deve ao fato dos préprios educadores limitarem
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as idas a ATE, fazendo com que os alunos pouco fiquem em contato com as tecnologias
que a escola disponibiliza. Isso se agrava pelo fato de que a escola ndo estd munida com
professores e profissionais capacitados para atender os alunos no laboratorio e realizar
atividades planejadas e que tenham objetivo associado aquilo que os alunos estdo
aprendendo.

Eles reconhecem que a utilizagdo do ATE auxilia muito na aprendizagem dos
conteudos e sentem a necessidade de dispor dos recursos computacionais para seus estudos
em diversas matérias, pois entendem que, se utilizassem, sO acrescentaria conhecimento.
Outro ponto importante € que demonstram querer ter acesso ao laboratério, justamente
para tornar as aulas diferentes e menos cansativas e mondtonas, pois assim sairiam um
pouco da rotina, contando que na idade em que se encontram estdo muito ativos e nao
gostam de atividades rotineiras.

Vale destacar, também, os questionamentos com relacdo a disciplina de matematica,
considerada muitas vezes dificil e cansativa, mas, mesmo assim, 0 grupo pesquisado
aponta as vantagens que existiriam se utilizassem recursos tecnoldgicos para aprimorar as
aulas desta matéria.

Com relacdo aos softwares especificos para uma disciplina, apesar de estarem
disponiveis na rede inameros softwares de historia, os alunos demonstram que pouco
conhecem ou ndo possuem acesso a eles, sendo que somente 29% afirmou conhecer e
usufrui, enquanto 71% n&o conhece ou ndo acessa esse tipo de ferramenta. E fato que estes
recursos didaticos sé trazem beneficios ao ensinamento dos contetdos, pois a partir do
conhecimento dos mesmos o aluno passa a ter uma visdo mais aberta para aprender que a
histéria pode ser ensinada em outras dimensGes. Apenas alguns alunos do grupo
questionado demonstraram conhecer alguns softwares de histéria como: Godof War, Callof

Duty, Racha Cuca, Assassins Cred, etc.

Gréfico 11- Uso de jogos relacionados a Historia
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UTILIZA JOGOS OU SOFTWARES RELACIONADOS A HISTORIA?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

E possivel perceber, através do grafico acima, que 88% dos entrevistados
afirmaram que a tecnologia é sim fundamental para o processo de ensino aprendizagem.
Em suas justificativas, os alunos afirmaram que realmente sdo a favor da utilizacdo de
novas tecnologias nas aulas, ferramentas essas que aprimorariam 0 conhecimento e fariam
com que a disciplina de historia se tornasse mais interessante e facil de aprender, tornando
as aulas mais atrativas e colaborando no esclarecimento de duvidas. Quanto aos 4% que
ndo véem a tecnologia como algo fundamental, possivelmente ja estdo tdo acostumados
com o método tradicional e por isso olham com estranheza para o novo. Os 8% restante
ndo tiveram uma opinido formada sobre o assunto, possivelmente pelo fato de nao ter um

conhecimento amplo sobre as suas possibilidades.

Gréfico 12 — Importancia das tecnologias para aprender historia
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Vale destacar, também, os questionamentos com relacdo a disciplina de historia,
considerada muitas vezes dificil e cansativa, devido as inimeras informacdes, incluindo
muitos personagens e datas. Dentro deste contexto os alunos que participaram dos
questionarios apontaram as vantagens que existiriam se utilizassem recursos tecnoldgicos
para aprimorar as aulas desta matéria, como: maior facilidade de entender o conteudo,
maior saciedade das ddvidas, aulas mais atrativas e dindmicas, mais informacdes que as
contidas nos livros didaticos, atividades diferenciadas, o uso de ferramentas audio visuais,

etc.
Gréfico 13 — O que € inclusdo digital

SABE O QUE E INCLUSAO DIGITAL?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Observando o grafico que questionava aos alunos sobre o que é inclusdo digital,
percebe-se que 96% afirmaram que sabem o que € o termo inclusdo digital, enquanto 4%
ndo sabiam ou nao quiseram se manifestar. Mas quando se abriu uma discussdo com o
grupo sobre o tema, logo percebeu-se que na visdo deles ter acesso a tecnologia ja é
considerado inclus&o digital, ficando claro que os mesmos ndo tém a compreenséo de que
inclusdo digital ndo é somente o acesso, mas também o dominio dessa ferramenta e que
esse direito engloba as pessoas com necessidades especiais também.

Os alunos declararam também a importdncia da escola para que a inclusdo
aconteca, pois na visao deles a escola é o espaco mais democratico em que eles convivem,

dando a mesma oportunidade a todos.

Grafico 14 — Acesso as redes sociais

ACESSA AS REDES SOCIAIS?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Observando o grafico que se refere a amplitude das redes sociais, fica claro que
quase a totalidade dos alunos tem o costume de acessa-las em seu cotidiano. Conforme ja
discutido anteriormente, muitos gastam a maioria do seu tempo livre com esses aplicativos.
Ainda com relagdo a esse assunto, o grupo se manifestou totalmente a favor do uso das

redes sociais na escola, sendo esta a opinido de 100% dos alunos, ainda que muitos
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possuam a consciéncia de que ha um longo caminho a ser percorrido até que as mesmas

sejam implantadas e utilizadas de maneira a acrescentar nas aulas.

3.2. O uso das tecnologias e a incluséo digital na visao dos professores

Entre os professores entrevistados, 100% afirmou possuir computador em sua casa,
bem como, acesso a rede de internet, 0 que ndo poderia ser diferente, pois, seria impossivel
pensar em um educador que ndo usa pelo menos alguns dos recursos tecnologicos que
temos disponiveis, ja que estamos vivendo a era digital em que nosso publico alvo esta
totalmente inserido.

No gréfico abaixo, pode-se notar que 89% dos professores do grupo pesquisado
acessam ao computador e a rede de internet na escola. O uso dsse espaco acarreta algumas
dificuldades: devido as aulas atividades nem sempre serem suficientes para realizar todo o
planejamento que o professor necessita, ou pelo fato do mesmo realizar atendimento aos
pais, ou ainda por estar na correcdo de trabalhos e provas que toma um tempo significativo

na vida do educador.

Gréafico 15 — Uso de computador na escola por parte dos professores

VOCE UTILIZA A INTERNET NA ESCOLA?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016
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Quanto ao material, a escola disponibiliza computadores com acesso a internet e
impressora na sala dos professores, os quais utilizam de acordo com sua necessidade. Além
disso, atualmente a escola esta implantando um diério digital, uma ferramenta de apoio que
vem para facilitar o trabalho do professor, que terd mais tempo para se dedicar-se ao
preparo de suas aulas, deixando de lado a parte burocratica do papel e fechamento de
médias. Este recurso facilitard também a vida do aluno que podera acessar suas notas, além

dos pais poderem acompanhar o rendimento escolar dos seus filhos.

Gréfico 16 — Uso do computador como recurso didatico em sala de aula

UTILIZA COMPUTADOR PARA AUXILIAR SUAS AULAS?
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Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Quanto a utilizagdo do computador para auxiliar nas aulas, houve uma variagao
maior de professor para professor: 22% afirmaram utilizar sempre, sendo que 33% usam
com frequéncia e 45% assumiram que utilizam o computador com pouca frequéncia em
suas aulas. As justificativas aplicadas nas respostas foram muitas: primeiro, o fato da
quantidade de horas atividade ndo serem o suficiente para planejar aulas com o auxilio da
tecnologia. Além disso, o fato da escola ndo possuir mais o articulador das TDIC, um
profissional que ficava no ATE. para auxiliar os professores nas aulas onde recursos
tecnoldgicos eram utilizados, como na realizacdo de projetos, no trabalhos com softwares

desconhecidos pelos alunos, entre outros suportes dado pelo mesmo. O fato de ter que ligar
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e desligar equipamento, o tempo que se perde quando as maquinas travam, a quantidade de
alunos por turma que € significativa e sdo outros fatores que impedem o professor de dar a
atencdo necessaria, levando-os a evitar o uso das ferramentas tecnologicas em suas aulas.

Com 100% de concordancia os profissionais afirmaram que a escola disponibiliza
espaco tecnoldgico (ATE) e que 0 mesmo conta com acesso a internet de boa qualidade
(fibra Otica com 10 megas). Além disso, as salas de aula sdo equipadas com televisores,
aparelhos de DVDs e home theaters (salas do Pré Il ao 5° ano) e data shows (salas do 6° ao
9° ano). Tem-se para uso coletivo aparelhos de som, caixa de sons, mesa de som,
microfone, projetores moveis e notebooks para uso dos docentes nas salas que ndo
possuem.

Ha na unidade escolar uma sala dos professores com dois computadores a
disposicdo para uso dos docentes que estdo conectados a internet e as impressoras. Ha
ainda uma secretaria (com um computador instalado), uma sala das coordenadoras
pedagogicas (com trés computadores), uma sala do administrador (com um computador),
uma sala do gestor escolar (com um computador) e um refeitorio.

Os docentes da rede municipal de ensino, através da Secretaria Municipal da
Educacdo, sdo capacitados para aperfeicoarem seus conhecimentos na area tecnoldgica,
através de cursos gratuitos oferecidos a esses profissionais, mas muitos professores
reclamam que com a intensa jornada de trabalho, mesmo os cursos ocorrendo fora do
horario de trabalho, ainda assim, fica dificil conciliar.

Como o incentivo ao uso das tecnologias nas escolas municipais de Jaragua do Sul
é intenso, anualmente as escolas da rede municipal participam da feira municipal para que
seja feita a socializacdo dos projetos de aprendizagem desenvolvidos em cada unidade
escolar, proporcionando desta forma uma troca de experiéncias entre os participantes do
evento.

Outro material disponivel sdo os netbooks do programa UCA que antes eram
entregues aos alunos do sétimo, oitavo e nono anos, mas devido ao corte de gastos desse
ano 0s equipamentos ndo foram entregues aos alunos, devido ao grande numero de
manutencdes que exigem.

Outro aspecto é o que diz respeito a revitalizacdo dos computadores do ATE. A
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Associacdo de Pais e Professores (APP) da escola colabora com o processo de
revitalizacdo das méaquinas, mas 0s 0 grupo escolar sente a necessidade de um maior
incentivo do MEC, uma politica publica que pudesse vir para auxiliar as escolas publicas
com esse processo de revitalizacao e ampliagdo do nimero de computadores no ATE, visto
que as pecas usadas ndao sdo de um valor tdo acessivel.

Os professores relataram que sentem falta de oficinas que possam auxilia-los no
aperfeicoamento dos conhecimentos ja existentes e até mesmo adquirir novas informacdes
no que diz respeito aos programas educacionais utilizados no ambiente tecnolédgico escolar

e utilizar melhor os recursos tecnoldgicos que possuimos.

Gréfico 17 — Uso de software especifico para cada disciplina

CONHECE ALGUM SOFTWARE DA SUA DISCIPLINA?

ESIM
mNAO

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Ao serem questionados quanto a possuirem conhecimento de algum software
educativo para aplicar nas aulas, os professores revelaram conhecerem poucos. 74%
afirmam que ja trabalharam com os mesmos em algumas aulas, sendo que 26% afirmam
ndo conhecer ou ndo trabalhar em sala de aula com softwares relacionados a sua disciplina.
Nas respostas dos docentes foi destacada da importancia do professor estar constantemente
atualizado a metodologia de utilizacdo dos recursos tecnolégicos, sendo que seus alunos

estdo cada vez mais inteirados sobre as tecnologias.
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Com relacéo ao que é cultura digital, 95% dos entrevistados afirmaram que sabem o
significado do termo e somente 5% n&o sabiam ou ndo quiseram opinar. O grupo afirmou
que a tecnologia € um valioso meio pedagdgico. A integracao da Internet e as distintas telas
digitais (computador, netbooks, lousas digitais, maquinas fotograficas, filmadoras, iTouch,
Tablets e Smartphones) pode mudar drasticamente a dindmica da sala de aula.

A educacgdo é um processo continuo e ndo somente na época escolar. E o uso da
tecnologia na escola permite trabalhar os contetdos de forma mais dindmica, fazendo com
que alunos e professores sejam “autores” que interagem dentro e fora dos muros da escola.
Isso d4 um significado real ao cotidiano e ndo somente para um fim especifico que “morre”

ao término do trabalho.

Gréfico 18 — O que é cultura digital para os professores

SABE O QUE E CULTURA DIGITAL?

95%

HSIM
ENAO

5%

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Muitos professores relatam que ja se apropriaram de varias midias, e descrevem
que o resultado superou expectativas sendo que os alunos, mediados pelo professor
,produzem suas proprias obras criativas em parceria, havendo a necessidade de recursos
abertos para compartilhar o conhecimento produzido dentro do colégio. Dentro deste
contexto o grupo inicialmente criou um blog para compartilhar os projetos étnico raciais

que estdo sendo desenvolvidos na escola (blog2016@gmail.com.br).

Foram muitas as ferramentas citadas pelos educadores como possiveis auxiliares
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em projetos ou aulas diferenciadas, entre elas destacam-se: blogs, games, videos, musicas,
fotonovelas, histérias em quadrinho, animacdo, sites, e-books, redes sociais, mundos
virtuais, comunicadores instantaneos e softwares educativos sdo alguns dos exemplos do

que se pode usar ao propor um projeto aos alunos.

Gréafico 19 — Acesso as redes sociais pelos professores

ACESSAAS REDES SOCIAIS?

HSIM
= NAO

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Quando perguntados se acessam as redes sociais, 95% dos professores relataram
que sim e que o fazem constantemente, afirmando que as mesmas sao o seu principal meio
de comunicacdo. Os docentes destacaram que véem as redes sociais como uma ferramenta
de muitas possibilidades e que acreditam que a mesma vai sim ser inserida no ambito
educacional, havendo a necessidade do professor estar preparado para a implementacao das
mesmas. Porém, ressaltaram também o seu receio do uso indevido e os problemas que isso
causaria. Quanto aos 5% dos educadores que se posicionaram contra, alegam que além de
existir leis que proibem esse uso, ndo é possivel acrescentar esse recurso em sala de aula
devido aos problemas que os mesmos acarretariam.

Pela analise percebe-se que a grande maioria dos educadores é favoravel ao uso das
redes sociais em sala de aula e levam em consideracdo mais 0s pontos positivos que 0S

negativos, abrindo espaco para a possibilidade de uso desta ferramenta.
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Gréafico 20 — O que € incluséo digital para os professores

SABE O QUE E INCLUSAO DIGITAL?

95%

HSIM
ENAO

5%

Fonte: Elaborado pela autora Jocelia Drozdek, 2016

Com a introducdo cada vez maior das tecnologias no ambito escolar, faz-se
necessario que os alunos, principalmente os de escolas publicas, se inteirem das
tecnologias e se apropriem das mesmas de uma maneira mais democratica. Ao discutir
inclusdo digital com os demais professores, 95% deles afirmaram ter consciéncia do que é
incluséo digital e 5% dos educadores ndo sabiam do que se trata ou nao quiseram opinar.
Porém, em contrapartida as visdes apresentadas pelos educandos, percebeu-se que 0s
professores entendem que a inclusdo digital ndo é somente o acesso as tecnologias da
informacdo por todos os individuos da sociedade, mas também que esses individuos
tenham dominio dessa ferramenta para que sejam considerados inclusos digitalmente, e
que esse direito engloba as pessoas com necessidades especiais também.

Acessar a toda e qualquer informacdo exige uma bagagem cognitiva que permita a
compreensdo do que estd disponibilizado na internet. Nem tudo o que esta postado na
internet € veridico, é preciso um senso critico para discernir as informagdes contidas na
web. Por esse motivo € que, até o presente momento, a inclusdo digital ndo reduziu as
desigualdades sociais, pois, em termos concretos, incluir digitalmente ndo é apenas
“alfabetizar” a pessoa em informatica, mas também melhorar os quadros sociais a partir do

manuseio dos computadores.
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Pode-se concluir que todos os profissionais que participaram do questionario sabem
da importancia do uso das tecnologias e concordam que a mesma tem gerado um bom
resultado, desde que haja um comprometimento por parte dos professores e que a escola
esteja engajada em uma acdo pedagogica que possibilite 0 mesmo. O entendimento da
maioria dos professores foi de que, havendo um planejamento conveniente e com
profissionais capacitados, h4 sim um resultado satisfatorio, sendo que é necessario
apropriar as dinamicas que possibilitem seu uso.

No que diz respeito a funcdo do computador auxiliar ou complementar a
compreensdo dos contetidos, os professores concordam que as duas fungdes sdo validas se
estiverem presentes de uma forma onde o professor se inteire das dindmicas, assumindo
seu papel neste processo. Portanto, os professores na maioria das respostas concordaram
que realmente o caminho da inclusdo digital ainda € longo, mas € possivel desde que haja
interacdo entre professores capacitados e alunos inseridos neste ciberespaco.

Assim, de modo geral, € possivel afirmar que as tecnologias tém sido subutilizadas
nas escolas, uma vez que suas caracteristicas mais marcantes, como a comunicacao e a
colaboracdo, sdo as primeiras a serem restringidas a partir da proibicdo do uso do
Facebook, messenger, whats zap e de outras tantas ferramentas que poderiam servir a
educacdo como espaco de interlocugéo.

N&o é o computador por si s6 ou o recurso digital que aumenta a relacdo do
educando com os conteudos. Entdo, € importante ter esta fronteira de que o computador,
como a televisdo, como o DVD, como 0s jogos com dinamicas, softwares, podem sim
melhorar a compreensdo do aluno na sala de aula, todos s&o ferramentas didaticas validas
pra esse fim, ou seja, elas nos auxiliam, mas dependem de um professor capacitado a para
esse fim.

Dentro desse contexto, os professores capacitados, comegam a usar a informatica,
pra produzir conteudo, pra relacionar o seu contetdo, pra promover pesquisas mais
interativas, pra trabalhar com projetos e promover uso de computadores como ferramentas

para a interacdo, ou seja: para ensinar com as tecnologias digitais.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Quando pensamos sobre cultura digital, € preciso levar em conta as mais diversas
realidades, considerando que existem muitos “Brasis” dentro de um mesmo Brasil. Com
tantas realidades distintas, ainda existe uma diferenca muito grande com relagdo ao uso das
tecnologias em se tratando de escolas municipais e estaduais, e também entre ambas e as
escolas particulares. Nesse contexto desafiador, 0 que de destaca é que as escolas publicas
estdo correndo atrds para serem espagos promotores da inclusdo digital. Atualmente,
muitas escolas vém incluindo as tecnologias em seu cotidiano, capacitando profissionais e
modificando seus curriculos. Muitas delas acabam se tornando referéncia para outras
unidades educativas pelos projetos bem sucedidos envolvendo as tecnologias digitais. De
fato, a inser¢do de tecnologias na escola tem um efeito motivacional sobre os alunos e
modifica sua relagdo com o conhecimento, ampliando as possibilidades do aluno em sua
interacdo com a sociedade.

O que se pode dizer é que, quando se tem a disposi¢cdo uma tecnologia baseada nas
redes, como é o caso da internet, uma proposta metodoldgica tradicional, baseada na
transmisséo e no acesso as informagdes acaba por subutilizar o potencial de comunicacéo e
criacdo destas tecnologias, como € o caso dos computadores, principalmente os conectados
a internet.

Ao final deste trabalho monografico, pode-se perceber que a inclusdo digital através
das redes sociais, na escola ainda tem um longo caminho a ser percorrido. Através de um
estudo em relacdo as tecnologias da informacdo e comunicacdo, que sdo 0S meios que
possibilitam que os recursos tecnoldgicos facam parte das aulas, percebeu-se que ha véarias
formas das midias digitais fazerem parte do cotidiano do aluno, sendo que ele ja se utiliza
destas midias fora do espaco escolar.

Da soma entre as tecnologias e as agdes pedagogicas, nascem oportunidades de
ensino e toma-se consciéncia de que o professor, dentro deste contexto, tem um papel
importante ao se deparar com estes novos recursos de aprendizado. Sendo assim, cabe aos
professores se posicionarem a favor da investigacdo e criacdo de meios para a melhor

interacdo com a realidade dos seus alunos. Nesta perspectiva, Behrens comenta que:
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Em parceria, professores e alunos precisam buscar um processo de
auto-organizacdo para acessar informacdo, analisar, refletir e
elaborar com autonomia o conhecimento. O volume de
informaces ndo permite abranger todos os conteldos que
caracterizam uma area do conhecimento. Portanto, professores e
alunos precisam aprender a aprender como acessar a informagéo,
onde busca-la e o que fazer com ela. (BEHRENS, 2000, p. 71)

Com referéncia a disseminacdo dos computadores, notou-se que eles estdo
notoriamente inseridos na vida dos alunos. A grande maioria afirmou possuir acesso a
internet e a outras ferramentas, porém, o uso das tecnologias voltado para auxiliar as
tarefas escolares ainda € pouco significativo entre os alunos. Com isso, abre-se mais um
desafio ao professor: o de incentivar seus alunos a utilizarem os meios tecnolégico em casa
também com objetivos de aprendizagem.

Quanto ao grupo de educadores que responderam aos questionarios, 0s mesmos
demonstraram possuirem facilidade de acesso as tecnologias, mas, afirmam que ainda nédo
fazem um uso mais amplo dos recursos oferecidos na escola, sendo que outros ainda néo
inseriram as tecnologias no planejamento de suas aulas. A maioria do grupo defende
também a necessidade de um projeto pedagdgico para que, da melhor forma, as midias
estejam a favor da educacéo.

Realmente, a pesquisa leva a entender que ha um longo caminho a ser percorrido,
mas que, de fato, um primeiro movimento j& esta acontecendo no ambiente escolar, onde,
aos poucos, as tecnologias estdo sendo inseridas e transformando a escola em um espago
de interatividade, comunicacdo e conhecimento. O objetivo é de gque os alunos, sujeitos do
processo educativo, se tornem cidaddos e assumam o seu papel na sociedade da
informacdo. Precisamos caminhar agora para a implementacdo das redes sociais no
cotidiano escolar e fazer delas também nossas ferramentas de trabalho.

Analisando a importancia da escola assumir o papel de espaco de inclusdo digital,
este estudo contribuiu para compreender a importancia do uso de recursos tecnoldgicos a
favor da educacgédo, bem como, as formas e possibilidades delas serem inseridas na escola.

Sendo assim, conclui-se que o objetivo inicial almejado foi alcangado com éxito, a
partir da descrigdo e analise dos dados obtidos. Destaco enorme importancia a participacao

dos professores da escola, que com seu conhecimento a respeito do assunto e
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disponibilidade para participar da pesquisa, contribuiram para que este trabalho alcancasse
bons resultados.

Cabe ressaltar também a grande importancia que esta pesquisa teve para minha
formacgdo como educadora. Na busca pelo conhecimento, percebi que as tecnologias séo
um assunto que ndo pode mais ser evitado devido a sua importancia e sua presenca cada
vez maior no espago escolar e na vida dos alunos, de modo que a necessidade de inseri-la
nas aulas de histdria é urgente.

Em se tratando de inclusdo digital, é possivel perceber que os professores estéo
cientes de que ela precisa acontecer no ambito educativo, sendo que a grande maioria do
grupo afirma que ndo sera dificil, pois os meios para que isso ocorra ja estdo sendo
implantados na escola. Com a aquisicdo de materiais tecnologicos e possibilidades de
acesso aos mesmos, muitos professores ja estdo buscando fortalecer sua formacdo nesse
sentido, o que é um passo fundamental para efetivacdo da incluséo digital.

Também foi possivel perceber que algumas ferramentas tem sido subutilizadas na
escola, como é o caso do Facebook, Messenger e Whatsapp, que apesar de suas
caracteristicas mais marcantes, como a comunicacao e a colaboragdo, sdo as primeiras a
serem proibidas no &mbito escolar. Estas e outras tantas ferramentas poderiam servir a
educacdo como espaco de interlocugéo.

Penso que a flexibilidade das tecnologias ndo s6 complementam e auxiliam, como
também potencializam o trabalho dos professores, possibilitando o acesso a uma infinidade
de desdobramentos e representacbes dos conceitos que nds professores ndo temos a
minima possibilidade de oferecer. Os computadores (especialmente os conectados a
internet) sdo laboratérios de construcdo e representacdo do conhecimento, desde que
reconhecidos como tal.

Em meio aos pontos supracitados, é necessario refletir sobre as maneiras de
usufruir o que de melhor a tecnologia traz para o cotidiano dos alunos. E preciso criar
padrdes pedagogicos e de alerta, em especial 0s jovens, que na maioria das vezes tornam-
se reféns de equipamentos eletrdnicos, abrindo mdo de um relacionamento direto entre as
pessoas do seu meio.

Como parte do processo de aprendizagem, tais tecnologias necessitam ser
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apropriadas e entendidas pelos professores, que fazem um papel fundamental neste
processo. Através de uma interacdo por parte dos professores com 0S recursos
tecnoldgicos, eles acabam por se aproximar da realidade em que o aluno esta inserido.
Assim, o profissional atual da educacédo, necessita estar atento e saber usufruir da melhor
forma essas tecnologias de facil acesso e que despertam a atencdo e interesse da maioria
dos alunos. Quem sabe desta forma, as tecnologias digitais consigam estar presentes na
escola por iniciativa dos alunos também, é claro, objetivando a contribui¢cdo aos conteudos

ensinados.
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APENDICE 1 - Roteiro de entrevista direcionado aos alunos

Escola Municipal de Ensino Fundamental Guilherme Hanemann
Diretor: Valdinei Tait

Professora: Jocelia Drozdek

Area do Conhecimento: Historia

Aluno (a):
Turma: 9°( )01 ( )02 Data: [/ |/

ROTEIRO DAENTREVISTA

PECO ACOLABORACAO PARA O PREENCHIMENTO DESTAENTREVISTAE
DESDE JA AGRADECO A COLABRACAO

1. Vocé possui computador em casa?

()Sim ( ) Néo

2. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas atividades escolares?
( ) Sempre () Com frequéncia () Com pouca frequéncia () Nunca
3. Caso utilize, aponte os recursos utilizados com mais frequéncia:

( ) Internet () Digitar trabalhos escolares () Jogar

( ) Outros. Quais?

4. Onde vocé possui mais acesso ao computador?

( ) Em casa

( ) Escola

( ) Curso de informatica ou lan house
( ) Na casa de amigos ou parentes

( ) De outra forma? Qual?

() N&o possuo acesso ao computador

5. Qual a ferramenta que mais utiliza para a cessar a internet?
( ) Computador ( ) Celular ( ) Tablet

6. Com que frequéncia vocé acessa a internet?

() Todo dia



46

() Algumas vezes na semana

() Raramente

( ) Nunca

7. O gque costuma acessar quando esta navegando na rede?
( ) e-mails

( ) Blogs

( ) Sites de busca e pesquisa , exemplo: Google

( ) Sites de relacionamento (Facebook, Messenger, Twitter)

( ) Jogos

() Outros.

Quais?

8. Qual dessas midias vocé utiliza mais:

( ) Pendraive
()CD

() Nuvem

( ) Outros. Quais?

9. Vocé considera importante o uso do computador para auxiliar no aprendizado na

escola?
() Sim.
Por que?
( ) Nao.
Porqué?

() Néo faz diferenca
10. A escola em que vocé estuda, possui ATE (Ambiente Tecnoldgico Educacional) e
estrutura para utilizacdo dos mesmos?

( ) Sim, acesso com frequéncia. Em quais disciplinas?

( ) Possui, mas quase ndo é utilizado.
( ) Néo é utilizado

( ) Nao possui.
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11. Vocé conhece algum jogo ou software de histéria?
() Sim. Cite quais séo:

12. Considera importante aprender Historia utilizando como ferramenta o
computador e seus recursos?

() Sim.

() Néo.

Porqué?

13. Sabe o0 que é cultura digital?

14. Defina com suas palavras Incluséo Digital.

15. Vocé utiliza as redes sociais?
() Sim ( ) Néo

16. Vocé é a favor do uso das redes sociais no ambito escolar? Explique.
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APENDICE 2 — Roteiro de entrevista direcionado aos professores

Escola Municipal de Ensino Fundamental Guilherme Hanemann
Diretor: Valdinei Tait

Professora: Jocelia Drozdek

Area do Conhecimento: Historia

Aluno (a):
Turma: °( )01 ( )02 Data: [/ [/

ROTEIRO DAENTREVISTA

PECO ACOLABORACAO PARA O PREENCHIMENTO DESTAENTREVISTAE
DESDE JA AGRADECO A COLABRACAO;

Professor (a):

Matéria (s) que leciona?

1. Vocé possui computador em casa?

()Sim () Néo

2. Tem acesso a Internet

( )Simou () Néo

3. Se a resposta for ndo. Vocé utiliza o computador e acessa a internet na escola?
Acessa de outro local?

4. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas aulas?

( ) Sempre () Com frequéncia ( ) Com pouca frequéncia () Nunca

5. O computador da escola que o professor tem acesso € de facil disponibilidade?
()Sim () Néo

6. O que entende por Cultura Digital?

7. O que entende por Incluséo Digital?
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8. Aescola na qual trabalha, dispde de infraestrutura para o ensino das aulas no ATE
(Ambiente Tecnolo6gico Educacional)? Aponte os pros e contras:

9. Com que frequéncia trabalha com seus alunos no ATE e quais recursos Sao

utilizados?

10. Como os alunos se comportam com as atividades desenvolvidas no ATE?

11. Cite pelo menos um software educativo que conhece, e se ja trabalhou em sala de

aula com algum.

12. Em sua opinido, o que esta faltando para uma maior acessibilidade as ferramentas

tecnoldgicas, como o computador na escola?

13. Realiza, cursos de formacao relacionados a tecnologia e ao seu uso? Justifique.

14. Tem algum comentario sobre as formas de inclusdo digital nas escolas? Alguma

sugestao?

15. Vocé utiliza as redes sociais?
() Sim ( ) Néo

16. Vocé é a favor do uso das redes sociais no ambito escolar? Explique.




