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RESUMO

A presente dissertacdo analisa a matricialidade sociofamiliar a partir das
referéncias estabelecidas pelo Servico Social em suas producdes
tedricas. A pesquisa bibliografica desenvolveu-se com o objetivo de
analisar as elaboragdes tedricas do Servigo Social sobre a matricialidade
sociofamiliar, principio adotado pela Politica de Assisténcia Social a
partir do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Para tanto,
foram mapeadas e analisadas elaboragdes tedricas publicadas em 13
revistas de Servigo Social e em seis edi¢cBes do Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS). O levantamento
bibliografico ocorreu nessas duas fontes e considerou o periodo de 10
anos, de 2004 a 2014, identificando 32 artigos relacionados diretamente
a matricialidade sociofamiliar e/ou familia na assisténcia social. A
pesquisa objetivou demonstrar as interpretacdes que o Servi¢o Social
realiza diante do principio da matricialidade sociofamiliar e do conceito
de familia adotado na Politica de Assisténcia Social, além de apresentar
os autores de referéncia utilizados pelo Servico Social na producéo
tedrica da tematica. O tema escolhido para esta pesquisa se justifica por
sua relevancia para o cotidiano profissional dos assistentes sociais, 0s
quais atuam na Politica de Assisténcia Social e deparam-se com a
indicacdo legal de que a matricialidade sociofamiliar € uma diretriz para
a oferta das a¢Bes nesta area. No entanto, os documentos oficiais que
referenciam e estabelecem a matricialidade sociofamiliar mostram-se
inconsistentes diante do conceito atribuido, pairando este campo de
indefinicdbes e contraditoriedades. Neste sentido, como principais
resultados, a pesquisa demonstrou que o Servico Social, através da
producdo de conhecimento, tem problematizado esta realidade que
envolve a diretriz do SUAS e, para isso, apresenta a sua leitura sobre o
tema, buscando responder as expressdes do cotidiano dos assistentes
sociais. Na pesquisa bibliografica evidenciou-se que, entre as produces
do Servico Social, existe uma diversidade de concepcles e de leituras
sobre 0 mesmo assunto. Porém, com relacdo ao tema, existe uma
perspectiva que € majoritaria para o Servico Social, a qual demonstra
gue a matricialidade sociofamiliar € um conceito contraditério no campo
da Politica de Assisténcia Social, pois aponta para a responsabiliza¢do
das familias a fim de que sejam elas a primeira instancia de protecdo
social de seus membros. Complementar a isso, observa-se na
matricialidade sociofamiliar expressfes de familismo, onde a familia é
considerada uma instancia de protecdo social e sobre ela s&o atribuidas



funcBes de cuidado e oferta de bem estar, enquanto o Estado diminui
suas acdes.

Palavras chave: Matricialidade Sociofamiliar. Familia. Assisténcia
Social. Servigo Social.



ABSTRACT

The present thesis analyzes the centrality of the family from references
established by the Social Work in its theoretical productions. The
Bibliography search developed in order to analyze the theoretical
elaborations of Social Work on the centrality social and family,
principle adopted by the Assistance Policy Social from the Unified
Social Assistance System (SUAS). For that it mapped and analyzed
theoretical elaborations published in thirteen magazines of Social Work
on six editions of the National Meeting of Researchers in Social Work
(ENPESS). The Bibliography levy occurred in these two sources and
considered the period of ten years, between the period 2004 to 2014,
identifying thirty-two articles related directly to centrality of social-
family and/or family in foster care. The research aimed to demonstrate
the interpretations that social work carries on the principle of social-
family centrality and the family concept adopted in policy Social
assistance, besides presenting the different theoretical and
methodological affiliations used by Social Services in theoretical work
of the theme. The theme chosen for this research is justified by its
relevance to the daily work of assistants social, which act on Social
Assistance Policy and faced with the statement legal that the social and
family centrality is a guideline for the offer of shares in this area.
However, the official documents that differentiate and establish the
Socio-family centrality to show inconsistent before the concept
attributed, hovering this field uncertainties and contradictions. In this
sense, as main results, research showed that social work by producing
knowledge, has questioned this reality that involves the SUAS
guidelines and, for it presentation its reading about the theme, searching
to answer the expressions of everyday social workers. In this
Bibliography search it became clear that between Social Services
productions there is a diversity of views and readings on the same
subject. However, related to this matter, there is a perspective that is
majority to social work and this shows that the social and family
centrality is a concept contradictory in the field of social assistance
policy, because it points to the responsibility of families, so that they
can first considered the social protection of its members.
Complementary to this, it is observed in the Socio-family centrality
expression of familism, where the family is considered social protection
instance and on it are taken care of tasks assigned and wellness offer,
while the state reduces its shares.



Keywords: Social-family Centrality. Family. Social assistance. Social
Work.
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INTRODUCAO

A presente dissertagdo, intitulada “A matricialidade sociofamiliar
na Politica de Assisténcia Social: as diferentes perspectivas e
interpretacfes tedricas no Servigco Social”, foi desenvolvida junto ao
Programa de Pdés-Graduacdo em Servico Social (PPGSS) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), em nivel de mestrado,
e problematiza a matricialidade sociofamiliar enquanto diretriz do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), considerando as
producdes recentes do Servigo Social sobre a tematica. A matricialidade
sociofamiliar é uma diretriz do SUAS que consta da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) como um eixo norteador da assisténcia
social brasileira.

O termo matricialidade sociofamiliar é reconhecido em diversos
discursos e também na teoria, a exemplo de Teixeira (2009) e Carloto
(2006), enquanto centralidade da familia perante a Politica de
Assisténcia Social. 1sso porque, a partir das configuragBes assumidas
pela PNAS, a familia foi anunciada enquanto espaco privilegiado de
desenvolvimento dos individuos, bem como de prote¢do e cuidado de
seus membros; mas para isso precisa ser atendida, protegida e cuidada.
O texto legal, inclusive, estabelece que haja centralidade da familia para
a oferta de servicos, beneficios, programas e projetos de assisténcia
social (PNAS, 2004). Para Gueiros e Santos (2011), no entanto, a
matricialidade sociofamiliar compreende a familia como matriz para fins
de oferta das acfes de assisténcia social, levando em consideracdo as
vivéncias individuais e coletivas, valorizando e articulando essas duas
experiéncias do individuo.

Todavia, a relacdo existente entre a familia e a assisténcia social
nao é uma novidade, uma vez que é histérica e acompanha o debate
realizado entre politica social e familia. Corroboram com essa afirmacao
as inimeras producdes académicas, inclusive (e em sua grande maioria)
as producdes do Servigo Social, que interagem com a tematica.

Este estudo, portanto, pautou-se na leitura e na reflexdo de obras
de autores como Mioto (2009, 2010a, 2010b, 2012), Mioto e Dal Pra
(2015), Campos (2004), Campos e Mioto (1998), Campos e Teixeira
(2010), Pereira (2010), Carloto (2006), Carloto e Mariano (2010),
Teixeira (2009, 2010a, 2012; 2013) e Gueiros e Santos (2011), as quais
alimentam o campo conceitual problematizado nesta pesquisa.

Da leitura dessas obras, observa-se que existe um direcionamento
comum entre 0s autores, 0s quais abordam a vinculagdo existente entre a
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politica social e a familia enquanto um reforgo na funcéo protetiva desta
Gltima. Esse fato fica evidente, por exemplo, ao se observar as
legislacGes brasileiras, como o Estatuto do Idoso (2003), o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) (1990) e o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (2015), nos quais, de forma explicita, ha a indicacdo das
responsabilidades familiares na provisdo do cuidado as criangas, aos
adolescentes, as pessoas com deficiéncia e aos idosos do seu nucleo
familiar.

Ao mesmo tempo, a politica de salde assume essa postura
guando aponta a familia como nucleo de atendimento na atencédo basica.
Conforme abordado por Santos e Wiese (2009), no ambito da salde
existe a Estratégia de Saude da Familia (ESF), que trata a familia como
unidade de atendimento, sendo que as a¢fes desta iniciativa consideram
as necessidades e os suportes oferecidos pelos nucleos familiares
enguanto redes de apoio social do individuo.

Assim, a assisténcia social desenvolveu-se no Brasil,
historicamente, tendo como suporte a familia e a solidariedade. Sua
heranca, desta forma, baseia-se em acdes caridosas e de ajuda as
familias pobres. Portanto, quando a PNAS referencia a familia,
concedendo-lhe centralidade na oferta de servicos, programas, projetos e
beneficios, isso ndo se trata de uma novidade.

No entanto, o termo matricialidade sociofamiliar é novo, pois sua
vinculagdo ocorre junto ao SUAS, e é justamente nesta conjuntura que
reside a problematizacdo central desta dissertacdo: a observagdo da
fragilidade conceitual do termo matricialidade sociofamiliar.
Primeiramente, porque ndo ha referéncia a esse conceito no corpo do
texto da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a qual é
justamente a legislacdo de maior expressdo desta politica social. A
terminologia surge somente no texto da PNAS, na Norma Operacional
Basica do SUAS (NOB SUAS) e nos documentos de normas técnicas
elaborados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), fazendo referéncia a centralidade da familia na Politica de
Assisténcia Social.

A motivacdo para o estudo deste tema surge, portanto, do contato
cotidiano com a tematica, devido a prética profissional da autora deste
trabalho junto ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do
municipio de Cacador, Santa Catarina, atuando como assistente social
hé& cinco anos.

Desta forma, €& nesse espago que surgem as primeiras
inquietacbes e questionamentos diante das orientacfes técnicas
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apontadas pela PNAS, NOB SUAS e pelos manuais de orientacdo do
MDS referente ao atendimento as familias na perspectiva da
matricialidade sociofamiliar. Diante de estruturas limitadas para
operacionalizacdo dos servigos do SUAS, tanto daqueles relacionados a
infraestrutura, quanto dos que dizem respeito aos recursos humanos,
observa-se que, da familia, se espera 0 compromisso de que assuma sua
funcdo de cuidado e protegdo, independentemente da oferta de servicos
publicos de qualidade, acessiveis e em quantidade suficiente a todos.

Com o decorrer do processo de formacdo no PPGSS, onde
acontece a apropriacdo de conceitos e abordagens criticas sobre a
relagdo entre familia e politica social, as inquietacbes — ora do espaco
profissional cotidiano da pesquisadora — expandiram-se, pois trata-se de
uma realidade comum na categoria profissional, existindo inclusive
vasta producdo académica nesta area. Desta forma, a tematica
relacionada a familia na Politica de Assisténcia Social ganhou respaldo e
tornou-se a “menina dos olhos” desta pesquisadora, € 0 termo
matricialidade sociofamiliar transformou-se na problematica da
dissertacdo, uma vez que se constitui em um dos eixos que estruturam o
SUAS no pais, sendo, justamente por isso, assunto de ampla relevancia.

Outro motivo propulsor desta pesquisa é o fato de que, por vezes,
a centralidade exercida pela familia na Politica de Assisténcia Social
materializa-se em acBes de responsabilizacdo das familias, de
compreensdo psicologizante dos problemas sociais e de culpabilizacdo
dos individuos baseada na empiria do trabalho cotidiano, conforme ja
apresentado por Paiva (2012) em relatério de pesquisa realizada junto
aos profissionais do SUAS em Santa Catarina.

Desta forma, contribuiram para a defini¢cdo do objeto de pesquisa:
leituras, participacdo em eventos sobre o tema, reflexdes junto ao
Nucleo de Pesquisa Interdisciplinar Sociedade, Familia e Politicas
Sociais (NISFAPS), da UFSC, dialogo com profissionais do SUAS do
municipio de origem, orientacBes académicas e contribuicdes da banca
de qualificagdo do projeto de dissertacéo.

Inserida neste contexto, a pesquisa realizada teve por objetivo
geral analisar as elaboragdes tedricas do Servigo Social sobre o principio
da matricialidade sociofamiliar adotado na Politica de Assisténcia
Social, considerando a necessidade de problematizacdo desta tematica
junto a categoria profissional dos assistentes sociais. Ja como objetivos
especificos, a pesquisa teve o0s seguintes: 1) mapear e analisar as
elaboracdes teoricas do Servigo Social, dos anos de 2004 a 2014, bem
como suas interpretacfes do principio da matricialidade sociofamiliar e
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do conceito de familia adotado na Politica de Assisténcia Social; e 2)
identificar as diferentes filiagdes tedrico-metodoldgicas utilizadas pelo
Servico Social em suas elaboragBes tedricas sobre a tematica da
matricialidade sociofamiliar.

Realizou-se um estudo bibliografico por meio da analise das
elaboracgdes tedricas do Servigco Social em duas fontes bibliogréficas,
quais sejam: revistas dos programas de poOs-graduacdo em Servico
Social e areas afins e anais das edicbes do Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS). O levantamento
bibliogréfico considerou o periodo de 10 anos (de 2004 a 2014), tendo
em vista a implantacdo da PNAS e dos SUAS. A pesquisa realizada
utilizou-se da orientacdo metodoldgica de Salvador (1986), seguindo as
fases de leitura apresentadas pelo autor: leitura de reconhecimento ou
prévia, leitura exploratdria, leitura seletiva, leitura reflexiva ou critica e
leitura interpretativa.

Na medida em que ha aproximacdo com o tema, percebe-se que
existe um limite na apresentacdo do conceito de matricialidade
sociofamiliar pelo SUAS. A compreensdo que permeia este debate
académico entende que a indefinicdo ou a imprecisdo conceitual ¢ um
espaco de risco, especificamente no que se refere ao Servi¢o Social,
risco este que pode incorrer em praticas profissionais conservadorast.

Além disso, é necessario levar em consideracdo o campo
contraditério no qual s&o desenvolvidas as politicas sociais, a Politica de
Assisténcia Social e a prépria matricialidade sociofamiliar. Diante disso,
a leitura dos artigos seguiu orientada por questbes norteadoras que
direcionaram a obtencdo de informacGes sobre o tema, as quais foram
classificadas enquanto primarias e secundarias. A questdo norteadora
primaria buscou identificar como as elaboracGes teéricas do Servigo
Social analisam e interpretam a matricialidade sociofamiliar, que é uma
diretriz adotada pela Politica de Assisténcia Social. As questbes
norteadoras secundarias, por sua vez, buscaram identificar 1) quais as
filiages tedrico-metodoldgicas utilizadas pelas elaboragdes tedricas do
Servico Social, com relagdo ao tema da familia e da matricialidade
sociofamiliar, e 2) compreender se essas produgdes respaldam ou

! Para o Servico Social, as préticas conservadoras podem ser entendidas como
praticas desvinculadas do movimento de reconceituagao da profisséo, quando o
Servigo Social assume um projeto ético politico critico.
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desvelam as contradi¢Bes presentes na Politica de Assisténcia Social, ao
se utilizar do principio estruturador da matricialidade sociofamiliar.

A assisténcia social enquanto politica publica de direito do
cidaddo e de dever do Estado surge no cenédrio das politicas sociais
brasileiras no contexto da instauracdo do neoliberalismo no Brasil €, ndo
por acaso, apds a aprovacdo da LOAS, as primeiras acdes desenvolvidas
pelo Governo Federal foram designadas a responsabilizar a sociedade
civil, caracterizando-se como uma inten¢do de desmonte desta politica
publica. Exemplo disso foi o Programa Comunidade Solidaria,
implantado no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, o
gual propunha a assisténcia social pelo empenho da sociedade civil
(SILVA, 2011).

Quando o SUAS foi implantado, houve também um novo
direcionamento politico ideol6gico no Governo Federal, nesta época a
cargo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, é o tempo do
neodesenvolvimentismo  brasileiro. Segundo Alves (2013a), o
neodesenvolvimentismo é um projeto burgués que combina a¢des de um
Estado investidor, capaz de financiar grandes projetos para o capital,
com politicas compensatorias e de atencdo a pobreza, que se concretiza
através de programas de transferéncia de renda aos pobres. Em
consequéncia, seguindo a ldgica neodesenvolvimentista, observa-se que,
ao invés do Estado fortalecer a politica social, ele oferece renda para as
familias acessarem no mercado aquilo que lhes é de direito. Portanto,
analisar o campo contraditorio das politicas sociais e, respectivamente, o
contexto historico, é uma exigéncia para o aprofundamento deste debate.
Nao se pode referenciar o conceito de matricialidade sociofamiliar sem
considerar os elementos histérico-politicos que o cerca.

Existem  apontamentos relacionados a  matricialidade
sociofamiliar presentes nas normativas e texto legais nos quais se
observa o direcionamento da familia como sujeito de protecdo social.
Neste sentido, a PNAS (2004, p. 15) afirma que “para a constru¢do da
politica publica de assisténcia social é preciso levar em conta trés
vertentes de prote¢do social: as pessoas, as suas circunstancias e dentre
elas seu nucleo de apoio primeiro, isto ¢, a familia”. Nota-se que a
Politica de Assisténcia Social entende que sua acéo interventiva com a
familia é necesséria para que esta cumpra seu papel protetivo. Além do
que afirma que familia é “espago privilegiado e insubstituivel de
protecdo e socializacdo primarias, provedora de cuidados aos seus
membros, mas que precisa também ser cuidada e protegida” (BRASIL,
2004, p. 41).
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Neste sentido, a0 mesmo tempo em que considera a familia um
espaco privilegiado de protecdo, a assisténcia social indica que ela é
também um espaco contraditorio, marcado por conflitos diversos, os
quais precisam ser considerados, além de presenciar desigualdades
derivadas dos processos sociais na sociedade capitalista (BRASIL,
2004). Importante considerar, ainda, que a PNAS compreende a familia
a partir dos diversos arranjos e re-arranjos surgidos com as
transformacfes  societarias contemporaneas. Diferentemente  das
concepcgOes tradicionais de familia (pai, mée e filhos), amplia esse
conceito ao afirmar que “estamos diante de uma familia quando
encontramos um conjunto de pessoas que se acham unidas por lagos
consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade” (BRASIL, 2004, p. 41).
Essa compreensdo corrobora com as definicdes de familia previstas na
Constituicdo Federal (1988) e no Cddigo Civil (2002).

E possivel decifrar um posicionamento do Estado frente a familia,
porém percebe-se que isso ndo é privilégio da Politica de Assisténcia
Social. Pereira (2010) ja referenciou que, por diversos momentos da
historia das politicas publicas brasileiras, a familia foi “colocada na
berlinda”, tendo de assumir responsabilidades que séo do Estado, e que,
historicamente, o Brasil contou com o desempenho familiar no
atendimento das demandas sociais de seus membros.

Portanto, a centralidade da familia na Politica de Assisténcia
Social, despontada a partir da PNAS, ora é analisada como um avanco,
por superar a perspectiva das agdes destinadas aos individuos isolados
de seu contexto social e familiar (TEIXEIRA, 2012); ora €
compreendida como uma investida do Estado para se utilizar de
solidariedade e do voluntarismo familiar na prote¢éo social (CAMPOS,
MIOTO, 1998). Além disso, é preciso considerar que existem diferentes
modelos de protecéo social, e ha que se considerar também que o0 SUAS
integra-se a protecéo social, com tendéncia ao “familismo™?, a partir de
praticas que responsabilizam, culpabilizam e exigem da familia acdes
para além de suas responsabilidades e condicdes.

Considerando as linhas de pesquisa e os trabalhos ja
desenvolvidos e apresentados ao PPGSS da UFSC, observa-se que a
tematica da assisténcia social é algo discutido em diversas pesquisas,
muitas delas voltadas para o nivel da gestdo da assisténcia social, para

2 Termo atribuido a Esping-Andersen (1999) que refere-se a responsabilizacéo
da familia pela garantia do bem-estar de seus membros, com a transferéncia
dessa responsabilidade, que é do Estado.
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sua concepgdo politica e histérica, bem como de analises de seus
servicos, programas e projetos. A tematica da centralidade da familia
nas politicas sociais também recebeu espaco nas produgdes do PPGSS.
Nesse sentido, existe uma trajetéria de producdo nestes dois campos:
Politica de Assisténcia Social e familia.

No entanto, a “novidade” proposta pela pesquisa ora apresentada
¢ a andlise das producbes do Servico Social sobre a matricialidade
sociofamiliar, que é uma diretriz recente na PNAS e no SUAS,
caracterizando-se como cerne dos servicos da assisténcia social na
perspectiva da protecdo social. Assim, esta dissertacdo foi organizada
em trés secdes.

A primeira secdo problematiza trés importantes categorias
analiticas da pesquisa, oferecendo embasamento tedrico ao estudo que
se sucede. Inicialmente, a trajetéria da politica social é abordada, de
forma a localiza-la no contexto do capitalismo monopolista,
identificando as caracteristicas do estado liberal e do estado social,
percorrendo o caminho historico que reflete sobre a politica social no
Brasil. Neste momento, o presente trabalho aborda a Politica de
Assisténcia Social e suas particularidades histdricas no pais, a partir da
vinculacdo ao projeto neoliberal. Apresenta elementos tedricos sobre a
construgcdo do SUAS no Brasil, considerando que isso ocorre em um
processo de mudanca do modelo de desenvolvimento do pais,
reconhecido como neodesenvolvimentismo. Por fim, nesta secéo
também é discutida a relacdo existente entre familia e politica social,
“velhas conhecidas”, discussdo que integra os modelos de bem-estar
social, para além da centralidade que a familia ocupa atualmente na
Politica de Assisténcia Social.

A segunda secdo, por sua vez, trata do método e da metodologia
da pesquisa, apresentando suas bases tedricas. Em seguida, descreve o
processo de pesquisa realizado, destacando a metodologia utilizada, os
recursos e o universo da pesquisa, explicitando as fases de leitura, o
percurso, bem como descrevendo as fontes bibliogréficas utilizadas e
seu detalhamento. Também consta nesta secdo os dados preliminares
identificados com a pesquisa bibliografica e as informacBes sobre
ajustes e alteracdes realizados no decorrer do processo.

Ja a terceira secdo apresenta os dados analiticos identificados
com a pesquisa bibliografica, além de descrever a analise dos
documentos oficiais referentes & Politica de Assisténcia Social e ao
SUAS, identificando os elementos capazes de orientar o conceito de
matricialidade sociofamiliar. Sua estruturacdo apresenta a analise sobre
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0 contetdo dos artigos identificados na pesquisa, demonstrando as
leituras que o Servico Social realiza frente ao principio da matricialidade
sociofamiliar do SUAS. S&8o apresentadas, ainda, as diferentes
concepcdes dos autores sobre o tema, constituindo tendéncias distintas
sobre o conceito da matricialidade sociofamiliar. Esta secdo também
reflete sobre os aspectos contraditérios da matricialidade sociofamiliar
enquanto diretriz do SUAS, apontada pela pesquisa bibliografica
enguanto iniciativa de responsabilizacdo das familias.
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1. A ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO DAS
POLITICAS SOCIAIS E A CENTRALIDADE DA FAMILIA

A presente dissertacdo discorre sobre a tematica da matricialidade
sociofamiliar, sendo este um conceito especifico da Politica de
Assisténcia Social no Brasil. Esta realidade envolve dois elementos
constituintes, quais sejam: a assisténcia social reconhecida como direito
a partir de 1988 e a familia e sua conex@o com as politicas sociais.

No entanto, para tratar deste assunto, relacionado a um contexto
especifico, impde-se a exigéncia de um olhar atencioso e compreensivo
sobre o todo. Retratar a politica social em sua trajetéria historica e
pensa-la na atualidade significa apresentar elementos particulares ao
tema central deste debate.

A presente pesquisa, conforme ja exposto, analisa a producéo
tedrica do Servigo Social relacionada a matricialidade sociofamiliar, por
meio de um recorte que destaca uma categoria profissional em sua
competéncia perante a producdo de conhecimento cientifico. Portanto,
as abordagens tedricas utilizadas, de modo geral, seguem esta produgao.

No Servi¢o Social, especificamente, sdo as politicas sociais que
oferecem I6cus privilegiado de intervencéo profissional e, portanto, séo
um importante campo de estudo e elaboracdo académica.

Diante disso, a producdo cientifica relacionada a politica social
tem sido recorrente nas produgdes académicas do Servi¢co Social e
também das Ciéncias Sociais. Explorar e discutir a politica social serve
como pano de fundo para os temas que a seguirdo, em especial, a
Politica de Assisténcia Social.

1.1. POLITICA SOCIAL: ABORDAGEM A PARTIR DO CAPITALISMO
DOS MONOPOLIOS

H& a necessidade de esclarecer que, no campo das Ciéncias
Sociais, a disciplina de politica social ndo possui uma Unica definicdo®.

8 Ha distingdio entre a politia social enquanto politica de acfo (policy) e
administracdo de acOes politicas. Esta segunda, refere-se ao tempo em que a
politica social foi associada a administracdo de beneficios e servigos, por isso
comparada a Social Administration. De acordo com Pereira (2011) a
administracdo de agdes politicas, preocupa-se em executar as decisdes que ja
foram tomadas requerendo precisao e controle, no entanto a policy, vai além da
execucdo, pois significa a escolha e a tomada de decisdes que envolvem
interesses e riscos, assim como a conjuntura social.
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Segundo Pereira (2011), por esse motivo, muitas vezes o conceito de
politica social é empregado erroneamente, de forma genérica, e utilizado
sem a elaboragdo ampla necessaria. Nesses termos, a autora entende que
h& um prejuizo ao conceito de politica social, principalmente no Brasil,
uma vez que a lingua portuguesa possui uma Unica definicdo para o
termo. Em suas palavras:

Isso conduz aqueles que tém por habito interpretar
ao pé da letra conceitos de contetido ndo evidente,
a conferir a politica social um sentido vago,
ecuménico ou eclético — quando ndo confundi-las
com acoes pragmaticas, voluntaristas,
clientelistas, que ferem direitos (PEREIRA, 2011,
p. 164).

A fragilidade conceitual apontada pela autora com relacdo a
politica social atinge a estrutura social, na medida em que ndo ha um
padrdo norteador do conceito e, consequentemente, de sua pratica. Esse
fato é prejudicial tanto epistemologicamente quanto para a vida em
sociedade, pois se refere a garantia de direitos sociais e ao atendimento
das necessidades humanas. Diante dessa imprecisdo, portanto, fica
prejudicada inclusive a préatica a ser realizada.

Esse argumento, porém, ndo se encerra em si, mas suscita outra
teméatica importante para 0 cenario social, que é a presenca de
paradigmas e conceitos divergentes e, por vezes, contraditérios, sobre a
mesma disciplina. Trata-se de ‘“ideologias, valores e perspectivas
teoricas competitivas” (PEREIRA, 2011, p. 165). Fendmeno este
presente nas Ciéncias Sociais, campo do conhecimento que se mantém
plural.

Ao problematizar este assunto, pde-se em destaque o
posicionamento politico e ideolégico presente na sociedade, bem como
seu reflexo no campo gnosioldgico para a politica social, pois vale
lembrar que ndo existe politica neutra. A compreensao teérica de uma
disciplina é fundamentada na visdo de mundo que a cria, pois esta
fornecera subsidios teoricos para aquela se pautar.

Da mesma forma, outros autores referenciam que “as concepgoes
da politica social supdem sempre uma perspectiva teérico-metodolégica,
0 que por seu turno tem relacBes com perspectivas politicas e visdes
sociais de mundo” (LOWY, 1987, apud BEHRING; BOSCHETTI,
2011, p. 25).
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A concepcdo de politica social utilizada neste trabalho segue a
perspectiva dialética, através da compreensdo do constante movimento
da sociedade, o qual que se manifesta, na atualidade, por meio da
sociedade capitalista e de relages sociais contraditdrias. Portanto, sob
esta perspectiva dialética, a politica social ndo poderd ser entendida
como um processo linear, mas enquanto resultado de uma correlagédo de
forcas (PEREIRA, 2011).

O conceito referido, desta forma, tem por base a producdo tedrica
de Pereira (2011, p. 166), o qual afirma: “trata-se, portanto, a politica
social, de uma categoria académica e politica, de constituicdo tedrica e
pratica, que ndo apenas se dispde a conhecer e explicar o mundo real,
mas também a agir neste mundo, visando mudancas”.

Relacionados a essa mesma concepcdo, tem-se ainda 0s
pressupostos fundamentais para o seu entendimento. Assim, de acordo
com referida a autora, “o estudo da politica social ndo pode se separar
do exame da sociedade como um todo, no conjunto de seus variados
aspectos [histdricos, culturais] sociais, econOmicos e politicos”
(PEREIRA, 2011, p. 171).

Outro fator importante para o estudo do tema é a delimitagéo
histérica da politica social. Neste sentido, faz-se necessario um
esclarecimento. Mesmo considerando que existiram formas de
atendimento assistencial em diversos periodos histéricos da civilizacdo,
inclusive a partir da estruturacdo de leis regulamentadoras destas
praticas, a difusdo da politica social esta atrelada a sociedade capitalista.
Segundo Behring e Boschetti (2011, p. 47):

Sua origem é comumente relacionada aos
movimentos de massa social-democratas e ao
estabelecimento dos Estados-nagdo na Europa
ocidental do final do século XIX, mas sua
generalizagdo situa-se na passagem do capitalismo
concorrencial para o monopolista, em especial em
sua fase tardia, apds a Segunda Guerra Mundial
(pds-1945).

Observa-se que as sociedades pré-capitalistas, ao assumirem
responsabilidades sociais, o faziam com a logica de romper e punir a
“vagabundagem”, ao mesmo tempo em que mantinham a ordem social.
A principal caracteristica dessas acdes eram as legislacdes punitivas e
restritivas, que obrigavam ao trabalho forcado, juntamente com parcas
acles de assisténcia. Porém, se tais legislacGes eram insuficientes e
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tendenciosas, a sociedade vivenciou, com o inicio da revolucao
industrial, a auséncia total de medidas de prote¢do, “langando os pobres
a “serviddo da liberdade sem protecéo’, no contexto de plena subsuncéo
do trabalho ao capital, provocando o pauperismo como fendmeno mais
agudo decorrente da chamada questdo social” (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011, p. 51, grifo do autor).

As referidas acGes eram baseadas no pensamento politico liberal
de uma época, que vai do século XI1X até os anos 30 do século XX, e
gue mantinha sua sustentagdo no principio do trabalho como regulacdo
direta com o mercado. Nessa perspectiva, valorizava-se o individuo a
partir de seu interesse econdmico pessoal, favorecendo o entendimento
de que “cada individuo agindo em seu proprio interesse econdémico,
guando atuando junto a uma coletividade de individuos, maximizaria o
bem-estar coletivo” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 56).

Para os liberais, de acordo com Behring e Boschetti (2011, p. 61),
“o Estado ndo devia intervir na regulacdo das relagdes de trabalho nem
devia se preocupar com o atendimento das necessidades sociais”, mas,
em contrapartida, deveria preocupar-se em garantir condicdes favoraveis
do desenvolvimento do livre mercado e obtengdo maxima dos lucros dos
capitalistas.

O capitalismo liberal foi sucedido pelo capitalismo monopolista
e, com esta Ultima fase, foram inaugurados os monopdlios, que
apresentaram caracteristicas especificas e bem definidas para o capital.
O monopdlio apareceu no final do século XIX e significou a
concentracdo do capital em grandes empresas. Houve, neste momento, a
centralizacdo do capital por meio de combinagdes financeiras e
produtivas entre os proprietarios, firmando-se formas de trustes e cartéis
(BRAVERMAN, 1987).

As caracteristicas deste periodo sdo bem definidas pelo
pensamento de Braverman (1987, p. 26):

[...] o capitalismo monopolista abrange o aumento
de organizagGes monopolistas no seio de cada pais
capitalista, a internacionalizagdo do capital, a
divisdo internacional do trabalho, o imperialismo,
o mercado mundial e o movimento mundial do
capital, bem como as mudancas na estrutura do
poder estatal.
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Esta empresa moderna, a empresa monopolista, constitui-se a
partir de novas possibilidades, rompendo com o modelo tradicional, no
qual a posse de capital ficava restrita as familias com grandes fortunas.

No periodo monopolista, portanto, essa regra foi modificada, pois
a empresa ndo correspondia mais a administracdo familiar, uma vez que
passaram a integrar a empresa moderna individuos com capacidades de
administrar o capital, levando-o a patamares gigantes de producdo e
posses.

A empresa monopolista, de acordo com Braverman (1987, p.
221) “desfaz o vinculo direto entre o capital e seu proprietario
individual, e o capitalismo monopolista ergue-se sobre sua forma.
Imensos agregados de capital podem ser reunidos, que ultrapassam de
longe a soma de riqueza daqueles diretamente associados com a
empresa’”.

A compreensdo que se tem é a de que a fase do capital
monopolista apresentou influéncia significativa para as politicas sociais,
com destaque para a presenca do Estado mediando as relagbes sociais,
com forte posicionamento favoravel ao setor econdmico da sociedade.
Portanto, destaca-se este periodo e sua importancia para a politica social
diante do debate do Estado burgués, atrelado ao capitalismo dos
monopolios.

O Estado, no capitalismo monopolista, passa a entender que, se
aumentados os gastos governamentais no atendimento publico, maior é
a possibilidade de consumo de bens e servigos da populagdo e,
consequentemente, maior serd a contribui¢do tributaria das fabricas,
aumentando assim a arrecadacgdo publica (BRAVERMAN, 1987). E ¢
justamente neste quesito que se baseiam as politicas publicas
compensatorias.

Os autores Baran e Sweezy (1966) afirmam que a publicidade
também é uma ferramenta de suporte ao crescimento do capital, pois a
divulgacdo dos produtos cria uma necessidade de utilizagdo para além
da real necessidade. Com isso, a publicidade garante a produgéo daquilo
que ndo seria produzido se ndo fosse por ela. Neste sentido, entende-se
gue as campanhas de venda se utilizam de parte do excedente do capital
para criar novas demandas e, consequentemente, mais capital.

Sob este viés, pode-se afirmar, a partir de expressfes tedricas
contundentes, que politica social, Estado e capitalismo monopolista
estdo intrinsecamente ligados. Baran e Sweezy ainda destacam que “no
capitalismo monopolista, € tdo certo hoje quanto nos dias de Marx que o
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poder executivo do Estado é simplesmente um comité para administrar
os interesses comuns da totalidade da classe burguesa” (1966, p. 72).

Os interesses do capital envolvem a certeza de obtencdo de
lucros, seguranca e garantia nos mercados e controle dos pregos. Até
porque € necessario ao capital que haja sintonia no mercado, pois a
producdo de um importante ramo da economia depende do sucesso de
lucros de outro capitalista. Ao Estado, assim, cabe a responsabilidade de
mediar a colocacdo de precos e as margens de lucro, criando ambiente
favoravel ao desenvolvimento das empresas monopolistas (BARAN;
SWEEZY, 1966).

Nessa perspectiva, Netto (2011b) declara que a necessidade
primeira do intervencionismo do Estado no capitalismo monopolista é
de natureza estritamente econdmica, visando a garantia dos superlucros.
Também elenca quais sdo as fungbes econdmicas diretas executadas
pelo Estado com este objetivo.

Possuem especial relevo a sua inser¢gdo como
empresario nos setores basicos ndo rentaveis
(nomeadamente aqueles que fornecem aos
monopolios, a baixo custo, energia e matérias-
primas fundamentais), a assun¢do do controle de
empresas capitalistas em dificuldades (trata-se,
aqui, da socializagdo das perdas, a que
frequentemente se segue, quando superadas as
dificuldades, a reprivatizacdo), a entrega aos
monopolios de complexos construidos com
fundos publicos, os subsidios imediatos aos
monopolios e a garantia explicita de lucro pelo
Estado (NETTO, 2011b, p. 25).

Além das acles diretas, existem aquelas que, indiretamente,
também garantem o desenvolvimento do capital. Como, por exemplo, a
aquisicdo de produtos das empresas monopolistas pelo Estado, os
investimentos publicos em meios de transporte, em infraestrutura, a
preparacdo da forca de trabalho para o capital, 0s gastos com pesquisas
etc. Além disso, o Estado assume funcdes da agenda das empresas
monopolistas, tornando-se um instrumento de organizagdo econdmica
em prol dos monopolios (NETTO, 2011b). Observando esses elementos,
percebe-se que o Estado se coloca a servi¢o do capital, operando a seu
favor. A oferta de politicas publicas segue a mesma ldgica, pois segundo
Netto (2011b, p. 29),
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O capitalismo monopolista, pelas suas dinamicas
e contradicOes, cria condicdes tais que o Estado
por ele capturado, ao buscar legitimagdo politica
através do jogo democratico, é permedvel a
demandas das classes subalternas, que podem
fazer incidir nele seus interesses e suas
reivindicacGes imediatas.

Ainda de acordo com Netto (2011b), é possivel observar que é
através da politica social que o Estado administra as expressdes da
questdo social, porém ndo se pode atribuir isso como uma decorréncia
natural no ambito do capitalismo monopolista, € preciso entendé-la em
sua variavel, a luta de classes, pois “ndo ha davidas de que as politicas
sociais decorrem fundamentalmente da capacidade de mobilizacdo e
organizacgdo da classe operéaria e do conjunto dos trabalhadores, a que o
Estado, por vezes, responde com antecipagdes estratégicas” (NETTO,
2011b, p. 33).

Percebe-se, entdo, que existe um tensionamento entre esses dois
argumentos — capitalismo monopolista e luta de classes — que
fundamentam a politica social.

No capitalismo dos monopdlios, tanto pelas
caracteristicas do novo ordenamento econémico
quanto pela consolidacdo politica do movimento
operéario e pelas necessidades de legitimacdo
politica do Estado burgués, a ‘questdo social’
como que se internaliza na ordem econdmico-
politica: ndo é apenas o acrescido excedente que
chega ao exército industrial de reserva que deve
ter a sua manutengdo ‘socializada’; ndo é somente
a preservagdo de um patamar aquisitivo minimo
para as categorias afastadas do mundo do
consumo que se pbe como imperiosa; ndo sdo
apenas 0s mecanismos que devem ser criados para
que se dé a distribuicdo, pelo conjunto da
sociedade, dos onus, que asseguram os lucros
monopolistas — € tudo isto que, caindo no ambito
das condigBes gerais para a producdo capitalista
monopolista (condicBes externas e internas,
técnicas, econdmicas e sociais), articula o enlace,
ja referido, das fungdes econdmicas e politicas do
Estado  burgués capturado pelo capital
monopolista, com a efetivagdo dessas fungdes se
realizando ao mesmo tempo em que o Estado
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continua ocultando a sua esséncia de classe
(NETTO, 2011b, p. 30-31).

E notério que o Estado, enquanto instrumento mediador das
relagdes sociais entre dominador e explorado, é tendencioso ao mercado.
As artimanhas politicas utilizadas tendem, em primeiro lugar, a garantir
0s superlucros dos proprietarios do capital. Nessa Otica, Behring e
Boschetti (2011, p. 51) afirmam que “as politicas sociais e a formatagdo
de padrGes de protecdo social sdo desdobramentos e até mesmo
respostas e formas de enfrentamento — em geral setorializadas e
fragmentadas — as expressdes multifacetadas da questdo social no
capitalismo”.

Apos essa reflexdo, & importante considerar que Behring e
Boschetti (2011) apontam para dois elementos: a luta de classes,
materializada no crescimento dos movimentos operarios do século XIX;
e a monopolizacdo do capital concentrado em grandes empresas, 0S
quais foram aspectos preponderantes para a politica social, tendo em
vista que foram responsaveis pelo enfraquecimento do Estado liberal, o
qual previa reduzida intervengdo do Estado mediante os problemas
sociais da época.

Historicamente, pode-se distinguir o Estado liberal predominante
no século XIX do Estado social do século XX. De acordo com Pereira
(2011), a reduzida intervencdo do Estado liberal baseava-se em
elementos ideoldgicos do liberalismo, como, por exemplo, o predominio
do individualismo sobre o coletivo; a liberdade individual sobrepondo-
se ao direito da igualdade — e com isso cada pessoa deveria garantir seu
bem-estar por meio da venda de sua forca de trabalho no mercado; a
liberdade e a competitividade como palavras de ordem, garantindo a
autonomia dos individuos; a miséria como fendmeno natural decorrente
da imperfectibilidade humana, ndo sendo considerada a desigualdade no
acesso a riqueza produzida; o ndo atendimento as necessidades
humanas, pois sua manutencao servia como instrumento de controle das
massas, do crescimento populacional e da miséria.

Ainda de acordo com essa ideologia, as politicas sociais
disponiveis a populacdo poderiam estimular o 6cio e o desperdicio,
desestimulando o interesse para o trabalho. Por essa razdo, a politica
social deveria se preocupar somente com segmentos que nao tivessem
condi¢cBes de competir no mercado (criancas, idosos e deficientes),
assegurando assisténcia paliativa.
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Por fim, o Estado liberal pregava a manutencdo de um Estado
minimo, agindo em complementaridade as acdes e servicos disponiveis
no mercado, portanto “sua intervencdo deve restringir-se a regular as
relacbes sociais com vistas a garantir a liberdade individual, a
propriedade privada e assegurar o livre comércio” (PEREIRA, 2011, p.
62).

Behring e Boschetti (2011) referenciam a impossibilidade de
estabelecer uma linha do tempo para diferenciar Estado liberal e Estado
social, uma vez que um modelo ndo superou o outro. O Estado social,
portanto, ndo aboliu a sociedade capitalista, mas assumiu um carater
social investindo em politicas sociais.

A organizacdo da classe trabalhadora, resistente as formas de
exploracdo e opressdo da sociedade capitalista, foi determinante para a
emancipagdo de um Estado social, que despontou no século XX,
ampliando o conceito de direito social. Para Behring e Boschetti (2011),
a luta da classe trabalhadora foi relevante, e mesmo ndo tendo atingido
uma nova ordem social, foi capaz de tensionar e questionar o papel do
Estado diante do capitalismo, garantindo direitos sociais aos
trabalhadores.

A configuragdo das politicas sociais, porém, ndo seguiu um
processo linear, tampouco foi unanime em todos os paises, existindo
elementos que contribuiram para essa diferenciacdo, sendo um deles a
luta da classe trabalhadora.

O surgimento das politicas sociais foi gradual e
diferenciado entre os paises, dependendo dos
movimentos de organizacdo e pressdo da classe
trabalhadora, do grau de desenvolvimento das
forcas produtivas, e das correlagbes e
composicdes de forca no &mbito do Estado
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 64).

Tais conquistas situam-se no final do século XIX e no inicio do
século XX, sendo este 0 momento histérico no qual o Estado, em sua
natureza capitalista, assumiu a¢des sociais amplas e planejadas perante a
classe trabalhadora, com o intuito de manter a estrutura capitalista
funcionando plenamente. Portanto, compreende-se que a politica social
ocorre “num processo dindmico resultante da relagdo conflituosa entre
interesses contrérios, predominantemente de classes” (PEREIRA, 2011,
p. 86).
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Alguns elementos foram decisivos para o enfraquecimento do
Estado liberal, desmobilizando seus argumentos e a continuidade de
suas opcdes politicas. Conforme ja referenciado, a luta de classes e a
concentracdo do capital em monopdlios foram aspectos relevantes neste
processo de transicdo. Porém, tdo importante quando os argumentos
anteriores, € a compreensdo de que a realidade social da época,
registrada a partir das trés primeiras décadas do século XX, colocou em
xeque os pressupostos do liberalismo e a prépria legitimidade politica
do capitalismo (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

O desemprego em massa, 0 sentimento de ameaca frente a
revolucéo socialista de 1917, na Russia, o confronto e a barbarie das
guerras mundiais deixaram o capitalismo e o Estado em posicdo de
alerta. O divisor de aguas, entretanto, foi a crise do capital, ocorrida
entre 1929-1932, conhecida como a Grande Depressdo*. Os reflexos
dessa crise atingiram as concepgOes liberais, que, da forma como
estavam postas, ndo mais garantiam a obtencdo de lucros pelo
capitalismo. A crise abalou a confianca cega da burguesia sobre o
controle do mercado.

Uma tentativa de enfrentamento da crise do capital foi
apresentada por John Maynard Keynes (1883-1946), o qual desenvolveu
sua teoria com vistas a saida da crise, indicando que a situacdo exigia
uma intervencdo estatal sobre a economia, possibilitando a reativacdo da
producdo pelo capital. Keynes foi capaz de olhar a crise e perceber as
possibilidades para sua superagdo no seio do proprio capitalismo, sem
questionar sua estrutura ou propor sua supressdo (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011).

A politica Keynesiana previa,

“[...] a planificacdo indicativa da economia, na
perspectiva de evitar 0s riscos das amplas
flutuagBes periddicas; a intervencdo na relagdo
capital/trabalho através da politica salarial e do
controle de pregos; a distribuicdo de subsidios; a
politica fiscal; a oferta de créditos combinadas a
uma politica de juros; e as politicas sociais”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 86).

4 Foi a maior crise econdmica mundial do capitalismo até aquele momento.
Uma crise que se iniciou no sistema financeiro americano, a partir do dia 24 de
outubro de 1929, quando a historia registra o primeiro dia de panico na Bolsa de
Nova York (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 68).
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O objetivo dessas estratégias era conter a queda das taxas de
lucros, estabelecendo controle sobre o ciclo do capital.

Dentro dessa compreensdo, evidencia-se a intima relacdo
estabelecida entre as medidas de superacdo da crise do capital e o papel
do Estado. Nessa perspectiva, portanto, a politica social coloca-se como
estratégia de superagdo da crise do capital, haja vista que “as politicas
sociais se multiplicaram lentamente ao longo do periodo depressivo, que
se estende de 1914 a 1939, e se generalizaram no inicio do periodo de
expansdo, apos a Segunda Guerra Mundial” (BEHRING; BOSCHETTI,
2011, p. 69).

A intervencdo do Estado, para Keynes, diferentemente da
compreensao liberal, propunha um programa sustentado por duas bases:
a geracdo de empregos e a maior igualdade social. Isso seria alcangado
por meio da geracdo de emprego dos fatores de producdo através da
producdo de servicos publicos ofertados pelo Estado para além da
producdo privada; do aumento da renda e da promocdo de maior
igualdade através das politicas sociais (BEHRING; BOSCHETTI,
2011).

Tais argumentos demonstram o carater contraditorio das politicas
sociais que se formatam historicamente como estratégias de manutencdo
do capitalismo. Mesmo sendo contraditério, este modelo de politica
social fornece as bases para o Estado social, cuja demonstracdo mais
plausivel se materializa no estado de bem-estar social,
terminologicamente conhecido como Welfare State. Tal experiéncia
situa-se na realidade econdmica e politica da época, pois se sabe que o
Welfare State foi impulsionado pelo Estado devido a primeira grande
crise do capital, seguida pela necessidade de regulagéo estatal diante dos
efeitos causados pela Segunda Guerra Mundial.

Como resposta a democracia de massa, 0 Estado
de Bem Estar pode ser visto como algo que surge
das demandas por uma maior igualdade, e pelo
reconhecimento dos direitos sociais aos servigos
de bem-estar e a seguranga econdémica. Como
resposta ao desenvolvimento do capitalismo, o
Estado de Bem-Estar pode ser interpretado, por
marxistas e outros autores, como um intento de
fazer frente as contradicGes e aos problemas do
sistema capitalista, contribuindo tanto para a
acumulacdo do capital, como para a sua
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legitimacdo (JOHNSON, 1990, apud VIANA,
1998, p. 62).

Autores como Viana (1998) e Pereira (2011) discutem o Welfare
State a partir de trés modelos historicamente definidos em diferentes
paises. Seus estudos refletem a obra de Esping-Andersen (1991), que
apresenta os diversos regimes de Welfare State constituidos nos paises.

O autor reflete a impossibilidade de compreensdo do Estado de
bem-estar como um processo linear em todos os Estados, e para isso
desenvolve um tratado demonstrativo daqueles elementos que séo
utilizados para diferenciar o Welfare State nos diversos paises. Pereira
(2011) afirma que Esping-Andersen criou uma tipologia analisando
elementos relacionados “as relagdes entre Estado ¢ mercado; o Welfare
State como um sistema de estratificagdo; e os direitos sociais versus a
desmercadorizagdo da politica social” (PEREIRA, 2011, p. 189). A
tipologia desenvolvida por Esping-Andersen (1991) elencou trés
regimes de bem-estar: liberal, conservador e social democrata.

O Welfare State liberal estd presente no regime liberal, no qual a
I6gica do mercado é dominante. Os beneficios sociais sdo destinados aos
comprovadamente pobres. O Welfare State conservador e corporativista
é aquele onde predomina a diferenca de status entre as pessoas. A
garantia dos direitos esta associada a classe e status. As politicas sociais
sdo usadas para mobilizar a classe trabalhadora. Além do que, também
ocorrem subsidios governamentais a institui¢cdes voluntarias que
prestam bem-estar, das quais a Igreja € a mais expressiva nesse quesito.
A igreja, por sua vez, preserva a familia tradicional e, com isso,
incentiva o principio da subsidiariedade, enfatizando que a intervencéao
do Estado ocorrera somente quando a familia ndo apresentar capacidade
de servir aos seus membros (ESPING-ANDERSEN, 1991).

O terceiro modelo caracteriza-se pelo regime social-democrata e
recebe este nome porque aconteceu em paises nos quais esse regime era
a forca dominante das reformas sociais. De acordo com Esping-
Andersen (1991, p. 109), “os social-democratas buscaram um Welfare
State que promovesse a igualdade com os melhores padrdes de
gualidade, e ndo uma igualdade das necessidades minimas, como se
procurou em toda parte”.

O Estado de bem-estar social, portanto, de acordo com os trés
modelos apresentados, seguiu desde os anos de 1940 funcionando em
diversos paises. O Welfare State foi um modelo de protecdo social
aliado ao capitalismo. Desta forma, sua trajetdria esteve subordinada a
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I6gica do capital. O Welfare State entrou em crise nos anos 1970;
todavia, a expressao “crise” é totalmente questionavel, cabendo algumas
perguntas a esse respeito, como, por exemplo, a de se realmente houve
um esgotamento do modelo Welfare State ou se houve orientagdes
econdmicas e politicas divergentes.

Para Viana (1998), o que entrou em crise foram as doutrinas
econbmicas até entdo baseadas no keynesianismo, condenando-se o
poder regular do Estado. Neste momento, 0 mercado assumiu um papel
importante como regulador das relagdes sociais. Para o autor,

A nova direita capitalista usou o termo “crise” do
estado de bem-estar para justificar a tese do
Estado minimo, com a qual sempre se identificou
e que se traduz na reducdo do poder regulador do
Estado na provisdo publica (para todos) e nos
gastos na area social (VIANA, 1998, p. 65).

O desmonte sofrido pelo Estado de bem-estar social significou
um retrocesso no campo da provisao publica e dos direitos. Somado a
isso, tem-se o retorno as ideias liberais com o neoliberalismo apontando
no cenario do Estado. O que se observa neste cenério € a tentativa de
esvaziamento e desqualificacdo das propostas do Welfare State, o qual
passou por uma desestruturacdo com o advento do neoliberalismo.

O avanco do neoliberalismo, por sua vez, no periodo pds 1970, se
deve a crise do capital, até entdo organizado com o modelo fordista de
producdo. Essa crise impactou diretamente no Estado de bem-estar
social. Conforme Behring e Boschetti (2011, p. 125), “os reduzidos
indices de crescimento com altas taxas de inflagdo foram um fermento
para os argumentos neoliberais criticarem o Estado social e 0 “consenso”
do pds-guerra, que permitiu a instituicdo do Welfare State”.

Devido a isso, o neoliberalismo é um fator decisivo para a
compreensdo dos rumos da politica social a partir da década de 1970,
uma vez que representa um modelo politico econémico que faz uma
releitura do Estado liberal caracteristico do século XIX. O
neoliberalismo, assim, baseia-se no argumento de que o Estado ndo deve
interferir nas regulacBes do comércio, deixando livres mercados
financeiros e transac@es internacionais. Ao mesmo tempo, deve garantir
a estabilidade monetaria e para tal deve cortar os gastos sociais
(BEHRING, BOSCHETTI, 2011). O que ocorre a partir de entdo é um
grande retrocesso no cenario das politicas sociais. O Estado social,
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visualizado com o Welfare State, sucumbe diante das ambicBes do
capital.

O neoliberalismo apresentou objetivos estratégicos bem
definidos, objetivando os avancos do capitalismo e a diminuicdo da
presenca do Estado. De acordo com Bordn (1995, p. 145), “o objetivo
era construir sociedades mais desiguais a partir da crenca de que, desse
modo, os avultados recursos que ficavam nas maos dos ricos pudessem
dar origem a uma auténtica torrente de investimentos”. Diante desse
contexto, o que se produziu foi “um retrocesso social muito
pronunciado, com o agravamento das desigualdades em todos os lugares
em que ele foi implementado” (BORON, 1995, p. 145). Esse retrocesso
é analisado a partir da constituicdo do Estado de bem-estar social, que
foi anterior ao neoliberalismo e por ele foi atingido.

Autores que se reportam ao neoliberalismo analisam que, em seu
tempo, ele esteve sozinho enquanto opcdo politica econdmica, pois
“apenas uma teoria se apresenta como proposi¢do intelectual efetiva
para o ordenamento das economias capitalistas modernas” (SADER,
1995, p. 149). Portanto, o neoliberalismo se favorecia no cenario
internacional pela auséncia de opg¢des divergentes, ou simplesmente de
outras opgdes. Isso denota que hd um clima ideolégico favoravel ao
neoliberalismo no cenario internacional.

Autores avaliam que o neoliberalismo foi uma teoria que atingiu
as massas populares, suas ideias se alastraram entre os paises, e este é
um dos argumentos que justificam o fato de ter se tornado téo forte.

O senso comum da época é neoliberal. Gostemos
ou ndo, ele se implantou profundamente nas
massas. O mercado é idolatrado; o Estado é
demonizado; a empresa privada é exaltada e o
‘darwinismo social de mercado’ aparece como
algo desejavel e eficaz do ponto de vista
econdmico (BORON, 1995, p. 158).

Assim, uma vez que o cendrio favordvel ao neoliberalismo, este
se alastrou por diversos paises. A Europa, por exemplo, possui
contingente significativo de paises que o adotaram. Na América Latina,
destacam-se o Chile, a Argentina e também o Brasil. Alguns elementos
do neoliberalismo, inclusive, foram intensificados nos paises da
Ameérica Latina e, por conta disso, faz-se importante a analise do
neoliberalismo no Brasil e de sua relacdo direta com a politica social.
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1.2. POLITICA SOCIAL NO BRASIL E SUA RELAGAO COM O
NEOLIBERALISMO

A obra de Behring e Boschetti (2011) indica que as origens da
politica social s@o especificas diante do tempo e do lugar que ocupam,
pois se vinculam ao processo de producdo e a mobilizacdo das massas
operarias. O Brasil, portanto, possui caracteristicas que lhe séo
peculiares neste processo, as quais acompanham sua histéria e
desenvolvimento.

A manifestacdo do Estado brasileiro para com as politicas sociais
é decorrente do século XX, ou seja, tardia se comparada a da Europa.
Todavia, 0 que ndo difere da conjuntura internacional sdo as
manifestagdes do Estado em prol de uma classe. Assim, o Brasil
manteve sua posi¢do enquanto representante direto dos interesses — seja
da nobreza, dos proprietarios rurais, dos politicos, seja do capitalismo
ascendente ou do consolidado na atualidade.

Tais representacfes sdo herancas deixadas pelo proprio processo
de colonizagdo portuguesa, que naquela época foi retratada pela
exploragdo capitalista sobre as riquezas naturais do Brasil. Exploracéo
esta que se apoderou da autonomia social e cultural de um povo. Todas
essas acdes foram executadas pelo governo, que, & época, era formado
pela burguesia portuguesa.

O Brasil, desta forma, enquanto coldnia de Portugal, ofereceu
riquezas oriundas de seus recursos naturais para inimeras finalidades da
Europa. Tanto para a subsisténcia do colonizador, quanto para cumprir
acordos internacionais de aliancas e defesas civis. Por conta disso, ao
Brasil esta intrinsecamente ligada a ganancia exploratéria de uma nagéo,
e sua historia é marcada por ciclos exploratérios e dominacao burguesa.
Essas caracteristicas se assemelham entre os paises da América Latina,
destacando-se aspectos comuns, como a colonizagdo, a exploracdo
humana e a exploragdo dos recursos naturais, a subserviéncia, a
corrupcdo, os privilégios destinados a burguesia e a administracdo
publica em favor dos interesses da elite (VIEIRA, 2009).

Devido aos fatos histéricos é que se pode afirmar que o Brasil
suporta uma heranca colonial de exploracdo e de subserviéncia do
Estado ao poder dominante. A politica social, sendo expressa pelo
Estado, segue neste emaranhado. Por isso é que Vieira refere-se a
politica social nos moldes do processo de exploracdo arbitraria dos
colonizadores da América. Soma-se a isso o fato de que, historicamente,
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a questdo social foi tratada neste continente como questdo de policia
(VIEIRA, 2009).

[...] as politicas sociais sdo quase sempre vitimas
da acdo ou da omissdo dos governos latino-
americanos, despreocupados com 0s interesses da
grande maioria dos habitantes e muito
preocupados com 0s interesses dos grupos
econdmicos e financeiros da América Latina ou e
fora dela (VIEIRA, 2009, p. 78).

Mesmo ap6s a independéncia do pais, que ndo mais seria colonia
de Portugal, o Brasil ndo se libertou da exploragdo internacional. Mais
tarde, buscou aliancas com os Estados Unidos, o0 que gerou dependéncia
financeira e subordinacdo politica, caracteristicas que o referido autor
remete a toda América Latina, uma vez que “tem sido obrigada a aceitar
a eterna receita imposta pelos credores, sempre em moda
exclusivamente na vida dos devedores” (VIEIRA, 2009, p. 79).

Ainda segundo Vieira (2009), essa receita inclui a obrigacdo de
aplicar o liberalismo econdmico e a estabilizagdo monetaria nos paises
dependentes. O Fundo Monetario Internacional (FMI), principal
organismo financeiro internacional, a partir da segunda metade do
século XX, motivou os paises latino-americanos a contrairem
empréstimos a0 mesmo tempo em que usou de juros abusivos, gerando
endividamento.

Por sua vez, o endividamento dos paises latino-americanos gerou
dependéncia e subserviéncia aos Estados Unidos, e toda essa situacéo
afetou diretamente o percurso das politicas sociais.

Para pagarem suas divida, os governos latino-
americanos sdo obrigados a cortar investimentos,
tornando ainda mais precarios e despreziveis 0s
servicos da educacdo, da salde, da assisténcia, da
moradia, da previdéncia etc. dos governados
(VIEIRA, 2009, p. 80).

Nesse contexto, pode-se dizer que o neoliberalismo no Brasil
incide diretamente no Estado e, consequentemente, nas politicas sociais.
A teoria neoliberal teve maior incidéncia do que qualquer outra teoria
até entdo, e com ela fortaleceu-se a ideia da dependéncia internacional,
pois, de acordo com Boron (1995, p. 159), “em noss0os paises
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‘neoliberalismo’ quer dizer aplicar o que dita a ortodoxia econdémica do
Banco Mundial e do FMI, aplicar o ‘Consenso de Washington’”.

Vale destacar que o neoliberalismo no Brasil desenvolveu-se
tardiamente em relacdo a outros Estados. Enquanto os paises viviam a
crise do capital no final dos anos de 1960, o Brasil vivia a ditadura
militar, a expansdo do capitalismo via milagre econdmico, com um
“fordismo a brasileira” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 235).

As particularidades historicas do Brasil, desta forma, o
diferenciaram da trajetoria das politicas sociais nos paises capitalistas.
Na realidade brasileira, a crise do capitalismo ndo se utilizou da
estratégia de superacdo pela via das a¢des sociais do Estado. O pais ndo
se utilizou das politicas sociais do regime social-democrata, ao contrario
disso, junto com os lucros capitalistas, cresceu a concentragdo de
rigueza de uma minoria sem perspectiva de igualdade a partir da divisdo
do “bolo”.

Um marco de extrema importancia para o Brasil foi a década de
1980, que corresponde & transicdo para a democracia e a movimentagao
em torno da constituinte. A Constituicdo Federal de 1988 garantiu
direitos sociais, como aqueles relativos a seguridade social, integrando
previdéncia social, salde e assisténcia social, enquanto direito do
cidaddo e dever do Estado, mas isso ndo representou a superacdo dos
conservadorismos politicos histdricos.

A constituinte foi um processo duro de
mobilizacbes e contra mobilizacBes de projetos e
interesses mais especificos, configurando campos
definidos de forcas. O texto da constitui¢do
refletiu a disputa de hegemonia, contemplando
avancos em alguns aspectos, a exemplo dos
direitos sociais, com destaque para a seguridade
social, os direitos humanos e politicos, pelo que
mereceu a caracterizagdo de ‘Constituicdo
Cidada” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.
141).

Os argumentos apresentados tendem a demonstrar que a
Constituicdo Federal enfrentou sérias barreiras até sua promulgacéo. E,
mesmo com sua aprovacdo, ndo pode ser entendida como uma “ilha de
virtudes” e conquistas. E preciso levar em consideracio que ela também
foi tensionada por forcas distintas que estiveram mobilizadas na década
de 1980. Ao mesmo tempo, ndo se pode negar sua importancia para as
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politicas sociais, que encontraram nela respaldo e materialidade. Tudo
isso foi resultado da mobilizagdo dos trabalhadores que resistiram frente
as investidas do Estado e do capital.

A importancia dessas conquistas para o Brasil foi o
desenvolvimento do neoliberalismo, que se desenvolveu na década de
1990, tendo como argumento o que Behring (2008) define como a
contrarreforma do Estado.

A investida do Estado brasileiro se preocupou muito com o
desmonte dos direitos sociais garantidos pela Constituicdo Federal,
enquanto as relagdes de exploracdo do trabalhador aumentavam em uma
proporcdo que garantisse o0s superlucros do capitalismo. A
contrarreforma, assim, se manifestou em diversos angulos da realidade
brasileira, e suas caracteristicas apontavam para “o desmonte do Estado
no Brasil, [...] na perspectiva da adaptacdo do pais & dindmica do
capitalismo contemporaneo em busca dos superlucros” (BEHRING,
2008, p. 213). Assim, sdo caracteristicas que descrevem esse periodo, a
perda de soberania — que deixou o pais vulneravel & intervencdo externa;
a desestruturacdo produtiva; o desemprego e a falta de capacidade do
Estado para superar essas questoes.

As politicas sociais, entre elas aquelas garantidas pela
Constituicdo Federal, sofreram retaliacdes através de reformas, tal qual
apontado por Behring e Boschetti (2011, p. 148):

Tratou-se, como se pode observar, de ‘reformas’
orientadas para 0 mercado, num contexto em que
o0s problemas no &mbito do Estado brasileiro eram
apontados como causas centrais da profunda crise
econdmica e social vivida pelo pais desde o inicio
dos anos 1980. Reformando-se o Estado, com
énfase especial nas privatizagdes e na previdéncia
social, e, acima de tudo, desprezando as
conquistas de 1988 no terreno da seguridade
social e outros — a carta constitucional era vista
como perdularia e atrasada -, estaria aberto o
caminho para o novo ‘projeto de modernidade’.

A assisténcia social no Brasil, reconhecida enquanto politica
publica, insere-se neste contexto neoliberal e de contrarreforma do
Estado. No entanto, embora a Constituicdo Federal a tenha reconhecido
no rol de politicas publicas de dever do Estado, sua regulamentacdo
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aconteceu somente cinco anos depois, com a aprovagdo da LOAS, Lei
n.°8.742, de 7 de dezembro de 1993.

1.3. A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL: O RECONHECIMENTO
COMO POLITICA PUBLICA EM TEMPOS DE NEOLIBERALISMO E A
SUA CENTRALIDADE NO SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL

No Brasil, historicamente, a assisténcia social esteve vinculada a
praticas caridosas e benevolentes, principalmente pela acdo da sociedade
e da Igreja. Tais praticas, no entanto, ndo sdo exclusividade do Brasil, e
tampouco do século XX, uma vez que estdo alicer¢cadas em costumes e
valores religiosos da antiguidade. A pratica da caridade e da ajuda ao
outro foi acentuada com a civilizacdo judaico-cristd, quando “a ajuda
toma a expressdo de caridade e benemeréncia ao proximo, como forga
moral de conduta” (SPOSATI, et al., 2014, p. 59).

Essas préaticas caridosas baseavam-se na compreensdo de que
sempre haveria seres frageis e doentes carentes de ajuda, € marcaram a
historia da assisténcia social mundialmente, com acles de atencdo a
pobreza de carater repressivo e disciplinador, com a visdo de que as
pessoas pobres precisavam se “ajustar” a sociedade ¢ as determinagdes
do modelo produtivo da época.

O que mantinha essa compreensdo era 0 pensamento liberal, que
acreditava em valores como o individualismo, a liberdade individual e a
capacidade pessoal de manter-se (OLIVEIRA, 1996). Enquanto isso, a
assisténcia aos pobres e aos socialmente “desajustados” era prestada
pela caridade dos ricos, sujeitos cristdos e benevolentes.

O Estado brasileiro, com a expansdo do capitalismo e a pobreza
extrema da forga de trabalho, se apropriou dessas praticas caridosas e
catalisou os esforcos da sociedade civil, legitimando essas acOes
(SPOSATI et. al., 2014). Todavia, a pratica da caridade e da concepcéo
de assisténcia social enquanto esfor¢o comunitario de “ajuda” ao
préximo perdurou na histéria brasileira. Destaca-se que isso aconteceu
em contraposicdo a qualquer possibilidade da oferta de assisténcia social
enquanto politica publica de direito.

Em sua trajetéria para a garantia de direitos, foram dois o0s
eventos que contribuiram e marcaram a transicdo da assisténcia social
para que fosse reconhecida como politica publica. Assim, atribui-se &
Constituigdo Federal de 1988, seguida pela LOAS, em 1993 a conquista
da assisténcia social como direito, garantindo a ela patamar de politica
publica presente no rol das politicas sociais brasileiras.
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O advento da Constituicdo Federal de 1998 apresentou a
assisténcia social como politica integrante da Seguridade Social® e, a
partir de seu art. 203, estabeleceu que “a assisténcia social sera prestada
a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social” (BRASIL, 1988, p. 94). Iniciou-se, entdo, o distanciamento da
trajetéria de favores e benesses que tradicionalmente caracterizaram a
assisténcia social no Pais, com o reconhecimento da concepcdo de
cidaddo brasileiro portador do direito a assisténcia social, que é de dever
do Estado.

No entanto, apds a CF de 1988 foi preciso a elaboracdo de uma
lei regulamentadora deste campo social, o que aconteceu em 1993, com
a LOAS. Os movimentos pré-assisténcia social, que estiveram presentes
na mobilizacdo pela garantia da assisténcia na Constituicdo
permaneceram articulados e em luta para que ocorresse a consolidacao e
efetivacdo dessa politica.

A LOAS, por seu turno, exigiu o inicio de um processo de
mudangas na sociedade brasileira, a fim de superar a concepcdo de
assisténcia social enquanto pratica caridosa e assumir novas
caracteristicas que combinassem com protecdo, autonomia e seguranca
social. Compreender e assumir esse processo, desta forma, se fez
essencial para a oferta da referida politica puablica, a partir da
compreensdo de que seus beneficiarios sdo portadores de direito e,
conforme afirma Sposati (2008, p. 42), que “[..] a inclusio da
assisténcia social na Constituicdo repudia o conceito de populacdo
beneficiaria como marginal ou carente”.

Todavia, 0 processo de implantacdo da LOAS néo se deu sem
entraves e contradicGes. O fato de haver uma lei regulamentadora nédo
coibiu antigas préaticas relacionadas a assisténcia social, aquelas
assistencialistas, vinculadas & solidariedade e a caridade, as quais
continuavam enraizadas na sociedade. Nesta conjuntura, segundo Lopes
(2006, p. 77), “[...] a luta empenhada desenrolou-se em um contexto de
inimeras contradi¢des e resisténcias que equivalia [...] em implantar
uma politica pablica num reinado de ndo politica”.

Parece consensual a compreensao de autores ligados a assisténcia
social de que as préaticas historicamente construidas pelo viés da
caridade, de certa forma enraizadas, permaneceram.

5 A Seguridade Social ¢ definida pela Constituicio Federal de 1988, que, em seu
art. 194, a descreve como “conjunto integrado de agdes de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
sadde, a previdéncia e a assisténcia social” (BRASIL, 1988, p. 71).
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O pressuposto legal ndo iria significar, como nédo
significou absolutamente, a superacdo da
concepcdo conservadora e uso histérico da
assisténcia social no campo do assistencialismo,
clientelismo e benemeréncia eleitoreira (LOPES,
2006, p. 77).

Nessa mesma perspectiva, Mota, Maranhéo e Sitcovsky (2010, p.
186) afirmam,

Mesmo com a Constituicdo Federal de 1988 e a
aprovacdo da LOAS, que sdo considerados
divisores de &guas entre o feitico da ajuda e a
criacdo de uma politica publica, constitutiva de
direitos, estas praticas ndo foram totalmente
superadas” (grifo do autor).

E preciso considerar que a assisténcia social, ao alcancar o
patamar de politica social publica, conquistou um espago
inquestionavel: o campo do direito social. E necessario também destacar
gue isso aconteceu em tempo histérico de construcdo da
redemocratizacdo do pais e da luta pela garantia de direitos sociais
universais. Pode-se afirmar que essas conquistas representaram avangos
para a realidade brasileira, porém isso ndo aconteceu somente em
terreno fértil, mas sim em meio a contraditoriedades e disputas
ideologicas e politicas, diante de um periodo histérico que impos a
assisténcia social “o desafio de operar no terreno da ambiguidade”
(YAZBEK, 2004, p. 12).

Portanto, a propria LOAS recebeu criticas, as quais ndo deixaram
de apontar que avangos e conquistas significativas neste processo,
porém também constataram fragilidades que enfraquecem a Politica de
Assisténcia Social. Por sua vez, Yazbek (2004, p. 13) enaltece a
assisténcia social, dizendo que ndo ha como desconsiderar seus ganhos,
pois a partir da Constituicdo Federal e da LOAS “a assisténcia social
inicia seu transito para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizagdo dos acessos e da responsabilidade estatal”.

A grande inovacdo, portanto, foi o carater da assisténcia social
enquanto direito ndo contributivo, e a partir da LOAS teve inicio o
processo de construgdo de uma politica publica reconhecida pelo Estado
enquanto politica de protecdo social. A referida legislacdo também
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inovou ao propor a sociedade a participagdo da populacdo na gestdo e
execucdo da assisténcia social (YAZBEK, 2004).

A LOAS, porém, “revelou uma acentuada tendéncia a
focalizacgdo, seletividade e fragmentacdo, comprometendo o principio da
universalidade, continuidade e sistematicidade das agdes” (MOTA,
MARANHAOQ; SITCOVSKY, 2010, p. 186). O critério de inclusdo, “a
quem dela necessitar”, € um elemento aglutinador desse argumento.
Observa-se que a implementacdo dessa legislacdo, portanto, aconteceu
em terreno desfavoravel a oferta e a garantia de direitos. Ndo somente a
assisténcia social, mas a seguridade social como um todo, foi
prejudicada no Brasil dos anos 1990, devido a orientacdo neoliberal
assumida pelo Estado.

Periodo inconcluso, que estamos atravessando
desde os anos 1990 e que construiu para a
assisténcia social um perfil ainda longe do
proposto pela Loas, perfil desarticulado que
colocou em evidéncia um carater seletivo,
focalista e fragmentador para suas intervengdes
com medidas assistenciais meramente
compensatorias face aos efeitos dos ajustes
estruturais da economia (YAZBEK, 2004, p. 12).

O Estado brasileiro, de orientacdo neoliberal, realizou investidas
para desmobilizar a protecdo social, a mesma que havia sido garantida
tardiamente no pais por meio do sistema de seguridade social. Conforme
Sitcovsky (2010, p. 147), “a investida da classe dominante contra a
seguridade social brasileira tratou de inflexionar o padrdo de
enfrentamento a ‘questdo social’, dotando a Politica de Assisténcia
Social de uma centralidade no trato das contradigdes sociais”.

Nesta conjuntura, observa-se que surgem investidas para a
privatizacdo da saude e da previdéncia social. Paralelamente ao Sistema
Unico de Sadde (SUS), tem-se a salde complementar, por meio de
planos de salde e de rede privada; e da mesma forma ocorre com a
previdéncia privada. Enquanto isso, a assisténcia social recebe destaque
diante do sistema de protecdo social, o que fica evidente com sua
expansdo vinculada aos programas de transferéncia de renda, 0s quais
surgem em meio ao desmonte dos direitos & salde e a previdéncia
social.

A partir da orientacéo neoliberal, no tocante a seguridade social, a
assisténcia social se desenvolve enquanto politica ndo contributiva
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seguindo o critério da “necessidade”, em desfavor de grande parcela de
trabalhadores demandatarios de outros direitos sociais. No entanto, essa
politica se amplia, “transformando-se num novo fetiche de
enfrentamento a desigualdade social, na medida em que se transforma
no principal mecanismo de protecdo social no Brasil” (MOTA, 2010, p.
134). Assim, a assisténcia social assume o papel de outras politicas
enquanto resposta imediata, cumprindo a funcdo de uma politica
compensatoria, conforme se observa em relagdo ao trabalho:

O trabalho assalariado, para uma parcela
significativa da populagdo, deixa de ser,
gradativamente, o ideario de integracdo a ordem, e a
assisténcia social, particularmente pelos programas
de transferéncia monetéria; como  politica
compensatdria, parece cumprir este papel econémico
e politico, na medida em que possibilita, ainda que
precariamente, 0 acesso aos bens de consumo
(SITCOVSKY, 2010, p. 153-154).

O autor problematiza a fragilidade que a prépria seguridade
social possui diante da realidade brasileira, na qual aqueles que estdo
vinculados ao trabalho assalariado sdo portadores do direito a
previdéncia social, mas existe também o trabalho precério, informal e
autbnomo, que ndo garante este seguro social, além do desemprego.

As investidas contra a seguridade social, caracteristica dos anos
1990 no Brasil, apoiam-se na orientacdo neoliberal do Estado, que esta
subordinado as exigéncias econdmicas e politicas dos organismos
financeiros internacionais. Desta forma, observa-se que “a classe
dominante explicita a sua ideologia de enfrentamento da “questdo
social”: a mercantilizacdo de servigos sociais vis-a-vis com a expansdo
de politicas sociais compensatérias” (MOTA; MARANHAO;
SITCOVSKY, 2010, p. 185).

Concomitante a essa realidade, observa-se o crescimento da
assisténcia social no pais, destinada aqueles que ndo possuem o suporte
do trabalho e materializada principalmente por meio dos programas de
transferéncia de renda (MOTA, 2010).

Observa-se, entdo, a centralidade dada a assisténcia social diante
do sistema de protecdo social do pais, especialmente a partir do ano
2000, a qual se materializa na focalizagdo da pobreza e,
consequentemente, em programas de transferéncia de renda. Essas
caracteristicas especificas apontam um novo tempo, um novo modelo de
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desenvolvimento no Brasil, o qual se fundamenta no crescimento
econdmico juntamente com o desenvolvimento social. Para Alves
(2013a), no século XXI surge um novo projeto de desenvolvimento,
alternativo ao projeto neoliberal dos anos de 1990, o qual se denomina
neodesenvolvimentismo.

Trata-se de um projeto burgués que combina a¢des de um Estado
investidor, capaz de financiar grandes projetos para o capital com
politicas compensatdrias e de atencdo a pobreza, que se concretizam por
meio de programas de transferéncia de renda aos pobres (ALVES,
2013a). Em consequéncia, seguindo a légica neodesenvolvimentista,
observa-se que ao invés do Estado fortalecer a politica social, oferece
renda para as familias acessarem no mercado aquilo que lhes é de
direito. Alves (2013a) reconhece que o primeiro ciclo deste projeto de
desenvolvimento aconteceu no governo Lula, entre os anos 2003 e 2008.
Fato é que, no século XXI, o modelo neoliberal estava em crise e a
eleicdo de Lula sinalizou para a necessidade de construgdo de um novo
modelo de desenvolvimento.

[...] trata-se de uma nova visdo de desenvolvimento
capitalista baseado na criacdo de um novo patamar
de acumulacéo de capital por meio da a¢do do Estado
capaz de criar, por um lado, as condigdes
macroecondmicas para o crescimento da economia
capitalista e, por outro lado, a0 mesmo tempo, a
ampliacdo do mercado interno por meio da reducéo
da pobreza e politicas sociais redistributivas focadas
no subproletariado [...] (ALVES, 2013b, p.2).

Para Mota, Amaral e Peruzzo (2012), na década de 2000, os
governantes que assumiram o Estado possuiam um posicionamento anti-
imperialista e se posicionaram em defesa do desenvolvimento nacional,
representando um ciclo denominado como novo desenvolvimentismo,

[...] cujo principal objetivo é delinear um projeto
nacional de crescimento econémico combinado
com uma melhora substancial nos padrdes
distributivos do pais [...] um determinado padrdo
de intervencdo do Estado na economia e na
‘questéo social’ (CASTELO, 2010, apud MOTA,
AMARAL, PERUZZO, 2012, p. 157).
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Assim, esse novo modelo de desenvolvimento seguiu as bases de
sustentacdo do proprio capital. Nesta perspectiva, 0 Estado participa do
financiamento para o capitalismo, como, por exemplo, através do Banco
Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e das
obras do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) (ALVES,
2013a). No entanto, o aumento de investimentos na economia n&o
superou as estatisticas de pobreza presentes no pais.

A América Latina manteve altos indices de concentracdo de
renda, com 40% de sua populacdo sendo pobre. O Brasil esta no topo,
apresentando o maior indice de desigualdade, uma vez que 50% da
renda do pais se concentra nas maos de 10% da populacdo (MOTA,
AMARAL, PERUZZO, 2012). Essa realidade é incbmoda para o
préprio desenvolvimento do capitalismo e, nesse sentido, Mota, Amaral
e Peruzzo (2012, p. 162) consideram que o novo desenvolvimentismo é
alicercado por um novo mito, “o do crescimento econdmico com
desenvolvimento social e ambiental como um projeto de superacéo das
historicas desigualdades sociais”.

Assim, a influéncia do novo modelo de desenvolvimento diante
das politicas sociais € visualizada na articulacdo de politicas
compensatorias. N&o haverd mudancas substanciais, pois:

Persistem as desigualdades sociais, porém, o que
muda é a criagdo de outros meios de
enfrentamento da pobreza através de politicas de
inclusdo, por cotas, ou de minimos sociais. Trata-
se da expansdo de politicas compensatorias,
reconhecidas através dos chamados subsidios
dirigidos aos mais pobres (MOTA, AMARAL,
PERUZZO, 2012, p. 163).

Analisando a Politica de Assisténcia Social, é possivel perceber
gue ela se vincula ao modelo neodesenvolvimentista. A LOAS, mesmo
integrante do sistema de protecdo social brasileiro, possui foco na
pobreza, haja vista seu acesso ser possivel através do critério de
necessidade. Além disso, a partir dos anos 2000, surgem programas de
transferéncia de renda dos quais sdo destinatarias as familias pobres.

Atualmente, o Programa Bolsa Familia é o que condensa a
experiéncia de transferéncia de renda no pais — em 2003, ele unificou os
programas Bolsa Alimentacdo e Bolsa Escola. O Bolsa Familia é
inclusive elogiado por organismos internacionais enquanto importante
medida de enfrentamento da pobreza e da desigualdade social,
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comprovando-se assim a afirmacdo de Mota, Amaral e Peruzzo (2012)
de que a classe dominante apoia iniciativas compensatorias. Assim,

[..] tais programas, além de primar pela
modernizagdo dos instrumentos técnicos para
refinar a seletividade e manter a focalizacdo nas
camadas mais pobres sdo considerados como
capazes de atuar no fomento ao capital humano,
através da educacdo, salde e nutricdo e na
ampliacdo de oportunidades de trabalho geradas
pelo préprio esforgo dos beneficidrios (MOTA,
AMARAL, PERUZZO, 2012, p. 166).

Nesses termos, observa-se que o terreno de expansdo da
assisténcia social no pais é contraditério. A partir da LOAS, é necessaria
e urgente a implantacdo de uma politica publica garantidora de direito a
populacdo historicamente tratada como marginal e carente. Sob esse
Viés, é necessaria também a estruturacdo e a organizacdo da assisténcia
garantidora de um direito social, organizada e coesa, de forma a se
distanciar de sua historia caritativa.

Com a LOAS “foram definidos os principios, as diretrizes, as
competéncias, a gestdo e o financiamento da Politica de Assisténcia
Social”. Mas os debates ndo cessaram com a garantia desta enquanto
politica publica, ao contrario, em meio “a conjuntura adversa a expansao
da assisténcia social” ocorrem tentativas de retrai-la (MOTA;
MARANHAOQ; SITCOVSKY, 2010, p. 186).

Exemplo disso é o fato de que a implantagio da LOAS
confrontou diretamente o paralelismo do Programa Comunidade
Solidaria (PCS), que vigorou a partir da Medida Proviséria n.° 813, em
1995, tendo sido a principal estratégia do governo de Fernando
Henrigue Cardoso para o enfrentamento da pobreza no pais, a qual ficou
caracterizada por a¢des pontuais e emergenciais focadas no atendimento
aos “bolsdes de pobreza”. J& as acdes previstas sob a responsabilidade
da Politica de Assisténcia Social sdo fragmentadas e divididas entre
diferentes setores e ministérios do Governo, além de contar com o
empenho e com a responsabilizacdo da sociedade civil (COUTO et al,
2012, p. 58).

A proposta da assisténcia social enquanto direito foi dada com a
LOAS, porém ndo sem controvérsias. Portanto, é desejavel avancar
nesta problematizagdo, considerando dois elementos preponderantes na
atualidade: PNAS e SUAS, que sdo importantes momentos para a
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Politica de Assisténcia Social e somam-se a LOAS no processo de
construcdo da assisténcia social enquanto politica publica no pais.

1.4. AS ESPECIFICIDADES DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
COM O SUAS

Com relagdo a assisténcia social, apdés a Constituicdo e a LOAS
era preciso estruturar sua consolidacdo, bem como pensar na ampliacdo
da rede de servicos e de acesso aos direitos. Nesse sentido continuaram
0s debates e reflexdes acerca de sua real concretizacdo e da necessidade
de um sistema unico.

Vale registrar o papel relevante dos estudos,
pesquisas e debates advindos das universidades,
dos programas de pds-graduagdo, nucleos de
pesquisa e outras instituicGes afins, que sempre
lancaram luz a essa realidade no Brasil, apontando
as estratégias e exigéncias para a implantagdo da
Politica Nacional de Assisténcia Social. Um sinal
inconteste e imprescindivel na correlagdo de
forcas do processo politico de construgdo da
assisténcia social como politica publica brasileira
(LOPES, 2008, p. 79).

Em 2003 aconteceu a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, que abordou a necessidade urgente da construgdo de um sistema
Gnico para a assisténcia social. E fruto dessa conferéncia, portanto, a
construcdo da PNAS, tornada publica em 2004, por meio da Resolucéo
n. 145, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), a qual
apresenta as indicages para a construgdo deste Sistema. E importante
destacar que a construgdo da PNAS ¢ resultado de amplo processo de
cidadania, tendo envolvido diversos segmentos da sociedade civil,
movimentos sociais, conselhos de politicas publicas, instituicdes de
ensino, trabalhadores e usuérios.

Foi um longo percurso que envolveu um
importante debate nacional e que recolocou na
pauta os legitimos principios e as diretrizes
emanadas da Carta Magna de 1988 e da LOAS,
assim como os anseios e acumulos da area. A
Politica em  vigor, enfrentando desafios
produzidos cotidianamente, contém contribuigdes
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advindas de conselhos de assisténcia social,
associagbes de municipios, colegiados de
gestores, comissdes intergestoras bi e tripartite,
conselhos de direitos, 6rgdos gestores, foruns,
associagoes, trabalhadores, universidades,
estudantes, entre tantas outras, reafirmando o
principio democratico e participativo necessario
para a politica (LOPES, 2006, p. 83).

Com a PNAS abriu-se um novo horizonte de acdo para a
assisténcia social, inclusive servindo de fundamentacdo para o SUAS —
Sistema publico para todo o territdrio nacional “ndo contributivo,
descentralizado e participativo, que tem como finalidade primordial a
gestdo do contetdo especifico da assisténcia social no campo da
protecdo social brasileira” (SILVEIRA, 2007, p. 61).

Destaca-se a importancia da PNAS para a construcdo desse
Sistema, pois é nela que sdo estabelecidas as bases para 0 novo modelo
de gestdo da politica publica de Assisténcia Social, 0 SUAS, que “se
constitui na regulacdo e organizacdo em todo territorio nacional do
atendimento as necessidades de prote¢do e seguridade social por meio
de um conjunto articulado de servi¢cos continuados, beneficios,
programas e projetos” (LOPES, 2006, p. 83).

O SUAS foi normatizado pelo CNAS, a partir da Norma
Operacional Béasica n° 130, de 15 de julho de 2005. A preocupacdo
externada nas paginas dessa normatizacdo se refere a articulacdo de um
Sistema para todo o territorio nacional, estabelecendo responsabilidades
aos Orgdos governamentais quanto a vinculagdo e a hierarquia de
servicos, beneficios e acBes de assisténcia social. O fundamento que
rege 0 SUAS, desta forma, é a garantia de que o Estado é o garantidor
do direito a assisténcia social e podera articular-se de forma
complementar com iniciativas da sociedade civil (COUTO, et al, 2012).

Assim, 0 SUAS tem primordial importancia no campo da gestéo
da Politica de Assisténcia Social, sendo esta uma caracteristica com a
qual concordam os autores. Sua efetivacdo possibilita a articulacdo e a
oferta de servigos, beneficios, programas e projetos no ambito da
assisténcia social, de forma ordenada e continuada, com o envolvimento
de trés esferas de governo (municipal, estadual e federal), depositando
em cada uma delas responsabilidades especificas no Sistema.
Observam-se exigéncias estabelecidas pelo 6rgdo gestor federal para a
organizacdo do SUAS nas diferentes instancias. Neste sentido, sua
regulamentacdo tem possibilitado:
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O reordenamento das redes socioassistenciais para
o0 atendimento dos sujeitos de direitos, na direcéo
da  superagdo de agBes  segmentadas,
fragmentadas, pontuais, sobrepostas e
assistencialistas, para a garantia de um sistema
unificado, continuado e afiancador de direitos, no
enfrentamento das perversas formas de opresséo,
violéncia e pauperizacdo vivenciadas pela maioria
da populagdo (SILVEIRA, 2007, p. 62).

O rigor exigido pelo SUAS, no entanto, também apresenta alguns
riscos & sua efetivagdo. H4, por exemplo, a preocupacdo de que a
assisténcia social se torne espaco de tecnicismos a partir da preocupacdo
com o ordenamento dos servigos, conforme apontado por Silveira.

A implementacdo do SUAS pode revelar
tendéncias que reforcam a simples analise da
legislagdo regulamentadora, com adaptagdes
apressadas as realidades locais/regionais, sem
mudancas significativas, podendo expressar
praticas  tecnicistas e  burocrdticas, que
desconsideram o significado socio-histérico [...]
(2007, p. 62).

Essa tendéncia traz um problema ainda maior ao considerar o
campo politico da assisténcia social, pois o foco exigido pelo SUAS na
organizagdo e no ordenamento de servigos poderd desviar a atencdo
guanto ao significado politico por ela almejado:

[...] enquanto mediagdo fundamental que viabiliza
explorar as contradi¢des da sociedade desigual,
reduzir processos de exclusdo do acesso aos bens
e servigos e impulsionar agdes protagbnicas no
fortalecimento de uma base ideopolitica
transformadora (SILVEIRA, 2007, p. 62).

O processo de implantacdo do SUAS, inaugurado em 2004, com
a PNAS, acontece em todo o territério nacional, mas ndo sem percalcos.
H& que se considerar as diversas realidades regionais e territoriais que
dificultam sua implantacdo, pois as capacidades instaladas para a
assisténcia social antes do SUAS podem ser consideradas insignificantes
diante da estrutura de gestédo e operacionalizacdo indicada pelo Sistema.
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O SUAS tem liberado, em todo territ6rio nacional,
forgas politicas que, ndo sem resisténcias,
disputam a direcéo social da assisténcia social na
perspectiva da justica e dos direitos que ela deve
consagrar, a partir das profundas alteragdes que
propde nas referéncias conceituais, na estrutura
organizativa e na l6gica de gestdo e controle das
acBes na area (COUTO et al, 2012, p. 60).

Desta forma, o SUAS representou um avango para a assisténcia
social do ponto de vista da gestdo e dos processos organizativos, todavia
sua existéncia ndo estd livre das contradicGes que historicamente
acompanharam a assisténcia social no pais. Sendo a PNAS um texto
orientador, escrito de forma a garantir as bases de sustentacdo da
Politica de Assisténcia Social, seu contetdo é marcado pelo
estabelecimento de principios, diretrizes, objetivos e regras. Dentre as
diretrizes estabelecidas para a implantacdo do SUAS no territ6rio
nacional, portanto, estd a “centralidade na familia para concepgdo e
implementacdo dos beneficios, servigos, programas e projetos”
(BRASIL, 2004, p. 33).

O SUAS, por sua vez, utiliza o termo matricialidade sociofamiliar
enquanto um eixo estruturante do Sistema. Familia, portanto, é uma
premissa na qual esta alicercada a nova Politica de Assisténcia Social a
partir da PNAS (2004) e do SUAS (2005).

Sobre a centralidade da familia na Politica de Assisténcia Social
ndo se pode incorrer no erro de afirmar que é caracteristica especifica e
exclusiva da PNAS ou do SUAS. Observa-se que a abordagem com
familias é algo corriqueiro na pratica das politicas sociais. Com rela¢éo
a assisténcia social, a propria LOAS fazia referéncia a familia enquanto
publico das acbes. Porém, percebem-se mudangas estabelecidas pela
PNAS, pois de acordo com Mota, Maranh&o e Sitcovsky (2010, p. 191),
“[...] na nova politica, ha uma énfase na centralidade da familia nas
acOes socioassistenciais, diferentemente da dimensdo genérica com que
a LOAS a considerava”. Destaca-se que a PNAS enaltece a centralidade
da familia.

Assim, observa-se a importancia do grupo familiar inclusive para
fins de protecdo social quando a PNAS afirma que, “para a construgéo
da Politica Publica de Assisténcia Social é preciso levar em conta trés
vertentes de protecdo social: as pessoas, as suas circunstancias e dentre
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elas seu nucleo de apoio primeiro, isto €, a familia” (BRASIL, 2004,
p. 15, grifo nosso).

Essa centralidade estd presente no texto legislador em diferentes
momentos, especialmente na definicdo dos principios que a regem, com
destaque ao direito “a convivéncia familiar e comunitaria”, bem como
através da diretriz que estabelece a centralidade da familia para
“concepcdo e implementacdo dos beneficios, servicos, programas e
projetos” (BRASIL, 2004, p. 32).

Nisso, observa-se que a familia recebe valorizacdo enquanto
unidade de referéncia para fins da execuc¢do das a¢des socioassistenciais.
Ao declarar os seus objetivos, a PNAS garante “assegurar que as a¢des
no ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia, e que
garantam a convivéncia familiar e comunitaria” (BRASIL, 2004, p. 33).

Ainda sobre o texto da PNAS, ao tratar da assisténcia social na
perspectiva da constru¢cdo do SUAS, este retoma a discussdo sobre
familia por meio do uso da terminologia matricialidade sociofamiliar,
gue é indicada enquanto eixo de estruturacdo do Sistema. Neste
documento, ha um subtitulo especifico sobre a matricialidade
sociofamiliar, sendo este um tratado para referenciar a familia na
Politica de Assisténcia Social. O texto da PNAS observa um tempo de
mudangas e transformagdes que interferem e ressignificam o papel das
familias, e, por essa razdo, faz-se importante considerar a centralidade
da familia enquanto “espago privilegiado e insubstituivel de protecdo e
socializagdo primérias, provedora de cuidados aos seus membros, mas
que precisa também ser cuidada e protegida” (BRASIL, 2004, p. 41). Ao
mesmo tempo, o referido texto afirma que ndo se pode desconsiderar
gue a familia se caracteriza enquanto um espaco contraditorio, marcado
por conflitos diversos, bem como por desigualdades nos processos
sociais oriundos da sociedade capitalista, 0s quais precisam ser
considerados.

A visdo de familia assumida pela PNAS, portanto, compreende 0s
diversos arranjos e rearranjos surgidos a partir das transformacdes
societarias contemporaneas. Diferentemente das concepcdes tradicionais
da familia (pai, mée e filhos), amplia o conceito ao considerar que
“estamos diante de uma familia quando encontramos um conjunto de
pessoas que se acham unidas por lagos consanguineos, afetivos e, ou, de
solidariedade” (BRASIL, 2004, p. 41).

E importante ressaltar que, em diversos momentos, o texto da
PNAS (2004) afirma que a énfase na familia estd ancorada na premissa
bésica da superacdo da focalizagdo e da fragmentacdo do atendimento
no ambito da Politica de Assisténcia Social, caracteristica que marcou
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sua trajetéria historica. Sobre isso, observa-se que a PNAS avanca ao
estabelecer a matricialidade sociofamiliar diante de uma trajetoria
histérica que se detinha ao atendimento dos individuos, de forma isolada
do grupo familiar. Nesse sentido, Teixeira (2010a, p. 05) considera que
“a matricialidade sociofamiliar surge como antidoto a fragmentacéo dos
atendimentos, como sujeito a protecdo de uma rede de servigos de
suporte a familia”.

Destaca-se que a estruturacdo do SUAS via matricialidade
sociofamiliar ocorre em conjunto com outro elemento, que é a
territorializacdo. Ou seja, o territério, com suas especificidades e
particularidades, o local onde estdo as familias é um elemento
Necessario para se pensar e estruturar o sistema Gnico. Assim, verifica-se
um avanco, pois é perceptivel que:

Na matricialidade sociofamiliar, em que se da
primazia a atencdo as familias e seus membros, a
partir do territério de vivéncia, com prioridade
aquelas mais vulnerabilizadas, uma estratégia
efetiva contra a setorializacdo, segmentacdo e
fragmentacdo dos atendimentos, levando em
consideracdo a familia em sua totalidade, como
unidade de intervencdo; além do caréater
preventivo da protegdo social, de modo a
fortalecer os lacos e vinculos sociais de
pertencimento entre seus membros, de modo a
romper com o carater de atencdo emergencial e
pos-esgotamento das capacidades protetivas da
familia (TEIXEIRA, 2009, p. 257).

Igual importancia possui a superacdo que a PNAS apresenta com
relacdo a concepcdo de familia, desvinculando-a de um modelo
“padrao”, idealizado na sociedade diante de um contexto histdrico
burgués. Nessa perspectiva, concebe a familia em seus diversos arranjos,
variacOes, dindmicas e modelos distintos. A definicdo utilizada pela
Politica de Assisténcia Social € reconhecida por autores que entendem a
familia de forma ampliada reconhecendo que ndo existe um modelo
idealizado, mas sim “familia resultante de uma pluralidade de arranjos e
rearranjos estabelecidos pelos integrantes dessa familia” (TEIXEIRA,
2009, p. 260).

Essa concepcdo ampliada sobre os arranjos familiares é legitima
na medida em que encontra respaldo nas expressGes da realidade, da
mesma forma que a compreensdo e o0 empenho em atender a familia em
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sua unidade é importante e, diga-se, também necessario, tendo em vista
o0 individuo na sua integralidade.

H4, porém, certa ambiguidade na PNAS e no SUAS no tocante as
familias quando estes afirmam a importancia de se considerar 0s
processos sociais, econdémicos, politicos e culturais, os quais fragilizam
as relagGes pessoais e familiares, ao mesmo tempo em que afirmam ser a
familia um espaco privilegiado e insubstituivel.

Diante desse fato, observa-se que a PNAS aponta para o reforco
das funcGes familiares, ao passo que considera a familia a responsavel
pela protecdo social primaria dos seus membros “independentemente
dos formatos, modelos e feigBes que tem assumido com as
transformacbes econdmicas, sociais e culturais contemporaneas”
(SOUZA, 2010, p. 01).

De acordo com Teixeira (2009, p. 259), “a contradi¢do entre
cuidar e proteger a familia ou fornecer meio para que ela cuide de seus
membros, esta posta”.

Importante considerar também que a centralidade garantida a
familia pela Politica de Assisténcia Social esta justificada em textos
normativos da prépria PNAS, a qual declara o reconhecimento da
responsabilidade estatal na protegdo social desta, apreendida como um
“nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade
e protagonismo social e espaco privilegiado e insubstituivel de protecdo
e socializacdo primérias dos individuos” (MDS, 2009, p.12).

Ao eleger a matricialidade sociofamiliar como
pilar do SUAS, a Politica Nacional de Assisténcia
Social enfoca a familia em seu contexto
sociocultural e em sua integralidade. Neste
sentido, para realizar o trabalho social com as
familias é necessario focar todos 0s seus membros
e suas demandas, reconhecer suas proprias
dindmicas e as repercussdes da realidade social,
econdbmica, cultural vivenciadas por elas
(SOUZA, 2010, p. 02).

A abordagem que eleva a familia a encontrar espago central na
Politica de Assisténcia Social também se apresenta fragilizada e
contraditéria. O arcabouco conceitual utilizado para fundamentar a
matricialidade sociofamiliar ndo elimina a contradicdlo e o
conservadorismo. Nesse aspecto observa-se a dicotomia existente entre
0S avangos e 0s retrocessos na assisténcia social. Observam-se riscos e
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transgressfes na pratica do atendimento e na gestdo da Politica de
Assisténcia Social referente a familia.

Silveira (2007) elenca algumas situagfes nas quais isso pode
acontecer, como no ocultamento das contradicdes da sociedade de
classes nas demandas surgidas para a assisténcia social, visualizando a
familia como publico alvo de acGes para a superacdo das expressdes da
guestdo social; na prevaléncia de metodologismos e conceitos acriticos a
respeito da familia e da abordagem social; na centralizacdo das
demandas das familias com abordagens psicossociais voltadas para
alteracdo de comportamentos e de carater.

Assim, a matricialidade sociofamiliar é problematizada, uma vez
que representa um dos eixos de estruturagdo do SUAS. Desvelar sua
contribuicdo e, principalmente, seu significado é a proposta deste
trabalho, considerando o recorte das producGes especificas do Servigo
Social sobre a temética.

1.5. APONTAMENTOS SOBRE A RELACAO FAMILIA E POLITICA
SOCIAL: PARA ALEM DA CENTRALIDADE DA FAMILIA PELO SUAS

O campo da assisténcia social historicamente manteve-se
préximo da familia, interando-a em seu contexto. Ndo obstante a isso,
com o SUAS ha o fortalecimento e o aprimoramento desta parceria.
Observam-se transformacgbes importantes nessa relagdo com as
alteracdes produzidas a partir do inicio dos anos 2000, quando esta
politica publica se direciona rumo a construcdo do SUAS. A familia,
assim, recebe lugar de destaque nos textos legais e normativos, sendo
gue a PNAS (2004) e a NOB/SUAS (2005), asseguram-lhe local de
destaque. A orientacdo da PNAS garante que a familia receba
centralidade nas acfes para fins da oferta de servigos, beneficios,
programas ou projetos. Ja a NOB/SUAS, tornada publica em 2005,
designa que a matricialidade sociofamiliar sera um eixo estruturante do
SUAS, garantindo que a familia, por conta de sua centralidade, sera
ponto de estruturacdo das agdes politicas ho campo da assisténcia social.

A centralidade ocupada pela familia encontra seus criticos, sendo
qgue as multiplas producdes neste campo apontam preocupacoes
relevantes. Como exemplo, observa-se o trabalho de Castilho e Carloto
(2010), que aponta para a desigualdade de género reforcada pela
assisténcia social quando esta trata da familia; bem como a producéo de
Campos e Mioto (1998), que aponta para a centralidade que a familia
recebe na Politica de Assisténcia Social e as implicagdes negativas dessa
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relagdo, uma vez que se trata da responsabilizacdo familiar. Também é
possivel citar as recentes producbes de Teixeira (2009; 2010a; 2013),
que refletem diretamente a centralidade no trabalho social com familias
e a matricialidade sociofamiliar do SUAS com seus avancos, mas
também retrocessos no sistema de protecao social.

S&o conclusdes desses trabalhos a centralidade da familia nos
servicos publicos, a implicacdo das questdes de género imbricadas neste
cenério e a responsabilizacdo das familias perante o cuidado/protecéao
dos seus membros.

Embora o SUAS seja enfatico com relagdo a familia, entendendo-
a como agente importante na sua estruturacdo, conceituando a
matricialidade sociofamiliar, a centralidade da familia e sua
responsabilizacdo, isso ndo € exclusividade da Politica de Assisténcia
Social, nem tampouco novidade ou resultado das politicas sociais da
atualidade. O Brasil, especialmente, possui historico neste sentido,
confirmado naquilo que Pereira (2010) ja elucidara ao afirmar que o
Estado brasileiro se apropriou historicamente da solidariedade
voluntarista das familias para cuidar e proteger os seus.

E correto afirmar que existem particularidades na interagio com a
familia, as quais sdo caracteristicas especificas do SUAS e precisam ser
analisadas criticamente, pois implicam em ac¢des e omissdes do Estado.
Todavia, para ilustrar essa realidade, é preciso também analisar
historicamente como ocorreu a jungdo da familia com a politica social
em diferentes momentos, e também com diferentes politicas sociais;
além de perceber a familia e seu significado em seu contexto atual. Com
base nisso, essas questbes serdo abordadas possibilitando maior
elaboracdo sobre alguns aspectos.

1.5.1. Politica social e familia: encontros histdricos entre antigas conhecidas

O que se observa no cenario atual é a crescente producdo
académica referenciando a relagéo entre as politicas sociais e a familia,
na qual a segunda é considerada um importante agente de protecdo
social.

O aumento no namero de produgdes tedricas neste campo denota
as interpelagcbes do cotidiano profissional de atores dos servigos
ofertados pelas politicas sociais com énfase na familia, bem como nas
implicacBGes surgidas dessa relacdo. Crescem, da mesma forma, as
producdes tedricas que intensificam os discursos sobre a importancia da
familia no Ambito das politicas sociais.
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Com o fendbmeno do crescimento das producBes neste campo
conceitual, pode-se incorrer no erro de pensar que essa relacdo é
novidade no campo politico brasileiro, 0 que ndo €é correto, conforme
apontado anteriormente. Todavia, faz-se necessario abordar esta historia
repleta de significados.

Campos (2015) descreve a interacdo entre politica social e
familia, metaforicamente, como um casamento, questionando ainda se
feliz ou infeliz. Essa interacdo, portanto, & tratada num percurso
histérico que envolveu a familia em suas diferentes realidades e
momentos, mas que, ao contrario do que muitos pensam, ndo é uma
novidade ou uma exclusividade a ser vinculada a politica neoliberal dos
anos de 1990. A argumentacdo apresentada pela referida autora
considera que o casamento entre politica social e familia é antigo, ainda
da época em que a politica social era um esbogo no Brasil.

Ao considerar o cenario internacional, Campos (2015) também
afirma que o primeiro casamento entre politica social e familia ocorreu
no periodo entre o fim do século XIX e o inicio do século XX, com o
objetivo de atuar sobre as contradi¢des sociais surgidas com o
desenvolvimento do capitalismo. Ocorreu, entdo, “a criagdo do seguro
social, destinado aos trabalhadores titulares de contratos de trabalho
formalizados” (CAMPOS, 2015, p. 24). Este sistema de seguro social
expandiu-se por diversos paises, recebendo a denominacdo de
previdéncia social. No Brasil, esse fato aconteceu na década de 1930,
juntamente com a expansao industrial do pais.

Ainda de acordo com Campos (2015), este sistema de seguro
social baseia-se em um modelo familiar no qual ocorre uma troca
geracional. Ou seja, existem trabalhadores com contrato de trabalho
formal contribuindo para a manutencdo do seguro social das geracGes
anteriores.

As acles politicas desse modelo baseado na previdéncia social,
entretanto, ndo garantiram um campo favoravel a todas as familias, isso
porque consideravam somente aquelas nas quais os trabalhadores
contavam com contratos de trabalho formais, desprezando os que
estavam na informalidade — os trabalhadores autbnomos, bem como os
trabalhadores rurais, que compunham um setor importante e
considerdvel do pais, mas que ndo eram contemplados naquele
momento. A inclusdo dessa categoria de trabalhadores no sistema de
garantia dos seguros sociais no Brasil aconteceu somente em 1988, por
forca da Constituicdo Federal.
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Diante desse panorama, Campos (2015) considera que existem
diversas inconsisténcias nesse sistema de seguro social no que tange a
protecdo social das familias. A primeira delas, ja descrita, refere-se as
diversas categorias de trabalhadores excluidos da previdéncia social.

Outro elemento problemético é a diferenciacdo nos valores dos
beneficios entre as diferentes categorias profissionais, geradas
principalmente pela criagdo de institutos de previdéncia social
especificos, denunciando a falta de equidade nos beneficios dos
trabalhadores. As diferencas entre os beneficios sdo abusivas,
comparando os trabalhadores do setor privado com os do setor publico e
diferenciando, assim, o grau de protecdo social que as familias
receberéo.

A terceira inconsisténcia refere-se a estrutura tradicional que o
sistema de protecdo social assumiu, na qual a previdéncia social
destinava-se ao trabalhador, titular do direito, coincidindo com o fato de
gue, majoritariamente, estes trabalhadores eram homens, sendo que
mulheres e criangas somente eram contempladas como derivagdo, fato
que demonstra a fragilidade da protecdo social garantida as familias,
tendo em vista que era, de fato, garantida a figura do homem.

Concluindo: o que define a primeira forma de casamento entre
politica social e familia é a conexdo com a previdéncia social, na qual a
protecdo social é garantida na perspectiva do seguro social. Portanto,
baseia-se num modelo de protecdo social contributiva, sendo que
somente terdo acesso aqueles que contribuirem previamente.

O segundo casamento entre a politica social e a familia apresenta
elementos semelhantes ao primeiro, mas também caracteristicas
especificas que os diferenciam. Segundo Campos (2015), as
caracteristicas na relacéo politica social e familia no Brasil do primeiro e
do segundo casamento estdo associadas, porém a acdo dos governos
frente a politica social, neste segundo casamento, focaliza 0 combate a
miséria e a pobreza, e, para isso, utiliza-se do recurso da transferéncia
direta de renda as familias o fazendo na perspectiva de uma politica
publica ndo contributiva, que se estrutura através da Politica de
Assisténcia Social.

Ocorre, entdo, a substituicdo de um modelo baseado na protegéo
social vinculada a previdéncia social para um modelo de transferéncia
de renda. O sistema de previdéncia social conta com os institutos de
previdéncia complementares, sendo que a medida principal serd o
retardamento da idade minima para receber aposentadorias. 1sso provoca
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desmontes na relacdo politica social e familia, conforme é observado
pela autora.

A entrada do chamado ‘segundo pilar’ da
Previdéncia Social — a previdéncia privada -, ao
admitir a impossibilidade da estatal fazer face a
cobertura de riscos, desmonta a relacdo de
interajuda entre as geragOes da familia: os que
trabalham hoje e mantém as aposentadorias e
pensdes dos que ja deixaram o mercado de
trabalho e a0 mesmo tempo cuidam de si e de seus
filhos (CAMPQOS, 2015, p. 36).

A familia, por sua vez, neste segundo momento, caracteriza-se
por seus diferentes arranjos familiares. A politica social contemporanea
tem assumido o discurso sobre os novos arranjos familiares em
contraposicdo ao modelo anterior. Mas, para a politica social, isso tem
uma grande implicancia. Conforme Campos (2015, p. 36), “do ponto de
vista da relagdo entre familia e politica social, essa nova situacéo
significa a deterioracdo da solidariedade intergeracional & qual nos
referimos ao tratar do primeiro casamento”.

A conclusdo da autora, apés a apresentacdo das caracteristicas do
segundo casamento entre politica social e familia, ¢ de que “a estrutura
familiar ‘securitaria’ ndo é mais garantia adequada a permanéncia do
grupo, dando origem a uma situacéo pior, do ponto de vista da relacdo
entre esse casamento, com a familia agora constituida, em relagdo a
primeira unido” (CAMPOS, 2015, p. 36).

Campos (2015) ainda utiliza o exemplo da previdéncia social
para ilustrar que a relacdo entre politica social e familia ndo ¢ uma
novidade nomeada pela contemporaneidade. Afirmacdo esta que €
respaldada também por Mioto (2004) que, referindo-se a centralidade
qgue a familia ocupa na politica social, destaca que essa relacdo €
percebida também nos estados de bem-estar social, quando “a familia,
através da divisdo das tarefas e responsabilidades entre género e
geragdes, constituiu-se num dos grandes pilares do sistema de protecdo
social” (SARACENO, 1997, apud MIOTO, 2004, p. 135).

Reconhecendo esses argumentos, considera-se a interpretacdo de
Pereira (2010) ao referenciar a redescoberta da familia enquanto
importante ator de protecdo social. O uso do termo “redescobrir”
permite considerar o historico que envolveu a familia em esquemas de
protecéo social. Todavia, a redescoberta, atribuida aos Gltimos 20 anos,
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é percebida em comparacdo ao periodo em que o Estado foi mais atuante
na oferta da protecdo social, com o modelo denominado Welfare State.
A autora referenciada remete a crise de 1970, a qual afetou o Welfare
State, principal responsavel pela redescoberta da familia “como
importante agente privado de protecdo social” (PEREIRA, 2010, p. 26).

Assim, as conquistas sociais proprias do pds-guerra perdem
espaco nos anos 1980, sendo a crise de 1970 um argumento utilizado
para justificar essas mudancas. O sistema de protecdo social € atingido,
sendo que “o compromisso estatal com o pleno emprego, com a
seguranca no trabalho, com a oferta de politicas sociais universais e com
a garantia legal de estabelecimento de um patamar minimo de bem-
estar, vem se desfazendo a passos largos” (PEREIRA, 2010, p. 30).

Ao argumento da crise somam-se as “novas for¢as econOmicas
globais, mudancas demograficas e transformagcfes da familia”
(ESPING-ANDERSEN, 1996 apud PEREIRA, 2010, p. 31). Segundo as
tendéncias neoliberais, estes sdo impactos que atingem a politica social
baseada no Welfare State.

Nesse sentido, o neoliberalismo, que desponta neste periodo,
propde mudangas ao Estado no que tange as intervencGes sociais do
Estado de bem-estar social, afetando, assim, a estruturacdo das politicas
sociais.

A orientacdo neoliberal exigia politicas sociais mais “eficazes”
diante da crise econdmica, leia-se: a diminuicdo da intervencédo estatal.
Com isso os neoliberais impunham maior privatizagcdo na prestacdo de
Servigos sociais.

Com esses argumentos, seguindo a perspectiva neoliberal, outras
fontes de protecdo social entraram em cena, 0 que aconteceu sem a
observancia ou a simples reflexdo a respeito de quem deveria assumir os
custos com a protecdo social, conforme a competéncia ou maior
condicdo para isso. Sem um processo articulado e coerente, exigiu-se da
sociedade e das familias comprometimento com a prote¢do social
(PEREIRA, 2010). Cada fonte envolvida, desta forma, deveria fornecer
aquilo que Ihe fosse peculiar:

concebeu-se, dessa forma, um agregado de
instancias provedoras e gestoras no campo do
bem-estar, formado em torno e objetivos comuns,
composto por quatro ‘setores’ principais: 0 setor
oficial, identificado com o governo; o setor
comercial, identificado com o mercado; o setor
voluntario, identificado com as organizagdes
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sociais ndo governamentais e sem fins lucrativos;
e o setor informal, identificado com as redes
primarias e informais de apoio desinteressado e
esponténeo, constituido da familia, da vizinhanca
e dos grupos de amigos préximos (JOHNSON,
1990 apud PEREIRA, 2010, p. 32).

A partir disso ocorreu a potencializagdo de um modelo de
protecdo social denominado pluralismo de bem-estar, no qual os
esforcos eram para envolver diversas fontes de protecdo social,
repassando-lhes atribuicdes de responsabilidade do Estado. As criticas
ao modelo citado referem-se ao esvaziamento da politica social de
responsabilidade estatal, a qual alarga as possibilidades de privatizacdo
dos servicos publicos, vindo na contramdo da concep¢do de direito
(MISHRA, 1995, apud PEREIRA, 2010, p. 33).

No pluralismo de bem-estar, a familia encontrou seu lugar no
considerado setor informal, composto por redes primarias de apoio.
Através desta redescoberta, ganhou espago nas agendas politicas dos
governantes, passando a ser compreendida como um recurso
privilegiado diante da protecdo social, ganhando relevancia “pelo seu
carater informal, livre de constrangimentos burocraticos e de controles
externos” (PEREIRA, 2010, p. 36).

Observa-se que a compreensao de familia presente no pluralismo
de bem-estar segue iluséria. Ao tratar esse instituto como um espago
privado de protecdo social, ndo considera que se trate também de um
espaco contraditorio. E, ao utilizar-se desta perspectiva, o pluralismo de
bem-estar esquece que a familia ndo é uma “ilha de virtudes”, pois
carrega em seu interior situages que, na opinido de Pereira (2010), a
tornam forte em alguns aspectos, ao mesmo tempo em que fraca em
outros.

H& que se considerar que a familia possui a seu favor a condicéo
de ser o espaco primeiro de desenvolvimento dos individuos, pois
guando fonte de solidariedade, protege contra as insegurancas e
desamparos. Neste espaco, portanto, existe a oportunidade de ser o
contato primeiro de criangas para a socializacdo e a transmissdo de
ensinamentos. Porém em seu interior também ocorrem situacdes de
violéncia, de negligéncia, de abandonos e rupturas, demonstrando que
ela ndo esta isenta de conflitos.

E preciso igualmente considerar que a familia passou por diversas
transformacfes que afetaram sua estrutura e composicdo, fator que
influencia significativamente na sua possibilidade de ofertar protecdo
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social. Assim, existem varios tipos de familias, nomeadas a partir de sua
organizacdo, conforme sera tratado adiante, e esta realidade ndo esta
sendo considerada.

A politica social, ao exigir a participacdo da familia enquanto
recurso para a protecdo social dos individuos, generaliza as atribuicdes
que lhe sdo peculiares, porém diante de diferentes organizacGes
familiares, existirdo diferentes possibilidades, fato este que ndo é
considerado.

Conforme abordado por Pereira (2010), a requisicdo da familia
para a participagdo no esquema misto de protecdo social opera
provocando desigualdades entre seus membros, sendo a mulher a maior
atingida. Isso porque, “como a visdo tradicional continua em pauta, é
das mulheres que se espera a renuncia das conquistas no campo do
trabalho e da cidadania social, pois se presume que o foco central de
suas preocupacgdes continua sendo a casa” (PEREIRA, 2010, p. 39).

E com esses argumentos que a autora contempla 0 modelo misto
de protecdo social, porém outros tedricos corroboram com sua
afirmacdo, ilustrando-a com exemplos de politicas ou de servicos sociais
atuais, como é o caso de Carloto e Mariano (2010), que elucidam a
desigualdade de género presente no Programa Bolsa Familia, ou, ainda,
na construcdo historica, conforme abordado por Campos (2015) nos
modelos de protecdo social que reforcaram a hierarquizacao familiar na
qual & mulher se atribuiu a funcéo de executar o trabalho ndo pago e, ao
homem, o papel de provedor familiar.

Inserida neste debate, surge a proposicao de que, para além das
percepcdes relacionadas as mudangas ocorridas nas politicas sociais e
nos modelos de protecdo social, faz-se necessario a abordagem sobre as
transformac@es ocorridas na familia nos dltimos 30 anos, considerando
gue sdo substancias para a compreensao desse instituto na atualidade e
para sua conexao com a protecdo social.

O fato de a familia ser integrada, ou, nas palavras de Pereira
(2010), redescoberta no sistema de protecdo social, ndo significa que
seja compreendida em sua realidade. A familia brasileira, assim como
nos demais paises, passou por profundas transformacGes em sua
estrutura, em sua dindmica e em seu significado.

Diante dos dados apresentados e dos exemplos acentuados nas
politicas publicas de salde e de assisténcia social, reforca-se a tese de
que o Estado brasileiro foge as suas responsabilidades enquanto deveria
universalizar a cobertura dos servigos sociais e estruturar politicas
publicas de acordo com a realidade social, tal qual apresentada pelos
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dados estatisticos oficiais, 0s quais apontam para a necessidade cada vez
maior do Estado ser a principal fonte de protecdo social, as familias e
aos seus individuos.

Seguindo na perspectiva das transformagdes ocorridas na familia
brasileira e da implicacdo direta destas na capacidade de prote¢do social
disponibilizada pelas familias aos seus membros, utilizam-se, neste
momento, as abordagens tedricas de Goldani (2005), que discute o fato
considerando essas transformacfes como propulsoras de uma
reinvencdo das familias brasileiras. Trata-se da utilizacdo do termo
“familias reinventadas”, ao considerar que,

[...] éstas pasaron por un proceso de reorganizacion
y diversificacion en sus estructuras y adquirieron no
s6lo nuevas formas y tamands sino, también, nuevos
significados, tanto para sus miembros como para la
sociedade (GOLDANI, 2005, p. 320).

Esta reinvencdo decorre de um processo de mudancas
econdmicas e sociais, principalmente a partir de legislacdes referentes a
familia, além de novas préaticas sexuais e reprodutivas que influenciaram
esse instituto. Sobre o uso da expressdo “familia reinventada”, Goldani
(2005) considera o termo “mais apropriado”, no sentido de desconstruir
o termo familia reconstruida, baseado na concepcdo familiar nuclear
tradicional.

Segundo Goldani (2005), em nivel macro, dois eventos sdo
considerados cruciais para a reinvencdo da familia, quais sejam: a
Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu novo conceito e novas
concepcdes de familia, incluindo aquelas formadas por somente um dos
genitores e seus descendentes, as denominadas familias monoparentais;
e 0 Cadigo Civil de 2003, que alterou o Cédigo de 1916, o qual atrelava
a familia ao contrato legal de matriménio, fato este que deixou de ser
decisivo para a concep¢do de familia a partir do advento do novo
Cadigo.

Paralelamente, se amplia la ley de divorcio; se
reconoce la igualdad de derechos y obligaciones
familiares para el marido y la mujer; los derechos
de filiacion son reconocidos y reforzados con la
legislacion que garantiza la prueba de paternidade
(ADN) gratuita (GOLDANI, 2005, p. 320-321).



69

Em nivel micro, uma importante mudanca envolvendo a familia
decorre da associacdo entre o virus HIV (Human Immunodeficiency
Virus) e a homossexualidade, que ocorre num contexto de grande
preconceito e discriminacdo, mas que também cria redes de
solidariedade, pluralizando as formas de viver e de compreender o
género e a sexualidade. E também nos anos 1990 que se fortalecem no
Brasil as discussfes sobre os direitos patrimoniais dos casais do mesmo
sexo, bem como sobre a adogdo por estes casais (GOLDANI, 2005).

O avango significativo neste aspecto, no entanto, acontece
somente em 2011, por determinacdo do Supremo Tribunal de Justica,
gue equiparou as relacbes homoafetivas as uniGes entre homens e
mulheres®. Na sequéncia, a Segunda Secdo do Superior Tribunal de
Justica declarou a legalidade e o reconhecimento da unido entre pessoas
do mesmo sexo.

Goldani (2005) descreve que no Brasil a televisdo é rapida em
mostrar, nas telenovelas, as mudancas ocorridas na familia,
incorporando em seus enredos a “diversidade de estructuras y de
comportamientes familiares y revelan las nuevas expectativas y
responsabilidades entre los miembros” (p. 322). Alega, ainda, que a
academia ndo conseguiu acompanhar estas mudangas, principalmente
por conta da falta de dados oficiais que ilustrem tais transformages. De
fato, é muito mais facil para a televisdo, que ndo possui 6 compromisso
com a ciéncia, elucidar fatos da realidade sem comprovacao técnica, e
nisso se justifica a antecipagdo. No contexto atual, entretanto, essa
afirmacdo perde o sentido, pois existem dados suficientes e reflexfes
contundentes que demonstram as transformagfes ocorridas na familia,
assunto que sera abordado adiante, a partir das reflexdes de Gelinski e
Moser (2015).

Mas ao passo que as familias sdo reinventadas, também as
politicas sociais 0 sdo. Para Goldani (2005, p. 322), “las politicas
reinventadas son parte del processo de reformas sociales mas amplio que
se ha desarrollado en Brasil en los dltimos wveinte afios”. Sem
descaracterizar aquilo que ja foi apontado até aqui para ilustrar a
realidade das politicas sociais no Brasil, utilizar-se-a4 neste momento da
concepgdo sobre “a reinvencion de las politicas sociales” (DRAIBE,
2004, apud GOLDANI, 2005).

® Isso ocorreu através do julgamento da ADI 4.277 e da ADPF 132 pelo
Supremo Tribunal de Justica.
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Seguindo nessa perspectiva, entdo, Goldani (2005) desenvolve
sua teoria a partir do argumento de que o Brasil teve um novo projeto de
protecdo social com a Constituicdo Federal de 1988, a qual orientou o
pais para um novo projeto de politica social em direcdo a protecdo social
mais universal e equitativa, com os critérios para 0s beneficios sociais
ampliados, assim como a cobertura social. Tem-se, entdo, a seguridade
social e, de forma especial, a previdéncia social, que, na interpretacdo de
Goldani (2005), abre expectativas e utopias de um universalismo na
politica social.

Destaca-se que o universalismo, neste cenario, € uma utopia, pois
a previdéncia social dispde de cobertura para aqueles que estiverem
assegurados por ela.

Todavia, 0 que ocorre a seguir, no campo das politicas sociais, é
0 imperativo de uma politica econdmica que desmonta a propria utopia,
pois “paralelamente, los imperativos del modelo econémico imponen
pressiones en el mercado de trabajo, en el que aumenta el sector
informal, empeoran las condiciones de trabajo y se mantienen las
desigualdades de ingreso” (GOLDANI, 2005, p. 322). Sem contratos
formais de trabalho ndo existe seguro social, ficando os trabalhadores
fora do sistema de protecao social.

Neste sentido, a autora descreve sua critica ao processo de
reinvencao das politicas sociais:

Las criticas sefialan que hoy en Brasil ‘ya no se
habla de proteccion social sino de la gestion social
del riesgo’, y que las politicas sociales se
restringen a las  situaciones de alta
vulnerabilidade, donde predominan los programas
de transferencia de ingreso minimo (‘safety nets’)
(GOLDANI, 2005, p. 323).

Desta forma, as politicas sociais ficaram restritas a situacdes de
alta wvulnerabilidade, atuando na gestdo dos riscos sociais,
principalmente com programas de transferéncia de renda minima.
Assim, aponta-se para uma regressao daquele direito ja adquirido pela
Constituicdo Federal de 1988 com os programas oferecidos pelas
politicas sociais. Tem-se, entdo, uma clara disparidade entre a
“cidadania legal”, garantida por lei, € a “cidadania de fato”, que se
manifesta no enxugamento dos investimentos em politicas sociais e na
focalizacdo na pobreza.
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Considerando os argumentos apresentados sobre a reinvencao da
familia e das politicas sociais, apresenta-se agora uma agenda de
politicas para familias, a qual fara distingcdo entre trés modelos, quais
sejam: politicas de familia; politicas referidas a familia; politicas para a
familia. Goldani (2005) afirma que essas distingbes ndo se referem a
guestdo semantica, mas a analise de algo bem mais complexo, que €
examinar a natureza das politicas sociais e a maneira como estas
consideram a familia seu objeto ou seu objetivo.

A partir das trés modalidades de politicas e de sua relacdo com a
familia, tem-se que Goldani (2005, p. 325) considera as politicas de
familia como “el conjunto de medidas o instrumentos que intentan
intervenir en el modelo de familia existente, tratando de ‘conformar’
estructuras familiares para lograr un cierto modelo ideal de familia”.
Assim, as politicas sociais incentivariam e apoiariam modelos de
familia, sendo que sua acdo estaria voltada para a estrutura familiar.
Existem paises europeus que investem neste modelo de politica, por
meio de politicas e beneficios que incentivem os casais a terem mais
filhos, por exemplo.

Com relacdo ao Brasil, Goldani (2005) alega que ndo existem
dados que apontem para a real estruturacdo de uma politica de familia,
embora o exemplo das normas legais referentes a esterilizacdo de
homens e mulheres (que exige idade minima e nimero minimo de filhos
para posterior autorizagcdo no procedimento de esterilizacdo) seja um
indicativo deste modelo.

Considerando entdo esse modelo de politica de familia, o qual se
serve de préticas autoritarias para defender e normatizar a instituicdo
familiar baseada na familia nuclear (GOLDANI, 2005), ousa-se
problematizar alguns elementos, os quais ndo foram contemplados na
analise da autora citada por ndo corresponderem ao periodo histdrico em
questéo.

Analisando as politicas sociais no Brasil, desta forma, pode-se
afirmar que estas ndo se baseiam no modelo “politica de familia”,
embora existam setores favoraveis a isso. Atualmente, ha um projeto em
circulagdo no Senado inspirado neste modelo, qual seja o Estatuto da
Familia’.

O referido estatuto, impulsionado pelo PL n.° 6583/2013, define a
familia a partir do casamento ou da unido estavel entre um homem e

" Refere-se ao Projeto de Lei n.° 6583/2013, de autoria do deputado Anderson
Ferreira, o qual tramita na Camara dos Deputados.
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uma mulher e do fendmeno da monoparentalidade, ou seja, quando um
dos genitores e seus descendentes formam uma familia.

Essa concepcdo representa um retrocesso a garantia de protecao
social aos individuos e as familias, pois desconsidera 0 processo
histérico que aponta para a transformacdo da sociedade e,
consequentemente, das transformacdes nas estruturas familiares. Além
do que desconsidera também toda a discussdo de género que tem sido
realizada no campo das politicas sociais no pais.

Sabe-se, ainda, que o projeto é fomentado por segmentos
religiosos que compdem a Camara dos Deputados e que ndo se baseia na
busca por um melhor atendimento puablico e garantia de direitos as
familias, mas sim em valores e condutas morais de determinado grupo
social. Também ha que se considerar que o Estatuto da Familia segue na
contramdo das garantias reconhecidas pelo Supremo Tribunal de Justica
apresentadas anteriormente, as quais legitimaram a unido entre pessoas
do mesmo sexo.

O segundo elemento a ser considerado na problematizagdo de
Goldani (2005) refere-se a concepcao de politicas referidas a familia. As
politicas “referidas a la familia”, deste modo, significam um “conjunto
de medidas o instrumentos de politicas publicas cuyo objetivo es
fortalecer las funciones sociales que cumplen las familias” (GOLDANI,
2005, p. 327).

Nessa perspectiva, as politicas sociais incentivariam o
fortalecimento da familia com o objetivo de contar com ela no
desenvolvimento de fungdes sociais que seriam de sua responsabilidade.
A familia executaria um papel central no cuidado e na oferta da protecéo
social aos seus membros e acionaria as politicas sociais, que seriam um
conjunto amplo, envolvendo politicas sociais universais e também
aquelas focalizadas. Essa concepgdo deriva da compreensdo de que
todos os individuos vivem em familia, independente do arranjo familiar
gue compdem.

A autora problematiza este modelo ao considerar que “en un
escenario ideal, las politicas ‘referidas a familia> — que seriam la
mayoria de las politicas publicas existentes — deberian ser suficientes
para garantizar la proteccién y el bienestar de los individuos y de las
familias en que se encuentran” (GOLDANI, 2005, p. 327). Ou seja, 0
modelo deveria ser suficiente para garantir a prote¢do social e 0 bem
estar, porém existem elementos que o desconstroem. A rapida
transformacdo do mundo do trabalho afeta a organizacdo das familias e
gera demandas por servicos que as politicas sociais ndo sdo capazes de
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satisfazer, bem como a fragmentag&o das politicas sociais. A concepgao
de familia utilizada por programas sociais, que por vezes desconsidera
as transformacGes ocorridas na familia e baseia-se na nocdo de familia
nuclear, também é elemento que enfraquece o modelo de politicas
referidas & familia.

Asi es que, aunque no propiciamos una politica
Unica, orientada ‘para familias’, sugerimos que
una estrategia mas util y eficaz — para lograr
incorporar dimensiones de cambio en las familias
y tratar de mejorar las condiciones de vida de sus
miembros — seria repensar el lugar de las familias
en las politicas publicas (GOLDANI, 2005, p.
327).

Apontando ambos os modelos e suas fragilidades, Goldani (2005)
volta suas apostas para um terceiro modelo: a concepcdo de politicas
publicas orientadas para a familia, a qual estaria baseada na nocédo
ampliada de familia, sendo que este modelo seria responsavel por
articular mercado, trabalho e trabalho doméstico para as familias, a
partir da provisdo de bem estar por parte do Estado. Goldani considera
esse modelo vantajoso, pois:

Con esto se asegurarian mejores condiciones para
todas las familias, que permitirian a sus miembros
desarrollar una vida cultural, politica, laboral y
familiar mas digna y gratificante. Al mismo
tiempo, se fortaleceria la ciudadania individual y
social. Dichas politicas se fundamentarian en un
paradigma diferente que contiene elementos clave
que deben ser considerados (GOLDANI, 2005, p.
328).

A autora sinaliza alguns elementos significativos para a
efetivacdo de politicas para a familia. S8o caracteristicas e elementos
que refletem a familia da atualidade, seu papel e o0 espago que ocupa no
cenario das politicas sociais. A proposta de uma politica para a familia
envolve quatro elementos importantes a serem considerados no
processo, 0s quais exercerdo influéncia significativa sobre o0 modelo em
questdo (GOLDANI, 2005) e sdo apresentados a seguir.
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A familia a partir da construcdo de novas relagBes: a
compreensao do casamento para além dos aspectos legais dessa unido, a
liberdade dos cbnjuges na escolha dos companheiros, o casamento como
opcao para o individuo e ndo mais como condicado social, o retardamento
do casamento e a possibilidade de divdrcio também sdo fatores que
acarretam implicagcBes positivas e negativas para os individuos e
familias (GOLDANI, 2005).

As novas relacBes de género na familia: homens e mulheres
modificaram suas formas de organizar o trabalho e 0s compromissos
pessoais, ocorrendo a juncao das fungBes de cuidado com a familia e
exercicio do trabalho, gerando duas interpretacdes: alivio diante das
responsabilidades tradicionais e perda do sistema tradicional de suporte
familiar, que ndo possui substituto (GOLDANI, 2005).

Fortalecimento da familia com respeito e equidade de género:
Goldani (2005) considera que ndo seria um equivoco fortalecer a familia
através da promocdo da conciliacdo entre familia e trabalho, mas que
isso precisa acontecer com respeito e equidade nas relacbes de género
para que ndo haja sobrecarga e responsabilizacdo de um dos géneros.

Investimento nas criangas: o cuidado com criangas deve ser
responsabilidade de todos, portanto a sobrecarga ndo pode recair sobre a
familia. Cabe ao Estado o investimento nessa area, por meio da
cobertura dos custos sociais com o cuidado de criangas enquanto
investimento para o futuro (GOLDANI, 2005).

A proposta de politica para familias exige mudancas
significativas nas politicas sociais na atualidade. Basta observar a
afirmacgdo presente no quarto elemento, referente ao investimento em
criangas enquanto uma responsabilidade de todos, e em especial do
Estado. No entanto, o que ocorre atualmente, considerando o ECA, é a
indicagdo da responsabilidade da familia, seguida pela da sociedade e
pela do Estado diante do cuidado e do desenvolvimento das criangas e
adolescentes. Neste sentido, a ordem estabelecida pelo texto legal indica
a primazia familiar.

1.6. A DIREGAO FAMILISTA DA POLITICA SOCIAL NO BRASIL

E consensual a afirmacdo de que a familia e a politica social
estabelecem uma relacdo muito préxima, seja historicamente, seja na
contemporaneidade. Os autores citados neste texto apontam nessa
perspectiva. Neste viés, Teixeira (2015, p. 211) relata que “pode-se dizer
gue a tendéncia atual na esfera das politicas sociais e econémicas
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nacionais e internacionais ¢ a de ressaltar a centralidade da familia como
objeto, sujeito e instrumento das politicas publicas”.

Para Mioto (2004), esta discussdo estabelece duas perspectivas
distintas, sendo que a primeira defende a centralidade da familia, pois a
considera um espaco de cuidado e de protecdo privilegiado. Ja a segunda
perspectiva é contraria a primeira;

[..] entende que a capacidade de cuidado e
protecdo das familias esta diretamente relacionada
ao cuidado e a protecdo que lhe sdo garantidos
através das politicas sociais, especialmente das
politicas publicas. Nessa perspectiva, a familia na
sociedade brasileira  hoje, mais que ser
reconhecida como instdncia de cuidado e
protecdo, deve ser reconhecida como instancia a
ser cuidada e protegida, enfatizando a
responsabilidade publica (MIOTO, 2004, p. 135).

Com relacdo a primeira perspectiva ha que se questionar se isso é
possivel a todas as familias. Observa-se que essa afirmacdo é baseada
em uma visdo idilica de que é natural & familia a acdo e as condicfes
objetivas de cuidar e proteger.

Segundo Teixeira (2015), a centralidade da familia nas politicas
sociais é importante quando segue a dire¢ao da inclusdo social, por meio
de garantia de servicos, programas e beneficios que garantam o direito
social as familias.

A segunda perspectiva, por sua vez, aponta a necessidade de que
o0 Estado atue no sentido de prestar suporte as familias, garantindo a elas
a capacidade de cuidar e proteger. No entando, ha que se considerar que
atualmente existe:

[...] um descompasso entre a importancia atribuida
ao papel da familia e a falta de condi¢fes minimas
de vida digna e de suporte e servigos familiares
ofertados pelo poder publico, o que mostra que na
pratica ocorre mesmo é uma responsabilizacdo da
familia pela prote¢do social de seus membros
(RIZZINI et al., 2006, apud TEIXEIRA, 2015, p.
216).



76

Na direcdo apontada pela autora, € possivel observar que as
politicas sociais na atualidade, e em especial a Politica de Assisténcia
Social, vém assumindo o posicionamento de respaldar a familia visando
o fortalecimento de sua capacidade de prote¢éo e cuidado.

Todavia, ao assumir este posicionamento, a politica social estard
assumindo o principio da subsidiariedade, que significa que o Estado
intervird somente por meio de ac¢fes complementares a capacidade
familiar.

E possivel observar isso no préprio sistema de protecdo social
brasileiro, que “s6 aparece quando a familia falha na prote¢do e
cuidados” (TEIXEIRA, 2015, p. 217). Diante dessa a¢do contraditoria,
que confronta as familias incapazes de atender as necessidades de
protecdo de seus membros, Mioto (2004, p. 136) resume a estratégia
utilizada dizendo que “sdo merecedoras da ajuda ptblica as familias que
falharam na responsabilidade do cuidado e prote¢do de seus membros”.

O direcionamento da politica social para a centralidade da familia
— primeira perspectiva, que a eleva ao patamar de nicleo de apoio
basico, cuidado e protecdo de seus membros, apresenta um carater
familista. E o termo familismo é utilizado por Esping-Andersen (1999)
para designar 0 maximo de obrigac6es para a familia diante da oferta de
bem-estar social aos seus membros.

Diversos autores utilizam-se desta categoria de analise ao
problematizar a centralidade que a familia recebe nas politicas sociais na
contemporaneidade. Exemplo disso sdo as producdes de Teixeira
(2010a, 2015), Castilho e Carloto (2010), Mioto e Dal Pra (2015), que
referenciam o carater familista na politica social brasileira,
particularmente aos casos das politicas de salde e assisténcia social.

Teixeira (2015) problematiza o familismo a partir dos prejuizos a
familia perante 0 acesso ao atendimento das politicas sociais. Com 0
reforco da familia diante do bem-estar ocorre “escassez de servicos e
beneficios, pelo seu carater seletivo e focalizado, pelas
condicionalidades que enfatizam os cuidados no ambito doméstico
numa reafirmacdo dos papéis tradicionais que sobrecarregam as
mulheres” (TEIXEIRA, 2015, p. 219).

E importante considerar que o familismo reforca a ideia da
subsidiariedade do Estado frente as politicas sociais ao reconhecer que
“o Estado s6 deve intervir quando elas [as familias] ndo conseguem
resolver os problemas” (TEIXEIRA, 2015, p. 219, acréscimo nosso).

O contraponto de familismo, assim, é a desfamiliarizacdo, termo
utilizado por Esping-Andersen (1999) que se refere as politicas sociais
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gue reduzem a dependéncia dos individuos para com a familia através
da disponibilizacdo de direitos garantidos pelas politicas sociais aos
individuos.

A perspectiva que essa concep¢do apresenta € bastante positiva,
pois oferece suporte a familia, retirando dela a responsabilizacio por
funcbes de protecdo social que, muitas vezes, ndo possui capacidade
objetiva de assumir. Teixeira (2015) considera que a desfamiliarizacéo:

[..] implica a oferta universal de servicos
dirigidos a familia, como suporte, apoio, cuidados
domiciliares e servicos alternativos diurnos para
0s membros dependentes, por idade, problemas de
salde, desemprego, falta de qualificacdo e para
ocupacdo do tempo livre de idosos, adolescentes e
criancas com atividades socializadoras, esportivas
e educativas, dentre outras (p. 218-219).

A partir das abordagens teéricas utilizadas, conclui-se que a
politica social brasileira dispde da familia na centralidade enquanto
estratégia de responsabilizacdo diante da protecdo social de seus
membros. Assim, constata-se que a tendéncia das politicas sociais
brasileiras esta na adocdo do familismo enquanto estratégia para retirada
das funcbes do Estado diante da protecdo social. Devido a isso, 0
familismo também esta presente na Politica de Assisténcia Social, cabe
descobrir se esta tendéncia é identificada pelo Servi¢o Social, seja nas
expressdes da pratica profissional, ou no momento da produgéo tedrica.
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2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: A PESQUISA
BIBLIOGRAFICA COMO CAMINHO PARA OBTENCAO DAS
INFORMACOES

A realizacdo de pesquisa é um procedimento no qual o
pesquisador assume atitude de busca constante pelo saber em um
processo permanente e inacabado. Na pesquisa se realizam
aproximagfes com a realidade concreta que, por sua vez, apresenta
“uma carga historica” capaz de refletir posi¢des frente a realidade
(MINAYO, 2000). Todavia a realidade pde-se em constante movimento,
ndo permitindo que a pesquisa fique estatica, mas sim em um processo
inacabado.

E a pesquisa cientifica que fornece elementos tedricos para
alimentar o saber. Nessa perspectiva, Lima e Mioto (2007, p. 39)
consideram que “o processo de pesquisa constitui-se em uma atividade
cientifica basica que, através da indagacgdo e (re) construcdo da realidade
alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente a realidade”.

A pesquisa aqui apresentada, desta forma, surgiu da iniciativa de
apresentacdo de um tema comum ao cotidiano profissional de assistentes
sociais do pais, em especial aqueles com atividade profissional junto a
Politica de Assisténcia Social. Trata-se da tematica da matricialidade
sociofamiliar inserida no processo de consolidacdo do SUAS desde
2004, a qual é considerada um eixo de estruturagao deste Sistema.

O exercicio realizado nesta pesquisa refere-se a problematizacio
deste conceito no sentido de compreendé-lo e direciona-lo ao seu local
especifico (de onde surge). Cabe aqui a analise do tema a partir das
producdes do Servico Social, considerando que esta profissdo esta
diretamente vinculada a elaboracéo, & execucdo, a gestdo e a avaliacdo
das politicas sociais, sendo uma delas a Politica de Assisténcia Social.

Assim, o0 ponto de partida é a adocdo do conceito de
matricialidade sociofamiliar pelo SUAS, sendo este um sistema publico
agregado ao sistema de protecdo social brasileiro. A PNAS e,
posteriormente, a NOB SUAS, estabelece o campo privado (familia)
como espago privilegiado de desenvolvimento dos seres humanos,
investindo na familia enquanto importante publico para a abordagem
social.

Seguindo a perspectiva critica dialética, foi necesséario sintonizar
esta tematica com o0s aspectos historicos que a envolvem. Por esse
motivo, inicialmente realizou-se a reflexdo tedrica sobre dois
argumentos relevantes ao tema. Primeiramente, sobre as concepg¢des
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tedricas e histdricas da politica social e especificamente da Politica de
Assisténcia Social. E, num segundo momento, sobre a interface da
politica social com a familia por meio de elementos histéricos que a
cercam.

O campo politico no qual a assisténcia social se insere é marcado
historicamente como um espaco de tensdes e subalternidades. No Brasil,
especificamente, hd uma longa trajetria de préaticas caridosas e
voluntaristas representando o assistencialismo. A assisténcia social
enquanto politica pdblica é uma conquista recente que se insere no
processo de redemocratizagéo do pais.

Desde que foi incluida no rol de politicas publicas brasileiras, a
assisténcia social tem se organizado com legislacfes e normalizagdes
especificas a fim de assegurar este patamar, porém este espago €
marcado por tensdes e contraditoriedades.

Da mesma forma, a familia e sua vinculagdo com a politica social
é algo recorrente. A assisténcia social através do SUAS apresenta a
familia com centralidade para a politica puablica, todavia existem
registros que apontam para essa parceria de longuissima data. Neste
sentido, coube incialmente a exposicdo sobre estas realidades, pois:

Consideramos como vélido o enfoque histdrico-
estrutural para nossa realidade social que,
empregando o método dialético, € capaz de
assinalar as causas e as consequéncias dos
problemas, suas contradigdes, suas relagdes, suas
qualidades, suas dimensGes quantitativas, se
existem e realizar através da a¢do um processo de
transformacdo da realidade que interessa
(TRIVINOS, 1987, p. 125).

Desta forma, a presente pesquisa teve por objetivo analisar as
elaboracBes tedricas do Servico Social sobre o principio da
matricialidade sociofamiliar adotado na Politica de Assisténcia Social e
se insere na perspectiva critico dialética. Considera-se que o uso do
método dialético, nos termos de Marconi e Lakatos (2010, p. 83)
possibilita a concepc¢do de que,

As coisas ndo sdo analisadas na qualidade de
objetos fixos, mas em movimento: nenhuma coisa
esta acabada, encontrando-se sempre em vias de
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se transformar, desenvolver; o fim de um processo
é sempre 0 comego de outro.

Esta perspectiva é compreendida como um método para abordar o
real (NETTO, 2011a). Portanto, a teoria € o movimento pelo qual o
objeto real é transposto para 0 pensamento do pesquisador, no campo
ideal.

Trivifios (1987) aponta que o pesquisador necessita de cuidado ao
utilizar-se deste método, pois é impossivel realizar uma investigacdo
social dentro desta perspectiva sem conhecer os conceitos especificos do
materialismo histérico, quais sejam: a estrutura das formagdes
socioecondmicas, os modos de produgdo, a forca e as relagbes de
producdo, as classes sociais etc., sendo os alicerces que o mantém.

O método critico dialético possui um posicionamento politico
marcado por uma ideologia que ndo se restringe a um olhar neutro da
sociedade. Ao contréario disso, oferece esclarecimentos tedricos que
demonstram a desigualdade social, a exploracdo de uma classe sobre
outra, a apropriacdo do trabalho por outrem, declarando a luta de
classes, mas sobretudo demonstra que existem projetos politicos
antagdnicos materializados na sociedade.

As pesquisas realizadas no campo do Servigo Social, em geral,
utilizam-se do método critico dialético. Isso porque se entende
atualmente que essa profissdo firma suas bases na teoria social critica. E
justamente a partir dessa concepcdo que direciona seu projeto ético-
politico, sobre o qual se constroem as bases da profissdo, de orientacdo
critico dialético. Conforme referenciado por Yazbek (2009), a profissao
de Servico Social e 0 conhecimento que a embasa seguem o percurso do
movimento da histéria da sociedade.

A pesquisa em tela, portanto, insere-se neste contexto. Para isso,
faz-se necessario ampliar a compreensdo sobre o método critico
dialético, o que sera feito a seguir.

2.1. O METODO CRITICO DIALETICO: METODO DE ABORDAGEM DO
REAL

O método critico dialético (ou método marxista) representa uma
longa elaboracdo tedrica surgida ap6s anos de vivéncia, estudo e
reflexdo de Karl Marx (1818-1883). O pensamento de Marx recebeu
influéncia da filosofia alema, especificamente da filosofia idealista de
Hegel — especialmente da sua filosofia da histéria e concepcdo dialética,
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do socialismo utépico de Saint Simon e da economia politica, detalhada
por Adam Smith e David Ricardo, sendo que, destes ultimos, com largas
criticas. Por isso, considera-se que Marx seguiu a heranca cultural que
recebeu, sem desconsiderar a importancia destes contelidos, mas de
forma critica reescreveu-os a partir de seu conhecimento (NETTO,
2011a).

Referindo-se a Marx, Netto (2011a, p. 18) afirma que ele “ndo fez
tabula rasa do conhecimento existente, mas partiu criticamente dele”.
Conclui-se, entdo, que o pensamento de Marx dialogou com as
principais correntes tedricas do seu tempo. Ao apropriar-se
dialeticamente dos conteidos foi “avangando criticamente a partir do
conhecimento acumulado, Marx empreendeu a analise da sociedade
burguesa, com o objetivo de descobrir a sua estrutura e sua dindmica”
(NETTO, 20114, p. 18).

Trata-se, portanto, de um conhecimento que ndo é manipulador e
que apreende dialeticamente a realidade em seu movimento
contraditério. Movimento este no qual e através do qual se engendram,
como totalidade, as relagcBes sociais que configuram a sociedade
capitalista (YAZBEK, 2009).

O objeto de pesquisa da elaboracdo tedrica de Marx foi a
sociedade burguesa, que existe no plano real, concreto e aparente. A
elaboracdo tedrica emerge quando a realidade concreta se transpde para
a cabega do pesquisador que passa a interpretd-la partindo da
necessidade de compreensdo da esséncia do objeto. Entretanto, como
explicita Netto, Marx ndo se ateve a elaboracdo de descricOes
metodoldgicas, mas compreendeu que a teoria social € um método de
abordar o real, pois:

A teoria ndo se reduz ao exame sistemético das
formas dadas de um objeto, com o pesquisador
descrevendo-o detalhadamente e construindo
modelos explicativos para dar conta — a base de
hipéteses que apontam para relagdes de
causa/efeito — de seu movimento visivel, tal como
ocorre nos procedimentos da tradicdo empirista
e/ou positivista (NETTO, 20114, p. 20).

Conforme definido por Marx em seu percurso literario, a
preocupacdo da teoria social ndo pode se ater a elaboracdo de regras e
definicbes metodologicas.
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Para Marx (...) o0 método ndo é um conjunto de
regras formais que se ‘aplicam’ a um objeto que
foi recortado para uma investigacdo determinada
nem, menos ainda, um conjunto de regras que o
sujeito que pesquisa escolhe, conforme a sua
vontade, para ‘enquadrar’ o seu objeto de
investigacdo (NETTO, 201143, p. 52).

Diante do exposto, conclui-se que, para Marx, a teoria ndo € um
conjunto de enunciados explicativos sobre determinadas realidades, nem
tampouco é guiada pela perspectiva positivista, obedecendo regras de
andlise baseada em hipoteses. A teoria €, sim, 0 movimento pelo qual o
objeto real (realidade concreta) é transposto para o pensamento do
pesquisador, no campo ideal.

O objeto de pesquisa de Marx, conforme ja dito, foi a sociedade
burguesa. Através dos elementos investigativos utilizados pelo
pesquisador, desta forma, torna-se possivel identificar a esséncia e a
dindmica dessa sociedade, ultrapassando a sua aparéncia fenoménica.

Neste sentido, a construcdo tedrica de Marx preocupou-se
primeiramente em oferecer um conhecimento sobre as estruturas da
sociedade capitalista, no anseio por superar esta sociedade. Sua teoria
supunha um projeto politico revolucionario cujo objetivo era a
construcdo da sociedade comunista (NETTO, 2011a).

Na contemporaneidade, o capitalismo se estrutura a partir de
novas configuracdes, ao passo que, ao compreender com profundidade a
sua estrutura, por meio da apropriacdo da teoria marxista, € possivel
desvelar a dindmica do capital, que reflete diretamente nas relacbes
sociais presentes na realidade, as quais sdo manipulagdes do proprio
sistema capitalista.

Nesta conjuntura, Lara (2013, p. 88) declara que “as relagdes
sociais sob a ordem do capital escondem as mais dramaticas formas de
produgdo e reproducdo da vida social”. Assim, compreende-se que a
vida social recebe total influéncia do modo de producdo capitalista,
portanto deve haver o entendimento de que a partir da teoria social, a
realidade produz o conhecimento. Neste sentido, é necessario afirmar
que “ao indicar os pressupostos teoricos da teoria social marxista,
podemos afirmar que uma base para a vida e outra para a ciéncia é de
antemdo uma mentira” (LARA, 2013, p. 89).

Por esse motivo, € também necessario e relevante considerar a
teoria social de Marx no campo cientifico, uma vez que apresenta
elementos para a compreensao do sistema capitalista e suas nuances na
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realidade, tendo em vista que, ao tratar do método critico dialético, Marx
deteve-se em desenvolver reflexdes e criticas estimulando a
compreensdo da realidade e dos elementos que a formam. N&o se
limitou, portanto, a elaboragdo de férmulas e metodologias, mas
elaborou um conhecimento rico em significados e percepgdes da
sociedade.

A dialética, entendida como a estrutura contraditdria do real,
constroi-se em trés fases: tese, antitese e sintese. Ao se utilizar da
dialética, entdo, Marx apresenta a capacidade de questionar e de refletir
sobre os elementos presentes na historia, pois conforme descrito por
Konder, a dialética é a “maneira de pensar elaborada em fungdo da
necessidade de reconhecermos a constante emergéncia do novo na
realidade humana” (1988, p. 39).

Na busca pela compreensdo do real em sua teoria social, Marx
utilizou-se de categorias tedricas importantes. Neste momento serdo
apresentadas algumas delas, quais sejam: a totalidade, a contradi¢doo e a
mediag&o.

Para descrever a categoria totalidade, inicialmente se destaca,
conforme Konder (1988, p. 37), que “a realidade ¢ sempre mais rica do
que o conhecimento que a gente tem dela”. Ou seja, os elementos que se
apresentam na realidade sdo cercados de um significado totalizante, que
sO pode ser compreendido no contexto do todo. Qualquer objeto que o
homem possa perceber ou criar é parte de um todo. Em cada agdo
empreendida, o ser humano se defronta, inevitavelmente com problemas
interligados. Por isso, para encaminhar uma solucdo para os problemas,
0 ser humano precisa ter certa visdo do conjunto deles: é a partir da
visdo do conjunto que é possivel avaliar a dimenséo de cada elemento
do quadro (KONDER, 1988, p. 36).

O filésofo Hegel ja apontava para essa compreensdo quando
afirmou que “a verdade é o todo”. Assim, “se ndo enxergamos o todo,
podemos atribuir um valor exagerado a uma verdade limitada
(transformando-a em mentira), prejudicando a nossa compreensdo de
uma verdade mais geral” (KONDER, 1988, p. 37).

Para bem elucidar essa afirmacdo pode-se usar 0 seguinte
exemplo: Se houvesse algum capitalista que demonstrasse interesse e
preocupacdo com seus operarios e, por isso, fosse generoso, essa
afirmacdo até mesmo poderia ser correta. Porém, a atitude generosa do
capitalista ndo o diferencia de todo o contexto no qual se insere, porque
0 capitalismo, enquanto sistema econdmico, explora e desabona os
operarios, tirando destes as suas capacidades produtivas em troca de
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baixos salarios — e, as vezes, de forma “generosa”, oferecendo subsidios
e premiagOes —, retendo a producdo que gera o lucro. Portanto, a atitude
“generosa” do proprietario dos meios de produgdo em questdo ndo 0
difere de qualquer outro capitalista (KONDER, 1988).

Mesma a primeira observagdo sendo correta é
necessario entendé-la dentro de seus limites, para
ndo perdermos de vista o fato de que ela nunca
pode ser usada para invalidar outra observacdo
mais abrangente: a de que o sistema capitalista,
por sua prépria esséncia, impele os capitalistas em
geral, quaisquer que sejam as qualidades humanas
deles, a extrairem mais-valia do trabalho dos seus
operarios (KONDER, 1988, p. 37).

Faz-se necessario, desta forma, ter a visdo do conjunto, que é o
gue permite entender a realidade de forma concreta, descobrindo as
estruturas significativas que a perpassam. Portanto, conforme definido
por Konder (1988, p. 37), “¢ essa estrutura significativa que a visdo do
conjunto proporciona que ¢ chamada de totalidade”.

E preciso, porém, ter clareza de que a totalidade ndo é a soma das
partes que a constituem, mas sim a unido de elementos individuais
considerados isoladamente, que se articulam, constituindo-se uma
totalidade. Neste movimento, os elementos assumem caracteristicas
préprias no conjunto, as quais ndo seriam percebidas individualmente.

H4, portanto, totalidades mais e menos abrangentes, sendo que as
menos abrangentes fazem parte daquelas de maior abrangéncia. Neste
sentido, o nivel de abrangéncia necessério para determinada situacdo
depende do nivel de compreenséo que se pretende buscar.

Ao Servico Social, em sua acdo cotidiana, & imposta a
necessidade de compreender a totalidade das situagdes que se
apresentam no exercicio profissional. Diante das expressdes da questdo
social que se colocam diariamente sob a intervencdo profissional, é
preciso que o assistente social apresente um nivel de apreensdo que
torne possivel considerar os elementos constituintes daquela realidade. E
certo que, diante dos problemas que surgem para serem resolvidos, nem
sempre é preciso compreender a totalidade mais abrangente, pois:

A vida coloca diante de mim problemas que eu
tenho de resolver, em geral, sem necessidade de
recorrer a cada passo a consideracGes de filosofia
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da histdria (isto é, ao nivel de totalizacdo mais
abrangente). De certo modo, contudo, mesmo no
dia a dia, nés estamos sempre, implicitamente,
totalizando; estamos sempre trabalhando com
totalidades de maior ou menor abrangéncia
(KONDER, 1988, p. 39).

Ainda assim é importante considerar que o exercicio profissional
do assistente social que despreza a categoria da totalidade corre o risco
de manter praticas profissionais conservadoras e autoritarias, podendo
incorrer no julgamento dos fendmenos tais como estes se apresentam em
sua aparéncia, sem, contudo, chegar a sua esséncia.

Desta forma, com relacdo a familia, é preciso discutir os
conceitos e as demandas apresentadas a partir da perspectiva da
totalidade — utilizando o método dialético, portanto —, a fim de
compreender 0s contextos mais amplos das expressbes que se
manifestam.

No que diz respeito as categorias contradicdo e mediacdo do
método dialético, ambas estdo intimamente interligadas com a
totalidade, razdo por que se faz necessario compreendé-las. Na busca
pela compreensdo real dos fenbmenos, assim, € preciso um
conhecimento aprofundado, que olhe para além das aparéncias,
buscando conhecer a fundo a esséncia destes fenémenos. Ou seja, €
preciso buscar na andlise e na sintese esclarecimentos sobre o fendmeno
em questdo para além da imediaticidade com que se apresenta.

Para reconhecer as totalidades nas quais a realidade esta
efetivamente articulada, entdo, o pensamento dialético é conduzido a um
paciente trabalho, qual seja: “identificar, com esforgo, gradualmente, as
contradicdes concretas e as mediacdes especificas que constituem o
"tecido” de cada totalidade, que dao vida a cada totalidade” (KONDER,
1988, p. 46). Assim, é preciso compreender que em cada objeto existe
uma realidade imediata que é percebida primeiramente, imediatamente,
e uma realidade mediata, que se vai descobrindo aos poucos a medida
que se aprofundam as questdes (KONDER, 1988).

A contradicdo, por sua vez, “é reconhecida pela dialética como
principio basico do movimento pelo qual os seres existem” (KONDER,
1988, p. 49). Ela é compreendida no movimento de negacdo dos objetos
gue possuem relacdes de intima ligacao.

Reconhecida a importancia do método para a pesquisa, destaca-se
gue o método critico dialético é marcado também pelo posicionamento
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politico frente a realidade social imposta pelo capital. De acordo com
Lowy,

A realidade social, como toda realidade, é infinita.
Toda ciéncia implica uma escolha, e nas ciéncias
histdricas essa escolha ndo é um produto do acaso,
mas estd em relacdo orgénica com uma certa
perspectiva global (1978, p. 15).

Conclui-se, desta forma, que o método €, pois, a trajetoria teorica,
0 movimento tedrico que se observa na explicacdo sobre o ser social.
Nesse sentido, “¢ o posicionamento do sujeito que investiga face ao
investigado ¢ desta forma ¢ ‘questdo da teoria social e ndo problema
particular desta ou daquela disciplina’” (NETTO, 1984, apud YAZBEK,
2009, p. 147).

Diante do exposto, portanto, a teoria que surge a partir do método
marxista (ou método critico dialético) compreende profundamente as
expressbes da realidade em sua mediaticidade, superando as
compreenses superficiais dos fendbmenos, vazias de sentido.

2.2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E DADOS INICIAIS DA
PESQUISA

Optou-se, neste trabalho, pela utilizagdo da técnica de pesquisa
bibliogréfica, no intento de resolver a problematizacdo pertinente ao
universo da pesquisa. Compreende-se que a pesquisa bibliografica esta
inserida no processo de producdo do conhecimento cientifico, sendo um
importante procedimento metodoldgico que fundamenta teoricamente o
objeto de estudo, diferenciando-se da revisdo bibliografica, pois vai
além da simples observacdo de dados contidos nas fontes pesquisadas,
uma vez que imprime sobre eles “a teoria, a compreensdo critica do
significado neles existente” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 44).

A pesquisa bibliografica, assim, é capaz de gerar, especialmente
em temas pouco explorados, a “postulacdo de hipoteses ou
interpretagdes que servirdo de ponto de partida para outras pesquisas”
(LIMA; MIOTO, 2007, p. 44). Ela também tem sido utilizada com
grande frequéncia em estudos exploratérios ou descritivos, casos em que
0 objeto de estudo proposto é pouco estudado, tornando dificil a
formulacdo de hipédteses precisas e operacionalizaveis. A sua indicacdo
para esses estudos relaciona-se ao fato de que a aproximagdo com o
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objeto é dada a partir de fontes bibliogréaficas. Possibilita, portanto, um
amplo alcance de informaces, além de permitir a utilizacdo de dados
dispersos em indmeras publicacdes, auxiliando também na construcdo
ou na melhor definicdo do quadro conceitual que envolve o objeto de
estudo proposto (GIL, 1994).

De acordo com Lima e Mioto (2007), a pesquisa bibliogréafica
requer do pesquisador a definicdo e a exposi¢do clara do método e dos
procedimentos metodoldgicos (tipo de pesquisa, universo delimitado,
instrumento de coleta de dados) que envolverdo a sua execucgdo,
detalhando as fontes, de modo a apresentar as lentes que guiardo todo o
processo de investigacdo e de analise da proposta.

A delimitacdo do universo da presente pesquisa bibliogréafica,
desta forma, compreende duas fontes de dados: os anais do ENPESS e
as revistas cientificas dos programas de pds-graduacdo em Servigo
Social e politica social. Optou-se pela andlise de artigos publicados
nesses dois espagos, ao invés de livros, por conta da compreensdo de
que estes sdo divulgados em curto espaco de tempo, favorecendo o
acesso da categoria profissional. Destaca-se, também, a pratica criteriosa
das revistas mediante avaliacdo para publicacdo de textos que
manifestam a produco teorica do Servico Social.

Nesta perspectiva, considera-se que, sendo o ENPESS um
importante espaco de socializacdo da producdo do conhecimento para a
area do Servigo Social, contempla-lo enquanto fonte de dados para a
pesquisa bibliogréafica significa garantir a atualidade e a originalidade do
estudo. Na presente pesquisa, portanto, foram consideradas seis edices
do ENPESS, com intervalo de tempo de 2004 a 2014, conforme
descri¢do no Quadro 1.

Quadro 1 — Edigdo, ano e local de realizacdo dos ENPESS para levantamento
das producdes tedricas relacionadas ao tema da pesquisa

EDICAO ANO LOCAL DE REALIZACAO
IX ENPESS 2004 Porto Alegre — RS

X ENPESS 2006 Recife - PE

XI ENPESS 2008 Sd0 Luiz - MA

XIlI ENPESS 2010 Rio de Janeiro — RJ

XIII ENPESS 2012 Juiz de Fora— MG

XIV ENPESS 2014 Natal - RN

Fonte: Elaboracéo da autora.
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Também foram analisadas as produgdes do Servigo Social
relacionadas a tematica em questdo publicadas em revistas dos
programas de pés-graduacdo em Servico Social no Brasil.

Para a identificacdo das revistas, inicialmente, contou-se com
dados do relatério da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS), divulgado em 2010, sendo este um relatério
trienal correspondente ao periodo de 2007 a 2009, o qual apontou a
existéncia de 27 Programas de Pds-Graduagdo nos quais 0 Servigo
Social se vincula®. Desse total, sdo programas de pds-graduacdo
especificos de Servico Social o correspondente a 15 programas
(ABEPSS, 2010).

Inicialmente, entdo, optou-se por considerar somente a producéo
de revistas de programas de poés-graduacdo especificos em Servigo
Social, quando foram identificadas oito revistas: Servico Social em
Revista, Textos e Contextos, Libertas, Praia Vermelha, Em Pauta, O
Social em Questdo, Katalysis e Servigo Social e Realidade.

No entanto observou-se que, ao utilizar essa sele¢éo restrita aos
programas de pés-graduacdo em Servigo Social, a pesquisa bibliografica
desconsideraria importantes revistas — de uso comum entre 0 Servigo
Social —, as quais estdo vinculadas a programas de pos-graduacdo em
politicas sociais e afins. Sendo assim, ampliou-se o universo da
pesquisa, que passou a considerar cinco importantes revistas no rol da
producdo de conhecimento, as quais possuem vinculagdo com
programas de pos-graduacdo afins ao Servico Social. Nesta nova
selecdo, assim, foram contempladas as seguintes revistas: Sociedade em
Debate, Emancipacéo, Ser Social e Politicas Publicas.

A revista Servico Social e Sociedade, publicada pela editora
Cortez, foi incluida no rol de revistas devido a sua relevancia teorica,
bem como por estar acessivel a categoria profissional devido a
publicacdo impressa e em meio eletrénico. A revista Temporalis, da
ABEPSS, também possui relevancia para a categoria profissional e por
este motivo deveria integrar 0 universo de pesquisa, no entanto a
acessibilidade ao material impresso ndo foi possivel no periodo de
andlise, e por meio eletrénico somente estdo disponiveis as edicdes a
partir do ano 2011.

O quadro 2 apresenta o detalnamento das revistas identificadas na
pesquisa e sua vinculagdo institucional, além de apresentar os detalhes

8 Atualmente sdo 34 programas de pos-graduacio na area.
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de publicagdo sobre as formas de acesso as revistas e o periodo

disponivel.

Quadro 2 — Revistas utilizadas na pesquisa e sua vinculagao especifica

TiTULO DETALHES
DA C'F,\?C%'Ti'\gg INSTITUICAO DE
REVISTA PUBLICACAO
. Programa de Pos- L
Ser\_/lgo Graduagéo em Universidade 2009 a 2014 -
Social  em Servigo Social e Estadual de online
Revista Vi - Londrina (UEL)
Politica Social
Pontificia
Textos e Programe de Pds- Unlye_r5|dade | 2004 a 2014 —
Contextos Graduagdo ~ em | Catolica do Rio online
Servigo Social Grande do Sul
(PUC/RS)
Programa de Pos- | Universidade
Libertas Graduagao em | Federal de Juiz de ggﬁiea 2014 -
Servico Social Fora (URJF)
. Programa de Pos- | Universidade
S/?rlrz;elha Graduagdo em | Federal do Rio de ggﬂiea 2012 -
Servigo Social Janeiro (UFRJ)
Pontificia
O Social Em | Departamento  de Unl\'/e.r5|dade' 2004 a 2014 -
N - - Catolica do Rio de .
Questéo Servigo Social - online
Janeiro
(PUC/RIO)
Programa de Pds- | Universidade
Katalysis Graduagio em | Federal de Santa ggﬂiea 2014 -
Servigo Social Catarina (UFSC)
Servigo Programa de Pos- | Universidade i
Social e | Graduacéo em | Estadual Paulista gg?i?]ea 2010
Realidade Servigo Social (UNESP)
Servico 2004 a 2009 -
Social el - Cortez Editora lzngi)(r)essa 2014
Sociedade D 4 B
online
Sociedade Mestrado em Un|ygr3ldade 2004 a 2014 -
Py . Catélica de Pelotas .
em Debate Politica Social online

(UCPel)
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Curso de Servico
Programa de Pos- | Universidade
Emancipacdo | Graduagdo em | Estadual de Ponta gg?iérl\ea 2014 -
Ciéncias Sociais | Grosa (UEPG)
Aplicadas
Ser Social Departamento  de | Universidade de | 2004 a 2014 -
Servico Social Brasilia (UNB) online
Universidade  do
Em Pauta gz(r:\L/jildgdSzcial d€ | Estado do Rio de gg%ea 2014 -
¢ Janeiro (UERJ)
. Universidade
Politicas Programa de POs- | poje ) do | 2004 a 2014 —
Publicas Sgﬁ(tji%zl%agublicasem Maranhdo online
(UFMA)

Fonte: Elaboracéo da autora.

Ap6s a definicdo das fontes de pesquisa, foi necessario
estabelecer critérios para a delimitacdo das obras. De acordo com
Salvador (1986), a pesquisa bibliografica exige a investigacdo das
solugdes que resulta no processo de identificacdo das obras a serem
consultadas. Processo esse que ocorre apés a definicdo do objeto, do
problema, dos objetivos e da metodologia de pesquisa.

O uso da técnica de pesquisa bibliografica exige também a
delimitacdo clara de um campo de investigacdo. Assim, foram
escolhidos cinco descritores para a localizagéo das soluges.

Entende-se por descritores aquelas palavras-chave que auxiliam
no processo de investigagdo e selecdo de obras relevantes ao tema da
pesquisa. Deste modo, os descritores utilizados inicialmente na presente
pesquisa foram: protecdo social e familia; familia e politica social;
matricialidade sociofamiliar; familia e assisténcia social; centralidade da
familia na assisténcia social. A pesquisa observou trés secdes dos artigos
utilizando os descritores: titulo, palavras-chave e resumos.

Todavia, neste processo de levantamento bibliogréfico, observou-
se a necessidade de algumas mudancgas. A primeira questdo observada
foi a necessidade de juncédo de dois descritores devido a semelhanga que
ofereciam: familia e assisténcia social; centralidade da familia nas
politicas sociais. Da mesma forma, percebeu-se a necessidade de
utilizacdo de um descritor denominado trabalho social com familias e
Servigo Social, pois diversos artigos encontrados no levantamento
bibliografico focavam nesse argumento.
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A pesquisa utilizou-se do espaco de tempo de 10 anos, de 2004 a
2014, pois considerou o periodo de implantacdo do SUAS na Politica de
Assisténcia Social brasileira. Cabe dizer que a delimitacdo de tempo é
necessaria porque a pesquisa analisa um elemento especifico do SUAS,
ndo havendo razdo de ser diferente. O ano de inicio, 2004, decorre da
publicacdo da PNAS; e a delimitacdo pelo periodo de 10 anos €
necessaria para que se possa analisar as producdes contemporaneas a
iSSO.

Realizada a investigagdo das solugdes, que se constituiu no
levantamento bibliografico nos anais de seis edicGes do ENPESS e em
13 revistas vinculadas a producdo académica do Servi¢o Social, foram
identificados 76 artigos cientificos relacionados ao tema.

Com relacéo as revistas, no Apéndice A, tem-se 0 detalhamento
dos artigos identificados — os quais estdo relacionados aos descritores
utilizados na pesquisa, bem como o detalnamento das edi¢bes das
revistas e a forma de acesso das mesmas.

Neste universo de pesquisa, assim, foram localizados 28 artigos
sobre a tematica problematizada, fato que demonstra que a tematica
possui respaldo nas producdes do Servico Social. Porém foi possivel
observar que algumas revistas ndo apresentaram vincula¢do ao tema no
periodo pesquisado, conforme se depreende do Grafico 1, que segue.

Gréfico 1 - NUmero de artigos encontrados em revistas relacionadas a pesquisa
(2016)

Fonte: Elaboracdo da autora.



93

Nesta demonstracdo, é possivel verificar que uma revista
especifica do Servico Social, por exemplo, ndo apresentou em sua
producdo, no periodo de 10 anos, nenhum artigo relacionado aos cinco
descritores utilizados na pesquisa. Esse é o caso da revista Em pauta, da
Faculdade de Servico Social da UERJ.

Observou-se que, de forma geral, existe um equilibrio entre as
revistas e o numero de artigos publicados. Existem duas revistas que
apresentam o maior nimero de publicacdes sobre o tema, que sdo a
revista Politicas Publicas, da UFMA, e a revista Sociedade em Debate,
da UCPel, com quatro publicacbes cada. Em seguida, estd a revista
Servigo Social em Revista e a revista Emancipacdo, que possuem trés
artigos cada uma. Apods, as revistas Katalysis, Textos e Contextos,
Libertas, O Social em Questdo, Ser Social e Servigo Social e Realidade
possuem duas publicagdes cada uma. A revista Praia Vermelha e a
revista Servico Social e Sociedade®, por sua vez, possuem apenas uma
publicacdo cada sobre o tema.

Nas seis edicbes do ENPESS durante o periodo considerado
(2004 a 2014), foram localizados 48 artigos cientificos relacionados aos
descritores utilizados, os quais estdo detalhados no Apéndice B deste
trabalho. O Gréfico 2, por sua vez, apresenta a distribui¢do dos artigos
nas respectivas edi¢bes do ENPESS.

Gréfico 2 - Numero de artigos relacionados a pesquisa encontrados nas edi¢des
do ENPESS nos respectivos anos (2016)

IX ENPESS - X ENPESS - X1 ENPESS - XITI ENPESS - XIII ENPESS - XIV ENPESS -
2004 2006 2008 2010 2012 2014

® A Revista Servico Social e Sociedade, no entanto, publicou uma edicio
especial sobre a tematica Familias no ano de 2002 (edi¢do n° 71), pela Cortez
Editora, porém ndo corresponde ao periodo da presente pesquisa, portanto ndo
foi considerada.
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Fonte: Elaboracéo da autora.

Salvador (1986, p. 73) referencia que a pesquisa bibliografica
“realiza-se em duas fases sucessivas, que sdo: coleta de fontes
bibliograficas ¢ coleta de informagdes”. Aquilo que é denominado por
Salvador (1986) como coleta de fontes bibliograficas é sinénimo de
levantamento bibliografico.

No levantamento bibliografico da presente pesquisa, assim, foram
identificados 76 artigos cientificos correspondentes ao tema em quest&o.
Todos eles estdo identificados e descritos nos Apéndices A e B desta
dissertacdo. Faz-se importante apresentar a incidéncia e um comparativo
sobre os artigos localizados nas duas fontes bibliograficas pesquisadas:
as revistas e as edigdes do ENPESS. Neste sentido, o Grafico 3
apresenta os dados.

Gréfico 3 - Comparativo entre os artigos localizados nas revistas e nas edicdes
do ENPESS (2016)

80
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Fonte: Elaboracdo da autora.

O Grafico 3 demonstra que as seis edigdes do ENPESS
consultadas para o levantamento de dados apresentaram o maior nimero
de artigos cientificos sobre a tematica correspondendo a 63% do total.
As revistas, no total de 11, apresentaram 28 artigos cientificos,
correspondendo ao percentual de 36%.
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A identificacdo deste total de 76 artigos s6 foi possivel porque o
levantamento bibliogréfico contou com o recurso de cinco descritores,
conforme j& mencionados anteriormente. O uso de descritores na
pesquisa bibliogréafica, desta forma, é essencial para que sejam
encontrados artigos contemporaneos a tematica, correlatos ao tema
especifico da pesquisa. O Gréfico 4, por sua vez, ilustra a distribuicdo
guantitativa dos artigos identificados para cada descritor utilizado.

Gréfico 4 - Incidéncia de artigos conforme os descritores (2016)
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Fonte: Elaboragdo da autora.

Nessa demonstracdo € possivel observar que, entre todos os
artigos encontrados com o levantamento bibliografico, o descritor que
obteve maior incidéncia foi familia e assisténcia social, com 27 artigos
cientificos.

A observacdo desses dados numéricos demonstra que o0
argumento familia e assisténcia social se sobressaiu diante das outras
teméticas dos artigos, o que se justifica pelo reconhecimento que a
assisténcia social tem garantido a familia, conforme ja abordado no
referencial teérico do trabalho.

Outras politicas sociais também tém introduzido o publico familia
em seu universo, assim como a assisténcia social, que, a partir do
SUAS, introduz a centralidade da familia para fins da oferta do
atendimento. Todavia, 0 SUAS é relativamente novo e entre suas
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diretrizes a familia recebe destaque, transformando-se numa pertinente
tematica para andalise na contemporaneidade, o que se confirmou com o
Graéfico 4.

Os dados apresentados até o momento ilustram o levantamento e
a distribuicdo do tema de pesquisa na producdo bibliografica
selecionada, no entanto, segue-se com a aplicacdo da metodologia da
pesquisa bibliografica proposta por Salvador (1986). Desta forma,
concluida a fase de levantamento dos materiais bibliograficos, passa-se
para 0 seguinte passo, que € a investigacdo das solucbes, de modo a se
familiarizar com as producdes tedricas disponiveis.

De posse do material bibliografico julgado
suficiente, passa-se a investigacdo das solugdes,
propriamente dita. Dispomos da documentagdo,
mas ainda ndo sabemos qual € o seu conteddo,
nem as solugdes que apresenta para os problemas
de que procuramos resposta. Tendo em médos a
lista bibliogréfica, exaustiva ou seletiva, €
chegado o momento de estudar em profundidade
os dados, informagBes ou afirmaces que tal
documentagdo estda a oferecer (SALVADOR,
1986, p. 94).

A investigacdo das solugdes exige um processo de leitura dos
materiais identificados no levantamento bibliografico. Salvador (1986)
esclarece que existem diversas formas de exercer a leitura, assim como
existem diferentes tipos de leitura. A leitura informativa, modalidade
utilizada em pesquisas bibliograficas, segue trés objetivos.

(@) Constatar o que o autor do texto realmente
afirma, os dados que oferece as informacdes que
da; (b) relacionar as informacgdes do autor com 0s
problemas para os quais o0 pesquisador procura
solucdo; (c) analisar os fundamentos de verdade
nas afirmacbes do autor (SALVADOR, 1986, p.
94).

A leitura informativa, portanto, busca respostas para questfes
especificas (aquelas estipuladas pela pesquisa) e, para isso, segue cinco
fases, as quais sdo essenciais para o0 processo de identificacdo de
informac@es e que serdo aqui explicadas.
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A leitura de reconhecimento ou prévia é o primeiro contato
realizado com a fonte bibliografica, trata-se de uma leitura de
reconhecimento do texto. Pode-se afirmar que, na presente pesquisa, a
leitura prévia contribuiu para a identificacdo dos textos, seja nas
revistas, seja nos anais do ENPESS, pois “a leitura de reconhecimento
visa a certificar-se da existéncia ou ndo das informagdes de que se esta a
procura” (SALVADOR, 1986, p. 97). Nesta fase da pesquisa é que
foram identificados 76 artigos com o auxilio dos descritores.

Em seguida, tem-se a leitura exploratoria ou pré-leitura, que é o
momento de confirmar que as informagdes que constam nos dados
levantados realmente sdo do interesse da pesquisa. A leitura nesta fase
preocupa-se em ter uma visdo do conjunto da obra, por isso é importante
conhecer a introducdo do texto, seus capitulos e referéncias
bibliogréficas para a familiarizacdo com o texto (SALVADOR, 1986).

A leitura seletiva é a Gltima fase, e prevé a escolha do material de
pesquisa. Neste momento, o critério utilizado ndo é o de sele¢do, mas o
de eliminacdo. Os artigos identificados na pesquisa passam pela leitura
seletiva visando eliminar aqueles textos que ndo sejam especificos para
a pesquisa. Esta fase de leitura é decisiva, pois possui a capacidade de
decidir finalmente quais obras serdo analisadas (SALVADOR, 1986).

Na presente dissertagdo, ocorreram alteragdes durante esta fase de
leitura. Houve a diminuicdo no nimero de materiais bibliograficos que
compuseram a pesquisa, uma vez que, inicialmente, tratava-se de 76
artigos. A fase de leitura seletiva orienta para que se realize uma leitura
preliminar dos textos e, com isso, exclui da sele¢do aqueles artigos que
ndo fazem referéncia direta e especifica ao tema da pesquisa. Neste
sentido, realizou-se a leitura seletiva de todos os 76 artigos identificados
no levantamento bibliogréafico, considerando o resumo, a introdugdo, o0s
subtitulos dos textos e uma leitura geral do corpo do texto.

Com isso, foram observados somente os artigos cientificos que
referenciavam a familia na Politica de Assisténcia Social, portanto
unicamente aqueles vinculados aos descritores “matricialidade
sociofamiliar’ e “familia e assisténcia social”. Desta forma, foi feita
uma nova delimitacdo no universo da pesquisa, que assumiu 32 artigos,
0s quais foram contemplados para a analise das producdes do Servigo
Social referentes a temética da matricialidade do SUAS.

Também contribuiu para essa alteracdo as sugestdes recebidas no
momento da qualificacdo da dissertagdo, que redirecionaram a pesquisa
para a anélise da producdo do Servigo Social no tocante & matricialidade
sociofamiliar do SUAS.
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Diferentemente da proposta inicial, que propunha a andlise do
conceito de matricialidade sociofamiliar nas producdes cientificas das
ciéncias sociais, a proposta atual foi direcionada a fim de garantir a
analise a partir da especificidade teérica pertinente ao Servico Social.

Importante considerar, neste momento, que o levantamento
bibliografico havia sido realizado anteriormente as sugestdes recebidas
na qualificacdo. E foi um momento importante de apreciacdo e de
tomada de conhecimento sobre as producdes disponiveis no universo da
pesquisa sobre os temas correlatos. Além disso, as producfes tedricas
ndo contempladas na andlise ndo foram desperdicadas, elas contribuiram
para a construgdo do referencial tedrico da dissertacdo. Todavia, tendo a
matricialidade sociofamiliar o lugar de destaque enquanto objeto de
pesquisa, houve a necessidade de uma delimitacdo no universo da
pesquisa com foco nas producdes do Servigo Social referentes a familia
na Politica de Assisténcia Social, traduzida na expressdao matricialidade
sociofamiliar, conceito utilizado pela PNAS e pelo SUAS.

A partir desta definicdo, seguindo as indicacGes de Salvador
(1986), chega-se a fase da leitura reflexiva ou critica, que exige o estudo
critico e analitico da documentacdo. Para isso é necessario a elaboracéo
de sintese que integre as informagdes, os dados do autor do texto, para
posterior analise. No entanto, esta necessita de observacdo
desinteressada dos elementos afirmados pelo autor no texto, sem
julgamentos. E a fase que exige o registro do pensamento do autor e da
compreensdo sobre 0s argumentos que ele usa, sendo que “compreender
um texto equivale a entender o que o autor quis dizer: sempre tendo-se
em vista as intengdes e 0s propositos do autor” (SALVADOR, 1986, p.
99).

Nesta etapa da pesquisa, entdo, a leitura dos textos foi realizada
minuciosamente, observando o texto em suas partes e no seu todo. Era
preciso identificar as afirmagdes dos autores sobre o tema em questéo,
ao mesmo tempo em que se entendia aquilo que o fundamentava. Os
apontamentos surgidos com a leitura foram registrados no proprio texto.

A leitura interpretativa é a Gltima fase do processo de leitura
informativa na pesquisa bibliografica apontada por Salvador (1986), e
dedica-se a interpretacdo da leitura de acordo com os objetivos do
pesquisador.

Trata-se de relacionar o que o autor afirma com os
problemas para 0s quais se esta procurando uma
solucdo. O estudo das ideias de uma obra é feito
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em funcdo dos propdsitos de seu autor, mas o
aproveitamento de tais ideias depende dos
propésitos do pesquisador (SALVADOR, 1986, p.
105).

A interpretacdo do texto depende das informacGes e dos dados
que ele oferece, sempre comparando se oferecem respostas Uteis a
problematica da pesquisa. Neste sentido, Salvador (1986, p. 106) afirma
que “requer-se, entdo, uma percepcdo clara da relagdo entre o0s
problemas do autor e os problemas do pesquisador, entre as solucdes
que o autor apresenta e as solugdes que o pesquisador procura”.

Nesta fase, portanto, utilizou-se da ficha de leitura, que auxiliou
na obtencdo das informacOes necessarias & pesquisa. A ficha de leitura
foi organizada pela autora com o propdsito de auxiliar a identificar nos
textos respostas pertinentes as questdes norteadoras da prépria pesquisa
bibliografica. A organizacdo desta ficha levou em consideracdo
informacBes gerais sobre a obra, tais como: o titulo, a autoria, a
localizacdo da publicacdo e o ano. Em seguida, foram identificadas
quatro questdes norteadoras: o conceito de familia utilizado; a leitura de
matricialidade  sociofamiliar  apresentada; a filiagdo teorico-
metodoldgica utilizada; e a interpretagdo da matricialidade sociofamiliar
enquanto principio estruturador da Politica de Assisténcia Social,
observando-se se 0s textos em questdo respaldam esse principio ou
desvelam sua contraditoriedade. Por fim, a ficha de leitura dispds de um
espaco para possiveis citacdes do texto.

No Apéndice C é possivel observar a estrutura fisica da ficha de
leitura que orientou a coleta de informagdes pertinentes a pesquisa.
Destaca-se que foram construidas fichas de leitura para os 32 artigos em
analise, as quais permanecem em arquivo.

Considera-se que a leitura interpretativa foi primordial no
presente processo, pois orientou a obtencdo das respostas especificas a
problemética e aos objetivos da pesquisa. Esta fase é um diferencial,
pois possibilita ao pesquisador ir além da pratica da leitura, pois
direciona para a obtencdo de informag6es conclusivas sobre as ideias do
autor de acordo com as inten¢des da pesquisa.

Ainda de acordo com Salvador (1986), para a conclusdo da
pesquisa bibliografica é preciso que haja a analise explicativa das
solucbes, que serd seguida da sintese integradora sobre as verdades
descobertas.
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Com relagdo a analise explicativa, faz-se importante considerar
gue a presente dissertacdo segue um meétodo de pesquisa, 0 qual se
propde a sair da imediaticidade dos conceitos, diversas vezes pré-
estabelecidos, navegando em busca das razdes e fundamentacGes dos
conceitos mediatos — conforme j4 se falou.

Assim, constata-se que a ficha de leitura foi importante aliada
neste processo, pois adquiriu a capacidade de articular as informacdes
especificas apresentadas pelos autores, e a0 mesmo tempo apresentou 0s
conceitos por eles utilizados e as filiagdes tedrico-metodoldgicas que
garantem base para o conhecimento produzido. Ou seja, as conclusdes
apresentadas pelos autores possuem base, sdo construgdes historicas.

Por fim, a sintese integradora é apresentada por Salvador (1986)
enquanto ponto culminante do processo de reflexdo, apontando para a
formulagcdo de uma teoria, uma vez que j& existe material disponivel e
apropriado para responder as indagacfes da pesquisa bibliografica. Esta
sintese, assim, é a etapa final e conclusiva da pesquisa que sera
apresentada na se¢do que segue.
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3. A MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR NO SUAS: UMA
DISCUSAO A PARTIR DA PRODUCAO BIBLIOGRAFICA DO
SERVICO SOCIAL

Adentrar no campo teérico relacionado a matricialidade
sociofamiliar no SUAS é o objetivo principal deste trabalho. No anseio
pela problematizacdo desta diretriz junto & Politica de Assisténcia
Social, decidiu-se por buscar elementos que a refletissem no campo do
conhecimento do Servico Social, entendendo que nesta categoria
profissional, da qual a pesquisadora faz parte, existe uma vinculagdo
direta com essa diretriz no cotidiano profissional daqueles que integram
as equipes técnicas do SUAS. Essa busca, portanto, vem responder
primeiramente aos anseios da pratica profissional do assistente social
junto as familias na Politica de Assisténcia Social, ordenada pela diretriz
definida como “matricialidade sociofamiliar”.

Esta secdo, inicialmente, apresentardA a matricialidade
sociofamiliar a partir das defini¢des formais apresentadas pela PNAS e
pelo SUAS, considerando que a nomenclatura é originaria deste
processo. Em seguida, adentrara com a exposicao dos dados da pesquisa
bibliografica e com a analise destes, apresentando as discussdes que 0
Servico Social tem realizado sobre a tematica em questdo. Trata-se da
sintese integradora do trabalho cientifico demonstrando seus resultados
e conclusdes.

3.1. REFERENCIANDO A MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR A
PARTIR DA PNAS E DA NOB SUAS

A matricialidade sociofamiliar € um conceito relativamente novo
para a assisténcia social, pois seu surgimento é respaldado pela PNAS
de 2004. Nesse texto normativo se observa, em diferentes momentos, a
referéncia a familia, seja através da expressdo centralidade da familia,
ou da terminologia matricialidade sociofamiliar. Primeiramente, no item
gue contempla a analise situacional da assisténcia social, o texto legal
afirma,

A construgdo da politica pablica de assisténcia
social precisa levar em conta trés vertentes de
protecdo social: as pessoas, as suas circunstancias
e dentre elas seu nlcleo de apoio primeiro, isto é a
familia (BRASIL, 2004, p. 15).
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Tem-se, portanto, a afirmagdo da familia enquanto agente de
protecdo social na interpretacdo da Politica de Assisténcia Social.

Em seguida, a PNAS referencia a familia indicando que a Politica
de Assisténcia Social assume “a centralidade sociofamiliar no &mbito de
suas acbes” (BRASIL, 2004, p. 16). Essa afirmacdo € respaldada
também nas diretrizes da PNAS, uma vez que a quarta diretriz
estabelece a “centralidade na familia para concepgdo e implementagio
dos beneficios, servicos, programas e projetos”. A PNAS afirma, ainda,
que a familia é a unidade de referéncia para a assisténcia social
(BRASIL, 2004). Até aqui, portanto, observa-se 0 uso da expresséo
centralidade da familia.

No entanto, é o prdprio texto da PNAS que apresenta 0 SUAS
enquanto modelo de gestdo da assisténcia social no pais, promovendo a
materializagdo do conteddo da LOAS. E é neste momento que entra em
cena a expressdo matricialidade sociofamiliar, definida enquanto eixo
estruturante, que servira como base organizacional para o Sistema.

Desta forma, o que se segue na PNAS é um texto orientador
sobre a matricialidade sociofamiliar, o qual aponta para as diversas
configuragdes que a familia assume na atualidade, destacando-a
enquanto sujeito historico passivel as transformagdes da sociedade
(BRASIL, 2004).

Ja o texto da NOB SUAS, referendando a PNAS, garante a
matricialidade sociofamiliar um lugar de destaque, pois a considera eixo
estruturante da gestdo do SUAS, juntamente com outros dez eixos que
direcionam a assisténcia social neste processo. Os eixos norteadores
apontados pelo SUAS sao:

a) Precedéncia da gestdo publica da politica;

b) Alcance de direitos socioassistenciais pelos
USuarios;

c) Matricialidade sociofamiliar;

d) Territorializagdo;

e) Descentralizacdo politico-administrativa;

f) Financiamento partilhado entre os entes
federados;

g) Fortalecimento da relagdo democratica entre
estado e sociedade civil;

h) Valorizacdo da presenga do controle social;

i) Participacdo popular/cidaddo usuario;

j) Qualificacdo de recursos humanos;
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k) Informagdo, monitoramento, avaliacdo e
sistematizacdo de resultados (BRASIL, 2005, p.
18, grifo nosso).

A NOB SUAS ainda faz nova referéncia & matricialidade
sociofamiliar, vinculando-a a prote¢do social especifica da Politica de
Assisténcia Social, que constitui funcdo da assisténcia social no Brasil,
tendo sido estipulada pela PNAS. Nessa direcdo, o SUAS apresenta sua
compreensao sobre protecdo social, qual seja:

A protecdo social de assisténcia social consiste no
conjunto de ages, cuidados, atengdes, beneficios
e auxilios ofertados pelo SUAS para reducédo e
prevencdo do impacto das vicissitudes sociais e
naturais ao ciclo da vida, a dignidade humana e a
familia como nlcleo bésico de sustentagdo
afetiva, bioldgica e relacional (BRASIL, 2005, p.
21).

A protecdo social, tal qual a Politica de Assisténcia Social
propde, assume a matricialidade sociofamiliar enquanto um principio
gue se apresenta vinculado ao significado que de:

- A familia é o n(cleo social basico de acolhida,
convivio,  autonomia,  sustentabilidade e
protagonismo social;

- A defesa do direito & convivéncia familiar, na
protecdo de assisténcia social supera o conceito de
familia como unidade econdmica, mera referéncia
de calculo de rendimento per capita e a entende
como nucleo afetivo, vinculado por lagos
consanguineos, de alianga ou afinidade, que
circunscrevem obrigacOes reciprocas e mutuas,
organizadas em torno de rela¢fes de geracdo e de
género;

- A familia deve ser apoiada e ter acesso a
condicbes para responder ao seu papel no
sustento, na guarda e na educacao de suas criancas
e adolescentes, bem como na prote¢do de seus
idosos e portadores de deficiéncia;

- O fortalecimento de possibilidades de convivio,
educacdo e protecdo social, na propria familia,
ndo restringe as responsabilidades publicas de
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protecdo social para com os individuos e a
sociedade (BRASIL, 2005, 21).

Assim, observa-se que o principio da matricialidade sociofamiliar
apresenta quatro afirmagdes sobre a familia: 1) a familia é ndcleo basico
de desenvolvimento de seus membros; 2) existe uma abertura no
conceito de familia para além de mera unidade econfmica, ela é
entendida nas diferentes configuragbes que assume na atualidade,
organizada por diferentes motivacdes (alianca, afinidade, solidariedade,
afetividade); 3) a familia é responsavel pela protecdo social dos seus
membros e precisa ter apoio para executar essa funcdo; e 4) o
fortalecimento da familia ndo deve significar a restrigdo das
responsabilidades publicas para a protecdo social dos individuos e da
sociedade.

Conclui-se que estes quatros argumentos se configuram enquanto
alicerces do principio da matricialidade sociofamiliar do SUAS.
Portanto, ndo seria possivel falar em matricialidade sociofamiliar sem
considerar as caracteristicas que a definem.

As referéncias sobre matricialidade sociofamiliar apresentadas
demonstram que ora ela é tida como eixo estruturante, ora como
principio do SUAS. Além do mais, a definicdo sobre o seu conceito é
insuficiente. No entanto, é a partir da vinculacdo entre matricialidade
sociofamiliar e protecdo social que a nomenclatura recebe maior
destaque no texto normativo. Entende-se que a insuficiéncia de conceito
pode significar fragilidade no entendimento do real significado daquilo
que a matricialidade sociofamiliar representa. N&o obstante a isso,
enquanto diretriz do SUAS, ela ordena o fazer profissional de centenas
de profissionais do SUAS em todo Brasil.

Diante disso, a presente pesquisa se propds a analisar as
interpretacGes que o Servigo Social dado a matricialidade sociofamiliar,
tendo em vista a importancia deste tema para a categoria profissional.
Os resultados analiticos desta pesquisa inserem-se nesse contexto.

3.2. DADOS ANALITICOS DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA

O recorte tedrico-metodoldgico da pesquisa dedicou-se a
apreciacdo e a analise das produgdes do Servico Social nos ultimos 10
anos sobre o tema da matricialidade sociofamiliar no SUAS,
considerando dois importantes espacos de socializacdo de conhecimento
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para a categoria: as revistas dos programas de p6s-graduacdo em Servigo
Social e Politica Social e as publica¢bes dos anais dos ENPESS.

As produgdes tedricas utilizadas na pesquisa corresponderam ao
periodo entre 2004 e 2014, considerado a partir da definicdo da
matricialidade sociofamiliar pela PNAS, em 2004, até o0 momento real
de inicio da realizagdo desta pesquisa.

O universo de analise compreende 32 artigos cientificos, 0s quais
demonstram as elaboracdes tedricas do Servigo Social sobre a diretriz da
matricialidade sociofamiliar adotada na Politica de Assisténcia Social.

Mapeadas estas producdes tedricas do Servico Social — seguindo
0 percurso metodolégico enunciado anteriormente, é preciso apresenta-
las. Ao inicio desta pesquisa, erroneamente, tinha-se a impressao de que
este estudo ndo possuia respaldo tedrico nas producdes do Servigo
Social, ou que este era insuficiente. Com o desenvolvimento da pesquisa
bibliogréfica, no entanto, outra realidade se deu a conhecer.

Ao falar de matricialidade sociofamiliar se esti diante de uma
tematica que tem interpelado producbes tedricas importantes,
principalmente considerando o avango do “tempo do SUAS”. Para
ilustrar essa afirmagdo, retomam-se os dados obtidos com o
levantamento bibliografico inicial, quando foram identificados 76
artigos com a utilizacdo de descritores correlatos a tematica da
matricialidade sociofamiliar. O Grafico 5 apresenta esta incidéncia de
acordo com os descritores.

Gréafico 5 - Comparativo entre a incidéncia de artigos considerando o
agrupamento de descritores da pesquisa (2016)
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Fonte: Elaboracdo da autora.



106

O Grafico 5 apresenta a incidéncia de artigos cientificos
conforme os descritores utilizados para o levantamento bibliografico,
realizando a juncdo de dois descritores: familia e assisténcia social e
matricialidade sociofamiliar, os quais serdo analisados neste capitulo.

O agrupamento destes dois descritores, que possuem
similaridade, totaliza 32 artigos cientificos, portanto a maior incidéncia
de artigos por descritor.

Em segundo lugar, com 22 artigos, estd o descritor familia e
politica social, seguido pelo descritor protecdo social e familia, com 12
artigos, e, por fim, o descritor trabalho social com familias e Servigo
Social, com 10 artigos.

O Grafico 6, por sua vez, ilustra a incidéncia dos descritores com
maior namero de artigos (devido ao agrupamento por serem similares)
em comparacdo ao nimero total de artigos encontrados na pesquisa.

Gréfico 6 - Comparativo entre a incidéncia de artigos nos descritores da
pesquisa (2016)

Artigos vinculados a tematica da _ 2
matricialidade sociofamiliar
Total de artigos do levantamento bibliografico _ 76

Fonte: Elaboragdo da autora.

Foi significativa a incidéncia de artigos relacionados aos
descritores familia e assisténcia social e matricialidade sociofamiliar,
que totalizou 42% dos artigos identificados inicialmente no
levantamento  bibliografico. Observa-se que a matricialidade
sociofamiliar encontra terreno fértil nas producdes do Servi¢o Social,
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demonstrando uma preocupacao que é comum na categoria profissional.
Neste sentido, a realizacdo de uma pesquisa bibliografica desta ordem
contribui  significativamente ao tornar possivel o desenho do
conhecimento que vem sendo produzido pelo Servigco Social no tema
especifico que se propde a estudar.

Com relacdo as fontes bibliograficas, destaca-se que a maioria
dos artigos foram identificados nos anais do ENPESS, conforme
demonstra o Gréfico 7.

Grafico 7 - Identificacdo dos artigos cientificos conforme as fontes
bibliograficas utilizadas na pesquisa (2016)
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Fonte: Elaboragdo da autora.

O Gréfico 7, desta forma, demonstra que a maioria dos artigos
cientificos utilizados na pesquisa bibliografica correspondem a
publicagcbes do ENPESS. Com relagdo a temética da presente pesquisa,
destaca-se 0 ENPESS enquanto espaco majoritario perante a producéo
de conhecimento, agregando 72% do total de artigos.

Outro dado interessante a ser considerado diz respeito ao periodo
de publicacdo dos artigos cientificos em analise. Considerando que a
pesquisa se utilizou de um periodo de 10 anos, é oportuno demonstrar a
frequéncia com que publicagdes sobre o tema surgiram. O Gréfico 8
aponta os dados neste sentido.
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Gréfico 8 - Detalhamento sobre o ano de publicacdo dos artigos cientificos
utilizados na pesquisa bibliografica (2016)
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Fonte: Elaboracéo da autora.

Com base no Grafico 8, entdo, é possivel concluir que as revistas
apresentam equilibrio nas publicagBes por ano, por exemplo, aquelas
com publicagdo em 2008, 2009 e 2012 apresentaram um Unico artigo
anual sobre o tema, enquanto as revistas publicadas em 2007, 2010 e
2014 apresentaram dois artigos.

Ja 0 ENPESS caracteriza-se com maior incidéncia de publicagdes
no periodo, considerando que a partir de 2008 (quando o SUAS ja
possuia uma caminhada de trés anos) houve aumento importante na
guantidade de publicacdo de artigos sobre a tematica, significando um
crescimento nas producBes especificas sobre a matricialidade
sociofamiliar. Destaca-se 0 ano de 2012, com o maior nimero de
publicacdes'®. Além disso, ha que se considerar que em anos anteriores

100 XII ENPESS ocorrido em 2012 ofereceu mesa coordenada sobre a tematica
familia e politica social. A mesa coordenada foi proposta por um grupo de
pesquisadores vinculados a nucleos de pesquisa vinculados a temética de
Programas de Pds-Graduacdo em Servico Social das seguintes universidades:
UFSC; UEL, Universidade Federal do Piaui (UFPI), Pontificia Universidade de
S&o Paulo (PUC-SP) e da Universidad de la Republica (UDELAR) (MIOTO,
CAMPOS, CARLOTO, 2014).
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houve poucas publica¢fes sobre o tema em tela no ENPESS, ou mesmo
nenhuma publicacdo, como é o caso da edi¢do de 2006.

Os Graficos 7 e 8 devem ser analisados articuladamente, pois um
complementa o outro. Nesta realidade ndo somente se observa a
ascendéncia de artigos cientificos publicados nos ualtimos anos
(demonstracao do Gréfico 8), como também a da fonte bibliografica que
oferece a maioria das produgdes cientificas para a pesquisa (Grafico 7).

Na sequéncia, ap0s a identificacdo dos artigos, realizou-se a
leitura critica dos materiais seguindo a orientacdo metodoldgica de
Salvador (1986). O uso de fichas de leitura contribuiu, direcionando a
leitura para a identificacAo das categorias de anélise sobre quatro
elementos importantes: o conceito de familia utilizado no texto; a leitura
de matricialidade sociofamiliar que o texto apresenta; as filiagdes
tedrico-metodoldgicas utilizadas e, por fim, sobre qual percepcdo os
autores apresentam a diretriz da matricialidade sociofamiliar no SUAS.

Dessa forma, observou-se qudo intenso sdo 0s argumentos nos
quais 0 Servi¢o Social se baseia para problematizar a matricialidade
sociofamiliar no SUAS, fatos a ser destacado a partir deste momento. Os
guatro elementos observados e analisados na pesquisa bibliografica
serdo abordados separadamente.

33. A LEITURA DE MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR
APRESENTADA PELO SERVICO SOCIAL

A matricialidade sociofamiliar, enquanto eixo estruturante do
SUAS, é um tema recente no universo tedrico e, ab mesmo tempo,
instigante devido & sua influéncia para a execucdo da Politica de
Assisténcia Social no Pais.

A realizagdo da pesquisa bibliografica possibilitou o encontro
com diversas compreensdes e interpretagdes sobre o universo da
matricialidade sociofamiliar no SUAS. Constatou-se que ndo ha um
Unico direcionamento e uma Unica leitura nas producfes do Servigo
Social sobre o referido conceito. Surgem concepgdes distintas e
convergentes.

Faz-se necessario, aqui, apresentar os resultados da pesquisa,
considerando os dados identificados nos 32 artigos referentes a tematica
selecionados. Deste total, identificou-se que 26 deles fazem uso da
expressdo matricialidade sociofamiliar em seus textos. Os demais
utilizam a referéncia da centralidade da familia na Politica de
Assisténcia Social, ou familia na assisténcia social.



110

Sobre a descrigdo do conceito e/ou a leitura de matricialidade
sociofamiliar apresentada pelos autores, constata-se que ndo ha
consenso sobre o significado atribuido, nem mesmo para a aplicagéo
conceitual. Contata-se também que alguns autores se utilizam da
expressdao matricialidade sociofamiliar seja no titulo do artigo, no
resumo ou nos subtitulos pelo simples fato de que o uso do termo é
proposto pela PNAS, porém sem fazer referéncia ao seu conceito ou
significado. Nos artigos com essa caracteristica, ndo foi possivel
identificar qual leitura de matricialidade sociofamiliar era apresentada.

Observou-se que a expressdo matricialidade sociofamiliar, em
alguns casos, somente € utilizada enquanto terminologia porque é
indicada igualmente pelo SUAS, sem que seja realizada uma
interpretacdo de conceito/leitura. Nesse caso, a matricialidade
sociofamiliar foi descrita através das referéncias presentes na PNAS e
no SUAS, ora enquanto eixo estruturante, ora como principio do
Sistema, sem apreciacdes criticas.

Um exemplo disso pode ser verificado na seguinte afirmacdo: “na
PNAS, com a implantagdo do SUAS, a matricialidade sociofamiliar
passa a ter papel de destaque” (ABRAO, 2010, p. 6); outro exemplo
encontra-se em um texto que se propde a “identificar os limites e
possibilidades de efetivacdo da operacionalizacdo da matricialidade
sociofamiliar do SUAS” (CASTILHO; CARLOTO, 2010, p. 1), mas
que ao longo do discurso ndo faz mais referéncia ao mencionado
conceito e tampouco as suas implicaces.

A criticidade desses artigos com relacdo a familia e Politica de
Assisténcia Social ndo é desconsiderada, no entanto, conclui-se que o
termo “matricialidade sociofamiliar”, enquanto conceito, ndo €
problematizado, sendo interpretado somente enquanto sindnimo de
familia.

Outra perspectiva identificada na pesquisa sinaliza que essa
conceitualizacdo foi um avango na Politica de Assisténcia Social, pois
atribuiu a familia papel importante perante a organizacdo e a execucao
da politica. Justifica-se que a matricialidade sociofamiliar possibilitou a
superacdo da focalizagdo e fragmentacdo das agdes historicamente
desenvolvidas pela assisténcia social. E possivel perceber essa
afirmacdo quando o autor “reconhece que a matricialidade sociofamiliar
desloca a abordagem do individuo isolado para o nucleo familiar,
compreendendo-o como mediagao fundamental na relagéo entre sujeitos
e sociedade” (COUTO, YAZBEK, RAICHELIS, 2010 apud SANTQOS,
2014, p. 7). Essa afirmacéo baseia-se na compreenséo de que a familia é
mediadora das relagdes entre 0s sujeitos e o coletivo.
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Outra constatacdo que defende a matricialidade sociofamiliar
enguanto estratégia a fragmentacédo entende que:

As acles e 0s programas sociais obtém maior
otimizagdo quando substituem o individuo pela
familia como objeto de intervencdo, quando
deixam de desenvolver acbes e projetos
focalizados e setorializados, sem a devida
interlocugdo com todos os atores envolvidos e sua
participacdo efetiva, sem isso ndo ha elementos
consistentes para um processo de mudanga social
(GODINHO, 2012, p. 22).

A autora afirma que a matriz do trabalho com familias no SUAS,
naquilo que se entende ser o seu conceito de matricialidade
sociofamiliar, deve “focar na familia em seu contexto, em sua realidade
social, cultural e econdmica e a partir das relacbes e dos impactos
concretos que se estabelecam nessa conjuntura” (GODINHO, 2012, p.
18).

Todavia, ha autores que mesmo considerando esse conceito um
avanco a fragmentacdo e a focalizagdo avangam na problematizacéo,
demonstrando as implicacBes dessa abordagem na realidade do trabalho
com familias na Politica de Assisténcia Social. Exemplo disso sdo as
ponderacbes de Teixeira (2009), que aponta a matricialidade
sociofamiliar enquanto um avango para a Politica de Assisténcia Social,
porém considera que “esse principio da matricialidade sociofamiliar
pode levar a reeditar antigos conservadorismos” (TEIXEIRA, 2009, p.
261), seja atraves da responsabilizacdo das familias, na sobrecarga com
as funcdes de protecdo social, seja com uma visdo idilica de familia
nuclear e tradicional.

O discurso sobre os avancos propiciados pela matricialidade
sociofamiliar na Politica de Assisténcia Social também séo apontados a
partir da concepcdo da ampliacdo dos atendimentos levando em
consideracdo as familias e seus territdrios. Nessa diregdo, Teixeira
(2010b) considera que:

Uma das inovagBes da politica é a matricialidade
sociofamiliar, em que se da primazia a atencéo as
familias e seus membros a partir do territorio de
vivencia, como prioridade aquelas mais
vulnerabilizadas, uma estratégia efetiva contra a
setorializacdo, segmentacdo e fragmentagdo dos
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atendimentos, levando em consideracdo a familia
em sua totalidade, como unidade de intervencéo
[...] (TEIXEIRA, 2010b, p. 547).

Compreender a familia em sua totalidade é, com certeza, um
avangco para a assisténcia social que, ao reunir dois principios
(matricialidade sociofamiliar e territorio), favorece a execucdo desta
compreensao.

3.3.1. Maneiras diferentes de interpretar um conceito: as trés tendéncias
majoritarias sobre a leitura de matricialidade sociofamiliar

Diante das diversas interpretacbes e leituras conceituais
observadas nos artigos em questdo foi possivel identificar trés
tendéncias majoritarias com relacdo a leitura de matricialidade
sociofamiliar apresentada pelas produgdes do Servigo Social.

A primeira delas 1€ o conceito como sendo a centralidade da
familia na Politica de Assisténcia Social; a segunda vincula a
matricialidade sociofamiliar a funcdo de protecdo social exigida das
familias; e, a terceira tendéncia se posiciona frente a segunda, discutindo
criticamente a matricialidade sociofamiliar, quando esta enaltece a
familia com sua funcdo protetiva.

A primeira tendéncia, portanto, é responsavel por realizar a
leitura do conceito de matricialidade sociofamiliar enquanto
centralidade da familia na Politica de Assisténcia Social. A interpretacdo
é a de que a familia, a partir do SUAS, assumiu o foco de atencdo e por
isso recebe centralidade. E possivel observar isso na afirmacio de
Castilho e Carloto (2012, p. 2), quando dizem que a assisténcia social
“assume a centralidade na familia, inclusive elegendo como uma de suas
diretrizes a matricialidade sociofamiliar”.

Complementando a ideia da centralidade da familia, Carvalho e
Lima (2012) descrevem o proprio subtitulo do artigo como “familia
nucleo central da Politica de Assisténcia Social”, corroborando com a
perspectiva apresentada acima. Com relagdo ao SUAS e a matricialidade
sociofamiliar, as referidas autoras apontam:

Tal sistema define, organiza os elementos
essenciais e imprescindiveis a execugdo da
Politica de Assisténcia Social e possibilita a
normatizacdo dos padrdes nos servigos, a
qualidade no atendimento, os indicadores de
avaliacdo e resultado, a nomenclatura dos servicos
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e da rede socioassistencial e ainda 0s eixos
estruturantes, dentre os quais a matricialidade
sociofamiliar, que delineia como diretriz o foco
na familia (CARVALHO; LIMA, 2012, p. 8,
grifo nosso).

Da mesma forma acontece com Souza e Gongalves (2014, p. 8),
que afirmam: “destacamos o aspecto da matricialidade sociofamiliar,
focalizando a familia como centro da politica”. Para estes autores, nao
existe distingdo entre 0 uso da expressdo centralidade da familia ou foco
na familia, pois ambas representam a matricialidade sociofamiliar.

A segunda tendéncia presente nos textos justifica a matricialidade
sociofamiliar vinculada a ideia de reforco das funcdes protetivas da
familia. Nesta tendéncia ha a concordancia de que a Politica de
Assisténcia Social deve investir na familia para que ela seja uma
instancia de protecdo. Um exemplo dessa afirmacdo é trazido por
Garcia et al. (2014, p. 6), que aponta: “nota-se que esta centralidade da
familia nas agBes da Politica de Assisténcia Social se justifica pelo
reconhecimento desta esfera como uma instancia de protecao”.

Seguindo essa perspectiva, observa-se também a indicacéo de que
0 Programa de Atencéo Integral & Familia, atualmente transformado em
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), do nivel
de protecdo social basica, desempenha acdes que promovem o
fortalecimento da familia para que esta cumpra com a protecdo de seus
membros. Conforme descrito por Damasceno, Orioli e Ferreira (2004, p.
7), “o Programa de Atencéo Integral a Familia, na perspectiva de apoio e
instrumentalizacdo da familia na garantia da defesa dos filhos, assume
um papel importante na condug@o dessa politica”. Esses autores ainda
referem-se a necessidade de atendimento as familias para que elas
possam cumprir sua funcdo protetiva junto as criancas e adolescentes
(publico especifico descrito no artigo), para assim cumprir com as
exigéncias da prépria Constituicdo Federal e do ECA.

Confirmando essa intencdo, Silva (2012, p. 9) expde que “a
compreensao de familia delineada pelo PAIF representa a idealizagéo de
uma familia cuidadosa e protetora”.

Na mesma direcdo, a Politica de Assisténcia Social amplia o
préprio conceito de familia, conforme referenciado anteriormente neste
trabalho, reconhecendo que existem diferentes arranjos familiares na
atualidade e que estes precisam ser contemplados pelo SUAS.
Observou-se na pesquisa bibliografica que hé autores do Servi¢o Social
gue apoiam essa concepgdo, reforgando, com isso, a ideia da familia
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enquanto espaco de protecdo. Assim também se manifesta Bahia,
afirmando que:

Na protecéo social basica, o trabalho com familias
deve considerar novas referéncias para a
compreensdo dos diferentes arranjos familiares,
superando o reconhecimento de um modelo Unico
baseado na familia nuclear, e partindo do suposto
de que sdo fungdes basicas das familias: prover a
protecdo e a socializagdo dos seus membros;
constituir-se como referéncias morais, de vinculos
afetivos e sociais; de identidade grupal, além de
ser mediadora das relagbes dos seus membros
com outras instituicbes sociais e com o Estado
(BRASIL, 2004, apud BAHIA, 2008, p. 4).

Desta forma, a familia é compreendida como nucleo social basico
de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo
social e precisa ser atendida em suas diferentes conjunturas e
composicdes, pois seu papel de protecdo social é imprescindivel. As
afirmacdes que seguem esta tendéncia ndo consideram as possibilidades
e as capacidades objetivas de cada familia, ao contrario, possuem uma
“visdo idilica”, que considera:

A importancia de uma relacdo familiar cuidadosa
em que haja solicitude e estas sejam pautadas por
consideracdo, respeito, paciéncia, tolerancia e
esperanga, onde se considera a linguagem, a
subjetividade, a experienciacdo do vivido e a
efetividade na relacdo com o outro (BAHIA,
2008, p. 5).

Trata-se de uma interpretacdo perigosa, pois ignora as
contradi¢bes vividas no interior dos proprios grupos familiares. Na
contramédo dessa referéncia, observa-se o pensamento de Abrdo, que
pondera a realidade das familias desmistificando essa ideia romantica de
Bahia (2008).

E associado a familia o desejo espontaneo de
cuidar, proteger, educar e até fazer sacrificios.
Entretanto, Pereira (2008) alerta sobre o carater
contraditério da familia, visto que ndo se pode
imagina-la apenas como ‘uma ilha de virtudes e
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consensos’, pois como toda instituicdo social, ela
deve ser encarada como unidade simultaneamente
forte e fraca (ABRAO, 2010, p. 3).

Referéncia semelhante a de Abrdo (2010) é apontada por Silva e
Silva (2010), ao destacar que a matricialidade sociofamiliar segue a
perspectiva do fortalecimento de vinculos familiares. Neste sentido,
apontam que,

A Politica de Assisténcia Social, de acordo com
essas normas e a partir do principio da
‘matricialidade sociofamiliar’, dirige sua atengdo
de forma especial as familias e seus membros,
com a perspectiva de carater preventivo na
protecdo social e de fortalecimento de lagos e
vinculos sociais entre seus membros e individuos
(SILVA e SILVA, 2010, p. 6).

O que se conclui dessa segunda tendéncia, portanto, é a
compreensdo de que “a matricialidade sociofamiliar parte da concepgio
de que a familia é o nucleo protetivo intergeracional, presente no
cotidiano e que opera tanto o circuito de relacGes afetivas como de
acessos materiais e sociais” (SPOSATI, 2009, apud GARCIA et. al.,
2014, p. 8). Desta forma, diferentes elementos foram considerados pelos
autores que seguem esse entendimento para afirmar que a matricialidade
sociofamiliar envolve a centralidade das agdes voltadas para as familias
a fim de oferecer-lhes protecdo social com o objetivo do fortalecimento
da funcéo protetiva da familia.

A terceira tendéncia tedrica, por sua vez, discute de forma critica
a matricialidade sociofamiliar, pois questiona a iniciativa de reforgo das
fungdes protetivas da familia, contrapondo-se aos argumentos da
segunda tendéncia. Esta tendéncia é a que recebe maior respaldo nas
produgdes do Servico Social.

Considerando que a matricialidade sociofamiliar assumiu um
papel de destaque na Politica de Assisténcia Social e que isso resultou
na compreensdo de que a familia é um pilar de protecdo social
(BRASIL, 2004), os autores problematizam os efeitos desse conceito.
Dois argumentos identificam a matricialidade sociofamiliar nessa
tendéncia: primeiramente, o de que ela representa um avango na
concepcao do que é familia e, em segundo lugar, o de que afirma o
reforco da familia diante da func¢éo de protecéo social.
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Mioto, Silva e Silva (2007) consideram que a familia, na Politica
de Assisténcia Social, recebeu destaque a tal ponto que ndo € mais
possivel falar de assisténcia social no Brasil sem referencid-la. No
entanto, a terminologia matricialidade sociofamiliar é a expressdo
utilizada pela PNAS e pela NOB SUAS para referenciar a familia,
portanto problematizar este conceito e, consequentemente, suas
implicacdes, € uma necessidade.

Quanto ao arcabougo conceitual da PNAS e
SUAS, ¢é visivel, ao lado da modernizagéo
conceitual, no que diz respeito a concepcéo,
composicdo e estruturacdo das familias, o
conservadorismo nas expectativas em relagdo as
funcgdes da familia (TEIXEIRA, 2010g, p. 9).

Observe-se que ha nesta afirmacdo a compreensdo de que a
PNAS avanca ao considera-la a partir das diferentes configuracdes que
assume, porém destaca que o contraponto a isso é o reforgo da funcédo
protetiva a ela atribuida.

A PNAS conceitua a familia considerando os aspectos da
realidade que alteram sua composi¢ao na contemporaneidade. De acordo
com Mioto, Silva e Silva (2007, p. 200), “pensar a familia com base
num modelo Unico e tradicional ndo corresponde mais a realidade,
porque ndo ¢ mais coerente falar de familia, mas de “familias”. Durante
a pesquisa bibliografica, por indmeras vezes se observou o
reconhecimento dos autores diante dessa afirmacao.

Destaca-se que a concepcdo apresentada pela Politica de
Assisténcia Social é a de que “estamos diante de uma familia quando
encontramos um conjunto de pessoas que se acham unidas por lagos
consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade” (BRASIL, 2004, p. 41).

Neste sentido, é notavel a superagdo da visdo unilateral “padrdo”
baseada na composicdo nuclear composta de pai, mée e filhos, mesmo
porque “pensar a familia apenas dessa forma e como um modelo
idealizado, significa pensa-la isoladamente, desconectada de um
contexto mais amplo, sem conflitos internos nem externos, imutavel,
estavel, organizada, e, portanto, ‘bem estruturada’ (MIOTO, SILVA,;
SILVA, 2007, p. 201).

Assim, Mioto, Silva e Silva (2007) entendem que o conceito de
matricialidade sociofamiliar apresenta uma compreensao de familia para
a Politica de Assisténcia Social. E através da PNAS que, pela primeira
vez, a assisténcia social compreende a familia, destacando:
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suas novas formas de configuragdo, vinculadas as
transformagBes da sociedade; suas principais
vulnerabilidades e de seus segmentos, sua
dimensdo  contraditéria, caracterizada  por
conflitos e desigualdades; sua fungdo mediadora
das relagBes entre os sujeitos e a coletividade; sua
base legal; a necessidade de protecdo social
(MIOTO, SILVA; SILVA, 2007, p. 208).

A Politica de Assisténcia Social, portanto, ao considerar a familia
a partir de sua formag&o — seja por lacos afetivos e de solidariedade, seja
por lacos consanguineos —, respeita os diferentes grupos que se
organizam enquanto tal. Todavia, esta atitude de reconhecimento da
PNAS dos diferentes formatos familiares ndo elimina as funcdes
atribuidas & familia. Ao contrério, ao reconhecer que houve uma
alteracdo nesse instituto, reconhece também que é preciso apoia-lo para
gue continue desenvolvendo sua fungéo protetiva.

Essa concepcdo de familia presente no SUAS
passa a exigir que ela seja apoiada para ter acesso
as condigOes de responder ao seu papel protetivo,
tanto no sustento, na guarda e na educacao de suas
criancas e adolescentes como na protecdo de seus
idosos e portadores de deficiéncia
(COMERLATO; LAJUS, 2012, p. 5).

Desta forma, compreende-se que “[...] apesar de a PNAS
reconhecer teoricamente e assim superar o modelo Unico baseado na
familia nuclear, ainda tem expectativas quanto as fungdes bésicas da
familia desse modelo” (TEIXEIRA, 2010a, p. 9).

Para Castilho e Carloto (2012), o conceito de matricialidade
sociofamiliar est4 intimamente ligado a funcéo protetiva da familia, pois
“partindo do pressuposto que uma politica social com agdes protetivas,
com foco na familia, a0 mesmo tempo que a protege, fortalece sua
funcéo protetiva, restabelecendo a sustentabilidade familiar na protecéo
dos seus” (p. 2).

A matricialidade sociofamiliar agrupa a centralidade da familia
para as acOes de assisténcia social, ao mesmo tempo que reforca a
responsabilidade dela diante da protecdo social dos seus membros,
representando um grande paradoxo. Além disso, aponta “um possivel
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retrocesso” a partir das implicacdes de género que envolve a
matricialidade sociofamiliar (CASTILHO; CARLOTO, 2010).

Por fim, é possivel concluir que essa terceira vertente possui um
grande diferencial com relacdo as outras tendéncias observadas, devido
a sua criticidade diante das opcdes realizadas pela Politica de
Assisténcia Social. Demonstra a preocupagdo em ultrapassar a leitura
imediata dos fendmenos, e em especifico nesta realidade da
matricialidade sociofamiliar do SUAS, utilizando-se de uma abordagem
dialética que aprofunda os conceitos. Como resultado deste processo,
observa-se que a matricialidade sociofamiliar é permeada de
contradi¢des, pois a0 mesmo tempo em que se propbe atender as
familias nas suas mais variadas composicfes, também espera destas que
exerca a funcdo de cuidado e protecao.

As trés diferentes leituras sobre a matricialidade sociofamiliar do
SUAS identificadas na pesquisa bibliogréfica estdo descritas no Quadro
3, acompanhado do detalhamento de suas principais caracteristicas.

Quadro 3 - Quadro resumo das caracteristicas das tendéncias majoritarias sobre
a leitura de matricialidade sociofamiliar (2016).

Primeira tendéncia

Segunda tendéncia

Terceira tendéncia

Matricialidade
sociofamiliar é a
centralidade da
familia na Politica de
Assisténcia Social.

Matricialidade
sociofamiliar é investir
na familia para que
esta cumpra seu papel
de protecdo social.

Matricialidade
sociofamiliar é
compreendida
criticamente, pois
questiona o reforco da
funcdo protetiva da
familia.

Elementos que
fundamentam a
leitura:

- A familia recebe
centralidade na

Politica de Assisténcia
Social.
- Recurso utilizado
contra a fragmentacéo
e a focalizacdo das
acdes.

Elementos que
fundamentam a
leitura:

- A familia ¢é

compreendida
enquanto espaco de
cuidado, educagdo e

protecdo  de  seus
membros.

- Necessita de apoio
para  exercer  sua

funcdo de protegdo
social.

Elementos que
fundamentam a leitura:
- Se contrapde a segunda
tendéncia.

- Critica o reforco da

funcdo  protetiva da
familia.

- A responsabilizacdo da
familia  significa a

desresponsabilizacdo do
Estado.

Fonte: Elaboracdo da autora.
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Diante das considera¢Ges apresentadas pela segunda e terceira
tendéncia, faz-se necessario tecer considerac@es sobre as contraposicdes
gue apresentam. Enquanto a segunda tendéncia reconhece a importancia
da familia enquanto espaco de cuidado, educacdo e protecdo de seus
membros e reconhece que a Politica de Assisténcia Social precisa
fortalecer a familia nestes aspectos, a terceira tendéncia critica o reforgo
desta funcdo protetiva, pois coloca em questdo, a proporcionalidade de
fungdes atribuidas a familia e ao Estado.

Cronemberger e Teixeira (2014) discutem o reforco da funcédo
protetiva da familia como um equivoco, pois se legitima a ideia de que a
familia, por si s6 é problemética e ausente, enquanto se desconsideram
aspectos sociais relevantes que afetam a vida das familias. Dessa forma,
sobre 0 SUAS e a matricialidade sociofamiliar discutem:

Os principios reafirmam que para receber
protecdo a familia necessita proteger seus
membros, o que deve ser potencializado,
desenvolvido e incentivado, como se 0 problema
fosse a incapacidade dela de exercer suas funcdes,
e ndo a realidade estruturalmente desigual e
excludente, que de inimeras formas nela se reflete
(CRONEMBERGER; TEIXEIRA, 2014, p. 100-
101).

Compreender criticamente a matricialidade sociofamiliar, objeto
da terceira tendéncia, ndo significa desconsiderar a familia, ou ignora-la,
mas sim questionar o “quanto” de responsabilizagdo familiar fica
evidente neste conceito.

Para evidenciar esta questdo, faz-se necessario pontuar alguns
fundamentos que corroboram com a critica apresentada pela terceira
tendéncia, disponiveis na producdo tedrica do Servi¢o Social, baseados
em estudos sobre familia e Politica de Assisténcia Social.

Com relagdo ao conceito de matricialidade sociofamiliar, Teixeira
(2015) reconhece um descompasso entre a importancia atribuida a
familia, apontada como espaco de protegdo social, e a incidéncia de
servigos publicos ofertados para estas. A responsabilizacdo das familias
fica evidente, quando se discursa sobre seu importante papel de
promotora de bem-estar, enquanto faltam servicos de apoio e incluséo
das familias.

Préaticas deste nivel, presentes na politica social, - e a assisténcia
social ndo se difere disso -, demonstram que “em relagdo ao sistema de
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protecdo social, é a visivel adocdo do principio da subsidiariedade da
intervencéo do Estado que, nunca é exclusivamente estatal, e sd aparece
guando a familia falha na protecdo e cuidados” (TEIXEIRA, 2015, p.
217).

Diante disso, a terceira tendéncia, observada na pesquisa
bibliografica, sinaliza que o familismo!! estd presente na Politica de
Assisténcia Social através da matricialidade sociofamiliar. Ha que se
destacar que,

[...] o familismo reforca a familia como a
principal provedora de bem-estar, 0 que se da pela
escassez de servicos e beneficios, pelo seu carater
seletivo e focalizado, pelas condicionalidades que
enfatizam os cuidados no &mbito domestico, numa
reafirmagdo dos papéis tradicionais que
sobrecarregam as mulheres (TEIXEIRA, 2015, p.
217).

Portanto, o que se coloca como problematica maior na leitura de
matricialidade sociofamiliar € 0 “quanto” se espera da familia no
contexto da assisténcia social, pois quando se vincula ao servico publico
a funcéo de fortalecer a familia, esperando que ela cumpra seu papel de
provedora de cuidados e bem-estar (reconhecimento pertinente a
segunda tendéncia), reforca-se o familismo. Nisso se justifica a
criticidade da terceira tendéncia sobre a segunda. Todavia, 0 assunto nao
encerra neste item, pois se observou também que existe uma vinculagdo
entre o conceito de matricialidade sociofamiliar e 0 modelo de familia
que se referem os autores e a prépria Politica de Assisténcia Social.

Sendo assim, o préximo item é dedicado a apresentacdo das
leituras de familia apresentada pelos textos em destaque nesta pesquisa.

3.4. DE QUAL FAMILIA SE ESTA FALANDO? O CONCEITO DE
FAMILIA APRESENTADO NAS PRODUGOES BIBLIOGRAFICAS

Ao considerar a matricialidade sociofamiliar, inevitavelmente se
adentra ao universo do conceito de familia presente na Politica de
Assisténcia Social. Dentre os artigos que fazem referéncia a esta

1 Termo discutido por Esping-Andersen (1999), conforme ja retratado neste
trabalho. Ver o item 1.6 na pégina 75.
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categoria, hd que se destacar que alguns autores apresentam o conceito
de familia tal qual é utilizado pela PNAS e pela NOB SUAS.

Observou-se que cinco autores apontam para 0 reconhecimento
no qual ha referéncia a lacos consanguineos, afetivos e de solidariedade
para a definicdo de familia. Isso fica claro em Godinho (2004), que,
utilizando-se da afirmacdo da NOB SUAS, destaca que,

Trabalha-se com um conceito de familia
ampliada, considerando todos os desenhos atuais
que envolvem lagos consanguineos, de aliangas,
de afinidades, cujos vinculos circunscrevem
obrigagdes reciprocas e de convivéncia”
(BRASIL, 2005, apud GODINHO, 2012, p. 14).

Mesmo que com pouca expressdo, percebe-se entre os artigos
pesquisados a compreensdo de familia a partir de lagos de apoio, estando
a familia articulada em rede.

A familia para os pobres, associa-se aqueles em
guem se pode confiar. (...) como nédo ha status ou
poder a ser transmitido, o que define a extensdo da
familia entre os pobres é a rede de obrigagdes que
se estabelece: sdo da familia aqueles com quem se
pode contar, isto quer dizer, aqueles que retribuem
ao que se da, aqueles, portanto, para com quem se
tem obrigacOes. S&o essas redes de obrigagdes que
delimitam os vinculos, fazendo com que as
relacoes de afeto se desenvolvam dentro da
dindmica das relagBes descritas neste capitulo
(SARTI, 1996, apud SANTOS; 2008, p. 4).

Observando as mudancas atuais que afetam as familias, Carloto
(2008) destaca a necessidade de desnaturalizagdo desse conceito, que
por vezes é entendido no ambito dos pré-conceitos dos profissionais
assistentes sociais. Referindo-se a compreensdo de familia enquanto
instituicdo natural, destaca que,

a forca dessa naturalizacdo leva ndo s6 a uma
compreensdo que ignora sua historicidade, mas
que também considera a familia como uma
realidade plenamente enquadrada, interiormente
homogénea e aprecidvel como tal em qualquer
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contexto social e historico, ou seja, ‘a familia’

(CARLOTO, 2008, p. 3).

Neste viés, cabe trazer também o entendimento de que “a familia
é uma instituicdo social, ‘uma construcdo histérica e sociocultural cuja
configuragdo como ldcus de afeto e de convivéncia entre pais e filhos é
uma inven¢do da modernidade’” (GUEIROS; OLIVEIRA, 2005, apud
SILVA; SILVA, 2010, p. 4).

Silva (2008) igualmente se esforca para problematizar a
concepgdo naturalizada de familia “limitada a esséncia biolégica do
homem e a sua continuidade através da consanguinidade e da filiagdo”
(p. 2). Ao contrério disso, é preciso entendé-la em seu contexto
interativo com a realidade social e com as trajetdrias dos individuos.

A familia é uma instituicdo social construida pela
cultura, pelo movimento da historia e das relagdes
socioecondmicas da sociedade. Sendo
historicamente condicionada ela é dialeticamente
articulada com a estrutura social na qual esta
inserida (SILVA, 2008, p. 2).

A mesma autora ainda faz referéncia as mudangas objetivas que
afetaram as familias nas Gltimas décadas, destacando os argumentos de
Goldani (2005), os quais ja foram referenciados neste texto e que
apontam as influéncias ocorridas na composicdo das familias, no
nimero de membros que a comp&em, além das funcdes e papéis sociais
de seus membros. Destaca, portanto, que nao é coerente falar de familia,
mas de familias, devido as diferentes configuragdes existentes (SILVA,
2008).

Pontes e Silva (2012), fazendo referéncia ao conceito de familia
com relacdo ao seu papel na protecdo social, afirmam que “[...] é
constituida nas relagcdes sociais e dialeticamente articulada com a
estrutura social de cada época, sendo o eixo principal de socializacdo,
pertencimento e afeto do individuo” (CARVALHO, 2000, apud
PONTES; SILVA, 2012, p. 5).

Observa-se também um namero significativo de autores que
utilizam a referéncia de familia atribuida a Kaslow (SZYMANSKI,
2002), que classifica nove diferentes configuraces familiares presentes
na realidade. ldentifica-se que Abrdo (2010), Bahia (2008) e Gomes
(2012) referenciaram esta classificagdo, citando-a em seus textos:
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1. Familia nuclear, incluindo duas geragdes, com
filhos bioldgicos;

2. Familias extensas, incluindo trés ou quatro
geracdes;

3. Familias adotivas temporarias (Foster);

4. Familias adotivas, que podem ser birraciais ou
multiculturais;

5. Casais;

6. Familias monoparentais, chefiadas por pai ou
mae;

7. Casais homossexuais com ou sem criangas;

8. Familias reconstituidas depois do divércio;

9. Vérias pessoas vivendo juntas sem lacos
legais, mas com forte compromisso mdtuo
(SZYMANSKI, 2002, apud ABRAO, 2010, p. 6).

Gomes (2012), por sua vez, argumenta que a familia ¢
compreendida por alguns autores como o fundamento da sociedade e
isso independe dos formatos que ela assume. Nesta perspectiva utiliza-
se da defini¢do de Szymanski (2002) para afirmar que:

[...] E necessario compreendé-la como (...) niicleo
em torno do qual as pessoas se unem,
primordialmente, por razdes afetivas, dentro de
um projeto de vida em comum, em que
compartilham um quotidiano, e, no decorrer das
trocas intersubjetivas, transmitem tradicGes,
planejam seu futuro, acolhem-se o0s idosos,
formam criangas e adolescentes (SZYMANSKI,
2002, apud GOMES, 2012, p. 4).

Faz referéncia ainda a familia enquanto “[...] construcéo social
gue varia de acordo com épocas permanecendo o0 que se chama de
sentimento de familia, que se forma a partir de um emaranhado de
emocdes e agdes pessoais, familiares e culturais, compondo o universo
do mundo familiar” (GOMES; PEREIRA, apud GOMES, 2012, p. 4).

Diante desses argumentos, Gomes (2012) destaca 0 pensamento
de Pereira (2010), que critica a “visdo idilica de familia” utilizada por
profissionais, por gestores e por operadores das politicas publicas e até
mesmo por tedricos, pois uma visdo romantica ignora as contradi¢oes
vividas no interior das familias.
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Santos (2014), por sua vez, aponta que o termo familia se torna
insuficiente para representar a complexidade do seu significado. Isso
porque o conceito precisa acompanhar o movimento da sociedade, o
qual interfere diretamente na sua estrutura e configuracdo e,
consequentemente, nessa conceituacdo. A familia, assim, é “resultado de
uma construcdo social e historica, mediadora da formacdo dos
individuos bem como mediada socialmente, [...] ndo se pode pensar as
transformagdes da familia como um processo de evolugdo cronoldgica”
(p. 6), pois isso desprezaria seu carater dialético.

Diante das diversas interpretacfes de familia apresentadas pelos
autores, ha que se concluir que adotar um conceito Gnico e especifico de
familia é incoerente. Mesmo reconhecendo o esforco e a importancia do
trabalho de Kaslow (SZYMANSKI, 2002), que conceitua nove
modalidades de familia, sendo respaldadas na realidade atual, ha de se
considerar que a familia é uma realidade em movimento, portanto ndo
sendo viavel a sua determinacdo em modelos pré-estabelecidos.

Dessa forma, adota-se aqui 0 conceito apresentado por Mioto,
Silva e Silva (2007, p. 200), que compreende “a familia como uma
instituicdo social construida pela cultura, pelo movimento da histéria e
das relagdes socioecondmicas da sociedade”. No entanto, mesmo
ocorrendo diversas modificagbes na configuracdo das familias, sua
importancia é preservada. Isso fica claro na interpretacéo de Mioto:

Partilhamos da ideia de que a familia,
independente das formas ou modelos que assume,
ainda é o espaco privilegiado na Historia da
Humanidade onde aprendemos a ser e a conviver.
E mediadora das relagBes entre os sujeitos e a
coletividade, mediando  continuamente  os
deslocamentos dos limites entre o publico e o
privado, e geradora de formas comunitarias de
vida (MIOTO, 2004, p. 134).

Entretanto, ha que se reconhecer que:

[...] a familia contém as determinacBes mais gerais
da sociedade na qual esta inserida e, por isso, esta
em permanente processo de  mudangas,
expressando, no seu interior, o dinamismo da
sociedade, a0 mesmo tempo em que, também
provoca novas alteragfes nas relagdes culturais e
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socio juridicas (MIOTO; SILVA; SILVA, 2007,
p. 200).

Considerando a familia enquanto fruto da histéria e das
determinacGes gerais da sociedade, Mioto, Silva e Silva (2007), bem
como Teixeira (2010a), contrapdem-se ao entendimento desta enquanto
grupo natural baseado na vinculagdo biolégica dos seres humanos. A
autora afirma que,

[..] estudos antropoldgicos tem apontado uma
variedade de experiéncias familiares ao longo da
histéria e na contemporaneidade, modos de
organizagbes plurais, assim como modos
diferentes  de  atribuir  significados  aos
agrupamentos familiares (TEIXEIRA, 2010a, p.
14).

Neste sentido, ¢ urgente que se rompa com “as concepgdes que
tratam a familia como interiormente homogénea e aprecidvel em
qualquer contexto social e historico” (TEIXEIRA, 2010a, p. 14).

Além disso, “as familias realmente existentes ndo sdo de modo
nenhum homogéneas entre si no que diz respeito a recursos, fase do
ciclo de vida, mas também modelos culturais e organizativos”
(TEIXEIRA, 2010a, p. 14). Portanto, para as politicas sociais, em
especial aquela que é foco deste trabalho, qual seja a Politica de
Assisténcia Social, considerar a familia enquanto homogeneidade é
incorrer no fracasso de suas agoes.

Outra constatacdo que a pesquisa permite é a identificacdo de que
existem leituras de matricialidade sociofamiliar vinculadas a modelos de
familia. Observa-se uma vinculagdo importante entre as leituras de
matricialidade sociofamiliar apresentadas anteriormente, - através de
trés tendéncias presentes na producdo do Servico Social -, € 0 conceito
de familia considerado por estas producdes.

Isso fica evidente principalmente quando se considera a familia
diante da responsabilidade de oferecer protecdo social para seus
membros. Neste momento, fala-se de familia, destacando que ela €
considerada independentemente dos formatos que assume na realidade.
Todavia, as novas configuracbes familiares exigem atencgdes
diferenciadas por parte do Estado, o que ndo fica claro nas leituras
realizadas pelos autores.
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3.5. ASPECTOS DA REALIDADE SOBRE A CONFIGURACAO DAS
FAMILIAS BRASILEIRAS

Com o objetivo de contribuir com as andlises sobre o conceito de
familia utilizado pela Politica de Assisténcia Social, apresenta-se, neste
momento, aspectos da realidade brasileira relacionados com a
configuracdo das familias na atualidade.

Do ponto de vista legal, observa-se no Brasil uma mudanca na
concepcdo de familia, explicita na Constituicdo Federal de 1988, que
reconhece a familia através do casamento, mas também da unido estavel
e da monoparentalidade, estando estas concepgdes presentes no artigo
226 da Carta Magna.

Tais consideracOes refletem alguns aspectos da realidade, mas
desconsideram outros. Mesmo com o fendmeno da monoparentalidade —
composicdo familiar constituida somente pelo genitor e seus filhos —
sendo integrado a concepcdo de familia, ainda permanecem de fora
outras configuragdes familiares que fogem desse padrdo (KROTH,
2008, apud GELINSKI; MOSER, 2015).

Gelinski e Moser (2015) apontam o risco iminente de
responsabilizacdo das familias diante da protecdo social dos seus
membros quando as politicas sociais ndo consideram a realidade destas
na atualidade. E necessario considerar que existem diferentes
concepgdes e composicdes familiares baseadas em mudancas sociais
contemporaneas, sejam elas demograficas, ou mesmo ligadas ao proprio
significado atribuido a familia.

O simples fato de as politicas publicas inserirem a familia nos
niveis de atendimento ndo garante que ela seja compreendida “de
maneira adequada”. Seguindo esta logica, Gelinski e Moser (2015)
destacam aspectos que ilustram esta afirmacéo, considerando o conceito
de familia a partir das concepgdes que a formam, as concepcdes de
familia utilizadas pelas politicas publicas brasileiras, bem como o perfil
das familias brasileiras apontado por dados demograficos oficiais.

Tendo por exemplo as politicas pablicas de assisténcia social e de
saude, as referidas autoras demonstram como a familia é convocada a
colaborar com as atribui¢fes do Estado no tocante a protecdo social, de
modo que a assisténcia social, ao apresentar uma concepgao ampliada de
familia, assegurando que sejam considerados membros da familia
aqueles ligados por lagos afetivos, de consanguinidade e de
solidariedade, dispbe que a familia ocupe a centralidade da oferta dos
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servicos, uma vez que esta forma uma rede de cuidados essencial para a
protecdo social.

Ja a politica de salde, a partir da Atencdo Bésica a Saude,
considera a familia importante aliado no processo de atendimento, das
acoes e promocdo em saude (GELINSKI; MOSER, 2015).

Dos exemplos apresentados por Gelinski e Moser (2015) conclui-
se que “nas politicas ptblicas percebe-se a centralidade das familias e a
concepcao delas num sentido ampliado que abarca a rede como suporte
importante as a¢des de cada politica especifica” (2015, p. 135). Dessa
constatacdo infere-se que a familia é tida como importante agente de
protecdo social pelas politicas sociais no Brasil, porém ha uma critica
gue se estabelece nesta relacdo, a qual é perfeitamente apontada pelas
autoras através da apresentacdo de dados oficiais, que indicam que as
familias brasileiras sofreram mudangas, na ordem de sua formagdo e
organizacdo.

Os dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), referentes ao censo de 2010, definem a familia a
partir do domicilio no qual os individuos coabitam. Ou seja, conforme
essa definicdo, ela se constitui pelo conjunto de pessoas ligadas por
lacos de parentesco, dependéncia doméstica ou normas de convivéncia,
podendo ser todas residentes na mesma casa ou também uma pessoa que
mora sozinha em uma unidade domiciliar (IBGE, 2011).

Ao utilizar-se deste conceito, o IBGE argumenta que familia é
também aquela pessoa que reside sozinha em seu domicilio. Esse
argumento merece destaque com relacdo a protecdo social que as
politicas publicas esperam das familias, pois o individuo que mora
sozinho ndo contara com outro membro da familia para lhe oferecer
suporte.

Gelinski e Moser (2015) consideram limitada a utilizacdo da
categoria domicilio para caracterizar a familia. Todavia, entendem que
os dados estatisticos apresentados com o censo sdo importantes, pois
demonstram as transformagdes ocorridas na sociedade e na estruturacdo
das familias. Pedagogicamente, atribuem cinco exemplos que ilustram
0s aspectos da realidade apresentados pelo censo.

O primeiro deles refere-se a queda substancial no tamanho das
familias. No ano de 1981, no Brasil, 0 nimero médio de pessoas por
familia era de 4,3, passando para 3,1 em 2011, o que comprova
objetivamente a diminuicdo no tamanho das familias. Da mesma forma,
observa-se uma diminuicdo na taxa de fecundidade das mulheres, e
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pressupde-se que esse fato ocasione implicagdes diretas na questdo da
diminuicéo das familias.

A taxa de fecundidade em 1960 correspondia a 6,3 filhos por
mulher e, em 2010, esse nimero cai para 1,86 representando uma queda
significativamente elevada (GELINSKI; MOSER, 2015).

O aumento da idade média da populagdo é outro dado importante
a ser considerado. Este argumento est4 atrelado ao anterior. Enquanto a
taxa de fecundidade tende a diminuir, a taxa da elevacdo da expectativa
de vida aumenta. De acordo com Gelinski e Moser (2015, p. 137), “em
1940 a esperanca de vida ao nascer no Brasil era de 45,5 anos, em 2010
passou para 73,48, e, para 2050, a estimativa € que alcance 81,3 anos”.
Tais transformacfes provocardo alteracBes na base da piramide
populacional, que sera invertida, pois a maior concentracdo de
populacdo serd idosa.

Entre os fatores que contribuem para esse fenbmeno estdo o
controle da natalidade e a ampliacdo do acesso a salde, a tratamentos
especificos e a melhores condi¢fes de vida, 0s quais aumentam a
expectativa de vida da populacdo idosa. Esse fendmeno acarretara
situacGes diferenciadas para as politicas sociais, afetando a previdéncia
social, além da provavel necessidade de maior cuidado para com o0s
idosos.

Outro argumento importante e que diz respeito ao terceiro
elemento apresentado pelas autoras é a manutengdo da taxa de
nupcialidade legal e 0 aumento no nimero de divércios, ou seja, 0
numero de casamentos com registro civil permanece inalterado enquanto
0 numero de divércios é crescente. Em 1999 a taxa de nupcialidade legal
era de 6,5%, permanecendo neste nivel em 2008; enquanto a taxa de
divércio em 1999 era de 1,2%, subindo para 1,52% em 2010.

O que Gelinski e Moser (2015) destacam nesses dados é a
fragilidade dos vinculos familiares. Observam, ainda, uma ligacdo
contundente entre esse argumento e o préximo, sinalizando para a
desigualdade de género.

O quarto elemento, desta forma, refere-se ao nimero de familias
cuja pessoa de referéncia € a mulher, o qual aumentou
consideravelmente. Segundo Gelinski e Moser (2015, p. 139), “esse
elemento é um dos mais reveladores em termos da nova configuracéo
das familias”.

O aumento no namero de mulheres que se tornaram a referéncia
dos lares é significativo, sendo que “em 1985 as mulheres eram
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responsaveis por 18,2% dos lares, percentual que se elevou para 27,3%
em 2001 e 38,7% em 2010” (GELINSKI; MOSER, 2015, p. 139).

Por fim, o quinto elemento destaca 0 aumento no ndmero de
familias unipessoais, aquelas compostas por pessoas que moram
sozinhas. Em apenas 10 anos o aumento nesta modalidade representou
3,5%, sendo que o ndmero era 8,6% em 2000, tendo aumentado para
12,1% em 2010. As familias unipessoais tiveram, conforme descrito por
Gelinski e Moser (2015, p. 140), “o crescimento mais expressivo” entre
todos 0s grupos apresentados.

Assim, esses elementos apontam para transformacGes
significativas nas familias em longo prazo, mas também apontam para
mudancas bem recentes, como é o caso dos dados apresentados sobre as
familias unipessoais. Neste sentido, Gelinski e Moser (2015),
problematizam a centralidade que esse instituto recebe da assisténcia
social, bem como das demais politicas sociais na atualidade, pois elas
almejam um modelo de protecdo social no qual se conta com o aparato
da familia, recurso ndo disponivel na constituicdo do modelo de familia
unipessoal.

3.6. A MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR ENQUANTO PRINCIPIO
ESTRUTURADOR DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: A
NECESSIDADE DE PROBLEMATIZACAO DE SEUS ASPECTOS
CONTRADITORIOS

A reflexdo proposta na pesquisa, para além das concepgdes de
matricialidade sociofamiliar e dos conceitos de familia utilizados pelos
autores, observou se os textos realizam consideracOes tedrico-criticas
sobre a diretriz da matricialidade sociofamiliar do SUAS. Como
hipbtese prévia, entendia-se que esta apresenta aspectos contraditorios,
pois aponta para elementos de responsabilizacdo das familias. Neste
sentido, portanto, a anélise dos textos considerados na pesquisa
bibliogréfica buscou decifrar a seguinte questdo: as producdes tedricas
do Servico Social desvelam a contradi¢do do conceito de matricialidade
sociofamiliar?

Considerando as concepcdes de familia abordadas anteriormente,
percebe-se que ha um consenso sobre as atuais transformacgdes ocorridas
nesse instituto, a fim de distanciar a familia de um modelo Unico, padréo
e “ideal”.

Nesse interim, de forma coesa, 0s autores justificam os motivos
que influenciaram a transformacéo familiar, reconhecendo que a familia
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apresenta diferentes configuracbes na contemporaneidade e apontando
que a diretriz da matricialidade sociofamiliar no SUAS reconhece seus
distintos “tipos”. Fato que ndo poderia ser diferente, levando-se em
consideragdo as significativas transformacgdes que afetam a estrutura das
familias, tal qual apontado por Gelisnki e Moser (2015).

No entanto, o que fica claro também é a supervalorizagdo da
familia enquanto agente de protecdo social, funcdo a ela atribuida pelo
texto da PNAS — conforme enunciado no item 3.1 da dissertacdo e
também referendado por autores identificados na pesquisa. A partir
desta constatacdo, outra pergunta vem a tona: como a PNAS e o SUAS
tém abordado ac¢des de prote¢do social para as familias a partir das suas
diferentes composicfes? Retorna-se, entdo, as producdes tedricas a fim
de elucidar as percepgdes a respeito.

Bahia (2008), apds considerar as alteragcbes ocorridas nas
familias, reportando-se a Politica de Assisténcia Social, conclui que:

Essa realidade exige o acompanhamento do
processo de mudanca que afeta as familias
contemporaneas, por parte dos operadores da
politica publica de assisténcia social, para
viabilizar o entendimento dos aspectos relativos
ao modo de ser do individuo na relagdo
intrafamiliar em um mundo em transformagéo,
bem como das politicas sociais vigentes no pais
para buscar maior efetividade e eficicia destas
(BAHIA, 2008, p. 3).

Nessa mesma perspectiva, Silva (2014, p. 3) destaca:

Partindo de uma compreensdo mais ampla e sobre
as formas diversas, como as familias se organizam
e se relacionam nesta sociedade, cabe analisar
cuidadosamente, as propostas de trabalho com
esse publico alvo, levando-se em consideracdo as
particularidades e as diversidades presentes nas
demandas trazidas para os servigos de atengdo e
protecado as familias.

As autoras, portanto, ap6s reconhecerem a necessidade de
abordagem diferenciada as familias contemporaneas, abordam em suas
producdes alguns aspectos presentes na legislacdo do SUAS que
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direcionam para isso. Seus textos referendam a matricialidade
sociofamiliar enquanto importante estratégia para o atendimento integral
as familias, seguindo, na integra, a perspectiva estabelecida pelos
documentos oficiais. Assim, conclui-se que ndo houve um
posicionamento critico diante da matricialidade sociofamiliar e,
consequentemente, das atribuicdes oferecidas a familia nesse contexto.
Ao contrério, o que ocorre sdo afirmacgdes de que a familia € instancia de
protecdo social, tal qual apresentada pela PNAS. Isso fica evidente na
afirmacdo de Bahia (2008), por exemplo:

Na protecdo basica, o trabalho com familias deve
considerar novas referéncias para a compreensdo
dos diferentes arranjos familiares, superando o
reconhecimento de um modelo Unico baseado na
familia nuclear, e partindo do suposto de que s&o
funcgdes béasicas das familias: prover a protecdo e a
socializagdo dos seus membros; constituir-se
como referéncias morais, de vinculos afetivos e
sociais; de identidade grupal, além de ser
mediadora das relagBes dos seus membros com
outras instituicdes sociais e com o Estado (PNAS,
2004, apud BAHIA, 2008, p. 4).

As afirmag0es utilizadas pela autora estdo interligadas com seu
conceito de familia, reforcando, desta forma, as atribuic@es familiares.

[..] familia é o espago indispensavel para a
garantia da sobrevivéncia, do desenvolvimento e
da protecéo integral dos filhos e demais membros,
independentemente do arranjo familiar ou da
forma como vém se estruturando. E a familia que
propicia aportes afetivos e, sobretudo materiais,
necessarios ao desenvolvimento e bem-estar dos
seus componentes (FERRARI; KALOUSTIAN,
2004, apud BAHIA, 2008, p. 5).

Conclui-se, assim, que nessa perspectiva a matricialidade
sociofamiliar é respaldada pelos autores do Servi¢o Social a partir da
sua capacidade de abranger novas referéncias para o trabalho social com
familias, pois amplia a concepcédo desse conceito a fim de considerar 0s
diversos arranjos familiares.
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Observa-se, nos argumentos demonstrados, um apego a questdo
da alteracdo das estruturas familiares. Além disso, essa perspectiva
segue referenciando a diretriz da matricialidade sociofamiliar tal qual é
apresentada pela PNAS, sem posicionamento critico. No entanto, ha na
contraméo desse entendimento uma tendéncia tedrica que problematiza
a matricialidade sociofamiliar e a discute em bases criticas,
representando maior incidéncia entre os autores do Servico Social.

Assim, 0s autores dessa perspectiva problematizam a
matricialidade sociofamiliar, apontando aspectos contraditorios que a
definem, pois observam que esta diretriz do SUAS remete a questdo da
responsabilizacdo das familias perante a protecdo social de seus
membros. Desta forma, consideram diversos argumentos apontando na
mesma direcéo.

A centralidade na familia é reafirmada numa
perspectiva contraditoria, em que oferece protecdo
e reconhece a variedade de experiéncias
familiares, em contrapartida ao reforco das suas
responsabilizagbes, dos tradicionais papéis da
familia, independente das transformacbes que a
afetam (TEIXERA, 2009, p. 256).

Diante disso, observa-se que Teixeira (2009) aponta um
importante elemento presente na matricialidade sociofamiliar, que é a
responsabilizacdo da familia independente das transformacBes que
afetam a sua composicdo, aspecto este que € totalmente contrério ao
entendimento de Bahia (2008) e Silva (2014).

Com isso a matricialidade sociofamiliar torna-se fragil, pois sua
conceituagdo € marcada por ambiguidades e contradi¢bes que muito
mais do que proteger a familia direcionam a ela responsabilidades.

Sobre o eixo estruturante do SUAS relativo a
matricialidade sociofamiliar, a anélise do texto da
PNAS/2004 permite detectar ambiguidades, ao
tempo em que h& reconhecimento dos processos
socioecondmicos, politico e cultural que
fragilizam as familias brasileiras, tornando-as
vulneraveis, o que justifica a sua centralidade nas
acBes da Politica de Assisténcia Social e, por
outro lado, reconhece que isso se d& porque a
familia  constitui  ‘espago  privilegiado e
insubstituivel de protecdo social e socializagéo
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primérias, provedora de cuidados aos seus
membros, mas que precisa também ser cuidada e
protegida® (BRASIL, PNAS 2004, p. 41). A
contradicdo entre cuidar e proteger a familia ou
fornecer meios para que ela cuide dos seus
membros, esta posta (TEIXEIRA, 2009, p. 259).

Com base nessa leitura, a referida autora detecta que a
matricialidade  sociofamiliar ~“assim, ndo apenas reforca as
responsabilidades familiares, como ha expectativa de que a familia
cumpra fungdes tradicionais e ideais atribuidas a familia nuclear”
(TEIXEIRA, 2009, p. 263).

Devido a sobrecarga de funges atribuidas & familia, ocorre que
ela:

[...] se encontra muito mais na posi¢do de um
sujeito ameagado do que de instituicdo provedora
esperada. E considerando a sua diversidade tanto
em termos e classes sociais como de diferengas
entre 0s membros que a compde e de suas
relacbes, o0 que temos € uma instancia
sobrecarregada, fragilizada e que se enfraquece
ainda mais quando Ihe atribuimos tarefas maiores
que a sua capacidade de realizd-las [...]
(CAMPOS; MIOTO, 1998, apud NEVES;
ARANHA, 2012, p. 6).

A partir dessas constatacdes, considera-se que o reforco da ideia
de familia enquanto provedora de protecdo social e do Estado, como
ajudante na missdo familiar de cuidar de seus membros, é a tbnica
adotada pelo texto da PNAS e do SUAS (TEIXEIRA, 2009).

A familia é, entdo, tomada por substituta do Estado na protecéo
social, sem que seja considerada sua capacidade para assumir essa
funcdo, “independente de seus formatos ou modelos, de sua condicao de
vulnerabilidade ou risco, das condi¢cGes materiais e subjetivas de vida, a
fun¢do de cuidadora/socializadora” (TEIXEIRA, 2009, p. 259).

Observa-se, ainda, que os autores ampliam o campo de debate em
torno da matricialidade sociofamiliar ao ponto de problematizarem o
modelo de protegdo social esperado pela PNAS e pelo SUAS. Ou seja,
esta diretriz da SUAS ndo pode ser entendida somente como uma
orientagdo “genérica” em relacdo a dindmica e a estrutura das familias
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na atualidade. Sua colocagdo enquanto diretriz aponta para um modelo
de protecdo social no qual a familia é parte integrante.

Portanto, destaca-se que o0 conceito de matricialidade
sociofamiliar vincula-se a um modelo de prote¢do social. Seguindo essa
perspectiva, A Politica de Assisténcia Social, na concepcdo de Silva e
Silva (2010, p. 6), assume “a ideia de ‘apoio’” a familia, deixando o
“Estado na retaguarda (papel subsidiario)”, destacando o “familismo na
prote¢do social”.

Mioto (2004), por sua vez, indica que no ambito das politicas
sociais persistem duas perspectivas sobre a centralidade na familia. A
primeira, perspectiva familista, defende a “centralidade da familia,
apostando na sua capacidade imanente de cuidado e prote¢do”, pois:

A construcdo histdrica dessa relagdo foi permeada
pela ideologia de que as familias, independente de
suas condigOes objetivas de vida e das proprias
vicissitudes da convivéncia familiar, devem ser
capazes de proteger e cuidar de seus membros
(MIOTO, 2004, p. 136).

Ja a segunda perspectiva apontada por Mioto (2004, p. 135)
refere que “[...] a capacidade de cuidado e protecdo da familia esta
diretamente relacionada ao cuidado e a prote¢do que lhe sdo garantidos
através das politicas sociais especialmente das politicas publicas”.
Portanto, para que a familia possa executar funcdes de cuidado e
protecdo, antes de tudo ela tem necessidade da protecédo social oferecida
pelo Estado. Essa perspectiva recebe a denominacéo de protetiva.

A segunda perspectiva esta ancorada na premissa,
de que a centralidade da familia, no dmbito da
politica social, e a superacdo da focalizacdo,
repousam no pressuposto de que para a familia
proteger € necessario, em primeiro lugar, garantir
condi¢bes de sustentabilidade para a protegdo
(MIOTO, 2004, p. 137).

Nesse viés, Mioto (2004) também enfatiza a necessidade de
implantacdo de uma politica protetiva que garanta atendimento integral
de protec¢do social as familias, uma vez que se tratada de algo necessario
para que a familia responda as expectativas que lhe sdo atribuidas,
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como, por exemplo, sendo espaco primeiro de socializacdo, protecdo e
cuidado.

Ainda, a autora apresenta elementos que refletem sobre os
aspectos da realidade que afetaram diretamente as familias, ocasionando
a fragilizacdo dos vinculos e tornando-as vulneraveis socialmente.

Desta forma, a reflexdo proposta por Mioto, ainda em 2004 — ano
de publicacdo da PNAS, quando foi definida a diretriz da matricialidade
sociofamiliar para 0 SUAS —, indicou a necessidade de direcionamento
da Politica de Assisténcia Social enquanto um “conjunto protetivo da
seguridade social, como direito de cidadania articulada na logica da
universalidade” (MIOTO, 2004, p. 138).

A abordagem familista presente na Politica de Assisténcia Social
é reconhecida por diversos autores inseridos na pesquisa bibliogréfica.
Merecem destaque Carloto (2008), Silva e Silva (2010); Castilho e
Carloto (2010; 2012); Pontes e Silva (2012); Costa (2012), Teixeira
(2009, 2010a, 2010b), os quais abordaram com criticidade a questdo da
familia na assisténcia social, ora identificada a partir do conceito de
matricialidade sociofamiliar, ora pela expressao centralidade da familia
na assisténcia social; conceitos estes que identificaram o familismo
perante a investida de reconhecimento da familia enquanto ator de
protecdo social.

Para Castilho e Carloto (2010), a Politica de Assisténcia Social,
em suas defini¢des legais e operacionais, explicita o carater familista
presente no rol de politicas sociais do Brasil. As mesmas autoras
indicam ainda que o conceito de familia utilizado pela NOB SUAS
(BRASIL, 2005, p. 4), “ao considerar a solidariedade relacional entre
seus membros; a rede de parentesco € a relagdo de género” esta
reiterando o familismo, com consequéncias para a vida das familias.

Para Pontes e Silva (2012, p. 6), a Politica de Assisténcia Social
valoriza a familia porque depende dela para a protecdo social de seus
membros, assim as agdes tendem a protegé-la nesta perspectiva. Nisso
se caracteriza o familismo, “onde a familia é a primeira responsavel pela
protegao”.

Teixeira (2010a), por sua vez, analisa que o principio da
matricialidade sociofamiliar ndo consegue romper com a tendéncia
familista, que é a tonica das politicas sociais no Brasil. Antes a reforca,
pois:

[...] toma a familia como instancia primeira ou
nacleo basico de protecdo social aos seus
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membros, devendo ser apoiada para exercer em
seu proprio dominio interno as funcBes de
protecdo  social, portanto, continua-se a
responsabilizar a familia, em especial as mulheres,
pelos cuidados e outras tarefas de reprodugdo
social (TEIXEIRA, 2010a, p. 5-6).

A partir das indicagBes, compreende-se que a centralidade da
familia, conforme abordado pelo SUAS, seja enquanto diretriz que
estabelece “centralidade na familia para concepgdo e implementacdo dos
beneficios, servigos, programas e projetos” (BRASIL, 2004, p. 33), seja
nos objetivos que asseguram essa centralidade, caracteriza-se pela
abordagem familista, na qual hd a desresponsabilizagdo do Estado.
Portanto, a PNAS e o SUAS, longe de oferecer protecdo social integral
aos individuos e a familia:

[..] fornecem servicos para reforcar as
tradicionais fungdes da familia, de protecéo social,
aumentando a dependéncia dos individuos da
familia e exigindo-se delas mais responsabilidades
e servigos, como condigdo para poder ter acesso a
algum  beneficio ou  servico  publico;
responsabilidades que, geralmente, recaem sobre
as mulheres (TEIXEIRA, 2009, p. 259).

Para Araujo et. al (2014), o reconhecimento da importancia da
familia para a Politica de Assisténcia Social estd posto em seus
objetivos. Todavia, a importancia atribuida a familia ndo &
desinteressada. Ao contrario, tem como objetivo potencializa-la para que
cumpra com a sustentabilidade e com a concretizacdo dos direitos de
seus membros (CASTILHO; CARLOTO, 2010).

Neves e Aranha (2012, p. 4) reconhecem que “[...] a familia s6
podera realizar as funcGes de protecdo basica, socializacdo e mediacédo
de seus membros se tiver garantida suas condi¢des objetivas para a
manutengdo dos mecanismos de sobrevivéncia”. Porém, essa ndo ¢
tonica adotada pelo familismo, que, ao contrario, direciona para a acao
da familia em primeiro lugar.

Segundo Costa (2012), o familismo esta presente na Politica de
Assisténcia Social porque eleva a familia ao patamar de responsavel
pelo bem estar social de seus membros, o que fica visivel na afirmacéo
de que:
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[...] O Estado investe em uma Politica Familiar
conservadora, efetivada através do acesso a
beneficios e servigos que, no seu conjunto toma a
familia na sua concepgdo, mas que reforcam os
tradicionais e especificos papéis familiares de
cada membro, desconsiderando muitas vezes, a
dindmica das mudancas vivenciadas por estas
familias e a sua capacidade de promover este hem
estar em face as demandas (COSTA, 2012, p. 8-9)

A afirmacdo de Costa (2012), assim, vem de encontro as
abordagens anteriores que problematizam o familismo, porém
acrescenta um novo argumento, qual seja, a referéncia de que o Estado
investe na Politica Familiar, porém, em seu discurso, utiliza esta
expressdo de forma isolada sem conceitua-la ou referencia-la. Ndo ha
como constatar, desta forma, se Costa fazia referéncia a Goldani (2005),
autora que apresenta trés distingGes (politicas de familia; politicas
referidas a familia; politicas para a familia) ou a outra fonte tedrica.

Da mesma forma, considera-se que a ndo oferta de servigos pela
Politica de Assisténcia Social acarreta na responsabilizacdo familiar,
decorrendo em uma postura familista na qual os autores apontam para a
desigualdade de género devido a sobrecarga que recai sobre a mulher-
mae.

A centralidade na familia, eleita como uma
estratégia de protecdo social na PNAS pode
reforgar uma perspectiva familista, se ndo houver
suficiente oferta publica estatal de servigos para
atender as demandas sociais das familias,
especialmente na esfera dos cuidados o que
acarreta uma sobrecarga e maior
responsabilizagdo das familias e especialmente
das mulheres, na garantia do bem-estar dos seus
membros [...] (CASTILHO; CARLOTO, 2012, p.
8).

Assim, a PNAS deixa claro em seus argumentos e 0s autores
dessa perspectiva sdo unanimes em dizer que a familia se transformou
de tal forma nos wltimos anos a ponto de se constatar que a “marca da
familia contemporanea ¢ a diversidade” (CARVALHO; LIMA, 2012, p.
4).
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N&o é possivel, a partir disso, tratar da familia com uma Unica
configuracio. E preciso considerar que as mudangas ocorridas
transcendem aquelas de configuracdo familiar, uma vez que, a partir das
novas configuracdes de familia, se alteraram também as dindmicas e as
rotinas no ambiente familiar.

Todavia, observa-se que a Politica de Assisténcia Social exaure
contradicdo neste aspecto, pois espera da familia contemporanea que
cumpra as mesmas funcdes daquela nuclear tradicional do passado.

A protecdo social de assisténcia social
potencializa as fun¢es da familia, reforca suas
tradicionais fungdes, que ndo corresponde as
exigéncias da contemporaneidade como o trabalho
de ambos os conjuges, ou da mulher como ‘chefe’
de familia, com a presenca do c6njuge ou sem ele,
e outros projetos individuais de vida de seus
membros (TEIXEIRA, 2009, p. 260).

Seguindo essa argumentacao, observa-se que:

A concepcdo de familia estd mais aberta e
ampliada, porém sdo mantidas as mesmas
expectativas sobre o papel da familia e suas
responsabilidades enquanto grupo/arranjo de
protecdo e  cuidados dos individuos,
principalmente o papel da mulher/mde como
principal elemento provocador de mudangas, e
tendo um papel ativo para a configuracdo de uma
‘boa familia’ (CARLOTO; MARIANO, 2008, p.
156).

Portanto, além da contradicdo de direcionar para a familia a
responsabilidade de protecdo social, a Politica de Assisténcia Social
espera o cumprimento de tarefas para as quais “espera-se um mesmo
padrdo de funcionalidade, incluindo-se, por exemplo, a manutencéo dos
papéis paterno e materno” (TEIXEIRA, 2009, p. 261). Neste contexto, a
autora afirma ainda que “ndo se rompe com o padrido de funcionalidade
social e econdmica esperado dessas familias, principalmente no tocante
aos papéis de protecdo social” (TEIXEIRA, 2010Db, p. 543).
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Além disso, observa-se que ha expectativas por parte das familias
com relacdo as funcBes basicas que devem cumprir, e, de acordo com
Garcia et. al (2014, p. 7), “isso implica em uma idealizagdo de familia”.

A problematizacdo deste aspecto é realizada inclusive por autores
que se manifestaram favoravel a centralidade da familia pela assisténcia
social. Exemplo disso é a afirmacdo de Santos (2014, p. 10) quando diz
que “a familia, agora destinatiria de atencdo privilegiada do Estado e
tornada prioridade no desenvolvimento da Politica de Assisténcia
Social, passa, a0 mesmo tempo, a receber atribui¢cdes que podem ir além
dos seus limites”.

Ao mesmo tempo, € importante considerar 0 que aponta Teixeira
(2009, p. 259), segundo o qual:

N&o se pode dizer também que a politica cria
funcdes de reproducgdo social para a familia, ja
que esta sempre as desempenhou, bem ou mal,
com conflitos ou em cooperagdo. Mas, sem
divida, as naturaliza, perpetua e incentiva sua
permanéncia no &mbito doméstico, privado.

Ao analisar a matricialidade sociofamiliar, assim, os autores
afirmam os aspectos contraditérios e a percepcdo da perspectiva
familista da Politica de Assisténcia Social baseada nos seguintes
argumentos: a familia é apontada como a primeira responsavel pela
protecdo social; o Estado executa papel subsidiario; ha um incentivo a
solidariedade entre os membros das familias e suas redes de apoio para a
garantia da familia enquanto provedora de bem estar; ocorre a
responsabilizacdo das familias e, consequentemente, o reforco as
fungdes da mulher/mée; ha reforco as funcdes tradicionais da familia,
exigindo dela que assuma diferentes configuracfes o cumprimento de
fungdes de cuidado e sustentabilidade e a potencializacdo para que
cumpra sua fungéo de cuidadora.

Outra constatacdo com base nas obras bibliogréficas analisadas é
a de que a matricialidade sociofamiliar do SUAS precisa ser pensada
através do modelo pluralista do bem-star, ou mix publico-privado.

Nesta direcdo, observou-se que Castilho e Carloto (2010)
afirmam que, historicamente, a familia fez parte dos modelos de
protecdo social no Brasil, no entanto a novidade oriunda de politicas
neoliberais ao longo dos anos de 1990 € a parceria entre Estado,
mercado e sociedade, estando a familia em lugar de destaque neste
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terceiro sujeito, devendo a matricialidade sociofamiliar ser entendida
nesse contexto.

A questdo da matricialidade traz a tona a protegao
pensada para o ambito da familia, tornando o
sistema de protecdo social com um carater
pluralista articulado a familia, a0 mercado e a
sociedade, na provisdo do bem estar social
(SOUZA; GONGALVES, 2014, p. 8).

Nessa explanagdo, as autoras afirmam que a matricialidade
sociofamiliar se vincula ao modelo de protecdo social conhecido como
pluralismo de bem-estar.

Essas afirmacGes apontam para a reflexdo proposta por Pereira
(2010) sobre o pluralismo de bem-estar, argumento ja destacado neste
trabalho e que demonstra a tendéncia da politica social nos anos 1990.

No entanto, afirmagdes desta ordem apareceram na pesquisa
bibliografica com menor incidéncia, sendo majoritaria a consideracéo
gue vincula a matricialidade sociofamiliar ao familismo.

3.7. AUTORES DE REFERENCIA CITADOS NA PRODUGCAO DOS
AUTORES DO SERVICO SOCIAL

Integrando o estudo, ha a apresentacdo dos autores citados nos
artigos cientificos analisados nesta pesquisa. Estes autores foram a
referéncia tedrica diante dos assuntos correlatos a tematica da
matricialidade sociofamiliar, para os autores do Servigo Social
contemplados neste interim.

A presente pesquisa identificou, entdo, os autores utilizados como
referéncia nos trinta e dois artigos apontados pela analise bibliografica.
No entanto, somente foram consideradas as citagcGes referentes as
categorias diretamente vinculadas & temética em questdo, tais como
familia, matricialidade sociofamiliar, protecdo social, politica social e
familia, familia e assisténcia social, SUAS e Politica de Assisténcia
Social. N&o foram contempladas, portanto, categorias como:
capitalismo, neoliberalismo, capitalismo monopolista, questdo social
etc.

A pesquisa se propOs a identificar os autores de referéncia
utilizados nos trinta e dois artigos cientificos analisados e ndo as suas
diferentes obras de referéncia. 1sso se justifica porque a intengdo deste
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estudo é demonstrar quais sdo os autores que fundamentam o Servigo
Social nesta tematica. Portanto, seguem identificados os autores.

O quadro abaixo indica os autores referenciados, considerando 0s
nomes que receberam o minimo de duas indicagdes.

Quadro 4 - Autores referenciados pelo Servico Social nos artigos da pesquisa
(2016)

Autores de referéncia . Ingidéncia d_e
citagdo em artigos
Regina Célia Mioto 21
Potyara A. P. Pereira 17
Maria do Carmo Brant Carvalho 10

Aldaiza Sposati

Ana Maria Goldani

Chiara Saraceno

Dalva Gueiros

Ana Elisabete Mota

Ana Maria Fonseca

Heloisa Szymanski

Maria Lucia Werneck Vianna

Solange Maria Teixeira

Sonia Miriam Draibe

Céssia Maria Carloto

Elaine Behring e lvanete Boscheti

Elaine Beringh

Marta Campos e Regina Celia Mioto

Monica Araujo Gomes e Maria Lucia Duarte Pereira
Ana Rojas Acosta e Maria Amalia Faller Vitale
Berenice Rojas Couto

Claude Martin

Cristina Bruschini

Cynthia Andersen Sarti

N DN DN DN DN W W W W w2 b OO o o ©

Francois de Singly
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Geney M. K. Takashima
Geraldo Di Giovanni
Gosta Esping-Andersen
Guilhermo Sunkel

N NN NN

Inaia Maria Moreira Carvalho e Pedro Henrique
Almeida

lolanda Carvalho Fontenele

Istvan Meszaros

Ivanete Boscheti

Jucimeri Isolda Silveira

Marcia Helena Carvalho Lopes

Maria Jacinta da Silva

Marta Campos e Daniela Souza Reis
Marta Campos e Marlene Zola
Méonica Maria Torres de Alencar
Odéria Battini e Lucia Cortes da Costa
Robert Castel

Roberto Mauricio Genofre

Rosalea Guimaraes e Silvana Almeida
Roséario Aguirre

Silvana Mariano e Cassia Carloto
Silvia Pimentel

N N NN N DN DN DN DN DN DD DD DD

Silvio M. Kaloustian e Mario Ferrari

N

Silvio Manoug Kaloustian
Sylvia Leser de Mello 2

Outros 64
Total 112

Fonte: Elaboracédo da autora.

A primeira constatacdo, assim, diz respeito a variedade de autores
indicados nos artigos cientificos. No total, foram identificados 112
diferentes autores referenciados pelo Servigo Social nos 32 artigos
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integrantes da pesquisa. Esse dado demonstra a diversidade contundente
diante da utilizacdo de autores pelo Servico Social, e muitos dos autores
foram citados somente uma vez, em um Unico artigo.

O Quadro 4 apresenta somente os 48 diferentes autores que
receberam duas ou mais indicacbes dos autores do Servico Social.
Lembrando que somente foi considerada uma citagdo de cada autor por
artigo, desconsiderando-se o fato de existir diferentes obras do mesmo
autor referenciadas no mesmo artigo. No entanto, o Apéndice D
apresenta o quadro completo com a indicagdo de todos os autores
citados nos artigos cientificos, tendo sido 64 os citados uma Unica vez
nos artigos analisados na presente pesquisa bibliografica.

O que fica evidente, com isso, é a diversidade de autores que
fazem referéncia aqueles do Servico Social, representando uma riqueza
de conhecimento disponivel a categoria profissional. No entanto, ha a
significativa incidéncia de alguns autores, o que demonstra a grande
influéncia que exercem.

Considerando-se o total de 32 artigos cientificos analisados,
destacam-se as producfes de Regina Célia Tamaso Mioto, referenciada
por 21 artigos cientificos. Ou seja, 70% dos autores do Servico Social
analisados referenciam suas obras relacionadas ao tema, ndmero
expressivo que aponta para a importancia de sua contribuicdo tedrica.

Importante destacar que as obras indicadas pelos autores que a
referenciam dedicam-se & problematizag8o sobre a rela¢do entre familia
e politicas sociais.

Na sequéncia, observa-se a incidéncia de referéncias a Potyara
Pereira, que possui 17 indicagdes, demonstrando sua importancia diante
de 53% dos artigos foco da pesquisa. As obras de Pereira utilizadas
pelos autores tratam de politica social, modelo plural de bem estar e
familia.

Maria do Carmo Brant de Carvalho é referenciada em 10 artigos
cientificos com a temética familia, representando a margem de 31%.
Aldaiza Sposati, por sua vez, é referenciada em oito artigos cientificos
relacionados ao tema da assisténcia social. Na sequéncia, com seis
indicacbes, estdo Chiara Saraceno e Ana Maria Goldani, sendo
referenciadas em 18% das obras analisadas. Dalva Gueiros &
referenciada em cinco artigos, o que representa 15% dos artigos
analisados.

As autoras Ana Elisabete Mota, Ana Maria Fonseca, Heloisa
Szymanski, Maria Lucia Werneck Vianna, Solange Maria Teixeira e
Sonia Miriam Draibe receberam quatro indica¢des cada no montante de
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artigos contemplados. Este grupo apresenta 12% de incidéncia dos
artigos, portanto.

As referéncias atribuidas a Elaine Behring e Ivanete Boscheti,
Elaine Beringh, Céssia Maria Carloto, Marta Campos e Regina Celia
Tamaso Mioto, Monica Araujo Gomes e Maria Lucia Duarte Pereira nos
artigos foram trés.

H4, ainda, um grupo de 30 autores que receberam duas indicagdes
nos artigos cientificos, conforme demonstra o Quadro 4.

Faz-se necessario neste momento considerar que o item sobre 0s
autores de referéncia para o Servico Social, difere da proposta inicial da
pesquisa, 0 qual estava baseado na questdo norteadora de apresentar a
filiacdo tedrico-metodoldgica do Servico Social. Ocorre que ndo foi
possivel considerar uma andlise sobre o0 uso de autores e citagdes
enquanto filiacdo tedrico-metodolégica adotada pelos artigos em
guestdo. N&o houve condi¢des para isso devido a falta de tempo e a
obrigatoriedade no cumprimento de prazo.

Neste sentido, optou-se por unicamente apresentar os autores que
servem de referéncia para a producdo do Servico Social. Todavia, ap6s
concluir este item na pesquisa, surge a preocupacdo de que o uso de
citacbes e referéncias de autores nem sempre significa uma filiagdo
tedrico-metodoldgica. Por vezes, a indicacdo e citacdo representa a
concordancia com o pensamento do autor, sem considerar sua
vinculagdo tebrica e, ou vertente que representa.

Diante disso, aponta-se neste momento a possibilidade de novos
estudos que consideram a filiagdo tedrico-metodoldgica utilizada pelo
Servico Social ao analisar a Politica de Assisténcia Social e a familia
neste contexto. Pois, as leituras de familia, de matricialidade
sociofamiliar e da prépria politica social pelo Servi¢co Social podem
derivar de filiagbes diferentes e até mesmo distoantes, o que justificara
com maior clareza alguns apontamentos feitos neste texto. A questdo
permanecera em aberto.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A Politica de Assisténcia Social tem demonstrado seu
desenvolvimento desde que se tornou reconhecida pela Constituicdo
Federal de 1988 e foi regulamentada pela LOAS, em 1993. Ha que se
considerar que a primeira conquista é a sua afirmagdo enquanto politica
publica de direito e de dever do Estado, status que a separa de sua
trajetoria histérica marcada por acles caridosas e benevolentes
concebidas pela Idgica da ajuda aos desafortunados.

Seguindo o processo historico, a PNAS e a NOB SUAS possuem
papel relevante quanto ao direcionamento que a assisténcia social deve
assumir para garantir sua condicéo de politica pablica. Ambos séo textos
legais, publicados por meio de resolu¢des do CNAS, com o objetivo de
construir um sistema de gestdo nacional para a assisténcia social,
estabelecendo responsabilidades e atribuicdes para os entes federados,
contemplados nos niveis nacional, estadual e municipal. Esses
documentos privilegiam aspectos organizativos e de gestdo e com isso
estabelecem principios orientadores, entre 0s quais a diretriz da
matricialidade sociofamiliar, que foi destaque nesta pesquisa.

A matricialidade sociofamiliar é um elemento novo para a
Politica de Assisténcia Social brasileira, pois sua ascensdo ocorre por
forca da PNAS, que a estabelece enquanto uma diretriz do SUAS,
garantindo centralidade a familia nas acGes ofertadas pela assisténcia
social. Desta forma, a problematizacdo pertinente a matricialidade
sociofamiliar enquanto diretriz do SUAS ocorreu articulada ao debate
sobre a politica social, considerando aspectos de sua génese e de
elementos presentes no contexto historico.

A pesquisa bibliografica aqui realizada, ao contemplar
exclusivamente um aspecto do SUAS (a diretriz da matricialidade
sociofamiliar), buscou analisar as expressdes tedricas do Servigo Social
referentes ao assunto, considerando a pertinéncia dessa temética para a
acdo profissional dos assistentes sociais que atuam na Politica de
Assisténcia Social.

Diante disso, é possivel afirmar que as inferéncias realizadas a
partir da pesquisa bibliografica foram satisfatorias e coerentes. Algumas
ja constavam em hipdteses prévias da pesquisa, porém outras
surpreenderam, seja pela abordagem amplamente critica e com respaldo
na realidade, seja pela maneira equivocada de interpretar o conceito
(considerado a partir da abordagem e das elaboracdes tedricas que
sustentam a atual pesquisa). Nesse sentido, é oportuno parafrasear
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Platdo quando este afirma que “a parte que ignoramos ¢ muito maior que
tudo quanto sabemos”. Assim, a pesquisa bibliogréfica realizada foi uma
oportunidade Unica de construcdo do conhecimento, tendo possibilitado
a percepcao das diferentes abordagens utilizadas por autores do Servigo
Social.

A necessidade de problematizacdo a respeito da matricialidade
sociofamiliar fundamentou-se pela imprecisdo conceitual observada com
relacdo ao uso do termo. Este argumento € desenvolvido no trabalho
com observancia a PNAS e a NOB SUAS que, ao retratarem a
matricialidade sociofamiliar, o fazem com pouca clareza.

Por esse motivo, o objetivo principal desta pesquisa, propde-se a
analisar as elaboracdes tedricas do Servigo Social sobre o principio da
matricialidade sociofamiliar. A pesquisa bibliografica surgiu como
instrumento para este fim. Atendendo a este objetivo, identificaram-se
algumas constataces.

A primeira delas demonstra que o uso do termo matricialidade
sociofamiliar, para alguns autores do Servico Social, ocorre somente
enquanto expressao indicada pela PNAS e pelo SUAS, tendo em vista
gue ndo realizam em seus textos nenhuma descricdo ou interpretacdo do
termo. Diante disso, observa-se a utilizacdo do termo enquanto sindénimo
de familia e, nessa perspectiva, considera-se que a matricialidade
sociofamiliar € um avanco para o cendrio brasileiro, pois aponta a
familia enquanto publico da Politica de Assisténcia Social, contrapondo-
se as antigas praticas baseadas na fragmentacdo do atendimento e na
focalizacdo no individuo vulneravel.

Identificou-se, ainda, que existem autores que corroboram com a
afirmacdo de que a matricialidade sociofamiliar constitui uma estratégia
contra a fragmentacdo, no entanto apontam o risco de existir praticas
profissionais conservadoras neste campo.

Por meio da analise das obras bibliograficas foi possivel
identificar que os autores do Servico Social dividem a opinido a respeito
do significado da matricialidade sociofamiliar dos SUAS. Dentre os
artigos cientificos, percebeu-se a existéncia de diferentes tendéncias
com relagdo a compreensdo conceitual sobre a matricialidade
sociofamiliar.

A primeira forma de leitura identificada afirma que a
matricialidade sociofamiliar representa “a centralidade da familia na
Politica de Assisténcia Social”. Destaca que a familia deve ser o foco
das acdes da assisténcia social e faz isso se utilizando dos argumentos
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da necessidade de rompimento com antigas praticas (de quando a
assisténcia social se destinava ao individuo-problema).

A segunda leitura, por sua vez, entende que a matricialidade
sociofamiliar é a acdo de centralizacdo na familia, que lhe garante
condicdes de assumir a responsabilidade perante as fun¢des de protecdo
social. Acompanha essa leitura a concepc¢éo de familia enquanto espago
com desejo espontaneo de cuidar, proteger e educar.

Enquanto isso, a terceira leitura se contrapfe a segunda,
estabelecendo a critica sobre as formas de responsabilizacdo das
familias apontadas pela Politica de Assisténcia Social, via diretriz da
matricialidade sociofamiliar no SUAS. Essa leitura ndo nega o avango
que representa com relacdo a superacdo de acBes fragmentadoras, no
entanto se posiciona contraria a intencdo de responsabilizacdo da familia
diante de a¢Bes que visem o reestabelecimento de sua fungéo protetiva,
pois esta assume voluntariamente os atributos que sdo de ordem do
Estado.

Diante dos elementos identificados, entdo, se optou por chamar
estas trés diferentes leituras de tendéncias, considerando que foram
referenciadas por grupos de autores. Destaca-se que a terceira leitura
recebe maior destaque entre os autores e representa a criticidade do
Servico Social que problematiza as diretrizes da Politica de Assisténcia
Social, exercendo a dialética na interpretacio dos conceitos. E contraria
a ideia da utilizaclo desinteressada dos conceitos, pois a Politica de
Assisténcia Social e o préprio SUAS se inserem em um contexto que
ndo é neutro, é politico. A mesma leitura ainda aponta para a
necessidade de andlise dos conceitos, articulados a historicidade da
politica social enquanto estratégia de compreenséo dos fenémenos.

Os autores elencados na pesquisa bibliografica foram unanimes
em afirmar que o SUAS, por meio da matricialidade sociofamiliar,
considera as modificacdes sociais que afetam as familias e, por isso,
compreende a diversidade de composicdes familiares existentes. Nao
haveria de ser diferente, pois a familia com a qual a assisténcia social se
depara é um grupo alterado por forca da realidade. Sua construcdo é
social e, na atualidade, representa as modifica¢cfes da sociedade.

No entanto, considerar as diferentes composicGes familiares ndo
isenta a Politica de Assisténcia Social de suas criticas. Ao contrario,
percebe-se que hd um consenso entre autores que apontam que a
matricialidade sociofamiliar com foco na familia representa uma diretriz
contraditéria do SUAS.
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Ao considerar as diferentes concepcdes de familia formadas a
partir das transformacdes sociais, a matricialidade sociofamiliar
distancia-se de um modelo tnico, padrio e “ideal” de familia. Todavia,
isso somente garante que sua diretriz do SUAS reconheca os distintos
“tipos” de familia. Em contrapartida, ocorre a supervalorizagdo da
familia que, indiferentemente da composi¢do que apresenta, deve ser
incentivada a cumprir funcgdes de protecdo social com seus membros.

Essa afirmacdo € clara no texto da propria PNAS, que reconhece
a familia como fonte primaria de protecdo social, necessitando de
suporte para tal. Nisso se justifica sua contraditoriedade: a0 mesmo
tempo em que reconhece os elementos de transformagdo nas familias,
reafirma seu papel protetor.

Nesta perspectiva, conclui-se que onde ha responsabilizacdo da
familia em contraposi¢do a retirada do Estado, tem-se um modelo de
prote¢do denominado “familismo”, indica¢do confirmada pelos autores
analisados na pesquisa sobre a matricialidade sociofamiliar na Politica
de Assisténcia Social.

Outro aspecto a ser considerado se refere ao objetivo especifico
gue propunha o mapeamento das elaborages tedricas do Servico Social,
no periodo correspondente entre 2004 e 2014, as quais se detiveram a
interpretacdo do principio da matricialidade sociofamiliar e do conceito
de familia adotado na Politica de Assisténcia Social.

Neste quesito, é possivel concluir que o Servigo Social, de uma
forma geral, tem acompanhado a discussdo a respeito da construcdo do
SUAS e das diretrizes que o sustentam, e, em especifico, a da
matricialidade sociofamiliar. Exemplo disso é o fato expressivo de que
42% dos artigos, dentre o total daqueles identificados no levantamento
bibliografico com temas correlatos, tratam especificamente de familia
e/ou da matricialidade sociofamiliar na Politica de Assisténcia Social.

Sendo a tematica um tanto recente, correspondente ao periodo de
10 anos, identifica-se que o Servigo Social possui a preocupacdo de
estudar e de produzir conhecimento sobre temas atuais que
correspondam ao cotidiano profissional dos assistentes sociais. Destaca-
se que a maior incidéncia de publicacdes sobre esta tematica se
aproxima dos ultimos anos.

Com relacdo as duas fontes bibliograficas contempladas nesta
pesquisa, os anais do ENPESS e as revistas ja identificadas, conclui-se
que as edicdes do ENPESS apresentaram 0 maior nimero de
publicacBes sobre o tema, com maior incidéncia nos Gltimos sete anos.
No entanto, é questionavel a baixa incidéncia de artigos sobre este tema
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nas revistas, pois considera-se que estas sdo fontes mais acessiveis a
categoria profissional dos assistentes sociais, uma vez que 0 acesso é
online. Além disso, as revistas possuem regularidade de publicacéo®?, o
que as diferencia do ENPESS, que ocorre a cada dois anos.

H4 que se destacar, ainda, que na revista Servico Social e
Sociedade, referéncia para os assistentes sociais tendo em vista sua
tradi¢do e acessibilidade, no periodo de 10 anos foi localizado um Unico
artigo referente aos descritores desta pesquisa (familia e politica social).
N&o obstante a qualidade das suas publica¢des e o rigor cientifico de
seus autores, ndo h4 referéncia & matricialidade sociofamiliar do SUAS
neste espaco.

Com relacdo a filiacdo tedrico-metodoldgica dessas elaboracdes
pelo Servico Social, correspondente a um dos objetivos especificos da
pesquisa, este ndo foi realizado integralmente. Os resultados da pesquisa
identificaram os autores de referéncia utilizados nos artigos cientificos
analisados. Ha grande diversidade de autores que servem de referéncia
para o Servigo Social na temética familia, assisténcia social e politica
social, entre eles alguns que se destacam, demonstrando a relevancia de
sua obra para a profissdo. Todavia, diante da diversidade de produces
identificadas, observa-se a necessidade de andlise sobre as filiagdes
tedricas a que pertencem. Questdo essa que nao foi possivel de
conclusdo neste trabalho, permanecendo em aberto.

Diante disso, afirma-se que a problematizacdo central da
pesquisa, encontrou respaldo e foi absorvida na pesquisa bibliografica e
apresentou resultados importantes, os quais contribuem com o debate
contemporaneo e acrescentam a pratica profissional dos assistentes
sociais. Considera-se que a principal contribuicdo é o esclarecimento,
junto aos assistentes sociais, de que existem diferentes leituras e
conceitos de familia e de matricialidade sociofamiliar atribuidas ao
SUAS. A demonstracdo destes argumentos e a reflex@o critica sobre as
opcles que representam, aprimora o campo tedrico e a acdo dos
assistentes sociais, principalmente para aqueles atuantes na Politica de
Assisténcia Social, os quais interagem com a familia cotidianamente nos
servicos, tendo a matricialidade sociofamiliar como principio
organizativo de suas agdes.

12 As revistas utilizadas na pesquisa bibliografica possuem publicagtes
semestrais, com exce¢do da Revista Servigo Social e Sociedade, que realiza
publicacéo trimestral.
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APENDICE A: Listagem dos artigos encontrados nas revistas dos
programas de pos-graduacdo em Servico Social
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RESUMO

TITULO
DA
REVISTA

A centralidade da familia na Politica de Assisténcia Social: contribuicdes

para o debate

MIOTO, Regina Célia Tamaso (2014).

Neste artigo discute-se a centralidade da familia na
politica de Assisténcia Social, o que significa a
superagdo da focalizacdo da atengdo em segmentos ou
situacOes de risco. Considera-se a familia, independente
dos modelos que assume, como um espaco privilegiado
na histéria da humanidade onde aprendemos a ser e a
conviver, também que as transformagdes da familia
estdo intrinsecamente e dialeticamente condicionadas as
transformacdes societarias contemporaneas. Assim, 0
artigo esta organizado em dois momentos: 0 primeiro
trata da analise que a ideia de centralidade da familia
pode seguir no &mbito da politica da Assisténcia Social,
ancorada no reconhecimento da importancia da familia
no contexto da vida social. A discussdo da familia no
ambito das politicas sociais tem se encaminhado a partir
de duas perspectivas distintas: uma que defende a
centralidade da familia, apostando na sua capacidade
imanente de cuidado e protecdo, portanto, vé a familia
como o centro de cuidado e da prote¢do por exceléncia;
e a outra entende que, a capacidade de cuidado e
protecdo da familia estdo diretamente relacionadas ao
cuidado e a protecao que lhes sdo garantidos através das
politicas sociais, especialmente das politicas publicas.
No segundo momento coloca-se em evidencia alguns
desafios que a operacionalizagdo de uma politica com
centralidade na familia impde a seus formuladores e
operadores.

Politicas Publicas
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A concepcéo de familia que orienta a
intervencdo profissional do assistente social

ALVES, Lindamar (2014).

Esse artigo apresenta reflexdes decorrentes de uma
pesquisa realizada com assistentes sociais que trabalham
em Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
Objetivou-se através desse estudo conhecer a concepgdo
de familia que orienta a intervengdo dos profissionais
nesse espago sociocupacional. Concepcles distintas
foram mencionadas como familias tradicionais,
monoparentais e familias formadas por lagos afetivos.
Embora seus depoimentos apontem para conceitos
explicitados nas  legislagbes  vigentes, foram
predominantes em seus discursos  perspectivas
conservadoras. Muitos profissionais esperam padrfes de
funcionalidade expressos na familia nuclear burguesa.
Entende-se que, em se tratando de “familias”, torna-se
imperativo considerar a multiplicidade de relagGes
presentes na sociedade, suas histérias, suas
particularidades, seus codigos morais e suas linguagens.

Libertas

A familia contemporanea e a
interface com as politicas publicas

TOLEDO, Laisa Regina de Maio

Campos (2007).

O foco deste artigo é a andlise do lugar da familia
contemporénea nas politicas publicas e os desafios
postos na garantia de seus direitos no sistema de
protecdo social. Parte da caracterizagdo do modelo
nuclear de familia burguesa, demarcando as principais
mudangas afetas a esse grupo social nos ultimos
cinquenta anos e as demandas que se configuraram neste
periodo. No ambito das politicas publicas destaca a
PNAS sinalizando o lugar da familia e as contradi¢des
presentes no entendimento da  situagdo  de
vulnerabilidade e risco social, em relagdo as exigéncias
postas a familia na prote¢do de seus membros. Finaliza
apontando os desafios a serem superados e incorporados
no trabalho com familias na garantia dos seus direitos.

Ser Social

A familia e o foco nas mulheres na Politica

de Assisténcia Social

CARLOTO, Cassia Maria; MARIANO,

Silvana (2008).

A proposta deste trabalho é discutir como as agdes das
politicas publicas, no dmbito da assisténcia social que
elegem a centralidade na familia como diretriz,
contribuem para mudangas ou refor¢cam as desigualdades
de género. O que nos tem chamado a atencdo é que, no
processo de gestdo, na operacionalizacdo do servigos,
programas e projetos que tem a familia por diretriz e
foco, a mulher-mde ainda é e continua sendo a
interpelada para a participacdo nas atividades
desenvolvidas pelo cumprimento dos critérios de
permanéncia nos programas. As reflexdes tém por base
pesquisas por no6s coordenadas, desenvolvidas entre
2003 e 2001. Os estudos revelam como essas acoes
interferem no modo como séo produzidas e reproduzidas
as relacdes de género, de modo a conservar padroes de
subordinacdo ou a contribuir para 0 empoderamento.

Sociedade em debate
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O objetivo deste artigo é retratar e analisar a presenca da
familia na trajetéria do sistema de protegdo social
brasileiro seja como sujeito de direitos e/ ou como
agente de protecdo social aos seus membros. Bem como
desvendar as contradicGes de sua recente ascensdo a
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E a familia, como vai? um olhar sobre os
programas de transferéncia de renda no Brasil

sob a 6tica da familia

SANTOS, Anne Caroline de Almeida et al.

(2005).

A partir da crise capitalista de 1970 um novo padrdo de
protecdo social passa a ser exigido visando a sua
adequacédo & nova ordem econdmica mundial. No Brasil
a adocdo desses preceitos ditados pelos organismos
internacionais data dos anos 1990 e significa uma
ruptura com o processo de constituicdo de um sistema de
protecéo social ensejado pelos principios constitucionais
de 1988. No tensionamento entre o projeto democratico
e 0 privatista de protecdo social, as politicas sociais
brasileiras tém sido conduzidas de modo a fazer
prevalecer esse Ultimo. Nesse contexto, a familia é
redescoberta como fonte privada de protecdo social,
passando a ser alvo preferencial das politicas de combate
a pobreza, expressas nos programas de transferéncia de
renda. Este artigo traz algumas reflexdes em torno desses
programas sob a perspectiva do direito e no que se refere
a centralidade na familia.

Praia Vermelha

Familia e protecéo social:

uma relagéo continuamente

(re)atualizada

TEIXEIRA, Solange Maria

(2012).

O objetivo deste artigo é retratar e analisar a relagdo
familia/sistemas de protecédo social, demonstrando que a
familia sempre foi um dos elementos constitutivos
desses sistemas, juntamente com o mercado e o Estado,
mesmo em fase de maior intervencdo do Estado nas
refracOes da questdo social — todavia mais presente e
constantemente  acionada nos  modelos  mais
conservadores. Destacam-se e discutem-se ainda suas
reatualizagcdes em funcdo das reformas neoliberais e da
legitimacdo dos novos mix publico/privado na provisao
social

Emancipagio

Familia e trabalho social:

bito do

Servigo Social

0es no am

intervenc

GUEIRQS, Dalva Azevedo

(2010).

Este artigo apresenta reflexdes sobre familia e trabalho
social, com base em investigagfes no ambito do Servico
Sociall. Para tanto, tece consideracbes tedrico-
metodoldgicas e técnico-operativas sobre esses dois
topicos, demarcando a relacdo familia-Estado, bem
como a importancia das politicas de protecdo social e das
redes de relagbes sociais na organizagdo e no
reenraizamento social de familias dos segmentos
populares. Além disso, anuncia algumas premissas dessa
pratica social, indicando que, se associadas & promogao
de acesso a politicas publicas, podem contribuir para a
conquista da autonomia e da cidadania de familias
socialmente vulnerabilizadas.

Katalysis
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O objetivo deste artigo é analisar a politica de assisténcia
social e suas deliberagdes, como o Sistema Unico de
Assisténcia Social, que institui como um dos seus eixos
estruturantes a matricialidade sociofamiliar, abordando
as contradicOes e paradoxos conceituais e praticos desse
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Género, familia e protecéo social: as desigualdades

fomentadas pela politica social

CAMPOS, Marta Silva; TEIXEIRA, Solange Maria

(2010).

Este artigo se inscreve no campo de analise dos fatores
que constroem desigualdades sociais na estruturagéo e
no desenvolvimento da sociedade brasileira atual.
Especificamente, realiza tal objetivo mediante o
destaque de processos que se desenvolvem nesse
sentido, a partir das relagBes existentes entre géneros,
sistema de protecdo social e condigdes do mercado de
trabalho no tocante a inser¢do produtiva feminina. Toma
como campo privilegiado para esta reflexdo a analise da
familia enquanto espaco de diferenciacdo e
hierarquizagdo de género, locus de significativa parcela
de trabalho doméstico ndo pago da mulher, ao lado das
consequéncias gerais advindas do lugar ocupado por essa
instancia na reprodugdo social. A partir da andlise de
dados relativos ao pais e a América Latina, demonstra a
vinculagdo persistente da mulher ao trabalho precério,
oferecido num amplo setor informal, ao lado de sua
crescente participacdo laboral, de forma a obter certa
conciliacdo entre responsabilidade pela prote¢do social e
exigéncias de aumento da renda familiar.

Katalysis
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Género, politicas publicas e

centralidade da familia

CARLOTO, Cassia Maria

(2006).

Este trabalho tem por proposta tecer algumas
consideracfes sobre o enfoque dado &s mulheres nas
politicas publicas de combate & pobreza, a partir da
centralidade da familia. Para tanto, apresentaremos as
principais criticas feitas a estes programas a partir do
enfoque de género, trazendo algumas reflexdes sobre a
necessidade de inclusdo de uma perspectiva de género
mas politicas publicas que busquem a equidade nas
relagBes entre homens e mulheres e a necessidade de
debater a operacionalizacdo das ag¢Bes no &mbito da
politica de assisténcia social a partir da diretriz do SUAS
— centralidade na familia.

Servigo Social e Sociedade

Modos de vida: debates y aportes para el

trabajo social con familia

DE MARTINO, Ménica (2009).

El presente articulo pretende profundizar sobre la
categoria modos de vida, colocando en didlogo a
diferentes autores y perspectivas epistemoldgicas.
Intenta alimentar el arsenal tedrico que Trabajo Social
posee y aplica, muchas veces de manera acritica, en el
campo profesional vinculado con familias. Creemos que
las diversas acepciones que se presentan en este articulo
respecto a tal categoria, fundamentan la relevancia de la
misma. Modos de vida es considerada una categoria
insoslayable para comprender la relacion entre las
condiciones objetivas y subjetivas de vida, a partir de las
cuales, las familias y sus miembros entretejen sus
trayectorias ain en las circunstancias mas adversas.
Creemos que su capacidad heuristica posicionaria de
manera éticamente responsable y teéricamente afinada al
Trabajo Social en las actuales circunstancias.

Textos e Contextos

O “iss0” e 0 “aquilo” das politicas sociais

brasileiras

VARGAS, Tatiane Moreira; VICCARI, Eunice

Maria, BELLINI, Maria Isabel Barros (2010).

Este artigo aborda as politicas sociais destacando as
politicas de salde e de politica de assisténcia social
brasileira, assim como destaca a familia brasileira como
elemento central no campo das politicas sociais
assumindo maior atualidade na Politica Nacional de
Assisténcia Social. Observa-se todavia que, ainda que a
familia tenha estado presente na histéria nas politicas
brasileiras, essa presenca sempre se deu de forma
antagdnica pois, ou era sobrecarregada ou desconstituida
de poder. O artigo também adentra o tema das
contribuigdes do Servico Social na orientacdo e
acompanhamento social a familias na perspectiva de
defesa e ampliag8o dos seus direitos, especialmente seus
direitos sociais.

Sociedade em debate
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O Servigo Social e o trabalho com familias

Maério José (2008).

ALVARES, Luciana de Castro; FILHO,

A familia ¢ uma unidade dindmica que apresenta
diversas configuracBes na atualidade. Na maioria dos
espagos sOcio-ocupacionais o assistente social lida em
sua pratica social com familias. Este artigo pretende
apresentar algumas reflexdes sobre esta tematica
abordando sobre: os diversos significados de familia,
suas  funcdes, as configuragbes da familia
contemporanea, contextualizado-a na realidade sécio-
politica e econdmica atual. A familia, instituicdo
participante da sociedade, é afetada pelas decisdes e
acOes estatais, através das politicas econdmicas e sociais.
Destaca-se a influéncia que o Estado e as politicas
vigentes ocasionam no ambito familiar, considerando
que as estratégias estatais adotadas atingem as relacoes
trabalhistas, o mercado de trabalho e o salério, incidindo
diretamente na unidade familiar.

Servigo Social e Realidade

O trabalho social com familias: repercussdes, possibilidades e desafios

OLIVEIRA, Nayara Hakime Dutra; FILHO, Mario José (2009).

Este trabalho tem como objetivos retratar a acéo
profissional do Servico Social com familias, buscando
refletir sobre as possibilidades e os desafios que os
profissionais assistentes sociais enfrentam no cotidiano
da acdo profissional. Buscamos caracterizar a politica
social e 0 seu percurso na sociedade, especialmente no
século XX, e a sua relagdo com o Servico Social.
Através de um estudo sobre o trabalho social com
familias, pudemos verificar que a profissdo, em seu
percurso  historico, amadureceu e  conseguiu
fundamentagdo historica e tetrica para a sua pratica,
especialmente ap6s 0 movimento de reconceituagdo do
Servico Social. A profissdo, redefinida, propde a
construgdo de um projeto profissional de ruptura — o
projeto ético-politico do Servi¢o Social, no qual ha a
possibilidade de uma atuacdo hegemdnica. Diante desse
contexto, vale ressaltar que a familia também vivenciou
as transformagBes societérias, fazendo parte dessas
mudangas. Nesse sentido, é necessario que 0S
profissionais que atuam com familias busquem
compreendé-las em sua totalidade, entendendo-as como
elas sdo e ndo como os profissionais gostariam que elas
fossem. Entendemos que as reflexdes acerca do trabalho
com familias importante, pois esse & um terreno de
contradi¢Bes, no qual a agéo profissional do assistente
social tem um papel que precisa ser constantemente
repensado e reconstruido.

Servigo Social e Realidade
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Politica de Assisténcia Social: as dire¢des

da matricialidade sociofamiliar e do

trabalho social com familias

CRONEMBERGER, lzabel Hérika Matias;
TEIXEIRA, Maria Solange (2014).

A familia tem sido tomada como referéncia nas politicas
sociais, em especial na de assisténcia social, 0 que tem
reatualizado as demandas e expectativas em relacdo ao
trabalho social dirigido a elas. Todavia, a diregdo dessa
insercdo da familia na politica pode se apresentar
bastante variada e tensionada entre projetos: o familista,
gue a toma como um canal natural de protecéo social a
ser acionado pelas politicas sociais; o protetivo, fundado
na protecdo social publica, ou ainda um terceiro que
conjuga e inter-relaciona os dois projetos. O objetivo
deste artigo é problematizar as diferentes diregdes da
matricialidade sociofamiliar na politica de Assisténcia
Social e suas repercussdes no trabalho social.

Servigo Social em Revista

Politica social brasileira e neofamiliriarismo:

contribuicOes para o debate

SANTOS, Rubia (2012).

Resumo: Este artigo tem por finalidade fomentar o
debate acerca das politicas sociais brasileiras no século
XXI, sobretudo a materializagdo dos programas de
transferéncia de renda direta as familias. Para tal,
realiza-se um levantamento bibliografico sobre o tema,
partindo das principais caracteristicas das politicas
sociais no atual contexto e do direcionamento das agdes
as familias de baixa renda. Sdo abordadas a génese e a
implantacdo de programas desta envergadura onde
constata-se que as propostas iniciais tinham cunho
universalista, mas ap6s emendas constitucionais,
transformaram-se em acgdes focalizadas, seletivas e
residuais. Nesse contexto, pretende-se demonstrar como
as familias brasileiras encontram-se cada vez mais
sobrecarregadas de funcdes, sendo responsabilizadas
pelo aparelho estatal ao invés de serem amparadas por
um Estado de bem-estar social.

Emancipagdo

Politicas publicas para a familia: o

desafio da superagdo do
subdesenvolvimento em servicos

do annin A familia

TEIXEIRA, Solange Maria (2010).

Neste artigo sdo discutidas ages, medidas e politicas
dirigidas aos individuos, mas com impactos sobre a
familia, bem como as direcionadas a essa em seu
conjunto. Discorre-se também sobre a possibilidade de
criagdo de uma “politica familiar” ou “politicas publicas
para a familia” e o desafio da superacio do
subdesenvolvimento de servigos de apoio a familia no
Brasil, como parte deste processo de constituicdo e
consolidagdo da “politica familiar.

Ser Social




171

Politicas publicas
voltadas para a familia:

tendéncias e desafios

CARVALHO, Maria do

Carmo Brant (2005).

Artigo ndo apresentava resumo

O Social Em Questao

Politicas Sociais e

familias

CASTRO, Marina

Monteiro de
Cactrn (20NR)

Artigo ndo apresentava resumo

Libertas

Programas de transferéncia de renda e centralizacdo

nas familias: prioridades do sistema de protecéo

social ndo contributivo brasileiro em questdo

MESQUISA, Adriana de Andrade; FREITAS, Rita

de Céssia dos Santos (2013).

O presente artigo tem como objetivo analisar as
implicagbes do sistema de protecdo social ndo
contributivo brasileiro, a partir dos processos de
priorizagdo dada aos programas de transferéncia de
renda e da construcdo de politicas centralizadas nas
familias pobres. Trata-se de um tema relevante, uma vez
que ampliaram os debates acerca dos aspectos centrais
de nosso sistema de protegdo social, em especial, dos
aspectos nédo contributivo da Seguridade Social (como os
programas de transferéncia de renda) que se tornaram
num dos mecanismos basilares de combate a pobreza e
de reducdo da vulnerabilidade e desigualdade, nas
Gltimas gestdes governamentais do pais.

O Social Em Questao
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Quem cobre as insuficiéncias das politicas pablicas?:

contribuicdo ao debate sobre o papel da familia na

provisdo

de bem-estar social

MIOTO, Regina Célia Tamaso; CAMPOS, Martha
Silva; LIMA, Telma Cristiane Sasso (2006).

Discussdo sobre a centralidade da familia no desenho
das politicas publicas na atualidade, especialmente no
Brasil. Tal discussdo se faz a partir da pergunta sobre
quem cobre as insuficiéncias das politicas publicas e da
resposta de que elas sdo cobertas pela familia. Privilegia
duas vertentes de andlise: a primeira analisa o papel da
familia no contexto do Estado de Bem-estar Social, e a
segunda discute o seu ‘ressurgimento’ com a crise do
Estado de Bem-estar Social, como um recrudescimento
das exigéncias quanto ao seu papel na proviséo de bem-
estar, sem as condicdes de efetiva-lo.

Politicas Publicas

Trabalho com familias: um desafio

para os assistentes sociais

MIOTO, Regina Célia Tamaso
(2004).

O artigo discute a intervencdo profissional dos
assistentes sociais com familias. Para tanto, séo
apresentadas algumas observagfes sobre a préatica
profissional dos assistentes sociais com familias,
considerando dados de pesquisa empirica e da literatura.
Pautado nessas observagdes pontua-se algumas questoes,
tais como o problema da “indiferenciacdo” das acgdes
profissionais e a complexidade das mesmas, como
desafios a constru¢do de uma “nova” pratica profissional
com familias. Com base na analise efetuada propde-se,
ainda que de forma incipiente, uma discussdo sobre as
possibilidades de construgdo de uma outra cartografia
que possa vir a ser um instrumento para o debate do
trabalho com familias no contexto do Servigo Social.

Textos e Contextos

Trabalho social com familias na

Politica de Assisténcia Social:
elementos para sua reconstrugao em

hacac eriticac

TEIXEIRA, Maria Solange (2010).

A familia assume a centralidade nas politicas sociais, em
especial, na assisténcia social, o que tem reatualizado as
demandas de trabalho socioeducativo com grupos de
familias. O objetivo deste artigo é retratar a trajetoria
histérica, com énfase na contemporaneidade, do modo
de abordar e trabalhar com familias na assisténcia social,
além de oferecer contribuicOes para repensa-las em bases
criticas.

Servico Social em Revista
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O presente trabalho tem como propésito refletir sobre a
metodologia do trabalho técnico com familias,
especificamente a partir das unidades publicas de
referéncia da Politica Publica de Assisténcia Social, com
0 objetivo de salientar questdes importantes para os
profissionais que atuam no campo social, principalmente
na Politica de Assisténcia Social. Aspectos conceituais,
tedricos, metodoldgicos, sociais, culturais e politicos sédo
problematizados para a devida implantacdo e
implementacdo da Protecdo social, mas vale ressaltar
que o capital humano se constitui, inclusive, o principal
capital da Politica de Assisténcia social, este tem
escalacdo privilegiada nesta arena puablica por uma
sociedade de direitos, e por isso uma responsabilidade
muito maior; ndo s6 do préprio profissional como do
Gestor Publico; o que torna concreta a necessidade do
técnico oportunizar a propria reflexdo, do seu agir
profissional e dos limites e possibilidades de sua relagdo
com esse trabalho.

GODINHO, Isabel Cavalcante (2012).
Sociedade em debate

Uma reflexdo sobre o trabalho com familias na
Politica de Assisténcia Social

OBSERVACAO: Os artigos em destaque sdo aqueles que foram analisados na
pesquisa bibliogréfica.
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APENDICE B: Listagem dos artigos encontrados nos anais do

ENPESS

TITULO
DO
ARTIGO

AUTOR

RESUMO

EDICAO

A centralidade da familia na
politica de assisténcia social

perspectivas e dilemas

SANTOS, Elton Moura (2014).

O presente artigo tem por objetivo a andlise sobre o
papel social atribuido pelo Estado brasileiro a familia a
partir da Politica Nacional de Assisténcia Social,
trazendo para o debate as contradigdes que permeiam o
caréter de centralidade atribuido & familia pela PNAS. E
feita uma abordagem sobre o Prontuario SUAS,
desenvolvido para sistematizar a coleta de informagoes
necessarias para o diagnostico, planejamento e
acompanhamento do trabalho social realizado com as
familias, considerando-o, também, um instrumento
repleto de contradicoes.

XIV ENPESS 2014

A centralidade da familia na politica

nacional de assisténcia social

CAVALCANTI, Cecilia Paiva Neto;
TEIXEIRA, Regina Coeli Pinto (2012).

Se a familia sempre constituiu-se em objeto de
intervencdo das politicas sociais brasileiras, na
atualidade passa a deter centralidade no processo de
refilantropizacdo e retomada dos canais tradicionais de
protecdo social, nos quais a familia ocupa lugar de
destaque por ser considerada a instancia primaria de
socializacdo e cuidados de seus membros. Por outro
lado, se observa que tomar a familia como unidade de
referéncia para a estruturagdo das acoes pode ser uma
estratégia para a superacdo da focalizagdo e
fragmentacdo. E a partir destas perspectivas que o
trabalho analisa a centralidade da familia na Politica
Nacional da Assisténcia Social.

XIII ENPESS 2012
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A centralidade da familia na politica:
os riscos do conservadorismo reeditado

na atencéo sdcio-assistencial

SILVA, Maisa Miralva; SILVA, Nemy

Batista (2010).

Esse texto aborda a centralidade da familia na politica
social brasileira, com destaque para a politica de
assisténcia social. Objetiva contribuir com a reflexéo de
uma tematica corrente no cotidiano profissional do
Servico Social, que se ndo tratada com significativo
embasamento tedrico, corre-se o risco de ter reeditado
um persistente conservadorismo que estigmatiza,
persegue, rotula o demandatario e se limita a vigiar as
condicionalidades impostas no acesso aos direitos
sociais. O suposto nessa andlise é que a centralidade na
familia repde a tendéncia histérica ao familismo,
afirmando o Estado como subsidiario as esferas privadas
(familia e mercado).

XII ENPESS 2010

A centralidade da familia nas

politicas sociais e o trabalho

social com familias

TEIXEIRA, Solange Maria

(2012).

A familia assume a centralidade nas politicas sociais, em
especial, na assisténcia social e saude, o que tem
reatualizado as demandas de trabalho socioeducativo e
de educacdo em saude com grupos de familias. O
objetivo deste artigo é problematizar essa centralidade,
retratar a trajetdria histérica, com énfase na
contemporaneidade, do modo de abordar e trabalhar
com familias nessas politicas, além de oferecer
contribuices para repensé-las em bases criticas.

X111 ENPESS 2012

A familia como estratégia de atendimento a
crianca e ao adolescente: um estudo sobre 0

PAIF
DAMASCENO, Lubia Badard; ORIOLI,

Maria Aparecida Machado; FERREIRA,

Aline Silveira (2004).

Este artigo tem como objetivo a andlise de agdes do
sistema de protecédo social que colocam a Familia como
0 locus privilegiado de atendimento a crianga e ao
adolescente e como unidade de atencdo central para a
implementagao de seus projetos e servigos. O texto, apos
apresentar o Programa de Atencdo Integral a Familia,
discorre através de trés secOes que abordam a
reintroducdo da tematica da Familia nos Programas
Sociais, o atual conceito de Familia utilizado nos
programas e as novas responsabilidades que lhe sdo
atribuidas, sem deixar de lembrar aquelas também
delegadas a Sociedade e ao Estado.

IX ENPESS 2004




177

A familia contemporanea teré condicoes

de dar conta das demandas de prote¢do

desenhadas nas politicas sociais?

GELINSKI, Carmen Rosario Ortiz
Gutierrez; MOSER, Liliane (2012).

Este trabalho traga o perfil das familias brasileiras nos
levantamentos demogréficos recentes, tendo como pano
de fundo a percepcdo de familia enunciadas nas politicas
plblicas. Os dados mostram que as familias estdo
menores, com mais idosos e mais desprotegidas e que,
mesmo com a téo propalada centralidade da familia nas
politicas sociais, 0 Estado vem se desvencilhando ha
mais de trés décadas de uma série de responsabilidades e
as vem repassando para as familias. A despeito do
aumento da vulnerabilidade das mesmas nédo ha sinais de
que estejam sendo construidos sistemas de protegdo
solidos para as geragdes futuras.

X1 ENPESS 2012

A familia e a ideia da “centralidade na
familia” na politica de assisténcia social:

reflexdes iniciais

SILVA, Maria Jacinta Carneiro Jovino

(2008).

Apresenta uma concepcdo de familia como uma
totalidade dindmica e contraditoria, que expressa as
contradices mais amplas da sociedade. Aborda a
trajetoria da familia e da idéia de “centralidade na
familia” no processo de construgdo da Politica de
Assisténcia Social, destacando-a em seus documentos
oficiais principais.

X1 ENPESS 2008

A familia na contemporaneidade:

uma instancia legitimadora em

tempos de crise do capital

OLIVEIRA, Simone Claudino

(2008).

Muitas s@o as indagacbes sobre uma analise da
correlagdo  entre a  familia, instancia  de
socioreprodutibilidade, e o Estado; O significado dessa
relagdo na ofensiva neoliberal a partir da década de 90.
O que h& de novo nas agBes do Estado para com a
familia? Relacionam-se com as proposices de
emancipacgao humana, ou com a solidificagdo do projeto
de emancipagdo politica? Como sdo caracterizadas as
relagdes entre a sociedade civil - o triunfo do individuo
sobre a sociedade - e seus rebatimentos na familia
contemporanea como instancia socioreprodutiva do
capital? Quais as determinagcbes do processo de
acumulagdo capitalista no Governo Lula?

XI ENPESS 2008
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A familia na contemporaneidade:

transformacdes e novas fungdes

SANTOS, Rosemeire dos (2008).

O presente artigo nos remete a pensar 0 contexto
familiar atual, pois a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), focaliza o trabalho profissional na
matricialidade s6cio familiar. Para isso devemos
entender suas transformagfes e funcionalidades,
compreendendo assim 0s NOVOS arranjos e composicoes
familiares desmistificando os conceitos e pré-conceitos
estabelecidos pela burguesia colonial. Para entdo
propormos trabalhos para a efetivagdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social.

XI ENPESS 2008

A familia na politica de assisténcia
social: desafios técnicos e politicos

BAHIA, Sonia Cristina Arias
(2008)

A relagdo entre o processo de globalizagdo e seu efeito
sobre a instituicdo familia, desafia o Estado e a
sociedade a proposicdo, construcdo e execugdo de
politicas publicas que possam viabilizar o exercicio da
cidadania, a auto-sustentabilidade dos sujeitos e das
familias para serem protagonistas em seu cotidiano
social. Apresenta-se um breve panorama da familia na
realidade global e faz-se correlacbes com as diretrizes da
PNAS, que tem neste segmento a centralidade de suas
acOes e programas. Apontam-se, ainda, desafios técnicos
e politicos a serem efetivados pelos operadores desta
politica em sua execucao e operacionalizacéo.

X1 ENPESS 2008

A familia que vemos e a familia que atendemos: o
olhar das profissionais que atuam na area social no

CRAS em Marituba - Para

GOMES, Laura Michele Serrdo Lima (2012).

Esse trabalho aborda o conceito e a definicdo de
Familia, que possuem as profissionais que atuam no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social em
Marituba-Para, tem como objetivo, analisar o conceito
de familia definido por essas profissionais. Se este
conceito equivale a um “ideal”, padrio de familia
produzido culturalmente outrora, ou se, 0 conceito
definido por elas abarca as novas relagcGes e
composicdes familiares, caracteristica das familias
hodiernas. Se esta percepgdo estd em consonancia com
0s novos arranjos familiares existentes, ou se ainda faz
parte do imaginario dessas profissionais a familia dita
padrao.

XIII ENPESS 2012
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A politica de assisténcia social e a
centralidade na familia: desafios e impasses

no processo de operacionalizacéo

CARLOTO, Cassia Maria (2008).

O artigo ndo apresentava resumo.

X1 ENPESS 2008

/A politica de assisténcia social e o servigo

de protecgdo a familia: algumas dimensdes

COMERLATTO, Dunia; LAJUS, Maria

Luiza de Souza (2012).

Como area de intervengdo publica, a Assisténcia Social
tem caréter protetivo e promocional de cidadania. O
reconhecimento da protegdo social como instrumento
para elevar a cidadania requer articulagdes intersetoriais.
O Servico de Protecdo e Atencédo Integral as Familias
(PAIF) é estratégico no trabalho social com familias ao
apoiar  vulnerabilidades e promover processos
protetivos. O envolvimento de diferentes atores e
organizag0es sociais no PAIF se mostra fragil. Remete a
desafios na busca de consolidar projetos articulados as
demais politicas e processos democraticos, considerando
que as acbes do PAIF devem ser planejadas e
implementadas com participacdo e controle social dos
USUArios.

XI1I ENPESS 2012

A politica de assisténcia social no
Brasil: avancos, desafios e o0 impacto

na vida das familias

SOUZA, Sonia Aparecida;
GOLCALVES, Suelen Felipe (2014).

O presente artigo tem como objetivo situar a trajetoria
historica da assisténcia social no Brasil, no que tange
seu marco legal, pontuando seus avancos, desafios e 0s
impactos da focalizacdo da Politica de Assisténcia
Social na familia. Realizamos uma reflex&o acerca do
direito a assisténcia social como politica de protecéo
social, identificando a heranca assistencialista na
construcdo e efetivagdo do Estado Providéncia
brasileiro, bem como, os avangos na construcao das
politicas sociais. O trabalho é resultado de um estudo
bibliogréfico que revelou os paradoxos presentes na
efetivagdo da Politica de Assisténcia Social brasileira.

XIV ENPESS 2014
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A politica de assisténcia social: protagonismo

-mae.

familiar e a centralidade da mulher

CASTILHO, Cleide de Fatima Viana;

CARLOTO, Cassia Maria (2012).

Este trabalho faz parte da nossa pesquisa de mestrado
em Servico Social e politica social, cuja defesa se deu
em maio de 2012. O objetivo é apresentar algumas
reflexdes no ambito da politica de assisténcia social,
sobre a funcionalidade do protagonismo familiar e a
centralidade na mulher-mée, para o desenvolvimento do
trabalho social com familias no ambito da protecéo
social bésica, nos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social - CRAS - equipamentos  publicos
operacionalizadores e gestores da politica de assisténcia
social, nesta modalidade protetiva.

XIII ENPESS 2012

A protegdo social as familias atendidas
pela politica de assisténcia social em

Teresina

COSTA, Teresa Cristina Moura (2012).

O trabalho apresenta reflexdes sobre a prote¢éo social as
familias acompanhadas pelos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social em Teresina que objetivou perceber o
papel exercido pelo CRAS junto as familias vulneraveis.
Para tal, foi realizada pesquisa de natureza qualitativa,
com estudos bibliogréfico, documental e empirico. Para
coleta dos dados, utilizou-se como a observacdo
participante e a entrevista semiestruturada com
profissionais e com as familias acompanhadas pelo
CRAS Norte I, em Teresina — Pl no periodo de 2005 a
2011. O estudo revelou que o trabalho social com
familias, é importante para a sobrevivéncia e convivio,
mas ndo tem alterado as precarias condi¢Oes de vida das
familias haja vista a necessidade de associ-lo a outras
politicas publicas.

XI1I ENPESS 2012

A protegdo social e a familia na realidade

brasileira

CARVALHO, Luciene Ferreira; LIMA,

Antonia Jesuita (2012).

O presente artigo originou-se a partir das inquietacoes
provenientes do aprofundamento das condic¢des de risco
e vulnerabilidade social nas quais esta inserida a maioria
das familias brasileiras. No referido artigo, buscou-se
ressaltar a importancia histérica da familia, destacando-a
enquanto instituicdo privilegiada na esfera da protecéo
social. O estudo promove ainda, uma analise das
transformagdes que a instancia familiar enfrenta na
contemporaneidade, evidenciando os diversos desafios a
serem transpostos. Procurou-se, ainda, problematizar a
familia enquanto esfera central de intervencdo estatal
por meio da implementagdo de politicas publicas,
especialmente, a politica de assisténcia social, no
sentido de perceber os resultados obtidos a partir dessas
acoes.

XI1I ENPESS 2012
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A retomada da familia nos
programas sociais: bolsa familia,

PAIF e cheque cidaddo

SANTOS, Aline Tosta. et. al

(2006).

Esta comunicagdo é parte dos resultados que estdo sendo
obtidos no Projeto de Pesquisa: “Expressdes do
reordenamento da Politica de Assisténcia no Rio de
Janeiro: gestdo social em foco” que analisa um
aprofundamento da discussdo em torno da retomada da
familia nos programas sociais. Utilizamos como objeto
de anélise os seguintes programas: Programa Bolsa
Familia (PBF), Programa de Atendimento Integral a
Familia (PAIF) e Programa Cheque-cidaddo. Desta
forma, observamos a responsabilizacdo da familia no
que tange a provisdo de servigos sociais basicos como
um substituto do Estado no contexto de implementacédo
do modelo neoliberal.

X ENPESS 2006

A trajetoria da
familia na politica

social brasileira
JESUS, Andréa

Cristina Santos

(2008).

Este artigo objetiva desenhar uma trajetéria da familia
na Politica Social brasileira, para isso foi tomada como
base uma leitura exploratéria da bibliografia existente
sobre familia e da sua relagdo com a Politica Social
Brasileira, inserindo-a e contextualizando-a nos periodos
historicos pertinentes, com o intuito de montar um
mosaico de sua evolugdo dentro deste processo.

X1 ENPESS 2008

As mulheres no modelo protetivo
familista e as condicionalidades do

Programa Bolsa Familia

CARLOQOTO, Cassia Maria (2014).

A proposta deste artigo é debater como a perspectiva
familista presente na Politica Social Brasileira, orienta
0S programas e projetos sociais responsabilizando e
penalizando as mulheres a partir dos papeis tradicionais
na esfera doméstico-familiar. As reflexdes aqui contidas
sdo resultado de pesquisas realizadas tendo como foco a
autonomia econdmica das mulheres e 0s programas de
transferéncia de renda. No caso deste trabalho, a
discussdo tem por base o uso do tempo das mulheres
beneficiarias do PBF para o cumprimento das
condicionalidades do programa.

XIV ENPESS 2014

Assisténcia social e o protagonismo da
familia: uma analise sobre a politica de

atencdo a familia a luz do PAIF.

OLIVEIRA, Livia Pinto; SILVA,
Maria Isabel Dantas; ARAUJO, Ana Quercia

Pereira (2008).

Os tracos da pobreza que persistem na realidade
brasileira sdo expressdes concretas de uma politica
omissa frente a criacdo de mecanismos capazes de
mudar o quadro de desigualdade social que se manifesta
no cotidiano das classes subalternas. Este trabalho
configura-se como uma tentativa de analisar os limites e
possibilidades de se fomentar o protagonismo familiar
sob via de execugdo do Programa de Atengdo Integral as
Familias. Deste modo, apresenta uma proposta de
investigacdo realizada junto as familias acompanhadas
pelo CRAS/Cruz das Armas e Valentina de Figueiredo
no Municipio de Jodo Pessoa - PB, apreciada como
trabalho de conclusdo de curso.

X1 ENPESS 2008
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Dilemas do trabalho social com
familias no campo da politica social

brasileira

MIOTO, Regina Célia Tamaso
(2014)

O artigo tem como objetivo apresentar alguns dilemas
que se colocam atualmente em relagdo ao trabalho social
com familias. Partindo de uma perspectiva sécio-
histérica postula que os processos de intervengdo na
familia estdo vinculados ao préprio desenvolvimento do
capitalismo e da politica social nesse contexto. Nessa
direcdo articula o debate sobre os seguintes dilemas:
entre o familismo e a defesa da cidadania social; entre o
controle social e a garantia de direitos e entre uma
perspectiva  unidimensional e uma perspectiva
tridimensional do trabalho social com familias.
Finalmente, faz considera¢cBes em torno do debate no
campo profissional.

XIV ENPESS 2014

Em debate a familia: suas
relagdes com a politica social

e 0 servico social

CAMPOS, Marta Silva
(2014).

Este debate sobre a familia analisa a influéncia histérica
de obstaculos politicos, tedricos e internos ao Servico
Social na organizag&o insuficiente de seu préprio campo
de pesquisa. Chama a atencdo para as consequéncias que
dai decorrem: a limitacdo do aporte para a formulacéo
técnico-operativa da profissdo; o véacuo criado em
relacdo a formacdo dos assistentes sociais — em todos 0s
niveis - na tematica da familia nos ultimos anos e a
dificuldade criada para os profissionais quanto a uma
afirmacdo clara de sua posicdo dentro das equipes
multiprofissionais que trabalham com familias.

X1V ENPESS 2014

Entre a pratica e o discurso: onde esté a familia?

LIMA, Eliéte Maria (2004).

A pesquisa apresentada a seguir abordou o tema da
politica de atendimento a crianca e ao adolescente e o
seu entrelagamento com a familia. A partir da
compreensdo que vivemos um tempo de maior
valorizacgdo das familias na sociedade, e que o Estatuto
da Crianca e do Adolescente inova ao reconhecer a
centralidade da familia na protecéo social de criancas e
adolescentes, buscamos conhecer como na préatica a
familia é atendida nos programas de atendimento a
crianca e adolescente, principalmente pelo profissional
de Servico Social. Através da metodologia de pesquisa
qualitativa concluimos que as familias ainda ndo séo
consideradas como  sujeitos das politicas de
atendimento, a relagdo estabelecida entre os programas e
a familia continua focada no individuo. Da familia é
esperado que ela auxilie os programas no atendimento
das necessidades da crianca ou adolescente. Ao mesmo
tempo que delega-se para a familia mais funcfes e
responsabilidades, elas continuam do lado de fora dos
muros  institucionais, ndo sendo contempladas
sistematicamente na acgao profissional.
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Familia como rede de
apoio em situagBes de
vulnerabilidade social

RODRIGUES, Daiane

(2014).

Este trabalho buscou realizar uma reflexdo sobre a
nocdo de familia como rede de apoio social,
especialmente no que diz respeito a protecéo a criangas
e adolescente em situacdo de vulnerabilidade social.
Buscou-se também problematizar questOes relativas a
concepcdo de familia utilizada nas politicas sociais,
levando em consideracéo o fato do regime de bem estar
social brasileiro estar fortemente apoiado na familia.
Para tanto, utilizou-se como metodologia pesquisa
bibliografica acerca dos conceitos de familia e rede.

XIV ENPESS 2014

Familia de idosos: arranjos, rede de

apoio e formas de relacionamento

RODRIGUES, Vanessa da Silva

(2008).

O objetivo do artigo é apresentar e discutir os dados da
pesquisa sobre idosos e familias realizadas no Programa
Terceira Idade em Agdo — PTIA/UFPI, no ano de 2007 e
2008, ressaltando as fungbes de protegdo primaria
exercidas pelas familias de idosos e com idosos, 0s
servicos e apoio informais que circulam no seu interior,
as transferéncias materiais e imateriais, 0s arranjos
familiares, dentre outros aspectos. Conclui-se que
mesmo com essas fungdes de protecéo (re) atualizadas, a
familia ndo pode substituir o Estado em suas fungdes de
protecdo social, restringindo-se a um ambito micro,
domeéstico, individualizado de prote¢ao priméria.

X1 ENPESS 2008

Familia e Negligencia: um

olhar do servico social

SILVA, Sandra Alves

(2006).

O objetivo deste trabalho é fazer uma reflexdo sobre o
contexto econdmico e social vivenciado pelas familias
que praticam a violéncia doméstica e a protecao social
oferecidas a elas.
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Familia e Politica Social: necessidade da pesquisa
sobre processos de intervengdo profissional na

formulacdo tedrica-metodolégica do Servico Social

CAMPOS, Marta Silva (2004).

O artigo ndo apresentava resumo.

IX ENPESS 2004

Familia e protecéo social priméria em situagao de

pobreza: estratégias e desafios

FONTENELE, lolanda Carvalho; CARVALHO,

Bruna Layanne Souza; SILVA, Carla Leticia

Pinho Gomes Oliveira (2008).

O presente trabalho pretende discutir a questio da
protecdo social primaria no interior da familia em
situacdo de pobreza, abordando suas estratégias e
desafios, considerando a grande demanda posta para as
familias no sentido de serem responsabilizadas pela
protecdo dos seus membros, num contexto de
assistencializacdo, associada a privatizagdo da protecéo
social, onde a familia é chamada como parceira do
Estado.

X1 ENPESS 2008
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Familia, politicas publicas e consumo de drogas por adolescentes: o olhar dos

educadores

CARVALHO, Denise Bomtempo Birche; GUERREIRO, Erika Aline

Rodrigues Neves (2004).

O uso indevido de a&lcool e outras drogas por
adolescente no a&mbito escolar vém aumentando e
tornando-se uma manifestacdo da questdo social,
portanto exigindo uma demanda de conhecimento e
intervencdo de varias areas do conhecimento, dentre elas
o Servigo Social. A pesquisa intitulada “Adolescentes e
Consumo de Drogas: o consumo de drogas por
adolescentes das escolas das redes publicas e privada do
Distrito Federal”, financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg),
analisa este tema por diversos eixos. Dentre eles o que
norteia esta comunicagdo: o consumo de drogas e
relacdo familiar. Através das falas dos educadores
percebe-se a responsabilizacdo da familia pelo aumento
do uso indevido de alcool e outras drogas. Apés uma
analise de como a familia é tratada pelas politicas
plblicas no Brasil e a importancia que esta possui no
imaginario da sociedade, percebe-se a necessidade de
politicas publicas na prevencdo ao uso indevido de
drogas centradas na familia, mas interligadas a politica
de educagdo, saude, assisténcia social, seguranca
publica. Este tema, como manifestacdo da questdo
social, deve ser colocado na agenda do Estado e da
sociedade como prioridade. Tendo claro que uma
sociedade livre de drogas é um mito e precisa ser
descontraido no imaginario da sociedade. Ao contrario
do enfoque repressivo, as politicas publicas de
enfrentamento deveriam valorizar a qualidade de vida.

IX ENPESS 2004
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Familias e politicas sociais — um estudo no municipio de Niteroi

BARROS, Lia Canejo Diniz; SILVA, Carina Pereira;
CARVALHO, Hannah Varanda; SILVA, Shehya da Conceicédo

(2014).

Este texto tem como objetivo analisar os primeiros
passos de projeto que estamos realizando e que tem
como objetivo refletir e analisar as percepgdes acerca do
Programa Bolsa Familia de mulheres pertencentes a
familias pobres, residentes em Niter6i, municipio do
Estado do Rio de Janeiro. Trata-se de um programa que
atende um grande ndmero de familias, sendo o que
possui maior financiamento na atualidade e que surgiu
com o objetivo ndo apenas de complementagdo de
renda, mas também de contribuir para retirar as familias
da situacdo de vulnerabilidade e pobreza. Muitas
avaliagbes ja foram feitas e apresentam resultados
positivos em relagdo a distribuigdo da renda, mas nosso
olhar aqui pretende se voltar para as familias
protagonistas desse programa. S&o dessas familias — em
especial das mulheres, beneficiérias preferenciais — que
buscamos captar as vozes para poder compreender 0s
efeitos do programa em suas vidas, tanto no que se
refere a utilizagdo do beneficio, mas também a possiveis
modificagbes e empoderamento destas. Busca-se,
também, analisar as atuais configuragBes familiares
dessas familias, bem como conhecer as redes sociais —
primarias e/ou secundarias que estas acessam em seu
cotidiano.

X1V ENPESS 2014

Familias e protecéo social:
reflexdes a partir do Programa

Bolsa Familia

SENNA, Monica de Castro Maia

(2014).

Este trabalho pretende contribuir para o debate em torno
do trabalho com familias na politica de assisténcia
social, a partir da analise de alguns elementos que
circunscrevem a centralidade da familia nas politicas e
programas sociais brasileiros nos anos recentes, mais
especificamente no &mbito do Programa Bolsa Familia.
Tomando por base estudos e experiéncias concretas, 0
trabalho aborda algumas inflexdes produzidas nos
sistemas nacionais de protegdo social nas UGltimas
décadas, com destaque para o caso brasileiro. Enfatiza
alguns aspectos contraditorios presentes nas relagoes
estabelecidas entre Estado e familia forjadas a partir da
construcéo do programa.

X1V ENPESS 2014
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H4 protagonismo da familia nas

politicas sociais?

GOMES, Kelinés Cabral,;
BELLINI, Maria Ysabel Barros;

SILVA, Tiane Alves (2004).

O trabalho aqui apresentado refere-se a uma pesquisa
bibliografica e tem como objetivo realizar o
mapeamento das politicas sociais direcionadas as
familias nos dltimos 20 anos no RS. Justifica-se na
evolugdo das politicas sociais 0 ndo acompanhamento de
forma sintbnica das praticas que lidam com a familia;
pois instituem atendimentos com respostas elaboradas a
priori desconhecendo as experiéncias singulares. Os
resultados encontrados em 5 meses de trabalho apontam
que na primeira década a familia ndo tinha a
centralidade que hoje possui e as politicas sociais
dirigidas &s familias configuram-se principalmente
como politicas de protecéo social.

IX ENPESS 2004

Matricialidade sociofamiliar na politica de

assisténcia social: os desafios ao exercicio

profissional do assistente social

ARAUJO, Raiziane Castro; SILVA,
Ana Lysia Mouta; ANDRADE, Vaneska
Tavares Leite; SILVA, Flavia Lima (2014).

O objetivo deste artigo é resgatar o contexto histérico no
qual a categoria familia esta inserida no momento de sua
inclusdo na centralidade da Politica de Assisténcia
Social e as polemicas levantadas pelos profissionais do
Servigo Social ao se trabalhar familia na centralidade
dessa politica. O referido profissional trabalha
diretamente na intervengdo das expressoes da questdo
social, portanto é ele que intervém junto as familias para
a garantia dos direitos, no entanto quando houver a
implantacéo da matricialidade sociofamiliar pela PNAS,
LOAS e NOBSUAS, gerou e ainda gera controvérsias a
cerca desta insercdo da familia na centralidade das
Politicas Pdblicas.

XIV ENPESS 2014

O casamento da politica social com a

familia: feliz ou infeliz?

CAMPOS, Marta Silva (2012).

A associagdo da familia a politica social é centralmente
analisada neste texto. Toma-se como matriz tedrica a
discussdo da visivel contraditoriedade entre o objetivo
de promover direitos de cidadania — inerente & politica
social — com a participacdo da estrutura, estritamente
hierarquizada e consagrada em seus padrdes, da familia.
As conclustes reforgam a importancia da abertura da
familia-domicilio, como grupo respeitado em sua
diversidade: unidade distribuidora interna de renda e
afetos, com significativas transferéncias materiais e
imateriais. Também comporta diferenciadas relagdes e
posicgdes, e consegentes poderes, que se realizam dentro
dela. Compreendé-la, bem como trabalhar com ela,
supBe evitar a indiferenca quanto a essa analise
detalhada.

X111 ENPESS 2012
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O discurso da politica de
assisténcia social: a centralidade na

familia na protecéo social basica

SILVA, Maria Jacinta Carneiro

Jovino (2012).

Aborda o discurso oficial da Politica de Assisténcia
Social e na protecéo social basica. Busca compreender
como a familia e a centralidade na familia aparece nesse
discurso.

XIII ENPESS
2012

CASTILHO, Cleide de Fatima
Viana; CARLOTO, Cassia Maria

(2010).

O objetivo deste trabalho é discutir a centralidade da
familia na Politica de Assisténcia Social no Brasil, p6s
Constituicdo Federal de 1988, numa perspectiva de
género. O debate apresentado faz parte de uma pesquisa
em andamento sobre a operacionalizagdo da
matricialidade sociofamiliar nos CRAS do municipio de
Maringéa-PR, como requisito para o curso de Mestrado.
O texto aborda a prote¢do social e a familia tendo como
eixo tematico a triade: Estado, mercado e familia no
modelo protetivo, seu carater familista e o papel das
mulheres.

X1l ENPESS 2010
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FRANCA, Rosilene Marques

Sobrinho; FERREIRA, Maria

D’Alva Macedo (2014).

O artigo examina as transformagdes da politica social na
América Latina e Brasil considerando o incremento de
novos mecanismos de regulagdo do mercado nos paises
periféricos a partir da década de 1990. O estudo mostra
que as diretrizes da politica social pds Constitui¢do
Federal de 1988 ganharam uma continua e progressiva
reorientagdo conceitual, mas sem, contudo, romper com
a pontualidade, fragmentagdo e focalizagdo, contexto em
que a mercantilizacdo de servicos e os aportes privados
no ambito da politica social, tem reforcado as
desigualdades de renda, de género, etérias e geracionais
que historicamente estiveram presentes na sociedade
brasileira.

X1V ENPESS 2014
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O impacto da politica nacional de

assisténcia social no trabalho com

familias no municipio de Goiania

ABRAO, Kénia Cristina Lopes

(2010).

Este artigo apresenta um resultado parcial da pesquisa
intitulada “O impacto da Politica Nacional de
Assisténcia Social no trabalho com familias atendidas
nos CRAS/SEMAS no municipio de Goiania”, em
desenvolvimento no Mestrado em Servico Social da
Pontificia Universidade Cat6lica de Goias. Trata-se de
uma discussdo introdutéria em que apresentamos 0S
primeiros resultados a partir de pesquisa bibliografica.

X1l ENPESS 2010

O lugar da familia na agenda da

politica de Assisténcia social

GARCIA, Joana; SILVA, Sonia;

SANTOS, Marcelle; DIAS, Julia

(2014).

O presente artigo tem por objetivo analisar a
constituicdo da Agenda da Politica de Assisténcia Social
e a centralidade que a familia ocupa na constitui¢do
desta Agenda. Considera-se que a coexisténcia de
valores tradicionais - associados as  préticas
assistencialistas - com aqueles referidos a assisténcia
como direito social tende a ser mais tensionada pelas
concepgdes conservadoras e idealizadas sobre as
funcdes e potencialidades da familia como instituicdo
social.

XIV ENPESS 2014

Os desafios na articulacéo entre
trabalho e familia: demandas as
politicas publicas e ao Servico Social

MOSER, Liliane (2014).

Este artigo problematiza a nogdo de articulagdo e ou
conciliagdo entre familia e trabalho, com destaque para
as politicas de apoio aos trabalhadores e trabalhadoras
com responsabilidades familiares, buscando evidenciar a
importancia desta discussdo na realidade brasileira.
Considera as mudangas ocorridas nas familias, no
mundo do trabalho e suas implicagbes nas
responsabilidades familiares e aborda a nogdo de
conciliagdo entre familia e trabalho a partir de diferentes
perspectivas de andlise. A despeito da previsdo no
sistema legal brasileiro de algumas medidas voltadas a
conciliagdo destaca-se o alcance limitado e a baixa
provisdo de servicos de apoio as familias com
responsabilidades familiares.

XIV ENPESS 2014
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Politica de assisténcia social, centralidade da
familia e protecéo social: a voz das familias do

SOF/Clinicas

PONTES; Andréa Mello; SILVA, Olga Myrla
Tabarand (2012).

Esse artigo objetiva discutir a centralidade da familia na
Politica de Assisténcia Social na contemporaneidade,
através da andlise do sentimento de familias que estdo
inseridas nessa politica. A metodologia utilizada para a
pesquisa foi revisdo bibliografica, entrevistas e
observagdes in loco, que subsidiaram a experiéncia da
técnica de analise de discurso, com dez representantes
de familias atendidas pela Politica de Assisténcia Social
e no Servico de Orientagdo a Familia — SOF/Clinicas da
Universidade da Amazdénia (UNAMA). Tem como
resultado principal a necessidade de implantacdo da
centralidade da familia nos atendimentos que estas
recebem para estimular a concepcéo de direitos e formas
de alcance da cidadania, buscando efetivar a protecdo
familiar para que esta seja capaz de proteger seus
membros, numa logica de garantia de direitos em
detrimento da mercadorizacéo.

X111 ENPESS 2012

Politicas sociais e familia: politicas
familiares em diferentes cidades/paises.

ZOLA, Marlene Bueno (2014).

A pesquisa tem por objetivo analitico as inter-relacbes
entre o Estado e a familia para o cumprimento da
protecdo social. As transformacdes da familia na
atualidade e o reconhecimento conceitual de politicas
plblicas enquanto conteddos concretos regulamentados
ou executados pelo Estado conduziram-nos a anélise de
varias legislacdes que fundamentam na atualidade a
matricialidade familiar e a convivéncia familiar no
ambito internacional. Também, ao reconhecimento de
programas, projetos, servigcos e beneficios dirigidos a
familia, em diferentes cidades, da América Latina e
Europa, parceiros de um projeto comum de cooperagdo
internacional. A analise comparada das cidades socias
aponta a importancia estratégica atribuida a familia,
como instancia provedora de protegdo, com diferentes
condigdes de intervencgdes publicas.

X1V ENPESS 2014

Promocéo e protegdo social as

familias na politica de

assisténcia social

SILVA, Sonia Margarida
Anselmo Figueiredo (2014).

A Assisténcia Social elege a familia como matriz de
protecdo social na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS). Sua organizacdo orienta-se para a
descentralizagdo politico administrativa, a participacao
da populacéo e para a primazia de responsabilidade do
Estado na condugdo dos servigos, programas e projetos
sociais, e diante de tais proposicdes ha muitas
indagacdes e contradigdes sobre o contexto que institui a
Assisténcia Social como politica publica, sobre as
familias elegiveis e consequentemente, sobre as
orientacbes para a protecdo social para familias e
individuos na PNAS.

XIV ENPESS 2014
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Servigo Social e trabalho com

familias no &mbito da politica
nacional de assisténcia social

SANT ANNA, Vera Lucia Nunes;

BELLINI, Maria Isabel Barros
(2010)

Frente a importancia e centralidade da familia na
Politica Nacional de Assisténcia Social, “nucleo central
para efetivagdo das agdes” do profissional de Servigo
Social e, um grande desafio para o exercicio profissional
no sentido de, nem penalizar a familia, nem
‘culpabiliza-la’ ou ‘diagnostica-la’ como produtora de
patologias ou de marginalidades e, ainda, evitar que o
Estado a sobrecarregue ou sequestre dela a autonomia:
ou ela é sobrecarregada ou é impedida de, esta Pesquisa
busca conhecer e compreender como se conforma o
trabalho do assistente social com familias na intencdo de
qualificar suas acOes e subsidiar a prépria Politica.

X1l ENPESS 2010

Servigos sociais e responsabilizagdo

da familia: contradig@es da politica

social brasileira

MIOTO, Regina Célia Tamaso;

DAL PRA, Keli Regina (2012).

O trabalho discute a relagdo familia e servigos sociais no
contexto da politica social brasileira, tomando como
foco os programas Brasil Carinhoso e Melhor em Casa.
Através deles demarca-se a tendéncia familista da
politica social considerando trés aspectos. Primeiro o
objeto dos programas que sdo 0s servigos, marcando
uma inflexdo nos rumos da politica social. Segundo que,
ao reforgar a familia no cuidado em salde e focalizar o
acesso aos servicos educacionais infantis a pobreza
extrema, indica o distanciamento da universalidade dos
direitos sociais. Terceiro evidencia a privatizagdo da
provisdo de bem estar através de dois atores, mercado e
familia.

X1 ENPESS 2012

Sistemas de protegao social

contemporaneos: entre 0
familismo e a desfamiliarizacéo

TEIXEIRA, Solange Maria

(2014).

Com o Estado intervencionista e as lutas sociais por
direitos instaura-se 0s modernos sistemas de protecéo
social publico. O objetivo deste artigo € discutir esses
sistemas de protecdo social, em especial, o sistema de
politicas sociais brasileiras a partir das categorias
trabalhadas por Esping-Andersen (1999).

XIV ENPESS

2014
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Este artigo apresenta um dos eixos estruturantes da
Politica Nacional de Assisténcia Social — Matricialidade
Sociofamiliar. A formulacdo, execucdo e gestdo da
politica de protegdo social centralizam-se na familia,
entendida como ‘“agente privado de protecdo”, o que
naturaliza a responsabilidade, histérica e culturalmente
reproduzida, de que a familia deve prover seus membros
e reforgca a manutengdo do status quo. O trabalho com
familias ndo garante a autonomia e emancipagdo dos
seus membros. Além do que, os programas de
transferéncia e de geracdo de renda, ao dar respostas
imediatas as  necessidades de  sobrevivéncia,
escamoteiam 0 desmantelamento do trabalho e da
protecdo social.

Um debate sobre a matricialidade
sociofamiliar da politica nacional de
assisténcia social
NEVES, Roberta Alves; ARANHA,
Maria Lucia Machado (2012).
X1l ENPESS 2012

OBSERVAGCAO: Os artigos em destaque séo aqueles que foram analisadas na
pesquisa bibliogréafica.
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APENDICE C - Ficha de leitura

Informac0es sobre a obra pesquisada:

Titulo:

Autores:

Localizacdo da publicacdo:

Questdes de pesquisa no texto

a) Conceito de familia.
b) Qual leitura de matricialidade sociofamiliar apresentam?
¢) Qual filiagdo tedrico-metodoldgica utiliza?

d) Respalda ou desvela as contradi¢cGes desse principio estruturador da
Politica de Assisténcia Social?

Citagdes
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APENDICE D - Relacdo completa dos autores citados nos artigos
cientificos analisados na pesquisa bibliografica

A . Incidéncia de
Autores de referéncia o .
citacdo em artigos
Regina Célia Mioto 21
Potyara A. P. Pereira 17
Maria do Carmo Brant Carvalho 10

Aldaiza Sposati

Ana Maria Goldani

Chiara Saraceno

Dalva Gueiros

Ana Elisabete Mota

Ana Maria Fonseca

Heloisa Szymanski

Maria Lucia Werneck Vianna
Solange Maria Teixeira

Sonia Miriam Draibe

Céssia Maria Carloto

Elaine Behring e lvanete Boscheti
Elaine Beringh

Marta Campos e Regina Celia Mioto
Monica Araujo Gomes e Maria Lucia Duarte Pereira
Ana Rojas Acosta e Maria Amalia Faller Vitale
Berenice Rojas Couto

Claude Martin

Cristina Bruschini

Cynthia Andersen Sarti

Francois de Singly

Geney M. K. Takashima

Geraldo Di Giovanni
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Guilhermo Sunkel

Inaia Maria Moreira Carvalho e Pedro Henrique

Almeida
lolanda Carvalho Fontenele

Istvan Meszaros

Ivanete Boscheti

Jucimeri Isolda Silveira

Marcia Helena Carvalho Lopes

Maria Jacinta da Silva

Marta Campos e Daniela Souza Reis
Marta Campos e Marlene Zola
Mébnica Maria Torres de Alencar
Odéria Battini e Lucia Cortes da Costa
Robert Castel

Roberto Mauricio Genofre

Rosalea Guimaraes e Silvana Almeida
Rosério Aguirre

Silvana Mariano e Cassia Carloto
Silvia Pimentel

Silvio M. Kaloustian e Mario Ferrari
Silvio Manoug Kaloustian

Sylvia Leser de Mello
Andrade, P. M e Matias, L. M.
Andréa Pacheco de Mesquita
Anthony Giddens

Arlindo Mello do Nascimento
Bader Burian Sawaya
Bezerra, A. C. de A e Silva, S. A.
Bianco, L.

Bruno Palier

Carlos Alberto Batista Maciel
Carmelita Yazbek
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Cecilia Paiva Cavalcanti e Regina Teixeira
Chica Hatakeyama Guimaré&es

Dalva Gueiros e Rita de Cassia Silva Oliveira
Elizabeth Jelin

Eunice Ribeiro Durham

Ferreira, I. S. B.

Flavia Mendes Silva

Francine Helfreich Coutinho dos Santos
Francisco Cetrullo Neto

G. B. Sgrita
G. Russo, M. Cisne e T. Bretas

Gera Di Giovanni

Gizlene Neder

Guita Grin Debert

Icami Tiba

Inai4 Maria Moreira Carvalho

Irma Arrigada

Ivanete Boschetti e Evilsio Salvador
Jurandir Freire Costa

Lena Lavinas

Lilia Montali

M. A. M. Rodrigues

Marco Aurélio Nogueira

Maria Antonia Cardoso Nascimento
Maria Fatima Olivier

Maria Livia do Nascimento; Fabiana Lopes da Cunha
e Laila Maria Domith Vicente

Maria Luiza Mestriner

Maria Ozanira Silva e Silva

Maristela Stamm e Regina Celia Mioto

Marta Silva Campos

Martha Giudice Narvaz e Silvia Helena Koller
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Méssimo Canevacci

Miriam Schenker e Maria Cecilia de Souza Minayo
Mirian Lins Baros

Moneda Oliveira Ribeiro

M@nica de Martino

Monica Maria Torres Alencar
Monteiro e Cardoso

Naidison de Quintella Baptista
Norbert Elias

Parry Scott

Pedro Calderan Beltrdo

Pedro Demo

Regina Celia Mioto e Telma Lima
Richard Sennett

Rita de Cassia S. Freitas

Rita de Cassia Santos Freitas; Cenira Duarte Braga e
Nivia Barros

S. M. A. F. Silva

Santos, A. C. de.

Silvana Mariano

Sylvia Cioffi

Teixeira, Cavalcanti e Pastorini
Vera Soares

Viceng Navarro
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