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RESUMO

O problema do uso abusivo de substancias psicoativas - SPA tende a crescer, sendo um desafio aos
profissionais de salide, sobre tudo da enfermagem atuar nesta area, devendo constantemente reverem
sua praxis no cuidado em salde aos usuérios de SPA. Durante a préatica profissional, se observou
congantes conflitos entre profissionais de enfermagem e os usuarios de SPA. Assim, 0 objetivo
deste trabalho é identificar estratégias e técnicas de abordagem que favoregam a comunicagéo entre
a equipe de enfermagem e o usuario de SPA e criar uma tecnologia de assisténcia que atenda a esta
demanda através de um folder para ser oferecido aos profissionais de enfermagem, visando propiciar
informagdes e orientagdes que colaborem com a vivéncia e pratica assistencial ao usuario de SPA.
Trata-se de uma revisdo de literatura, cujo tema € arelagdo entre o usuario de SPA e a equipe de
enfermagem nos espagos de convivéncia O resultado se apresentou em uma tecnologia de
cuidado em salde, por meio de um folder voltado aos profissionais de enfermagem que atuam
com pacientes usuarios de SPA.



1INTRODUCAO

A droga é conhecida pelo homem desde que este comegou interagir no mundo. Segundo a
definicdo da Organizagdo Mundial da Salde (OMS,2008), droga é qualquer substancia ndo
produzida pelo organismo que tem a propriedade de atuar sobre um ou mais de seus sistemas,
causando alteragbes em seu funcionamento, neste trabalho o termo droga refere-se a substancias
gue ateram o funcionamento cerebral, doravante denominadas substancias psicoativas - SPA.

Diversas raz8es podem levar um individuo a se relacionar com uma SPA, sejam culturais,
religiosas, recreacionais ou como forma de enfrentamento de problemas, seja para transgredir ou
transcender, como meio de socializagdo ou para se isolar, 0 homem sempre se relacionou com as
drogas. Esta relagdo pode, dependendo do contexto, ser inofensiva ou apresentar poucos riscos,
mas pode assumir, também, padrdoes de utilizacdo altamente disfuncionais, com prejuizos
bioldgicos, psicoldgicos e sociais, tornando-se um dos maiores problemas de salde publica que
afeta, direta ou indiretamente a qualidade de vida de todo ser humano (SENAD,2013).

O Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime — UNODC, em seu Relatério
Mundial sobre Drogas 2013/Referéncias ao Brasil, informa que 0 uso de cocaina tem aumentado
significativamente no Brasil na populagdo em geral. De acordo com um estudo conduzido entre
estudantes universitarios nas 27 capitais brasileiras, a prevaléncia anual do uso de cocaina entre
estudantes universitarios era de 3%. A prevaléncia estimada do uso de cocaina entre a populagdo
geral é estimada em 1,75% e é também consistente com a tendéncia do aumento do uso de
cocaina no Brasil. O mesmo relatério da conta que novas substancias psicoativas também tem
sido relatadas seguindo a mesma tendéncia mundial, embora com ocorréncias menores que de
paises da Américado Norte e Europa(UNODOC. 2013).

Levantamento feito pela Fundagdo Oswaldo Cruz — Focruz, do Minigério da Salde, em
parceria com a Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas - SENAD, do Minigério da Jugtica,
revela que cercade 370 mil brasileiros de todas as idades usaram regularmente crack e smilares (pasta
base, merla e 6xi) nas capitais ao longo de pelo menos seis meses em 2012 (BRASIL, 2013).

Fica claro que o problema do uso indevido de SPA tendem a crescer, sendo um desafio aos
profissionais de salide, sobre tudo da enfermagem, que devem constantemente rever sua praxis no

cuidado em salide aos usuarios de SPA. Assim, o presente trabalho surgiu da experiéncia da autora
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numa ingitui¢do psiquiérica do Rio de Janeiro, onde atua ha 14 anos. H& aproximadamente 4 anos,
passou a coordenar o espago denominado de Box, local de acolhimento e convivéncia, onde séo
desenvolvidas oficinas expressivas e de vivéncias, atividades ludicas e de relaxamento voltadas a
promover a livre expressio e 0 bem estar da clientela internada, entre eles usuarios de substéncias
psicoativas (SPA) que s encaminhados a ingtituigdes especializadas

Durante a prética profissional, se observou congtantes conflitos entre profissionais de
enfermagem e o0s usu&rios de SPA, o que levou 0 seguinte questionamento: que estratégias podem
ser implementadas pelos profissionais de enfermagem que colaboram para melhora desta relagéo,
otimizando a assigéncia? Dessa forma, o objetivo deste trabalho é identificar estratégias e técnicas de
abordagem que favorecam a comunicagdo entre a equipe de enfermagem e o usuério de SPA e criar uma
tecnologia de assigéncia que atenda a esta demanda através de um folder para ser oferecida aos
profissionais de enfermagem, visando propiciar informagdes e orientagcbes que colaborem com a
vivéncia e pratica assistencial ao usuario de SPA.

Ede trabalho judtifica-se em virtude da extrema importancia de se discutir a questéo que
envolve a promoc¢do da sallde de pessoas que se encontram em situagcdo de abuso e dependéncia de
SPA e que precisam de apoio para superar o problema, além disso, € relevante para a enfermagem
ampliar o trabalho na &rea de salide mental, principalmente nas questdes relacionadas a uso e abuso

de dlcool e outras drogas.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Politica sobre drogas no Brasil

O tratamento legal dispensado as drogas passou por diversas transformagdes em todo o
mundo, desde o surgimento das primeiras restricdes ao seu consumo, fabricagdo e circulagéo. O
Brasil, seguindo a tendéncia mundial, entendeu que usuarios e dependentes ndo devem ser
penalizados pela justica com privacéo de liberdade. Tal abordagem em relagdo ao porte de drogas
para uso pessoal tem sido apoiada por especialistas que apontam resultados consistentes de
estudo, nos quais. a atengdo ao usu&io dependente deve ser voltada ao oferecimento de
oportunidades de reflexdo sobre o proprio consumo, ao invés de encarceramento (SENAD, 2013).

Em 2002, é aprovada a Politica Nacional de Salide Mental através da lei federal n. 10.216,
que é fruto de décadas de luta de profissionais, usuarios de servicos de salide mental e familiares
e garante os direitos das pessoas com transtornos mentais incluindo aqueles relacionados ao uso
de SPA. De forma geral, a Politica assegura as pessoas que se beneficiam das agbes e servi¢os do
Sistema Unico de Satide — SUS, o direito a um tratamento que respeite a sua cidadania e que, por
isso, deve ser realizado de preferéncia em servigcos comunitarios, sem excluir os usuarios,
portanto, do convivio na sociedade (SENAD,2013).

Dentre as agOes ocorridas mais recentemente, em 2006, foi aprovada a lei n. 11.343/2006
gue ingtituiu o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas— SISNAD, suplantando uma
legislacdo de trinta anos o qual se mostrava obsoleta e em desacordo com o0s avancos cientificos
na area. Esta lei colocou o Brasil em destaque no cenario internacional ao prescrever medidas de
prevencdo ao uso de drogas, atencdo e reinsercdo social dos usuarios dependentes de drogas
(SENAD, 2013).

Posteriormente, em 2007, foi aprovada a Politica Nacional sobre Alcool, que trata sobre
as medidas para reducdo do uso indevido de dcool e sua associagdo com a violéncia e
criminalidade, e em 2011, foi lancado o Programa “Crack, € possivel vencer”, que tem como
objetivo principal aumentar a oferta dos servi¢os de salde e atencdo aos usuérios de drogas,
enfrentar o tréfico e as organizagdes criminosas e ampliar as atividades de prevengdo, com data
prevista de fim para 0 ano de 2014 (SENAD, 2013).

Desta forma os conceitos de Atencdo Psicossocial e Reabilitagdo foram gerando

edtratégias e agles diferenciadas e espacos de convivéncias e de acolhimento onde os
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profissionais podem promover cuidado a esta clientela mais voltado a humanizagdo, prevencéo,

inclusdo social e mudanga do modelo assistencial ao usuario de SPA.

2.2 Atuacao dos profissionais de enfermagem nos espagos coletivos de praticas alternativas
em Saude M ental

Apbs Reforma Psiquiétrica, surge no profissional de enfermagem, que agora faz parte de
uma equipe multiprofissional e co-responsavel pelo sujeito e seu cuidado, a necessidade de
ampliacdo de suas préticas, visando a reabilitacéo e reinser¢éo social do sujeito no convivio com
a familia e sua comunidade. A enfermagem nesse momento incorpora outras formas de cuidado
gue nd0 somente as burocréticas e os cuidados convencionais e cristalizados. Comega a fazer
parte do cuidado de enfermagem, a escuta ativa, 0 acompanhamento terapéutico, promovendo o
vinculo e a interacdo enfermeiro-paciente para proporcionar assisténcia integral em salide mental
(FILHO, MORAES & PERES, 2009).

Diante disto, faz-se necess&rio a incorporagcdo de novas modalidades de cuidar em
enfermagem através de oficinas terapéuticas, espagos de convivéncia e algumas ferramentas
como trabalhos manuais, misica, danca, desenhos e pinturas, que possibilitam o resgate do
sujeito e producdo de autonomia e reinser¢ao social. O tratamento em psiquiatria agora ndo pode
ser considerado apenas médico e psicoldgico. A introducéo de novas formas de atuacdo em salde
mental € um meio de proporcionar cuidado humanizado através do relacionamento terapéutico
estabelecido, podendo modificar o olhar que o sujeito tem em relagdo a sua doenca. Como propde
Peplau (ALMEIDA, 2005), o relacionamento interpessoal concedeu a enfermagem a
oportunidade de conduzir os doentes a vivenciarem 0s Seus sentimentos e a explorar com eles o
modo de lidar com 0s mesmos.

As formas n&o convencionais de cuidado podem abrir um canal de comunicagdo entre o
paciente e o profissional, repercutindo favoravelmente em seu tratamento. As oficinas e 0s
espacos de arte, trabalhos manuais, misica, danga, dentre outras vérias, sdo oportunidades de
expressdo do individuo e podem ser encaradas como espagos terapéuticos a partir do momento
em que possibilitem aos sujeitos que nelas participam um lugar de fala, expressdo e acolhimento
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e nd somente um lugar de distragdo e entretenimento (ANTONIASSI, LEAL & TEDESCO,
2008).

N&o se pode considerar que essas préticas ndo seja um trabalho feito pela enfermagem,
pois tais préticas possibilitam para o paciente, uma nova forma de lidar e compreender a doenca.
E uma forma importante para inserir o paciente em seu proprio cuidado fazendo com que o
mesmo sgja protagonista dele. Requer do profissional disponibilidade, tempo e dedicagdo e ndo
necessariamente a formacdo do enfermeiro para elaboracdo dessas atividades. O trabalho é
construido diante do que o paciente nos traz sua demanda e nds profissionais através da
criatividade, moldamos cada atividade de acordo com a habilidade e vontade de cada paciente,
tornando essas formas de cuidado terapéuticas e inovadoras (CHAGAS, 2014).

No que tange o atendimento ao usuario de SPA, nestes espacos coletivos de convivéncia,
€ importante para o sucesso das agdes que o profissional que acolhe identifique a singularidade de
cada usuério evitando atitudes autoritérias e estigmatizantes em relagcdo a seu paciente e tenha
autoconhecimento e autopercepcao e entendimento dos mecanismos que levam ao distanciamento
social (SOARES, RG & COLS, 2011) e consequente preconceito em relacdo ao mesmo, para a
partir destas reflexdes possa mudar sua pratica.

O profissional de salde que atua nestes espagos pode implementar agdes individuais ou

em grupo que impliqguem em escuta, acolhimento, estimulo a vida, para a autonomia, para
cidadania (ROCHA, 2005).
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3METODOLOGIA

Este trabalho diz respeito a uma revisdo de literatura que se propde a identificar estratégias e
técnicas de abordagem que favorecam a comunicacdo entre a equipe de enfermagem e o usuério de SPA para
posteriormente criar uma tecnologia de assigéncia que atenda a esta demanda através de um folder
para ser oferecido aos profissionais de enfermagem, visando propiciar informagdes e orientagdes que
colaborem com avivéncia e praticaassistencial ao usuario de SPA.

Para a revisdo de literatura, foram utilizados livros, manuais técnicos e artigos cientificos
disponiveis nas seguintes bases de dados. Bireme, Scielo e Pub Med. A consulta aos bancos de dados
para o levantamento dos artigos ocorreu de 20 de abril de 2014 a5 de maio de 2014 e ficou definido
como recorte temporal 0s artigos publicados nos anos de 2005 a 2014. Para a busca, utilizaram-se as
seguintes palavras. cuidados, aividades, enfermagem, usu&rios de substancias psicoativas, drogas,
edtratégias, abordagens, dependentes quimicos criando-se combinagtes entre elas.

Através do procedimento de busca, inicialmente foram encontrados 88 artigos
potencialmente elegiveis para inclusdo nesta revisdo. Pogeriormente foi feita a leitura dos

resumos e selecionados 20 artigos gque se relacionavam aos objetivos deste trabal ho.

Tabela 1: Artigos Selecionados

ARTIGO AUTORES ANO
Teoria das relagdes interpessoais de Peplau: andlise Vitériade Cassia Fdix de Almeida 2005
fundamentada em Barnaum.
O enfermeiro na equipe interdisciplinar do centro de .
AtengZo psicossocial e as possibilidades de cuidar. Ruth Mylius Rocha 2005
L . LellaMemdriaPaiva Moras
e e ™ | MarcsVincosde Lops | g
) Violante Augusta de Oliveira Lopes
Avaliacdo da Disponibilizagéo de Kits de Redugdo de | FabianaDelbon, Verada Ros e Elza
Danos. Maria Alves Ferreira 2006
Atuacdo do enfermeiro na atencdo ao usudrio de dcool Sonia Silva Paiva M ota Gongalves
e outras drogas nos servigos extra- hospitalares. ClaudiaMarade Melo Tavares 2007
Terapia ocupacional e farmacodependéncia DanielaCararo A. J. Aureana Ledl,
categorizacdo e atuaizacdo das publicaches nacionais. Solange Aparecida Tedesco 2008
Maguida Costa Stefandli, 11za
Enfermagem Psiquidtrica em suas dimensoes Marlene Kuae Fukuda, Evalda
. = 2008
assistenciais. Cangado Arantes
Reabilitagdo psicossocial dos usuérios de acool e outras Paula Hayas Pinho e cols 2009
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drogas: a concepgdo de profissionais de salide.
Atuacdo do enfermeiro nos centros de atencéo Antonio José de Almeida Filho
psicossocial: implicag8es historicas da enfermagem AnaEmilia Cardoso Moraes
psiquiétrica Maria Angdlicade A. Peres 2009
Papel do enfermeiro da atenc&o basica de ~s%aude na Karellinel. V. Rosenstock, Maria
abordagem ao dependente de drogas em Jodo Pessoa, José das Neves
PB, Brasil. 2010
; . - Joddma Amélia Muniz, Gisde
Atendimento ao dependente quimico na estratégia de '
ep, q - < Gomes Reichel, Eduardo Borba
salide da familia 2010
Neves
Oficinade fanzine com adol escentes usuarios de drogas: Dagmar Elaine Kaiser, Juliana
uma visdo em enfermagem. Oliveirada Silva
2010
Oficinas de espi n_tud idade: alternativa de cui dgado para Dirce Stein Backes e cols.
o tratamento integral de dependentes quimicos. 2011
DistanciasociaIAdo_s profissiorlai; de squde em relacéo a Rhaisa Gontijo Soares e cols.
dependéncia de substéncias psicoativas 2011
O cuidado de enfermagem na dependéncia quimica sob Adonai MgjiaCosta, Lilian
adticado enfermeiro. Kummer 2011
Atividade fisica nareabilitacéo de dependentes -
i L - . Cristiano Fetter Antunes
guimicos de cocaina: umarevisdo de literatura. 2012
Oficinas terapéuticas em um Centro de Atencéo Luiz Gustavo Silva Souza, Luciene
Psicossocial —&cool e drogas. Bittencourt Pinheiro 2012
O enfermeiro frente arealidade do Crack. Carmen LuciaZuz_e, Gisdlli Busaito
E. Silva 2012
Representacéo social de enfermeiros de centros de Divane de Vargas, MarinaNolli B.
Atenc&o Psicossocial em Alcool e drogas (CAPS Ad) F. M. Rocha, Mé&rcia Ap. Ferreirade 2013
sobre o dependente quimico. Oliveira
Reflex8es sobre a utilizagdo da musical ll“ngs coterapia Ana Paula Chizzolini Cervellini
no tratamento de dependentes quimicos. 2013
Cuidar de dependentes de substancias psicoativas: Fernanda Mota Rocha, Divane de
percepgdes dos estudantes de enfermagem. Vargase cols. 2013

Quanto aos livros e manuais técnicos, foram pesquisados alguns disponiveis e na area de
dependéncia quimica. Como produto final, organizou-se entdo um folder com orientagcdes e
sugestdes de atividades que podem ser executadas com o cliente dependente quimico nos espagos
de préticas aternativas, apresentado:
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SUGESTOES DE ATIVIDADES COM
USUARIOS DE SUBSTANCIAS
PSICOATIVAS PARA PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM

Antes de qualquer agio, o profissional deve fazer uma auto-
avaliagdo de suas crengas, seus valores e suas atifudes em
relacdo 3 pessoa que faz uso de SPA.

ESLIRALEWIAS LIIE UUNUINIC AL AU IERAFEL LA

7 Conmmumcacdo terapéutica (CT) & a competéncia do
profizsional de sande em wsar o conbhecimento scbre
comumicagdo bumana parz auwdar oufra pessoa a
descobrir & a utilizar sua capacidade, seu potencial, e
suas possibilidades para  solucionar  conflitos,
reconhecer as hmmtagdes pessoals, ajustar-se ao que ndo
pode ser mmdade e a enfrentar os desafios a auto-
realizagio, procurando viver de formma saudavel e com o
maximeo de mdependéncia e autonomia possivels.

= A fim de centrar 2 atencdo na commnicacdo do cliente o
profizsional deve estar Ivre de preconceito em relacio a
situagio do clienfe, nunca julgar o comportamento do
chiente estar sem ansiedzde e preccupagdo.

+ Estratégzias de expressio:

*  Ownar reflexivamente- ter em mente; o gue ala
disza? O que significa o que ele dizzeT O gue
nio esta sendo dite? Chie temas se repefem”
Pode zer area de preccupacdo do mesmo. Estar
atento a expressio verbal e ndo verbal do
cliente. Demonstrar que ele esta sendo cuvido
atraveés de expressdes como; “continue..”, &
“deporsT”, “Estoun owindo”. Compreender a
pessoz segunde seu contexto soctal A resposta
deve ser cenfrada no cliente. Chama-lo pelo
nome Pernutiv  ao clienfe gque eseolha o
assunto. Ser honesto e sincero saber dizer nio.
Ter bom humer.

¢ (lanficagio das idesas- Levar o chente a
refletir sobre situaghes anteriores e para ajuda-
lo a compreender a simagio atuzl. Solicitar zo
cliente esclarecimento sobre termos meonmms.
Dezcrever o5 eventos em sequencia logica,
usar frases como: “IEso acomteceu quande?”
gquando o senhor velo morar agui como se
santial”

* Estratégias de vabdapio- tem imporfancia
fundamental na venficagio da compreensio
das imformacdes e orlentagdes dada ac cliente
pelo profissional Repetr 2 mensagem do
cliente. Sclicitar ao cliente para repetir o que
foi dito. Resumir o contendo da interagio.

Apudar o cliente a descrever suas experliéncia
pensamentos & senhmentos.
SEIS ATITUDES DE COMUNICACAQ:

Tipo de Atitude | Expressdes Efeito: no
caracteristicas interlocutor
1. Avaliagdo “Fez mal”; “Esta Inibagde, Chogque,
errade™ Revolta, Tensio,
Erdurecimento
2. Omentacio “Deve fazer assim” | Dependencia, Tensio
Contestagio
3. Interpretagio “WVocs esta é Incompreens 3o,
frustrade™ Choque, Desinteresse
4 Apoo “Estou do sen Afetividade, Impasse
lade”, “Parabens™ Dependéncia
5. Ex=ploragio “Mio estou Clanficagio,
entendendo™ Interesse, Aumento
Analize
&.Compreensio “FReformulacio de A vontads,
uma gqueixa’ Racionahdade,
Emvolvnmento

Esitar: Dar conselhos, wusar jargdes o
expressdes técnicas para com o chenb
oferecer falza tranquilizagio com frases feitz
fipo “Isso ndo € nada”, “vai passar logo”, n
vida twdo passa”. Exatar usar adjetivos par
ambumr gualidade ao que o cliente faz o
expressa, e sim amda-lo a analisar sua propri
experiéncia e conclur se ¢ bom ou nde. M3
mdurir respostas. como, © Domum bem
Achou boa a reumido? Ewitar manter-ze o
defensiva ac cuvir criticas do pacilente, mud:
de assunto subitamente, comunicar-s
unidirecionzlmente (monclogo).

Amadades gue podem ser adaptadas
realidade de cada chentela:

Promover passelos 3 parques, visitas guiadas
mstitmedes culturais., fazendo uma ativaidad
que pode ser escrever sobre a experiéncy
desenhar ou gravar em video as impressdes d
clients.




Propor abhwidades fisicas como alongamento,
relaxamento, caminhada jogos ou comda =e
tiver cochecimento e seguranga sobre o
assunto.

Pode-se mmiciar com técnicas de relaxamento e
controle da respiragdo

Fepefir lentamente 10 vezas.

Sepundo o3  especialistas  relaxamento e
alongamento 3o otimos para aliviar sintomas
de stress, ansiedzade e depressdo.

Conduzr uma oficina de desenbo como tecmica
projeniva, pode ser utbrzada guando j3 e tem um
contato com o cliente & uma técnica facilitadera da
expressao do cliente, sobre tudo quando a dificuldade
do mesmo em e comumcar. Pede-ze gue desenhe
Iivremsente, qualquer coiza, depols que escreva abaixo
do desenho o que havia feito. A seguir solicitava-se gue
fizesse outro desenho no qual se dava o tema e se diza:
desenhe o que & parz voceé um usuario de drogas. Era
estimulado, apds, a escrever abaixo da suz produgdo
grafica uma estoria. A partr deste momento pode-se
mitroduzir um dialoge sobre a trapetona do chents no
contato com as drogas ete.

Se o cliente estiver embotade, apatco pode ser uhlizada
alpum fipo de técmica introdutéria. como  colonr
desenhos, como mandalas. Becorte e colagem todo e
qualquer atividade proposta deve ter uma mensagem, o
uma pergmta que possa promover uma reflexio.

A muizica pode ser imbroduzida como atnvidade fim ou
para relaxamento e enfretemimento, sugerem algumns
autores gue se ublize mwsicas que nio tragam ao
paciente vivencias e lembrangas dos momentos de
drogadigdo.

Orgamizar o espago de atmadades, hmpar pode ser um
momento de prazer para o chiente & de sentirse utl,
mais sem sobrecamrega-le. Utlizar matenzl de
reciclagem para confeccionar, byutenas, objetos de
arte, artesanato, pois a reciclagem j3 tras em 51 uma
mensagem © que todas as coisas tem sen valor até o que
pode ser considerado lio.

Promover atividades voltadaz ao fortalecimento da
dimenzio espmtueal, a motrvagio, a sensibilizagdo e
reflexdco. como exemplo temos; técnicas de imagnagio
gurada, onde se utihza um rofeirs & apos relaxamento e
controle da respuagio com musica de fimdo adequada,
pode-se estimmlar o paclente a pensar em Imagens
agradavels o gue posstbilita uma dioumugio da
ansiedade.

Essas atividades podem ser desemvolvidaz em gropo ou
mdiidualmente:

Construgio coletiva de um texto a partr de umaz palavra
chave ou tema_

Pmmtura coleiva | onde todos colaboram pmtand:
dezenhade ou colamde fizwras em uma grande tel
Também, a partir de um tema ou aproveitar uma dat
festiva.

Promover lettwra coletiva ou mmdividual de contfos d
fadas, fabulasz ou histomas biblicas, dando espago a
cliente de expressar suas percepgbes & impressdes sob
o5 persomagens e sitmagoes. Car histonas gravadas
dramatiza-las on associar outras técmcas como desenh
2 plotura.

OBSERVACAD

Esta cartilha n3o pode ser oferecida fora do contexto d
uma oficinz reflexiva ou de vivéncia para o profission:
de satde.

Sugestdes de lerturas

A pmicanzblize dos contos de fadas. Bruno Bettalhein
16" edigio. PAZ e TERRA, 2002

Educar com fabulas. Antomio Francia

2 edigio. AVE MARTA . 2000.

Palanras gue cwram. A forga terapéutica das histons:
biblicas. Walther H. Lacher & Afred Meer.

S3o Paulo, 2006,

Manual de téenicas de comunicacdo

Instituto Bento de Jesus Caraga.

Disponivel en
http-/Vopac.1efp pt- 2080 Ama se s winhbim e zope Tskeyv=

Sdoc=7330681me=1217 2007 zcessado em 2 de zbr

de 2014



4 DISCUSSAO E APRESENTACAO DOSRESULTADOS

A partir da leitura dos 20 artigos consultados, bem como dos livros e manuais técnicos,
foi possivel compreender que as principais estratégias e técnicas que favoregam a comunicagéo e a
interacdo entre a equipe de enfermagem e o usuério de SPA.

Dois artigos sugerem que os profissionais de enfermagem possam conduzir atividades tanto
individuais como em grupos. Os autores Morais, Lopes e Braga (2006) dizem que a atuacdo do
profissonal de enfermagem na conducdo de grupos terapéuticos € prética corrente em muitas
ingtituicbes de salide mental afirmam que ndo sO a abordagem grupal mais a teoria de Hidegard
Peplau fundamentam esta atividade como forma de cuidar, pois, favorece a interacdo e integracéo de
seus participantes, contribuindo, ainda, para 0 processo de aprendizagem e de crescimento pessoal.

Outros dois relatam a importancia das atividades fisicas, um dos textos trés que a prética de
atividade fisica regular, atua na prevencdo ou reducdo da hipertensdo, previne o ganho de peso,
promove bem estar, reduz o estresse, a ansiedade e a depresséo, desestimula 0 uso do tabaco, do
acool, das drogas, reduz a violéncia e promove aintegracdo social (ANTUNES, 2012).

Com relagdo as oficinas artisticas e expressivas, dois textos destacam que, além de
oferecer espaco de expressao, construcéo e transformagdo subjetivas, proporcionam a criagéo de
vinculos tdo necessario ao processo do relacionamento terapéutico (SOUZA & PINHEIRO,
2012). Inclui-se entre elas a utilizagdo da musica como técnica tanto de relaxamento bem como
auxiliando na sociabilizagdo, na capacidade de expressdo e comunicagdo, bem como no
processo de auto conhecimento e experimentacdo de um modo de estar no mundo mais
prazeroso e espontaneo (CERVELLINI, 2013).

O trabalho e a disciplina foram citados em dois artigos como benéfico a motivagédo do
usuério em recuperacdo (SOUSA, RIBEIRO, MELO & MACIEL, 2013) porém, deve- se ter
cuidado, pois o intuito € que o cliente venha interagir com o ambiente e com os demais e ndo se
sinta explorado ou sobrecarregado.

Como agdo voltada ao atendimento das necessidades espirituais, visando dimenséo
espiritual do individuo no cuidado integral, suporte e motivacdo (BACKES & RUPOLO, 2012)
tréstextos sugerem as atividades de sensibilizacéo, reflexdo e oficinas espirituais de meditagéo,



oracao e outras estratégias criativas sem gque necessariamente esteja ligada a qualquer tipo de
religido. Atividades externas como passeios e visitas sdo sugeridas em um dos textos.

Os fatores facilitadores do trabalho com o usuério de SPA sdo apresentados nos artigos
como ausentes ou sugeridos pelos entrevistados nas pesquisas e sao reconhecidos como temas de
importancia na assisténcia ao dependente quimico. As leituras também falam da importancia de
oferecer ao profissional de enfermagem instrumentos que possam auxilialo a prestar uma
assisténcia de qualidade ao cliente dependente de SPA e fundamentar estas préaticas € um dos
resultados deste trabalho, pois ainda causa estranhamento em alguns profissionais a presenca da
enfermagem fora das enfermarias e postos de ambulatério (CHAGAS, 2014).

A temética relativa a sensibilidade da geréncia na selecdo de profissionais com mais
afinidade com o trabalho de atencdo ao usu&io de SPA é citado em quatro artigos. A
qualificagdo, capacitacdo, sensibilizac&o das equipes e assisténciainterdisciplinar sdo citados em
quatro artigos em diversos textos oficiais do Sistema Unico de Salide e 3o de tal importancia que
ensgjaram iniciativas governamentais como a Especializacdo em Linhas de Cuidado em
Enfermagem voltado a qualificacdo do profissional de salde.

Assim, baseado na identificagdo das principais estratégias e técnicas de abordagem que
favorecam a comunicagéo e a interacao entre a equipe de enfermagem e o usu&rio de SPA, foi criado
uma tecnologia de assisténcia que atenda a esta demanda, um folder voltado aos profissionais de
enfermagem gue atuam com pacientes usuarios de SPA.



5 CONSIDERACOESFINAIS

Nos artigos consultados fica claro que a capacitagdo do profissional de enfermagem é
fundamental para 0 sucesso da reabilitagdo psicossocial do cliente usuério de SPA, mas ndo
sozinho o trabalho interdisciplinar agrega ndo s6 conhecimento aos profissionais, como amplia os
recursos para o atendimento ao cliente, que o profissional deve ter autoconhecimento para
entender, manejar e evitar situaces de conflitos com o dependente quimico, conhecimento e
estar bem instrumentalizado para conduzir as atividades propostas, para que essas agoes ndo
sejam apenas para o entretenimento do doente e fujam aos pressupostos do modo psicossocial ou
sgja producdo de subjetividades através da livre expressdo do mesmo, estimulo a autonomia e

valorizag&o da cidadania
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