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Resumo: Grande parte dos municipios catarinense ja possui o seu PMSB (Plano Municipal de
Saneamento Basico). Este plano é a principal ferramenta de planejamento de obras nos municipios
brasileiros, sendo atualmente exigido pelo governo federal com vistas a obten¢dao de recursos financeiros.
Contudo, ha um déficit nas ferramentas de avaliagio e acompanhamento das a¢bes propostas e executadas
nos PMSB. Diante deste contexto, o presente trabalho tem como objetivo desenvolver uma ferramenta para
controle e acompanhamento dos planos municipais de saneamento bésico para as dimensdes do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA) e do Sistema de Esgotamento Sanitirio (SES). Buscando alcancar esse
propésito desenvolveu-se em conjunto com técnicos da Agéncia, uma ferramenta para o acompanhamento
dos Planos Municipais de Saneamento, para isso foi utilizado o software Excel, um editor de planilhas
eletronicas, produzido pela empresa Microsoft. A ferramenta é composta por seis planilhas eletronicas, sendo
trés planilhas referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua e trés para o Sistema de Esgotamento
Sanitario. Afim de validar a ferramenta, foi escolhido um municipio regulado pela ARIS de maneira aleatéria,
realizando o preenchimento da planilha de SAA de acordo com os quantitativos fisicos e financeiros das
acoes propostas no PMSB e utilizando dados hipotéticos na parte do preenchimento do prestador de
servicos. A realizacdo do teste de validacdo constatou que a ferramenta tem uma grande importancia para o
setor da regulagdo do saneamento basico, aproximando as esferas de execugio, planejamento e fiscalizagio do
sistema.
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INTRODUGCAO

Na maioria dos municipios brasileiros a
realidade do saneamento ¢ evidenciada pela falta
de planejamento efetivo, de controle e regulagio.
Essa falha acaba resultando em graves problemas
para a sociedade, como contamina¢io do ar, do
solo, das 4guas superficiais e subterraneas,
ocasionando a cria¢do de focos de contaminagio
de doencas de veiculacao hidrica e de vetores de
transmissao de doencas, levando a sérios impactos
na satde publica (GALVAO JUNIOR, BASILIO
SOBRINHO e SAMPAIO, 2010).

Essa situagdo se torna pior, pois o pals
possui um déficit em saneamento basico elevado,
acarretando em consequéncias graves em termos
de saide publica e meio ambiente. A grande
responsabilidade para essa problematica ¢ devido
a fragmentacdo das politicas publicas, a caréncia
de instrumentos de regulagio e a falta de
planejamento no setor (FERREIRA, 20006).

A partir da Constituicio de 1988, o
saneamento basico brasileiro passou por um
periodo em que nao existia a sua regulagao, sendo
essa condi¢do superada no dia 05 de janeiro de
2007 com a regulamentacdo da Lei de Diretrizes
Nacionais para o Saneamento Bésico (Lei n°
11.445), através do Decreto Federal n°
7.217/2010. A Lei em seu Artigo 9° prevé que os
municipios devem elaborar o Plano Municipal de

Saneamento Basico (PMSB), para conseguir sanar
a problematica do setor de saneamento no pafs,
buscando a universalizacao. Além disso, a Lei do
Saneamento traz um novo instrumento, a
Regulacido, contendo em seus principios o
estabelecimento de normas ¢ padrdes para a
adequada prestagio dos servicos, de forma a
garantir a continuidade e a qualidade dos servicos
prestados. Em decorréncia deste instrumento, o
ente regulador deve criar normas de dimensdes
técnica, economica e social para a prestagao dos
servigos, estabelecendo sistemas de controle para
garantit que os servicos prestados sejam
adequados (GALVAO JUNIOR et al. 2006).

A data limite inicial para a elaboragdo do
PMSB era o final do ano de 2010, porém devido a
dificuldade encontrada pelos municipios em
atender esta orientacio, foi prorrogado através do
Decreto Federal n® 8.629/2015, estabelecendo o
prazo de dezembro de 2017 para os municipios
conclufrem a elaboracio de seus planos. Vale
ressaltar que caso o municipio niao possua o plano
municipal de saneamento, o mesmo fica impedido
de receber recursos do governo federal, ou seja, a
universalizagdio do sistema fica praticamente
inviavel.

Para se formular uma politica publica
adequada deve-se realizar diversos estudos e
debates sobre o setor. Um assunto dessa
complexidade niao pode ter uma metodologia



precaria, pois pode prejudicar e atrasar o processo
de desenvolvimento e universaliza¢ao do sistema.

O Ministério das Cidades com base na Lei
Federal 11.445/2007 elaborou uma metodologia
de recomendacio para a elaboragio dos Planos
Municipais de Saneamento Bésico. A partir dessa
metodologia foi dado inicio aos estudos para
elaboracido dos planos municipais de saneamento
no estado de Santa Catarina. Com esses estudos, a
Secretaria do  Desenvolvimento  Sustentavel
(SDS), estabeleceu que os municipios com até
10.000 habitantes fossem contemplados com um
aporte financeiro para a elaborac¢io dos Planos
Municipais de Saneamento Basico.

Através desta medida tomada pela SDS,
cerca de 180 municipios foram beneficiados e
tiveram os estudos e elaboracio dos PMSB
concluidos a partit de 2009/2010. Outros
municipios tomaram a iniciativa e também
elaboraram seus Planos por conta propria,
atendendo a mesma metodologia recomendada.
Ap6s 6 anos da conclusio desses planos nota-se
que no momento a grande maioria dos Planos ja
foi aprovado por um instrumento legal municipal,
ou seja, através de uma lei ordinaria ou por um
decreto, desta forma os Planos ja fazem parte das
politicas publicas municipais (ARIS, 2013).

Ao analisar as politicas publicas voltadas
para o saneamento no Brasil, nos ultimos 25 anos,
percebe-se que existe uma grande diferenca entre
o planejamento e a execucdo das agdes.
(BRANDAO e PIRES, 2011).

Fazendo um levantamento no cenario
atual dos Planos Municipais de Saneamento
Bisico no Estado de Santa Catatrina, tira-se a
conclusio que poucas agdes propostas nesses
estudos foram de fato implementadas, ou seja, a
grande maioria dos municipios que foram
contemplados pelo programa nio planejou ou
executou as acoes. Essa problematica pode ser
atribuida pela falta de capacidade dos municipios
em obter recursos financeiros, onerosos ou nio,
para destinar a execugdo das ag¢des propostas ¢ a
grande  dificuldade de se  realizar um
acompanhamento efetivo dos planos (ARIS,
2013).

Considerando as informacdes levantadas
junto a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento (ARIS), e levando em consideraciao
os municipios regulados pela Agéncia, cerca de
170 municipios catarinenses ja possuem o Plano
Municipal de Saneamento Basico aprovado e
vigente. Destaca-se que para os municipios que ja
possuem o Plano aprovado, é necessario um
acompanhamento anual.

Um dos aspectos mais importantes ¢ que
os municipios assumiram uma responsabilidade
diante dos seus planos aprovados por lei, onde se
comprometeram em realizar as agoes descritas, e
desta forma podem ser alvo a qualquer momento
de cobrancas ou auditorias sobre tais agdes.

Diante do contexto de acompanhamento
dos Planos de Saneamento, esse estudo pretende
propor uma ferramenta de controle e
acompanhamento destes planos, a luz da
regulacio e fiscalizacdo, visando melhorar a
implementacio das acoes elencadas junto as
dimensdes dos sistemas de abastecimento de agua
(SAA) e sistemas de esgotamento sanitario (SES).
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No dia 05 de janeiro de 2007, foi aprovada
a Lei Federal n® 11.445, que estabelece as
diretrizes nacionais para o saneamento basico
(LDNSB), trazendo grandes inovagGes para o
setor, dando a titularidade do saneamento basico
ao municipio, a grande inovagao da referida lei foi
a introdugao da regulacdo no setor se tornando
um marco regulatério suprindo assim o déficit
existente. Este marco regulatério foi fundamental
para as decisdes do saneamento basico, tornando
obrigatério dialogos em diversas camadas da
sociedade. (XIMENES e GALVAO JUNIOR
2009)

O planejamento ¢ o item fundamental para
a universalizacio do servico de saneamento
basico, para isso ¢é necessario a regulacdo,
fiscalizacdo, a prestacio de servico e o
acompanhamento do plano (Lei 11.445, 2007). O
municfpio se torna o responsavel por essas
mudangas e planejamento no setor de
saneamento.

A Lei confere aos municipios, na area do
saneamento  basico, os seguintes direitos:
elaboracio do PMSB; prestacio direta de servicos
ou por meio de autorizagdo delegar a terceiros;
definicao do ente regulador e o responsavel pela
sua regulacio e fiscalizagdo; adogdo de parametros
para a garantia do atendimento essencial a saude
publica; consolidacido dos direitos e deveres dos
usudrios, e a recomendacio de mecanismos de
controle social.

Plano Municipal de Saneamento

O municipio, na condi¢do de titular dos
servicos, deve fazer o planejamento e a elaboracio
do PMSB, no qual, deve conter as seguintes pecas
chaves:

I - Diagnéstico da
situagdo e de seus impactos nas
condi¢bes de vida, utilizando
sistema de indicadotres sanitarios,
epidemiolégicos, ambientais e
socioecon6micos e apontando as
causas das deficiéncias detectadas;

II - Objetivos e metas
de curto, médio e longo prazo para



a universalizagao, admitidas
solugbes graduais e progressivas,
observando a compatibilidade com
os demais planos setoriais;

111 - programas,
projetos e agdes necessarias para
atingir os objetivos e as metas, de
modo  compatfvel com  os
respectivos planos plurianuais e
com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis
fontes de financiamento;

IV. - Agbes para
emergéncias e contingéncias;
V - Mecanismos ¢

procedimentos para a avaliagdo
sistematica da eficiéncia e eficicia
das a¢bes programadas.

Também ¢ necessario seguir principios
norteadores de acordo com a legislagdo, que se
torna essencial para o planejamento, conforme a
figura 1.

Utilizagao de
tecnol
ad

bano e
regional

Figura 1 - Principio Norteadores do PMSB
Fonte: Craus (2014).

A primeira etapa para a confecgio do
PMSB ¢ a decisao politica do governo municipal
em fazé-lo. Para isso o municipio deve possuir
profissionais capacitados para formar uma equipe
técnica com conhecimento das caractetisticas do
local e funcionamento das estruturas publicas.
Esse servico pode ser terceirizado caso o
municipio ndo possua capacidade técnica para
isso (MORAES, 2009).

A participagdo da sociedade é fundamental
para a elaboragio do PMSB, tanto na parte do
planejamento quanto na parte executiva. Essa
participag¢do aproxima as politicas publicas das
necessidades que existem na sociedade,
envolvendo todas as camadas da sociedade.

Segundo Craus (2014), a elaboracio do
PMSB deve contar com duas instancias de
participagdo social, o comité consultivo e
executivo, conforme apresentado na figura 2.

Comité Consultivo

Comité Executivo Poder Piiblics, Conselho Municipal de

Saneamento, de Salide, de Meio
Ambiente, desda Sociedade

Técnicos respons

saneamento, professores,
pescu\sadcres e estudantes,

profissionais,
bientalistas.

Figura 2 - Instancias participativas.
Fonte: Craus (2014).

De acordo com a legislagdo atual do palis,
os recursos federais destinados a area de
saneamento basico estio condicionados a
existéncia do PMSB, isso faz com que a
universalizagio de sistema dependa dos planos,
ou seja, caso 0 municipio nao possua um PMSB o
mesmo fica impossibilitado de receber recursos
do governo federal (CRAUS,2014).

Segundo o mesmo autor, os PMSB sio
projetos de longo prazo, que tem grandes
limitacoes de recursos, tanto financeiros, quanto
humanos, por isso, é fundamental um bom
planejamento de suas atividades para garantir que
os poucos investimentos possam setr maximizados
e contemplem todas as agdes propostas.

Esse planejamento deve seguir uma rotina,
como mostra a figura 3 (BRASIL, 2000).
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Figura 3 Sequéncia cronolégica das etapas de
elabora¢io do PMSB.
Fonte: Bernardes, Paiva e Campana

(2006).

Segundo Junior e Silva (2009), apds a
confeccao do plano o titular de servicos ¢é
responsavel ainda pela execugdo e fiscalizagdo de
acordo com o a Lei 11.445/07. A referida Lei
deixa claro que quando ocorre a delegacdo dos
servicos para terceiros, ainda assim é necessatio
que seja cumprido o plano estabelecido pela
titular do servico. Aqui entra outro item
fundamental da Lei, a acdo do ente regulador, que
deve acompanhar o cumprimento das agdes
propostas no plano segundo preceitua a Lei:
“Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora



dos servigos, a verificagdo do cumprimento dos
planos de saneamento por parte dos prestadores
de servicos, na forma das disposicGes legais,
regulamentares e contratuais”.

Agéncia Reguladora de Saneamento

Com o marco regulatério passou a ser
obrigatéria a figura da Agéncia Reguladora no
setor do saneamento basico, podendo ser
realizada das seguintes maneiras: pelo proprio
titular do servico; por meio de delegacio a
Ageéncia Estadual; através de um consorcio
publico de direito publico. As Agéncias
Reguladoras segundo o art 21, inciso I e IT da Lei
11.445/07 devem ser dotadas de independéncia
decisoria, autonomia administrativa, orcamentaria
e financeira, atuando com transparéncia,
tecnicidade e  objetividade das  decisGes.
(XIMENES e GALVAO JUNIOR, 2009).

Seguindo a Lei 11.445/07, na regulacio a
participa¢do social é fundamental para o bom
funcionamento do  processo. Isso ¢ tdo
importante que o controle social e a participacdo
popular se tornam uns dos principios norteadores
da Lei. O controle social participativo deve
envolver ndo somente os usuarios do servico, mas
também aqueles que ndo sdo usudrios, desta
maneira pode-se atingir toda a sociedade e niao s6
o consumidor (SILVA, 2007). Segundo o mesmo
autor para legitimar o controle social no processo
regulatério ¢ necessirio que o ente regulador
estabeleca um didlogo constante com o prestador
de servicos de maneira transparente ¢ aberta,
ainda nessa busca, a agéncia deve procurar de
maneira  permanente a  participagio  do
consumidor, associa¢bes, grupo de interesse,
agentes de classes e outros prestadores que nio
regulado.

Além do acompanhamento social, outras
atividades sdo de responsabilidade das agéncias,
atividades como: acompanhamento de planos
municipais de saneamento, regula¢do econémica,
fiscalizacdo, mediacdo de conflitos, normatizacdo
e fixacio de tarifas. (GALVAO JUNIOR,
BASILIO SOBRINHO e SAMPAIO, 2010).

O estabelecimento de normas técnicas se
torna fundamental entre os objetivos da
regulagido, atingindo tanto a parte economica,
social e técnica. Essas normas devem atingir os
principios da regulacio que esta disposto na
referida Lei (MARQUES, 2003).

Afim de obter um resultado satisfatorio, é
necessario utilizar normas que estabeleca padrées,
como, indicadores de qualidade de prestacio de
servicos, avaliacdes de eficiéncias e eficicia do
servico  prestado, avaliagbes de  sistemas
operacionais e padrées de atendimento ao
usudrio. Segundo Aragjo (2009), para uma boa
regulagio é necessario estabelecer mecanismos de
acompanhamento diretos e indiretos, para isso é
necessario custos elevados e recursos humanos.

Por tanto, ¢ de extrema importincia que o
ente regulador tenha um corpo técnico adequado
e condizente com as funcdes executadas,
podendo  elaborar e  acompanhar  os
procedimentos e normas necessarias para um
bom funcionamento do sistema (MARQUES,
2003).

Segundo Galvido Junior et al. (2006), para
se obter uma boa regulagio é necessirio um
equilibrio entre usuarios, prestador de servigos e
poder concedente. Em busca desse equilibrio o
ente regulador deve atuar de maneira adequada
levando em considera¢io os principios do direito
de defesa, com autonomia administrativa e
financeira, evitando interesses politicos (Figura 4).

Poder Concedente

Regulador

Empresa Consumidor

Figura 4: Relacoes de equilibrio de regulagio.
Fonte: ARCE (2000).

Existem trés pilares que as agéncias devem
seguir para realizar um bom exercicio regulatério,
o poder executivo, que serve para fiscalizar a
prestacio de servicos; o poder legislativo,
responsavel pela eclaboragio de resolugdes e
normas; e o poder judiciario, que busca resolver
os problemas entre usudrios e concessionatias
podendo aplicar penalidades (PHILLIP JUNIOR,
1993; SALGADO, 2003, apud GALVAO
JUNIOR E XIMENES, 2008).

Segundo Marques Neto (2003), existem 4
esferas de controle ao qual os entes reguladores
estdo submetidos:

a) Controle de gestio:
exercido, principalmente, pelos
Tribunais de Contas e referente a
aplicacio dos bens e servigos
publicos a seu cargo;

b) Controle quanto ao
cumprimento das politicas
publicas: que deve ser exercido
pelo Poder Legislativo, mediante
exigéncia de relatérios semestrais e
depoimentos em comissoes
especificas do parlamento;

¢) Controle contra abusos e
ilegalidades: que deve ficar com o
Poder Judiciario, podendo ainda,
no caso de exorbitincia do poder
normativo delegado, ser exercido
pelo Legislativo, que tem



competéncia constitucional para
isto;

d) Controle quanto ao
cumprimento das finalidades e
metas da atividade de regulagao:
que deve ser exercido pelo
Legislativo, pelo Executivo e,
especialmente, pela sociedade.

Levando em considerac¢io o  papel
importante que o ente regulador exerce no setor
do saneamento, pode-se afirmar que a
implementagao da regulacio no setor tera grandes
desafios, devido ao déficit em infraestrutura e a
precaria na gestio politica
administrativa dos  municipios (GALVAO
JUNIOR e PAGANINI, 2009).

Para um bom funcionamento as Agéncias

insuficiente e

devem ter uma estrutura minima necessaria nos
setores de atuacdo, normatizacdo, fiscalizacio e
controle. A Figura 5, mostra esses requisitos
minimos.

Estrutura Minima

- " Consult.
Etapas Requisitos Pessoal Consult. Equipe Inf
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Resolugoes das condicoes da prestacao de ser-
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Consolidacao da fiscalizacao direta
Padronizacao das metodologias e lerramentas
de fiscalizagao.
Conhecimento pleno do modus operan- v v
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Fiscaliza- Citnca dos tipes e de lormatos dos relatorios e
Gao informagoes produzidos pela concessionaria.
Informatizagae das metodologias e ferramentiss
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Concepcao do sistema de indicadores,
Uso interno (testes) do sistema de v _, ”
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Controle o sistema. v v v v
Uso conjunto de fiscalizagao direta e indireta
(indicadores)
Transpa- Divulgacao publica dos indicadores para re- P »

réncia qulacao tecnica e tarifaria da concessao.
Controle e avaliacdo da incorporacao dos
Regulagaoindicadores na regulacao da prestacao dos v
SEIVigos.

Figura 5: Requisitos minimos para regulacio do
saneamento.
Fonte: ABAR (2008).

Existe duas maneiras institucionalizar a
prestacio de regulacio ao ente regulador, por
meio de lei estadual ou por convenio. Em alguns
casos com a criacdo das Agéncias estaduais na sua
lei de criacio determina que os municipios de seu
estado sejam regulados pela agéncia até o
momento que o municipio crie sua propria
agencia ou passe essa fung¢do a outro ente
regulador (ABAR, 2011).

Por fim cabe ao municipio a escolha do
seu ente regulador, podendo ser consorcio
intermunicipal, agente estadual ou Agéncia
propria.

Prestagio de Servigos no Setor do
Saneamento

De acordo com as exigéncias legais citadas
na Lei 11.445/07, ¢é necessirio apresentar
alternativas para que as atividades de prestacdo de
servicos no  setor sejam  desempenhadas
corretamente. A referida Lei traz trés alternativas
para a prestagdo dos servicos consideradas viaveis
para o setor como ¢é apresentado na Figura 6

(MAESTRI, 20106).

CENTRALIZADA
+| DEPARTAMENTO, SECRETARIA OU
SERVICOS

» DIRETA MUNICIPAL
|

SCENTRALIZADA
AUTARQUIA, EMPRESA PUBLICA

PRESTACAO

J  INDIRETA |
PRI (DELEGAGAO)

DE SERVICO
| CONSORCIO PUBLICO

CONTRATO DE CONCESSAQ
POR MEIO DE LICITACAO A UMA
EMPRESA PRIVADA

GESTAO ASSOCIADA

contrato de
PUBLICA

programa

COMPANHIA ESTADUAL DE
SANEAMENTO BASICO
(CESB)

Figura 6: Forma de Prestacio e contratagiao dos

servicos publicos de saneamento bésico.
Fonte: MAESTRI (2016).

Prestacdo direta de servigos.

Segundo a Lei 11.445/07, o municipio é o
titular do setvico de saneamento basico, sendo
assim a prestacdo do mesmo pode ocorrer de
maneira direta através da administracio central ou
descentralizada como prevé no art. 9°, IL.

No caso de prestacdo centralizada ocorre
por meio de 6rgao da administragio piblica como
¢ o caso das secretarias ¢ departamentos de dgua e
esgoto (SAMAE e DAE). Na modalidade de
prestacio direta descentralizada o servio pode
ser realizado por autarquia municipal, empresa
publica, sociedade de economia mista e fundacio

(MAESTRI, 2015).

Prestagdo indireta através de delegagio.

O Poder Piblico Municipal ¢é o titular do
servigo de saneamento bésico, tendo em vista que
muitas vezes ndo ¢ possivel administrar esse
servico através da prefeitura, é possivel que o
municipio realize a prestacdo de maneira indireta,
sendo assim, o municipio deve delegar a prestacdo
de servicos a terceiros, isso acontece na forma de
concessao, permissio, autorizacao ou
terceirizagdo, sempre por meio de Licitagdo,
através da Lei n° 8.666/93 (CARVALHO
FILHO, 2008).

Na concessio comum, o  poder
concedente delega a prestacdo de servicos uma
empresa privada ou estadual, que deve atender a
legislacdo e a regulacdo do titular do setvico,
segundo a LEI N° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995. Segundo a referida Lei, nessa modalidade o

Através de um

|



pagamento dos servigos ¢ realizado pelo usuario e
nao pelo poder publico (Brasil, 1995).

Segundo Carvalho Filho (2008), concessido
de servico publico é o contrato administrativo
pelo qual a Administragdo Publica transfere a
pessoa juridica ou a consorcio de empresas a
execucio de certa atividade de interesse coletivo,
remunerada através do sistema de tarifas pagas
pelos  usudrios. Nessa relagio juridica, a
Administracio  Publica ¢ denominada de
concedente, e, o executor do servico, de
concessionario.

Nas parcerias publicas  privadas ¢
necessario que se tenha um investimento minimo
de R$ 20 milhdes com uma duragio minima de 5
anos e no maximo 35 anos (BRASIL, 2004).
Nessa modalidade, o municipio é o usuario direto
ou indireto, responsavel pelo pagamento da tarifa
para a empresa privada que presta os servicos. Os
contratos sdo regidos pela Lei 11.079/2004, que
possui as diretrizes desse tipo de prestacio de
servicos (CARVALHO FILHO, 2008).

Ja nos contratos de terceirizacio simples,
ocorre a simples contratacdo do servico para um
exercicio financeiro, neste caso nio ¢ exigido um
valor de investimento minimo nem de um
periodo determinado.

A Lei n° 8.987/1995 determina que para a
prestacio indireta os envolvidos devam celebrar
um contrato de concessao, a Lei em seu art 42
também estipula que os contratos precarios, com
prazos vencidos ou indeterminados até o dia 31
de dezembro de 2010, deveram seguir os
requisitos minimos da Lei 11.445/2007 (BRASIL,
1995).

Prestagio através de gestdo associada

Segundo Carvalho filho (2014), gestio
associada significa uma conjuga¢do de esforgos
visando fins de interesses comum dos gestores.

A Lei 11.445/07 permite que os titulatres
de servicos de saneamento basico deleguem a
prestacio através de gestdo associada, porem no
seu art. 10 existe uma restricdo da atividade por
convenio.

O referido artigo demanda que caso
ocorra a prestagio de servicos de saneamento
basico por terceiros que nio sejam integrantes da
Administracio Publica Municipal deve ser
celebrado um contrato de programa, sendo
vedado a utilizacao de convenio.

METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido junto a
Agéncia Reguladora  Intermunicipal de
Saneamento (ARIS), considerando as informacoes
existentes no banco de dados da agéncia.

Em conjunto com técnicos da ARIS,
desenvolveu-se uma  ferramenta para o
acompanhamento dos Planos Municipais de

Saneamento Bésico, notadamente em relagio as
dimensdes do Abastecimento de Agua (SAA) e
Esgotamento Sanitario (SES).

Elaboragio da ferramenta de
acompanhamento dos Planos.

Para a elaboracio da ferramenta foi
utilizado o soffware Excel, um editor de planilhas
eletronicas, produzido pela empresa Microsoft,
capaz de compilar e realizar andlises de dados em
varios tipos e formatos.

A ferramenta ¢é composta por seis
planilhas  eletronicas  sendo  trés  planilhas
referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua
e trés planilhas para o Sistema de Esgotamento
Sanitario, conforme segue:

1.AGUA - Metas do PMSB;

2.AGUA - Execucio fora do PMSB;
3.AGUA - Grificos;

4 ESGOTO - Metas do PMSB;
5.ESGOTO - Execucio fora do PMSB;
6. ESGOTO — Grificos.

Todas as planilhas foram desenvolvidas
para suportar todas as agdes do plano no
horizonte de 20 anos.

Sendo assim foi estabelecido um passo a
passo para o desenvolvimento da planilha,
destacando-se:

e Passo 1: Defini¢do das variaveis;
e Passo 2: Preparacio da ferramenta;
e Passo 3: Condicionantes da ferramenta.

Procedimento para o preenchimento dos
dados de entrada.

Para o correto preenchimento dos dados
da ferramenta foi necessario fazer uma divisio
entre levantamento das agdes propostas no PMSB
e levantamento das acles realizadas pelo
prestador de servicos. O levantamento das agbes
propostas deve ser realizado pela Agéncia
Reguladora de acordo com o cronograma fisico
financeiro que consta planos dos municipios de
saneamento, este preenchimento deve ser
realizado ano a ano. A segunda atividade ¢
realizada pelo prestador de servicos devendo
informar as agdes e os quantitativos fisicos
financeiros realizados no municipio em que se
deseja fazer o acompanhamento.

Vale ressaltar que é possivel que algumas
acoes realizadas pelo prestador ndo constem nos
planos, caso isso ocorra o prestador deve
preencher a aba AGUA - Execucio fora do
PMSB ou ESGOTO - Execuciao fora do PMSB.



Teste de validagio da ferramenta

Como proposta de teste de validagio da
ferramenta, buscou-se dados do prestador de
servico de um municipio consorciado a ARIS,
elencando as agbes propostas e executadas junto
as dimensées SAA e SES.

Foi selecionado um municipio real do
estado de Santa Catarina, porém seu nome sera
preservado para esse teste. O PMSB do presente
municipio foi aprovado no ano de 2010 e possuia
2005 habitantes, sendo que 1400 pessoas residiam
na area Rural e 605 na area Urbana, o projeto
prevé uma populagio total em 2030 de 2215
habitantes, 668 na area urbana e 1547 na drea
rural.

O indice de cobertura de SAA era de
100% para a area urbana e 3,8% na area rural,
possuindo um indice de perda total de 45%. Para
o SES o indice de cobertura era nulo, ambos os
sistemas eram operados por um unico prestador
de servico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Desenvolvimento da Ferramenta de
acompanhamento de Planos Municipais de
Saneamento

Passo 1: Definicao das vatiaveis:

Nesta etapa foi levantado todo o material
bibliografico sobre o assunto, depois foram
realizadas reunibes com o corpo técnico da
ageéncia reguladora a fim de validar e selecionar as
varidveis que seriam os dados de entrada da
ferramenta, tais como:

Prestador de servicos;

Ano de elaboracio do plano;

Data de aprovagio do plano;

Agbes propostas no PMSB para os

sistemas de abastecimento de 4dgua ¢

esgotamento sanitario;

o Quantitativo Fisico das ac¢Ges propostas
no PMSB;

o Quantitativo  financeiro  das  agdes

propostas no PMSB.

O O O O

Passo 2: Preparac¢ao da ferramenta:

Ao abrir uma planilha nova no software
Excel, a mesma encontra-se com todas as suas
células em branco, a partir disso trabalha-se para
que a ferramenta tome a forma desejada e traga os
resultados esperados (formatagio de células,
definicio das células de entrada, definicio de
cores e layout). Selecionadas as variaveis

necessarias, ¢ preciso definir o melhor modo para
inserir as informag¢des. E apdés um estudo
estrutural das planilhas chegou-se até o modelo
apresentado na figura 7.
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Figura 7: Ferramenta de acompanhamento de
PMSB — Planilha AGUA —Metas do PMSB
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=  Passo 3: Condicionantes da ferramenta:

Ap6s definir o layout da ferramenta ¢é
necessario adicionar as condi¢Ges e regras que se
deseja aplicar aos dados, desta maneira é possivel
trata-los e obter a resposta da maneira que se
deseja.

Ap6s ser preenchida por completo a
planilha geram-se graficos com as seguintes
informacoes: Execucdo Fisica Acumulada do
PMSB; Execucido Financeira Acumulada,
Execugao Financeira Anual, Execucio Fisica
Anual do PMSB e Comparativo Fisico e
Financeiro das A¢des realizadas.

Teste de validagdo da ferramenta

Para realizacio do teste de validacio da
ferramenta, foi escolhido um municipio regulado
pela ARIS de maneira aleatéria, realizando o
preenchimento da planilha de SAA de acordo
com os quantitativos fisicos e financeiros, bem
como as agdes propostas no PMSB e usando
dados hipotéticos na parte do preenchimento do
prestador de servicos. O municipio em questio
teria o plano o PMBS aprovado no ano de 2010 e
as acoes do prestador seriam equivalente até o
ano atual 2016.

No preenchimento das a¢bes proposta no
PMSB nota-se que algumas a¢Ges o prazo de
execugdao contempla mais de um ano, por isso é
necessario utilizar um preenchimento em cores
para identificar o ano de inicio e termino das
acoes, foi definido que os wvalores fisicos e
financeiros das acoes sé seriam contabilizados no
ultimo ano, tendo em vista que o prestador pode
realizar a acdo somente no ultimo ano como
mostra a figura 8.
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Figura 9: Grafico — Execucio fisica Acumulada
do PMSB

Através do grafico de Execugio Fisica
Acumulada ¢é possivel observar a porcentagem
acumulada do quantitativo fisico realizada pelo
prestador de servico e o quantitativo previsto no
PMSB em relagido ao quantitativo fisico total do
PMSB, ou seja, o grafico permite analisar a
porcentagem que deveria ser implementada ¢ a
porcentagem que foi executada, sendo possivel
acompanhar a evolugdo do PMSB ano a ano, por
tanto, fica facil e didatico fazer uma compara¢io
entre o que o prestador realizou e o que deveria
ter sido feito.

75

%6 Execugdo Fisica Anual de PMSB
i 120%

B

el

) 10086

al «

52 2w

I

a5 ; 60%

86 o

a7 B oaon

88 &

88 20%

20

"

92 o6

a3 1 2z El 4 5 3 7
e AN

o

Figura 10: Grafico — Execucio Fisica Anual do
PMSB

O grafico de Execucio Fisica Anual trata a
informagdo de cada ano, ou seja, ¢ possivel
observar a porcentagem que foi implementada em

Figura 11: Grafico — Execuc¢io Financeira
Acumulada do PMSB

Através do grafico de Execugio Financeira
Acumulada ¢é possivel observar os investimentos
acumulados realizados pelo prestador de servico e
os investimentos necessarios segundo PMSB, com
esse grafico pode se observar a evolugio dos
investimentos ano a ano e compatar se os valores
investidos pelo prestador de servicos esta
coerente com o planejado.
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Figura 12: Grafico — Execu¢do Financeira Anual
do PMSB

O resultado do grafico de Execucio
Financeira Anual mostra o acompanhamento
anual dos investimentos realizados e previstos,
permitindo  assim  analisar como estdio os
investimentos no decorrer do plano e fazer um
comparativo entre 0s mesmos.

O Jdltimo grafico gerado pela ferramenta
apresentado na figura 28 faz um comparativo
muito importante entre o fisico realizado de cada
acdo com o seu respectivo investimento realizado
pelo prestador, isso permite analisar se os
investimentos propostos foram coerentes ou nao,
levantando argumentos para que quando for
realizado uma revisio do PMSB esses valores
sejam revistos e corrigidos, aproximando o plano

da realidade.
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Figura 13: Grafico — Comparativo Fisico e
Financeiro das Acdes realizadas

Anilise da ferramenta

Com a realizacio do teste de validacio
nota-se que a ferramenta tem uma grande
importincia para o setor da regulagio do
saneamento bdasico, aproximando as esferas de
execugdo, planejamento e fiscalizacio do sistema.
Nota-se que a ferramenta serve como apoio para
a atualizacio e revisio do PMSB, indicando
possiveis equivocos no dimensionamento das
acoes propostas incialmente e, também, nos
valores financeiros que devem ser revistos.

CONCLUSOES

Apesar dos municipios do Estado de Santa
Catarina estarem adiantados em relacio as
elaboracées dos seus Planos Municipais de
Saneamento, ha a necessidade de um
acompanhamento rigoroso na execuc¢ao das obras
propostas, bem como se faz necessario a revisio
periédica dos planos, a qual deve ser feita em no
maximo até 4 anos.

Dentro das revisdes dos planos destaca-se:
a adocdo de novas opgles tecnologicas e as
alternativas para o abastecimento de 4gua e o
tratamento de esgoto.

Tendo em vista a incipiente experiéncia da
atividade regulatéria no 4ambito da gestio e
acompanhamento dos Planos Municipais de
Saneamento, é possivel afirmar que tanto no
Estado de SC quanto no restante do pais, a
regulacdo desse setor se coloca como um grande
desafio a ser superado.

Com a superacgio desse desafio, um
poderoso instrumento serd o prévio planejamento
adequado a realidade do Municipio, levando em
consideragdio a capacidade financeira para
investimentos, garantindo que sera possivel
realizar as agdes propostas nos planos, isso trara
uma maior legitimidade, eficiéncia e eficicia para a
gestdo destes Planos.

Analisando esse cenario, ¢ possivel afirmar
que a ferramenta proposta ¢ de extrema
importancia para o apoio ao planejamento da
regulacio no setor, sendo possivel observar
graficamente como esta o andamento das agdes
propostas no plano, o que facilita o seu
acompanhamento anual.

Vale ressaltar, que para o correto
funcionamento da ferramenta ¢é necessario a
coleta de dados junto ao prestador, no entanto, a
validacdo desses dados é fundamental, para isso é
necessario um bom didlogo entre Municipio,
Prestador de Servicos e Agéncia Reguladora.

Por fim, conclui-se que a ferramenta
proposta ¢ de grande valia para uma Agéncia
Reguladora, sendo muito importante a utilizacdo
para o acompanhamento dos Planos. Cabe
ressaltar que se trata de um primeiro estudo sobre
o assunto, por tanto, é possivel novas propostas e
melhorias na ferramenta sempre buscando a sua
otimizacio.

Recomendacdes

Por fim, sdo propostas  algumas
recomendagdes para futuros estudos, visando um
bom acompanhamento dos Planos Municipais de
Saneamento Basico:

e A utlizagido de sistemas de indicadores
de desempenho dos PMSB na
ferramenta, como forma de auxilio para
o controle das acles propostas, desta
forma ¢é possivel disponibilizar a
informacio de maneira acessivel ao
puablico, atendendo ao principio da
transparéncia;

e Introducio  de  mecanismos  de
atualizacio dos valores financeiros,
através de  correcGes  monetarias,
utilizando indices que possam ser
aplicados no setor.

Uma metodologia para uma melhor avaliacio da
dindmica populacional, devido aos investimentos
dos planos estarem diretamente atrelados a
evolugio da populagido do municipio.
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