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MERCADO POTENCIAL PARA PROFISSIONAIS DE COMUNICAGAO

Este projeto tem origem na necessidade de cumprir o determinado
pela cadeira de Tecnicas de Projetos em Jornalismo, do Curso de
Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina e seu de
senvolvimento estard submetido @s normas da cadeira Projetos Ex
perimentais, de oitava fase deste curso.

Basicamente define-se o objetivo como um estudo do mercado de
trabalho nao oficial de Comunicacao, utilizando estimulagao por
meio de uma campanha de propaganda.

Frequentemente tomamos conhecimento, atraves da imprensa de con
tatos com profissionais, ou em debates realizados pela  catego
ria, dos problemas que apresenta o mercadoe de trabalhe para pro
fissionais de comunicagao. Nestas ocasioes, muitas vezes & colo
cada em pauta a necessidade de adogao de alternativas para este
quadro. As alternativas conhecidas, entretanto, nao representam
uma possibilidade concreta e quantificavel, tratando-se, somen
te, de experiéncias em jornais de bairros ou outras tentativas
esparsas de comunicacao em comunidades de favelados, grupos ru
rais e sindicatos, por exemplo. A imprensa conhecida como "al
ternativa" nao consegue, também, por si propria, apontar uma
saida, em nimero expressivo, para o exercicio profissional.

Entretanto, com o desdobramento do Curso de Comunicagao da Uni
versidade Federal de Santa Catarina, foi-se formando dentro des
te, uma consciéncia que remete para a construcaoc de uma imagem
do profissional bastante diferente da comumente tida como a fi
gura do jornalista ou do comunicador. A uma imagem diferente
intimamente ligada com a propria filosofia de curso de jornalis
mo da Universidade Federal de Santa Catarina, que entende o pro
fissional de comunicacao como um tecnico comprometido com o con
junto da sociedade e cujo trabalho somente tem valor quando so
cialmente importante, corresponde necessariamente uma ideia ou
tra de mercado. Isso nao significa entretanto, que o mercado
tradicional seja abandonado. Apenas que ele €& enfocado sob uma
Gtica. que ndo o privilegia como Unica fonte de atuagao. Em sin
tese, qualquer possibilidade de exercicio profissional que




permita um minimo de espaco para o desempenho correto da ativi
dade € considerada mercado. Optou-se entdao, especificamente pe
lo estudo e promocao do mercado dito potencial.

Se o mercado potencial & uma destinacao profissional interessan
te, &8, ao mesmo tempo uma incognita. Ele ndo e conhecido, nao
esta delimitado, e, pode-se dizer, nao & concreto. Ele s& exis
tira na medida em que existam profissionais que respondam as
suas necessidades. E facil concluir que & necessario uma aproxi
macao entre mercado e profissional, para que do conhecimento mi
tuo possam surgir oportunidades de desempenho profissional.

Esta situacao foi pensada em termos de marketing, ou seja, te
mos um produto, os profissionais, temos um mercado, desconheci
do, que precisa ser estimulado. E necessario fazer a apresenta
cao de um para outro. Resolveu-se, entao, adotar uma tecnica pu
blicitaria para resolver o problema, colocado genericamente co
mo uma questao de informagdo entre mercado e produto e vice-ver
sa.

Para a realizacao desta campanha publicitaria & fundamental um
exercicio préevio para tentar definir um perfil do profissional
e estudos sobre as possiveis localizagoes do mercado persegui
do. Este trabalho, porem, ja & o proprio desenvolvimento do pro
jeto, no seu inicio. Sinteticamente, o projeto estrutura-se as

sim:

EXECUEAO /

12 Etap — QELCQEB

. apa -
CotAAA) /

a) Estudos sobre o perfil do profissional e do mercado-alvo;

b) Mapeamento do mercado.

2?2 Etapa

a) Planejamento, criacao, aprovagao por alunos e professores do
curso e produgao da campanha publicitaria. Esta e considera
da basicamente como um conjunto de pecas com funcoes especi
ficas e gerais. A priori, teremos uma peca basica, folheto ,
para ser utilizado como mala-direta. Trata-se de uma peca




que reune o maximo de informacoes possiveis, colocadas de
forma criativa e atraente, em termos visuais e de texto. Co
mo auxiliares, para dar uma dimensao horizontal maior a cam
panha e ajudar a tornar pilblica a imagem do profissional que
se quer transmitir, teremos um VT para ser veiculado em emis
soras comerciais, um spot para radio, um aut-door e um anun
cio de jornal. Este folheto tera uma utilidade complementar
que podera ser exercida:com o acompanhamento de um pequeno
cartdo pessoal de um formando, torna-se um convite para for
matura.

b) Planejamento de midia

Em funcao das pegas e da possibilidade de sua veiculagao, se
ra feito o planejamento de midia. Este planejamento sera ca
racterizado pela obtencao ou nao de facilidades de veicula
cao, ja que nao ha verba destinada para isso.

c) Veiculagao

Nesta fase, serao enviados os envelopes com a mala-direta e
distribuidas as outras pecgas publicitarias para os veiculos.
Para esta fase marcou-se uma epoca desde ja: a ultima quinze
na de novembro, quando ja tera passado a campanha eleitoral
e ainda nao estarao intensas as campanhas de natal. Outro da
do importante para a escolha do periodo foi a proximidade da
formatura da primeira turma do curso.

32 Etapa

Acompanhamento dos resultados, a partir das primeiras manifesta
goes, e realizacao de relatorio sobre o desenvolvimento da cam
panha.

Dados sobre o projeto

Autor: Jarson Elberto Frank
Matricula: 7918317-4

Orientador: Professor Carlos MUller




Cronologia: Agosto, setembro, outubro e novembro de 1982, De
agosto a 19 de outubro, 12 etapa. De outubro i 15
de novembro, 28 etapa. De 15 a 30 de novembro, 38
etapa. As prioridades na execucao estao relaciona
das com a ordem das etapas. Sendo executada a 12
etapa, do perfil do profissional e do mercado-alvo,
ja teremos, por exemplo, uma unidade autdnoma, de
grande valor para futuros trabalhos. Cada etapa com
pletada e ampliada pela posterior.

Orgcamento: Como nao existe a perspectiva de desembolso de ne
nhuma quantia, aléem da necessdria para 0 uso pes
soal do autor do projeto, nao foi fixado um orgamen
to. Os custos anexados sao precos-padrao cobrados
por agencias de propaganda, graficas, veiculos de
comunicagao e pelos correios, em junho de 1982, em
Florianopolis.

Patrocinadores: A.S. Propague Servigos de Marketing (criagao e
producao das pecas graficas e apoio junto aos veicu
los).

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC.

Pretende-se que os 0rgaos superiores da Universida
de Federal de Santa Catarina participem viabilizan
do a realizacao pela Grafica da Universidade, dos
fotolitos (do folheto e do anincio de jornal) e a
impressao do folheto. Ao Curso de Comunicacio So
cial, cabera a producdao de um VT e um spot de ra
dio, o fornecimento das cbpias necessarias, alem da
postagem de mala-direta. Da Universidade e do Cur
so, conjuntamente, devera vir o respaldo oficial pa
ra a iniciativa.

0s alunos da 8% fase, 1981-82 e professores do Cur
so de Comunicacgao Social da Universidade Federal de
Santa Catarina e que atuarao como clientes, observa
dores e colaboradores do projeto.

Jarsom Elberto Frank Professor Carlos Mdller
Aluno Orientador




ANEXDO 1

Precos correntes em junho de 1982, em Florianopolis, para servi
cos de agéncias de propaganda:

Anincio de Jornal

Criagao - Cr$ 8.000,00
Arte = Cr$ 4.000,00
Producgao - Cr$ 1.000,00
Fotolito = Cr$ 11.000,00
I'@=-7 AL - Cr$ 24.000,00
Observagdo: Anilincio tamanho 15cm. X 8 col. = 120 cm./col.
Out Door

Criagao - Cr$ 10.000,00
Arte - Cr$ 4.000,00
Producao - Crs$ 2.000,00
TOTAL - Cr$ 16.000,00

Observacdo: 0 custo unitario da impressao & de Cr$ 6.000,00.

Folheto

Criagao - Cr$§ 20.000,00
Arte - Cr$ 18.000,00
Producao - Cr$ 4.000,00
Fotolitos e impressac - Cr$ 392.000,00
TOTAL - Cr$ 434.000,00

Observacao: Folheto com uma dobra, capa a 4 cores, miolo a 2 co
res, formato 20 X 30cm., 2 mil exemplares.

Spot

Criacdo - Cr$ 5.000,00

Producgao - Cr$ 1.500,00

Gravacao - Cr$ 17.250,00

TOTAL - Cr$ 23.750,00

Observagao: Gravagao de matriz, com uma copia, uma locucao e

trilha sonora pesquisada.




ANEXDO 2

Classificacdo de precos de Jornais:

0 ESTADO

Pg. Determinada Cr$ 1.300,00 dias uteis e Cr$ 1.700,00 aos do
mingos.

Pg. Indeterminada Cr$ 1.200,00 dias iteis e Cr$ 1.500,00 aos do
mingos.

Classificados Cr$ 250,00 dias uteis e Cr$ 300,00 aos domingos.

JORNAL DE SANTA CATARINA

Pg. Determinada Cr$ 1.350,00 dias dteis e Cr$ 1.740,00 aos do
mingos.

Pg. Indeterminada Cr$ 1.200,00 dias Uteis e Cr$ 1.550,00 aos do
mingos.

Classificados Cr$ 250,00 dias Gteis e Cr$ 300,00 aos domingos.

JORNAL A NOTICIA

Pg. Determinada Cr$ 1.150,00 dias uteis e Cr$ 1.500,00 aos do
mingos.

Pg. Indeterminada Cr$ 1.100,00 dias Uteis e Cr$ 1.400,00 aos do
mingos.

Classificados Cr$ 250,00 dias dteis e Cr$ 300,00 aos domingos.

JORNAL A GAZETA

Pg. Determinada Cr$ 1.150,00 dias Uteis e Cr$ 1.500,00 aos do
mingos.

Pg. Indeterminada Cr$ 1.100,00 dias uUteis e Cr$ 1.400,00 aos do
mingos.

Classificados Cr$ 250,00 dias Uteis e Cr$ 300,00 aos domingos.




ANEXO 3

Classificacao de precos de Radios:

Radio Atlantida FM
07:00 3@s 19:00 h. 30" = Cr$ 550,00

Radio Universal FM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 1.350,00

Ridio Barriga Verde FM
07:00 as 19:00 h. 30"

Cr$ 400,00

Radio Guaruja FM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 450,00

Radio Guaruja AM
07:00 ds 19:00 h. 30" = Cr3 900,00

Radio Diario da Manha FM
07:00 as 19:00 h. 30" = Crs$ 600,00

Radio Diario da Amnha AM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 500,00

Ridio Musical FM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 550,00

Radio Santa Catarina AM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 1.400,00

Radio Jornal a Verdade Am
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 520,00

Radio Cultura AM
07:00 as 19:00 h. 30" = Cr$ 450,00.




Classificacao de precos de Televisao:

TV Catarinense

30" Jornal do Almocgo
30" Sessao da Tarde

30" Novela das 18:00 h.
30" Jornal das Sete

30" Novela das 19:00 h.
30" Jornal Nacional

30" Novela das 20:00 h.
30" Show das 21:00 h.
30" Série das 22:00 h.
30" Serie das 23:00 h.

TV Cultura (Floriandpolis)

Meio dia 30"

Povo na TV 30"
Noticentro 30"

Show das 21:00 h.
Serie das 22:00 h.
Serie das 23:00 h.
STlvio Santos das
11:30 as 13:30 h.
13:30 as 15:30 h.
15:30 ds 17:30 h.
17:30 as 20:00 h.
Novela das 19:00 h.
Novela das 19:45 h.

TV Eldorado

TV Noticia das 12:00 h.

Os Imigrantes das 18:00 h.
Jornal Eldorado das 19:00 h.
Jornal Bandeirante das 19:30h.
Ninho Serpente das 20:00 h.
Show das 21:00 h.

L

Cr$
Cr$
Crs
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$

Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Crg

Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Crs$
Cr$

Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
crs
Cr$

ANEXO 4

6.150,00
4.350,00

26

32
19

19

26

22
22

.385,00
27.
33.
46.
48.

600,00
645,00
335,00
315,00

.000,00
.000,00
10.

000,00

.200,00
.980,00
20.
18
124
.830,00

100,00
600,00
000,00

.800,00
20.
28.
25,
18.
.500,00

000,00
000,00
000,00
600,00

.000,00
18.

0oa,o00

.000,00
40.

000,00

.000,00
-000,00




TV Planalto

J. Panorama das 12:30 h.
Noticentro das 18:30 h.
Novela das 19:00 h.
Novela das 19:45 h.

Show das 21:00 h.
Selegao de Gols

STlvio Santos das

11:30 as 13:30 h.

13:30 as 15:30 h.

15:30 as 20:00 h.

TV Cultura (Chapecd)

Novela das 19:00 h.
Novela das 19:45 h.
Selegao de Gols
Serie das 22:00 h.
Serie das 23:00 h.
Show das 21:00 h.
Noticentro

Silvio Santos das

11230 8¢ 13130 h.
13:30 d@s 15:30 h.
16330 as 17:30 h.
17:30 as 20:00 h.

Cr%
Cr$
Cr$
Cr$
Crs
Cr$

Cr$
Cr$
Cr$

Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$
Cr$

Crs
Cr$
Cr$
Cr$

13

16

.230,00
.020,00
16.

320,00

.320,00
13.
15.

020,00
120,00

6.100,00
9.600,00

10.
10.
.250,00
.480,00
.690,00
10.

11

11

.100,00

725,00
725,00

230,00

.000,00

.300,00
10.
15.

000,00
000,00

.000,00.

10
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ANEXO 5

Pregos correntes em junho de 1982, para exibigcao de out door ,
por ponto e durante uma quinzena, tr$ 22.500,00-

ANEXDO 6

Taxa de correio para envelope fechado, contendo um folheto de 50
gramas, destinado ao enderecos localizados em Santa Catarina ,

Crs 32,00.




L

Esta turma quer por
uma boca no mundo.

Vamos gritar
untos




Agora,pronto para o trabalhe

s for dos do Curso de Comunicagdo Social
da UFSC convidam vocé, sua empresa, sua

0 associagdo profissional e sua comunidade para
gritar juntos com eles. E dizer tudo que

precisa ser dito, E que trabalhar para que cada

um possa ser ouvido é a fungdo principal de um técnico

em comunicagiio social,

Mas antes da gente fazer uma proposta concreta,

& necessirio contar o que € nosso curso, como ele forma

seus alunos, quem sfio eles, dizer algumas das coisas que

eles podem fazer e quais as garantias que existem

sobre a qualidade do trabalho. Vamos 4.

final, o que é um Curso de Comunicacio

Social?
Durante no minimo quatro anos, alunos

vindos tanto de grandes cidades como de
pequenos lugares no interior se preparam
junto a professores possuidores de experiéncias
profissionais diversificadas, todos eles escolhidos em
concursos publicos. As aulas sdo tedricas e priticas, estas
sendo dadas em laboratdrios de radio, TV, fotografia,
udio-visual, centro de documentagio, sala de redagdo
e através de trabalhos e projetos, onde se procura
simular as condigBes que o futuro profissional

vai encontrar.

Nosso, curso forma agora sua primeira turma.

Mas isso ndo significa que esteja tudo

encerrado. E que entendemos a Universidade

como parte da sociedade e acreditamos que

ela possui um compromisso que ndo se esgota

com a formatura. Qualquer formando do nosso curso
tem sempre acesso a ele, mesmo quando j4 estiver
trabalhando em algum lugar. E uma forma de assisténcia
técnica, onde todos os professores ¢ equipamentos
estdo 4 disposig@o para melhorar o rendimento

do pessoal formado.

uem sio os profissionais que o curso quer
formar?

Sao homens e mulheres que desejam ir para
qualquer lugar onde possam desenvolver

um trabalho que realmente satisfaga, Claro, nio

se trata de um punhado de idealistas, mas gente que quer
trabalhar num lugar onde o importante ndo seja somente

o dinheiro. £ um grupo tio variado como é nosso Estado,
com gente do interior, de cidades médias,

da capital, em geral jovens.

O curso acredita que o profissional de comunicagdo deva
ser alguém profundamente preocupado com a sociedade
em geral, principalmente com aqueles que ndo tém acesso
normalmente aos meios de comunicagdo. Por isso,

o treinamento recebido torna os alunos capazes de fazer
um 4udio-visual, ser um editor ou reporter, realizar

uma andlise de mercado, montar uma assessoria,

emitir releases ou planejar e organizar projetos especiais
de comunicagio e animagio cultural.

que pode fazer um profissional desses numa

prefeitura?
Em geral pensa-se que numa prefeitura um

técnico em comunicagiio serve apenas para
mandar noticias para radios, jornais e TVs.
Mas na verdade ele pode trabalhar em outros setores.
Pode operar o processo de informagdo sobre as atividades
dos governantes, estimular a participagdo publica
junto & prefeitura, organizar a parte de comunicagio
em projetos de saide, educago, cultura, agricultura

e outros movimentos em que o povo deve participar.
Resumindo, numa prefeitura um profissional

de comunicagdo é atil em quase todas as dreas.

Tem realmente mil e uma utilidades. Algumas delas
podem surgir a qualquer momento, basta que 0s
responsdveis pela prefeitura ¢ um téenico pensem

um pouco sobre isso.

ale a pena ter um profissional de comunicagio

numa empresa?
Hoje em dia uma empresa precisa ter um bom

relacionamento com o pitblico, quer se olhe
do ponto de vista do produto fabricado ou
vendido, quanto da comunidade onde ela estd inserida.
Assim, um bom profissional pode ajudar os executivos na
selegdo de noticias que interessam 4 empresa, na
elaboragio de jornais internos, distribuigio de
informagdes e facilitar enormemente o relacionamento
com a imprensa. Um bom sistema de comunicagdo
numa empresa, hoje em dia, vale tanto quanto um bom
controle de contas. O Curso de Comunicagio Social

da UFSC gostaria de debater isso com 0s empresarios.
Basta um telefonema para iniciarmos os contatos.




ssociagdes e sindicatos estdo na nossa mira.
O movimento associativo dos mais variados
tipos e os sindicatos estdo lutando por uma
participagdo mais forte na vida deste pais.
E nisso entra nosso trabalho. Nés podemos
colaborar para que estas organizagGes tenham mais acesso
aos meios de comunicagdo e para que cada associado
participe realmente. Isso se faz de muitas maneiras
e nem sempre exige muito dinheiro. Basta saber o que
se quer, pois na hora de pensar como fazer um técnico
em comunicag¢io social ajuda. E muito.
Um jornalzinho, uma programagdo que utilize murais,
dudio-visuais (sabia que estes podem ser feitos até em
papel, sem usar material fotografico?) ou planos especiais,
sd0 coisas que gostamos de fazer.

uma cooperativa, a comunicagio é parte

essencial da histéria.
Cooperagio s0 existe se houver troca de

informag@es, quando todos que se unem para

trabathar por um mesmo fim falem livremente.

E uma cooperativa, se quiser ter sucesso, precisa ter uma
perfeita integragdo com os associados.

E nisso a gente pede licenga para mostrar

nosso trabalho e ajudar para que o cooperativismo ndo
fique apenas no papel, mas que funcione como uma forga
para o bem de todos os interessados. Nosso curso jd
prestou servi¢os a algumas cooperativas. A gente garante
que pode fazer muito mais.

ddio, televisdo e jornal, nisso a gente também

entra, claro!
O mercado tradicional ndo foi abandonado,

pelo contrério, ele ¢ um destino natural

de nossos formandos. Apenas gostariamos de
deixar bem claro que ele ndo ¢ o linico lugar para a gente
trabalhar, As emissoras de radio do interior, os jornais
menores, todos podem contar agora com nossos
profissionais que, além das fungdes de reporter ou editor,
sdo capazes de montar um departamento de jornalismo
ou, mesmo, organizar a administragdo. Nisso tudo,

vale a pena dizer de novo: o curso pode auxiliar com

a experiéncia de seus professores. Em cada drea,

a consultoria e o apoio que possam ser necessdrios

ao formando ji estdo garantidos.

,um novo tipo de profissional.

udo bem, mas o que ji fez este tal de curso?

T Em apenas quatro anos, o Curso de
Comunicagio Social da UFSC realizou uma
série de atividades que o colocam na

vanguarda dos cursos brasileiros. Talvez pela

pouca idade isso tenha sido mais facil, mas vale contar

alguma coisa feita,

Ao nosso curso foi encomendada, pela Federagfio

Nacional de Jornalistas, uma pesquisa que serd

proximamente editada em livro. Neste trabalho, foi

levantado, entre milhares de documentos, a linha seguida

pela categoria profissional nos dltimos vinte anos

e que corria o risco de ser perdida.

O maior congresso de comunicagdo do Brasil foi feito

pelo curso, que, com uma dezena de professores e cem

alunos, organizou o X Congresso Brasileiro de

Comunicagdo Social, que reuniu, em 81, mais de

3 mil participantes.

A partir do VI ENECOM, em julho de 82, em

Florian6polis, os encontros nacionais de estudantes de

comunicagdo foram transformados num centro de

debates, inclusive cientificos, demonstrando a

amplitude de nossas preocupagdes.

As atividades do curso sdo determinadas por semindrios,

dois por ano, onde praticamente todos os assuntos de

interesse sdo debatidos e apos serem democraticamente

aprovados por alunos e professroes, servem de guias

para nossas atividades.

O Curso de comunicagdo Social da UFSC representa os

alunos de comunicagio do pais junto & Comissio

do Conselho Federal de Educagdo que estuda os cursos

de comunicac¢do do Brasil,

No plano internacional, nosso curso sediard, em 83,

o Congresso Latino-Americano de Escolas de

Comunicagdo, um claro reconhecimento ao trabalho

até agora desenvolvido. Além disso, a gente estuda

bastante e luta pelo que consideramos correto.

Com sua participagdo, no ano que vem vamos dizer

e mostrar muitas coisas mais.

onde se sabe mais sobre v curso e seus

profissionais?
Basta um telefonema, uma carta ou uma

visita ao Curso de Comunicagio Social da
UFSC, no Campus da Trindade em

Florianépolis. Nossos telefones sio 33-9215 e 33-9490.
Ligue, vamos gritar juntos.




UFSC
Cursode

Comunicacao
Social

FORMANDQOS 82

TURMA PROFESSORES MARIA ELENA
HERMOSILLA D. SARAIVA
E DANIEL K. HERZ




