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MERCADO POTENCIAL PARA PROFISSIONAIS DE COMUNICACAO

OBJETIVOS DO PROJETO

Partindo da constatagao de que o mercadoe tradicional para profis
sionais de comunicacao oferece baixos salarios, poucas oportuni
dades de realizacao profissional e, a curto prazo, mostra-se in
capaz de absorver toda a mado-de-obra oferecida, pensou-se numa
estrategia para descobrir um mercado ndo explorado e que nao tem
um conhecimento adequado da existéncias e possibilidades do Cur
so de Comunicagao Social da Universidade Federal de Santa Catari
na e de seus formandos. Conforme verifica-se pelo projeto origi
nal anexo, optou-se por uma campanha que, utilizando tecnicas de
propaganda, fizesse a apresentacao mercado-profissionais e vi
ce-versa.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Primeiramente, faz-se um levantamento de dados disponiveis sobre
0 Curso de Comunicacao Social da Universidade Federal de Santa
Catarina, seus objetivos e sobre o tipo ideal de profissional a
ser formado. Isto feito, levantou-se a hipotese de que tal tipo
de profissional poderia, pelas sua especificidade, atuar em pre
feituras e outros orgaos publicos, sindicates e associacbes, em
presas de comunicacao do interior, cooperativas e empresas em ge
ral. Isso, sem desprezar a "grande imprensa" que, no caso do pro
jeto nao era o objetivo principal.

Em seguida a identificacdo do profissicnal oferecido e do merca
do em vista, planejou-se uma campanha publicitaria. Esta campa
nha tinha por tema "Esta turma quer por uma boca no mundo" e era
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formada, basicamente por um folheto, enviado a 2 mil enderecos
aniincio para jornal e out-door.

0 tema escolhido estda absolutamente relacionado com as aspira
coes de um profissional consciente de seu papel, ou seja, servir
de instrumento para que todos possam dizer o que realmente dese
jam. E, potencialmente, o tema pode seduzir realmente o mercado
perseguido, acredito.

A Ultima etapa realizada refere-se a@ producdo e encaminhamento
para veiculacao, das pegas criadas e produzidas.
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ANALISE DAS POSSIBILIDADES

Os objetivos propostos continuam, na minha opinido plenamente
aceitaveis, naturalmente com as reformulacoes que a primeira
acao indicou. Estas reformulagdes, no entanto, estdo ligadas mais
a maneira como foi desenvolvida a campanha do que propriamente
ao objetivo e a técnica escolhida, em si.

ADAPTACOES A0 PROJETO ORIGINAL

0 projeto necessitou ser alterado em sua programacao de midia e
no seu cronograma. A programacao de midia foi reduzida, em fun
cao das possibilidades de conseguir-se a sua veiculagao. Assim ,
resolveu-se nao produzir pegas para radio e televisido pelas pou
cas chances de obter-se veiculagao gratuita e por achar que um
patrocinador comercial ou mesmo institucional provocaria uma as
sociagao nao desejada com os formandos e o curso.

Em relagdo ao out-door, a midia tamhém foi reduzida. E que a em
presa exibidora ofereceu apenas doze pontos em Florianopolis ;




cobrando, alem disso, o custo, com desconto, da produgdo dos car
tazes. Ficamos com doze pontos.

Como o prﬁprio projeto afirmava, a colocacdo de aniincio em jor
nais dependia da concordancia dos mesmos muito mais do que da mi
nha vontade ou esfor¢o. 0 resultado foi que obtivemos uma boa mi
dia (cinco insercoes na quinzena) no Jornal 0 Estado, uma no Cor
reio do Povo e na Folha da Tarde e, possivelmente (a campanha es
ta em pleno andamento) outras duas no Jornal de Santa Catarina e
A Noticia.

0 folheto previsto deveria ser a cores. No entanto, devido a di
ficuldade com a grafica da Universidade, somente foi possivel
realiza-lo em preto e branco. Acredito que nao tenha havido per
da de substancia nem de impacto com esta medida.

Outro ponto que foi mudado refere-se a cronologia. Em funcido da
greve dos professores e do volume de atividades, avaliadas a prin
cipio como de planejamento apenas, ignorando que, por tratar-se
de uma campanha nao paga pelos interessados todo o trabalho deve
ria ser realizade por mim. 0 resultado foi que, no momento da
entrega deste relatorio, existem atividades a serem desenvolvi
das como, por exemplo, acompanhamento das publicacoes do anuncio
em jornais e envio dos restantes envelopes da mala-direta.

CONTRIBUICOES RECEBIDAS

Deve-se ressaltar a contribuigcao recebida de diversas fontes, a
maioria a seqguir enumerada:

Professora Maria Elena H.D. Saraiva - Orientagdao na execucgao do
projeto.

Professor Daniel Herz - Subsidios para delimitar o profissional
oferecido ao mercado.

Professor Carlos A. Miller - Orientador e incentivador do traba
Tho.
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?rofessor Moacir Pereira - Contatos diretos na Reitoria da Uni
versidade Federal de Santa Catarina para a execucdo do folheto.

Professor Cesar Valente - Importante ajuda no controle da impres

sao do folheto e disponibilidade para apoiar sempre que solicita
do.

Senhor Jarem Medeiros Aralijo - Chefe da Assessoria de Marketing
da Companhia de Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina =
apoio para que eu, funcionario da Companhia, pudesse realizar, a
tempo, as atividades necessarias.

Doutor Jair Francisco Hamms - Presidente da Companhia de Desen
volvimento do Estado de Santa Catarina - Liberacdo de tempo de
trabalho para realizagaec de pesquisas.

Pro-Reitor de Administragao - Autorizagao para utilizagio da gra
fica da Universidade Federal de Santa Catarina.

A.S5. Propague Servicos de Marketing - Elaboracao visual e produ
¢ao das pecas da campanha - Principalmente Senhores Roberto Costa ,
Diretor, George Peixoto, Diretor de Criagao e Sérgio Schitz, con
tato.

ABAP-SC - Apoio para obtencdo da midia.
Jornal 0 Estado - Veiculagao do anuncio.

Walli Paineis - Veiculagcao gratuita do out.door.

CONCLUSAD

Acredito que com a realizacao desta campanha cumpriu-se uma eta
pa importante para a afirmacao do curso e do profissional por ele
formado tanto dentro da Universidade Federal de Santa Catarina
em Florianopolis como em diversos pontos do interior do Estado.

Tao importante, porém, como esta iniciativa, @ o seu prossegui
mento, com a captagao de possiveis repercussoes da campanha e o
estudo, aconselhavel, de um projeto ligado a este, para sedimen
tar a imagem plantada. Esta nova etapa, creio, deveria ser estu
dada e levantada sua viabilidade no decorrer deste ano. Vale uma
lembranga, quem nao cuida da sua imagem, danca. Rimou e acabou.
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Entre os formandos de 82 da UFSC hd wma
turma diferente. E um pessoal que estd querendo
por uma boca no mundo, uma boca que facilite
a todos exercer o direito de dizer o que deve ser
dito.

E que acreditamos que um
profissional de comunicagdo pode
trabalhar tdo bem num grande jornal,
numa TV ou numa emissora
de rddio dos grandes centros,
como ir para qualquer lugar
onde haja necessidade de
realizar um bom trabalho.

E isso pode acontecer tanto
numa cooperativa, num

sindicato, numa empresa ou
numa prefeitura do interior.

Os formandos do Curso de Comunicagdo

=2 LUl i ia Ul put
uma boca no mundo.

Social da UESC podem realizar desde os trabalhos
normais em radio, TV e jornal, até montar uma
assessoria de imprensu, organizar planos de
comunicacdo em projetos nas dreas de educagdo e
satide, por exemplo, ou mesmo fazer
montagens de dudio-visuais, programas
e edi¢oes especiagis. Enfim, é uma gente

CurS(.) de disposta a dar tudo de si para que todo

Comunicacao
Social

FORMANDOS 82

mundo possa falar o que os
outros devem saber.
Pense um pouco sobre o
que pode fazer um desses
profissionais por sua
empresa, sua associagdo ou
por sua comunidade. O
Curso de Comunicagao Social da UFSC estd pronto
para dar todas as informagGes que vocé quiser.
Os formandos também.

TURMA PROFESSORES MARIA ELENA
HERMOSILLA D. SARAIVA
E DANIEL K. HERZ




Estaturma quer por
— uma boca no mundo.

-«

Vamos gritar
juntos




Agora,pronto para o trabalhy,

s formandos do Curso de Comunicagio Social
da UFSC convidam vocé, sua empresa, sua
o associacdo profissional e sua comunidade para
gritar juntos com eles. E dizer tudo que
isa ser dito. E que trabalhar para que cada
um possa ser ouyido é a fungio principal de um técnico
em comunicagio social.
Mas antes da gente fazer uma proposta concreta,
€ necessdrio contar o que é nosso curso, como ele forma
seus alunos, quem sio eles, dizer algumas das coisas que
_eles podem fazer e quais as garantias que existem
sobre a qualidade do trabalho. Vamos I4.

final, o que é um Curso de Comunicacio

Social?
Durante no minimo quatro anos, alunos

vindos tanto de grandes cidades como de
pequenos lugares no interior se preparam
junto a professores possuidores de experiéncias
profissionais diversificadas, todos eles escolhidos em
concursos piiblicos. As aulas sao tedricas e praticas, estas
sendo dadas em laboratérios de radio, TV, fotografia,
dudio-visual, centro de documentago, sala de redagdo
e através de trabalhos e projetos, onde se procura
simular as condi¢bes que o futuro profissional

vai encontrar.

Nosso, curso forma agora sua primeira turma.

Mas isso ndo significa que esteja tudo

encerrado. E que entendemos a Universidade

como parte da sociedade e acreditamos que

ela possui um compromisso que nio se esgota

com a formatura, Qualquer formando do nosso curso
tem sempre acesso a ele, mesmo quando jd estiver
trabalhando em algum lugar, £ uma forma de assisténcia
técnica, onde todos os professores e equipamentos
estdo & disposigdo para methorar o rendimento

do pessoal formado.

uem sdo os profissionais que o curso quer
formar?

Sdo homens e mulheres que desejam ir para
qualquer lugar onde possam desenvolver

um trabalho que realmente satisfaga. Claro, ndo
se trata de um punhado de idealistas, mas gente que quer
trabalhar num lugar onde o importante ndo seja somente

o dinheiro, E um grupo tdo variado como ¢ nosso Estado,
com gente do interior, de cidades médias,

da capital, em geral jovens,

O curso acredita que o profissional de comunicagdo deva
ser alguém profundamente preocupado com a sociedade
em geral, principalmente com aqueles que ndo tém acesso
normalmente aos meios de comunicagdo. Por isso, 4
o treinamento recebido torna os alunos capazes de fazer
um dudio-visual, ser um editor ou reporter, realizar

uma andlise de mercado, montar uma assessoria, ]
emitir releases ou planejar e organizar projetos especiais [
de comunica¢do e animagdo cultural. "

L

que pode fazer um profissional desses numa

prefeitura? F
Em geral pensa-se que numa prefeitura um

técnico em comunicagdo serve apenas para
mandar noticias para ridios, jornais e TVs,
Mas na verdade ele pode trabalhar em outros setores.
Pode operar o processo de informagdo sobre as atividades
dos governantes, estimular a participagdo plblica
junto 4 prefeitura, organizar a parte de comunicagao
em projetos de salide, educagdo, cultura, agricultura

e outros movimentos em que o povo deve participar,
Resumindo, numa prefeitura um profissional

de comunicagdo ¢ atil em quase todas as dreas.

Tem realmente mil e uma utilidades. Algumas delas
podem surgir a qualquer momento, basta que os
responséveis pela prefeitura e um técnico pensem

um pouco sobre isso.

ale a pena ter um profissional de comunicacio

numa empresa’
Hoje em dia uma empresa precisa ter um bom

relacionamento com o piblico, quer se olhe
do ponto de vista do produto fabricado ou
vendido, quanto da comunidade onde ela estd inserida.
Assim, um bom profissional pode ajudar os executivos na
selecdo de noticias que interessam a empresa, na
elaboragdo de jornais internos, distribuicdo de
informag@es e facilitar enormemente o relacionamento
com 4 imprensa. Um bom sistema de comunicagio
numa empresa, hoje em dia, vale tanto quanto um bom
controle de contas. O Curso de Comunicagio Social

da UFSC gostaria de debater isso com os empresdrios.
Basta um telefonema para iniciarmos os contatos.




ssociagdes e sindicatos estdo na nossa mira.

O movimento associativo dos mais variados
tipos e os sindicatos estdo lutando por uma
participagio mais forte na vida deste pafs.

E nisso entra nosso trabalho. Nos podemos
colaborar para que estas organizagdes tenham mais acesso
aos meios de comunicagdo e para que cada associado
participe realmente. Isso se faz de muitas maneiras

¢ nem sempre exige muito dinheiro. Basta saber o que

| se quer, pois na hora de pensar como fazer um técnico
em comunicagdo social ajuda, E muito.

Um jornalzinho, uma programagio que utilize murais,
dudio-visuais (sabia que estes podem ser feitos até em
papel, sem usar material fotogrifico?) ou planos especiais,
sio coisas que gostamos de fazer

uma cooperativa, a comunicagio € parte
essencial da historia,

Cooperagio so existe se houver troca de
informacdes, quando todos que se unem para
trabalhar por um mesmo fim falem livremente
E uma cooperativa, se quiser ter sucesso, precisa ter uma
perfeita integragio com os associados.

E nisso a gente pede licenga para mostrar

nosso trabalho e ajudar para que o cooperativismo nio
fique apenas no papel, mas que funcione como uma forga
para o bem de todos os interessados. Nosso curso jd
prestou servigos a algumas cooperativas. A gente garante
que pode fazer muito mais.

idio, televisdo e jornal, nisso a gente também
entra, claro!

O mercado tradicional ndo foi abandenado,
pelo contririo, ele é um destino natural

de nossos formandos. Apenas gostariamos de
deixar bem claro que ele ndo é o Gnico lugar para a gente
trabalhar. As emissoras de ridio do interior, os jornais
menores, todos podem contar agora com nossos
profissionais que, além das fun¢Ges de reporter ou editor,
sio capazes de montar um departamento de jornalismo
ou, mesmo, organizar a administra¢do. Nisso tudo,

vale a pena dizer de novo: o curso pode auxiliar com

a experiéncia de seus professores. Em cada drea,

a consultoria e o apoio que possam ser necessdrios

ao formando jd estdo garantidos.

m novo tipo de profissional.

udo bem, mas o que ji fez este tal de curso?
Em apenas quatro anos, o Curso de
Comunicagdo Social da UFSC realizou uma
série de atividades que o colocam na
vanguarda dos cursos brasileiros. Talvez pela
pouca idade isso tenha sido mais facil, mas vale contar
alguma coisa feita.

Ao nosso curso foi encomendada, pela Federagao
Nacional de Jornalistas, uma pesquisa que serd
proximamente editada em livro. Neste trabalho, foi
levantado, entre milhares de documentos, a linha seguida
pela categoria profissional nos dltimos vinte anos

e que corria o risco de ser perdida.

0O maior congresso de comunicagio do Brasil foi feito
pelo curso, que, com uma dezena de professores e cem
alunos, organizou o X Congresso Brasileiro de
Comunicagio Social, que reuniu, em 81, mais de

3 mil participantes.

A partir do VI ENECOM, em julho dée 82, em
Florianopolis, os encontros nacionais de estudantes de
comunica¢do foram transformados num centro de
debates, inclusive cientificos, demonstrando a
amplitude de nossas preocupagoes.

As atividades do curso sdo determinadas por semindrios,
dois por ano, onde praticamente todos os assuntos de
interesse sio debatidos ¢ apos serem democraticamente
aprovados por alunos e professroes, servem de guias
para nossas atividades.

O Curso de comunicagao Social da UFSC representa os
alunos de comunicagdo do pais junto 4 Com
do Conselho Federal de Educacio que estuda os cursos
de comunicagdo do Brasil.

No plano internacional, nosso curso sediard, em 83,

o Congresso Latino-Americano de Escolas de
Comunicagdo, um claro reconhecimento ao trabalho
até agora desenvolvido. Além disso, a gente estuda
bastante e luta pelo que consideramos correto.

Com sua participagio, no ano que vem vamos dizer

e mostrar muitas coisas mais.

onde se sabe mais sobre v curso e seus
profissionais?

Basta um telefonema, uma carta ou uma
visita ao Curso de Comunicacdo Social da
UFSC, no Campus da Trindade em
Florianopolis. Nossos telefones sio 33-9215 e 33-9490.
Ligue, vamos gritar juntos.
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