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Quanto mais conhecimento conseguimos
acumular, mais entendemos que ainda falta
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo apresentar os impactos da globalizacdo contemporénea
sobre 0 mercado de trabalho brasileiro no final do século XX. Neste sentido, a globalizacéo é
destacada como fator de difuséo das transformacgdes no mundo do trabalho, intensificada pela
ascensdo do neoliberalismo nos anos 1980, responsavel pelas mudancas nas relacfes entre
capital e trabalho. Com o aumento da concorréncia capitalista, ocorre 0 processo de
reestruturacdo produtiva, refletindo maiores exigéncias no mundo do trabalho. Devido ao
processo de globalizagdo e informatizacdo, foram exigidos dos trabalhadores mais
flexibilidade e habilidade na producdo, destacando a importancia da qualificacdo da forca de
trabalho. No Brasil, os efeitos da globalizacdo foram sentidos mais intensamente pela forca de
trabalho. Em 1990, a flexibilizacdo dos contratos, a terceirizacdo e precarizacdo das condicdes
de trabalho levaram a populacéo ao desemprego. Para reduzir o déficit de mercado, o governo
impulsionado pelos sindicatos trabalhistas, buscaram acdes voltadas a qualificacdo
profissional. De modo que o trabalhador se adequasse a informatizacdo tecnoldgica e
readequasse o sistema fabril e organizacional.

Palavras-Chave: Globalizacao, Trabalho, Qualificacdo da méo de obra, Brasil.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Cientes que hoje em dia 0 mercado de trabalho tem exigido cada vez mais dos
profissionais e a evolugdo da economia também exige mao de obra qualificada para atuar em
diversificados setores do mercado de trabalho, esta monografia visa discutir a relevancia da
qualificacdo de méo de obra, abordando as influéncias geradas pela globalizagéo,
considerando-se que as realidades e problemas mundiais passam a pertencer a coletividade e
as exigéncias sao cada vez maiores pelo surgimento da competitividade.

O processo socio histérico do capitalismo, a globalizacdo, e a entrada de
multinacionais sdo considerados fatores fundamentais das transformacdes no mundo do
trabalho, atingindo todas as classes profissionais. Diante disso, 0s setores do trabalho tiveram
de se adaptar as novas exigéncias do mercado de trabalho. (FONSECA, 2011 apud BRASIL,
2011).

A qualificacdo da forca de trabalho deixou de ser elemento de segundo plano, perante
as transformacGes ocorridas diante da globalizacdo. A modernizacdo se tornou elemento
fundamental para as empresas que concorriam em grande mercado, sendo previsivel a
qualificacdo em massa da mado de obra, Silver (2005) destaca, “[...] pressdes competitivas
globais forcaram empregadores do mundo todo a dar sequéncia a implementacdo do novo
sistema de ‘producgdo flexivel’, sob pena de perecer na luta competitiva” (SILVER, 2005,
p.22).

O desenvolvimento de politicas publicas voltadas para a qualificacdo e educagdo
profissional é de fundamental importancia, através do desenvolvimento de projetos voltados
para areas relacionadas a qualificacdo profissional.

Nos paises em desenvolvimento é abordada a importancia dos sindicatos em
desenvolver projetos de qualificacdo profissional, junto a politicas publicas e sociais, a
educacdo profissional é acdo a ser direcionada ao governo, Lima e Lopes (2005) abordam de

acordo com a sintese.

[...] Politicas de qualificacdo e educacdo profissional, tanto no dmbito privado das
empresas quanto no ambito publico das acdes do Estado, geralmente ignoram ou
tratam como objeto aqueles que sdo os verdadeiros sujeitos de tais politicas - o0s
trabalhadores. Entdo, uma hipdtese pode ser formulada: a ndo participacdo dos
trabalhadores na definigdo das politicas (diretrizes, contetidos, métodos, etc.) e no
controle social ndo seria uma importante causa do fracasso? Caso respondamos
afirmativamente, os sindicatos tradicionais sdo 0s mecanismos mais eficientes de
participacdo? Nao seria preciso um novo tipo de representacdo sindical, para além
dos marcos do corporativismo, um “sindicato-cidadao”? (LIMA, 1999, apud LIMA;
LOPES, p.10, 2005).
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O sindnimo empregado, entre qualificagdo profissional, capacitacdo profissional,
educacdo e formacdo profissional, expde a importancia gerada pelo trabalho em torno do
carater social do conhecimento nele empregado. A importancia do tema qualificacdo vem
sendo, ha algum tempo, relacionado a economia do trabalho, sociologia do trabalho e
sociologia da educacdo, destacando a relagio entre educacdo e trabalho (CF.GOMEZ et al,
1989, apud LIMA; LOPES, p.11, 2005).

No passado, as carreiras eram menos competitivas, ndo havia tanta oferta de cursos
superiores e as vagas eram limitadas. Atualmente, os profissionais que atuam no mercado e 0s
futuros interessados das novas geracGes que se formam e decidem suas areas, buscam a
qualificacdo, pois 0 mercado esta cada vez mais exigente.

Ao analisar o desenvolvimento da economia no Brasil, nas Gltimas décadas do século
XX, Pochmann (2011) destaca mudancas e controvérsias nos setores de ocupacdo e nas
questdes de qualificagdo profissional. Na década de 1970 havia grande preocupagdo em
preencher vagas, pois a economia crescia em torno de 7% ao ano, devido a isso, 0 governo
militar implantou programas de qualificacdo para suprir as demandas de contratacao.

De acordo com Dippas (1999) o mundo da década de 1970 passava por crise
econdmica, neste periodo era adotada nova estrutura econdmica, parte disso era composto
pelo novo processo de globalizag&o e novos recursos financeiros, predominava a concorréncia
acirrada e a busca imediata pela acumulacio de riqueza. (apud BULHOES, 2004).

A crise da divida externa da década de 1980 arrefeceu com a economia nacional, e 0s
problemas vieram a surgir devido a precariedade das ocupacbes. A mao de obra que se
encontrava em escassez na década anterior, neste periodo presenciava 0 aumento do nimero
de trabalhadores. O governo precisava tomar medidas para dar suporte a estes trabalhadores e
em 1986 criou o seguro desemprego, junto dele, também foram criados postos de trabalho por
meio do crédito e capacitacdo, mas devido a implantacdo do receituario neoliberal e a
flexibilizacdo nos contratos, o mercado de trabalho da década de 1990 foi marcado pela
informalidade, desemprego e precarizacao das condi¢des do trabalho.

De acordo com Pochmann (2006), a partir da década de 1990 o Brasil foi marcado por
um quadro de baixa expansdo da economia, a economia nacional apresentava um baixo ritmo
de crescimento. Estes fatores foram fundamentais para que ocorresse a estagnagdo da renda
por habitante.

No decorrer da década de 1990, o mercado de trabalho foi muito afetado pelas
alteracGes que ocorreram na economia brasileira (Mattoso; Baltar, 1997; Baltar, 2003;

Pochmann, 1999; Diesse, 2001). A maneira como 0 pais se inseriu no processo de
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globalizagdo, foi particularmente desfavoravel ao mercado de trabalho, modificagGes nas leis
comerciais ocorridas na década provocaram mudancas cambiais internas, valorizando a
moeda nacional. O crescimento globalizado inadequado, e a insercdo incorreta do mercado de
trabalho na economia afetaram individualmente as ocupacdes setoriais.

No artigo “Qualidade das Ocupacdes no Brasil” Pochmann (2006) destaca: “[...] o
baixo ritmo de expansdo da economia nacional, acompanhado de taxa reduzida de
investimento, e a natureza da reinsercdo externa do Brasil, tornam o aumento do emprego
associado, na maior parte das vezes, caracterizado pela infima qualidade ocupacional.”
(POCHMANN, 2006, p.22).

Pochmann (2006) reforca, o crescimento da economia esta indiretamente associado a
geracdo de emprego, diante disso, a qualidade ocupacional deve estar voltada a oferecer mao
de obra com potencial de rendimento econdmico, tecnolégico e cronoldgico, capaz de
sustentar os postos de trabalho que surgem.

A mao de obra qualificada € de grande valor para os profissionais que iniciam em suas
carreiras e para aqueles que ja atuam no mercado de trabalho. O Brasil apresenta deficiéncia
escolar relativa a profissionalizacdo e as bases escolares tem papel de desenvolver projetos
voltados para educacdo profissional, desta maneira é possivel que se reduza o déficit na
qualificagéo profissional. (MARZULLO, 2011, p.13).

Em pesquisa promovida pelo PNAD em 2007, a pedido do MEC, e com o auxilio do
IBGE, foram coletadas informacdes a respeito da educacdo profissional e aspectos
complementares da educacdo de jovens e adultos, a partir de dados adquiridos do perfil dos
estudantes de cursos de qualificacdo profissional e de formacéo técnica, além das instituicdes
onde eram ministrados os cursos educacionais. Constatou-se que o curso para qualificacéo
profissional é procurado por aqueles que desejam se qualificar para trabalhar, por mais que
ndo seja recompensado no nivel escolar, j os que optam por formagdo técnica possuem um
diploma regulamentado, e possibilidade de trabalhar profissionalmente. (AGUAS, 2011,
p.16).

Para Pochmann (2008), a escola no Brasil tem funcdo de transformacéo, e os jovens
devem se qualificar primeiro para enfrentar o0 mercado de trabalho, evitando a defasagem da

mao de obra. Destaca ele:

[...] No Brasil isso ja é uma realidade para os filhos dos ricos. Esses jovens sO
comegam a trabalhar depois de cursar faculdade, p6s-graduagdo e fazer intercambio
com outros paises [...],

[...] O caso dos jovens de familias pobres ¢ diferente, assinala Pochmann. “[...] Nao
ha igualdade de oportunidades. Os jovens mais pobres precisam trabalhar para
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ajudar a familia e acabam saindo da escola e entrando no mercado de trabalho sem a

preparagdo necessaria para exercer um bom cargo e receber um bom salario”
(POCHMANN, 2008.p.web).

De acordo com Velasco (2006), o pais desenvolve politicas que criam a formagéo e
qualificacdo profissional para a classe de jovens pobres, o que garante qualificacdo e
educacdo para cidadania e empreendedorismo. Mas isso ndo garante a insercao dos jovens no
mercado de trabalho, o que deixa de ser considerado foco do governo. (apud RITTER; REIS,
2009).

Estudos feitos em torno da qualificagcdo profissional, pelas fundagbes do PNAD de
2007, FGV 2010 e outro na PED 2008 apontam as seguintes informacdes “[...] pessoas que
frequentam cursos de qualificacdo profissional apresentam, em geral, melhores resultados em
termos de emprego e remuneragdo que as demais, e que a renda per capita estd associada
positivamente a qualificacdo do trabalhador, seja via cursos, treinamentos, seja pelo nivel de
escolaridade”. (IPEA, 2008, p.217).

Outro fato constatado pela pesquisa sobre a qualificacdo profissional ressalta que a
maioria das pessoas entrevistadas afirmou ter realizado algum curso de capacitagédo e o
fizeram com recursos préprios, ou seja, a maior parte das pessoas custeia suas atividades de
formacdo profissional. Esse fato mostra o grande peso que o setor privado tem na oferta de
treinamento profissional no Brasil. Por outro lado, traz uma preocupacdo importante para se
refletir, a definicdo da qualificacdo para cada nivel de renda, pois pode acarretar em menor
taxa de capacitacdo profissional entre os mais pobres, e com isso constituir-se em um
mecanismo de manutencdo das desigualdades no mercado de trabalho brasileiro. (IPEA,
loc.cit)

Constata-se que menos de 14% do total da faixa etaria de 18 a 24 anos estdo
matriculados no ensino superior, implicando num menor indice de forca de trabalho

qualificada. Pochmann (2011):

Apesar dos inegaveis avangos verificados recentemente, o Brasil precisa avancar
muito mais, recuperando o atraso acumulado historicamente pelo sistema
educacional, especialmente no momento em que se transita para a chamada
sociedade do conhecimento [...] O desafio esta lancado e o Brasil ndo pode mais se
apequenar. (Pochmann, 2011)*.

! Disponivel em http://revistaforum.com.br/marciopochmann/2011/05/02/escassez-da-forca-de-trabalho-

qualificada/.
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Para que a forca de trabalho ndo se perca diante da globalizacdo, é preciso que
investimentos sejam feitos na base da educacdo, qualificando os trabalhadores para 0 mercado
de trabalho.

Isso é possivel oportunizando aos jovens acesso as universidades gratuitas, e
principalmente investindo na melhoria da qualidade de ensino fundamental e medio,
reformulando os curriculos escolares, dando énfase a cursos profissionalizantes nas séries
finais, onde o aluno possa ingressar no mercado de trabalho de acordo com a demanda
exigida. Com isso, os profissionais contribuirdo para a evolugdo e progresso nacional, pois 0

pais estard se modernizando e acompanhando as exigéncias globais.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O Objetivo geral da pesquisa é apresentar, em suas linhas gerais, 0s principais
impactos da globalizacdo contemporéanea sobre o mercado de trabalho do Brasil, com énfase

nos processos de qualificacdo e requalificacdo da forca de trabalho.

1.2.2  Objetivos Especificos

e Identificar os principais impactos da globalizacdo e do processo de reestruturacdo
produtiva sobre o mercado de trabalho.

e Apresentar as principais mudangas ocorridas no mundo do trabalho em escala mundial.

e Descrever as mudancas no mercado de trabalho brasileiro nas ultimas décadas do século

XX e 0s impactos sobre os trabalhadores.
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1.3 JUSTIFICATIVA

A atual justificativa aborda a qualificacdo profissional, diante de um mercado de
trabalho cada vez mais competitivo, tomado por profundas mudancas causadas pela
globalizacdo e pelo progresso tecnolégico. A qualificacdo profissional tem sido ponto de
discussbes no processo de desenvolvimento do mercado produtivo do trabalho.

De acordo com Salm e Fogaca (1998) as ultimas décadas do século XX foram
marcadas por mudangas estruturais nas economias, como acirramento da concorréncia
intercapitalista e inovagdes tecnoldgicas, transformando as novas formas de produzir e
organizar a producao, determinando alteracdes nas estruturas de emprego e de qualificaces.

A economia internacionalizada do fim do século XX disseminou novas tecnologias de
producdo e novos métodos de organizacdo do trabalho, definindo novos perfis ocupacionais,
que exigiam maior nivel de escolaridade e maior atencdo das bases de ensino, que seriam
responsaveis pela formacdo profissional, de acordo com a necessidade do mercado
globalizado. Estas necessidades serdo supridas pelo desenvolvimento de habilidades
intelectuais e de dominio do conhecimento técnico e cientifico fundamentais para a
qualificacéo profissional.

A reestruturacao produtiva do Brasil na década de 1990 baseava-se em um novo modo
sistémico e potente, vinculado ao toyotismo apresentou novas tecnologias microeletrénicas,
producdo variada e heterogénea, com o objetivo de atender um ndmero maior de
consumidores, fundamentado no trabalho operario em equipe, com funcdes multivariadas.
Por isso era necessario adotar o processo de novas qualificagdes operarias para que o capital
continuasse a se valorizar e a médo de obra estivesse especializada para atender a demanda de
producéo globalizada.

Para que os trabalhadores correspondam como for¢a de trabalho atuante no novo
capitalismo € necessario que estejam qualificados e aptos aos novos modelos de
informatizacéo, robotica e organizacdo do trabalho, adequando-se aos novos processos de
qualificacdo profissional. A qualificagdo profissional neste momento desponta enquanto
demanda para as necessidades tecnologicas e de gestdo, como componente fundamental para a
reestruturacdo produtiva, e com a finalidade de fomentar o novo modelo de produgdo que
domina mundialmente a economia.

Mas para que isso ocorra é necessario que o Estado tenha um papel atuante, servindo

como ferramenta de financiamentos, trazendo mais desenvolvimento em educacgéo para o pais.
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Atuando como instrumento de desenvolvimento econbémico, solucionando as falhas de

mercado de trabalho e criando melhores condigdes de producéo.
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1.4 METODOLOGIA

Os métodos a serem utilizados para aprofundar a pesquisa do trabalho se referem a
capacidade metodoldgica. Procura-se conhecer a realidade, através do estudo do caso,
definindo suas caracteristicas e seus problemas por meio de informagdes adquiridas a cada
capitulo, planejando o delineamento dos dados adquiridos em carater exploratorio.

A metodologia empregada possui a finalidade de expressar o fator de desenvolvimento
do mercado de trabalho no pais, integrada a qualificacao profissional e economia globalizada.

A pesquisa seré derivada do setor de servicos do pais, na geracdao de empregos formais
e no desenvolvimento do PIB, se unird aos dados de instituicbes que investigam e abordam as
situacOes relacionadas a qualidade das ocupacdes no Brasil.

E um tipo de pesquisa em que se pretende “descrever com exatidio os fatos e
fendmenos de determinada realidade” (TRIVINOS, 1987, p.100, grifo do autor, apud
ZANELLA, 2011, p.37).

Para analisar o conhecimento tedrico e permitir a cientificidade do estudo da pesquisa
utilizamos dados relacionados a pesquisa qualitativa.

A expressdo “pesquisa qualitativa” assume diferentes significados no campo das
ciéncias sociais. Compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que visam
descrever e decodificar os componentes de um sistema complexo de significados. “Tem por
objetivo traduzir e expressar os sentidos dos fendmenos do mundo social; trata se de reduzir a
distancia entre indicador e indicado, entre teoria e dados, entre contexto e acdo.” (MAANEN,
1979, p.520 apud NEVES, 1996).

Dada a andlise cientifica a ser utilizada na discussdo da metodologia, a pesquisa ird
decorrer com bases de fontes secundarias, como, publicacbes de Orgdos governamentais,
livros referentes ao tema, trabalhos cientificos, jornais e revistas impressas, também sites de
fonte segura.

Os dados colhidos serdo apresentados no desenvolver do trabalho, conforme esboco
descrito. Serdo apontadas as politicas governamentais do pais como ponto introdutorio para o
desenvolvimento do tema e problema proposto.

Nos referentes capitulos enunciados no trabalho serdo apontadas informac@es coletadas
em livros, teses e outros trabalhos cientificos de instituicdes governamentais, ONGs que
venham abordar o assunto, sintetizando a area tema e problema.

A pesquisa se desenvolvera de acordo com o uso de materiais do estudo nacional da

qualificacdo profissional, apontando os desafios enfrentados pela sociedade, as decorrentes
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mudancas que viabilizam realidade social e econdmica, e os resultados do mercado de
trabalho nos crescentes processos de modernizagéo e globalizagéo.

Como técnica de trabalho os dados coletados se definirdo como expositivo e descritivo,
tornando clara a referente abordagem da pesquisa.

Delimitando o tempo, o projeto se desenvolvera em dados das ultimas décadas do
século XX, destacando fatos ocorridos na década de 1990, que influenciam as estatisticas
seguintes ocorridas.

O ambito da pesquisa é nacional, utilizando-se do site do Ministério do Trabalho e
Emprego. A fundamentacdo tedrica dos dados coletados foi retirada de artigos publicados
pelo IPEA, DIEESE, IBGE.



CAPITULO 2 - GLOBALIZACAO: UMA SINTESE

Nos ultimos tempos, o termo Globalizacdo anuncia a “nova fase de acumulagdo das
economias capitalistas”, inserindo um novo modelo de internacionalizar a produ¢do, aderindo
a entrada de investimentos externos, concorréncia dos mercados internacionais e influéncia
mutua dos mercados financeiros e produtivos. (GONCALVES, 1999 apud CARIO, 2011
p.135).

Cario (2011) destaca a influéncia das politicas domésticas de liberalizacdo e
desregulamentacdo para ocorréncia da globalizagcdo, abrangendo paises desenvolvidos e
periféricos. Os paises que aderiram a nova politica de expansdo procuravam sair da crise com
a liberacdo de capitais e abertura de mercado. Para que ocorresse 0 processo seria necessaria a
implantacdo de tecnologia voltada a producao mundial.

Therborn (2001) refere-se a globalizacdo como precursor da diversidade de fenémenos
sucedidos em carater mundial, difundindo impactos na sociedade, como o comportamento dos
grupos sociais. A desigualdade entre grupos é caracteristica aparente, pois divide
oportunidade e capacidade, agindo apenas pela producédo de valores, explorando e impondo o
poder, excluindo os demais ou os dividindo em capacitados ou ndo para o0 processo de
trabalho.

O conceito de globalizacdo pode ser definido de variadas formas, associando o
conhecimento atribuido como a esséncia para 0 novo, ou aos valores econémicos integrados
aos modelos do comércio, investimento, producdo e empreendimento que vem para
diversificar o ponto de vista empregado na globalizacdo. A particularidade gerada pelo seu
poder sécio-politico emprega-se a sua propria organizacdo social, deixando de lado os papéis
do estado, a responsabilidade social estd vinculada as preocupacdes com ecologia e meio
ambiente.

A globalizacdo é mais do que um conceito, ela é também um modo de enfocar a
realidade, caracterizada por contetdo atual, predominando os aspectos econémicos, culturais
e ecologicos. De acordo com a histdria o processo de globalizagdo € marcado por fendmenos
mais antigos que se manifestam hoje em dia como transformacdo social. (THERBORN,
2001).

Santos (2001) associa globalizacdo a exclusdo, definindo o desenvolvimento do
capitalismo mundial como decorréncia dos fatores excludentes. A ideologia formulada
serviria como o modelo a ser seguido pelos paises periféericos, com proposta moderna de

tecnologia avangada pela sociedade ocidental industrializada. Para se inserir em uma
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economia globalizada, o padrio a ser seguido propunha “[...] incorporar atitudes, valores e
novos padrdes de comportamentos, mais adequados ao usufruto das oportunidades que as
sociedades capitalistas oferecem a todos os seus cidaddos”. Manter o processo de educagdo
em desenvolvimento era de fato o valor mais importante, e que definiria a inclusdo ou
exclusdo no padrdo globalizado. (SANTQOS, 2001, p.170-171).

Segundo Lino e Dias (2001) o processo de globalizagdo favorece uma minoria e exclui
a maioria. Para paises da Asia a repercussio é positiva deste processo, diferente dos paises da
Africa e América Latina, onde se apresenta um choque negativo, este aspecto negativo é
empregado a busca pela producdo, que detém a substituicdo da forca de trabalho por
maquinas, pois estas produzem e suportam a producdo necessaria pela competitividade
empregada.

Silver (2005) destaca, em 1999 os fluxos de Investimentos Estrangeiros Diretos (IED)
foram destinados 75% para paises de alta renda, o total recebido pelos EUA superou o valor
recebido pela América Latina, Asia, Africa, Europa centro oriental. Isso veio para estremecer
paises que receberam 0s baixos investimos, de certa forma a classe trabalhadora se
enfraqueceu, devido a migracdo de capital produtivo para os paises poderosos.

No entanto, onde houve investimento do capital produtivo, ocorreu o surgimento e
fortalecimento de novas classes. Entre 1970 e 1980, Brasil, Espanha, Africa do Sul, Coréia do
Sul e outros, foram considerados milagres econémicos, fundamentados em méo de obra
barata, e expansdo das industrias com producdo em massa. Nesses lugares surgiu um forte
movimento trabalhista, que reivindicava melhores salarios e condi¢6es de trabalho.

Desta forma, Silver (2005) é categ6rico ao informar a importancia dos movimentos
trabalhistas do final do século XX, que transformaram a organizacdo da producdo sobre o
trabalho ndo apenas para as grandes industrias produtoras, mas para a ramificacdo que rodeia
e depende da produtividade. Segundo Silver; “[...] quanto mais globalizadas as redes de
producdo, mais amplas séo as potenciais ramificacdes geograficas das interrupg¢des, incluindo
ai aquelas causadas pelos trabalhadores”. (SILVER, 2005, p.23).

Os estudos dos movimentos trabalhistas sdo voltados para o fim do século XX, devido
a “globalizagcdo contemporanea que ¢ [ser] um divisor histérico fundamental”, ou seja, os
fatos ocorridos nos movimentos do trabalho, sendo em escala mundial ou pelo envolvimento

de politicas globais que estiveram sob influéncia de fatos ocorridos no século XIX, como a

2 Lino Domingos , Dias Elizabeth Costa — Texto : A Globalizagio Da Economia e os Impactos Sobre a Salde e
Seguranca Dos Trabalhadores. Para consulta ver site www.saudeetrabalho.com.br/download/global-lino.doc.
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migracdo, maneira que os trabalhadores encontraram de protestarem sobre as condic¢des de
trabalho, destaca Silver (2005).

Em dados fornecidos por World Labor Group (WLG), Silver (2005) aponta fatos
ocorridos ao longo do século XX, que identificam as influéncias globais no mundo do
trabalho. A industria automobilistica, desde sua insercdo, é a representacdo para 0S processos
de manifestacbes de trabalhadores. Acredita- se que a alta producdo automobilistica
incentivou 0s movimentos trabalhistas com forca e eficiéncia. Quando os capitalistas sentiam-
se ameacados pelas intervencdes dos trabalhadores, procuravam se instalar em outros lugares
que oferecessem mé&o de obra barata e submissa, com isso a producdo continuava em
expansdo e os movimentos dos trabalhadores se atenuavam.

Os novos métodos de producdo em massa, introduzidos por Henry Ford, superaram a
producdo artesanal, caracteristica da industria automobilistica, com isso, a industria que ja era
de grande porte nos EUA, ganhou espaco mundial. A intencdo de Ford era manter alta
producdo a custos reduzidos adotando a visdo de Taylor. Neste sistema os trabalhadores
deveriam produzir e economizar o tempo, seguindo uma rigida conduta e disciplina de
trabalho ordenada pelo sistema de Taylor e Ford. (GRAMSCI, 1949; HARVEY, 1994;
ALTVATER, 1995 apud GORENDER, 1997).

Segundo Chesnay (1996) a globalizacdo pode ser definida como um ponto de
desenvolvimento do capitalismo, ou seja, o capital produtivo possibilitou a autonomia para as
empresas contratarem, demitirem, efetuar investimentos e determinar o preco sobre a forca de
trabalho em escala mundial. A maneira como isso ocorre pode ser benéfica para a sociedade
desde que modifique os padrGes de dominio e controle, aderindo somente ao movimento
internacional de acumulagdo. (apud CARIO, 2011 p.136).

Transformagdes ocorreram apo6s a Il guerra mundial, Lastres et al (1999) associa a
expansdo tecnoldgica a globalizacdo. A chamada terceira revolucdo industrial, apds a 22
guerra, foi marcada por inovacfes em tecnologia da informacéo e economia do conhecimento,
sendo fatores decisivos para a base da globalizagdo econémica. A tecnologia da informacéo
possibilitou que empresas se organizassem, conquistando informagdes em escala global.

Arrighi (2007) destaca que o uso do termo globalizagdo passou a ser usado no final da
década de 1980, inicio da década de 1990, e descreveu o processo de estrutura da globalizagéo
relatando a histéria da integracdo econémica mundial. Dentro deste conceito, tambeém

abordou as politicas para 0 acontecimento deste processo, a chamada globalizacéo ideoldgica.
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2.1 Globalizacdo Contemporanea

As transformacdes ocorridas no capitalismo mundial no final do século XX reforgaram
a producdo capitalista mundialmente. As novas politicas nacionais entre fronteiras permitiram
gue as economias nacionais passassem pelas empresas multinacionais, mesmo que de maneira
restrita e pouca agilidade com o mercado mundial. (GORENDER, 1997).

As empresas multinacionais em busca de maiores taxas de lucro levaram suas
empresas para regides que ofereciam méo de obra barata e ndo utilizavam beneficios sociais
sobre os salarios. A alta competitividade priorizava a racionalizacdo e reducdo de custos,
afetando a estabilidade do trabalho formal. A subcontratacdo passou a ser utilizada pelas
empresas, 0 que veio a desestruturar as forcas sindicais. Para os desempregados o trabalho
informal era a Unica maneira de fugir da miséria e pobreza. (SANTANA, 2005).

Ao longo da década de 1980, os paises desenvolvidos se depararam com o0 aumento
nas taxas de juros e de cambio, o que desestabilizou as companhias de seguro, os fundos
mutuos e de pensdo, limitando a expansdo dos mercados de capitais. Como estratégias para
diversificacdo, buscaram a insercdo nos mercados de capitais de paises em desenvolvimento.
As economias capitalistas deste periodo se encontravam ainda frageis com o estagflacédo
(estagnacao e inflacdo) dos anos 70.

Goncalves (1998) destaca:

[...] o processo de globalizagdo dos Gltimos anos tem servido para interromper e,
eventualmente, reverter a tendéncia de queda das taxas de lucros nas economias
capitalistas maduras entre o inicio dos anos 70 e o inicio dos anos 80 -- periodo de
estagflacdo. No caso dos Estados Unidos [...] queda dramatica da taxa média de
lucro de 20% em 1947-69 para 12.4% em 1970-83. O processo de globalizacdo --
por meio da abertura e exploragcdo dos mercados externos -- tem permitido uma
recuperagdo das taxas de lucro [...] o periodo que precedeu o processo recente de
globalizacdo foi marcado por uma redugdo extraordinaria da taxa de crescimento da
produtividade. No caso dos Estados Unidos, a taxa média anual de crescimento da
produtividade total dos fatores reduziu-se de 1.0% em 1961-73 para 0.01% em
1973-81. (p.8).}

Gongalves (1998) destaca que, desde o inicio dos anos 1980, as economias capitalistas
maduras buscavam acesso aos mercados internacionais de bens, servicos e capitais. A

promogcéo destas politicas ficava por conta dos governos e empresas transacionais, de modo

® Disponivel em. http://www.reggen.org.br/midia/documentos/globalizacaoeconomica.pdf.
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que pudessem reagir a insuficiéncia da demanda agregada interna dos paises capitalistas
maduros, determinando o fenémeno da globalizagdo do final do século XX.

De acordo com Ouriques (2011) a globalizacdo contemporanea pode ser aprofundada a
partir de 1990. A década de 90 comeca com o fim do socialismo real, que caracterizou
principalmente “o fim da Unido Soviética, a unificacdo alema, o desmantelamento das antigas
republicas socialistas do Leste Europeu”. Estes processos foram marcados como o0 comeco da
nova era, que creditaram a economia de mercado. A globalizacdo capitalista anunciava aos
paises pobres, o caminho para o desenvolvimento baseado em regras internacionais e
receitudrios neoliberais.

No periodo de 1990-96 o processo de globalizacdo deteve forte influéncia no volume
comercial internacional, a taxa anual de exportacdes mundiais cresceu 6% e o produto interno
global cresceu na média de 1,5%. (GONCALVES, 1998).

Segundo Santana (2005) com a forte competicdo internacional, devido a abertura de
mercados, as grandes unidades produtivas ficaram com pouco estoque e aumentaram a
produtividade. Com este aumento, era exigido dos trabalhadores flexibilidade e habilidade no
uso das novas ferramentas. A flexibilizacdo das atividades exigia trabalhadores qualificados, o
que conduziu a precarizagdo dos contratos de trabalho, dando origem a baixa dos servigos no
setor industrial.

Frieden (2008) destaca que os beneficios da integracdo econémica global néo
alcancaram os padrbes esperados, apenas 0s paises capitalistas dobraram e triplicaram o
produto per capita de sua economia, muito diferente do que ocorreu nas economias
estacionarias da Africa, Asia, América Latina, Europa Oriental e Unido Soviética que
abrigavam grande parte da populacdo mundial e viram seu per capita cair em 10% com apenas
a base do desenvolvimento para se segurar. (apud OURIQUES 2011).

Para Castells o “surgimento do informacionalismo e capitalismo” estdo ligados ao
sofrimento social, causado pela desigualdade e excluséo, resultante da constante busca pela
competitividade. O continente Africano, afetado por extrema pobreza e exclusdo social,
tornou-se uma economia de quarto mundo. Ndo somente paises em desenvolvimento sofreram
com a nova estruturacdo, os EUA presenciaram um aumento da desigualdade social, pobreza,
miséria e polarizagdo. A degradacdo do salario e do trabalho nos anos 90, segundo estudo de
Sennet, agravou a situacao da classe trabalhadora dos EUA, caracterizando-se nas periferias a
estagnacdo da economia. (apud OURIQUES, 2011).

Segundo Harvey as consequéncias e contradi¢Oes da globalizagcdo contemporanea sdo

caracterizadas por mudancas na forma de producdo e organizacdo, o aumento da forca de
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trabalho global resultante da expansdo capitalista em areas periféricas, a migracdo da periferia
para o centro ocasionando conflitos, baixos salarios e severa disciplina de trabalho. Dentre
outros, como caracteristicas culturais, a preservacdo do meio ambiente, questbes de
urbanizacdo e a mudanca nas intervencdes do Estado de estrutura e fiscal. De forma sucinta
Harvey afirma que as condigcdes de capital estdo associadas a troca para acumulacdo de
capital. Assim a globalizagéo contemporanea tornou-se um temor para o capital internacional.
(apud OURIQUES, 2005).

Segundo Schaff (1993) Lojkine (1990 1995) devido a revolucdo informacional a
globalizacdo passou por transformagdes no campo da producdo, nas relag6es de trabalho, no
comeércio nacional e internacional, nas finangas, na esfera politica e em inimeros aspectos da
vida social. (apud GORENDER, 1997).

A reformulacdo no padrdo produtivo e cultural do processo de globalizacdo veio para
modificar a sociedade. As diferentes visfes sobre o processo motivam as tensdes e conflitos,
ressurgindo para “fundamentalismos, nacionalismos, regionalismos e racismo”. (SANTOS,
2001, p.185).

De acordo com Camargo (2007) o termo ‘“globalizagdo” sugeria a inclusdo, todos
poderiam produzir e tirar o0 proveito disto, mas de maneira adversa, 0 que ocorreu foi a
excluséo, aqueles que se mantinham distantes se afastaram mais ainda, e 0s que tinham acesso
ao poder tiraram ainda mais proveito. Os direitos do trabalhador estavam sendo
desconsiderados, devido as multinacionais terem o livre acesso, podendo se instalarem em
diversos lugares, desestruturando as bases do trabalho.

Segundo Santos e Andrioli a exclusdo ocorre quando “A globaliza¢do ¢ uma tendéncia
internacional do capitalismo que, juntamente com o projeto neoliberal impde aos paises
periféricos a economia de mercado global sem restricdes [...]” causando desemprego e
miséria. *

Dentre outras formas de interseccdo cultural, o cruzamento de culturas foi facilitado
devido aos acordos globais, Camargo (2007) destaca a discriminacdo referente as bases
culturais, normalmente imigrantes sofrem com a xenofobia que nada mais é que a
discriminagdo de cidaddo péatrio aos imigrantes estrangeiros, estes decorrentes fatos mostram

0 crescente comportamento individualista global.

* Consulta de artigo do site: http://www.rieoei.org/edu_des2.htm - 25-01 -2005.
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Castells (1999) destaca que, mesmo com o mercado globalizado e o capital fluindo
com liberdade, 0 mesmo néo acontecia com as forgas de trabalho que sofriam as interferéncias
de cultura, politica e xenofobia. Dados da OIT do ano 1993 afirmam que apenas 1,5% da
forca de trabalho mundial atuaram fora de seus paises de origem, sendo que, deste total, a
metade se concentrava na Africa e Oriente Médio. O problema das imigracdes para os paises
ricos ndo permitia a existéncia de um mercado de trabalho globalizado, pois a forgca de
trabalho especializado da economia informacional era considerada pequena para 0 mercado
global e permanecia presa nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. (CASTELLS,
1990, p.289-300).

O livre mercado global, e a busca acirrada pela competicdo, diminui a atuagdo do
estado na area econdmica e social, as privatizacGes e a mercantilizacdo diminui ainda mais
estas posicdes. Como consequéncia destas questdes, ha uma intensificacdo da exclusao social,
desemprego e miséria. Para 0s paises se padronizarem em equipamentos, comunicacdo e
suprirem a concorréncia internacional do trabalho, se viram obrigados a aderir ao
neoliberalismo para suprirem as crises e endividamento. A globalizacdo do final do século
XX tinha como objetivo o crescimento extraordindrio dos fluxos internacionais, prevendo
acirramento da concorréncia no sistema internacional e a crescente integracdo entre 0s
sistemas econdmicos nacionais. (GONCALVES, 1998).

De acordo com Castells (1999) o papel exercido pela tecnologia da informacdo é
indispensavel para as conexdfes entre os diferentes segmentos da forca de trabalho nas
fronteiras nacionais. Pode-se destacar que ocorre uma tendéncia histdrica para a crescente
interdependéncia da forga de trabalho mundial.

Castells (1999) destaca:

[...] h& uma tendéncia histdrica para a crescente interdependéncia da forca de
trabalho em escala global por intermédio de trés mecanismos: emprego global nas
empresas multinacionais e suas redes internacionais coligadas; impactos do
comercio internacional sobre o emprego e as condi¢des de trabalho tanto no Norte
como no Sul; e os efeitos da concorréncia global e do novo método de
gerenciamento flexivel sobre a forca de trabalho de cada pais. Em cada caso a
tecnologia da informagdo é o meio indispensavel para as conexdes entre 0s
diferentes segmentos da forca de trabalho nas fronteiras nacionais. (p.300).

A globalizagcdo causou aos paises o0 processo de interdependéncia entre economias
nacionais, 0 que veio a apontar a vulnerabilidade destes paises, principalmente aqueles em

desenvolvimento que sofreram com eventos externos, como as mudangas no cenario
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internacional. Os fluxos econdmicos internacionais afetaram a quantidade e preco do capital
externo e de mercadorias. A quantidade foi afetada, tanto em volume como em composic¢éo de
recursos externos e de comercio com o exterior. (GONCALVES, 1998).

A globalizacdo no final do século XX foi marcada por um crescimento acelerado das
tecnologias da informacdo e comunicacao, intensificando a concorréncia capitalista. Com isso
as empresas alteraram os seus modos de producdo na busca por uma maior rentabilidade,
passando pelo processo de reestruturacao produtiva, desencadeando transformacg6es nas areas;
geograficas, politica, econémica, cultural e historica resultando em consequentes alteracdes

no mundo do trabalho.



CAPITULO 3 - MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO EM ESCALA GLOBAL

Com a ascensdo do neoliberalismo nos anos 1980 comecaram a serem implantadas
mudancas nas relagdes entre capital e trabalho. Os direitos dos trabalhadores foram deixados
de lado. Em todo o0 mundo, os operarios trabalhavam com baixa remuneracao e deficiéncias
nas condi¢cdes de trabalho. As mudangas ocorridas no fim do século XX no mercado de
trabalho, e as fortes competicdes de producdo movimentaram de maneira desorganizada os
trabalhadores, obrigando-os a competirem junto de suas empresas nas demandas de producgéo.
(SILVER, 2005).

Em 1945 ocorreram mudancas internacionais Harvey (1996), os investimentos no
fordismo dos EUA e Europa abriram as portas para uma nova visdo sobre o capitalismo. Com
0 acordo de Bretton Woods (1944) o ddlar se tornou a moeda de negociagdo mundial,
tornando os EUA lider no desenvolvimento da economia internacional. No periodo pds-
guerra, 0s investimentos sobre os trabalhadores mantinham a seguranca de producdo e
consumo em demasia. Como estratégia investiu-se em politicas sociais de protecdo aos
trabalhadores, como auxilio médico e a educacdo, desde que estes garantissem produtividade
e consumo. Estas politicas e diversas outras foram implantadas em paises de capitalismo
avancado, denominando-se Welfare State “Estado de Bem estar Social”. (apud
GUIMARAES; ROCHA, 2008).

A adocdo do Welfare State combateu os temores gerados pela crise da década de 30,
houve expansdo da demanda agregada, ajustes na producdo em massa, caracteristica do
fordismo, e elevacédo do padrdo de vida dos trabalhadores. (GORENDER, 1997).

Devido a diversos fatores no mundo do trabalho, a estabilidade dos trabalhadores de
antes se tornou preocupacdo para aqueles da era “taylorista/fordista”, as inovagdes e
informatizacGes das maquinas tornaram precarias as formas de trabalho, paises que haviam se
inserido de modo intermediario na industria, viram suas estruturas decairem com desemprego,
trabalho precario e informal devido a desindustrializacdo. (ANTUNES; ALVES, 2004,
p.337).

No mesmo estudo, divulgado por Antunes e Alves (2004), o mundo do trabalho
contemporaneo tem mostrado maior participacdo feminina, em alguns paises superando a
forca de trabalho masculina, entretanto o nivel salarial € menor que dos demais trabalhadores
e ha desigualdade nos direitos do trabalho. Os jovens em idade produtiva e adultos acima de
40 anos, que ingressavam ou desejavam retornar ao trabalho, eram obrigados a aceitar os

trabalhos informais.
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As privatizacbes dos setores publicos levaram ao desemprego, modificagdes nas
organizagOes de tecnologia e gestdo, afetando o mundo do trabalho. Mesmo assim, aqueles
que saiam do setor industrial foram abrigados pelos setores de servi¢cos, que indiretamente
tornaram produtivas as atividades antes consideradas improdutivas. Os auxilios de empresas
comunitarias se tornaram um novo caminho para o mercado de trabalho ou uma segunda
chance, chamadas de “terceiro setor” estas desenvolveram atividades dentro de ONGS
voltadas ao aprendizado para o mercado. (ANTUNES; ALVES, 2004, p.339-340).

Pochmann (2007) relata que os novos processos de trabalho foram implantados pelos
dominantes internacionais, desta forma os trabalhadores deveriam se adequar a um novo
padrdo de emprego ou ficariam desempregados. O periodo de ascensdo do neoliberalismo se
assemelha ao mesmo da revolucdo tecnoldgica, hd 150 anos, onde eram inseridas formas
mecanicas de trabalho, e o profissional tornou-se a extensdo da producdo, além disso, se
produzia muito mais em jornadas extensas de trabalho.

No periodo da revolucdo tecnoldgica a indUstria aceitava trabalhadores de 15 a 16
anos, com isso ativava o trabalho e a producdo se expandia com jornadas de trabalho de 16 a
18 horas por dia. A organizacdo do trabalho somente aconteceu apds movimentos das forcas
sociais, politicas, cientificas e econbmicas alternando entre a Depressao de 1920, as Guerras
Mundiais e a revolucdo Russa, para que se tornasse realidade, chegando ao século XX. A
legislacdo e convencgbes coletivas estabeleceram novas relacdes do trabalho, propondo
menores jornadas de trabalho, o ingresso ao trabalho seria a partir de 15 anos, a aposentadoria
seria de direito para o trabalhador com tempo de trabalho de 30-35 anos. (POCHMANN,
2007).

Pochmann (2007) aborda as mudangas que vem ocorrendo, pode se destacar as areas

da produtividade voltadas para o capitalismo pds-industrial:

Estamos ingressando num capitalismo pds-industrial em que a produtividade é cada
vez mais sustentada no trabalho imaterial. Estamos falando de atividades do setor
terciario, ndo mais fortemente vinculadas ao setor agricola, pertencente ao segmento
primario, e as atividades secundarias — como a industria, por exemplo. (p.6)

As novas exigéncias do mercado de trabalho e o novo cenario do mundo do trabalho
demandam um profissional que invista nele mesmo, pois 0 mundo globalizado espera que 0
trabalhador seja cada vez mais polivalente, multifuncional, criativo, flexivel, comprometido e

pronto para atender as necessidades do mercado.
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Segundo Pochmann (2012) o modo de producdo capitalista passou por indmeras
transformacoes na passagem do século XX para 0 XXI, dentre estas se destacam, as mudangas
na economia do conhecimento, definindo novas bases para o capital, os valores e o trabalho.
Entre os fatos destacam-se o desenvolvimento educacional considerado como insuficiente
para suportar estas mudancas.

No século passado as formagdes eram direcionadas a criangas, adolescentes e jovens,
mas devido ao aumento das competéncias e expectativa de vida, as formacdes tenderam a se
adequar ao novo padrdo da sociedade pds-industrial, voltando-se para o trabalho imaterial do
setor terciario da economia, que propde a organizacdo, nao apenas local, permitindo que o
andamento e acompanhamento dos servi¢os ultrapassem as horas de trabalho fixadas.
(POCHMANN, 2012).

Pochmann (2012) aborda os fatos decorrentes da nova organizacao do trabalho pds-
industrial e da produtividade imaterial. A tecnologia e comunicacdo permitem que o trabalho
seja feito em qualquer hora e lugar, obrigando o profissional a cumprir maior jornada de
trabalho, intensificando a pressdo profissional na busca pela sobrevivéncia.

Castells (1999, p.267) destaca que o processo de transicdo histérica € uma das
demonstracdes de mudancas e transformacdes das categorias ocupacionais e do emprego. O
pos-industrialismo e o informacionalismo indicam o aparecimento de uma nova estrutura
social. A partir da mudanca de produtos para servigos, ocorreu o0 surgimento de profissoes
administrativas especializadas, determinando o fim das atividades rurais e industriais.

Destaca-se como principal caracteristica, no contexto histoérico da estrutura da
econdmica do século XX, a revolucédo da tecnologia da informacéo, tomando amplitude social
e econdmica, tornando-se base para o desenvolvimento da economia global. A sociedade
procura a maximizacdo da produtividade fundamentada nos novos conhecimentos e
desenvolvimento de novas tecnologias. (CASTELLS, 1999, p.268).

Para melhor explicar a estrutura do mercado de trabalho mundial Castells (1999)
dividiu 0 mercado em duas épocas 1920-70 e de 1970-90, onde foram presenciadas intensas
mudancas econémicas nas areas produtivas. Constatou-se comparativamente que nos EUA,
em 1930, havia emprego industrial de 24,5% e aumentando para 25,9% em 1970. Todos 0s
paises do G7 tiveram relativa alta em relacdo as duas épocas. O pais que mais se destacou foi
do Japéo, que passou de 16,6% em 1920 para 26,0% em 1970. O que caracteriza o periodo de
1920-70 sdo as mudancas respectivas da agricultura, e ndo da inddstria como ocorreu no
periodo de 1970-90, onde o processo de desindustrializacdo avassalou as estruturas dos
empregos mundiais. (CASTELLS, 1999, p.273).



30

Segundo Castells o processo de desindustrializagdo dos EUA e Europa dos anos 80
ndo poderiam ser considerados para o resto do mundo, pois em nivel global o emprego
industrial atingiu 72% entre 1963-1989. O Japdo e outros paises em processo de
industrializacdo foram responsaveis pelo aumento de empregos industriais, excedendo as
perdas dos paises desenvolvidos.

O periodo pos-industrial de (1970-90) apresenta a evolugdo do mercado de trabalho
caracterizado pelas novas condi¢cdes que o emprego industrial exigia. Primeiro se destaca a
reducdo do emprego industrial e em seguida o crescente aumento de atividades que ndo eram
consideradas como fontes de emprego, como 0s servi¢os sociais. Outra caracteristica da
direcdo dos rumos do mercado foi a leve ampliacdo do emprego industrial voltado a producéo.
A nova estrutura ocupacional do pds-industrialismo envolvia diversidade de atividades e a
ocupacdo de novos cargos. A presenca em namero maior desta categoria de profissionais
informacionais foi verificada nos EUA e Canada na década de 90. Cerca de um terco da forca
de trabalhadores concentravam-se nas profissdes informacionais, no mesmo periodo o Japéo
representou 14,9 % de sua forca de trabalho, em 1989 Franca e Alemanha representavam um
quarto da forca de trabalho nesta area. (CASTELLS, 1999, p.279-281).

Segundo Castells (1999), os maiores nimeros de méo de obra semiqualificada no setor
de servicos, foram representados pelos EUA, Canada e Alemanha, diferentemente do Japéo,
Franca e outros paises europeus, onde o numero foi reduzido, pois estes paises ainda
preservavam uma mdo de obra de origem rural e comercial. Os EUA seguiram a regra do
modelo de p6s industrialismo e informacionalismo, sistematizado e voltado a evolucéo do seu
mercado de trabalho, substituindo antigas profissbes por novas. Porém, o Japdo seguiu o
informacionalismo com o aumento das novas profissdes, redefinindo as profissdes mais
antigas, aliando a especializacdo dos profissionais do setor industrial ao trabalho rural. A
continuidade do trabalho rural persistiu sob novas formas de profissdes mais especializadas.

De acordo com Castells (1999, p285-286), a evolucdo da estrutura ocupacional é
diversificada e ndo pode ser considerado padréo, pois apenas em paises avancados a forca de
trabalho é considerada assalariada. Na medida em que empresas adotam a flexibilidade e
novos padrdes de tecnologia, ha um maior surgimento de trabalhos autbnomos e profissdes
mistas.

Em uma breve sintese observa-se que os trabalhadores estdo cada vez mais expostos e
vulneraveis ao capitalismo e se percebe que cada vez mais ndo recebem protecdo dos seus
governos e instituigcdes internas, comprovando a crescente precarizacgao das suas condicGes de
trabalho.
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3.1 As transformacdes no mercado de trabalho na passagem do fordismo para o
toyotismo

O toyotismo teve sua amplitude mundial através do sucesso da industria manufatureira
japonesa, mas so a partir da crise capitalista da década de 1970 ¢é que foi caracterizado como
filosofia orgénica da produgdo industrial. O toyotismo foi mundialmente conhecido na década
de 1980, marcado pelo novo processo de reestruturagdo produtiva da era da mundializacdo do
capital. ( ALVES, 2000, p.29)

O toyotismo caracterizava-se, pelo surgimento de uma nova ldgica de producdo de
mercadorias, novos principios administrativos da producéo capitalista e de gestdo da forca de
trabalho, vinculados ao processo de valorizagdo do capital através da produtividade operéria.
Buscava a economia de escopo, devido a isso 0s custos de mdo-de-obra deveriam ser mais
flexiveis, diminuindo ou aumentando de acordo com as flutuagdes do mercado. Nesse sentido,
criou-se uma divisdo dos trabalhadores em dois grandes grupos: o dos trabalhadores
vitalicios, com estabilidade no emprego ao longo de toda a carreira profissional, e 0s
trabalhadores ndo vitalicios, sem estabilidade e que poderiam ser movimentados a baixos
custos.

O Japao foi a origem do toyotismo e da automacdo flexivel, apresentava um cenario
diferente do dos grandes paises desenvolvidos, possuia um pequeno mercado consumidor,
capital e matéria-prima escassa, e grande disponibilidade de mao-de-obra ndo especializada.

A presenca de novas tecnologias de microeletrénica na producdo trazidas pelo
toyotismo exigia dos trabalhadores uma nova formacdo intelectual. As novas praticas
gerenciais e empregaticias como just-in-time e Kan-ban, deram novo significado ao capital
dando origem a racionalizacdo do trabalho, localizada no método de lean production ou
producdo enxuta, o objetivo deste método de producdo era produzir um bem no certo
momento em que era demandado, visando acumulacdo capitalista. Por isso a méo-de-obra
ndo podia ser especializada em fungbes Unicas e restritas como no modelo fordista. Para
atingir o objetivo de acumulacdo capitalista os japoneses investiram na educacdo e
qualificacdo de seu povo, e o toyotismo em lugar de avancar na tradicional divisdo de
trabalho, incentivou uma atuagédo voltada para o enriquecimento do trabalho. (ibidem, p.31-
35).

Segundo Alves o toyotismo foi responsavel pelo surgimento do novo modo de
organizacdo do trabalho e da producgdo capitalista adequado a era das novas méquinas da
automacdo flexivel, aparece articulado com as formas tayloristas-fordistas alocadas no
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processo de trabalho. Mas a visdo predominante deste novo processo produtivo é promover e
desenvolver novas qualificagdes, pois a preocupagdo fundamental do toyotismo € manter o
controle individual do processo de produgdo capitalista. Alves destaca “o toyotismo tende a se
distinguir do fordismo, pois agrega novas determinacGes concretas, de carater organizacional,
institucional e tecnoldgico, que tendem a promover um salto qualitativo na forma de
subsunc&o real do trabalho ao capital.” ® (idem, p.2).

Para sintetizar o toyotismo desenvolve-se a partir de uma nova logica da producao
capitalista. As novas qualificacdes do trabalho exigem habilidades cognitivas e habilidades
comportamentais, estas que se tornaram indispensaveis na operacdo dos novos dispositivos
organizacionais do toyotismo e da sua nova base técnica fazendo parte da nova subsunc&o real

do trabalho ao capital (subsuncao formal-intelectual ou espiritual).

3.2 As mudancas mundiais

Castells (1999, p.265) destaca “o processo de trabalho situa-Se no cerne da estrutura
social”. As ultimas décadas do século XX sdo caracterizadas, por mudangas dos padroes de
trabalho e emprego, e no processo de reestruturacdo produtiva. As transformacdes tecnoldgica
e administrativa do trabalho e o processo de globalizacdo sdo considerados fatores decorrentes
que afetam a sociedade em geral.

As transformacgdes ocorridas na estrutura ocupacional no decorrer da historia usam
como explicacdo para as mudancas profissionais e de emprego as teorias do pds
industrialismo e informacionalismo, caracterizadas pelo surgimento de uma nova estrutura
social evidenciando o surgimento de profissdes administrativas e especializadas. O
informacionalismo é o difusor de novas tendéncias profissionais, seguido de profissdes de
cunho administrativo, com profissionais especializados, técnicos, e profissdes voltadas aos
servicos de escritorio e vendas.

A atuacdo da atividade econémica seria voltada a prestagdo de servicos e ndo mais
para a producdo de bens, o emprego seria ofertado para o setor de servigo, levando ao fim do
emprego rural e industrial, com o avango da economia, a producdo e o mercado de trabalho

estariam concentrados nos servigos. A nova estrutura social seria formada de profissoes

> Para mais informac@es consultar artigo em http://www.giovannialves.org/Capitulo%2010_texto.pdf.
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especializadas, e a economia contaria com profissionais de relativa importancia com base em
contetdos, informag6es e conhecimentos. (CASTELLS, 1999, p.267)

Estas novas profissdes formadas por administradores, profissionais especializados e
técnicos, seriam carregadas de informacdes e serviriam como base da estrutura ocupacional.
A nova estrutura ocupacional se caracteriza pelo envolvimento com o crescimento de
profissdes simples, de baixa qualificacdo e mais polarizadas.

O conceito de servigos se baseia como aquele que envolve tudo que ndo seja
agricultura, mineracdo, construcdo, empresas voltadas ao servico publico e industria. Para
defini-lo de maneira direta, 0 conceito de servigos pode se caracterizar como aquilo que esteja
ligado a informatizacdo, como criagdo de software para computadores, projetos de
microeletrénica, agropecudria voltada para biotecnologia dentre outros caracteristicos das
economias avancadas, voltados a nova estrutura ocupacional representada por administradores
e profissionais especializados. Pode-se destacar outra tendéncia em servigos do pds-industrial,
profissdes consideradas simples e de baixa qualificagdo também tendem ao crescimento,
polarizando a estrutura social, desmistificando a importancia do conhecimento, ciéncia e

especializacBes como Unica ocupacdo do padrdo de servigos. (CASTELLS, 1999, p.269-270).

3.3 Os impactos sobre os trabalhadores: terceirizacédo e precarizagao

A globalizacdo neoliberal e a internacionalizacdo dos processos produtivos podem ser
consideradas fatos desencadeantes da precarizacdo e desemprego de milhdes de trabalhadores,
acentuando o quadro de pobreza mundo a fora. A precarizacdo do trabalho esta aliada as
instabilidades que ocorrem nos rendimentos, desfragmentando a seguridade social, piorando a
situacdo do trabalhador e as condigdes de vida. Pode-se considerar que desde 0 processo pos-
fordista a forca de trabalho vem caminhando continuamente para a precarizagdo. O regime de
flexibilizacdo pode evidenciar claramente esta desestrutura da forga de trabalho.

Vasapollo (2006) define a flexibilizagéo;

E justamente com a flexibilizagdo imposta pelas regras de eficiéncia das empresas
que se chega a condicdo de trabalho precarizado, ndo continuado e temporario, na
qual o trabalhador é abandonado diante de um empresario com o qual ele tem de
negociar seu salario e o tempo que vai dedicar ao trabalho. (VASAPOLLO, 2006,
p.53).
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Segundo Vasapollo (2006) a nova organizacao capitalista do trabalho foi marcada pela
precarizacdo das forcas do trabalho assalariado. O processo de flexibilizac&o foi criado com
intencdo de combate ao desemprego, mas de maneira contraria promoveu autonomia e
liberdade para as empresas demitirem seus empregados, definir o horario de trabalho quando
a producdo necessitar e faculdade de decidir os valores dos salarios. Com isso ocorre a
propagacao do trabalho irregular, precério e sem garantia.

A terceirizacao das formas de trabalho pode ser considerada como fonte de inducédo a
precariedade do mundo do trabalho. O processo de terceirizacdo surgiu nas empresas como
maneira de ndo assumir o riscos e ndo comprometer a producgéo, repassando 0 compromisso
de salario, emprego e condicdes de trabalho para as pequenas empresas.

O mundo do trabalho sofreu impacto direto com o processo de terceirizacdo, a classe
operaria estava mais polarizada, com operarios qualificados, mas com salarios baixos. Os
operarios terceirizados além de possuirem salérios rebaixados ndo tinham direito a alteracbes
de cargo e de participacdo em sindicatos, devido aos entraves burocraticos.

O processo de terceirizacdo no mundo do trabalho no Brasil teve como principal
resultado a degradacdo dos beneficios sociais e salarios. De acordo com Dieese (1993) os
efeitos sobre as condic¢es do trabalho foram sentidas; com polarizacdo das qualificagOes
profissionais e estatutos salariais, trabalho menos qualificado, precarizagédo dos empregos sem
registro, perda da representacdo sindical e jornadas de trabalho mais extensas. (apud ALVES,
2000).

Segundo Alves (2000) o processo de precarizacao da forca de trabalho brasileira se deu
devido ao baixo desempenho da economia, vinculada a nova politica de ajuste neoliberal que
desintegrou as cadeias produtivas com a liberalizacdo da abertura comercial. Com o novo
processo de reestruturagdo produtiva ocorreu a diminuigdo do emprego assalariado nas

indUstrias, precarizando as condi¢es do emprego.

3.4 A qualificacdo como alternativa dos trabalhadores para a “sobrevivéncia” no
mercado de trabalho

O processo de qualificacdo pode ser entendido como forma seletiva da forca de

trabalho sendo exigéncia do processo de producdo e da acumulacdo de capital. Profissionais
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qualificados sdo considerados aqueles que possuem escolaridade, conhecimento teorico,
experiéncia e habilidades. (Garay®).

Segundo Salm e Fogaca (1998, p.115) a escolaridade é indispensavel para qualquer
que seja o trabalho exercido, a educacéo torna se base de qualificacdo profissional, pois ela é
responsavel pelo desenvolvimento de habilidades intelectuais e de conhecimento cientifico
bésico, que sdo fundamentais para o processo de qualifica¢do profissional.

Os desenvolvimentos de projetos educacionais devem estar voltados para a qualidade
em todos os niveis do ensino, promovendo a integracdo da rede publica ao ensino técnico-
vocacional de modo que estejam vinculados as novas demandas produtivas.

Pode-se destacar que as exigéncias para mdo de obra qualificada estdo ligadas ao
conhecimento cientifico e tecnologia. A organizacdo do trabalho e a construcdo social
definem a qualificacdo. Trabalhadores mais qualificados se diferenciam dos demais, pois 0
saber préatico e tedrico representa importante forma de poder, definindo o padrdo social a qual
os trabalhadores devem pertencer, o que possibilita a escolha, entre, ser ou ndo excluido da

esfera social.

®Para mais informag@es, consultar artigo Reestruturacdo Produtiva e Desafios de Qualificagdo: Algumas
Consideracdes Criticas http://www.cefetsp.br/edu/eso/globalizacao/desafioqualificacao.html



CAPITULO 4 - MUDANCAS RECENTES NO MUNDO DO TRABALHO NO BRASIL

As mudancas no Brasil seguem o padrdo mundial. A necessidade de maior qualificacdo
é um imperativo da introducéo de tecnologias nos processos de trabalho, dai a necessidade de
politicas publicas (cursos profissionalizantes, institutos técnicos, etc.). Ao mesmo tempo, uma
pressdo sobre sindicatos e trabalhadores por conta das politicas de ajuste, implantadas a partir
dos anos 1990, diminuiu a resisténcia sindical, com isso os trabalhadores ficaram mais
inseguros, acabando com a unido da classe.

Segundo Singer (2003) o modo de producdo capitalista do sistema econdémico
brasileiro é composto por propriedade privada dos meios de producdo e assalariamento. Os
empresarios querem reter lucro ao maximo e por meio do salario compram a quantidade de
producdo desejada do trabalhador. Outra forma de produgdo € a individual, que vem a
remunerar somente aqueles que aplicam o capital.

As transformacgdes no mercado de trabalho acorrem a uma velocidade maior que o
tempo pode acompanhar em qualificacdo. Devido a isso 0s governos e entidades educacionais
e empresariais se preocupam em estudar e desenvolver programas para atender o mercado de
trabalho.

Em 1990 ocorreu um aumento do nivel de escolaridade, comparado com anos
anteriores, reduzindo o analfabetismo, entre outros fatores, o avanco da tecnologia e a
expectativa de vida aumentavam, de maneira adversa a estas mudancas, 0 desemprego
assolava a juventude, baixando o nivel da renda nacional. A situacdo econémica brasileira
seguia em crise influenciando negativamente o desenvolvimento do mercado de trabalho.
(POCHMANN, 2004).

A conjuntura econdmica no periodo 1990-2000 foi desfavoravel no sentido de geracéo
de postos de trabalho aos mais jovens, devido a baixa expansdo dos mercados de trabalho e
das politicas de ajuste dos anos 90. Devido a isso a entrada desta faixa etaria no mercado de
trabalho foi prejudicada. Pode-se considerar que por conta da baixa expansdo econémica a
partir dos anos 1990 ocorreu maior expansdo do trabalho por conta propria, autdbnomo,
precarizando a forca de trabalho e consequentemente sua remuneracéao.

Na década de 1990 a crise do sistema educacional tornou-se assunto de discussdo em
relacdo aos impactos que poderiam causar a abertura da economia brasileira. Salm e Fogaca
(1998) destacam que as criticas ndo eram somente dos educadores, partiam também de
politicos, empresarios e sindicalistas. As pressdes ocorreram devido ao Brasil nesta época

estar se inserindo em uma nova economia internacionalizada, onde eram utilizadas novas
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tecnologias de producéo, atualizacGes da microeletronica e organizacgdo do trabalho, as quais
exigiam que o perfil ocupacional estivesse em escolaridade condizente as necessidades do
novo padréo do mercado de trabalho.

Com o mercado de trabalho interno aquecido por diversos setores da economia, a
disponibilidade visivel de empregos se sobrepde para trabalhadores qualificados. Mas parte
dos trabalhadores ndo possui qualificagdo minima para o mercado. Tanto o0 governo quanto a
sociedade tem visdo de que para ocorrer um aumento da produtividade do trabalho é
necessaria a qualificacdo profissional.

A entrada irregular no processo de globalizacdo prejudicou a produgéo local, pois
houve a liberalizacdo das importa¢des. Ocorreu a valorizacdo da moeda nacional, devido ao
descontrole de entrada de capital, e os lucros com dinheiro estrangeiro acabaram prejudicando
a competicdo com produtos importados, desfavorecendo o mercado de trabalho. (apud, Baltar;
Krein, Moretto; 2006).

Pochmann e Moretto, 2008 destacam:

A década de 1990 interrompeu uma longa tendéncia de elevagdo significativa do
emprego na industria [...] nos anos 90, a indUstria de transformagdo reduziu em 1,4
milhdo de postos de trabalho (média anual de 137,4 mil empregos), ndo obstante a
geragdo de 7,7 milhdes de novas ocupagdes nos outros setores de atividades
economias. (p.43)

Segundo Moretto e Pochmann (2008), o Brasil passou por um longo periodo de
reestruturacdo do mercado de trabalho, cerca de 60 anos (1930 — 1980), passando por
processos de industrializacdo e institucionaliza¢do. A estrutura do trabalho foi marcada pelo
emprego assalariado, registro formal e mudancas na organizacdo das ocupacgdes, voltadas a
economia capitalista. Em 1980 ocorreu o desassalariamento de parte da Populagédo
Economicamente Ativa (PEA), houve expansdo das ocupag¢fes nos segmentos nao
organizados e do desemprego, a industria abandonou o projeto de industrializacdo nacional
adotando politicas macroeconémicas de reinsercédo internacional qualificada, enfraquecendo o
regulamento do trabalho.

Segundo Mattoso e Pochmann (1995), o processo de reestruturagdo das empresas na
década de 1990 foi marcado financeiramente pela valorizagdo cambial e a forte dependéncia
de capitais de curto prazo. As empresas protestavam contra 0s encargos sociais que incidiam

sobre a folha de pagamento.
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A inser¢do passiva do Brasil na globalizagdo tornou-o dependente dos setores de
producdo e exportacdo de bens primarios, vinculados ao agronegocio e extrativismo mineral.
(POCHMANN, 2004).

A economia brasileira da década 1990, em baixo desempenho ndo gerava postos de
trabalho, com isso, o setor ndo organizado absorvia os desempregados, atenuando as tensdes
sociais. O estado cumpria seu papel ao apoiar iniciativas autbnomas, pois seriam capazes de
inserir trabalhadores desempregados, propiciando a renda e produtividade. Os
empreendimentos autdbnomos tiveram éxito e foram responsaveis pela incorporacédo de grande
parte dos trabalhadores desempregados que se encontravam fora do mercado de trabalho.
(POCHMANN; MORETTO, 2008).

Gondim (1998) aborda estas transformacdes como ponto de origem da sociedade pos-
industrial ou também nominada sociedade da informacdo, envolvendo a politica
neoliberalismo e economia, todas amparadas pela globalizacdo e desenvolvimento do setor
dos servigos, baseadas em quesitos culturais, ciéncia, tecnologia e flexibilizacdo no
gerenciamento e organizacdo do trabalho. (GONDIM, 2002).

A situacdo brasileira, brevemente descrita aqui, pode ser compreendida a partir de uma
observacdo mais geral, como a exposta por Kurz (2005) que destaca a sociedade nacional
exposta a globalizacdo, que deve procurar se adaptar as formas de trabalho essencialmente
baseadas na producdo capitalista moderna. O capital é produzido por meio da energia humana.
Para que as forcas de producdo se desenvolvam € necessaria a qualificacdo produtiva.
Podemos considerar que em longo prazo a globalizacdo se adapte as necessidades das

pessoas, através da libertacdo dos entraves mundiais de mercado e do Estado.

4.1 A Qualificacdo em tempos de Globalizacao

Segundo Faria e Ledo (2007) na década de 1990 o Brasil presenciava a aceleracdo da
dependéncia ao capital internacional e das relacdes de mercado globalizadas. Como
consequéncia destas mudancas, a estrutura do trabalho foi afetada pelo desemprego e
precarizacdo. O capitalismo neste periodo se refazia e adotava novos métodos de trabalho
como a flexibilizacdo, considerada como entrave para o trabalhador na contratacdo. Deste
modo a qualificacao profissional seria de real importancia para que o trabalhador se adequasse

a informatizacéo tecnoldgica e se readequasse ao sistema fabril e organizacional.
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O conceito “qualificacdo” ¢ definido por Gémez (1989) como ponto de encontro entre
Economia do Trabalho, Sociologia do Trabalho e Sociologia da Educagio. (CF. GOMEZ et
al., 1989 apud LOPES; LIMA 2005).

De acordo com Pochmann e Moretto (2008), a qualificacdo profissional tem a funcéo
de preparar o trabalhador para a conquista de um espago no mercado de trabalho. Para que
iSs0 aconteca, € necessario que o profissional se aperfeicoe em determinada tarefa e ocupacéo,
se estabilizando no emprego, ocupando um melhor cargo ou ramo de atividade. Cada vez
mais 0s postos de trabalho se ampliam e exigem da qualificacdo que se sustente em tempo
habil a ocupacdo, por isso é necessario que os trabalhadores estejam preparados para ocupar
0s postos. A integracdo da politica de qualificacdo e politicas de mercado de trabalho devem
fornecer informacGes para o planejamento das atividades de qualificacéo.

Segundo Saviani (1994), a educacdo e o trabalho podem ser interpretados de duas
formas: nos tempos da propriedade privada o sustento das classes era por meio do trabalho
dos outros, a educacao era de acordo com desenvolvimento politico e militar e 0 acesso era
somente para os que tinham recursos financeiros e tempo. Os meios de producdo nao
dispunham de qualificacdo especifica e os trabalhadores aprendiam pelo proprio dia a dia e
desenvolvimento do trabalho. (apud, OURIQUES, 2011).

A partir do surgimento da modernidade, com as transformacbes cientificas,
tecnoldgicas e econdmicas, a educacdo passou a tomar outro padrdo, 0 ensino seria
necessario, pois o novo sistema produtivo inserido requeria pessoas habilitadas e qualificadas
para que pudessem se desenvolver. (apud, GONDIM, 1998, p.299).

Na década de 1990 a restruturacdo produtiva do capitalismo apontava para novas
mudancas na qualificacdo profissional, atingindo as estruturas da sociedade. Neste periodo, o
Brasil assistia a subordinagdo do capital internacional e as transformacgdes que ocorriam no
mercado em fungdo da globalizagdo. As consequéncias destas transformacgdes foram sentidas
pelo mercado de trabalho que presenciava uma elevacdo no desemprego e a precarizacdo do
trabalho. Na passagem do século XX para o século XXI, o capitalismo se adequava a
flexibilizacdo do trabalho e tinha como principal papel preparar os trabalhadores para a
modernidade tecnoldgica e de informatizacdo, evitando a precarizacdo das relagdes do
trabalho como também a terceirizagio nos setores. (FARIA; LEAO, 2007).

Segundo Faria e Ledo (2007), o desenvolvimento do pais estava nas méos dos
trabalhadores, que deveriam se qualificar nas especializa¢fes do trabalho, pois o trabalhador
seria responsavel pela empregabilidade. Na visdo do governo, o emprego era decorrente do
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nivel de escolaridade e de aperfeicoamento, responsabilizando o trabalhador por pertencer ou
n&o ao processo produtivo.

Nas ultimas décadas, as economias tém sido marcadas por mudangas estruturais, que
ocorrem devido ao acirramento da concorréncia intercapitalista e as inovac6es tecnoldgicas.
As novas formas de produzir e de organizar a producdo determinaram as alteragdes sobre as
formas de emprego, e requerimentos de qualificacdo. A abertura da economia brasileira e a
internacionalizacdo abriram caminho para novos padrdes de organizacao do trabalho e novas
tecnologias.

O Brasil presenciava na década de 1990 a insercdo de um novo estilo para 0 mercado
de trabalho, que determinava novos padrdes de desempenho e produtividade, o nivel de
escolaridade anterior dos profissionais da producdo ndo era o suficiente para sustentar as
novas tecnologias adquiridas. Mesmo paises com a educagdo bem estruturada, necessitaram se
qualificar. Devido a isso, o Brasil necessitou tomar medidas na area da educacdo que se
apresentava em crise. Incentivando a melhoria da qualidade de ensino em todos os niveis,
disponibilizando o ensino técnico-vocacional a rede publica, atendendo a demanda produtiva.
(SALM; FOGACA, 1998).

Nas décadas de 1980 e 1990 os sindicatos brasileiros de base industrial reivindicaram
melhores salarios e acesso a cursos profissionalizantes do SENAI para trabalhadores homens,
mulheres e deficientes. A reivindicacdo dos sindicatos ocorreu devido a preocupagdo com as
mudancas de modernizacao tecnoldgica que ocorreram nas fabricas, com isso foi exigido dos
trabalhadores mais habilidade e competéncia. (LIMA; LOPES, 2005).

Segundo Lima e Lopes (2005) a partir das decisdes dos sindicatos, foi desenvolvido o
Programa Integrar, destinado a qualificacio e educacdo integral de trabalhadores
desempregados (PID), trabalhadores empregados (PIE) e dirigentes sindicais (PIFD), devido a
baixa escolaridade dos trabalhadores brasileiros, proporcionando a base técnica e cultural.

Segundo Lima (1999) o descaso com os trabalhadores na escolha das politicas de
qualificacéo e educacéo profissional, tanto em empresas privadas quanto pelo estado, tratam o
trabalhador como um objeto, sendo que este deveria ser o sujeito na definigdo de diretrizes,
contetdos e métodos. (apud DEDECCA, 2005).

A criacdo do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador) em 1990 previa financiar o
seguro-desemprego, mas a partir deste fundo foram criados financiamentos para politicas de
desenvolvimento do mercado de trabalho ja que a crise do emprego assolava as estruturas do
trabalho. As politicas se voltavam para intermediacdo de médo de obra, qualificacdo
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profissional, com proposta de aumentar a geracdo de emprego e renda. (MORETTO;
POCHMANN, 2008).

Em 1996 o Ministério do Trabalho e Emprego e o Fundo de Amparo ao Trabalhador
(FAT) implantou o Plano de Qualificacdo ao Trabalhador (PLANFOR), destinado a todas as
regides do pais, propondo o gerenciamento de ac¢Bes voltadas a qualificacdo dos trabalhadores
de cada regido com treinamento especifico para cada operacdo, levando em conta as
necessidades do mercado de trabalho regional. A Planfor propunha qualificar trabalhadores
vulneraveis ao mercado de trabalho, com uma qualificacdo publica e gratuita. Neste periodo o
pais passava por um processo de reestruturacdo produtiva e era de suma importancia a
qualificacdo profissional, pois a conservacgdo do trabalho e geracdo de renda contribuia para a
elevacdo da produtividade e competitividade. O plano (PLANFOR) era sustentado pelo
governo, e o Estado atuaria como intermediario para estabelecer politicas com a sociedade
civil, que ficaria responsdvel em trazer os interessados junto ao projeto de qualificacdo.
(BULHOES, 2004, p.39-40).

Parcelas nunca inferior a 40% daqueles que se encontravam na condigdo de
desempregados quando da realizagdo dos cursos obtiveram ocupagdo apos seu
término e, dentre esses, expressivo grupo (que variou de 45,7%, em 1999, a 56,0%,
em 1996) se inseriu em ocupacdes consideradas de qualidade: assalariamento com
carteira assinada no setor privado e assalariamento no setor publico. Além disso,
entre aqueles que se encontravam ocupados durante os cursos, a maioria (variando
de 78,3%, em 1997, a 88,1%, em 2000) manteve-se ocupada apds 0 curso’.
(BULHOES, 2004, p.41).

Segundo Bulhdes (2004), a implantacdo do plano (PLANFOR) agiu positivamente,
houve maior ingresso de mulheres, jovens e afrodescendentes nos setores de ocupacdo do
mercado de trabalho, além de influenciar os trabalhadores a procurar novos cursos de
qualificacéo profissional. A proposta da PLANFOR nédo foi somente qualificar e desenvolver
habilidades, foi também propiciar aos trabalhadores a chance de voltar a escola, fornecendo os
niveis bésicos de educagdo, ensino fundamental e médio, através do supletivo. Estudiosos
criticaram o plano devido aos cursos ndo se enquadrarem nos padrdes internacionais com
carga horéaria de 100 horas, consideradas suficientes para a formacdo. Os cursos isolados
possuiam apenas 65,3 horas, o que foi considerado pouco pelos alunos para o
desenvolvimento das habilidades e insuficiente para os estudiosos por favorecer o uso de mao

de obra barata.

" A pesquisa de acompanhamento dos egressos dos cursos, no Rio Grande do Sul, foi realizada seguindo
orientacdo do MTE, no que se refere as edi¢bes do plano de 1996, 1997, 1998, 1999 e 2000. (apud BULHOES,
2004).
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Em 2002 o novo governo eleito propunha desenvolver um novo processo de
desenvolvimento econdmico mais eficaz, com padréo internacional, inserindo a populagéo
excluida ao desenvolvimento econdémico do pais, agindo democraticamente nos diversificados
segmentos da sociedade. Em 2003 como politica de qualificacdo profissional o novo governo
federal criou o Plano Nacional de Qualificagcdo (PNQ), que foi implantado em 2004. O PNQ
aderiu aos segmentos de sucesso da PLANFOR, mantendo como publico alvo, os
trabalhadores sem ocupacdo, inserindo ao plano os trabalhadores rurais, autdbnomos e
associacOes cooperativas de autogestdo. O novo plano teve seus objetivos principais a serem
superados, dentre os quais se destacaram a integragdo com programas e projetos financiados
pelo FAT, como reduzir o desemprego e subemprego, aumentar o nivel de escolaridade de
trabalhadores, especialmente de jovens e adultos, reduzir a pobreza, reduzir as taxas de
rotatividade e elevar a produtividade. (BULHOES, 2004).

De acordo com Moraes (2005) a intengdo do PNQ foi promover um programa de
qualificacdo social designado como direito, voltado para a politica publica de
desenvolvimento econémico, promovendo a geracdo de trabalho e renda. De tal forma que a
qualificacdo esteja associada ao trabalho, educacdo e desenvolvimento, articulando politicas
gue agem no campo social e profissional, permitindo o acesso e atuag¢ao do cidaddo no mundo
do trabalho.

Dentre outras questfes sociais, 0 PNQ propunha reduzir as desigualdades sociais na
geracdo do trabalho sustentdvel, reduzindo as desigualdades regionais, promovendo a
cidadania e a democracia. O PNQ tinha como objetivo desenvolver a¢des sociais, de ocupacédo
e profisséo dos trabalhadores.

Moraes (2005) aborda as contribui¢cdes que o plano previa:

O plano Nacional de Qualificacdo se articula com vistas a contribuir para:

a) a formac&o dos trabalhadores brasileiros;

b) o aumento da probabilidade de obtencdo de emprego e trabalho decente;

c) a elevacédo da escolaridade dos trabalhadores;

d) a inclusdo social, reducdo da pobreza, combate a discriminacdo e diminuicdo da
vulnerabilidade das populacdes;

e) o aumento de probabilidade de permanéncia no mercado de trabalho e elevacgéo de
produtividade. (p.27)

A Politica Publica de Qualificacdo era de acesso universal, por isso priorizava 0
atendimento aqueles que eram alvos de discriminacdo e exclusdo social, considerados

vulneraveis economicamente e socialmente:
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Moraes (2005) destaca:

a) trabalhadores do Sistema Publico de Emprego (SPE) e da Economia Solidaria;
trabalhadores rurais;

b) pessoas que trabalham em condiges autbnoma, por conta propria, cooperativada,
associativa ou autogestionada;

c) trabalhadoras domésticas;

d) trabalhadores ligados as areas de reestruturacéo produtiva;

e) pessoas beneficiarias de politicas de inclusdo social das quais fazem parte
beneficiarios de acBes afirmativas de combate & discriminacdo — género e etnia;
trabalhadores (as) em situacdo especial;

f) trabalhadores de setores de utilidade publica;

g) trabalhadores ligados a setores com potencialidade de desenvolvimento e geracéo
de emprego e renda;

h) gestores de politicas publicas. (27-28)

Dando maior atencdo aos trabalhadores de baixa renda e escolaridade, estas
populacdes sdo consideradas mais sujeitas as distintas formas de discriminagdo social, com
maiores dificuldades de acesso a um posto de trabalho, destacam-se entre estes,
desempregados de longa duracdo, afrodescendentes, indios, mulheres, jovens, portadores de
necessidades especiais e pessoas com mais de 40 anos.

Pochmann (2007) aborda como vem sendo tratadas as situacBes de educacdo e
qualificacdo para o mercado de trabalho, que envolvem os jovens no Brasil, comparando o
nivel de evolugdo da educacdo e a participacdo escolar. Apesar do aumento da escolaridade
entre os jovens foi constatado que o nivel de ensino se encontrava abaixo da qualidade
esperada, o0 que evidenciou o fracasso no sistema nacional de educacdo e integracdo social,
evidenciando a crise no mundo do trabalho e nas questfes educacionais.

E fundamental que o jovem se qualifique profissionalmente, pois sua atuaco no
mercado de trabalho demonstra o resultado das acdes voltadas para a educacao e a producao.
Nas Ultimas décadas as dificuldades encontradas pelos jovens para ingressar no mercado de
trabalho tornaram-se mais preocupantes, devido ndo estarem qualificados o suficiente. Os
jovens de 15 a 24 anos representam 25% da populagéo ativa, mas 50% desta forca de trabalho
encontram-se desempregados. (POCHMANN, 2004).

Pochmann (2009) destaca que a evasdo escolar é um fator de decadéncia da
qualificacdo profissional. A maioria dos jovens que estudam e trabalham, ndo conseguem ter
um bom rendimento na escola e acabam desistindo de estudar para complementar a renda
familiar e manter o trabalho, deixando de lado a busca pela qualificagdo profissional. Com
isso incide maior nimero de vagas no mercado de trabalho que ndo sdo preenchidas por falta

de mao de obra qualificada.
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No ano de 2005, a populagdo na faixa etaria de 15 a 24 anos alcangou 35,1 milhdes
de pessoas, 0 que representou 19% do total da populagdo brasileira Do conjunto dos
jovens, 65,3% eram ativos no mercado de trabalho (na condicdo de ocupado ou de
desempregado) e somente 46,8% estudavam [...] observa-se também que o avanco
de 39,4% na quantidade de jovens que passaram a estudar entre 1995 e 2005 ndo
implicou reducédo na taxa de atividade juvenil no interior do mercado de trabalho [...]
0 jovem buscou elevar a escolaridade combinando com a atividade laboral,
indicando que o Brasil tem jovens que trabalham e estudam, ao contrario da
tendéncia dos paises desenvolvidos de postergacdo do ingresso juvenil no mercado
de trabalho para ampliacdo da escolarizagdo. Para muitos jovens, quando ndo ha
trabalho, tampouco pode haver acesso a escola, tendo em vista a auséncia de
financiamento dos custos vinculados a educacdo para alguém com mais de 15 anos
de idade. (POCHMANN, 2007).

Segundo Pochmann (2012), as politicas publicas voltadas ao jovem no ingresso ao
mercado de trabalho foram inseridas tardiamente e precariamente no Brasil. No final dos anos
1990 foi inserido o programa Agente Jovem, e em 2000 o programa Primeiro Emprego, que
foi considerado um fracasso. A estabilidade s6 foi alcancada mais tarde com a chegada do
programa Pro-Jovem.

Pochmann (2012) aborda:

Tendo em vista 0 enorme desafio atual de conceder maior atencdo a problematica da
inclusdo juvenil no Brasil, torna-se fundamental a tematica educacional,
especialmente aquela atinente as condicionalidades que afetam a trajetéria das
condi¢Bes de vida do segmento social de 16 aos 24 anos de idade. Inicialmente,
percebe-se que, dos 29,3 milhdes de jovens na faixa de 16 a 24 anos de idade,
somente 32,4% mantinham-se afastados do mercado de trabalho no ano de 2008.
Deste universo de 9,5 milhdes de jovens inativos, 59% somente estudavam,
enquanto 41% ndo estudavam, ndo trabalhavam e nem procuravam trabalho (3,9
milhdes). (p. Web) ®

Segundo Pochmann (2012) os jovens ndo conseguem manterem-se no mercado de
trabalho e nos estudos, devido a dificuldade de conciliar elevadas horas de trabalho com os
estudos, por isso optam apenas por trabalhar, deixando de lado a escola. Por mais que a
educacdo se universalize e melhore em seus padrBes de qualidade, ndo sera possivel atingir
todas as classes com educagdo enquanto prevalecer a desigualdade de renda. Pode-se
considerar que o nivel de renda afeta a estrutura da educacao.

De acordo com Pochmann e Moretto (2008), a qualificacdo esta diretamente ligada a
politica de educacgdo profissional, e ndo apenas direcionada ao mercado de trabalho, quanto
melhor for a qualidade da educacédo direcionada a qualificacdo profissional, mais fécil sera a
insercdo do trabalhador no mercado de trabalho, principalmente aos mais jovens que passam

da fase dos estudos para a funcéo ocupacional. A inclusdo social e ampliacdo da escolaridade

8 Disponivel em http://revistaforum.com.br/marciopochmann/2012/03/23/educacao-para-uma-nova-sociedade/.
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para os jovens de baixa renda toma aspecto positivo, pois, 0 jovem passa a se qualificar em
uma ocupacéo entrando mais tarde no mercado de trabalho, aliviando a pressdo que ocorre no
campo ocupacional.

A baixa qualificacdo profissional se tornou um problema para a formacéo do trabalho,
limitando o desenvolvimento econémico do pais e gerando barreiras no ingresso e mobilidade
dos trabalhadores. As medidas para conter a instabilidade monetéria e financeira nos anos de
1990 e 2000 provocaram a retencdo do crescimento econdmico e consequentemente a queda
dos indices de produtividade do pais, repercutindo negativamente sobre o mercado de
trabalho, acentuando os problemas histéricos acumulados pelo desemprego. A rotatividade,
baixos salérios, autoritarismo nas relacdes de trabalho e informalidade, acentuaram a escassez
de mé&o de obra no Brasil.

No final de 1998 o pais presenciava um ambiente macroecondmico assinalado pela
sobrevalorizacdo cambial e diferencial positivo. A elevacdo da taxa de juros doméstica e
internacional fez com que o mercado de trabalho nacional se deteriorasse, aumentando o
desemprego e a informalidade®, como consequéncia houve uma brusca queda na renda média
dos trabalhadores. De 1999 a 2003 com a politica restritiva de cambio semiflutuante,
superavits fiscais generosos, taxas de juros elevadas e metas rigidas de inflacdo, 0 comércio
da economia internacional se fortaleceu, reduzindo as taxas anteriores de desemprego e de
informalidade no mercado de trabalho, mas mesmo assim o nivel da renda real ainda era
preocupante, pois continuava a ocorrer gqueda de renda nas categorias ocupacionais.
(CARDOSO, 2007, pag. 15).

Cardoso (2007) destaca que a melhora no nivel de rendimento comegou a ocorrer a
partir de 2001. De 2004 a 2006 o comércio exterior estava com forca total, reduziu-se a taxa
de juros interna, aumentando a modalidade de créditos, houve aumento do salario minimo
diante da inflagdo. Com isso o desenvolvimento das politicas sociais reagiu positivamente
sobre 0 mercado de trabalho, reduziu-se a taxa de desemprego aberto, diminuindo o grau de
informalidade das relagbes de trabalho e de desprotecdo previdenciaria contribuindo para
reduzir as desigualdades de renda.

Pode-se verificar que entre 1995 e 1999 a taxa desemprego cresceu 62,6%, neste

periodo o pais foi marcado por forte desvalorizacdo cambial e bruscas quedas nas taxas de

° De acordo com Cardoso (2005) sdo consideradas informais atividades realizadas por autdnomos n&o
assalariados, que trabalham fora da legalidade, as ocupacdes sdo de baixa qualidade e insercdo profissional, por
ser ilegal a informalidade ndo dispde de legislacdo previdenciaria que garante direitos sociais, para ter acesso a
0s recursos previdenciarios, os trabalhadores devem estar registrados em carteira de trabalho de vinculo
compulsoério a previdéncia.
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juros nacionais e internacionais. Em 2001 a taxa de desemprego foi reduzida a 10% ao ano,
neste periodo ocorria uma melhor distribuicdo nos rendimentos, no periodo de 2001 a 2005
comparado a 1995 a 1999 a populacdo ocupada teve aumento de duas vezes e meio. O
processo de globalizacdo influenciou na reestruturacdo produtiva e organizacional, as politicas
domésticas contencionista pesaram negativamente na &rea de ocupagdo em parte do periodo
de 1995 a 2005.

Segundo Muller (2011), presidente da Federacao de inddstrias do Rio Grande do Sul
(Fiergs) hd grande preocupacdo no preenchimento de vagas para diversos setores nas
empresas, a falta de trabalhadores qualificados compromete a execucdo de obras, falta
profissionais qualificados desde area de construcdo civil até cargos executivos de gerencia e
de tecnologia. Este déficit enfrentado pelas empresas representa um travamento de
crescimento econémico, pois as empresas necessitam se projetarem para Seus negocios
futuros. (MULLER, 2011, pag. 38). Para os jovens a uUnica oferta na construcdo civil é a
ocupacdo de servente de pedreiro, pois ainda possuem pouca experiéncia, muitos almejam
mais, por isso optam por profissdes autbnomas como motoboy, que oferecem melhores
salarios e carga horaria de servico reduzida. Segundo pesquisa divulgada pela FGV (Fundacéo
Getulio Vargas) o jovem do setor de construcdo civil tem deixado de lado a area para adquirir
0 proprio negdcio, devido ao baixo salario pago nas construcdes, média de R$ 933,00. A méo
de obra jovem procura evoluir dentro de suas possibilidades por isso optam em adquirir o
préprio negocio.

A escassez de mao de obra na area tem como caracteristica os fatores mencionado
anteriormente, mas ocorre também devido aos trabalhadores terem mais de 30 a 40 anos de
servico, envelhecendo a méo de obra e agravando a situagdo do setor civil. Marques (2011)
Destaca-se a preocupacdo com a escassez da mao de obra e a implantagdo tecnoldgica
“Talvez o caminho seja uma maior automacgdo dos servigos, com utilizagdo de mais
maquinario e menos mao de obra” (MARQUES, 2011). No contexto citado conclui-se que o
trabalhador bragal da area civil ndo esta se qualificando, e a busca dos jovens para a
qualificacdo profissional e formacdo técnica se encaminha por outras &reas piorando a
demanda por mdo de obra. Com o déficit de profissionais qualificados ocorre caréncia de
cargos operacionais e funcdes estratégicas, implicando no desenvolvimento do planejamento
de negocios. Os desequilibrios entre vagas a serem preenchidas e profissionais com pouca
qualificagdo geram desestrutura no pagamento de salarios.

Em contexto geral Kumar (1997) destaca que a sociedade contemporanea se

caracteriza pela fragmentacdo e sentido de pluralismo. O pdés-fordismo esta voltado para
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producdo diversificada para mercado diversificado, que associa 0 desenvolvimento
tecnoldgico e a globalizagcdo da economia como suporte de desenvolvimento, devido a isso
empresas procuram manterem-se em competitividade de mercado, para isso necessitam ser
flexiveis, se atualizando diante da tecnologia, capacitando, e contratando mdo de obra
qualificada, Harvey (1997), aborda “todas essas mudangas organizacionais aceleraram a
desqualificacdo e requalificagdo necessarias ao novo trabalhador. Enfim, as empresas
demandam por um trabalhador flexivel, criativo, mais autbnomo e em constante processo de
requalificacdo”. Por isso, ha necessidade de que o Brasil se adapte as novas mudancas
tecnoldgicas, onde os profissionais possam manter alto poder de qualificacéo, para cumprir a
demanda da produtividade.

O mercado mundial desempenha papel decisivo no andamento das politicas sociais,
econémicas e de educacdo do Brasil. Segundo o governo, o pais deve se desenvolver em
sintonia com as outras nacdes, e se modernizar na area da educacdo, conforme a industria e
manter a diversificacdo, eficacia e competéncia. Estas regras soam como palavras de ordem,
com a tendéncia de se manterem. (SANTOS; ANDRIOLI, 2005).

De acordo com Santos e Andrioli (2005) “[...] ao se regular segundo a logica da
competicéo, ndo estaria a escola esvaziando seu sentido, ou contradizendo seu papel?”.

A educagdo como prioridade nacional, deve continuar investindo na formacéo integral
do individuo, tanto no ambito pessoal como no profissional, cumprindo assim seu papel
social.

Com isso, havera diminuicdo das desigualdades sociais, aumentando as oportunidades
de trabalho e produtividade, com maior desenvolvimento da economia do pais, melhoria na
distribuicdo de renda, aproveitamento das riquezas geradas, e como consequéncia a melhoria

da qualidade de vida da populagéo brasileira.



CONCLUSAO

Como mostrado ao longo desta monografia, nas ultimas décadas do século XX
profundas mudangas marcaram o mundo do trabalho. As mudancgas séo relativas ao processo
de globalizacdo e a nova estrutura do capitalismo mundial. O modo de producdo capitalista
passa por modificacdes voltadas ao ideario neoliberal.

Junto da ascensdo do neoliberalismo, o papel do Estado foi mudado e a organizacao da
economia mundial também. O capital passou a assumir um papel fundamental na
reorganizacdo da economia mundial, estas sdo consideradas como caracteristicas das atuais
transformac6es do mundo do trabalho.

As mudancas no cenario internacional sdo relativas aos movimentos da globalizacao
do mercado, nos meios de comunicacdo e informacdo. Estas novas mudancgas exigem que 0
trabalhador se adapte as inovagdes do mundo do trabalho, caracterizadas como flexibilizacéo,
desregulamentacdo e precarizacdo das condicdes do trabalho.

Pode se sintetizar, que as mudancas ocorridas referem-se de acordo com o desempenho
da estrutura social. A economia globalizada é precursora de diversos fenbmenos de carater
mundial e social. Aparentemente destaca-se a desigualdade entre grupos, exclusao e divisao
daqueles considerados aptos ou ndo ao novo mercado de producéo.

Com o mercado do trabalho mais diversificado e amplamente concorrido devido a
revolugdo tecnoldgica, as transformacgdes nas relagBes do trabalho foram inevitaveis,
caracterizando maiores exigéncias de qualificagdo profissional. As questdes relativas ao
processo de qualificacdo sdo tratadas com maior importancia, devido ao mundo globalizado
gue presencia um mercado altamente competitivo. O aumento da concorréncia capitalista
mundial fez com que as economias passassem por um processo de reestruturacdo produtiva,
alterando as formas produtivas, exigindo das empresas mao de obra qualificada. Para que as
empresas concorressem de acordo com o padrdo mundial, as mesmas adotaram o sistema de
producdo flexivel, inspiradas no Toyotismo, que substitui o0 modelo fordista de produgdo. As
carateristicas principais deste sistema baseavam-se em inovacOes tecnolOgicas, estas
fundamentais para a existéncia deste novo modelo de producdo, demandando trabalho
qualificado nas &reas de microinformatica e na entrada de novas quantidades de informagéo.
Este processo fez com que as economias mundiais pudessem responder as novas demandas do
capitalismo global, e também foi responsavel por causar sérios impactos sobre o mercado de
trabalho.
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No Brasil, os efeitos da globalizacdo e das demais mudangas internacionais afetaram a
estrutura do trabalho, apresentando desemprego e precarizacdo da forca de trabalho. Ocorreu
aumento da terceirizacao das atividades, aumento da flexibilizacdo dos contratos de trabalho e
aumento da taxa de informalidade dos trabalhadores. A década de 90 o Brasil foi marcado
pela mais grave crise de emprego, onde se registraram o0s mais altos indices de desemprego.

Para amenizar a crise nos empregos e precarizacao das condigdes dos trabalhadores, e
atualizar os trabalhadores a modernizacdo tecnologica, os sindicatos brasileiros reivindicaram
do governo, empresas e entidades educacionais projetos voltados a qualificacdo profissional,
formagéo da mao de obra, geragcdo de emprego e renda.

Com base em dados levantados sobre as atividades das ocupagfes, 0 governo criou 0
FAT, Fundo de Amparo ao Trabalhador, este fundo era responsavel pelo financiamento de
projetos voltados a qualificacdo profissional. Atraves do FAT foram implantados projetos
como a PLANFOR destinado a qualificacdo profissional especifica para cada regido.
Destaca-se também o PNQ (Projeto Nacional de Qualificagdo) extensdo do PLANFOR. O
PNQ manteve a base da Planfor direcionada para qualificacao profissional, como diferencial
direcionou o projeto a bases mais vulneraveis do mercado de trabalho, como trabalhadores
afrodescendentes, indios, mulheres, jovens, portadores de necessidades especiais, etc.

Outro fator importante a destacar, é a participacdo da mao-de-obra jovem no mercado
de trabalho e sua formacéo profissional. Fato que esta diretamente associado a qualidade da
educacdo basica. Dados apresentados apontaram que o maior percentual de desempregados é
de jovens, e aqueles que atuam no mercado de trabalho encontram-se em baixa qualificacdo
tornando as forcas do trabalho precérias. As politicas nacionais, Agente Jovem, Programa
Primeiro Emprego e Pré-jovem foram implantados para fim de amenizar o déficit que ocorria
neste campo do mercado de trabalho. Com isso, ocorreu uma melhora no nivel de qualificagdo
do jovem e inser¢do no mercado de trabalho. Mas ainda a muito a ser investido na area de
formacé&o e profissionalizacao do trabalhador nacional.

Diante do exposto, verifica-se a necessidade de reflex&o e elaboracdo de propostas a
fim de encontrarmos solugdes para que 0s jovens sejam bem sucedidos como profissionais de
sucesso nas relacbes de trabalho. Mas, apesar de todos os esforcos das competéncias
nacionais, como por exemplo, o projeto de ensino profissionalizante inserido nas escolas de
ensino médio a partir de 2012, o Brasil precisa acelerar seus passos nos avangos da
modernidade (mundo globalizado), pois a tecnologia caminha a uma velocidade maior que o

tempo possa alcancar.
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Deste modo, destacamos a importancia de desenvolver projetos direcionados as
diferentes realidades sociais, atraves do comprometimento dos governantes, entidades sociais,
empresas privadas e publicas, escolas e universidades, além da participacdo coletiva da
sociedade em geral.

Além disso, deve-se dar especial atencdo ao trabalho das escolas de ensino
fundamental e médio, pois estas sdo consideradas fundamentais na educacao e formacéo do
individuo, possibilitando assim a qualificacdo em primeiro lugar, para que depois possa se
enfrentar com seguranca o mercado de trabalho.

Para tanto, faz-se necessario uma avaliacdo e reformulacdo periddica dos curriculos
escolares, além da melhoria estrutural das escolas, buscando maior qualificacdo e aumento
dos recursos humanos e financeiros, para que o aluno ndo saia despreparado dos bancos
escolares, e possa enfrentar situaces no seu dia a dia, como uma universidade, ou até mesmo
as exigéncias do mundo do trabalho.

Podemos concluir que o ensino de qualidade ofertado pelas escolas, é de fundamental
importancia para a formacdo intelectual do homem, e consequentemente, sua atuacdo no
mercado de trabalho como profissional competente, capaz de contribuir para evolucédo

nacional no processo de globalizacéo.
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