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RESUMO: O presente artigo busca analisar em que medida a estrutura normativa que
disciplina os mecanismos de gestdo do servidor técnico da Universidade do Estado da Bahia
define as atribuicdes dos cargos de Técnico Universitario e Analista Universitario. Este estudo
de caso estd em fase inicial e tem como referéncia o Departamento de Educagdo, Campus VII
da Universidade do Estado da Bahia (UNEB). Os procedimentos de acesso a informacéo
contaram com a analise de documentos institucionais e normativos. A analise mostrou que 0s
regramentos legais que disciplinam o trabalho do servidor técnico da UNEB contém
ambiguidades e omissdes relativas a descricao das fungdes inerentes ao Técnico Universitario
e ao Analista Universitario, gerando lacunas que abrem precedentes para a ocorréncia de
fendmenos disfuncionais no ambito dos departamentos. As primeiras andlises indicam que é
preciso revisdo na estrutura normativa para a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no
trabalho. A proxima fase da pesquisa consiste em ir a campo e identificar in loco onde estdo
alocados, na estrutura executiva e académica do Departamento, os Técnicos Universitarios e
Analistas Universitérios, para entdo nomear a natureza e o tipo de fendmenos disfuncionais
presentes no Departamento.

Palavras-chave: Gestdo universitaria, gestdo administrativa, gestdo académica, estrutura
normativa, legislacéo.
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INTRODUCAO

Segundo Santos (2013) as instituicbes universitarias devem empreender esforcos para
acompanhar, desenvolver e incorporar avangos tecnoldgicos e cientificos, em favor da
sociedade, mas ndo se pode desconsiderar que as universidades também precisam pensar-se
no ambito da gestdo. Para isto ndo basta conhecer a missdo institucional é preciso, também,
avancar na perspectiva da gestdo gerencial dessas instituicoes.

A historia das universidades mostra que a educacao superior sempre teve o0s seus dilemas.
Segundo Charle e Verger (1996, p. 9), “cada época precisou resolver o dilema renovado da
preservacdo do saber passado e da integracao da inovacao, da avaliacdo das competéncias e da
mudanga dos critérios de apreciacdo”. Deste modo, a universidade sempre esteve na ordem
do dia, seja pelo questionamento das suas funcdes e ou pela luta em busca da sua autonomia,
entdo, cabe a comunidade académica de modo particular e a sociedade em geral buscarem
meios para o enfrentamento de seus problemas.

Para Favaro (2006) e Trigueiro (1999) muito se fala da necessidade da instituicdo
universitaria se adaptar as mudancas do mundo contemporaneo, mas, € preciso conhecer sua
historia, estrutura organizacional, normas de funcionamento e que forcas podem ser
mobilizadas na busca de solucdes para os seus problemas e os seus desafios, ndo esquecendo
que a universidade é parte de um contexto mais amplo.

Ainda do ponto de vista de Trigueiro (2003) para que a universidade tenha condicdes reais de
enfrentar os desafios que lhes sdo impostos pela sociedade contemporanea é mister uma
legislacdo precisa que passe por um projeto de autonomia, estabelecendo novas formas de
relacdo com a sociedade. Além do que, € preciso a ampliacdo dos debates na universidade e
“o desenvolvimento de agdes concretas” com vistas ao empreendimento de mudangas na
gestdo universitéria.

Nessa perspectiva, entende-se que o profissional técnico na funcdo de servidor publico ndo
estd na universidade simplesmente para cumprir tarefas e funcdes inerentes ao cargo, mas,
principalmente, para adquirir novos conhecimentos e apresentar e ou propor solugdes aos
diversos problemas enfrentados por esta no empenho de cumprir sua missao.

No caso desta pesquisa, tomo o Departamento de Educacdo, Campus V11, da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB), com vistas a analisar em que medida a estrutura normativa que
disciplina os mecanismos de gestdo do servidor técnico é responsavel por disfuncdes que
emergem no contexto organizacional, no exercicio de cargos, e que comprometem a gestao
académica e administrativa da universidade.

A UNEB, ancorada numa estrutura multicampi, compde-se de vinte e quatro campi nos quais
estdo distribuidos vinte e nove departamentos. Dentre estes, tem-se o Departamento de
Educacéo - Campus VII, situado no municipio de Senhor do Bonfim com populacéo estimada
em 81.330 pessoas para 0 ano de 2014 (Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2010).
Este municipio polariza a regido conhecida como Territorio de Identidade do Piemonte Norte
do Itapicuru que se encontra no semiarido baiano. O Piemonte Norte do Itapicuru com
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populacédo de aproximadamente 282.219 habitantes foi geograficamente definido, numa acéo
politica entre governo do Estado e representantes das populacdes que compbem esse
territorio, deste modo, a acdo do Departamento de Educacéo de Senhor do Bonfim se estende
por todo o territorio e regides circunvizinhas.

O Departamento de Educagdo — DEDC VII foi, originalmente, fundado com o nome de
Faculdade de Educacéo de Senhor do Bonfim (FESB), no ano de 1986, ocasido na qual foi
implantado o curso de Matematica, posteriormente, nos anos de 1992 e 1997 os cursos de
Pedagogia e Ciéncias Bioldgicas, respectivamente.

Com a promulgacdo da Lei n° 7.176 de 10 de setembro de 1997, que reestruturou as
universidades estaduais baianas, a UNEB passou a ter como base de sua estrutura académica
0s departamentos, o que significa dizer que as faculdades e os centros que integravam a
estrutura da universidade anteriormente foram transformados em departamentos, nestes
termos, a FESB recebeu a denominacdo de Departamento de Educacdo — DEDC VII. Segundo
Pimenta (2007):

Compreendidos como unidades bésicas da instituicdo superior, os Departamentos
tém como finalidade reunir docentes de areas afins com o objetivo de programar e
executar acOes de ensino e de pesquisa de forma integrada. Na UNEB, esses
Departamentos além de unidades académico-administrativas, sdo, também,
responsaveis pela gestdo administrativa, patrimonial, orcamentaria, financeira e
politica, constituindo-se, desta forma, em unidade-gestora (PIMENTA, 2007, p.
123).

O Departamento de Educacdo tem, historicamente, atuado na formacdo de professores,
oferecendo cursos de licenciatura para atender a demanda por profissionais com formacéo em
nivel superior, visando a melhoria da qualidade da educacdo basica da regido. Contudo, a
partir da necessidade de cursos na area de servico e salde, implanta nos anos de 2005 e 2007
respectivamente, os de bacharelados em Ciéncias Contabeis e Enfermagem.

Para o atendimento das demandas referentes aos cursos do Campus VII, atualmente estdo
alocados um total de 81 docentes e 42 servidores técnicos. Do corpo docente 77 sdo
concursados, 3 sdo contratados por meio de selecdo e 1 visitante. Do corpo técnico 26 sdo
concursados, e 6 ocupantes de cargos comissionados, 4 sdo terceirizados, 2 sdo contratados
por Regime Especial de Direito Administrativo e 4 sdo funcionarios de prefeituras a
disposicdo do departamento. Dentre o corpo técnico concursado, 5 sdo Analistas
Universitarios, 21 sdo Técnicos Universitarios, sendo que existem também 4 servidores
concursados de nivel de apoio, cujos cargos serdo extintos a medida que vagarem.
Historicamente conhecido como servigos gerais, 0s cargos de nivel de apoio foram extintos
pela Lei n® 8.824/2003, entéo, esses servidores passaram a desenvolver atividades de técnico
universitario.

Neste cenario ndo € de se estranhar que hajam relatos de servidores do grupo ocupacional
técnico especifico, denominados de Técnico Universitario e Analista Universitario, quanto a
disfungdes no exercicio de suas atividades. Esses profissionais referem incompatibilidade
entre as tarefas a eles delegadas com o cargo para o qual foram concursados. Cabe entéo,
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interrogar: Ha instrumentos institucionais e normativos que estabelecem com clareza as
funcgBes proprias do Técnico Universitario e do Analista Universitario? Estes instrumentos
permitem distinguir com precisdo as tarefas inerentes a cada cargo?

Este trabalho tem por objetivo discutir/analisar em que medida a estrutura normativa que
disciplina os mecanismos de gestdo do servidor técnico da Universidade do Estado da Bahia
define com precisdo as atribuicbes dos cargos de Técnico Universitario e Analista
Universitario.

As normas e regulamentacdes que tratam das relacfes de trabalho do servidor publico da
Universidade do Estado da Bahia ndo estdo contidas em um unico documento. O primeiro
passo foi reunir leis, decretos e portarias publicadas pelo governo do Estado, bem como, a
legislacdo da UNEB, e realizar a leitura dessa documentacdo para que se tivesse uma viséo da
totalidade acerca dos mecanismos de gestdo do servidor técnico especifico. A analise desses
documentos possibilitou compreender que ambiguidades e omissdes normativas estdo
presentes na legislacdo que disciplina o trabalho do servidor técnico da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA - BREVE HISTORICO

A educacdo superior no Estado da Bahia, até a década de sessenta, possuia apenas a
Universidade Federal da Bahia (UFBA), fundada em 1946 concentra quase que totalmente as
suas atividades na capital do Estado, Salvador.

Fialho (2011) enfatiza que este € um caso “antoldgico” foram mais de meio século na Bahia
com uma Unica instituicdo universitaria federal. “Sem a participagdo da Unido, o acesso a
educacdo superior publica na Bahia foi mantido e ampliado pelas universidades estaduais.
Foram elas, sdo elas que tém sustentado expressiva oferta publica da educacdo superior no
Estado” (p. 11).

Segundo Pimenta (2007), a partir dos anos setenta, o governo da Bahia com o propésito de
formar professores para atender ao sistema estadual de ensino, bem como, buscando assegurar
a permanéncia do profissional qualificado na regido de origem investe na interiorizacdo do
ensino superior.

Deste modo, com a politica de expansdo da educacdo superior no interior do Estado,
estrutura-se, o sistema estadual de ensino superior, sendo implantadas as seguintes
instituicbes universitarias: Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) em 1970,
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) em 1980, Universidade do Estado da
Bahia (UNEB) no ano 1983 e a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) em 1991.

Baseada numa estrutura multicampi, a Universidade do Estado da Bahia foi criada pela Lei
Delegada n° 66, “sob a forma de autarquia em regime especial”, vincula-se
administrativamente a Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia e academicamente ao
Conselho Estadual de Educagdo (CEE), sendo o funcionamento autorizado pelo Decreto
Presidencial n® 92.937 de 17 de junho de 1986. A constituicdo da UNEB deu-se a partir da
juncgdo de faculdades e centros de ensino superior isolados, existentes na época e integrantes
da extinta Superintendéncia de Ensino Superior do Estado da Bahia.
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Pimenta (2007) ressalta que além da influéncia de um “modelo burocratico e profissional, a
UNEB possui a configuragdo multicampi instituida por lei”. Nestes termos, Fialho (2005) diz
que tendo como base esse sistema de campi universitario, a UNEB ficou com a
responsabilidade de incorporar ou implantar novas unidades universitarias, tornando bastante
complexa a sua gestéo.

Do ponto de vista de Fialho (2005) e Pimenta (2007), o modelo multicampi traz a
descentralizacdo organizacional e dispersdo fisico-geografica, isso tende a afetar
consideravelmente as dimensdes académicas, organizacionais e espaciais interferindo no
desempenho e na qualidade da instituicdo. A desconcentracdo administrativa e a dispersédo
fisico-geogréfica, de sua parte, tém efeito direto sobre as acBes e projetos, pois, elas incidem
sobre a estrutura, gerando impacto na gestdo. Ja o posicionamento geografico no contexto
urbano e social incide na distribuicdo do corpo docente, na comunicagdo entre 0S Seus
diversos espacos, na dindmica do seu funcionamento e na vivéncia e convivéncia entre 0s
membros da comunidade académica.

Vejamos, nas palavras de Pimenta (2007), os desafios que se apresentam quando a
universidade se organiza numa estrutura multicampi.

Note-se que a estruturacdo do dindmico funcionamento da universidade com
configuracdo multicampi, abrangendo as trés areas de sua atuagao (ensino, pesquisa
e extensdo), bem como a &rea administrativa deve levar em consideragdo dois
indicadores importantes: a area geogréfica, ou seja, o indicador fisico-espacial; e 0
lugar como espago e transmissdo do conhecimento, que gera como indicador o
l6cus da producdo intelectual. E necessario ter em mente que as agdes devem ser
desenvolvidas em todos os campi abrangendo as quatro areas, incluindo a divisdo
do ensino, graduacgdo e pos-graduacdo, e este nos seus niveis stricto sensu e lato
sensu (p. 83).

Contudo, as condic¢des de implantagdo dos campi da UNEB por vezes se deram em situacfes
adversas. Nesse sentido, Leal et al (2013) afirmam que a UNEB mediante os seus propésitos
iniciais se expandiu “em alguns casos, sem a devida analise de espaco fisico disponivel para
instalacBes, verificacdo da adequacdo de recursos humanos e equipamentos, ou Mmesmo
consulta a comunidade”, 0 que se constituiu em mais um elemento extremamente desafiador
para a sua gestao.

Leal et al (2013) ainda assinala que a UNEB vem passando por um processo de construcdo de
um novo perfil institucional corroborado pela criacdo e implantacdo de programas de pds-
graduacdo stricto sensu, com cursos de mestrado académico, mestrado profissional e
doutorado, o que devera exigir alteraces na sua estrutura organizacional e forma de gestdo.

Por fim, Fialho (2011) salienta que num cenario permeado por ambiguidades normativas e
decisbes politicas tardias é preciso o aprofundamento das discusses entre as universidades
estaduais baianas e o governo do estado, ndo se restringindo a medidas isoladas e parcelares,
pois, ndo contribuem para a superacdo dos problemas. Além disso, assegura que o dialogo
deve ser ampliado com a base académica da universidade para ndo se limitar apenas aos
dirigentes das institui¢cbes universitarias e representantes do estado.



ANALISE E RESULTADOS

Considerando o objetivo e as questdes de pesquisa, apresentarei a seguir, 0s instrumentos
normativos e as analises elaboradas a partir destes com vistas a indicar em que medida a
estrutura normativa que disciplina 0os mecanismos de gestdo do servidor técnico da
Universidade do Estado da Bahia define as atribui¢fes dos cargos de Técnico Universitario e
Analista Universitério.

O servidor técnico especifico da UNEB no &mbito do governo do Estado é regido pela Lei n°
6.677/1994, denominada Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado da Bahia, das
Autarquias e das Fundagdes Publicas Estaduais. Submetem-se, ainda, a Lei n° 8.889 de 01 de
dezembro de 2003 que dispde sobre a estrutura dos cargos e vencimentos no ambito do Poder
Executivo do Estado da Bahia, e a Lei n® 11.375/09 de 05 de fevereiro de 2009, responsavel
por reestruturar as carreiras de Analista Universitario e Técnico Universitario, integrantes do
Grupo Ocupacional Técnico-Especifico.

No &mbito dos regramentos da Universidade tem-se a Resolucéo do Conselho Universitério -
CONSU n° 863/2011, e n° 864/2011, ambas homologadas pelo Decreto Estadual n°
13.664/2012 e que tratam, respectivamente, do Estatuto e do Regimento Geral da
Universidade. Por fim, tem-se a Resolugdo CONSU n° 1017/2013, publicada no Diério
Oficial do Estado da Bahia em 14/11/2013 e que trata do Regimento Interno dos
Departamentos da UNEB.

Segundo o Regimento Interno dos Departamentos da UNEB (2013), os departamentos da
universidade estdo configurados numa estrutura Executiva e Académica. A primeira é
responsavel pela Gestdo Administrativa e a segunda é responsavel pela Gestdo Académica.
No caso da Gestdo Administrativa, a estrutura gerencial da-se através de Coordenacfes e na
Académica, a estrutura gerencial da-se por meio do Conselho Departamental, cuja
composicdo é colegiada. De modo geral, respondendo por essa estrutura tem-se o diretor de
Departamento e como corresponsavel pela gestdo académica o Coordenador de Colegiado de
Curso.

Considerando que a analise do conjunto de regras e normas centra-se, nesta primeira fase da
pesquisa, nos cargos de Técnico Universitario e Analista Universitario, passo agora a indicar
onde estdo alocados os servidores técnicos dentro dessa organizacdo na forma de
organograma, estruturado a partir do Regimento Interno dos Departamentos da UNEB (2013).
E importante registrar que o referido documento ndo est4 acompanhado de organograma e que
a planificacio da estrutura organizacional dos departamentos da UNEB* aqui apresentada foi
elaborada pela pesquisadora.

Inicialmente apresenta-se um organograma com 0s 0rgdos que compdem a estrutura
executiva. Em seguida um segundo organograma no qual se utiliza cores para previsdo de
alocacdo de cargos para Técnico Universitario e Analista Universitario na estrutura executiva.



Do mesmo modo procederei para as informacgdes referentes a estrutura académica que sera
apresentada nos organogramas 3 e 4.
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Figura 01: Estrutura Executiva — Gestdo Administrativa
Fonte: Regimento Interno dos Departamentos da UNEB
Elaborado pela autora da pesquisa

O Regimento Interno dos Departamentos da UNEB (2013) n&o discrimina com clareza em
que lugares, dentro dessa estrutura, devem estar alocados o Técnico Universitario e o Analista
Universitéario, contudo, indica as competéncias das coordenagdes, grupos de trabalho e
secretarias. Orientando-se por essas competéncias descritas no Regimento, 0 organograma da
estrutura executiva no nivel da gestdo administrativa pode indicar os cargos nos quais Técnico
Universitéario (TU) e Analista Universitario (AU) devem ser/estar alocados. Abaixo, por meio
da representagdo de cores, apresenta-se como ficaria a alocacdo de TU e AU dentro da
estrutura executiva seguindo as competéncias previstas no referido Regimento.
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Figura 02: Estrutura Executiva — Gestdo Administrativa
Fonte: Regimento Interno dos Departamentos da UNEB
Elaborado pela autora da pesquisa

As Coordenacdes de Apoio Académico Administrativo sdo 6rgéos subordinados a Dire¢édo do
Departamento e desempenham atividades de gestdo administrativa necessarias ao
funcionamento da instituicdo. Nos termos do Regimento Interno dos Departamentos da
UNEB (2013), as atribuicBGes tipicas dos cargos de Analista Universitario e Técnico
Universitario ndo estdo definidas de modo preciso, no entanto, 0 documento descreve as
competéncias a serem desenvolvidas no ambito das coordenacdes.

Na Coordenacdo Administrativa tanto podem ser alocados Analista Universitario, de
escolaridade de nivel superior, quanto Técnico Universitario, de escolaridade de nivel médio,
e neste caso, ndo ha exigéncia de formacdo especifica para o cargo. Quanto a Coordenacao
Orcamentaria, Financeira e Contabil, o Regimento diz que devera preferencialmente ser
ocupada por profissional com formacdo superior em Ciéncias Contabeis ou Ciéncias
Econdmicas. Para a Coordenacdo Académica a preferéncia é para profissional com formacao
em Pedagogia. No que diz respeito & Coordenacdo da Biblioteca? deve ser ocupada por
servidor técnico com formagdo em Biblioteconomia, assim como, a Coordenacdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC) deve ser ocupada por um profissional com
formacdo superior em Ciéncias da Computacdo, Sistema de Informacdo, ou outras que se
assemelhem. Em relacdo a Coordenacdo de Laboratorios, 0 Regimento ndo determina nem o
grau de escolaridade, nem a formacao necessaria, o que significa dizer que nesta coordenagéo
pode ser alocado 0 Tecnico Universitario ou Analista Universitario.



No caso da Coordenacdo Administrativa, 0 Regimento Interno dos Departamentos da UNEB
(2013) indica uma estrutura hierarquica, subordinando-se a esse 6rgdo, os grupos de trabalhos
de Recursos Humanos, Almoxarifado e Patrimbnio e de Servigos Gerais. O referido
documento normativo ndo especifica se 0s cargos que compde/integram estes grupos de
trabalho devem ser ocupados por Técnico Universitario ou o Analista Universitario. Ja a
Coordenacdo Orcamentaria, Financeira e Contabil ndo apresenta estrutura hierarquica. Quanto
a Coordenacdo Académica hierarquicamente comporta uma Secretaria Académica com
atividades de apoio académico administrativo, a indicacdo é que neste espago atua o Técnico
Universitario. Por ultimo, conforme o Regimento, ndo existe uma estrutura hierarquica para as
Coordenacdes da Biblioteca, Orcamentaria, Financeira e Contabil, e de Laboratorios, a
referéncia acerca dessas coordenacdes esta restrita as competéncias desses 0rgaos.

Como parte da estrutura executiva do departamento tem-se ainda, a Secretaria da Direcédo,
cujas competéncias sdo de apoio técnico e administrativo, e atendimento aos usuarios, essas
atividades demandam um Técnico Universitario, o Protocolo que recebe, organiza e controla
0 arquivo corrente de documentos administrativos de interesse do Departamento, para tanto,
requer um servidor técnico, de escolaridade de nivel médio; e a Assessoria com atribuicoes
referentes a assessorar o diretor e 6rgdos que compdem o departamento, bem como, elaborar
planos, projetos, subprojetos e outras inerentes a area de atuacdo. Essa funcéo de acordo com
o disposto no Regimento Interno dos Departamentos (2013) é caracteristica do cargo de
Analista Universitario.

Como dito anteriormente, o Regimento indica somente as competéncias das coordenacdes,
grupos de trabalho e secretarias. Nestes termos, de modo geral, as coordenagdes exercem
atividades voltadas ao planejamento, execucdo, supervisdo, acompanhamento, controle e
avaliacdo de atividades relativas a area de sua atuacdo ou no ambito do Departamento.
Enquanto que as competéncias das secretarias se referem a execucdo de atividades de apoio
técnico e administrativo; atendimento ao publico interno e externo.

Seguindo a orientacdo do Regimento Interno dos Departamentos da UNEB (2013), e
considerando a estrutura executiva dos Departamentos compete ao Diretor, no ambito do
Departamento, determinar as tarefas do servidor técnico, designando-o para exercicio de
atribuicBes que correspondem as legalmente previstas para o cargo.

Hierarquicamente, dentro da estrutura organizacional, o diretor de forma direta e
indiretamente estd demandando acfes do servidor técnico. Na estrutura executiva o conjunto
das Coordenacdes atende as solicitacGes da Diregéo, e estas por sua vez demandam agdes do
servidor técnico de acordo com o0 que compete a cada uma dessas coordenagdes. De modo
geral, docentes, discentes, o proprio técnico e a comunidade externa, requerem acdes do
servidor do grupo ocupacional técnico.

Diante do exposto é possivel dizer que o Regimento Interno dos Departamentos (2013) revela
omissfes e ou ambiguidades quanto a determinacdo das competéncias inerentes ao Técnico
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Universitario e ao Analista Universitéario e sua respectiva aloca¢do na estrutura administrativa
executiva.

Esse Regimento também apresenta uma estrutura para a gestdo académica dos departamentos.
Nesta situa-se 0 Conselho de Departamento cuja atribuicdo consiste em deliberar questdes
didatico-cientificas e administrativas, e atualizacdo de politica institucional. Este conselho é
composto de docentes, discentes e técnicos administrativos. O organograma abaixo foi
elaborado pela pesquisadora com a finalidade de que se tenha compreensdo da constituicao
deste Colegiado.

Coordenadores
de Orgdos
Suplementares

Administrativo

Coordenador
do Nudeo de
Pesgquisa e
Extens3o

Figura 03: Estrutura Académica — Conselho de Departamento
Fonte: Regimento Interno dos Departamentos da UNEB
Elaborado pela autora da pesquisa

Nos termos do art. 5° do Regimento Interno dos Departamentos da UNEB (2013) a estrutura
académica prevé entes responsaveis pela gestdo académica, entre eles: Diretor do
Departamento - na condigcdo de presidente do conselho, Coordenadores dos Colegiados dos
Cursos, Coordenadores de Orgdos Suplementares, Coordenadores de Orgdos de Apoio
Académico Administrativo, Coordenador do Nucleo de Pesquisa e Extensdo, representantes
docentes, representantes do corpo discente que corresponde a 12% do total de membros do
Conselho e um representante do corpo técnico administrativo.

Abaixo apresento o0 organograma da estrutura académica de modo que se possa ter

compreensdo de onde estdo alocados o Técnico Universitario e o Analista Universitario,
seguindo as competéncias previstas nesse Regimento.
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Figura 04: Estrutura Académica — Conselho de Departamento
Fonte: Regimento Interno dos Departamentos da UNEB
Elaborado pela autora da pesquisa

Tém assento neste Colegiado os Técnicos Universitarios e Analistas Universitarios que
estejam exercendo cargo da Coordenacdo: Administrativa; Orcamentaria, Financeira e
Contabil; Académica; da Biblioteca; de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) e de
Laboratorios, estas compdem os Orgdos de Apoio Académico Administrativo. Além dos

ocupantes destas coordenacdes, um Técnico Universitario ou Analista Universitario faz parte
também deste conselho como representante de seus pares.

Na estrutura do Departamento, o colegiado de curso constitui-se em érgdo deliberativo,
especifico da administracdo académica, sendo responsavel pelo o processo de coordenacao
didatico pedagogica dos cursos. Ja o Nucleo de Pesquisa e Extensdo é 6rgdo consultivo
vinculado ao Departamento, cujas atribuicdes referem-se a coordenacdo, sistematizacao,
divulgacdo e acompanhamento das atividades técnicas, didaticas e cientificas relacionadas ao
ensino, pesquisa e extensdo. Cada um desses Orgaos possui uma secretaria que da suporte as
atividades académicas e administrativas. Segundo as competéncias estabelecidas a indicacéo &
de nestas secretarias atuam os Técnicos Universitarios.

Quanto aos Orgdos Suplementares sdo destinados a oferecer apoio, no ambito de sua
competéncia, ao Departamento ou a toda Universidade. Na sua maioria sdo Centros e
Nucleos, vinculados a Reitoria ou ao proprio Departamento. Porém, o Regimento Interno dos
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Departamentos (2013), ndo especifica se nestes 6rgdos estariam alocados Técnicos
Universitéarios e ou Analistas Universitarios.

Considerando que a UNEB ¢é uma autarquia do Estado da Bahia é fundamental remissdo a
legislacdo que disciplina sobre as atribuicdes do servidor técnico das universidades estaduais
baianas, no &mbito do Estado. Para tanto, reporto-me as Leis n° 8.889/2003, que dispde sobre
a estrutura dos cargos e vencimentos no ambito do Poder Executivo do Estado da Bahia e n°
11.375/2009, que versa sobre a reestruturagdo das carreiras de Analista Universitario e
Técnico Universitario. A nossa analise tem como foco verificar em que medida esses
institutos legais definem as atividades do Técnico Universitario e do Analista Universitario.

Segundo a Lei n°® 8.889/2003, no art. 82, compete tanto ao Técnico Universitario quanto ao
Analista Universitario o desempenho de atividades de apoio técnico a projetos e a¢Ges bem
como a manutencdo de processos administrativos, o acompanhamento dos processos de
automacdo de rotinas, o atendimento ao publico interno e externo, a elaboracdo de relatérios e
pareceres, e atividade de controle e de informacdo. A referida Lei ndo distingue quais seriam
as atividades especificas de cada cargo.

A falta de definicdo quanto as atribuicdes do cargo de Técnico Universitario, e do cargo de
Analista Universitario possibilita a alocacdo do servidor técnico em 6rgdo com caracteristicas
diferentes daqueles para as quais o funcionario foi concursado, com isso, ndo atende as
expectativas do servidor em relacdo ao desenvolvimento do trabalho e a prestacdo do servico
a comunidade fica prejudicada.

Domingues e Ladosky (2007) afirmam que é preciso estar atento as etapas que geralmente
estdo presentes no processo de construcdo de um plano de cargos e salarios; pois, além deste
ser um “instrumento de cunho gerencial para a administracdo, também € instrumento de
definicdo das politicas da administracdo e de gestdo de recursos humanos, com importantes
implicagdes profissionais e salariais para o conjunto dos trabalhadores”.

No caso da Lei n°® 11.375/2009, as atribui¢des dos cargos de Técnico Universitario e Analista
Universitario estdo sumariamente descritas, ou seja, ao Analista Universitario cabe o
desenvolvimento de “atividades de suporte técnico a projetos e acfes académicas e
administrativas” enquanto que ao Técnico Universitario compete “atividades de suporte
técnico de média complexidade aos projetos e acBes operacionais, administrativas e
académicas”. Assevera Domingues e Ladosky (2007) que a definigdo das atribui¢Ges de cada
cargo deve constar em documento “com a compilacdo de todas as descri¢des de cargos [...],
dividindo-os por area e normalmente pelo teor das atividades”, de acordo com a estrutura
organizacional vigente. Na Lei supramencionada, constata-se que a descricao das atribuicdes
tipicas dos cargos € bastante genérica, contribuindo para que nao se tenha clareza de quais sdo
as reais atribuicdes de cada cargo.

Segundo Schikmann (2009, p. 17), “a descri¢do de cargos, da forma como é realizada, limita

0 escopo de atuacdo dos funcionarios, desestimulando a multifuncionalidade e a visdo
sistémica, e configura com frequéncia os desvios de fungdo”, prejudicando assim o
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funcionamento das instituicbes e comprometendo a qualidade do servico oferecido a
sociedade.

CONCLUSAO

A anélise dos documentos revela que os regramentos legais que disciplinam o trabalho do
servidor técnico da UNEB ndo apresentam distincdo das funcdes inerentes ao Analista
Universitario e ao Técnico Universitario, gerando lacunas que abrem precedentes para a
ocorréncia de disfuncionamentos no exercicio de cargos no ambito dos Departamentos. Ao
contrario os regramentos legais apresentam ambiguidades e omissdes quanto a descrigdo das
funcBes inerentes ao Analista Universitario e ao Técnico Universitario. Como se trata de uma
pesquisa em andamento as primeiras analises indicam que é preciso revisdo na estrutura
normativa para a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade que sdo dimensdes perseguidas
pela administracdo publica. Prosseguindo com esse estudo, a proxima fase da pesquisa
consiste em ir a campo e identificar in loco onde estdo alocados na estrutura executiva e
académica do Departamento de Educagdo — Campus VII os Analistas Universitarios e 0s
Técnicos Universitarios a fim de nomear/identificar os fendmenos disfuncionais presentes na
gestdo administrativa e académica deste Departamento.

NOTAS

'Organograma elaborado a partir da Resolucéo n® 1017/2013, CONSU da UNEB, publicado
no Diéario Oficial do Estado da Bahia de 14/11/2013.

20s campi I, 11 e 11l que possuem mais de um Departamento ndo tém na sua configuragéo
Coordenacéo de Biblioteca, sdo atendidos, respectivamente, por uma biblioteca.
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