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RESUMO

O presente artigo objetiva compreender o processo de Expansdo da Rede Federal de Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica e 0 seu impacto na gestdo de compras, a partir da visdo dos
gestores desta area. Caracteriza-se por ser pesquisa qualitativa, bibliogréfica e documental,
utilizando a entrevista semiestruturada e interpretacdo por meio da analise de contetdo. Na
percepcdo dos entrevistados, a influéncia da Expansdo na gestdo de compras, gerou aumento
da demanda das atividades, resultando na alteracdo do fluxo dos processos e das politicas de
Gestdo de compras. Os resultados da pesquisa apontam que a politica publica de expanséo,
interfere diretamente nas politicas Institucionais. Bem como, afirmam sobre a inexisténcia de
uma politica Institucional de expansdo, mesmo manifestando-se favoraveis a manutencéo do
crescimento da Instituicdo investigada. O Estudo aponta uma contradi¢do a ser superada, ou
seja, a0 mesmo tempo que a gestdo € potencializada pelo processo da Expansédo, esta mesma
gestdo é limitada pela falta de uma politica de expansdo institucional. Carecendo de um
efetivo processo de formacdo de seus servidores e gestores e de diretrizes de constituicdo
delineando, que instituicdo estamos construindo e que institui¢cdo desejamos construir.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O presente Artigo apresenta um recorte de uma pesquisa realizada junto a um Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, no sul do Brasil (MARTINS, 2015), com o
objetivo de compreender o processo de Expansdo da Rede Federal de Educacéo Profissional e
Tecnoldgica e o seu impacto na gestdo de compras, a partir da visdo dos gestores desta area.

A Expanséo do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC) é proveniente do Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e
Tecnologica (BRASIL, 2005a; 2005b; 2005c), tendo como objetivos, entre outros: elevar o
namero de alunos atendidos; interiorizar a Rede Federal, com a implantagdo de institutos em
Estados e Municipios ndo beneficiados; auxiliar no desenvolvimento das regides em que 0s
campi sdo instalados, respeitando os arranjos produtivos locais; e, também, atender aos
postulados nas Leis n° 9.394/1996 (BRASIL, 1996) de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB) e n° 11.195/2005 (BRASIL, 2005a) (PACHECO; PEREIRA; DOMINGOS
SOBRINHO, 2010).

A expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica esta sendo
expressiva e progressiva, fato que, no ano de 2002, a Rede Federal era composta de 140
unidades de ensino e no final de 2014 contava com 562 unidades. O nimero de matriculas,
em 2005, era um pouco inferior a 200.000 e saltou para quase um milhdo em 2014. Os
nameros sdo significativos, mas a intencdo do Governo Federal € atingir o total de mil
Institutos até o ano de 2020 (BRASIL, 2014a; IFSC, 2013; SILVA, 2014a).

O Governo Federal planejou a expansdo em etapas, os Planos de Expanséo | e Il, e
estd em andamento o Plano de Expanséo 11, com a criacdo das unidades em parceria com 0s
Governos Estaduais e Municipais. Para o IFSC, a primeira etapa de ampliagdo iniciou em
2005 e foram implantados 04 (quatro) novos campi; a segunda comecou em 2008 e foram
implantados 12 campi e, a terceira fase, iniciou em 2010, com 3 (trés) campi em implantacéo
(CERQUEIRA, 2013; IFSC, 2014a).

A Expansdo € uma a¢do do Governo Federal na busca de resgatar como uma agao de
politica publica, o papel do Estado com a Educacao Profissional e Tecnologica (EPT), bem
como a educacdo superior publica, pela falta de investimento nessa area por varias décadas,
como uma tentativa de diminuir o impacto das politicas neoliberais! e amenizar as crises
vivenciadas pela educacdo superior no ambito publico federal (PACHECO, 2010; 2011;
PACHECO; PEREIRA; DOMINGOS SOBRINHO, 2010; SANTOS, 2005).

O interesse em compreendermos como vem se desenvolvendo o processo da Gestéo de
Compras do IFSC vai ao encontro da proposicdo de que este Estudo possa quica colaborar
para a avaliacdo das praticas de gestdo utilizadas nos processos de Expansdo e como estas
podem contribuir para o alcance das metas institucionais (MARTINS, 2015).

Isto posto, para a organizacdo do presente artigo, partimos do que dispomos de mais
concreto: o IFSC e o processo de desenvolvimento da gestdo de compras. Depois,
contextualizamos a gestdo publica e sua dimensdo na atuacdo dos gestores de compras.
Posteriormente, procuramos conhecer o processo de desenvolvimento das Politicas Publicas
de Expanséo das Instituicdes Federais de Ensino que vem influenciando no processo de gestdo
do IFSC. Sequencialmente, apresentamos o caminho metodolégico percorrido para a
realizacdo da pesquisa (MARTINS, 2015), e uma sintese do olhar dos gestores sobre o
fendmeno investigado. Por fim, em sentido contrario, retornamos ao ponto inicial, almejando
desvelar outros olhares e possibilidades que esta caminhada possa nos propiciar.



1O IFSC E A GESTAO DE COMPRAS

O IFSC possui uma estrutura multicampi, adotando o "modelo de gestdo em rede
colaborativa, solidaria e sustentavel entre as unidades administrativas" com vistas a obter
maior eficiéncia no gasto publico, otimizando os processos, fortalecendo o seu carater
sistémico e respeitando a autonomia administrativa de cada campus (IFSC, 2014b, p.12.3).
De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (IFSC, 2014b), cabe a
Reitoria propiciar a interagcdo dos 22 campi e a socializacdo das melhores praticas de gestéo e,
aos Diretores Gerais dos campi, agir colaborativamente entre si e com a Reitoria.

Este modelo de gestdo colaborativa, solidaria e sustentavel é replicado na gestdo de
compras para a realizacdo das licitacbes, que resultou no processo compartilhado de
aquisicdes de bens e servigos entre os campi e Reitoria, com a diviséo e o desenvolvimento
das atividades por todos os setores de compras do IFSC, porém com um cronograma de
pregdes a ser seguido.

A éarea de gestdo de compras estd vinculada a Pré-Reitoria de Administracéo
(PROAD), subordinada a ela estd a Diretoria de Administracdo e o Departamento de
Compras. Nos campi, a area de gestdo de compras esta sob a responsabilidade do Diretor do
Campus, assessorado pelo Departamento de Administracdo (DAM) e Coordenadoria de
Materiais e Financas (COMAF), exceto o Campus Florianopolis, que apresenta estrutura
diferenciada por ter mais de 2.500 alunos (IFSC, 2010).

Nesta composicdo de funcbes, o Depatamento de Compras ocupa posicdo estratégica
na gestdo, por ser o 6rgdo intermediador entre os campi e a PROAD, na busca do alcance dos
objetivos da Instituicdo.

Cada campus tem a autonomia para a definicdo da aplicacdo dos seus recursos
financeiros, dentro dos limites estabelecidos nas rubricas que compde a planilha orcamentaria,
sendo que a gestdo orcamentéria do IFSC € parcialmente descentralizada (IFSC, 2014b).

Mediante a analise dos Relatorios de Prestacdo de Contas do IFSC, desde 2005 até
2014 (IFSC, 2015), é possivel afirmar que a Instituico tem apresentado constante
preocupacdo com o aprimoramento do processo de desenvolvimento da gestdo de compras,
para que 0s recursos publicos sejam utilizados com a méaxima eficiéncia e produtividade, bem
como, com a implantacéo e atualizacdo de modelos de documentos padronizados de compras,
para atender a demanda de um sistema multicampi.

Considerando o exposto, a gestdo de compras do IFSC, como atividade meio, esta
inserida em um contexto amplo e com um vasto campo de atuacdo, sendo um elo de ligacédo
essencial entre o requisitante do material/servico e os demais gestores da Instituicéo,
contribuindo concretamente para o desenvolvimento administrativo, académico e histérico do
IFSC.

2 GESTAO PUBLICA

A gestdo publica tem por objetivo coordenar e implementar as politicas pablicas,
focada no interesse publico, fundamentada na legalidade e legitimidade. Sua atuacdo deve ir
além da eficiéncia e eficécia, porque é, também, um processo de gestdo da sociedade dentro
de um contexto sociopolitico complexo (NUNES, 2010; VIANNA; LINO, 2011).

Para Salm e Menegasso (2009), gestdo publica deve abranger o Estado, o ser humano
e as organizagdes, com a finalidade de promover o bem publico para o cidaddo e a sociedade.
Para os autores (2009, p. 103), a gestdo publica € "um conjunto de conhecimentos e de
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estratégias em acao para prover 0s servi¢os publicos — bem comum — para o ser humano,
considerado em suas mdaltiplas dimensbes e como cidaddo participe de uma sociedade
multicéntrica articulada politicamente”.

Um dos primeiros modelos de gestdo publica foi o patrimonialista que teve suas
origens na monarquia absoluta, no inicio do Século XIX (SALM; MENEGASSO, 2009).
Pelos descometimentos promovidos pela gestdo patrimonialista este tipo de gestdo tornou-se
desfavoravel ao capitalismo industrial e a democracia, principalmente a partir da metade do
Século X1X (BRESSER PEREIRA, 2006; VIANNA,; LINO, 2011). Conforme Bresser Pereira
(2006, p. 241), para o desenvolvimento do capitalismo, era necessario "[...] a separacdo entre
0 Estado e o mercado; s6 pode existir democracia quando a sociedade civil, formada por
cidaddos, distingui-se do Estado ao mesmo tempo que o controla. [...]. Surgiu entdo a
administracdo burocratica moderna, racional-legal".

O modelo de gestdo burocréatico ficou oneroso, lento, com baixo nivel de qualidade e
ineficiente para atender as necessidades da sociedade e o crescimento da burocracia
(BRESSER PEREIRA, 2006; 2009a; 2009b; VIANA; LINO, 2011). Na busca de solucbes
para os problemas apresentados, o Estado muda a forma de gestdo para a publica gerencial, a
partir da segunda metade do Século XX, "inspirada nos avangos realizados pela administracéo
de empresas"” (BRESSER PEREIRA, 2006, p. 242).

A gestdo publica gerencial (ou nova gestdo publica) tem por principais diretrizes a
cultura gerencial nas organizagdes publicas, os objetivos e controle por resultados, a
descentralizacdo das decisfes e funcdes, a flexibilidade, a eficiéncia e o cidaddo passa a ser
tratado como cliente destinatéario dos servicos e os fiscaliza (VIANA; LINO, 2011).

Neste contexto, a concepcdo que se tem de Instituto Federal (IF) (BRASIL, 2008),
legitima os pressupostos da gestdo publica. Pois, no desenvolvimento de suas atividades se
estabelece uma relacdo de identidade com a sociedade onde esté inserida e com o Estado, por
meio das politicas publicas (BURIGO, 2003; 2013).

Porém, nesta nova realidade institucional dos IF, que possui as suas peculiaridades
diferente da gestdo universitaria, organizacional ou empresarial, € um desafio concreto no
contexto do desenvolvimento da sua identidade, diante da sua recente constituicdo (BRASIL,
2008).

Para Bauman (2005), a identidade nasce do pertencimento e do empenho que suscitou
para a recriacdo da realidade a semelhanga da ideia. Neste sentido, a ideia dos IF foi
concretizada com Lei n° 11.892/2008 (BRASIL, 2008), onde a realidade estad em construcéo,
conjuntamente com o0 sentimento de pertencimento dos servidores e da sociedade,
principalmente porque o quadro de servidores foi ampliado, houve maior abrangéncia do
ensino (modalidades de cursos e nimero de campi) e a sequéncia da mudanca de finalidades,
mediante seu processo historico, no que tange a estrutura formal, passando de Escola Técnica
Federal (ETF) para Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica (CEFET) e depois para IF,
propiciando mudancas na sua concepcao de identidade (BRASIL, 1965; 1994; 2008).

Esta busca da identidade da gestdo, perpassa essencialmente o que se concebe por
Instituto e pelo processo de gerenciamento de suas acOes. Todavia, sem negligenciar as
diretrizes da gestdo publica, por meio das politicas publicas, esta relacdo entre a gestdo
institucional e a publica, ndo se estabelece como causa e efeito, ela se materializa por uma
série de interagdes em um movimento continuo de afirmacdo e negacdo do que é ser Instituto,
diante da constituicdo da sua identidade mediante a realidade onde esta inserido.

A gestdo no contexto institucional é permeada por atividades e agdes que a constituem.
Isto posto, a gestdo de compras como fendémeno de investigacdo do presente Estudo, também
busca situar-se neste contexto que vem se constituindo como Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, a partir do processo de Expansé&o.



2.1 GESTAO DE COMPRAS

Os Institutos Federais sdo autarquias subordinadas ao Ministério da Educacéo e a area
de compras € uma atividade meio dessas instituicdes, sendo fundamental para o suporte e
funcionamento das areas fins (BRASIL, 2008).

A histdria das compras publicas brasileira passou a tomar destaque na década de 1960.
Entdo, com a publicagdo do Decreto Lei n°® 200/1967 (BRASIL, 1967) e a Lei n°® 5.456/1968
(BRASIL, 1968), foi criada a regulamentacdo nacional de licitacdes. Depois, com o Decreto
Lei n®2.300/1986 (BRASIL, 1986), ocorreu algumas alteracGes e, a matéria foi reforgcada com
a incluséo do tema na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). Simultaneamente, durante esse
periodo, também foram fortificadas as a¢des por meio de orientacBes legais dos 6rgaos de
controle publico, como os Tribunais de Conta, Controladorias, Ministério Publico e Judiciario
(RIBEIRO; PRADO; PINTO JUNIOR, 2012).

Para atender aos preceitos legais da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), foi
publicada a Lei n° 8.666/1993 (BRASIL, 1993), que garante 0s principios constitucionais e
estabelece regras sobre licitacdes e contratos administrativos relativos a obras, servicos,
publicidade, compras, locacdes e alienagcbes no &mbito dos Governos Federal, Estadual,
Distrito Federal e Municipal.

Prevendo uma maior economia e agilidade, no ambito das compras publicas, o
Governo Federal, introduziu a modalidade, que chamou de Pregdo e foi regulamentada por
meio da Lei n® 10.520/2002 (BRASIL, 2002), posteriormente regulamentou o pregdo, na
forma eletrénica, por meio do Decreto n° 5.450/2005 (BRASIL, 2005d), e, em 2011, instituiu
0 Regime Diferenciado de Contratacbes Publicas (RDC) por meio da Lei n° 12.462/2011
(BRASIL, 2011).

No contexto da legislagdo, os fluxos dos processos ndo podem ser modificados,
somente quando ocorrer alteracdo na legislacdo ou nos sistemas informatizados do Governo
Federal. Dessa forma, o que cabe ao poder discricionario de cada 6rgao é o estabelecimento
das politicas institucionais da gestdo de compras, a forma como serdo conduzidos 0s
processos e 0s modelos de documentos que irdo utilizar para a sua formalizacéo.

Tridapalli, Fernades e Machado (2011), apontam que a grande maioria dos gestores
publicos utilizam técnicas inadequadas no planejamento das necessidades de materiais e
servicos, desalinhadas do plano estratégico, porque lhes falta uma visdo agregadora dos
fatores internos e externos, para melhorar a aplicacdo dos recursos e maximizar 0S Servicos
relevantes para a populacéo.

Uma das principais funcdes para administrar uma instituicdo, segundo Simon (1979), é
tomar decisdes, por fazer parte do seu cotidiano institucional, principalmente, porque uma
indecisdo pode ser muito mais prejudicial do que uma decisdo incorreta (SOBRAL,; PECI,
2008).

Porém, no processo de tomada de decisdo deve ser levado em consideracdo o
conhecimento tacito e explicito do gestor, tendo em vista que ird refletir na analise e
interpretacdo das informacg6es disponibilizadas, podendo ter resultados completamente
divergentes, em fungéo do grau de conhecimento do gestor (NONAKA, TAKEUCHI, 2002).

A tomada de decisdo é processada e delegada, na qual conforme Presser, Aradjo e
Falcdo Junior (2013, p. 988), "a distribuicdo do poder entre as fases do processo define o
espaco que circunda o poder dos envolvidos com a deciséo", porque quando existe o controle
sobre todas as etapas do processo por uma pessoa, consequentemente a decisdo é mais
centralizada. Na situacdo inversa, para Mintzberg (1995), o processo é descentralizado
quando Vvarias pessoas intervém na sua consecuc¢do, diminuindo o controle individual.



No contexto da gestdo publica, a tendéncia é a centralizacdo e burocratizacdo do
processo de tomada de decisdo, com a implicagdo de que quanto mais se torna centralizado,
maior é a tendéncia de se transformar em um centro independente de autoridade e mais
provavel que se torne a interferir nos processos pelos quais as democracias procuram
controlar seus funcionarios publicos (DENHARDT, 2012).

Neste contexto do ambito da gestdo dos IF, a cultura é também um dos elementos
essenciais que reflete o dinamismo do desenvolvimento institucional. Para Santos (2006), a
cultura trata-se de uma apreensdo em compreender a diregdo da caminhada dos grupos
humanos que resultaram nas relacdes atuais e suas espectativas de futuro. Assim, “cultura diz
respeito & humanidade como um todo e a0 mesmo tempo a cada um dos povos, nacoes,
sociedades e grupos humanos” (SANTOS, 2006, p.8).

Para Bauman (2005; 2012), a cultura é um fenémeno social, com uma identidade
social transpassada por diversos fatores, entre os quais, identifica validacGes coletivas
resultante de ac@es individuais, que apds mdaltiplas interagdes entre 0s sujeitos, constroem
uma dada realidade, ao longo do tempo.

Isto posto, tem-se que a gestdo € essencialmente constituida pela concepgdo de
administrar fundamentado na concep¢do de homem, de mundo e de sociedade, guiada pelos
pressupostos legais e delineada pelos fatores que levam a tomada de decisdo, respeitado o
dinamismo cultural que emanam do cotidiano da instituicdo.

Porém, no dmbito da gestdo publica, além da legislacdo, da tomada de decisdo e da
cultura, outro elemento decisivo no processo da gestdo, sdo as politicas publicas que
delineiam e determinam as a¢des gerenciais das politicas publicas institucionais.

3 POLITICAS PUBLICAS DE EXPANSAO DA EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

O processo historico da educacdo profissional no Brasil vem vivenciando inimeras
transformacfes a mais de um século, abrangendo desde a concepcdo de educacdo até a
estrutura organizacional. Nessa trajetéria, as transformacbes sdo essencialmente frutos das
politicas governamentais, fundamentadas nos planos de cada governo, que refletem os
interesses e as necessidades da sociedade (BRASIL, 1909; 2008).

Para o Governo Federal, a Educacéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), € integrante do
projeto de desenvolvimento nacional, por estar atuando em todo territério nacional, com 0s
objetivos de: ter uma organizacdo pedagégica verticalizada, em que a formacéo pode ir do
curso técnico ao doutorado; vincular ensino, trabalho, ciéncia e cultura na Otica da
emancipacdo humana; e, articular com outras politicas sociais para buscar o desenvolvimento
econémico das regides onde estdo instalados os campi (PACHECO, 2011).

Historicamente, a Rede Federal da EPT, teve sua origem nas 19 Escolas de Aprendizes
e Artifices instituidas por meio do Decreto Presidencial n® 7.566/1909 (BRASIL, 1909),
prevendo o ensino profissional priméario, com a formacéo de operarios e contramestres, para o
atendimento aos menos favorecidos socialmente (BRASIL, 2014).

Com a publicacdo da Lei n® 4.024/1961 (BRASIL, 1961), que fixou as Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, ocorreram profundas mudancas na politica de educacdo
profissional, sendo considerada a primeira tentativa de paridade entre o ensino técnico e o
médio, porgue 0s egressos do ensino médio profissionalizante poderiam continuar os estudos
no ensino superior.

Em 1996, por meio da Lei n°® 9.394/1996 (BRASIL, 1996), foi regulamentado a
autorizacdo para ministrar cursos superiores de tecnologia. Depois, em 1997, foi criado o
Programa de Expansdo da Educacgéo Profissional (PROEP), para a implantagéo da reforma da



educacéo profissional, com o objetivo de modernizar e expandir a educacéo profissional, com
validade até o ano de 2007. (CERQUEIRA, 2013; BRASIL, 2007).

Ap0s varias alteracbes de nome e modalidades de ensino, com o intuito de viabilizar
0s objetivos educacionais, atender as exigéncias legais e acolher a demanda da sociedade, o
Governo Federal, em 2008, por meio da Lei n° 11.892/2008 (BRASIL, 2008) instituiu a Rede
Federal da EPT, ligada ao Ministério da Educacgdo. Dessa forma, os Institutos Federais e 0s
CEFET foram equiparados as Universidades, no que tange a formacdo de alunos no nivel de
graduacdo e de pos-graduacdo (BRASIL, 2008).

O Governo Federal, em 2005, inicia novo processo de expansdo da Rede Federal da
EPT, que ficou sendo tratado como Plano de Expansdo I. Para o IFSC, o cumprimento do
citado Plano, no més de julho de 2006, federalizou a escola de gastronomia, sendo
denominada como Unidade Floriandpolis-Continente e, em agosto desse mesmo ano, foram
inauguradas as Unidades de Chapeco e de Joinville. Depois, em 2007, foi inaugurada a
Unidade de Ararangua (IFSC, 2006; 2013).

Dando continuidade as diretrizes do Governo Federal, a partir de 2008, o IFSC iniciou
a execugdo do Plano de Expanséo II, com a criagdo de “campi nos municipios de Itajai, Lages,
Canoinhas, S80 Miguel do Oeste, Gaspar, Cricitma, Xanxeré (unidade federalizada),
Urupema, Cacador, Palhoca, Garopaba, outro campus em Jaragua do Sul (...) e um Polo da
Rede em Igara” (CERQUEIRA, 2013, p. 62).

O Plano de Expansédo Il iniciou em 2010, com a implantagdo de Campus em Sao
Carlos e um Polo da Rede em Siderdpolis. Em 2011, foi iniciada a implantacdo do Campus
em Tubardo e, por ultimo, em 2014, a autorizacdo para o Campus Avancado em S&o
Lourenco do Oeste. Esta em construcdo as instalacdes do Campus Itajai, (IFSC, 2013; 2014a;
2014c).

Com o Programa de Expansdo do Governo Federal, iniciado em 2005, o IFSC cresceu
vertiginosamente, em numero de campi, para atender a demanda de desenvolvimento da
sociedade catarinense e as metas estabelecidas pelo Governo Federal. Para dar suporte a esse
crescimento, foram contratados novos servidores e ampliado o orgcamento. Esses dados
quantitativos estdo apresentados nos Relatérios de Gestdo do IFSC, onde retratam em
nameros a realidade vivenciada durante o periodo de 2005 a 2014 (IFSC, 2015).

Todo o processo de expansdo da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica vem possibilitando configurar uma nova forma de gestdo no IFSC, em especial
na area de Compras, como foco deste Estudo, ndo devido apenas ao seu processo de Expansao
quantitativa, mas também pela nova identidade que vem se configurando e consolidando
como unidade de ensino tecnoldgico, que passou a ministrar desde cursos de qualificacdo até
de Stricto Sensu.

4 CAMINHO METODOLOGICO

O delineamento da pesquisa em comento (MARTINS, 2015), foi realizado pelos
critérios basicos propostos por Vergara (2010), quanto aos fins, é de natureza descritiva; e,
guanto aos meios, classifica-se como pesquisa de campo, estudo de caso, bibliogréfica e
documental.

Assim sendo, a pesquisa realizada (MARTINS, 2015), caracteriza-se por ser
qualitativa, tendo por base informacgdes e dados quantitativos. Conforme Trivifios (2001), a
pesquisa qualitativa objetiva colher generalidades, que podem ou ndo serem aceitas pela
populacdo, a qual estdo inseridos os sujeitos da pesquisa, poréem em nenhum momento, a
pesquisa busca generalizar os seus resultados, pois, no processo de interacdo e



desenvolvimento da investigacdo, estdo relacionados o contexto cultural do pesquisador e/ou
a atividade diaria realizada como profissional.

A populacao dos sujeitos investigados na Pesquisa (MARTINS, 2015), foi constituida
por gestores da PROAD e Diretores Gerais dos Campi, totalizando em 25 gestores. Com
vistas aos critérios para a delimitacdo da amostra, foi levado em consideracdo a capacidade de
representatividade da populagdo da pesquisa e o favorecimento da construcdo de uma
perspectiva historica de expansdo do IFSC. Para tanto, foram selecionados os Diretores de
campi, admitidos no IFSC, até 2004, da regido da Grande Floriandpolis e alguns gestores da
PROAD, responsaveis pela coordenacdo da gestdo de compras, resultando na amostra
composta por 8 (oito) sujeitos.

Por meio do caminho metodoldgico percorrido, os instrumentos para a coleta de
informagdes foram: pesquisa documental, bibliografica e entrevistas semiestruturadas
(MARTINS, 2015).

Para a elaboragéo do roteiro da entrevista semiestruturada, em observancia ao objetivo
inicialmente proposto, foram delimitadas 3 (trés) categorias, que respaldaram a analise e
interpretacdo das informagdes coletadas, sendo elas: O IFSC e a Gestdo de Compras, Gestéo
Publica e Politicas Publicas de Expansédo, cada uma delas com o0s seus respectivos conteldos
basicos (MARTINS, 2015).

O processo de andlise das informacgdes coletadas se deu por meio da analise de
contetdo que, segundo Trivifios (1992), oportuniza ao pesquisador adquirir informagdes, com
vistas ao exame objetivo das respostas apresentadas.

5 O OLHAR DOS GESTORES

Diante do processo de analise dos conteddos (MARTINS, 2015), é possivel aferir que
na fala dos entrevistados, ficou evidenciada a vivéncia da Expansdo do IFSC. Houve
manifestaces diferenciadas, devido as atividades que os gestores desempenhavam, antes de
assumir a funcdo de gestor na &rea de compras. Diante destas diferencas, ocasionou
percepcOes distintas, mediante as suas vivencias de gestdo, a respeito das influéncias da
Expansdo na gestdo de compras do IFSC. Mas foi possivel captar, nos relatos, o
reconhecimento de que o processo de 3 (trés) para 22 campi ndo foi simples, gerando um
volume enorme de trabalho, porém consideraram compensador ver a educagdo tecnoldgica
difundida no Estado Catarinense.

Houve, também, relatos de problemas ocorridos no inicio do processo de Expanséo,
porque foi necessario a alteracdo da estrutura administrativa e dos fluxos de processos de
compras, para adequar o atendimento a todos os campi, conciliado a falta de servidores
técnico-administrativo em educacdo (TAE) e de software, inclusive a formacdo dos novos
servidores, que dificultaram o desenvolvimento adequado das atividades.

Entretanto, alguns destes desafios estdo sendo superados, mediante as falas dos
Entrevistados, com a vinda de novos TAE, com o inicio do processo de implantacdo do
sistema de compras e da internalizacdo de novas préaticas, mediante a esta realidade que vem
se constituindo com a Expansdo, principalmente por parte dos servidores que trabalham
diretamente com esta area, sendo visivel os avancos da gestdo de compras, apds 2005.

Contudo, ainda existem desafios e arestas a serem aparadas, conforme a percepgao dos
Gestores, devido ao modelo de gestdo ainda ndo estar solidificado, havendo opinides
contrarias as compras compartilhadas para todos os materiais, principalmente pela diversidade
de campi.

Alguns gestores entrevistados apontaram dificuldades dos servidores em trabalhar
colaborativamente com os outros campi. Uma das causas esté relacionada ao sentimento de
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pertencimento destes servidores a uma estrutura multicampi e a internalizacdo das exigéncias
para aquisicGes de materiais na gestdo publica, interferindo no processo de desenvolvimento
de identidade com esta nova realidade do IFSC.

Bauman (2005), coloca que o ser humano possui a necessidade em criar a identidade
com o que ele esta envolvido, sendo que a identidade surge do sentimento de pertencimento e
do que o motivou para recriar a realidade a semelhanca da ideia. Como a identidade esta
incluida em uma realidade em movimento, sendo que esta realidade sofre influéncias do
convivio das pessoas, com o poder de transformacao, a tendéncia dos servidores é construir o
pertencimento e a identidade a nova realidade do IFSC.

A partir da analise das falas dos Gestores e das concepg¢des dos autores pesquisados,
ficou evidenciado a necessidade de formacdo dos servidores, sendo que para isso demanda
tempo até eles conseguirem assumir todas as atividades da gestdo de compras. Com esta
percepcdo resgato Buarigo (2003, 2013), quando esclarece que as condicdes de trabalho
propiciadas, integradas ao processo de formacgéo, irdo refletir no objeto de trabalho e na
atuacdo profissional dos servidores. A formacdo, neste contexto, é concebida, como um
processo continuo de construcdo e revisao de valores, partindo do pensamento consciente
sobre uma realidade concreta, que vai além da formacéo essencialmente instrumental.

Neste contexto, os entrevistados apresentaram a percepcao de gestdo publica voltada
para a educacdo e compras, que a percebem como um instrumento para a aplicacdo das
politicas publicas. Porém, ressaltam que o campo de atuacdo é limitado, em que o gestor é
obrigado a seguir as determinacg6es da legislacao e orientagdes do Governo Federal, inclusive
que, as normas estabelecidas s&o homogeneizadoras, mas o gestor deve priorizar o interesse
publico.

Este entendimento dos Gestores entrevistados corrobora, em parte, com 0s autores
Salm e Menegasso (2009), quando questionam o formalismo da lei na sua esséncia e situam
que a gestdo publica deve abarcar o Estado, o ser humano e as organizagdes, com a finalidade
de promover o0 bem publico para o cidaddo e para a sociedade, em que o cidaddo deve ser
participante atuante de uma sociedade politicamente articulada.

Portanto, pelas percepcdes dos entrevistados, é identificado um misto da gestdo
burocrética e da nova gestdo publica (gestdo publica gerencial) (BRESSER PEREIRA, 2006;
2009a; 2009b; VIANNA; LINO, 2011), no modelo de gestdo utilizado pelo Estado, pelo seu
controle excessivo das atividades, por meio da legislacdo e pela busca de novas praticas
gerenciais para melhorar o nivel da qualidade dos servicos prestados pelas instituicdes
publicas.

Neste cenario, resgatamos Chaui (2003), quando destaca que as instituicdes de ensino
superior devem cumprir seu papel social, como legitimadora e opositora do Estado (BURIGO,
2003), tendo a sociedade como seu principio de referéncia, para ter reconhecimento publico
de sua funcdo e legitimidade. Principalmente, pela sua pratica social, na formacdo de cidadaos
criticos, com condicBes de opinar sobre seus direitos e o desenvolvimento social, negando
uma acdo unilateral com o mercado e com o Estado, mediante ao formalismo da legislacéo.

Perante a fala dos Gestores Entrevistados, é possivel afirmar que o desenvolvimento
da gestdo do IFSC, no periodo da Expansdo, foi quase todo definido com a participacdo
coletiva, por meio dos foruns oficialmente constituidos, com os representantes da comunidade
escolar e sociedade. Porém, 50% dos entrevistados, defendem menor interferéncia da Reitoria
na gestdo dos campi, com descentralizacdo de algumas decisdes e alguns processos. Nesse
sentido é possivel afirmar que a gestdo do IFSC, em grande parte, é um reflexo da gestdo
publica, tornando-a, até certo ponto, burocratizada e concentrada.

A gestdo publica tem maior tendéncia para a concentragdo, burocratizacdo e
hierarquizacdo, interferindo nos processos e aumentando o controle sobre os servidores
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(DENHARDT, 2012; SCHMIDT, 2002;). Estas caracteristicas, mediante a fala dos Gestores,
estdo presentes na gestdo do IFSC, porque ela estd exposta as mesmas influéncias que a
gestdo publica recebe.

Os Entrevistados compreendem a Gestdo Publica, como a execucdo das politicas
publicas, para atender aos apelos da sociedade, necessitando fundamentar as suas decisées nos
preceitos legais. Reportando & gestdo do IFSC, identificam o cumprimento da legislacdo e das
orientacdes da gestdo puablica, seguindo a mesma linha de atuacdo, a partir também do
comprometimento dos servidores para garantir a disseminacdo da EPT e se adequar ao
tamanho da atual estrutura do IFSC.

Assim sendo, a concepcdo da gestdo de compras do IFSC, exteriorizada pelos
Sujeitos da pesquisa (MARTINS, 2015), perpassa pela implementacao das politicas da gestdo
publica, obedecendo ao que esta estabelecido na Lei, sendo que desta forma a liberdade de
atuacdo é cerceada pela legislacdo burocratizante, ofuscando muitas vezes a pratica e a
vivéncia destes sujeitos.

A partir desta interacdo das politicas publicas com a gestdo, estas também refletem
diretamente na politica Institucional, pelo fato do IFSC ser uma autarquia federal, dependente
dos recursos federais, subordinado a essas politicas e a legislacdo estabelecida para o ambito
federal.

A esséncia do processo da Expansdo, pontuada pela literatura investigada e
corroborada na fala dos entrevistados, € o atendimento das comunidades interiorandas, que
necessitam de educacdo publica. Por outro lado, como politica institucional, prevalece o
desafio de atendimento das diversas necessidades dos campi da Instituicdo, para o
estabelecimento de politicas, que proporcione a todos, as mesmas condi¢fes de atendimento
das necessidades individuais. Alguns entrevistados, mostraram preocupagdo em estabelecer
uma politica de gestdo para o IFSC, que atenda as diversidades dos campi, de forma que seja
realizada a expansdo do IFSC, com agdes voltadas para o desenvolvimento das regides dos
campi.

O desenvolvimento da concepg¢do da politica publica de expanséo perpassa, no olhar
dos Entrevistados, como um norteador da politica interna do IFSC. Que esta politica interna
precisa ser fortalecida em alguns aspectos e redefinida em outros, com o entendimento de que
a Expansao deve continuar.

Isto posto, mesmo premente a necessidade de repensarem a sua prética, é inegavel, na
visdo dos Entrevistados, que as Politicas Publicas de Expanséo e sua relacdo com as politicas
do IFSC, possui um elo intenso, denotando terem consciéncia das limitagbes que permeiam o
campo de atuacdo da Instituicdo. Por outro lado, demonstram a vontade da criacdo de politicas
institucionais, voltadas para fortalecer a cultura da Instituicdo, com o objetivo de levar a EPT
para 0 maior nimero possivel de cidades catarinenses, com um trabalho de rede colaborativa e
solidaria, cumprindo seu papel de instituicdo social para a formacéo profissional.

A concepcao da politica Institucional de expansdo é um processo em formacdo, que
carece também da formacdo de gestores. Tendo em vista que todos os Gestores entrevistados
sdo favoraveis a politica publica de expansdo, como esséncia do processo de ampliagdo do
atendimento aos alunos. Porém, apontam para a inexisténcia de uma politica Institucional de
expanséo.

CONSIDERACOES FINAIS

Retornado ao ponto de partida do presente Artigo, resgatamos o0 objetivo inicialmente
proposto, de compreender o processo de Expansdo da Rede Federal de Educagédo Profissional
e Tecnologica e 0 seu impacto na gestdo de compras, a partir da visdo dos gestores desta area.
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Com base nos resultados da pesquisa realizada (MARTINS, 2015), é possivel afirmar que as
mudancas ocorridas perpassam, fundamentalmente, pelo estabelecimento de politicas internas
de compras e de planejamento, articuladas a legislacédo e as politicas publicas de expanséo,
visando a consolidagdo dessas politicas e da cultura institucional, considerando que elas estdo
em desenvolvimento, com muitos avangos conguistados, porém, ndo se encontra plenamente
constituida.

E notorio, com base nos resultados da Pesquisa (MARTINS, 2015), que a Expanséo
aumentou consideravelmente o volume de trabalho; passou por um periodo com um déficit
enorme de Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo, permanecendo essa deficiéncia
em alguns campi; e, a gestdo de compras teve que se reorganizar, mudar radicalmente os
fluxos dos processos. Essas mudancas resultaram na atual forma de trabalhar em rede
colaborativa e solidaria entre os campi e Reitoria, permanecendo o gerenciamento de todo
processo no Departamento de Compras da Reitoria, porém ainda nao esta solidificada esta
sistematica. Também, ficou evidenciado que a forma atual de realizar as contratagdes precisa
de adequac0es e, alguns, sentem a necessidade de avaliar o atual processo, principalmente o
das compras compartilhadas.

Nesta conjuntura, 0s gestores reconhecem que a area de atuacao € limitada e engessada
pela legislagdo e normatizagbes do Governo Federal, inclusive que, as leis e normas
estabelecidas sdo homogeneizadoras, burocratizantes, controladoras e centralizadoras, nao
atendendo as especificidades de uma instituicdo de ensino tecnoldgico.

A gestdo do IFSC segue a legislacdo e as recomendacdes dos érgdos externos de
controladoria e do Governo Federal, tendo quase as mesmas caracteristicas da gestéo publica,
sendo até certo ponto muito burocratizada, legalista e concentrada. Mesmo nas decisdes que
tem a representatividade coletiva, por meio dos colegiados, porque dependem da resolucdo de
uma instancia superior, cerceando algumas atuacdes dos gestores, dentro do seu campo de
atuacdo e interferindo no desenvolvimento de suas atividades. Os gestores manifestaram
terem consciéncia do cumprimento da obrigatoriedade legal, porém apontam para as
dificuldades geradas pela sua aplicabilidade.

Neste contexto, é possivel afirmar que a atual gestdo de compras do IFSC é um misto
de concentracdo das decisdes e desconcentracdo na execucdo dos processos, que passou por
reformulacbes estruturais, mediante a vivéncia do processo da Expansdo. Enfrentou os
desafios com profissionalismo, na busca de ferramentas para otimizar a gestdo, onde as suas
politicas e fluxos foram estabelecidos e disseminados pela Instituicéo.

Contudo, para que a gestdo de compras do IFSC se consolide, com vistas a atender a
realidade de uma instituicdo educacional multicampi, com o objetivo formativo, € primordial
a superacdo da realidade vivenciada pelos gestores. Porque, a0 mesmo tempo que 0s gestores
buscam a celeridade dos processos e maior autonomia de decisdo, com a diminui¢do da
burocratizacdo, para que ocorra a preponderancia da finalidade da area pedagdgica; estes
mesmos gestores tem que negar essa busca na pratica, por serem servidores publicos,
obrigados a cumprir o formalismo das legislacfes vigentes e das politicas publicas.

Nesta conjuntura, os gestores vivenciam o dualismo do que julgam necessario
realizar, e o que verdadeiramente realizam por serem gestores de uma instituicdo de ensino,
prevalecendo como esséncia o processo da formacdo. Porém, acima disso, eles s@o gestores
publicos, subordinados & determinacGes legais, que ndo reconhece as especificidades desse
processo de formacgdo. Nesse sentido, eles sdo limitados para implementar contribuicdes e
acoOes efetivas para a melhor aplicagdo dos recursos investidos pelo Governo Federal, diante
do seu papel de servidor publico de uma instituicao social.

Diante dos resultados da pesquisa (MARTINS, 2015), foi notdria a deficiéncia no
processo de formacdo dos gestores, que também reflete nas politicas institucionais. Neste
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contexto a pesquisa (MARTINS, 2015), aponta uma contradi¢cdo a ser superada, ou seja, ao
mesmo tempo que a gestdo é potencializada pelo processo da Expansdo, esta mesma gestdo €
limitada pela falta de uma politica de expansdo institucional. Carecendo de um efetivo
processo de formacdo de seus servidores e gestores e de diretrizes de constituicdo, delineando
que instituicdo estamos construindo e que instituicdo desejamos construir.

A superacdo desta contradigdo perpassa pelo momento histérico vivenciado pelo
IFSC, fruto do processo de desenvolvimento como uma instituicdo que tem um preponderante
papel social. Para tanto, acreditamos que o IFSC possa delinear diretrizes de forma coletiva e
formativa, envolvendo todos os segmentos da Instituicdo, alunos, docentes e TAE, na
eminéncia da constituicdo de uma politica institucional de Expansao.

Por outro lado, reconhecemos, que a Gestdo de Compras constitui um desafio para
qualquer instituicdo, devido as demandas legais e institucionais que a ela se impde, por meio
das legislacdes pertinentes a area. A implementacdo da expansdo do IFSC, veio desvelar o
quanto essa area interfere na esséncia desta Instituicdo, por se tratar de uma &rea meio, com
reflexos diretos no processo de formacdo dos alunos. Por isso, defendemos que se faz
necessario a disseminacdo da sua concepgdo junto a comunidade escolar; e, delinear o
alinhamento dos objetivos dos campi com os objetivos Institucionais.

NOTA EXPLICATIVA
1 - Bresser Pereira e Spink (2006, p.22) apresentam como premissa do neoliberalismo "um

estado minimo, ao qual caberia apenas garantir os direitos de propriedade, deixando ao
mercado a total coordenacdo da economia”.
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