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Resumo:

Este artigo faz uma analise das dificuldades relatadas pelos docentes pesquisadores
vinculados aos programas de pos-graduacdo de uma universidade publica brasileira na
execucdo de seu trabalho quotidiano e como os principios de mercado utilizadas na gestdo os
tém afetado. A pesquisa foi feita em forma de estudo de caso. Foi efetuado um estudo
bibliografico com base em referéncias nacionais e internacionais com o objetivo ndo s6 da
analise mais profunda da questdo da gestdo da pesquisa e da pds-graduacgdo brasileira, mas
também para conhecer e ter elementos de comparacdo com os modelos de gestdo adotados
fora do pais. Os resultados obtidos foram analisados de forma qualitativa e os dados foram
colhidos por meio de entrevista semiestruturada sendo apresentados neste artigo agrupados
por assuntos correlatos e distribuidos de acordo com as areas que atuam mais proximas do
mercado e mais afastadas deste.
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Atualmente no Brasil a pds-graduacdo stricto sensu é vista pelos governos como tendo a
maior importancia na medida em que este se traduz como o motor do desenvolvimento. Este
desenvolvimento vem atrelado a pesquisa realizada no seio das universidades publicas,
financiadas pelos 6rgdos de fomento estatais.

De uma forma geral, para garantir a qualidade os governos, vém introduzindo um novo modo
de regulacdo ou forma de governabilidade por meio de avaliacdo das instituices de ensino e
pesquisa e dos cursos. Para Olssen e Peters (2005), este novo modo de avaliagdo resgata
muitas das doutrinas centrais do classico liberalismo, citando como principais: i) 0 auto
interesse individual, onde o individuo era representado como um otimizador racional, juiz de
seus interesses; ii) a economia de livre mercado, onde o mercado é considerado 0 mecanismo
mais eficiente e moralmente capaz de alocar recursos; enfim o Estado procura criar individuos
empreendedores e competitivos.
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O Estado, tendo nas universidades a mao de obra necessaria para o desenvolvimento, passou a
definir politicas alicercadas nas habilidades dos cientistas, fazendo com que estes passassem
de certa forma, a fazer parte do servico estatal e dos programas de desenvolvimento. Com o
passar do tempo, e com o governo tomando consciéncia da importancia e do aporte financeiro
despendido para com as universidades, estas passaram também a sofrer um controle estatal
mais rigido e a ter implicita nas suas obrigacOes a prestacdo de servi¢os a comunidade.

Neste modelo de governacdo as instituicbes de ensino superior tém sido incentivadas a
desenvolver ligaces com o comércio e a inddstria, ndo s6 para promover a capacidade
empresarial, mas também para desenvolver medidas que aumentem a producao.

Na economia classica os mercados foram tradicionalmente importantes e formaram uma parte
essencial do welfare state para regular a conduta empresarial e a esfera publica da sociedade.
No entanto, na atualidade os mercados transformam-se numa nova tecnologia por se tratarem
da ferramenta a ser utilizada no controle do melhor desempenho do setor publico.

Observando a trajetoria dos paises desenvolvidos ao redor do mundo Olssen e Peters (2005)
explicam que para que houvesse desenvolvimento a partir de 1930 os governos precisaram da
evolucdo do conhecimento e das pesquisas, 0 que incluia o desenvolvimento das teorias de
Frederick A. Hayek, da economia monetarista de Milton Friedman, da Teoria da Escolha
Publica de James Buchanan, da Teoria Institucional de Funcionamento Interno das
Organizac0es e, por ultimo, das Teorias da Agéncia e de Custos de Transacao.

Sendo assim, para entender como os principios de mercado passaram a vigorar no ensino
superior e nas pesquisas brasileiras, € necessario perceber como estas teorias colaboraram
para chegdssemos ao ponto em que nos encontramos.

Ensino superior e mercado, uma revisao teorica.

Iniciamos nossa analise pelos escritos de Frederick Hayek (1944), principalmente pela sua
oposicdo ao planejamento estatal de qualquer espécie, seja em escala socialista ou Estado-
Providéncia. Baseado nas premissas da ineficiéncia do Estado e na ameaca a liberdade do
individuo, Hayek alegava que o planejamento seria ineficiente porque o verdadeiro
conhecimento e o progresso econdmico sdo concebidos em consequéncia dos conhecimentos
gerados localmente, decorrentes de circunstancias particulares em tempo e lugar, e que o
Estado ndo estaria a par destes conhecimentos.

A fundamentacdo do discurso de Hayek sobre o conhecimento local estd no fato de que por
ser encontrado em mercados é sempre mais valido e eficaz do que as formas de conhecimento
encontradas nos livros (este ultimo, segundo o autor, € mais féacil de introduzir via
planejamento). Por este motivo, Hayek (1944) defende que os mercados tém vantagens
distintas sobre a regulagéo estatal e o planejamento. As leis de oferta e procura, reguladas pelo
mecanismo de precos, sdo indicadores sobre a oferta, bem como incentivos aos produtores
que conhecem a sua demanda. Assim, conclui-se que o bom funcionamento dos mercados é
incompativel com o planejamento estatal.

Complementando o assunto, Olssen e Peters (2005) explicam que a teoria da Escolha Publica
de James Buchanan rejeita a autonomicidade e a evolucdo defendidas por Hayek a partir do
momento em que Buchanan expressa sua crenca na acdo consciente do Estado e faz uma
distingéo entre o Estado Protetor e o Estado Produtivo, dizendo que o primeiro se preocupa
com o quadro legal e a defesa nacional, enquanto o segundo se trata de um estado controlador
e participativo.

A distingcdo entre protetor e produtivo € a distin¢cdo entre lei e politica. No entanto, o
importante para a teoria do neoliberalismo é a distingdo entre a liberdade “negativa” e
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“positiva”, e o papel negativo e positivo do Estado. Na Teoria de Buchanan, o importante ¢ o
braco positivo do Estado, pois enquanto as garantias constitucionais salvaguardam a protecéao
do Estado e as mudancas do status quo para que a redistribuicdo seja quase impossivel, o
brago positivo do Estado ordena o mercado. E neste ponto que o Estado ultrapassa as
garantias tradicionais do liberalismo classico sobre os espacos que defendem a liberdade
individual e os direitos a privacidade, dando-se a liberdade do controle e vigilancia, até a
autonomia profissional.

Segundo Olssen e Peters (2005), a Teoria da Escolha Publica reorganiza efetivamente as areas
protegidas pelos classicos liberais. Tais questdes se tornam importantes para o entendimento
das mudancas que estdo ocorrendo nas relacGes de trabalho e producédo de conhecimento na
atualidade.

No entanto, foi com a Teoria da Escolha Publica que as técnicas de mercado foram
sistematicamente desenvolvidas e passa a haver assim uma tecnologia de governanca
institucional, um “governar sem governar” (OLSSEN e PETERS 2005), ou seja, um processo
no qual as tecnologias ajudam a medir o desempenho através de sistemas impostos a partir do
exterior.

Complementando a Teoria da Escolha Publica teremos, a partir da década de 1950, a Teoria
da Agéncia, que trata das relacGes de trabalho e que é o tema da Teoria dos Custos de
Transacdo. Esta Gltima visa analisar e contabilizar os custos e os efeitos que eles exercem
sobre as organizagGes. Por outras palavras, € responsavel pela avaliagdo da eficiéncia da
governanca e dos melhores arranjos institucionais.

Dentre as teorias acima citadas, a mais utilizada e que tem causado maior impacto nas
relacbes de trabalho contemporaneas tem sido a Teoria da Agéncia por estar sendo
amplamente utilizada na reestruturacdo econémica e social nos paises da Organizacdo de
Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdémico - OCDE (incluindo a Gra-Bretanha, paises da
América, Austrélia e Nova Zeléndia) como orientacdo nas relagdes de trabalho e nos contratos
entre as partes.

A Teoria da Agéncia preocupa-se especialmente com os problemas de conformidade e
controle entre a divisdo do trabalho e as relagdes de trabalho. Muito embora se tenha
desenvolvido na esfera comercial, nas ultimas décadas tem sido amplamente utilizada no setor
publico, nas exigéncias de prestacdo de contas e na medic¢do de resultados, onde os incentivos
de mercado e as san¢des nao funcionam (OLSSEN e PETERS 2005).

A Nova Economia Institucional ou a Nova Gestdo Publica é a consequéncia da evolucdo das
teorias até agora apresentadas. A linguagem comum entre elas salienta conceitos como
outputs, resultados, responsabilizacdo, propriedade, contratos, dentre outros. Esta nova
abordagem de gestdo substitui a regulacdo central por um novo sistema de administracdo
publica que induz a clarificacdo de objetivos institucionais, a especificacdo de tarefas, a
informacdo e a liberdade de gestdo, onde o papel do Estado se resume a ditar 0s rumos e a
controlar os resultados, responsabilizando sempre que necessario.

No ensino superior, a influéncia do mercado consiste num novo sistema de input-output que
pode ser reduzido a uma funcdo de producdo econdmica. A Nova Gestdo Publica pressupde
flexibilidade (o uso de contratos na gestéo), objetivos claramente definidos (organizacional e
pessoal) e uma orientagéo para resultados.

E possivel perceber melhor esta relacio de mercado ou de quase mercado se nos reportarmos
aos periodos anteriores que nos permitem entender como foram geridas as politicas de ciéncia



dos governos europeus quando da caracterizacdo do novo contrato social que vigorou no
periodo do pds-guerra.

De acordo com Guston e Keniston (1994, pg.2), este novo contrato pode ser assim definido:

[...] o governo promete apoiar a ciéncia basica que a revisdo por pares considera
mais meritdria, e 0s cientistas prometem que a pesquisa serd executada bem e
honestamente e que proverd um fluxo constante de descobertas que possam ser
traduzidas em produtos novos, medicamentos, ou armas.

Até que, no final da década de 1980, passou a vigorar um novo contrato social entre as
universidades e seus pesquisadores, juntamente com toda a comunidade cientifica, que
passariam a controlar a sua demanda autonomamente e com um aumento de recursos, Se
comprometendo a executar pesquisas orientadas para objetivos sociais (DAGNINO, 2006
p.2). Este contrato social revisto estaria fundado numa expectativa de que:

[...] em troca de fundos publicos, os cientistas e as universidades teriam que orientar
sua pesquisa para satisfazer usuarios econdmicos e socialmente significativos.
Teriam também que assumir responsabilidades muito mais explicitas do que até
entdo, no sentido de persuadir os politicos e a sociedade do mérito de suas pesquisas,
e pautar-se por um modelo de inovacdo muito mais complexo do que o modelo
linear previamente adotado.

Assim, passa a existir uma nova forma de se fazer ciéncia com um valor politico muito
peculiar, deixando de ser vista como orientada pela curiosidade e sim por necessidades
estratégicas associadas ao desenvolvimento de redes e com interesses bem definidos.

Este novo modo de producdo de conhecimento, que tem um cardter transdisciplinar, €
designado por Gibbons et al (1994), como Modo 2, por contraponto a forma tradicional de
fazer pesquisa, fundada na criacdo de conhecimento numa base disciplinar, entendida como
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0” caminho para a busca da verdade, designado por Modo 1.

O Modo 1 de produgdo de conhecimento trata da forma de produgdo como a conhecemos
hoje, baseada no paradigma Mertoniano que se traduz na producdo do conhecimento
certificado, onde o produto da ciéncia e a sua qualidade se refletem integralmente nos
instrumentos escritos formais de comunicacdo cientifica, particularmente nos artigos
publicados em periddicos cientificos. Nessa visdo estd também embutida a nocdo de
autonomia e de neutralidade da ciéncia, além da ideia de que o pesquisador que busca outros
objetivos (por exemplo, contribuir para a solucdo de problemas praticos) ndo faz propriamente
ciéncia.

No Modo 2 de produgdo de conhecimento, o entendimento de “ciéncia pela ciéncia” perde
grande parte de sua importancia. A criacdo do conhecimento passa a ser voltada para o
contexto de aplicacdo pratica e com interesses sociais, executada através da
transdisciplinaridade, heterogeneidade, integracdo organizacional, social accountability e
controle de qualidade. Resulta de uma expanséo paralela da producdo do conhecimento e do
seu uso em sociedade. Neste Modo 2, o conhecimento é buscado com a utilizacdo de varias
metodologias integradas, tendo a relevancia associada a consideracdes estratégicas e de
utilidade.

No Modo 2 de producdo de conhecimento, as instituicbes de pesquisa estdo intimamente
associadas aos usuarios, ou seja, fazem parte da mesma parceria, trabalhando em rede —
empresas, instituicdes governamentais, fornecedores de servicos e pesquisadores.

Neste contexto de producdo académica do Modo 2 surge a teoria do Capitalismo Académico
descrita por Slaughter & Leslie (1997), que consiste na relacdo das universidades com o
mercado na busca de financiamentos por meio de atividades de interesse da iniciativa privada
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(como por exemplo, a obtencdo de lucros por meio de patentes, licencas venda de estudos,
etc.). Em 2004, Slaughter & Rhoades complementam essa teoria e explicam mais
detalhadamente a integracdo entre as universidades e a nova economia, demonstrando que
faculdades, estudantes, administradores e profissionais académicos usam uma variedade de
recursos do Estado para criar novos circuitos de conhecimento.

De acordo com a teoria do Capitalismo Académico, emerge dentro das instituicdes
universitarias um setor corporativo que fara a ligacdo entre setor publico e setor privado,
expandindo a capacidade de gestdo de forma a supervisionar novos fluxos de investimentos
numa infraestrutura de pesquisa voltada para a nova economia, investindo em marketing
institucional, produtos e servicos.

As parcerias entre elementos de governo, pesquisadores e empresas também foi estudada,
entre outros, por Etzkowitz (2002), que passou a chama-las de tripla hélice — (The triple
helix). Nos modelos de Triple Helix, a inovacdo avanca fora dos limites da empresa e, para
guiar este desenvolvimento, torna-se necessario criar um novo modelo de relagdes, tendo a
unido de universidades, governo e empresas o fim especifico de gerar novos conhecimentos.
As hélices seriam entdo o governo - que necessita gerar desenvolvimento econémico, as
universidades - que possuem a capacidade de gerar conhecimento, e as empresas - que
possuem capital para financia-los.

Segundo Etzkowitz (2002), entre as razdes que explicariam a ampliacdo das relacdes
universidade-empresa estariam do lado das empresas:

1. O alto custo das pesquisas e as necessidades de desenvolvimento de produtos
e Servicos que assegurem posicdes vantajosas em mercados cada vez mais
competitivos;

2. A necessidade de divisdo das despesas e riscos da pesquisa com outras
instituicGes que disponham de recursos financeiros;

3. O ritmo elevado da introducéo de inovagdes no setor produtivo e a redugéo do
tempo para obtengéo dos primeiros resultados;

4. A diminuicdo dos recursos governamentais para pesquisa.

Ja do lado da universidade, as motivagdes principais seriam as seguintes:

1. A dificuldade de obtencdo de recursos publicos para a pesquisa e a
expectativa de obtencéo destes no setor privado,

2. O interesse da comunidade académica em convalidar o seu trabalho perante a
sociedade.

Numa sintese deste processo, sugerida por Ziman (1990), as transformacBes que estdo
ocorrendo na produgdo do conhecimento cientifico, que ele convencionou chamar de cultura
pOs-académica, caracterizam-se pela substituicdo da norma do comunalismo pela ciéncia
proprietéaria, da universidade pela ciéncia local, do desinteresse pela ciéncia autoritaria, da
originalidade pela ciéncia comissionada, e do ceticismo pela ciéncia de experts.

Outros autores, como Ferlie et al (1996), relatam que a partir de 1980 a ideologia
neoconservadora foi notadamente visivel nas politicas governamentais no que diz respeito a
concentracdo de poder e liderancga, bem como na criacdo de sistemas de regulagéo e controle,
fatores estes que, segundo o autor, aceleraram as mudancas, fortalecendo a ideia da gestéo de
mercado na administragdo publica.

Desta forma, podemos crer que a introducdo do mercado na gestdo publica aconteceu como
resultado de uma série de fatores conjugados, iniciando-se pela crise econdmica, passando



pela ideologia neoconservadora, para entdo tomar forma por meio dos conceitos de eficiéncia
e eficacia.

A autonomizacao das instituicfes publicas é também citada por Santiago (2005) como um dos
processos que abriram caminho para instalacdo e expansédo da filosofia do mercado no setor
publico. O fato de conceder autonomia também abre portas para a introdugdo da competicéo
entre os entes publicos, suas unidades, setores e servidores, tudo em nome da obtencdo de
eficiéncia.

No entanto, esta autonomizagdo traz consigo a desagregacao, e a hierarquia até entdo existente
passa a ser posta em causa, transformando o sistema “numa verdadeira frota de organizactes
quase-autéonomas [...] € menos orientadas para o servico e o bem publico” (SANTIAGO
2005:16). Para resolver este problema, o governo nédo descuida do controle e de intervencdes
pontuais por meio da legislagdo. Para incentivar a eficiéncia, foram criadas as chamadas
agéncias reguladoras através das quais passa a fazer uso de indicadores padronizados de
desempenho, avalia¢des, auditorias externas e a profissionalizacdo de gestores.

Neste sentido, no Brasil a partir do final da década de 1990, num esforco para aumentar a
insercdo internacional das Pés-Graduacgdes, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES, agéncia responsavel pela avaliacdo das pds-graduacbes no Brasil
optou por mudar substancialmente a forma de avaliacdo que até entdo vinha adotando. A
CAPES deixou de avaliar os “cursos” e passou a avaliar os “programas” de pds-graduacao.

A avaliacdo que até entdo era feita por conceitos alfabéticos passa a computar, além da
qualidade do corpo docente, o desempenho do corpo discente, a producdo intelectual
(nacional e internacional) e a inser¢cdo do programa ao nivel internacional. No entanto, o
maior impacto registou-se na sequéncia dos desdobramentos da avaliacdo que também aprecia
a distribuicdo das publicacOes entre os docentes do programa, forgando-o a ser coeso e
produtivo, podendo a sua classificacao ser rebaixada ou até o curso ser descredenciado, caso
n&o se atinja o grau de satisfacdo desejado.

Toda esta transformacdo na forma de avaliar os cursos de poés-graduacdo tem acarretado
mudancas substanciais na criacdo de conhecimento cientifico no Brasil, no quotidiano dos
docentes e na gestdo dos cursos de pés-graduacdo. A avaliacdo da CAPES tem-se mostrado
bastante rigorosa como demonstram os resultados do triénio 2010-2013, o que é demonstrado
pelo fato de dos 3.337 programas avaliados 23,22% terem melhorado a sua nota, enquanto
69,28% mantiveram e 7,49% diminuiram. Mesmo assim, de acordo com a CAPES, o Brasil
subiu posic¢Ges no ranking mundial da producdo cientifica.

Embora os resultados apresentados demonstrem o rigor do sistema de avaliacdo, existem
estudos que questionam os métodos e a forma como o sistema atua, alegando que por conta
dos métodos excessivamente quantitativos a qualidade pode estar sendo posta em causa, uma
vez que 0s pesquisadores precisam manter/aumentar as suas publicaces anuais de forma a
manter/aumentar a classificacdo do programa.

O estudo neste artigo tem o proposito de compreender os impactos na percepcdo dos
pesquisadores ligados aos programas de pds-graduacao, bem como a influéncia do modelo de
gestdo na producdo do conhecimento cientifico.

Metodologia da pesquisa

Para responder a questdo de como o mercado tem adentrado as universidades e como esta
afetando o quotidiano de docentes e pesquisadores a pesquisa de campo efetuada para
responder as questdes desta pesquisa se classifica como um estudo de caso histdrico-
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organizacional por meio de pesquisa de caso simples (TRIVINOS, 1987). Neste estudo
estamos a procura de ‘como’ esta se dando a inser¢d@o do mercado nas universidades e de que
forma este interfere na atividade dos docentes pesquisadores.

A abordagem qualitativa representa uma tendéncia filoséfica que tem despertado o interesse
de pesquisadores na area de ciéncias sociais por trabalhar com o significado embutido nas
experiéncias dos agentes. A coleta dos dados primérios foi realizada por meio de entrevista
semiestruturada por esta técnica ser adequada a natureza de estudos qualitativos (BOGDAN e
BIKLEN 1994; MINAYO 1993).

Definicdo da amostra: os critérios de escolha dos atores a entrevistar foram baseados nas suas
condicBes de atores-chave do processo e ndo em critérios de representacdo estatistica
relacionados com a populacdo a que pertencem. Desta forma, dos 20 programas de pos-
graduacdo stricto sensu oferecidos pela Universidade estudada, foram selecionados os quatro
programas que, de acordo com o objetivo da pesquisa, possuem maior e menor interacdo com
0 mercado.

Quadro 1.1 - Quadro de entrevistas

. Cursos ¢/
Docentes . Cursos c/maior
" Totais . - menor
vinculados entrevistados LSO C interagcdo com
PROGRAMA Programas mercado ¢
mercado
Doutorado 1 12 4 - 4
Mestrado 2 15 4 - 4
Mestrado Profissional 3 14 4 4 -
Doutorado 4 18 g 4 ;
TOTAL 59 16 8 8

Como se deu o processo de insercdo dos principios de Mercado nas Universidades
Brasileiras

As ultimas décadas tém demonstrado a existéncia de grandes esforcos para mudar as relacdes
entre o Estado e as instituicBes publicas, através da introducdo de mecanismos de gestdo
privada, com énfase na criacdo e modificacdo das estruturas, com intuito de obter maior
eficiéncia e produtividade (SANTIAGO e CARVALHO 2008).

Neste sentido, a grande mudanca nas instituicGes de ensino brasileiras ndo aconteceu por obra
da Reforma Administrativa efetuada pelo governo federal (BRESSER PEREIRA 1999), mas
sim em consequéncia do modo de gestdo que tomou corpo nas demais esferas da
administracdo publica, nomeadamente nas politicas de avaliacdo dos programas de poés-
graduacdo efetuada pela CAPES, quando esta passou a ser feita dando maior importancia aos
indices de produtividade académica.

Atualmente, o Sistema de Avaliagcdo da Pos-graduagdo abrange dois processos distintos: o
primeiro tem a ver com a Avaliacdo das Propostas de Cursos Novos, e 0 segundo com a
Avaliacdo e Creditacdo dos Programas de Pds-Graduagdo em andamento. Ambas as
avaliagdes sdo conduzidas por comissdes de consultores do mais alto nivel, vinculados a
diferentes institui¢bes de ensino do pais, sob o comando da CAPES.



A Avaliacdo das Propostas de Cursos Novos é parte do rito estabelecido para a admissdo de
novos programas e cursos como integrantes do Sistema Nacional de Pds-Graduagdo - SNPG.
Nela é verificada a qualidade das propostas, aferindo se atendem ao padrdo de qualidade
requerido a tal nivel de formacdo. Desta avaliacdo, resulta um parecer que é encaminhado ao
Conselho Nacional de Educacédo, para compor o processo de andlise e reconhecimento dos
NOVOS CUrsos.

Ja a Avaliacdo dos Programas de Pds-graduacao em andamento compreende os processos de
Acompanhamento Anual e de Avaliacdo Trienal do desempenho dos programas e cursos que
integram o SNPG.

O Acompanhamento Anual é realizado no intersticio entre as avaliagdes trienais, tendo por
objetivo o didlogo entre a CAPES e as IES, e a intencdo de orientar a atuacdo dos programas
de forma a incentivar a melhoria da qualidade e a superar eventuais problemas que possam vir
a ocorrer quando da Avaliacdo Trienal subsequente.

A Avaliacdo Trienal € realizada ao final de cada triénio, sendo o ano de sua realizagdo
estabelecido pela sequéncia histérica do processo de avaliacdo da CAPES: 1998-2000, 2001-
2003, 2004-2006, 2007-2009 e 2010-2013. Os resultados da avaliacdo de cada programa sao
apresentados na "Ficha de Avaliacdo", onde constam os atributos a ele consignados no que se
refere aos varios requisitos e itens avaliados, com os respectivos comentérios e justificativas
da comissdo avaliadora e, no final, o conceito correspondente ao seu desempenho no triénio
(CAPES 2009).

Ambos 0s processos de avaliacdo estdo alicercados num mesmo conjunto de principios,
diretrizes e normas, compondo um sé sistema de avaliacdo cujas atividades séo realizadas
pelos mesmos agentes: representantes e consultores académicos.

Nas avaliacdes dos programas séo atribuidas notas que véo de 1 a 7, sendo a nota 3 0 minimo
exigido para que o programa seja credenciado e passe a fazer parte do Sistema Nacional de
Pds Graduacdo. S6 assim pode emitir diplomas que sejam reconhecidos a nivel nacional.

De forma geral, as avaliagdes seguem um padrédo global podendo, porém, apresentar algumas
variacdes de acordo com as especificidades de area de conhecimento a qual pertencem. Como
forma de ilustrar o processo, apresentamos um modelo de critérios definidos para atribuicdo
de conceitos.

Quadro 1.2 - Critérios para atribuicdo de notas

3 4 5 6 7
Proposta do Programa Regular Bom Bom
Corpo docente Regular Bom Bom
Producdo Intelectual e profissional
destacada Regular Bom M.Bom ™)
Corpo discente e trabalhos de
conclusio Regular Bom M.Bom

Inser¢éo social

(*) As notas 6 e 7 sdo reservadas exclusivamente para os programas de doutorado classificados com
nota 5 na primeira avaliagdo trienal.
Fonte: CAPES 2010b



Uma instituicdo s6 pode submeter a CAPES o0 pedido de autorizacdo para um curso de
doutoramento a partir do momento em que o mestrado da &rea obtiver conceito 4. Sendo
assim, a primeira classificacdo do doutoramento inicia-se com 4, podendo chegar a 7. Ja os
conceitos dos mestrados podem variar entre 3 e 5.

Os conceitos 6 e 7 sdo reservados exclusivamente aos programas de doutoramento ja
classificados com a nota 5 e que atendam obrigatoriamente a duas condicdes: 1) apresentem
desempenho equivalente aos dos centros internacionais de exceléncia em suas areas, e ii)
tenham um nivel de desempenho diferenciado em relacdo aos demais programas de sua area.

A atribuicdo de nota 6 exige que, pelo menos 25% dos docentes vinculados ao programa
tenham publicado artigos em periddicos classificados nos extratos A1 ou A2 no triénio e que,
pelo menos 20% dos docentes permanentes sejam detentores de bolsa de produtividade em
pesquisa no CNPq ou, ainda, que sejam coordenadores de projetos de pesquisa, financiados
por agéncias de fomento.

Para atribuicdo da nota 7, os itens de avaliagdo sdo 0s mesmos da nota 6. Porém, o percentual
aumenta para 40%. Acrescido a isto, existe a exigéncia de formacdo de recursos humanos de
alto nivel, destaque dos demais programas de sua area, nas formas inovadoras de pesquisa e
na formacdo de mestres e doutores, e que o programa se diferencie no cenario nacional como
polo de atragdo de projetos, estagios seniores ou pos-doutorais (CAPES, 2008).

A proposta do programa € avaliada exclusivamente de forma qualitativa, onde a comisséo de
avaliacdo busca identificar aspectos na proposta do curso, assim como metodologias e
procedimentos que possam ser considerados inovadores.

Quadro 1.3 — Desdobramento dos critérios para atribuicdo de conceitos relativos a Proposta
do programa.

CRITERIO DESDOBRAMENTO A,:VALIAQAO
(*) Peso

1. Coeréncia, consisténcia, abrangéncia e atualizacdo das

areas de concentracdo, linhas de pesquisa e projetos em 50%
andamento e proposta curricular.

2. Planejamento do programa com vista ao seu
desenvolvimento  futuro, contemplando o0s desafios

Proposta do internacionais da &rea na produgdo do conhecimento, seus 20%
plogremd propésitos na melhor formagdo dos alunos e suas metas

quanto a inser¢do social mais rica dos seus egressos.

3. Infraestrutura para ensino, pesquisa e, se for o caso, 30%
extenséo.

(*) Atributos: Muito Bom, Bom, Regular, Fraco, Deficiente.
Fonte: CAPES 2010b.

Como critério avaliativo complementar da Proposta do Programa, é ainda aferido se: i) as
areas de concentragdo apontam claramente a area de conhecimento do programa; ii) as linhas
de pesquisa expressam a especificidade de producdo de conhecimento ofertada; iii) os
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seminarios e disciplinas ofertados guardam coeréncia com as linhas de pesquisa; e iv) cada
linha de pesquisa conta no minimo com quatro docentes permanentes. A bibliografia indicada
no programa das disciplinas deve apresentar uma listagem bésica de referéncias, na qual
devem constar livros cléassicos e textos cientificos, preferencialmente, artigos publicados em
periddicos académicos de bom nivel.

O programa deve ainda apresentar informacdes relativas a sua relevancia e impacto regional,
nacional e internacional e da sua atuacdo na formacgdo de mestres e doutores, bem como os
convénios de cooperagdo ativos em ambito nacional, para os cursos de mestrado, e
internacional para os doutoramentos. Por fim, o programa deve demonstrar ser capaz de
promover a cooperagdo tecnoldgica ou cientifica relevante e efetiva com outras instituicdes,
sendo desejavel que para seu desenvolvimento o0 mesmo tenha financiamento ou apoio de
entidades externas, tais como agéncias governamentais (nacionais ou internacionais) e
empresas.

Os demais itens da avaliagdo, como o corpo docente, o corpo discente, a producdo intelectual
e a insercdo social, possuem pesos diferenciados e sdo avaliados em parte de forma
quantitativa, parte de forma qualitativa.

Quadro 1.4 - Desdobramento dos critérios para atribuicdo de conceitos relativos ao Corpo
Docente, Discente, Producéo Intelectual e Insercdo Social.

CRITERIO DESDOBRAMENTO
25% Perfil do corpo docente

45% Adequacdo e dedicacao dos docentes permanentes

Corpo Docente (20%) 20% Distribuicéo das atividades de pesquisa

10% Contribuicdo do docente para atividade de pesquisa/ensino na
graduacdo

20% Qualidade das teses e dissertagdes defendidas no periodo da
avaliacdo

15% Distribuigdo das orientacOes das teses e dissertacdes defendidas
Discente por docente do Nucleo Docente Permanente

Corpo Discente, Teses e . . - I
Dissertacdes (35%) 50% Qualidade das teses e dissertacdes e da producéo discente

Proporcao de discentes autores.

15% Eficiéncia do programa na formacéao de mestres e doutores
Tempo médio de titulagdo (meses)

55% Publicacdes qualificadas do programa por docente permanente

SO A e e 30% Distribuicdo de publicagdes qualificadas em relagdo ao corpo
docente permanente.
Proporcao de docentes que alcangaram pelo menos 150 pontos no triénio

15% Produgdo técnica ou tecnolégica
50% Inser¢do e impacto regional e/ou nacional do programa

Insercéo Social (10%)

30% Integragdo e cooperagdo com outros programas

20% Visibilidade ou transparéncia do programa
Fonte: CAPES 2010b
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Como pode ser observada na tabela anterior, a avaliacdo do corpo docente representa somente
20% da avaliagdo geral, sendo, a principio, um dos critérios de menor importancia na
formacdo e avaliagdo de um programa de pos-graduacdo. No entanto dependem deste 0s
demais itens a serem avaliados a posteriori.

Os itens de Producédo Intelectual e Corpo Discente, Teses e Dissertacdes sdo as parcelas de
maior importancia na avaliagdo do programa ja que seu peso equivale individualmente a 35%
do computo geral da avaliacdo. Nos desdobramentos destes itens, também ficou evidente a
importancia da produgdo intelectual, tanto do corpo docente, quanto do corpo discente
vinculado ao Programa. Se o0s desdobramentos da avaliagdo forem computados
separadamente, percebemos que as publicacbes qualificadas equivalem a quase 20% da
pontuacdo geral a ser obtida na avaliacdo.

A insercéo social € um dos conceitos avaliativos mais recentemente e s6 no triénio 2004/2006
passou a fazer parte da avaliacdo. A CAPES utiliza-o para induzir 0os programas com
conceitos 6 e 7 para que estes possam auxiliar programas com conceitos menores a
expandirem-se, especialmente para os que se situam nas Regides Norte e Nordeste do Brasil
(MACARI et al 2008).

A avaliacdo da producdo intelectual, por sua vez, é efetuada pela CAPES por meio de
comissdes de consultores que irdo focar sua analise em um conjunto especifico de critérios
qgue melhor representam a area de conhecimento a que pertencem (MACARI et al, 2008). No
final de cada triénio estas comissGes se reinem para avaliar os periddicos relatados pelos
programas efetuando as alteracdes necessarias num sistema denominado Qualis.

O Qualis nada mais é do que a listagem dos periédicos avaliados pelas comisses onde consta
0 nome, a area e a classificacdo do periddico, podendo ser acessado publicamente.

A avaliacdo obedece aos critérios descritos nas tabelas seguintes.

Quadro 1.5 - Pontuacgéo atribuida aos artigos cientificos

Niveis Artigos Cientificos Pontos
Fator de impacto maior que 0,5, ou indice H maior do que 5 100
Fator de impacto maior que 0 e menor ou igual a 0,5, ou indice H 80
menor ou igual a 5
Periddicos editados no Brasil indexados a Scielo e periddicos 60

editados no exterior indexados a indexadores equivalentes, tais
como EconL.it, Psyclnfo e Redalic

Periddicos sem Fator de Impacto H seguem a tabela de 50
classificagdo anterior (internacional C e nacional A)

Peri6dico nacional B 30
Periédico nacional C, local Ae B 20
Periddico local C 4

0

Periddico sem classificacdo no Qualis
Fonte: CAPES 2010b.
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Quadro 1.6 - Pontuacdo atribuida aos livros e capitulos de livro

NIVEIS LIVROSE CAPITULOS DE LIVROS PONTOS

Obra atende aos requisitos minimos com pontuagdo média maior ou
igual a 70, e menor do que 70 pontos, possuindo evidéncias de
impacto nacional ou internacional pela forma de distribuicdo
apresentada, fornecendo uma lista completa de referencias, indice
remissivo, além de passar por um conselho editorial que avalia a
obra e o seu contetdo.

Obra atende aos requisitos minimos com pontuagdo média maior ou
igual a 60, e menor do que 70 pontos, possuindo evidéncias de
impacto regional pela forma de distribuicdo apresentada,
fornecendo uma lista completa de referencias, indice remissivo,
além de passar por um conselho editorial que avalia a obra e o seu
conteudo.

Obra atende aos requisitos minimos com pontuacdo média maior ou
igual a 50, e menor do que 60 pontos, possuindo evidéncias de
impacto local pela forma de distribuicdo apresentada.

Obra atende aos requisitos minimos com pontuagdo média maior ou
igual a 40, e menor do que 50 pontos.

LNC Livro néo classificado

Os capitulos de livro sdo considerados tendo como referéncia o livro no qual foram
publicados. Os pontos sdo atribuidos a organizagdo da coletanea, bem como a autoria. A
pontuacdo atribuida a este tipo de publicacdo equivale a 1/3 da avaliagdo de uma obra
integral.

Fonte: CAPES 2010b.

A partir deste sistema de atribuicdo de pontos, a CAPES indica a pontuacdo minima a ser
alcancada por cada docente permanente vinculado ao programa de pés-graduacgdo ao longo do
triénio a ser avaliado, sendo considerados altamente produtivos os docentes que alcancarem
pelo menos 150 pontos de producdo bibliografica (CAPES 2008).

Do exposto até aqui, podemos ter uma ideia de como atua o sistema de avaliacdo e creditacdo
dos cursos de pés-graduacdo levado a cabo pela CAPES, o que nos permite avancar na
analise de como os pesquisadores estdo a ser afetados.

A partir desta analise da avaliacdo dos cursos de pds-graduagdo e na pesquisa a partir das
entrevistas, foi possivel identificar o grau de inser¢do do mercado — baseado em medidas de
desempenho — nas universidades e no trabalho académico.

Da analise das variaveis da avaliacdo dos programas de pds-graduacgao observou-se uma série
de variaveis que podem ser nomeadas na medida em que interveem no processo de criagao de
conhecimento cientifico. Como exemplos citamos a forma como atua o sistema de avaliacdes,
as cobrancas por producdo quantitativa, assim como o aumento da carga de trabalho, uma
maior accountability e 0 aumento da competigéo.

Conhecendo estas variaveis, a partir daqui analisaremos cada uma delas em separado, para
assim compormos o puzzle dos impactos causados pela introducdo de variaveis de mercado
Nno universo das pesquisas.
Resultados da Pesquisa:

Iniciamos a apresentacdo dos resultados da pesquisa agrupando as respostas dos entrevistados
em relacdo a maior e menor interacdo que seu curso/profissdo possui com o mercado.

12



Quadro 1.7 - Percepcdo dos pesquisadores com relagdo as mudancas ocorridas na forma de
fazer pesquisa

ASSUNTO MAIOR INTERAGAO COM O MENOR INTERACAO COM O
MERCADO MERCADO
- Pesquisa em processo de - Forma como a pesquisa se
burocratizacéo; institucionalizou;

- - O aumento dos programas de
- Produtividade na confeccdo  fomento também trouxe aumento
PERCEPCOES DAS MUDANCAS de recursos de pesquisa. de cobranca;

OCORRIDAS NAS PESQUISAS - Pesquisa era feita pelo prazer da
descoberta, ndo por imposi¢do de

medidas avaliativas.
- A relevancia esta nas demandas de mercado;
- Aumento das pressdes por producgdo e utilizacdo de medidas de
desempenho.

- Aumento da competicdo - Na forma como o sistema atua,
fazendo com que a cobranca deixe
de ser do agente avaliador e passe a
ser do colega de programa,
minando as relagdes interpessoais.

- Pressdes por publicacoes
qualificadas.

- Aumento da carga de trabalho.

- Maior accountability.

- Preferéncias de fomento nas areas
ligadas ao desenvolvimento
econdmico e as areas tecnoldgicas.

- Elevado grau de cobranca por producdo quantitativa.
- Grande quantidade de producéo via fragmentacao de artigos.
- Mudanga de paradigmas (todo trabalho executado pelo docente
passa a servir de substrato para publicacoes).

- Na area de administracao,

pressdes da comunidade

académica para valorizar a
) dimenséo analitica em
IMPLICACOES PARA A detrimento da prescricao.
PRODUCAO DE CONHECIMENTO - Mudancas na identidade docente.
CIENTIFICO - Cerceamento da liberdade individual e aumento do controle

institucional.
- Burocratizacdo da pesquisa.
- Alta produtividade, porém descolada da aplicabilidade e das
demandas sociais.

COMO 0S PESQUISADORES
ESTAO SENDO AFETADOS POR

ESTE NOVO MODO DE GESTAO
QUE SE UTILIZA DO MERCADO
COMO PARAMETRO DE ANALISE

Observa-se que os termos utilizados diferem com a separacgdo dos discursos. Uns se utilizam
da burocratizacdo no processo de fazer pesquisa e do excesso de produtivismo, enquanto 0s
outros se referem a maneira como a pesquisa se institucionalizou, ou ainda 0 aumento das
cobrancas e das medidas avaliativas. No entanto, quando comparadas as mudancas e a
filosofia da Nova Gestdo Publica, todos se referem aos mesmos aspectos, isto &, ao aumento
das cobrancas por producdo quantitativa, as demandas de mercado na mensuracdo da
relevancia quando do apoio aos projetos de pesquisas, e as imposi¢des do sistema de
avaliacdo, que exige eficiéncia, produtividade e accountability.

Se compararmos as mudancas ocorridas no Brasil com os relatos das mudancas em outros
paises, 0 que esta ocorrendo nas instituicbes brasileiras ndo difere em muito do resto do
mundo. Um exemplo disto séo as transformacgdes do trabalho académico estudadas por
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Musselin (2007) que relata haver, por um lado, o aumento da diversificacao e especializacdo
de tarefas, e, por outro, as novas formas de controle.

Concluséao

E evidente que a CAPES est4 fazendo um bom trabalho com relag&o & avaliacdo dos cursos de
pos-graduacdo no Brasil. Ela j& vem obtendo significativos resultados ao estabelecer
parametros para a pos-graduacao brasileira.

O wuso sistematico de indicadores de produtividade académica, combinando com
procedimentos de revisao por pares, € apontado por Schwartzman (2008) como um dos pontos
fortes do sistema de avaliagéo brasileiro. No entanto, ndo devemos deixar de considerar 0s
ensinamentos de Holmstrom e Milgrom (1991) quando dizem que énfases excessivas em
metas quantitativas podem deteriorar a qualidade da pesquisa. Neste sentido, as entrevistas
nos mostraram que na percep¢do dos pesquisadores o trabalho dispendido nas pesquisas tém
perdido em qualidade a medida que seus resultados sdo publicados de forma fragmentada,
distribuidos em diversos artigos, tendo como objetivo aumentar o nimero de publicacdes para
atender aos critérios de avaliacéo.

Outro fator relatado e com impacto na qualidade diz respeito ao tempo para a realizacdo das
pesquisas porque, em decorréncia de o sistema avaliativo ser trianual (CAPES 2008), existem
pressdes para que as pesquisas tenham seu encerramento a tempo de os seus resultados serem
computados quando das avaliagbes. Como agravante, existe o fato de artigos serem
publicados mesmo antes da pesquisa se encerrar, causando danos ao conhecimento cientifico,
como nos relatou o Entrevistado 9 ao dizer que muitas vezes “mais a frente” o pesquisador ira
notar que estava errado, mais os resultados equivocados ja foram publicados.

Os pesquisadores, por sua vez, afirmam fazer as pesquisas com qualidade, porém dentro do
que o sistema permite, sem, no entanto deixar de ter a sensacdo de que poderiam fazé-la
melhor. Como consequéncia, pode apurar-se certo desestimulo profissional gerado pela
angustia de ndo estarem conseguindo atingir as metas impostas e pela sensacdo de estarem
entregando um trabalho antes de ser considerado plenamente terminado.

Corroborando esta percepcdo ja em 2008 Novaes abordava os conflitos entre qualidade e
quantidade na pesquisa em Economia e onde concluiu haver sinais de que 0s mecanismos de
avaliacdo da CAPES estavam induzindo a um sacrificio de qualidade para aumentar a
quantidade de publicacbes (NOVAES, 2008).

Em outro sentido, a qualidade também foi abordada pela necessidade de mensurar a utilidade
e aplicabilidade dos projetos de pesquisa gerados no interior de uma instituicdo publica
mantida com recursos oriundos da comunidade. Inclusive, foi questionada a utilizacdo de
recursos publicos no desenvolvimento de produtos que venham gerar um impacto social
questiondvel. A critica neste sentido foi que se produz muito, mas desassociado da
aplicabilidade e pouco avaliado no sentido do “socialmente correto”.

Por fim, tem-se na opinido de um dos entrevistados, que atua como avaliador do CNPq, que
na sua area o produto final das investigacdes ainda demanda por melhoria na qualidade. A
este respeito, a pesquisa nos mostrou que a qualidade estd sendo perseguida, bastando que se
encontre um equilibrio entre as pressdes quantitativas e a qualidade desejada, tanto por parte
da CAPES e das universidades, quanto pelos proprios pesquisadores.

A certificacdo da producdo tem sido feita por meio de indices de producdo acumulada,
apoiados nas avaliagOes dos projetos por meio da revisao por pares (peer review) e de acordo
com os padrdes internacionais, metodo que acaba por privilegiar os cientistas mais produtivos
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e com experiéncia prévia (SCHWARTZMAN, 2008), desestimulando pesquisadores mais
jovens e em inicio de carreira.

Este fato pode fazer com que os pesquisadores mais jovens passem a ver no setor privado os
meios de financiamento necessarios para 0S seus projetos, ja que a iniciativa privada
privilegia em suas concessbes 0s critérios ndo cientificos, como a relevancia social,
econdmica e mercadoldgica, na avaliacdo dos projetos. Isto nos leva a crer que podera ser
possivel as universidades publicas trilharem o caminho em direcdo ao mercado por meio dos
pesquisadores mais jovens.
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