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RESUMO

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal del988 e do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei n° 8.069/90), a questdo da intersetorialidade passa a estar cada vez mais
presente no debate sobre gestdo de politicas publicas. O ECA, ao regulamentar os Artigos 227
e 228 da CF/88, rompe com o paradigma da Doutrina da Situacdo Irregular e estabelece o
paradigma da Doutrina da Protegcdo Integral, a qual considera a crianca e o adolescente,
incluindo os adolescentes autores de ato infracional, sujeitos de direitos, prioridade absoluta e
em situacdo peculiar de desenvolvimento. A CF/88 e o ECA trazem mudangas inclusive no
trato da questdo infracional que envolve os adolescentes. As medidas socioeducativas sdo
executadas por programas de atendimento socioeducativo integrados pelo Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo - SINASE (BRASIL, 2006b), que se constitui de uma politica
publica destinada a inclusdo do adolescente suspeito e/ou autor de ato infracional. Esse
sistema se correlaciona com demandas e iniciativas dos diferentes campos das politicas
publicas e sociais, entre elas a Assisténcia Social, Educacdo, Seguranca Publica e Salde. Essa
intersetorialidade (interface) entre as diferentes politicas e sistemas publicos exige que se
“coadune responsabilizagdo e satisfagdo de direitos” (BRASIL, 2006b, p. 23). Assim, o
SINASE traz para o debate publico a importancia da intersetorialidade na execucdo das
medidas socioeducativas com vistas a contribuir no processo socioeducativo a que 0S
adolescentes em conflito com a lei estdo submetidos. Este trabalho pretende analisar a atuagédo
intersetorial entre as politicas de Assisténcia Social e de Atendimento Socioeducativo no que
se refere as acBes desenvolvidas no programa de atendimento de internacdo proviséria do
municipio de Floriandpolis (SC). Para analisar 0s servigos prestados aos adolescentes autores
de ato infracional na internacdo provisoéria, definiu-se como abordagem metodoldgica a
pesquisa qualitativa, tendo como unidade de analise empirica a instituicdo que executa a
medida de internacdo provisdria — que integra a rede de atendimento ao adolescente autor de
ato infracional. Para procedimentos de coleta e analise de dados, definiu-se como fonte
primaria a realizacdo de cinco entrevistas semiestruturadas. A partir do estudo realizado,
concluiu-se que, apesar dos avancos no campo formal-legal, as estratégias e acles
intersetoriais ndo correspondem a definicdo conceitual da rede de atendimento, tampouco
atendem as normativas do SINASE e da PNAS. Nao ficou claro o esforgo dos profissionais
para a mudanca dessa realidade e para que finalmente possa se concretizar a articulacdo do
trabalho em rede. A efetividade dessa construcéo esbarra na falta de consciéncia do papel que
cada um desses setores tem em relacdo a responsabilidade de cada politica e a necessidade de
uma efetiva articulacdo dos diversos atores sociais envolvidos na solucdo das demandas que
se apresentam para que sejam alcangados os objetivos que sao comuns.

Palavras-chaves:Intersetorialidade. Politica de Atendimento Socioeducativo. SINASE.
Politica de Assisténcia Social. Adolescente em conflito com a lei.



ABMP
CEPSH
CF/88

CNJ
CONANDA
COSB
CRAS
CREAS
DEASE
ECA
FEBEM
FONACRIAD

FUNABEM
IBGE
ILANUD

LA
LOAS
MDS
MNMMR
ONG
ONU
OPAS
PAEFI
PAI

PIA
PNAS
PNBEM
PSB
PSC
SAM
SEDH

ABREVIATURAS E SIGLAS

Associacdo Brasileira de Magistrados e Promotores da Infancia e Juventude
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Constituicdo Federal de 1988

Conselho Nacional de Justica

Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
Comissao de Simplificacdo Burocratica

Centros de Referéncia da Assisténcia Social

Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
Departamento de Atendimento Socioeducativo

Estatuto da Crianca e do Adolescente

Fundacao Estadual do Bem-Estar do Menor

Forum Nacional de OrganizacGes Governamentais de Atendimento a Crianca
e ao Adolescente

Fundacao Nacional de Bem-Estar do Menor
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Instituto Latino Americano das Nac¢des Unidas para Prevencdo do Delito e
Tratamento do Delinquente

Liberdade Assistida

Lei Organica de Assisténcia Social

Ministério do Desenvolvimento Social

Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua
Organizacdo N&o Governamental

Organizacdo das Nac6es Unidas

Organizacgdo Pan-Americana de Saude

Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
Plantdo de Atendimento Inicial

Plano Individual de Atendimento

Politica Nacional de Assisténcia Social

Politica Nacional do Bem-Estar do Menor

Protecdo Social Bésica

Prestacdo de Servico a Comunidade

Servico de Assisténcia ao Menor

Secretaria Especial dos Direitos Humanos



SGD
SINASE
SPDCA
SUAS
TCLE
UFSC
UNICEF

Sistema de Garantia de Direitos

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

Subsecretaria de Promocéo dos direitos da Crianca e do Adolescente
Sistema Unico de Assisténcia Social

Termo de Consentimento Livre Esclarecido

Universidade Federal de Santa Catarina

Fundo das Nagdes Unidas



2.1
2.2
2.3

3.1

4.1
4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

SUMARIO

[N RI0] 51610710 I

INTERSETORIALIDADE E AS POLITICAS PUBLICAS E SOCIAIS ........
Descentralizacdo como transferéncia de poder: uma questdo em debate .................
A Intersetorialidade nas politicas sociais: conceito, limites e desafios ....................
A Politica Publica e Social como direito de cidadania ............ccocevverererencinsnnnnnn,

O ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO BRASIL: CONTORNOS
SOCIO-HISTORICOS .....oouiiiiriieiieieiiseisesessses et
O adolescente em conflito com a lei nos marcos normativos e regulatérios: de
objeto de intervencao a sujeito de dir€it0S .........ccceveiieiieiieieese e
A materializagdo da doutrina da protecéo integral: do ECA ao SINASE .................

AS POLITICAS SOCIAIS E O ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE EM
CONFLITO COM A LEI oot
O Sistema de Garantia de Direitos: a intersetorialidade entre as politicas sociais..

O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE: parametros para a
integracdo entre as politicas publicas € SOCIAIS .........ccceovrerereriineiese e,

A Politica de Assisténcia Social e o atendimento ao adolescente em conflito com a

ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO EM INTERNACAO PROVISORIA
EM FLORIANOPOLIS: A INTERSETORIALIDADE NAPRATICA ...,
Breve caracterizacdo do estado e do atendimento socioeducativo em Santa
Catarina: aspectos geograficos e demograficos ..........cccccvvvveiieiiiiieii e
A intersetorialidade no atendimento socioeducativo da Internacdo Proviséria em
Florianopolis: entre 0 legal € 0 real ..........ccveiveiiiiiiicce e,
Plano Individual de Atendimento - PIA: demandas concretas que sinalizam para a
necessidade da intersetorialidade ............ccoooveiiiiiiiiiei
Familia, Politica de Atendimento Socioeducativo e a Politica de Assisténcia
social: pistas para uma agao INtersetorial ..........ccocovviieieiiien

CONSIDERAGOES FINAIS ...t vee e ssessesses s,

REFERENCIAS ..o et e e e e e oo ee e e e es e e eer e,

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO ...t

APENDICE B - CARTA DE AUTORIZACAO PARA A ENTREVISTA .......
APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA .......

09

17
19
22

27

27
36

41
41

46

51

58

60

67

70

78
86
90



1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 - CF/88 (BRASIL, 1988) e o Estatuto da Crianga
e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069/1990)" (BRASIL, 2012a) foram um importante divisor
de aguas em relacdo a politica da infancia e juventude no Brasil, trazendo no plano formal-
legal e politico-institucional significativas mudancas tanto na formulagao de politicas publicas
quanto na estrutura e funcionamento dos organismos de atendimento as medidas
socioeducativas (FUCHS, 2009).

O ECA, ao regulamentar os Artigos 227 e 228 da CF/88, rompeu com o
paradigma da Doutrina da Situacdo Irregular e estabeleceu o paradigma da Doutrina da
Protecdo Integral, a qual considera a crianga e o adolescente, incluindo os adolescentes
autores de ato infracional, sujeitos de direitos, prioridade absoluta e em situacdo peculiar de
desenvolvimento. Essa mudanca de paradigma trouxe reflexos inclusive no trato da questao
infracional que envolve os adolescentes (CARVALHO, 2000).

No que se refere & questdo infracional, o ECA traz um conjunto de medidas
socioeducativas (Arts. 112, 115 e 124) de adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, prestacao
de servicos a comunidade, liberdade assistida, semiliberdade e internacdo (BRASIL, 2012a).
Dessa forma, verificada a pratica do ato infracional, a autoridade competente podera aplicar
ao adolescente uma dessas medidas acima referidas, de acordo com a gravidade do ato
cometido e a capacidade de cumpri-la.?

Além das medidas socioeducativas, o adolescente pode receber a medida
acautelatéria de internacdo proviséria (também chamada de acautelamento provisorio), que
sera aplicada pela autoridade judicial em razdo da gravidade do ato infracional e de indicios
de materialidade (demonstrada a necessidade imperiosa da medida). Nesse caso, o adolescente
suspeito de ato infracional ficara privado de sua liberdade provisoriamente por até 45 dias,
enquanto se realiza a apuragéo do ato infracional (Art. 108 do ECA), ficando em programas
de internagéo provisoria (BRASIL, 2012a).

A execucdo das medidas socioeducativas, bem como a execucdo da internacéo
provisoria — exceto as medidas de adverténcia e reparacdo ao dano, que ndo exigem

estruturas institucionais constituidas — sdo desenvolvidas por programas de atendimento

'Ambas as legislagdes (CF/88 e ECA) foram resultados de um amplo processo de mobilizacio e participagio
social de diferentes sujeitos, entre eles a sociedade civil, em defesa e garantia de direitos de cidadania.

2 Art. 112. § 1° A medida aplicada ao adolescente levara em conta a sua capacidade de cumpri-la, as
circunstancias e a gravidade da infracdo (BRASIL, 2012a).
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socioeducativo. [Esses programas integram o0 Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo - SINASE (BRASIL, 2012b), demandando articulagdointersetorial entre
diferentes politicas publicas e sociais, entre elas a Assisténcia Social, Educacdo, Seguranca
Publica e Saude.Os adolescentes autores ou suspeitos de autoria de ato infracional, como no
caso dos adolescentes em programas de internacdo provisoria, tém privado unicamente o seu
direito de ir e vir, devendo seus demais direitos ser assegurados, conforme preveem o Artigo
227 da CF/88 e 0 e 0 Artigo 4° ECA e, sobretudo, 0 SINASE (BRASIL, 2012b), que objetiva
o desenvolvimento de uma politica e de uma ac¢édo socioeducativa sustentadas nos principios
dos direitos humanos.

Para que os direitos desses adolescentes sejam garantidos durante sua
permanéncia na internacdo provisoria, é fundamental que as diferentes acbes desenvolvidas
no cotidiano do atendimento tenham respaldo em suas politicas e que as praticas tenham
como premissa a intersetorialidade/interface entre as politicas, sistemas e servi¢os que
integram o Sistema de Garantia de Direitos - SGD (Art. 86 e Art. 87 do ECA, em) (BRASIL,
2012a).?

Segundo a Resolucdo n° 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA, o0 SGD

[...] constitui-se na articulacdo e integracdo das instancias publicas governamentais e
da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no funcionamento dos

mecanismos de promogdo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos humanos
da crianca e do adolescente [...] (BRASIL, 2006),

de maneira que essas a¢des contribuam, no caso do adolescente autor de ato infracional e/ou
suspeito de autoria de infracdo, na construcdo de outro projeto de vida, conforme prevé o
SINASE (BRASIL, 2012b).

Compreendendo a importancia da Politica de Assisténcia Social, sobretudo na
garantia desses direitos e do fortalecimento e/ou construcdo de um projeto de vida longe da
marginalidade que os conduziu aos programas socioeducativos, nos guestionamos como e
qual tem sido a contribuicdo da Assisténcia Social como um direito constitucional, devendo
garantir a todos aqueles que dela necessitam a protecdo e garantia dos direitos
socioassistenciais (BRASIL, 2004) no periodo em que o adolescente estd em internacdo

provisoria.

*Em relacdo ao SGD, o Art. 1° do Paragrafo 1° diz que: “Esse Sistema articular-se-4 com todos os sistemas
nacionais de operacionalizagdo de politicas publicas, especialmente nas areas da saude, educagdo, assisténcia
social, trabalho, seguranca publica, planejamento, orcamentéria, relagdes exteriores e promogao da igualdade e
valorizagdo da diversidade” (BRASIL, 2006).
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A Politica Publica de Assisténcia Social, por sua vez, marca sua especificidade no
campo das politicas sociais, pois configura responsabilidade do Estado assegurar os direitos
socioassistenciais a todos os cidaddos brasileiros de que dela necessitam, garantindo a
seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; de convivio ou
vivéncia familiar. E, dentre os usuarios que necessitam dessa politica, estdo os adolescentes
em conflito com a lei.

Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (BRASIL, 2004, p.
31), a assisténcia social ¢ “direito do cidadao e dever do Estado [...] que prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas”. Na organizacdo e estrutura da PNAS, as
medidas socioeducativas restritivas de liberdade (internacdo e semiliberdade), bem como a
internacdo provisoria, estdo inseridas na Protecdo Social Especial de alta complexidade, que
“s30 aqueles que garantem prote¢do integral [...] para familias e individuos que se encontram
sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaga, necessitando ser retirados de seu ndcleo familiar
e, ou, comunitario” (BRASIL, 2004, p. 38). As medidas socioeducativas em meio aberto de
Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade sdo executadas como servico de
protecdo especial de média complexidade da politica de assisténcia social, tendo, portanto,
suas acOes e servigos definidos na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
(BRASIL, 2009).* Por esse servico ser executado pela prépria politica de assisténcia social,
pode levar a um falso entendimento de que exista maior articulacdo e interface entre as
demais politicas pablicas sociais, em especial 0 SINASE.

Dentro dos niveis de complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS, temos a Protecdo Social Bésica e a Protecdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade. Tanto na Média quanto na Alta Complexidade, o atendimento é destinado as
situaces de violacdo de direitos e/ou que envolvam ruptura de vinculos. Dentro da Média
Complexidade, ha o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos - PAEFI que, segundo a Tipificacdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais
(BRASIL, 2009), é um

Servico de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atengdes e
orientacbes direcionadas para a promocdo de direitos, a preservacdo e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento
da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢des que as

* O Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS, em reunido ordinéria realizada nos dias 11 e 12 de
novembro de 2009, aprovou a Tipificacdo Nacional de Servi¢os Socioassistenciais por meio da Resolugdo de n°
109, de 11 de novembro de 2009.
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vulnerabilizam efou as submetem a situacfes de risco pessoal e social. O
atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores,
crencas e identidades das familias. O servico articula-se com as atividades e
atencBes prestadas as familias nos demais servigos socioassistenciais, nas diversas
politicas publicas e com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve
garantir atendimento imediato e providéncias necessarias para a inclusdo da familia
e seus membros em servigos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia
de renda, de forma a qualificar a intervencdo e restaurar o direito (BRASIL, 2009, p.
19) (Grifo nosso).

Define ainda como um dos publicos usuérios desse servico as familias e
individuos que tenham sido afastados do convivio familiar devido a aplicacdo de medida
socioeducativa e ou de protecdo (BRASIL, 2009, p. 19).

Na Tipificacdo Socioassistencial, Resolugdo n°® 109/2009 (BRASIL, 2009), as
medidas restritivas de liberdade e de semiliberdade ndo constam da lista de programas
descritos na tipificacdo. Entendemos que a Resolucdo 109/2009 surge na gestdo da Politica de
Assisténcia Social para ordenar e organizar 0s servigos executados por ela. O que
questionamos é quanto a parcela de contribuicdo concreta da Assisténcia Social na
materializacdo da intersetorialidade entre as politicas sociais, preconizada pelo SGD e pelo
SINASE. Uma coisa € a execuc¢do de servicos realizada pela Assisténcia, a outra se refere as
acOes articuladas intersetorialmente entre as diferentes politicas no atendimento
socioeducativo. Sendo a internacdo proviséria um dos programas socioeducativos
considerados como porta de entrada do sistema de justi¢a, nos questionamos sobre seu papel
nessa interface. Quais as responsabilidades e compromissos politico-sociais e institucionais
que essa politica especifica deveria ter com o atendimento destinado aos adolescentes em
internacdo provisoria que ainda estdo em processo de apuracdo de ato infracional? Qual o
entendimento em ambas as politicas no que se refere a essa intersetorialidade no atendimento
socioeducativo? Essas perguntas e suas respostas implicardo diretamente nos resultados do
cumprimento legal do documento normativo e regulatério do SINASE (Lei n° 12.594/2012 e
documento politico-pedagdgico, respectivamente).

E certo que a Politica de Assisténcia Social executa, por meio do CREAS, as
medidas socioeducativas de liberdade assistida e prestacdo de servico a comunidade. Contudo,
conforme dito anteriormente, uma coisa é a execucao de servicos realizados pela Assisténcia a
partir dos servigos socioassistenciais; a outra se refere as acbes ofertadas a partir da
articulacdo intersetorial entre as diferentes politicas no atendimento socioeducativo. A
Assisténcia Social, como politica pablica e considerando-se as caracteristicas da populagéo

atendida por ela, deve fundamentalmente inserir-se na articulagdo intersetorial com outras



13

politicas sociais para que as a¢cdes ndo sejam fragmentadas e se mantenham 0 acesso e a
qualidade dos servicos para todas as familias e individuos.

Diante do exposto, o problema de pesquisa ¢é: “Quais tém sido as agodes
desenvolvidas entre a Politica de Assisténcia Social e a Politica de Atendimento
Socioeducativo na execugdo do programa de internacdo provisoria de Floriandpolis de
maneira a concretizar a intersetorialidade prevista no documento politico do SINASE?”.

Para responder ao problema de pesquisa, estabelecemos como objetivo geral:
“analisar como tem sido realizada a agdo intersetorial/interinstitucional entre as politicas de
Assisténcia Social e a Politica de Atendimento Socioeducativo quanto as agdes desenvolvidas
no programa de atendimento de internacdo provisoria de adolescentes suspeitos de autoria de
ato infracional no municipio de Floriandpolis”.

Quanto aos objetivos especificos, estabelecemos: a) analisar os documentos
normativos e regulatérios da politica de assisténcia social e da politica de atendimento
socioeducativo relacionados a acao intersetorial ou interministerial na garantia de direitos dos
adolescentes que se encontram em conflito com a lei; b) identificar qual o conceito de
intersetorialidade na politica de Assisténcia Social e a politica de medidas socioeducativas; c)
identificar, a partir do didlogo com o0s sujeitos que atuam nas politicas de assisténcia social e
socioeducativa, quais as a¢les concretas desenvolvidas no atendimento aos adolescentes em
internacdo provisoria e suas familias; d) analisar qual a compreensdo dos sujeitos que atuam
nas duas politicas quanto as atribuicbes e responsabilidades dessa articulacao
interinstitucional no atendimento as demandas sociais que envolvem os adolescentes e seus
familiares durante o periodo legal de internacdo provisoria; e) identificar avancos e limites na
articulacdo e execucdo interinstitucional do atendimento socioeducativo destinado aos
adolescentes em internagdo provisoria.

Definidos o problema de pesquisa e 0s objetivos, é importante que o pesquisador
deixe clara a abordagem metodoldgica utilizada na pesquisa — base de estudo e
procedimentos de coleta e analise de dados —, pois, por meio dela se explicitam suas
concepcdes e sua forma de captar a realidade, bem como os caminhos escolhidos para a
compreensdo dessa realidade.

Para uma aproximacdo do objeto de pesquisa, optamos pela pesquisa empirica
somada a pesquisa documental, por entender que ambas sdo complementares no alcance dos
objetivos propostos. Quanto a base de estudo, entendemos que a abordagem qualitativa
permite aproximacdo fundamental entre sujeito e objeto; que esta centrada em um universo de

significados, motivos, aspiracfes, crencas, valores e atitudes e que corresponde ao espaco
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mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis (MINAYO, 1993).

A metodologia qualitativa objetiva tracar leis gerais que buscam alcancar a
estabilidade dos fendmenos, a partir de uma perspectiva que busca descrever, compreender e
explicar a complexidade e contradi¢des dos fendmenos e relacdes interpessoais e sociais. Essa
pesquisa qualitativa busca trabalhar com valores, crencas, representacdes, habitos, atitudes e
opinides a partir de uma analise “subjetiva”, de “impressdes” ou, no maximo, “atividades
exploratérias” (MINAYO, 1993).

Para analisar a dinamica e o funcionamento da intersetorialidade (interface) entre
as diferentes politicas e sistemas publicos, relacionados principalmente a politica de
atendimento socioeducativo e a politica de Assisténcia Social, definimos como unidade de
analise empirica o Plantdo de Atendimento Inicial - PAI, localizado no municipio de
Floriandpolis. Essa unidade de atendimento socioeducativo é executada e gerenciada pela
Secretaria de Estado da Justica e Cidadania, que atende adolescentes do sexo masculino em
acautelamento provisério pelo periodo maximo de 45 dias. Além disso, essa unidade
constituiu-se campo de estagio curricular obrigatorio | e 11, sendo um importante facilitador
na coleta e posterior analise dos dados.

A pesquisa empirica seguiu rigorosamente os procedimentos éticos® conforme
determina a Resolucdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012. Ainda em relagdo aos aspectos
éticos da pesquisa, foram entregues e devidamente assinados pelos sujeitos entrevistados o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (APENDICE A).

Para a coleta de dados, selecionamos como fonte primaria a entrevista
semiestruturada com cinco sujeitos: um assistente social, integrante da equipe técnica da
internacdo provisoria; um diretor da internacdo provisoria; um coordenador pedagégico da
diretoria do DEASE (responsavel pela politica socioeducativa no estado de Santa Catarina);
um Promotor da Vara da Infancia e Juventude (responsavel pelo acompanhamento dos
adolescentes em meio fechado) e um técnico da Secretaria Estadual de Assisténcia Social,
Trabalho e Habitacdo de Santa Catarina. Para a realizagdo das entrevistas, foi encaminhado
antecipadamente um oficio explicando os seus objetivos e solicitando seu agendamento

(APENDICE B). As entrevistas foram gravadas mediante autorizacdo expressa dos

5 O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - CEPSH da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, em maio de 2014. Contudo, a greve dos servidores federais
iniciada em 17.03.2014 prorrogou-se até 30.06.2014, inviabilizando a apreciagdo e analise do projeto pelo
Comité de Etica em Pesquisa de Seres Humanos da UFSC - CEPSH.
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entrevistados, por meio do TCLE. Tiveram a dura¢do média de 50 minutos e foram transcritas
e analisadas.

A entrevista semiestruturada foi escolhida, pois possibilita a realizacdo de
perguntas abertas nas quais o pesquisadorsegue o roteiro com questdes definidas previamente
a fim de nortear e delimitar a quantidade de informagdes obtidas durante as entrevistas
(APENDICE C). O roteiro ainda permite que, em caso de necessidade, o entrevistador possa
formular ou mesmo reformular a pergunta a fim de elucidar questées que ndo ficaram bem
esclarecidas, ou para dar melhor direcionamento ao objeto de estudo e pesquisa.

Quanto as fontes secundarias, utilizamos documentos e pesquisas oficiais, entre
eles 0 SINASE, o ECA, a CF/88, a PNAS, a Resolucdo n° 109/2009, o Relatério do CNJ:
“Projeto Medida Justa”, documentos institucionais da politica estadual de atendimento
socioeducativo em Santa Catarina (internacdo provisoria); pesquisas do IBGE e a pesquisa
realizada sobre o Sistema de Atendimento Socioeducativo do Estado de Santa Catarina.

Quanto a estrutura deste Trabalho de Conclusdo de Curso, no capitulo 2
apresentaremos uma abordagem conceitual sobre descentralizacdo como transferéncia de
poder, seus limites e desafios na intersetorialidade entre as politicas e ainda o conceito de
politica publica e social como um direito de cidadania.

No capitulo, 3 faremos um contorno sdcio-histdrico sobre o atendimento e atencéo
destinados ao adolescente em conflito com a lei, fazendo uma leitura a partir dos seus marcos
normativos e regulatorios e verificando como se tem dado a materializacdo da doutrina da
protecdo pelo ECA e SINASE para os adolescentes autores de ato infracional.

No capitulo 4, sera abordado o conceito de Sistema de Garantia de Direitos e a
intersetorialidade entre as politicas publicas e sociais que coadunam com esse sistema para
que os direitos dos adolescentes possam efetivamente serem materializados. Nesse capitulo,
também sera feito um resgate sobre os pardmetros do SINASE para a integracdo entre as
politicas publicas e sociais e a aproximacdo que a Politica de Atendimento Socioeducativo
deveria ter com a Politica de Assisténcia Social, pensando no atendimento ao adolescente em
conflito com a lei e os seus familiares.

No capitulo 5, apresentaremos o0s resultados da pesquisa empirica. Para tanto, foi
necessaria uma breve discussdo sobre a caracterizacdo dos aspectos geograficos e
demogréaficos do Estado de Santa Catarina e alguns dados primarios e secundarios sobre o
guantitativo de adolescentes no sistema socioeducativo, para entdo entender como esta
configurada a execugdo da medida de internacdo provisoria no contexto estadual, sobretudo

na discussdo proposta para este TCC: a intersetorialidade no atendimento socioeducativo.
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Por fim, este trabalho de conclusdo de curso visa contribuir com o debate acerca da
intersetorialidade entre as politicas publicas sociais que integram o SINASE, para que, com
isso, se caminhe para a qualificacdo do atendimento e garantia dos direitos humanos de

adolescentes que cumprem medida socioeducativa.
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2 INTERSETORIALIDADE E AS POLITICAS PUBLICAS E SOCIAIS

A intersetorialidade €, na atual agenda da gestdo das politicas sociais, um ponto
praticamente consensual, muito embora seu conceito, sua finalidade e, consequentemente, sua
materializacdo assumam diferentes contornos mediante os variados discursos e interesses
politico-ideoldgicos.

Seu reaparecimento no cenario politico e institucional é precedido pela categoria
descentralizacdo, que surge a partir da discussdo sobre a eficacia da gestdo das politicas
sociais como possibilidade de tornar o poder mais suscetivel ao controle social. Assim, a
descentralizacdo foi incorporada ao texto constitucional brasileiro (juntamente com a
participacdo social) como uma importante diretriz que redefiniu tanto as relacdes entre as
esferas administrativas de governo quanto as relacfes entre o Estado e a sociedade civil no
planejamento, execucdo e controle democratico das acbGes que integram o conjunto de
politicas publicas sociais, com vistas a tornar o poder mais transparente e suscetivel ao
controle social (JUNQUEIRA, 1998, p. 1).

Na esteira do debate sobre a descentralizacdo, a intersetorialidade aparece como
estratégia de gestdo publica integrada na abordagem dos problemas sociais, respeitando a
autonomia de cada ator envolvido no processo. Sendo assim,

[...] pela via da descentralizagdo cabe, principalmente aos gestores municipais, 0

papel de operacionalizar o desenvolvimento de agfes intersetoriais no ambito da
gestdo das politicas sociais (PEREIRA; TEIXEIRA, 2013, p. 121-122).

A CF/88 (BRASIL, 1988) materializou parte dessas aspiracdes democraticas
criando “novas” instancias de poder que redefiniram a administragao politico-institucional das
politicas sociais no atendimento as demandas e necessidades sociais.

Para maior apropriagdo da discussao e interpretacdo do objeto de estudo proposto
neste trabalho de conclusdao de curso, a saber: “atuacdo intersetorial entre as politicas de
assisténcia social e de atendimento socioeducativo no que se refere as a¢des desenvolvidas no
programa de atendimento de internagdo provisoria de adolescentes suspeitos de autoria de ato
infracional”, faz-se necessaria uma abordagem tedrico-conceitual sobre descentralizagéo,

intersetorialidade e politicas publicas e sociais.
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2.1  Descentralizacdo como transferéncia de poder: uma questdo em debate

A descentralizacdo ndo € um conceito novo na literatura especializada e no campo
da gestdo publica brasileira. Segundo Oliveira (2011), o Estado Brasileiro passou desde o
processo colonial até a Republica por reformas administrativas que buscavam sanar as
deficiéncias culturais inscritas pelos processos centralizados e burocraticos. Na década de
1950 a 1960, essa tematica aparece fortemente a partir da criagio da Comissdo de
Simplificacdo Burocratica - COSB, que promoveu estudos visando a descentralizacdo dos
servigos oferecidos pelo Governo Federal.

Segundo Junqueira (1997), a utilizacdo da descentralizacdo passa a ser adotada no
inicio dos anos 1970 pelos paises “centrais democraticos” como estratégia de mudanca nas
relacBes entre o Estado e a Sociedade frente a crise do Estado de Bem-Estar Social como uma
forma de regulagéo das agdes sociais.

A discusséo sobre o aparato burocratizado em torno da administragdo publica foi
fortemente marcada por setores dominantes da politica brasileira. Esses setores relacionavam
a crise vivenciada ao modelo “centralizador e intervencionista” do Estado, exigindo reformas
no aparato estatal. Tais questionamentos ganham forga e espago nos organismos
internacionais,” como a Organizagdo das Nagbes Unidas - ONU, Banco Mundial e a
Organizacdo Pan-Americana de Salde - OPAS, que passam a defender a descentralizacéo
(TOBAR, 1991).

Para Junqueira (1997), do ponto de vista neoliberal, a descentralizacdo constitui
um modelo de reducéo do aparato organizacional do Estado. Ao deslocar as suas agfes para
esferas periféricas, que tém o poder de decisdes sobre as politicas, 0s governos locais ganham
em agilidade e eficiéncia na gestdo das politicas sociais compensatdrias, atenuando e
camuflando as desigualdades sociais mais aparentes.

Por outro lado, a descentralizacdo é também defendida por setores progressistas
das sociedades de paises de politicas centralizadoras, em especial os paises da América
Latina, que visam, mediante as praticas descentralizadas, & criagdo dos novos espacos
institucionais de participacdo, tendo neles o poder deliberativo como estratégia politica na
qual poderiam ampliar as oportunidades de acesso da populacdo as instancias de poder
(COHN, 1994).

®Esses organismos internacionais representam as principais linhas para obtencéo de financiamentos e buscam na
adocdo da descentralizacdo, por parte de paises que buscam o saneamento fiscal, um avango no setor social das
sociedades periféricas (TOBAR, 1991; OLIVEIRA, 2011).
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A descentralizagdo, sob essa Otica, significa uma redistribuicdo do poder ou, nos
dizeres de Junqueira (1997; 1998), uma “transferéncia de poder” de decisdo estatal em suas
dimensGes funcionais ou territoriais, visando promover a eficiéncia e a qualidade dos servicos
prestados.

Apesar de a descentralizacdo ndo poder ser confundida com democratizacdo e
participacdo, ela ¢ um ‘processo de redistribuigdo do poder de decisdo estatal em

suas dimensdes funcionais ou territoriais’, mas ndo terd sentido se ndo vier
acompanhada pela presenca da sociedade civil (JUNQUEIRA, 1998, p. 13).

Junqueira (1997, p. 15) completa dizendo que, ao se transferir poder, transferem-
se competéncias e, consequentemente, novas tarefas a serem realizadas. Isso, em seu
entendimento, “tem diferentes impactos sobre as organizagdes, dependendo da complexidade
das competéncias transferidas, das suas finalidades e das suas relagcdes com a sociedade”. No
entanto, esse modelo de organizacdo estatal deve estar apto a romper com o0s limites
institucionais e incorporar novas praticas gerenciais para que possa atender as demandas da
sociedade, dando conta de uma nova relagdo entre Estado e Sociedade.

Apesar de a perspectiva neoliberal marcar fortemente o debate sobre a
descentralizacdo no Brasil, a partir da CF/88 (BRASIL, 1988) a discussdo foi pautada na
exigéncia de que as politicas estabelecessem um novo contrato social entre o Estado e a
sociedade civil — um pacto em que o Estado apresentasse um novo perfil, mais agil e
democréatico e que ndo atendesse somente 0s interesses coorporativos e burocraticos, mas
também os interesses da populacéo.

Para Junqueira (1998), a descentralizacdo é considerada uma condicdo para que as
trés esferas (federal, estadual/distrital e municipal) do governo possam se organizar e se
articular para atender os interesses de toda a populagédo, viabilizando a articulacdo e
implementacdo de politicas de desenvolvimento de modo a aumentar a equidade, fortalecendo
as unidades regionais e sub-regionais, permitindo que lideres politicos possam dar
encaminhamentos de solugé@o aos problemas apresentados e facilitando o acesso da populagéo
aos centros de poder.

De acordo com a CF/88 (BRASIL, 1988), o Brasil é um Estado Federativo, cujos
entes sdo a Unido, os Estados e os Municipios, tendo a esfera administrativa governamental
municipal a responsabilidade pela prestagdo dos servigcos publicos aos cidaddos. Nesse
espaco, 0s usuarios tém o direito de explicitar e cobrar tanto os seus direitos de cidadaos como
acoes eficazes e qualificadas.

Segundo Junqueira (2004),
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O processo de descentralizagdo como estratégia governamental aponta para a
necessidade de recolocar cada ente federativo em seu espaco de acdo peculiar, de
modo que o municipio preste os servicos locais a sua populacdo e que o estado o
apoie, através da regulacdo das relagdes e da moderacdo das desigualdades
regionais, garantindo a acdo intergovernamental e intersetorial no &mbito da unidade
federada, com vistas a qualidade de vida da sua populagdo (JUNQUEIRA, 2004, p.
13).

Assim, as relacdes hierarquicas burocraticas setoriais precisam ser rompidas para
que haja a horizontalizacdo das relagdes entre os setores, com base na interdependéncia dos
servicos no atendimento qualificado das demandas da populacdo. Reforcando essa ideia,
Inojosa (1998) faz um importante alerta:

Pela capacidade de impacto que as relacBes de poder e a organizacao do trabalho da
estrutura governamental tém na formulacdo e implementacdo das politicas publicas,
ndo basta constituir a promocdo do desenvolvimento social como referéncia ao
projeto de governo para obter uma atuagdo de éxito. As diretrizes sao relidas pelas
organizacfes governamentais que realizam os projetos. E preciso prepara-las para

isso e considerar que antigas préaticas e interesses contraditorios resistirdo & mudanca
(INOJOSA, 1998, p. 45).

Por fim, o processo de descentralizacdo sinaliza para a necessidade de recolocar
cada ente federativo em seu espaco de agdo peculiar, de modo que o0 municipio preste 0s
servicos locais a sua populacéo e que o estado o apoie, garantindo a acdo intergovernamental
e intersetorial, com vistas a qualidade de vida da sua populacdo (JUNQUEIRA, 1998).

Contudo, o autor ressalta ser preciso que se olhem as demandas sociais na sua
totalidade, e ndo de forma fragmentada. O risco que se corre no processo de descentralizagdo
€ que, mesmo que os servicos oferecidos estejam na mesma base geografica, o atendimento de
cada politica social possa correr o risco de ser realizado de maneira isolada, enfrentando os
problemas apenas de sua Otica, independentemente da sua capacidade de resolucdo. A
alternativa para essa dicotomia “¢ a interagdo entre as diversas ag¢des setoriais, constituindo o

que se denomina intersetorialidade” (JUNQUEIRA, 1998, p. 14).

2.2 A Intersetorialidade nas politicas sociais: conceito, limites e desafios

A realidade social é complexa, ndo linear e contraditoria, 0 que exige multiplos
esforcos na oferta, garantia e qualidade de servigos e a¢des no atendimento as demandas e
necessidades sociais. Essas demandas ndo podem ser satisfeitas a partir de politicas setoriais e
isoladas. A alternativa é, a partir da identificacdo das determinagdes sociais dos problemas
emergentes nos diferentes segmentos da sociedade, a busca por solugdes, ndo apenas no

ambito de uma politica, mas de maneira integrada, intersetorial.
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A partir da promulgacdo da CF/88 e da discussdo cada vez maior sobre a
democratizagdo das praticas institucionais na oferta de servicos que respondam as expressées
da questdo social, a intersetorialidade passa a estar cada vez mais presente no debate sobre
gestdo de politicas publicas.

Santos (2011) concorda que a intersetorialidade nas politicas pablicas sociais se
apresentam como um modelo de gestdo que processa a relagdo reciproca entre varios setores,
“de forma que as politicas ¢ os servigos se articulem reciprocamente com o intuito de
construir um processo de interacdo mutua, tanto na oferta quanto no acesso aos direitos
sociais” (SANTOS, 2011, p. 22).

Muito embora o prefixo “inter”, associado a palavra setor, indique aproximagao
entre setores, ele ndo gera necessariamente articulagdes, pois a “aproximacao de corporagdes
fechadas e seus representantes acabam preservando suas respectivas clausuras setoriais”
(NASCIMENTO, 2010, p. 26).

E importante frisar que o debate sobre a intersetorialidade como modelo de gestéo
das politicas publicas ndo esta imune aos interesses politico-ideoldgicos de diferentes sujeitos
gue atuam no ambito das politicas publicas brasileiras — pelo contrario: ele ¢é
permanentemente permeado de contradicdes, restricoes e resisténcias. Portanto, a formulacao,
execucao ou gestdo, bem como os resultados dessas politicas, programas e servigos serao
entdo delineados a partir das negociacbes em diversas arenas em que diferentes atores
expressam seus interesses e exercem suas pressdes (NASCIMENTO, 2010).

Para Nascimento (2010), o conceito de intersetorialidade remete inicialmente a
perspectiva de integracdo de diversos setores com vistas a solugdo de problemas sociais, como
uma “estratégia que promove a relagdo entre atores de diferentes setores por meio da
comunicac¢do, da interacdo e do compartilhamento de saberes e poder” em torno de metas ou
de objetivos comuns. E completa:

Podemos considerar a intersetorialidade como um modelo de gestdo de politicas
publicas que se baseia basicamente na contratualizacdo de relagdes entre diferentes
setores, onde responsabilidades, metas e recursos sdo compartilhados,

compatibilizando uma relagdo de respeito a autonomia de cada setor, mas tambhém
de interdependéncia (NASCIMENTO, 2010, p. 24).

Contudo, para a autora, os resultados em relacdo a intersetorialidade como modelo
de gestdo das politicas publicas sociais sd0 poucos e sua operacionalizacdo acontece
descoordenada. “Sua normatizagao recentemente forneceu orientagdes aos municipios sobre
quais as acdes ¢ estratégias configuram uma acao intersetorial”. Além disso, hd ainda pouco

envolvimento e intera¢do entre as politicas e seus setores para produzir os resultados, “o elo
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entre os setores ainda é fraco, com baixa troca de informacdes, experiéncias e trabalho em
equipe” (NASCIMENTO, 2010, p. 25).

Inojosa (2001) caminha nessa importante reflexdo sobre os limites concretos da
pratica intersetorial no campo das politicas publicas e sociais e seus diferentes servicos.
Segundo a autora, é fundamental que ndo nos esquecamos de que mdaltiplos fatores
influenciam e interferem nas acdes governamentais no que tange ao processo de respostas as
demandas e necessidades sociais da populacdo. Para ela, o aparato governamental é todo
recortado por conhecimentos, saberes ¢ corporagdes e “reflete perfeitamente as clausuras das
disciplinas” (INOJOSA, 2001, p. 103). Além disso, hd no aparato governamental uma heranca
denominada por ela de “hierarquia verticalizada, piramidal”, em que os processos percorrem
varios escaldes, mas as decisdes sdo tomadas apenas no topo, ndo na base, proximas a
populacdo (INOJOSA, 2001, p. 103). Somam-se a essas herancas o fato de o aparato
governamental ser loteado por interesses politico-partidarios e grupos de interesse.

Assim sendo, considerando as contradicOes, restricbes e resisténcias na
articulacdo dos setores, € necessario que haja 0 maximo dos esforcos por parte dos atores para
gue a acdo intersetorial desenvolva-se em um espaco comunicativo, que apresente capacidade
de negociacgéo e intermediagéo de conflitos para a resolucdo ou enfrentamento das demandas,
construindo caminhos onde juntos possam atender a totalidade do sujeito e da familia no
acesso aos seus direitos sociais.

Ao contribuir com o debate acerca do conceito de intersetorialidade, a autora a
define como “a articulagdo de saberes e experiéncias com vistas ao planejamento, para a
realizacdo e avaliacdo de politicas, programas e projetos, com objetivo de alcancar resultados
sinérgicos em situagdes complexas” (INOJOSA, 2001, p. 105).

Junqueira, Inojosa e Komatsu (1997) dizem que a perspectiva intersetorial
transcende a justaposicdo ou mesmo composi¢cdo de projetos que continuem sendo
formulados e realizados setorialmente. Completam dizendo que a intersetorialidade

[...Jtraz um conjunto de implicacGes para a acdo do Estado, entre as quais se
destacam dois aspectos: (i) os desafios relacionados as policias focalizadas
territorialmente, em segmentos da populagdo; (ii) os desafios relacionados aos

resultados e impactos da intervencdo (JUNQUEIRA; INOJOSA e KOMATSU,
1997, p. 28).

A incorporacdo da intersetorialidade nas politicas publicas trouxe a articulacdo de
saberes tecnicos, ja que os especialistas em determinada area passaram a integrar agendas
coletivas e compartilhar objetivos comuns. Nessa perspectiva, a intersetorialidade pode trazer

ganhos para a populacdo, para a organizacao logistica das a¢des definidas, bem como para a
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organizacdo das politicas publicas centradas em determinados territorios. Ao mesmo tempo,
abrem-se novos problemas e desafios relacionados a superagdo da fragmentacdo e a
articulacdo das politicas publicas, sobretudo se considerarmos a cultura clientelista e localista
que ainda vigora na administracdo publica (NASCIMENTO, 2010; INOJOSA, 2001,
JUNQUEIRA, 1998).

Junqueira (1997; 1998) afirma que a intervengdo e atendimento as demandas
sociais ndo dependem apenas da acdo de uma politica social, mas da sua inter-relacdo, para
que assim possibilitem uma solucédo integrada desses problemas. Para o autor,

O conceito de intersetorialidade surge como uma possibilidade de solucéo integrada
dos problemas do cidaddo, considerando-o na sua totalidade. A salde, como direito
do cidadédo e dever do Estado preconizada na Constituicdo Brasileira de 1988, ndo
contempla apenas a doenga, mas o direito do cidaddo a uma vida digna e com
qualidade. E isso ndo envolve apenas a salde, mas também a educagdo, o trabalho, a

habitacdo, enfim, outras dimensbes sociais, ndo isoladas, tratadas de maneira
integrada, intersetorialmente (JUNQUEIRA, 1997.p. 12).

Sendo assim, interface, intersetorialidade, articulacdo entre as politicas passam
entdo a ser o tema central deste estudo proposto no trabalho de conclusdo de curso, ja que as
politicas setoriais por si s6s ndo solucionam as demandas atuais, 0 que mostra a necessidade
de essas politicas publicas e sociais se comunicarem para identificar as reais necessidades da
populacéo e os beneficios que podem ou nédo oferecer.

2.3 A Politica Publica e Social como direito de cidadania

Nas segdes anteriores, discutimos sobre os conceitos de descentralizagdo como
forma de redimensionamento do poder governamental entre as esferas administrativas do
governo e também sobre a intersetorialidade como alternativa integrada das agendas coletivas,
compartilhando objetivos comuns na intervencao no atendimento as demandas e necessidades
sociais. Essas intervencGes ocorrem por meio das politicas publicas, que séo espacos
concretos de materializacio de tais demandas e necessidades.E importante também uma
abordagem conceitual sobre politicas publicas e sociais para melhor compreensao e analise
dos fendmenos sociais que demarcam o objeto deste trabalho de concluséao de curso.

Arendt (1998) entende que o termo politica trata da convivéncia humana entre o0s
diferentes e as diversidades absolutas, baseado na pluralidade dos homens e eliminando

qualquer tipo de preconceito. A palavra politica, no seu sentido classico, lato sensu, € de
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origem grega e refere-se a polis (cidade), “que ¢ toda atividade humana relacionada a esfera
publica e social” (FUCHS, 2009. p. 61).

Pereira (2008), compartilhando o entendimento, compreende que o termo politica
se constitui na convivéncia entre pessoas diferentes ou desiguais que muitas vezes se
organizam politicamente para atingir objetivos comuns, porém essas a¢des coletivas entre 0s
diferentes e desiguais podem desencadear um espaco conflituoso pela defesa de seus
interesses e objetivos particulares. Diante desses conflitos ou divergéncias, exige-se um
consenso do Estado para equacionar esses conflitos e impedir o caos.

A politica ndo é inerente & natureza dos homens, mas resulta do imperativo de
convivéncia entre eles, que ndo apenas sdo diferentes do ponto de vista da idade, do
sexo, da cor, da etnia, mas possuem valores, crencas, opinides e ideologias distintas

e estdo desigualmente situados na estrutura social (de classe e status) (PEREIRA,
2008, p. 89).

A autora complementa que, na historia da sociedade politica, existem duas formas
de regulacdo social: a primeira diz respeito a forma arbitraria e coercitiva, como ocorria nas
ditaduras ou nos Estados restritos; e a segunda, mais usada nos Estados ampliados e
democréaticos como instrumento de consenso, negociacdo e entendimento entre as partes
conflitantes. Essa ultima forma de regulacdo social — por meio da politica — possibilita o
exercicio de procedimentos democraticos, sendo um espaco dialeticamente contraditério,
principalmente por parte do Estado, pois a ela (a politica) “estdo associadas coisas tdo
complicadas — poder, autoridade, interesses, ambicoes, forca e persuaséo, leis e armas, afeto
e repressao — que seria impossivel a politica ser apenas e tdo somente expressdo do justo, do
correto, daquilo que é bom” (NOGUEIRA, 2001 apud PEREIRA, 2008. p. 90).

A politica pode também ser compreendida no sentido stricto sensu, assumindo,
nesse caso, a dimensdo de politica pablica, de “coisa ptblica”, do latim res (coisa), publica
(de todos), ou seja, “coisa de todos, para todos, que compromete a todos” no atendimento as
necessidades sociais (PEREIRA, 2008, p. 173). Essa modalidade mais recente do conceito de
politica é definida pela Ciéncia Politica como Policy,’vinculada ao contetido material e
concreto da politica, na sua dimenséo organizativa, referindo-se aos problemas técnicos e ao
conteddo material das decisdes politicas. Entre as diversas politicas publicas, temos a
econbmica, financeira, tecnoldgica e ambiental. A politica social constitui uma politica

publica (FREY, 2000). As politicas publicas, em especial as politicas sociais, compdem o que

" A vasta literatura da Ciéncia Politica relacionada a anélise de politica publica (policyanalysis) define o termo
politica em trés dimensdes: Polity— instituicdes politicas, ou seja, na sua dimensao institucional; Politics —
processos politicos, ou seja, na sua dimensao processual; Policy — contetidos materiais da politica, ou seja, na sua
dimensdo organizativa (FREY, 2000; FUCHS, 2010).
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Poulantzas (2000) denominou como ossatura material do Estado. Ao integrarem a estrutura do
Estado, s&o recortadas de lado a lado por conflitos e interesses de classes distintos:®
[...] a politica social passou a ser vista nas melhores analises marxistas como um
fenémeno contraditério, porque a0 mesmo tempo em que responde positivamente
aos interesses dos representantes do trabalho, proporcionando-lhes ganhos
reivindicados na sua luta constante contra o capital, também atende positivamente
interesses dos representantes do capital, preservando o potencial produtivo da méo

de obra e, em alguns casos, desmobilizando a classe trabalhadora (PEREIRA, 1999
apud FUCHS, 2009, p. 64).

Sobre o significado da politica publica social, Pereira (2008. p. 94) diz que ela é
uma espécie de género da politica puablica, que visa concretizar os direitos sociais
incorporados nas leis.

[...]politica social refere-se a programa de acdo que visa mediante esforco

organizado atender necessidades sociais cuja solucéo ultrapassa a iniciativa privada,
individual, espontanea, e requer decisdo coletiva regida e amparada por leis

impessoais e objetivas garantidoras de direitos. [...] € pertinente dizer que € um tipo
de politica pablica (PEREIRA, 1994 apud FUCHS, 2009).

A politica pablica social é compreendida como um conjunto de politicas voltadas
para a garantia da protecdo social por meio de diversos campos especificos — habitacao,
educacao, lazer, previdéncia, salde e assisténcia social, entre outros — que possam atender as
necessidades sociais basicas em favor daqueles que dela necessitam, como, por exemplo,
idosos, deficientes, criancas e adolescentes. A politica publica social, como um importante
instrumento de materializagdo dos direitos sociais (e, portanto, de atendimento as demandas e
necessidades humanas e sociais), constitui um mecanismo concreto de regulacdo social que
deve visar responder aos desafios impostos pela metamorfose da questdo social.

E mais, a discussdao em torno da politica pablica social traz a tona os direitos
sociais como meios para a consolidacao da cidadania. Eles foram conquistados no periodo de
transicdo para a democracia liberal e hoje se encontram amparados por lei como forma de
nortear um novo padrdo de politica social a ser adotado no pais. Muito embora 0s marcos
normativos atuais prevejam universalizagdo, equidade, seguridade social, descentralizacdo
politico-administrativa e controle democratico dos minimos sociais, sua materializagdo na
sociedade, por meio das politicas publicas e sociais, ocorre no espago social conflituoso de

interesses de classes distintas.

8Segundo Boschettiet al. (2008), a partir do pensamento keynesiano, o Estado passa a ter um papel fundamental
no desenvolvimento econdmico e na expansdo das politicas publicas, sobretudo sociais. Os investimentos
realizados pelo Estado de Bem-Estar no pos-guerra referem-se ao Estado capitalista regulador e provedor de
beneficios e servigos sociais, a fim de atender ndo s6 a classe trabalhadora como também o capital
(BOSCHETTI, 2008).
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Por mais que o processo historico de cidadania tenha sido e continue sendo
paradoxal,® a participacdo do Estado, seja como regulador, seja como provedor ou garantidor
de bens e servico publicos, é fundamental para assegurar a equidade e a justica social entre
todos os membros da sociedade (PEREIRA, 2008 e 1994).

Coutinho, 2008 apud Fuchs (2010) entende que é no ambito do Estado que se
garantem direitos, pois € nele que é possivel assegurar a legalidade positiva desses direitos, ou
seja, € no ambito do Estado que os direitos s@o possiveis de serem juridicamente reclamados:
“[...] s6 ha direitos efetivos, ou liberdades concretas, no quadro da vida social do Estado”.
Contudo, o autor adverte que o Estado “ndo precede nem conduz a cidadania, mas ¢
necessario e inevitavel, sobretudo como instancia delegada de servico publico. O desafio
descomunal do Estado é de que seja publico e sirva aos interesses comuns, para que seja,
entdo, legitimo ou de direito” (COUTINHO, 2008 apud FUCHS, 2010, p. 98).

Ao circunscrever os direitos, em destaque os direitos sociais no campo da
cidadania, € importante que tenhamos o entendimento do seu significado. Entre os diversos
conceitos de cidadania, entendemos que ela diz respeito a “capacidade conquistada por alguns
individuos de se apropriarem dos bens socialmente criados, de atualizarem todas as
potencialidades de realizacdo humana abertas pela vida social em cada contexto
historicamente determinado” (COUTINHO, 1997, p. 46).

Para Pereira (2008), existem duas categorias de direitos: os individuais e 0s
sociais, sendo que os direitos individuais se dividem em direitos civis e politicos. Ja o0s
direitos sociais sdo guiados pelo principio da igualdade, equidade e justica social. De acordo
com a autora, as exigéncias politico-sociais e humanas foram, ao longo da histéria, criando
uma espécie de cronologia na construcdo dos direitos: o primeiro direito fundamental a ser
reconhecido foi o direito civil, relacionado ao direito a vida e a liberdade individual.
Posteriormente surgiram as exigéncias de liberdades politicas, que passaram a ser o direito de
participar ativamente na vida publica, nos negdcios do Estado e nos destinos da nacgdo. Por
ultimo, surgiu a instituicdo dos direitos sociais, que exigem relacionar a liberdade a igualdade,
sobretudo para a satisfacdo das necessidades humanas basicas, como trabalho, saude,

educacdo, habitagdo e assisténcia social.

%Behring (2003) ressalta que, a partir da década de 1980, a América Latina em geral, inclusive o Brasil, foram
“contaminados” pela politica governamental fundada no neoliberalismo, atacando frontalmente a abordagem
keynesiana, influenciando significativamente os investimentos voltados as politicas sociais, pois, de acordo com
0 pensamento neoliberal, o Estado nacional encontra-se submetido a atender os interesses do capital e dos
organismos internacionais, propondo que o Estado reduza os gastos sociais estatais, diminuindo assim os
investimentos as politicas sociais. A autora chama esse remodelamento do Estado de “contrarreforma”, a qual
apresenta mudangas significativas em relagdo as politicas sociais, onde 0s investimentos sdo cada vez mais
reduzidos.
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A autora completa: “A cidadania acabou por construir uma fusio entre 0s direitos
individuais e sociais, em que os direitos civis constituem a base de ampliacdo dos direitos
politicos e sociais, a0 mesmo tempo em que sdo fortalecidos por eles” (PEREIRA, 2008. p.
106).

Um conjunto de direitos civis, sociais, econdmicos e culturais de promogéo e
protecdo integral alterou o paradigma dos direitos da crianca e do adolescente, incluindo os
adolescentes em conflito com a lei, principalmente na area da educacdo, da saude, da
assisténcia social, da cultura, da habitacdo e da seguranca publica, dentre outras politicas,
demandando do Estado brasileiro e da sociedade politica e civil esfor¢os e continuidade nas
acoes visando

[...] a formulacdo, implementacdo, monitoramento e controle social de politicas
constitucionais e estatutarias e por outro, agdes mobilizadoras e societais capazes de
ressignificar a concepg¢do arcaica de infancia e juventude presente no imaginario
social da populacdo. Essa concepgdo, conforme o previsto no Estatuto, entende que
a crianca e o adolescente devam estar assegurados por politicas publicas de protegéo,

promog¢do e direitos, bem como as suas respectivas familias (RIZZINI; NAIFF;
BAPTISTA, 2006 apud PEREZ, 2010, p. 651).

Assim, com o advento do ECA, os adolescentes em conflito com a lei passaram a
ser alvos de um conjunto de acdes de politicas publicas, sendo reconhecidos como sujeitos de
direitos e cidaddos em situacdo peculiar de desenvolvimento. Contudo, “os direitos
conquistados e assegurados legalmente ndo tém sido suficientes para garantir efetivamente a
sua materializacdo. O pais tem vivido ao longo dos anos uma situacdo de descaso e
descontinuismo nas formulacdes de politicas e acdes em relacdo a atencdo a crianca e ao
adolescente” (CARVALHO, 2000 apud FUCHS, 2009, p. 84).

E, portanto, nessa perspectiva de intersetorialidade entre as politicas publicas e
sociais que se insere o atendimento socioeducativo destinado aos adolescentes em conflito
com a lei, tendo em vista que esse atendimento demanda interface com diferentes sistemas e
politicas, exigindo uma atuagdo diferenciada que “coadune responsabilizacdo e satisfacao de
direitos” (BRASIL, 2006, p. 23), de modo que sua implementacdo objetive fazer valer o
direito de o adolescente ser cidaddo, tendo como foco um atendimento socioeducativo
sustentado nos principios dos direitos humanos. Esse assunto serd melhor detalhado no

capitulo seguinte.
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30 ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO BRASIL: CONTORNOS SOCIO-
HISTORICOS

O Brasil, do ponto de vista formal-legal, obteve avancos importantes no
atendimento socioeducativo. A normativa constitucional brasileira, ao assegurar que todas as
criancas e adolescentes sdo sujeitos de direitos, pessoas em condicdo peculiar de
desenvolvimento e, portanto, prioridade absoluta nas politicas publicas, incluiu certamente o0s
adolescentes que se encontram em conflito com a lei. Esse avanco representou, em relacéo a
legislacdo anterior, um “divisor de 4guas” no trato da questdo infracional, bem como no
atendimento a esses adolescentes que, por circunstancias diversas, se tornaram infratores, ou
seja, por falta do acesso as politicas preventivas, comode educacdo, saude, assisténcia social,
cultura, esporte, lazer e profissionalizacdo, entre outras, encontram-se em extrema
desigualdade e desvantagem em relacdo aos outros, ficando & mercé da criminalidade. E
sabido que as normativas internacionais, das quais o Brasil é signatério, influenciaram o pais
no avanco dessa normatizacdo brasileira, sobretudo no que se refere ao atendimento

socioeducativo.

E evidente que os avangos no campo normativo-legal que preservam a garantia
dos direitos humanos desses adolescentes ndo acontecem nas praticas socioeducativas, 0 que
provoca uma cisdo entre o direito legal e o direito real (FUCHS, 2004; 2009).

Assim, faz-se necessario recuperar brevemente a processualidade histérica em que
a problematica dos adolescentes em conflito se insere, bem como a contribuicdo das
normativas internacionais para 0 avango no campo formal-legal do atendimento

socioeducativo no Brasil.

3.1 O adolescente em conflito com a lei nos marcos normativos e regulatorios: de objeto

de intervencéo a sujeito de direitos

Segundo a Secretaria de Direitos Humanos (VANNUCHI e OLIVEIRA, 2010),
até o final do século XIX, por ndo existir um sistema judiciario especifico que defendesse os
direitos da crianca e do adolescente, estes eram defendidos pela Sociedade Protetora dos
Animais, sob o argumento de que até mesmo os animais devem ser livres de um cotidiano de

agressoes, tratamentos violentos e degradantes.
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No final do século XIX e até boa parte do século XX, o atendimento a crianca e
ao adolescente era baseado na logica sanitario-higienista, na qual a solugdo ideal para o
“problema social” era a segregacdo, o confinamento em um mesmo local daqueles que
precisavam de tratamento, sendo disciplinar o ideal da sociedade. Nesse século, portanto,
assiste-se a fixagao da categoria sociopenal “menor”, bem como a historia do seu controle. De
acordo com a afirmagdo de Machado (2006), “O coracdo filoso6fico do paradigma era o
postulado de que as criancas desvalidas necessariamente iriam praticar crime no futuro”.
A escola contribui decisivamente na construcao social das categorias antagonicas:
infanciae menor. Em relacdo a inféancia, esta e a escola cumpriam a funcdo de controle e
socializacdo e, para os chamados “menores”, era necessaria a criagdo de um controle
sociopenaldiferenciado.
[...] as criangas e adolescentes que viviam em suas familias, e os menores,
entendidos como aqueles que estdo fora da escola, os abandonados, os carentes, 0s
infratores, transformando a questdo social e suas expressdes em questdes juridicas.
Assim, para aqueles que se circunscreviam na categoria da infancia, a familia e a
escola cumpriam a fung@o de controle e socializagdo. Os demais, “os excluidos”,
aqueles que ndo tinham acesso a escola ou foram expulsos dela, que se encontravam

em situacdo diferente daquela que prescrevia a harmonia e a coesdo social,
convertiam-se em ‘menores’ (MENDEZ, 1998 apud FUCHS, 2009. p. 74).

Nesse contexto ideoldgico e politico, surge em 1899 nos Estados Unidos, em
lllinois, o primeiro Tribunal de Menores,™ passando a servir como referéncia para os paises
europeus.Entre 1905 e 1928, diversos paises europeus, asiaticos e da América Latina ja
tinham criado essa instancia de controle social penal: os chamados tribunais de menores
(COSTA e MENDEZ, 1994). O tratamento ao adolescente autor de ato infracional executado
pelos Tribunais de Menores tinha como caracteristica a “simplicidade”, conforme Rizzini
(2011):

O carater principal desses tribunais (de menores) é a simplicidade. Simplicidade na
organizacdo. Simplicidade nas praticas de julgamento. Simplicidade na aplicagdo
das medidas de carater coercitivo. Basta um juiz para julgar.[...] Tais juizes tém a

funcdo espinhosa e dificilima de se familiarizar com esse mundo misterioso e,
talvez, impenetravel, que é a alma infantil. Cada um deles serd juiz calmo e

19 Segundo Mendez, 1998 apud Fuchs (2004, p. 66), “O 1° Congresso Internacional de Menores realizado em
Paris, em1911, foi sem dlvida o documento-chave para o surgimento dos tribunais de menores. “Foram
considerados dois grandes motivos pelo Congresso, que serviram para legitimar as reformas da justica de
menores aquela época: as condigBes devidas nos carceres onde os “menores” eram alojados de forma
indiscriminada com adultos e a formalidade e a inflexibilidade da lei penal que, obrigando a respeitar, entre
outros, os principios da legalidade e de determinagdo da condenagdo, impediam a tarefa de repressdo-protecéo,
propria do direito de menores”. Ainda segundo a autora, para dar alguns exemplos, os tribunais de menores
foram criados em 1905 na Inglaterra; 1908 na Alemanha; 1911 em Portugal; 1912 na Hungria; 1912 na Franga;
1922 no Japao e em 1924 na Espanha. Na América Latina, por sua vez, foram criados em1921 na Argentina; em
1923 no Brasil; em 1927 no México e em1928 no Chile. Sobre o detalhamento da historia dos tribunais de
menores ver Emilio Garcia Mendez (1998).
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amoroso, dedicado ao seu sacerddcio, juiz-pai é a expressdo que melhor deveria
caracteriza-lo. Nada de formalidades prejudiciais. [...] Nada de acusagdo e defesa. O
critério adotado é este: segregar o acusado do publico, principalmente de outros
menores [...] (BRITO, 1924 apud RIZZINI, 2011, p. 28).

Essa mesma instancia sociojuridica de controle penal também influenciou no pais
em 1927 a criagdo do primeiro Codigo de Menores, que foi instituido pelo Decreto 17.943-A
(BRASIL, 1927), objetivando a implantagdo de um sistema publico de atengdo as criangas e
adolescentes “em circunstancias especiais dificeis”.*

Muito embora em 1924, ap6s a criacdo da Liga das Nacdes em 1920, tenha sido
elaborada a Declaragdo dos Direitos da Crianca e do Adolescente defendendo o respeito aos
direitos, como, por exemplo, o direito a vida, a educacdo e ao tratamento digno aos doentes e
deficientes, o Codigo de Menores, conhecido como “Cédigo Mello Mattos de Menores”,
defendia a internacdo da crianca e do adolescente nas instituicdes com viés educacional e
disciplinar, a fim de corrigir 0 comportamento contrario as normas da época, tornando 0s
infratores ou infratoras e os pobres pessoas de comportamento aceitavel aos padrbes exigidos
pelo novo modelo de sociedade desenhado.O Cdédigo submetia & protecdo e a assisténcia
qualquer crianca e adolescente pela simples condicdo de pobreza, colocando assim a agédo da
justica e da assisténcia como protagonistas na questdo dos “menores”, por meio da acao
juridico-social dos Juizes de Menores (COSTA, 2010).

Segundo Costa e Mendez (1994), o Codigo de Menores ndo se referia aoconjunto
da populacédo infanto-juvenil, mas apenas a quatro categorias: i) 0s carentes — menores em
perigo moral, em razdo da manifesta incapacidade dos pais para manté-los; ii) os
abandonados — menores privados de representacédo legal pela falta ou auséncia dos pais ou
responsaveis; iii) os inadaptados — menores com grave desajuste familiar ou comunitério; iv)
os infratores — menores autores de infracdo penal.Assim, a doutrina da Situacdo Irregular,
gue norteava o Cadigo de Menores, se propunha ao controle social da infancia e adolescéncia,
ou seja, a protecdo para 0s carentes e abandonados e a vigilancia para os infratores e
inadaptados. Nesse contexto, a expressao “menor” era diretamente associada a delinquéncia, o

que justificava a adogdo de medidas repressivas contra esses ‘“menores”, reproduzindo assim

1 Registros histéricos d&o conta de que o primeiro estabelecimento pablico de atendimento aos menores surgiu
em 1922 no Rio de Janeiro.

12 por Doutrina das Nagdes Unidas de Protecdo Integral dos Direitos da Crianca se compreendem ndo apenas o
préprio texto da Convencdo, adotado pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, em 20.11.1989, e promulgada
no Brasil pelo do Decreto 99.710, de 21 de novembro de 1990, como também as Regras Minimas das Nagdes
Unidas para a Administracdo da Justica, da Infancia e da Juventude, conhecidas como Regras de Beijing (de
maio de 1984); as Diretrizes das Nacbes Unidas para a Prevencdo da Delinquéncia Juvenil, conhecidas como
Diretrizes de Riad (de dezembro de 1990); as Regras Minimas das Nag¢Ges Unidas para a elaboracdo de Medidas
Néo Privativas de Liberdade (Regras de Téquio, Resolucdo n® 45/110, de 14.12.1990) e as Regras Minimas das
Nacdes Unidas para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade (Resolucéo 45/113, de abril de 1991).
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no trato com a infancia e adolescéncia carentes a relacdo excludente e a visdo marginalizada
que permeiam as acOes voltadas aos segmentos subalternos (VOLPI, 1997).

E a partir da década de 1930 que se pode observar no pais uma preocupacio
publica em apresentar respostas ao enfrentamento a questdo social e, consequentemente, em
relacdo ao atendimento & infancia e adolescéncia.® Conhecido a época como “direito do
menor”, esse primeiro Cddigo de Menores consistia em um conjunto de leis voltadas para a
populacdo infanto-juvenil, apresentando uma concep¢do politica e social de carater
assistencialista, punitivo e de controle no trato da problematica de criancas e adolescentes das
classes subalternas (SILVA, N. C. R. 1997, p. 153-172).

E notdrio também nessa legislagdo o traco conservador que a caracteriza, tanto nas
praticas institucionalizadas quanto nas proprias expressdes contidas na legislacdo, ao utilizar
termos como “menor”, “perigo moral”, “ambiente contrdrio aos costumes”, “desvio de
conduta”, “inadaptacdo familiar”. Na verdade, conforme explicita Rizzini (2011),

Ao acrescentar a categorizacdo de menor abandonado ou pervertido, a frase “... ou
em perigo de o ser”, abria-se a possibilidade de, em nome da lei, enquadrar qualquer
um no raio de acglo do Juiz. A intencdo era ainda mais Gbvia no concernente aos
menores caracterizados como delinquentes. Uma simples suspeita, uma certa

desconfianga, o bi6tipo ou a vestimenta de um jovem poderiam dar margem a que
fosse sumaria e arbitrariamente apreendido (RIZZINI, 2011, p. 141-142).

A tendéncia predominante na vigéncia do Cédigo de Menores era a repressao e o
isolamento. A tendéncia entdo era afastar os inadaptados, abandonados, carentes e infratores,
excluindo aqueles que ndo conseguiam se adequar. Dessa forma, resolvia-se o problema de
ndo se conviver cotidianamente com aquela situa¢do que tanto “manchava” a moral da
sociedade da época.

E nesse espirito correcional-repressivo que, em 1941, surge a criacdo do Servico
de Assisténcia ao Menor - SAM, que tinha o objetivo de proporcionar em todo o territorio
nacional assisténcia social aos menores carentes e infratores da lei penal, visando a sua
“reintegra¢d@o” na sociedade, utilizando para tanto uma metodologia baseada na coercao,
disciplina e maus-tratos, seguindo uma ldgica carceraria ao reproduzir os mecanismos de

controle social da época. O SAM

13 \astas sdo as publicacBes que tratam detalhadamente da histdria do atendimento & crianca e ao adolescente no
Brasil. Entre elas, ver: Rizzini (1993), Pilotti e Rizzini (1995), Marcilio (1998) e Rizzini (1997). PILOTTI, F.;
RIZZINI, 1. (Org.). A arte de governar criangas: a historia das politicas sociais, da legislacdo e da assisténcia a
infancia no Brasil. Rio de Janeiro: Instituto Interamericano del Nino, Ed. Universitaria Santa Ursula, Amais,
1995. RIZZINI, Irma. Assisténcia a infancia no Brasil: uma andlise de sua construgdo. Rio de Janeiro:
Universitaria Santa Ursula, 1993. (Série estudos e pesquisas n. 4). RIZZINI, Irene. O século perdido: raizes
historicas das politicas publicas para a infancia no Brasil. Rio de Janeiro: Universitaria Santa Ursula: Amais,
1997. MARCILIO, Maria Luiza. Histéria social da crianca abandonada. S&o Paulo: Hucitec, 1998.
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Tratava-se de um oérgdo do ministério da justica, equivalente ao sistema
penitencidrio para a populagdo ‘menor de idade’. Sua finalidade era correcional-
repressiva, seu sistema de atendimento baseava-se em internamentos para 0S
adolescentes autores de infracdo penal e patronatos para menores carentes
abandonados (ROSA, 2011, p. 186).

A partir da década de 1960, 0 SAM™ passou a ser alvo de severas criticas tanto
em setores da sociedade civil quanto dentro do proprio Estado, o que levou a sua extingcdo em
1964. Também nessa época a Organizacdo das NacBes Unidas - ONU cobrava do governo
brasileiro um reordenamento da politica voltada a infancia e adolescéncia, que fosse orientada
pela Declaragdo Universal dos Direitos da Crianca’® que ela mesma — ONU —havia
publicado (ROSA, 2011, p. 182-202).

Nesse mesmo ano, os militares tomaram o poder no Brasil num golpe de Estado, e
comegava assim uma ditadura que se prolongaria até a primeira metade da década de 1980.
Esse governo criou, no lugar do SAM, ainda em 1964, a Fundacdo Nacional de Bem-Estar do
Menor - FUNABEM e a Fundacdo Estadual do Bem-Estar do Menor - FEBEM, ambas
encarregadas de executar a politica publica destinada as criancas e aos adolescentes. A
FUNABEM herdou do SAM as péssimas condi¢cfes de higiene, instalagdes precérias, ensino
deficiente, nenhuma orientacdo pedagogica, alimentacado insuficiente e muito castigo fisico.

Essa nova fase significou para a politica de atendimento a infancia e adolescéncia
no Brasil que “[...] um sistema concreto institucional foi criado no espirito da Doutrina da
Seguranca Nacional, que militarizou as disciplinas dentro dos internatos que, a partir dai, ja
cerram definitivamente as suas portas para a sociedade” (FAJARDO 2002, p. 46). Assim, 0S
“menores inadaptados”, “abandonados”, ‘“carentes e/ou infratores”, considerados
“antissociais” passam a ser tratados como problema de seguranca nacional, prevalecendo
medidas repressivas por meio da institucionalizacdo desses individuos com o objetivo de
conter, vigiar e reeducar. “Dessa forma, a pobreza era motivo para a retirada do poder
familiar, e a situa¢do de abandono era motivo suficiente para privac¢ao de liberdade” (VOLPI,
2001 apud FUCHS, 2009. p. 74).

Assim se caracterizava o sistema de protecdo a infancia e a juventude existente até
a década de 1970, principalmente no que tange ao carater repressivo e controlador, em

consonancia com os principios que orientavam todo o sistema de prote¢do social brasileiro,

¥ A partir da década de 1960, a imprensa que fazia oposicdo ao governo ditatorial passou a denunciar as
constantes violagbes dos direitos humanos vivenciadas nas instituicbes de atendimento a crianga e ao
adolescente, desvelando, frente a opinido publica, o carater repressivo e desumanizador do SAM, que passou a
ser conhecido como “universidade do crime” e “sucursal do inferno” (ROSA, 2011).

> A Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca foi elaborada em 1959 e veio no rastro da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, em 1948.
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que apresentavam caracteristicas autoritarias e centralizadoras, voltadas para o controle social
por parte de um Estado autoritario e ditatorial. Nessa dire¢do é que em 1979 o Cadigo Mello
Matos é reformulado, dando origem ao 2° Codigo de Menores (BRASIL, 1979) e a uma a
Politica Nacional do Bem-Estar do Menor - PNBEM.

Segundo Fuchs (2004, p. 17), durante o Codigo de Menores de 1979, aqueles
considerados em situacdo irregular “eram punidos sob o eufemismo de que estavam
protegidos, ou seja, prendia-se para proteger”. Complementando, Maria Silva (2005, p. 32)
afirma que o Codigo de Menores de 1979 “[...] ja surgiu defasado para sua época, pois
constituia o prolongamento da filosofia menorista do Codigo Mello Matos, do inicio do
século XX”. A autora ainda observa que, apesar de em 1979 ser comemorado o AnO
Internacional da Crianca no Brasil, fruto de uma mobilizacdo mundial, o C6digo que acabara
de nascer “[...] ndo correspondia aos interesses das forcas politicas e da sociedade civil € nem
representava os direitos das criancas e adolescentes, 0s quais permaneciam confinados nas
institui¢des totais e submetidos ao poder discricionario do Juiz de Menores”.

A situacdo irregular era definida noArtigo 2° do Cédigo de Menores, Lei n® 6.697
de 1979, como casos de criancas e adolescentes menores de 18 anos (BRASIL, 1979):

I- Privados mesmo que eventualmente das condi¢des essenciais a sua subsisténcia, a
salide e ao ensino obrigat6rio, em razdo de: a) Falta ou omissdo dos pais ou
responsaveis: b) Impossibilidade notoria dos pais ou responsaveis de Ihes sustentar.
II- Vitimas de maus tratos ou puni¢cdes desmedidas impostas pelos pais ou
responsaveis.

Il - Em perigo moral em razdo de: a) Se encontrar habitualmente em um ambiente
contrario aos costumes.

IV- Privados de representacdo ou assisténcia legal, pela auséncia eventual dos pais
ou responsavel.

V- Desvio de conduta devido a uma inadaptacdo familiar ou comunitaria grave
(BRASIL, 1979).

O Cadigo de Menores de 1979 foi amplamente questionado, tornando-se alvo de
severas criticas por seu carater assistencialista e correcional-repressivo, surgindo, assim, uma
ampla mobilizacdo de setores comprometidos com a redefinicdo daquela politica no interior
da sociedade, na luta pelo estabelecimento de uma nova lei e, consequentemente, de uma
politica de defesa dos direitos das criancas e dos adolescentes, pautada sob novos principios.

Assim, no bojo da redemocratizacdo da sociedade brasileira iniciada na década de
1980, movimentos populares comegam a se articular e lutar por um mesmo objetivo: a
redemocratizacdo do Pais e melhores condic¢des de vida a todos os cidad&os brasileiros. Nessa
época, 0 governo comecou a sofrer fortes pressdes nacionais e internacionais por conta das

péssimas condi¢des de vida em que as criancas e os adolescentes se encontravam no pais,
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sendo obrigado a tomar providéncias frente a situacdo em que a infancia brasileira estava
sendo tratada.

Diante desse cenario nacional, uma das importantes mobiliza¢bes sociais que
fizeram parte da mudanca politica no que diz respeito aos direitos da crianca e do adolescente:
0 “Movimento Nacional de Meninos ¢ Meninas de Rua” - MNMMR, que teve inicio em 1982
e se constituiu como uma entidade civil independente em 1985. Esse movimento, embora néo
prestasse atendimento direto as criancas e aos adolescentes, se caracterizou por mobilizar 0s
préprios menores — como se referenciava na época — 0s técnicos, os educadores de rua,
diretores, funcionérios de instituicdes, enfim todos aqueles que estavam envolvidos com esse
segmento da populacdo brasileira e, principalmente, as criangas que estavam tendo 0s seus
direitos violados.

Apbés anos de luta, o pais chega ao auge da sua efervescéncia pela
redemocratizacdo e promulga-se a Constituicdo Federal de 1988 - CF/88, trazendo uma série
de mudancas na organizacdo da sociedade e nas praticas de convivéncia humana, visando a
eliminacdo das discriminacfes e a implantacdo da justica social. A CF/88 (BRASIL, 1988)
traz importantes mudancas no que diz respeito aos direitos da crianca e do adolescente,
expressos em seus Artigos 227'° e 228, onde defendem, respectivamente, os direitos
fundamentais de defesa a infancia e a juventude e a inimputabilidade penal até 18 anos de
idade.

E nesse contexto de lutas e articulacdo da sociedade civil que foi promulgado no
Brasil o Estatuto da Crianca e do Adolescente pela Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990
(BRASIL, 1990), dois anos ap6s a conquista da CF/88, rompendo com o paradigma da
Doutrina da Situacdo Irregular ao estabelecer o paradigma da Doutrina da Protecdo Integral,
que considera a criancga e o adolescente, incluindo os adolescentes autores de ato infracional,
sujeitos de direitos, prioridade absoluta e em situacdo peculiar de desenvolvimento,
garantindo os direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitéria.

A Doutrina da Protecdo Integral afirma o valor intrinseco da crianca como ser
humano; a necessidade de especial respeito a sua condicdo de pessoa em

desenvolvimento; o valor prospectivo da infancia e da juventude, como portadora da
continuidade do seu povo e da espécie e o reconhecimento da sua vulnerabilidade; o

8Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminaco, exploracgdo, violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL, 1988).
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que torna as criancas e adolescentes merecedores de protecdo integral por parte da
familia, da sociedade e do Estado, o qual deverd atuar através de politicas
especificas para promocdo e defesa de seus direitos (COSTA, 1992 apud
VERONESE; SOUZA e MIOTO, 2001, p. 34).

Para Fuchs (2004, p. 17), a adocdo da Doutrina da Protecdo Integral, o ECA, em
substituicdo ao paradigma da Situacdo Irregular — o Cddigo de Menores —“representou uma
opcéo pela inclusdo desses adolescentes tratados ao longo da histéria como meros objetos de
intervencdo”. Ou seja, 0 ECA trouxe junto com a Doutrina da Protecdo Integral a concepgéo
de “sujeito de direitos”, prevendo, assim, a garantia ampla dos direitos pessoais e sociais de
criancas e adolescentes e destacando que a efetivacdo dos direitos humanos da crianca e do
adolescente passa a ser dever de todos: familia, sociedade e Estado.*’

Nesse novo contexto democratico, todos passam a ser corresponsaveis pela
promocdo, defesa e desenvolvimento das criancas e adolescentes. O ECA também trouxe
mudancas no sentido da palavra menor, pois agora ela somente devera ser usada para
expressar a idade, e ndo mais para designar criancas e adolescentes em situacéo de abandono,
inadaptagdo e/ou conflito com a lei. Outra importante mudanca trazida pelo ECA foi em
relacdo a materializacdo da privacdo de liberdade, pois agora o Estado tem como obrigacédo
comprovar o ato cometido pelo adolescente. Em comprovada a materialidade do fato, a
gravidade do ato infracional e/ou o risco social no qual o adolescente possa estar incorrendo
em razdo do ato infracional cometido, ele podera, de forma fundamentada juridicamente,
permaneceracautelado provisoriamente por um periodo maximo de quarenta e cinco dias (em
programa de execuc¢do da medida de internacdo provisoria), sendo ainda a ele disponibilizado
um defensor plblico para sua defesa,*® devendo obrigatoriamente ser realizada nesse periodo
toda a verificacdo e definicdo da sentenca, diferentemente do que ocorria com o Cédigo de
Menores de 1979, em que era “regulamentada” a criminalizagdo da pobreza e por tempo
indeterminado (SILVA, M. 2005).

Dessa forma,

[...] o desafio ndo se resume ao reconhecimento das criangas e adolescentes como
sujeitos de direitos, pessoas em peculiar condicdo de desenvolvimento, mas de
procurar garantir esses direitos, promové-los e protegé-los por meio de instrumentos

normativos, de instancias publicas e de estratégias operacionais (SEGALIN, 2008
apud SILVA, N. C. 2008, p. 21).

Y ECA. Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a salide, a alimentagdo, a educacéo, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria
(BRASIL, 1990).

8Art. 111. S&o asseguradas ao adolescente, entre outras, as seguintes garantias:

[...] IV - assisténcia judiciaria gratuita e integral aos necessitados, na forma da lei; [...] (BRASIL, 1990).
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E preciso compreender que, para garantir de fato a efetivacio desses direitos,
devem ser criados mecanismos que possam agir para além dos aspectos legais e normativos,
de forma que os direitos dos adolescentes, incluidos aqueles que se encontram em conflito
com a lei, possam realmente ser implementados. A leitura integrada desse sistema de
“protecdo geral de direitos” esta inserida no Sistema de Garantia de Direitos - SGD, o qual
terd um maior aprofundamento tedrico no proximo capitulo.

Vale lembrar que essa mudanca de paradigma traz grandes avancos legislativos na
garantia dos direitos desse segmento da sociedade, inclusive no trato da questdo infracional
que envolve os adolescentes (CARVALHO, 2000). Apesar desse marco legal e dos avancos
da politica de direitos da crianca e do adolescente, o que é garantido no ECA esté longe de ser
uma realidade, pois 0s mecanismos com que a ordem juridica garante esses direitos ndo sdo
suficientes para se efetiva-los.

Segundo Costa (1993), para a efetivacdo dos direitos, é preciso que se supere 0
assistencialismo e se deixe de estigmatizar a crianca e o adolescente ao considera-los como
simples ‘feixes de necessidades’ e entdo comegar a encara-los como sujeitos de direitos
exigiveis em lei. Para isso,

[...] é necessério substituir o assistencialismo por um novo tipo de trabalho social e
educativo emancipador, baseado na nogdo de cidadania, mudando profundamente o
entendimento e as agdes ainda prevalecentes nessa area. SO assim serd possivel as
nossas criangas e adolescentes transitar das necessidades aos direitos, da condicéo de

menor (diminuido social) a condigdo de cidadéo, detentor do direito de ter direitos
(COSTA, 1993, p. 23-24).

Assim, é necessario que se rompa com a cultura assistencialista e correcional-
repressiva presente por longos anos na historia das praticas sociais brasileiras, fortalecendo
uma cultura competente e transformadora que traga mudancgas na normativa legal vigente,
colocando em pratica as novas institucionalidades trazidas pelo ECA, sendo: os conselhos dos
direitos, conselhos tutelares, fundos da infancia e adolescéncia, programas e instituicbes que
executam as medidas socioeducativas, bem como as articulagdo das redes locais de protecdo
integral. E, por fim, melhorar a maneira de ver, entender e agir dos profissionais que
trabalham diretamente com as politicas voltadas as criancgas e aos adolescentes.

Desde a promulgacéo do ECA, um grande esforco (e desafio) tem sido feito para a
sua implementacdo nos ambitos governamental e ndo governamental, porém ndo 0 necessario
para que ja tenha havido uma mudanca significativa no que diz respeito a efetivacdo dos

direitos desse segmento da populacdo — pelo contrario, vive-se um momento de retrocesso de
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direitos,pois a cada governo, principalmente as politicas publicas sociais, estdo sendo

fragmentadas e setoriais, aléem de serem pec¢a fundamental para campanhas eleitoreiras.
Se os direitos civis garantem a vida em sociedade, se os direitos politicos garantem a
participacdo da sociedade no governo, os direitos sociais garantem ao individuo a
participagdo na riqueza coletiva. Estes incluem o direito a educagdo, ao trabalho, ao
salario justo, a saude, & moradia, a convivéncia familiar e comunitaria. Os direitos
sociais permitem as sociedades politicamente organizadas reduzir os excessos de
desigualdade produzidos pelo capitalismo e garantir o minimo de bem-estar para

todos. A ideia central em que se baseiam e a da justi¢a social (CARVALHO, 1998;
2004 apud FUCHS 2009, p. 83).

Dessa forma, ha ainda um longo caminho a ser percorrido para que se possa
atingir um estado de garantia plena de direitos da populagéo infanto-juvenil, com institui¢cdes
solidas e mecanismos operantes, 0 que requer prioridade na agenda das politicas publicas,
sejam do setor publico ou do mundo empresarial (Terceiro Setor). No entanto, pode-se dizer
gue avancos importantes vém ocorrendo nos Gltimos anos, principalmente a partir da
contextualizacdo da propria histéria brasileira, marcada pelo autoritarismo e assistencialismo.
A luta pelos direitos humanos no Brasil é ainda uma luta em curso, merecedora de esforcos
pacientes, progressivos e metddicos, que ndo pode se deter, Se expor ou correr riscos, mas que
deve encarar as reacdes dos oponentes, adotar a perseveranca e obstinacdo de todos aqueles

que acreditam que é possivel um mundo melhor para todos (COSTA, 2007).

3.2 A materializacdo da doutrina da protecéo integral: do ECA ao SINASE

Discutir a materializacdo do ECA sob a égide da Doutrina da Protecdo Integral faz
pensar no novo desdobramento econdmico que o Brasil comeca a enfrentar a partir da década
de 1990: a politica de governo neoliberal, a qual propunha um Estado minimo para o
enfrentamento da crise do capitalismo e, sobretudo, das novas expressdes da questao social —
ou seja, o Estado é obrigado a reduzir seus gastos, sendo os focosprincipais a saude, a
educacdo, a assisténcia social, as politicas publicas, os direitos sociais e uma maior equidade
social.

Diante dessa realidade de “faléncia” do Estado de bem-estar social, varios estudos
mostram que 0s adolescentes criminalizados sdo justamente 0s que antes foram privados de
direitos fundamentais como educacédo, saude, acolhimento familiar e comunitario. E ainda: a
maioria desses adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa € daqueles que estdo

fora da escola e ndo contam com o apoio da familia, muitas vezes apresentando Sérios
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problemas de salude e ou dependéncia quimica, ou seja, aqueles que sofrem um recorrente
processo de exclusdo (CRAIDY, 2010).
E ainda:
Muitas vezes os adolescentes sdo ‘condenados’ a cumprirem medidas
socioeducativas por problemas tipicamente juvenis, como brigas entre grupos ou por
infracdes resultantes da busca pela sobrevivéncia, como roubos ou servico de trafico
de drogas, sem que nenhuma alternativa lhes seja apresentada durante o
cumprimento da medida. Nesse sentido, pode-se afirmar que as medidas em nada

diferem, no contetido, das penas a que sdo condenados os adultos (CRAIDY, 2010.
p.55).

“A partir da comprovagdo do ato infracional, s&o aplicadas aos adolescentes
medidas orientadas pela necessidade de processo socioeducativo, € ndo de simples san¢ao”
(FREITAS, 2011. p. 34). Em outras palavras, as medidas socioeducativas devem ser aplicadas
aos adolescentes de forma ndo sé a responsabilizarem-nos pelo ato cometido mas também
oferecerem-lhes condicGes necessarias de reinsercdo social a partir do desenvolvimento
pessoal e social, visto que, segundo a lei, s&o pessoas em desenvolvimento.

De acordo com a Lei n° 8.069/90, o ECA define como “ato infracional” a conduta
descrita como crime ou contravencdo penal (Art. 103). Apos ser verificada a pratica do ato
infracional, a autoridade competente podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas:
adverténcia; obrigacdo de reparar o dano; prestacdo de servicos a comunidade; liberdade
assistida; insercdo em regime de semiliberdade; internacdo em estabelecimento educacional
ou qualguer uma das previstas no art. 101, 1 a VI, referentes as medidas de protecdo (Art.112).
Além das medidas socioeducativas, o adolescente pode receber a medida acautelatéria de
internacdo provisdria (também chamada de internacdo proviséria), que sera aplicada pela
autoridade judicial em razéo da gravidade do ato infracional e de indicios de materialidade. E
ainda, dos Art. 115 ao Art. 124, o ECA traz uma nova forma de funcionamento e de execucao
da politica socioeducativa, instituida em um principio pedagogico que ofereca condicGes para
a reinsercdo social (BRASIL, 1990).

O reconhecimento da complexa e desafiadora realidade recorrente das violagdes
de direitos envolvendo adolescentes autores de ato infracional no Brasil — mesmo ap6s o
processo democratico instaurado pelo ECA — levourepresentantes governamentais e nao
governamentais a se reunirem para discutir sobre a constru¢do de um novo parametro mais
objetivo e mais justo capaz de evitar ou limitar a discricionariedade, de forma a reafirmar as
diretrizes do Estatuto sobre a natureza pedagdgica das medidas socioeducativas (BRASIL,
2006a).
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Entre 2002 e 2006, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
- CONANDA, a Secretaria Especial de Direitos Humanos - SEDH, o governo, a sociedade
civil e especialistas na area se reuniram em um amplo didlogo nacional para sistematizar e
construir um guia de implementacdo das medidas socioeducativas sustentadas nos principios
dos direitos humanos aos adolescentes, considerando sua situacdo “peculiar de
desenvolvimento”, além de defender a ideia do alinhamento conceitual, estratégico e
operacional, estruturado, principalmente, em bases éticas e pedagdgicas. Somente em 2012
esse documento (SINASE) passa a ser reconhecido legalmente como um documento que
apresenta os parametros, diretrizes, competéncias e responsabilidades para a execucdo das
medidas socioeducativas (BRASIL, 2006b).

Segundo o guia de medidas socioeducativas desenvolvido pelo Instituto Latino-
Americano das Nacbes Unidas para a Prevencdo e Tratamento do Delinquente - ILANUD
(2004), a medida socioeducativa é considerada como uma resposta sancionatoria do Estado
quando se trata de um adolescente autor de ato infracional. Assim,

[...] a medida socioeducativa é san¢do juridico-penal, que cumpre tal qual a pena
criminal o papel de controle social, procurando evitar a pratica de novos atos
infracionais por adolescentes e ao mesmo tempo diminuir a vulnerabilidade do

proprio adolescente infrator ao sistema tradicional de controle (ILANUD, 2004,
p.12).

Essas sancOes ocorrem por intermédio dos programas socioeducativos executados
pelo Estado ou por organizagfes ndo governamentais que, por meio da oferta de um conjunto
de servicos e politicas sociais, devem favorecer alternativas que possibilitem o
desenvolvimento, a reinsercdo e a reconstrucdo do seu projeto de vida.

A politica socioeducativa tem um componente ainda mais especifico e peculiar,
pois corresponde ao conjunto de agdes realizadas no ambito do poder publico, seja pela
execucao da politica, seja por meio dos servicos ofertados no municipio. Dessa forma, é a
partir da articulagdo entre a politica socioeducativa e os diferentes campos das politicas
publicas e sociais que serd possivel estabelecer a reinser¢do desse adolescente no convivio
social sem que cometa reincidéncia. E preciso, portanto, compreender que a medida
socioeducativa € a resposta sancionatdria que o Estado da para todos aqueles adolescentes que
se encontram em conflito com a lei.

A partir de diversos dialogos realizados acerca da politica de atendimento
socioeducativo, o Estado, a sociedade civil e demais entidades ligadas a essa politica
contribuiram na elaboracdo de um documento que apresenta um conjunto de ordenados e

principios, regras e critérios, de carater juridico, politico, pedagdgico, financeiro e
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administrativo, que envolvem todo o processo de apuracdo do ato. Sendo assim, esse sistema
constitui uma politica publica destinada a inclusdo do adolescente em conflito com a lei, que
se correlaciona com os demais campos das politicas publicas e sociais.

Nesse papel de articulador, a incompletude institucional é um principio
fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia que deve permear a pratica dos
programas socioeducativos e da rede de servigos (BRASIL, 2006b). Dessa forma, é
importante ter em vista que a politica socioeducativa é apenas uma fatia dentre as demais
acOes politicas voltadas para os adolescentes no pais, as quais devem estar articuladas com o
Sistema de Garantia de Direitos, e esse sistema, a partir de uma perspectiva dinamica, define
uma série de mecanismos voltados a efetivacdo desses direitos.

Os principios e diretrizes que estabelecem o0s mecanismos de articulacdo e
efetivacdo dessas politicas sdo norteados de acordo com o que preconiza a CF/88 e 0 ECA, 0s
quais estdo diretamente direcionados a uma politica de atendimento integral a crianca e ao
adolescente, incluindo o adolescente autor de ato infracional, tendo como referéncia de
garantia de direitos a Doutrina da Protecdo Integral, que é denominada por Sistema de
Garantia de Direitos - SDG. De acordo com essas legislacdes, as acdes dessas politicas devem
ser desenvolvidas e executadas pelos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e
também pela sociedade civil, tendo como principio norteador trés eixos basicos: Promocéo,
Defesa e Controle Social.

Nesse sentido, “O SINASE constitui-se de uma politica publica destinada a
inclusdo do adolescente em conflito com a lei que se correlaciona e demanda iniciativas dos
diferentes campos das politicas publicas e sociais” (BRASIL, 2006b, p. 23).

De acordo com Craidy (2010), sobre a materializagcdo da doutrina da protecao
integral,

Ainda que tenhamos avangado nos processos demaocraticos e no respeito aos direitos
humanos, podemos afirmar que a tradicdo autoritaria e mesmo arbitraria da histdria
brasileira esta longe de ser superada, mesmo no que diz respeito as criangas e aos
adolescentes, hoje protegidos legalmente pelo ECA e por novas instituices de
protecdo. Nao ha duvidas de que o ECA aumentou a consciéncia dos direitos e criou
um movimento de renovagdo no atendimento as criangas e aos adolescentes, mas

esta longe de conseguir que a mentalidade educativa comande o processo em relacéo
ao adolescente que comete ato infracional (CRAIDY, 2010, p. 62).

E certo que atitudes repressivas e autoritarias nio constituem acées educativas ou
socioeducativas, muito menos contributivas para o desenvolvimento desses sujeitos, pois
essas atitudes fazem com que eles neguem sua dignidade, muitas vezes agravando a situagéo.

E necessario que durante todo o processo do cumprimento da medida socioeducativa, desde a
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apuracdo do ato infracional até o cumprimento da medida socioeducativa, esse adolescente
tenha um tratamento justo, firme e respeitoso, pois s6 assim sera um tratamento educativo
capaz de contribuir para uma mudanca no projeto de vida, conforme defende o SINASE.

Para Bobbio (1992), o problema da efetivacdo dos direitos do homem néo é nem
filosofico nem moral, mas sim um problema juridico, cuja solucdo depende de certo
desenvolvimento da sociedade, pois até mesmo as sociedades mais desenvolvidas colocam em
crise os mais perfeitos mecanismos de garantia juridica. Em suma, para “a aplicacdo da
Doutrina da Protecdo Integral no Brasil, o que se consta € que o pais, o Estado e a sociedade ¢é
que se encontram em situacdo irregular” (SARAIVA, 2003a, p. 15 apud FUCHS 2009. p. 76).
No capitulo seguinte faremos uma analise sobre a importancia da intersetorialidade entre as
diversas politicas do SGD para que os direitos dos adolescentes possam de fato se

materializar.
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4 AS POLITICAS SOCIAIS E O ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE EM
CONFLITO COM A LEI

A CF/88 (BRASIL, 1988) e o ECA (BRASIL, 2012a), conforme abordado no
capitulo anterior, constituem importantes documentos normativos na defesa, promocédo e
garantia da protecgéo integral, trazendo alteragcdes importantes no trato da questdo infracional.
E a partir desses documentos que criancas e adolescentes passam a ser considerados como
sujeitos de direitos e prioridade absoluta na formulacdo de politicas publicas, estando esses
direitos sob a responsabilidade compartilhada entre Estado e sociedade.

O ECA define em seu Artigo 86 que “a politica de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de a¢des governamentais e
ndo governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios” (BRASIL,
2012a). Essa acdo articulada e integrada entre as instancias publicas governamentais e
sociedade civil € denominada de Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
- SGD. Nessa direcdo, 0 CONANDA, em 2006, edita a Resoluc¢do n°® 113 que dispde sobre 0s
parametros para a institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente.

No interior do SGD existem diversos subsistemas que tratam, de forma especial,
de situacOes peculiares envolvendo as necessidades das criancgas e dos adolescentes, incluindo
adolescentes em conflito com a lei.Dentre outros subsistemas, incluem-se aqueles que regem
as politicas sociais basicas, de assisténcia social, de protecdo especial e de justica voltados ao
atendimento de criancas e adolescentes. E nesse contexto que se insere o atendimento ao
adolescente em conflito com a lei, desde a apuracdo, aplicacdo e execucdo da medida
socioeducativa. Em razdo da necessidade especifica desse segmento, o sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo constitui um dos subsistemas do SGD para esse segmento, com
o qual comunica e sofre interferéncia dos demais subsistemas internos, tais como saulde,

educacdo, assisténcia social, justica e seguranca publica (BRASIL, 2006b).

4.1 O Sistema de Garantia de Direitos: a intersetorialidade entre as politicas sociais

Em abril de 2006, a partir de uma deliberacdo conjunta entre a Secretaria Especial
dos Direitos Humanos e o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente -

CONANDA, foi assinada a Resolugdo n° 113, que dispde sobre os pardmetros para a
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institucionalizacdo e o fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente. Ao SGD compete:
Art. 2° Compete ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente
promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos,
sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade, em favor de todas as
criangas e adolescentes, de modo que sejam reconhecidos e respeitados como
sujeitos de direitos e pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento; colocando-

os a salvo de ameagas e violagdes a quaisquer de seus direitos, além de garantir a
apuracdo e reparacao dessas ameacas e violagdes (BRASIL, 2006a).

Diante desse novo sistema, as questdes relacionadas a falta ou caréncia de
recursos materiais e afetivos ndo sdo mais de responsabilidade e de atuacdo assistencial do
sistema policial e judiciario, como era feito anteriormente pelo Cédigo de Menores. Houve
uma ruptura com o sistema menorista anteriormente vigente, baseado na doutrina da situacédo
irregular, onde todas as agdes contra o “menor” carente eram caso de policia (PILOTTI,
RIZZINI, 1995; PRIORE, 1996; SILVA, M. 2005). No atual momento, 0 CONANDA disp0e
que:

§ 1° O Sistema procurara enfrentar os atuais niveis de desigualdades e iniquidades,
que se manifestam nas discriminacdes, exploracdes e violéncias, baseadas em razdes
de classe social, género, raca/etnia, orientacdo sexual, deficiéncia e localidade
geogréfica, que dificultam significativamente a realizacdo plena dos direitos

humanos de criangas e adolescentes, consagrados nos instrumentos normativos
nacionais e internacionais, préprios (Art.2 °, 8 1° apud BRASIL, 2006a).

Porém, a simples alteracdo legislativa ndo tem sido suficiente para mudar os
antigos habitos consolidados sob a cultura menorista, pois ainda ha grandes desafios a serem
enfrentados para a implementacédo e a efetivacdo dos direitos previstos no ECA. Na prética, 0
sistema de intersetorialidade entre as politicas publicas vem trabalhando de forma
desarticulada e fragmentada apresentando sérios problemas no momento de implementacéo,
pois esses diversos setores ndo se articulam para que se proponha um projeto comum de
forma a alcangar a efetividade e eficicia dos servicos (BAPTISTA, 2012). A efetivacdo
dessas acOes depende de uma sélida articulacdo entre os diversos atores envolvidos nas acgoes,
programas, projetos e servigos, para que assim se possa garantir o exercicio da cidadania.
Contudo, a efetividade e a eficacia da garantia desses direitos ndo dependem apenas dos
mecanismos juridicos, mas de uma intervencdo dindmica e de uma articulagdo logica,
intersetorial, interinstitucional, intersecretarial e também, quando necessario, intermunicipal.
Para Baptista (2012),

Essa articulagdo deve levar a composicdo de um todo organizado e relativamente

estavel, norteado por suas finalidades. Esse tipo de organizacdo configura um
sistema, que se expande em subsistemas, os quais, por sua vez, ampliam-se em
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outros subsistemas de menor dimensdo cada qual com suas especificidades
(BAPTISTA, 2012, p. 188).

Uma intervencdo eficaz e articulada que envolva profissionais habilitados e em
constante aprimoramento entre as politicas publicas destinadas SGD pode contribuir
positivamente para a reducdo dos fatores de risco (baixa autoestima, depressdo, consumo de
drogas por membros da familia ou do grupo de amigos e violéncia doméstica, entre outros),
que sdo, muitas vezes, as principais causas do ato infracional. Fortalecer as potencialidades do
adolescente, como a criatividade, voluntariado, responsabilidade e autonomia, entre outras,
sdo condigdes essenciais para 0 sucesso da reorientacdo e reabilitagdo social desses jovens e
para sua reinsercao no convivio social.

E importante que, para a integracdo entre as instituicbes participantes, haja um
planejamento das acOes a fim de que estas ndo se percam ao longo do caminho, pois seréo
encontrados muitos obstaculos até que se chegue ao objetivo esperado. Assim, nessa acao
integrada entre os diferentes setores da politica, é necessario que haja organizacao, reflexdes,
didlogo e conexdo entre os diversos setores, de forma a fortalecer as iniciativas das suas
diferentes dimensdes, definindo claramente o papel dos atores sociais envolvidos, “situando-
0S em eixos estratégicos e inter-relacionados; integralidade da acdo, conjugando transversal e
intersetorialmente as normativas legais, as politicas e as praticas, sem conformar politicas ou
préaticas setoriais independentes” (BAPTISTA, 2012, p. 188).

Antes das acles, é necessario que 0S eixos estratégicos estejam esclarecidos,
principalmente sobre a importancia da integralidade das ac¢des, das normativas legais, das
politicas e das praticas, em face de determinada questdo-foco, que precisa estar articulada
como uma totalidade complexa, e esse sistema deve estar interligado entre os diferentes
conjuntos de sistemas espacial e setorial, pois nenhuma instituicdo pode alcancar seus
objetivos sem a contribuicdo das outras instituicdes (BAPTISTA, 2012).

Nessa agdo integrada e preciso ter clareza de que existe uma assimetria dindmica,
em razdo da especificidade das responsabilidades das diferentes instituicGes
participantes. E essa assimetria que determina a hegemonia no direcionamento das
acles a serem realizadas: é a questdo considerada eixo de cada um dos diferentes

momentos da atuacdo que ird definir a instituicdo (ou o profissional) que devera ser
responséavel pela unidade desse direcionamento (BAPTISTA, 2012, p. 189).

Para que exista uma acdo integrada entre os servigos, é importante que haja
pactos, reflexdes e debates entre os diversos setores de garantia de direitos para que todos 0s
atores envolvidos possam construir um atendimento amplo e integral, capaz de dar conta de

atender as demandas apresentadas pelos adolescentes.
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O SGD trabalha com trés principios norteadores — ou eixos basicos fundamentais
para o atendimento das demandas postas cotidianamente na sociedade —, sendo elas:
Promocao, Defesa e Controle Social.

O primeiro eixo refere-se ao Eixo da Defesa dos Direitos Humanos, o qual diz
respeito aos 6rgaos publicos responséaveis em defender os Direitos Humanos e também prestar
protecdo juridico-social. Nele estdo os o0rgdos publicos judiciais; Ministério Publico,
especialmente as Promotorias de Justica, as Procuradorias Gerais de Justica; Defensorias
Publicas; Advocacia Geral da Unido e as Procuradorias Gerais dos Estados; policias;
Conselhos Tutelares; ouvidorias e entidades de defesa de direitos humanos.

O segundo € o Eixo da Promocdo dos Direitos, e serefere as politicas de
atendimento dos direitos humanos de adolescentes e criancas,”® sendo essas politicas
operacionalizadas por meio de trés tipos de programas, servicos e a¢fes publicas: 1) servicos
e programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais, politica de
atendimento dos direitos humanos de adolescentes; 2) servicos e programas de execucao de
medidas de protecao de direitos humanos e; 3) servicos e programas de execucdo de medidas
socioeducativas.

O ultimo principio norteador é o Eixo do Controle e Efetivacdo dos Direitos, que
diz respeito as instancias publicas de controle da efetivacdo das politicas. Dentre essas
instancias estdo os conselhos dos direitos de criancas e adolescentes; conselhos setoriais de
formulacdo e controle de politicas publicas; conselhos tutelares®® e os 6rgdos e poderes de
controle interno e externo definidos na Constituicdo Federal. Além disso, deve estar claro que
o controle social também deve ser exercido soberanamente pela sociedade civil, por meio das
suas organizacdes e articulagdes representativas.

Esse Gltimo eixo esta relacionado a um dos principais instrumentos de controle e
fiscalizacdo social, pois € por meio dos Conselhos de Direitos da Crianca e do

Adolescente?’que se torna possivel uma forma de governo horizontal, onde haja condigdes

% Importante registrar que o puablico-alvo no SGD, descrito nos marcos normativos e regulatérios, inclui as
criangas e os adolescentes. Contudo, por estarmos tratando de um segmento de estudo especifico, que sdo 0s
adolescentes em conflito com a lei, ndo estamos fazendo referéncia ao segmento de criangas (mas entendendo
que elas também compdem o segmento de acdo desses direitos).

®As redes dos Conselhos Tutelares e de Direitos, em Santa Catarina, ainda estio em expansdo e ha muito o que
avancar para que ambos se reconhecam na mesma luta pela protecdo integral dos direitos da crianca e do
adolescente, tendo em vista que hd uma série de mudancas sociais, politicas e administrativas a serem
concretizadas, porém ndo impossiveis de serem alcangadas.

2L A Lei n° 8.242, de 1991, cria 0 Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, 6rgéo paritario,
normatizador e regulador da politica da infancia e juventude. De acordo com o artigo 88, inciso Il do ECA,
recomenda-se que haja a criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianca e do
adolescente, 6rgdos deliberativos e controladores das acBes em todos os niveis, assegurada a participacao
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necessarias a participacdo da populacdo e efetivacdo da cidadania sob o cumprimento dos
direitos e controle dos fundos destinados as respectivas politicas, ou seja, espacos de

importantes decisdes e de integracao dos individuos e politicas.

Assim, a partir da realidade, a politica deve ser elaborada pelo Conselho de Direitos
e, com base nessa politica, e, entdo elaborado o plano de acdo ou plano de trabalho,
como metas, prazos, responsabilidades e recursos. Este, sobretudo, delibera e
controla as acgdes, para que ndo corra o risco de se tornar mero organismo
homologatério dos planos e acdes governamentais. Elaborar uma politica de
atendimento pressupde a articulagdo de todo o sistema socioeducativo em relagdo a
execucdo das medidas previstas. O papel que os Conselhos de Direitos assumem a
partir do novo marco legal traz uma nova sociabilidade politica, quando esses
adentram 0s processos e mecanismos que possibilitam que a problematica em
relacdo ao atendimento socioeducativo tome forca publica e se insira na cena
politica, fazendo assim com que uma demanda social se transforme em demanda
politica (FUCHS, 2009, p. 89).

Para alcancar essa eficacia nas agdes, basta que a transversalidade dos debates e
acOes dos diversos atores envolvidos no SGD estejam mutuamente correlacionadas em prol de
um mesmo objetivo: a garantia dos direitos da crianga e do adolescente e sua protecdo
integral. Somente assim poderad ser desenvolvida uma abordagem integral e articulada de
forma a fortalecer as iniciativas das suas diferentes dimensdes.

Baptista (2012) salienta que as instituicGes educativas integram outro importante
eixo no Sistema de Garantia de Direitos, sendo responsaveis pela disseminacdo do debate e da
contextualizacdo da cidadania acerca de uma perspectiva critica e simétrica sobre os direitos.
E por meio das instituicdes educativas que se torna possivel a disseminacdo do conhecimento
dos direitos e deveres e, consequentemente, o exercicio da cidadania, de forma que aprendam
a respeitar e reivindicar, ndo s6 pelos direitos individuais como também coletivos, e assim
construir uma cultura de cidadania, na qual a exigibilidade e o respeito aos direitos humanos
sejam principios fundamentais. Dessa forma, a midia torna-se um aliado importante nessa
disseminacéo da cultura dos direitos.

A inclusdo de mais esse eixo podera constituir-se em uma estratégia primordial, por
um lado, para difundir uma cultura de promogéo, defesa e garantia de direitos e, por
outro, para mobilizar a sociedade em favor da efetivacdo desses direitos em parceria
com os demais eixos do sistema, de modo articulado, integral e integrado. Podera
viabilizar também um enfrentamento positivo de muitas das dificuldades que se
colocam para a materializacdo de propostas inovadoras, ja experimentadas em outros
espacos nacionais (ou mesmo internacionais), fornecendo condi¢des para a

construgdo de argumentos favordveis a superagdo de conservadorismos na
subjetividade da sociedade brasileira (BAPTISTA, 2012, p. 196).

popular paritaria por meio de organizagBes representativas, segundo leis federais, estaduais e municipais
(BRASIL, 1991).
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De acordo com o que foi exposto no capitulo anterior sobre os trés tipos de
politicas sociais (preventiva, compensatéria e redistributiva) e o que foi dito neste capitulo, é
fundamental se ter clareza sobre a importancia dessas politicas sociais no campo da
intervencdo socioeducativa destinada aos adolescentes em conflito com a lei. Se, na
perspectiva preventiva, a partir dessas politicas, ndo for dada a devida atencdo a esses
adolescentes, é muito provavel que, no futuro, seja necessario que se desenvolvam politicas
curativas que aparegam para “reparar” as fragilidades e danos causados pela falta de politicas
basicas no inicio do desenvolvimento da vida desses adolescentes, como, por exemplo, as

politicas de atendimento socioeducativo, as quais serdo detalhadas adiante.

4.2 O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE: parametros para

a integracao entre as politicas publicas e sociais

Apo6s a “Era FUNABEM?”, mesmo com a vigéncia do ECA, ndo tinhamos uma
politica de atendimento socioeducativo destinada aos adolescentes suspeitos e/ou em conflito
com a lei que pudesse direcionar a execuc¢do das medidas socioeducativas de modo a garantir
um alinhamento estratégico, operacional e pedagdgico no trato da questdo da execucdo das
medidas socioeducativas fundamentadas na Doutrina da Protecdo Integral.

Visando concretizar 0s avancos trazidos na normativa constitucional e
infraconstitucional em relacdo a efetiva cidadania dos adolescentes em conflito com a lei, o
CONANDA; a Secretaria Especial de Direitos Humanos - SEDH/PR, em parceria com a
Associacdo Brasileira de Magistrados e Promotores da Infancia e Juventude - ABMP e o
Férum Nacional de OrganizacBes Governamentais de Atendimento a Crianca e ao
Adolescente - FONACRIAD realizaram encontros estaduais em cinco regides brasileiras e um
encontro nacional com juizes, promotores de justica, conselheiros de direitos, técnicos e
gestores de programas de atendimento, com o objetivo de discutirem a proposta de Lei de
Execugdo de medidas socioeducativas da ABMP e discutir a pratica pedagdgica que vinha
sendo desenvolvida pelos diferentes programas socioeducativos. Esses encontros visaram
subsidiar o CONANDA na criacdo de parametros e diretrizes para a execugdo das medidas
socioeducativas. Em 2004, a SEDH-PR, por meio da Subsecretaria de Promocéo dos direitos
da Criancga e do Adolescente - SPDCA, juntamente com o Fundo das NagOes Unidas para a
Infancia -UNICEF, sistematizaram e organizaram o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo - SINASE (BRASIL, 2006b).
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Nesse contexto, em 11 de dezembro de 2006, 0 CONANDA publicou a Resolugao
n°® 119, que dispde sobre o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Nesse
caminhar, de 2007 até 2012 tramitou no Congresso Nacional o Projeto de Lei n° 1.627/2007,
que tratavados sistemas de atendimento socioeducativo e regulamentava a execucdo das
medidas destinadas ao adolescente, em razé&o de ato infracional. Somente em 2012 o SINASE
passou a ser Lei Federal, sob 0 n° 12.594/2012. O SINASE, segundo o documento politico-
pedagdgico (BRASIL, 2006b, p. 22), é um “conjunto ordenado de principios, regras ¢
critérios, de carater juridico, politico, pedagdgico, financeiro e administrativo, que envolve
desde o processo de apuragdo do ato infracional até a execugdo da medida socioeducativa”, de
forma a garantir a cidadania e conduzir a um espago que garanta a dignidade humana desses
adolescentes (BRASIL, 2006b, p. 22). E mais, constitui-se (0 SINASE) de uma politica
publica destinada a inclusdo do adolescente suspeito e/ou autor de ato infracional

[...] que se correlaciona com demandas e iniciativas dos diferentes campos das
politicas pulblicas e sociais, entre elas a assisténcia social, trabalho, educacéo,
seguranca publica, salde, cultura, esporte, lazer, entre outras. Essa intersetorialidade

(interface) entre as diferentes politicas e sistemas publicos exige que se ‘coadune
responsabilizagdo e satisfagdo de direitos’ (BRASIL, 2006b, p. 23).

Ainda,“O SINASE, como um sistema integrado, articula os trés niveis de governo
para o desenvolvimento desses programas de atendimento, considerando a intersetorialidade e
a corresponsabilidade da familia, da comunidade e do Estado” (BRASIL, 2006b p. 14).

Nesse sentido, o SINASE busca o desenvolvimento de acOes integradas e que
levem em consideracdo as peculiaridades que cercam o atendimento dos adolescentes autores
de ato infracional, conforme descrito no documento politico-pedagogico: “Entre as agdes que
podem favorecer o desenvolvimento da articulacdo, destacam-se: estimulo a pratica da
intersetorialidade[...]” (BRASIL, 2006b, p. 23). Sua implementagdo “objetiva
primordialmente o desenvolvimento de uma agdo socioeducativa sustentada nos principios
dos direitos humanos. Defende, ainda, a ideia dos alinhamentos conceitual estratégico e
operacional, estruturada, principalmente, em bases éticas ¢ pedagogicas” (BRASIL, 2006b, p.
16).

Contudo, como ressalta Fuchs (2009),

‘A responsabilidade constitucional e infraconstitucional’ pela execu¢do da medida
de processual cautelar, ou internagdo provisoria e de responsabilidade do Estado, a
cargo dos poderes executivos estaduais. Entretanto, a realidade em alguns estados

brasileiros denota a dificuldade dos entes federados no que diz respeito as relacbes
federativas, principalmente guanto a articulacdo da politica de atendimento com as
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demais politicas publicas e sociais, bem como nas relagdes intergovernamentais
(FUCHS, 2009, p. 85; grifo nosso).

Muito embora 0 SINASE defenda a articulacdo entre as diferentes politicas
publicas e sociais no atendimento socioeducativo, é flagrante a dificuldade de se manter um
alinhamento institucional que assegure a execugdo tanto das medidas socioeducativas quanto
da medida de internacdo provisoria dentro dos principios e diretrizes do Sistema de Garantia
de Direitos, ou seja, a acdo integrada e articulada da politica de atendimento socioeducativo
para que os direitos desses adolescentes sejam realmente garantidos. A néo realizagdo das
acoes de forma articulada e intersetorial entre os diferentes programas/projetos
socioeducativos trazem danos concretos no cumprimento da medida socioeducativa e da
internacdo provisoria nos principios garantidores dos direitos humanos. Sobre isso, €
importante a reflexdo trazida por Fuchs (2009), quando afirma que os relatérios e
intervencdes realizados por técnicos de diferentes programas de atendimento socioeducativo,
que vao desde a internacdo proviséria até as medidas privativas e/ou ndo privativas de
liberdade, normalmente ndo sdo socializados de forma articulada entre as outras instituicdes
socioeducativas em que o adolescente passara, sendo necessario realizar a cada entrada em
um programa socioeducativo uma nova abordagem com 0 mesmo sujeito, tanto em relacéo ao
adolescente quanto a sua familia.

Os adolescentes autores de ato infracional ou suspeitos de autoria de ato
infracional, como no caso dos adolescentes em programas de internagdo provisoria, tém
privado unicamente o seu direito de ir e vir, devendo seus demais direitos serem assegurados,
conforme preveem os Artigos 227 da CF/88 e ECA, sobretudo porque o SINASE (BRASIL,
2006b) objetiva o desenvolvimento de uma politica e de uma a¢do socioeducativa sustentadas
nos principios dos direitos humanos.

O SINASE ainda apresenta alguns parametros a serem seguidos no que se refere
ao atendimento ao adolescente, que deve ser pautado em um trabalho pedagdgico e ndo mais
na mera puni¢do e/ou coerc¢do, como previa o antigo Codigo de Menores. Esse atendimento
pedagdgico deve estar diretamente relacionado com o que preconiza o0 ECA sobre a protecéo
integral ao adolescente: estar guiado pelo principio da inclusdo social. Como ja vimos
anteriormente, essa incluséo deve ser garantida por meio do Sistema de Garantia de Direitos,
que se da pela assisténcia integral ao adolescente, especialmente mediante politicas publicas
gue atendam e garantam os direitos fundamentais previstos no ECA, tais como salde,

educacdo, lazer, esporte, cultura e convivio comunitario, entre outros.
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Para a concretizacdo dessa protecdo integral ao adolescente em conflito com a lei,
€ necessario que as acOes estejam incluidas nas trés esferas de governo: estadual, distrital e

municipal®

e respaldadas pelos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), bem como
em todos os planos, politicas e programas especificos de atencao a esse publico, de forma que
a distribuicdo das responsabilidades e competéncias para a concretizagdo dos direitos basicos
esteja discriminada na pasta de cada um dos entes federativos de seus orgdos. “Contudo, ¢é
indispensavel a articulacdo das varias areas para maior efetividade das acdes, inclusive com a
participacao da sociedade civil” (BRASIL, 2006b, p. 23).

Dessa forma, é importante que todos os setores e instituicdes que fazem parte do
SGD trabalhem em conjunto e em prol do mesmo objetivo, tendo em vista que todas as acfes
socioeducativas contribuam para a formacéo desses adolescentes, de modo que venham a ser
cidaddos autbnomos e solidarios, capazes de refletir e considerar o ato infracional impréprio e
desrespeitoso em relagcdo aos contratos sociais estabelecidos e aos direitos de todas as pessoas
da sociedade e, assim, fazer suas proprias escolhas.

O SINASE, além de se referir a aplicacdo de medidas socioeducativas, em seu
documento também propBe pardmetros de selecdo das pessoas que trabalhardo com os
adolescentes; parametros arquitetonicos; organizagdo funcional das unidades socioeducativas;
gestdo e financiamento das obras; monitoramento e posterior avaliagdo das entidades,
considerando condicbes bésicas de salubridade, acessibilidade, conforto e, principalmente,
parametros da gestdo pedagogica.

Entre as diversas acdes que o SINASE propde, a mais importante ainda continua
sendo o estimulo a pratica da intersetorialidade entre os diversos setores das politicas publicas
que compdem a Doutrina da Protecdo Integral ao adolescente. Em seus respectivos niveis, é
importante que haja, além da articulagdo entre as politicas publicas e sociais basicas, uma
forte articulagdo entre os Conselhos de Direitos e os Conselhos Tutelares, pois estes séo
importantes Orgdos responsaveis pelo controle, gestdo, supervisdo e avaliacdo das demais
politicas e servigos que estdo garantidos legalmente.

O acesso as politicas sociais € indispensavel ao desenvolvimento dos
adolescentes, dando-se, preferencialmente, por meio de equipamentos publicos o mais
proximos possivel do local de residéncia do adolescente (pais ou responsaveis) ou do

cumprimento da medida socioeducativa. A medida de internacdo e a internacdo provisoria

ZArt. 2°: O SINASE sera coordenado pela Unido e integrado pelos sistemas estaduais, distrital @ municipais
responsaveis pela implementagdo dos seus respectivos programas de atendimento ao adolescente ao qual seja
aplicada medida socioeducativa, com liberdade de organizacdo e funcionamento, respeitados os termos desta
Lei. (BRASIL, 2012b).
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levam, na maioria das vezes, a necessidade de satisfagdo dos direitos no interior das unidades
de atendimento, pelo fato de os adolescentes estarem privados de sua liberdade. No entanto,
qguando possivel, é importante que esses atendimentos possam ser realizados em nucleos
externos, proporcionando a integragdo com a comunidade, trabalhando os preconceitos que
pesam sobre os adolescentes na medida socioeducativa e na internagdo provisoria (BRASIL,
2006b, p. 24).

Para proteger e assegurar os direitos dos adolescentes em conflito com a lei e
ainda para que seja enfrentado esse fendmeno, ha uma rede de atendimento que, teoricamente
e em entrelinhas, opera as a¢des voltadas as familias e aos adolescentes que se encontram em
cumprimento de medida socioeducativa. Essas acOes e garantias estdo estendidas aos
adolescentes gque se encontram também em internacao provisoéria (acautelamento provisorio),
conforme bem aponta ILANUD (2004):

Considerando-se 0s prejuizos que a privacao de liberdade ocasiona na vida de um
adolescente, ainda mais numa fase em que sequer ha juizo de culpabilidade, a
internacdo provisoria é regida pelos mesmos principios constitucionais da medida
socioeducativa de internacdo. Isto significa que os jovens que cumprem a internacéo
proviséria possuem 0s mesmos direitos daqueles que cumprem uma medida de

internacdo, e que as obrigagdes dos estabelecimentos que atendem adolescentes
internados a titulo provisorio e definitivo sdo coincidentes (ILANUD, 2004, p. 106).

Muito embora os marcos normativos e regulatérios determinem a forma de
atuacdo e execucdo das medidas socioeducativas e também da internacdo provisoria,
atualmente no Centro de Internag¢do Proviséria do municipio de Florianépolis (SC), nomeado
de Plantdo de Atendimento Inicial - PAI, a realidade pedagdgica ndo se encontra totalmente
de acordo com o que prevé o SINASE.* O programa conta com atendimentos semanais feitos
pela equipe técnica, que € composta por uma assistente social e uma psicéloga (ha também
uma pedagoga que participa apenas do atendimento inicial, ou seja, quando o adolescente
chega a instituicdo). Em turnos separados (matutino e vespertino), durante quatro vezes por
semana e duas horas por dia, sdo praticadas atividades pedagogicas, onde o professor realiza
apenas atividades de reforgo escolar e, quando necessario, de alfabetizacdo. Uma vez por
semana, sdo feitas atividades com ceramica e, uma vez por més, ha apresentacdo de filmes
pela ONG “Cine Pipoca Lagoa Social”. Durante os horarios restantes, os adolescentes passam
a maior parte do tempo trancados em suas “celas” sem nenhuma atividade. As visitas dos
familiares séo realizadas a cada duas vezes por semana (quartas-feiras e domingos), e apenas

na primeira visita € exigido o contato com a equipe técnica para entrevista e, posteriormente, a

2 Essas informagdes puderam ser dadas com precisdo, pois realizamos nosso estagio obrigatério no programa,
vivenciando a realidade institucional com bastante intensidade.
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liberagdo para visita. Fora isso ndo ha mais nenhum outro tipo de articulagdo ou
intersetorialidade com as outras redes do SGD.

Compreender como a intersetorialidade tem sido realizada no cotidiano do
atendimento socioeducativo destinado aos adolescentes que se encontram em internacao
provisoria serd o desafio a ser desenvolvido no capitulo 5, quando realizaremos com maior
detalhamento — a partir dos instrumentos de coleta de dados definidos na metodologia deste
trabalno — como tem sido na pratica realizada, pois, conforme afirmado no SINASE
(BRASIL, 2006b, p. 23), “Neste papel de articulador, a incompletude institucional ¢ um
principio fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia, que deve permear a pratica
dos programas socioeducativos e da rede de servigos”.

Visando ao aprofundamento da discussdo sobre a intersetorialidade entre a
politica de atendimento socioeducativo e as demais politicas, mais especificamente sobre a
politica de assisténcia social, na garantia e materializacdo de direitos preconizados aos
adolescentes que se encontram suspeitos e/ou em cumprimento de medida socioeducativa, é
necessario que se discuta com um pouco mais de detalhes os conceitos dessa politica e de que
forma ela define nos seus marcos regulatérios o atendimento ao adolescente em conflito com

a lei.

4.3 A Politica de Assisténcia Social e o atendimento ao adolescente em conflito com a lei

A CF/88 trouxe os primeiros avancos referentes a Assisténcia Social como um
direito universal e no contributivo, assim como consta nos Arts. 203 e 204. E, a partir desse
momento, que a assisténcia social brasileira pode visualizar a diferenga entre assistencialismo
e assisténcia.

Assim, a assisténcia social, sendo reconhecida como um direito do cidaddo e um
dever do Estado, passou a endossar o exercicio da cidadania no pais, legitimando-se como
politica publica social, “como politica ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ac¢Ges de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas” (BRASIL, 2004, p. 25). Assim, a politica de
assisténcia social institui-se como uma politica voltada para aqueles que dela necessitam.
Avrticulada a outras politicas do campo social e inserida na Seguridade Social, ela passa a ter

carater de proteg&o social:
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A partir de entfo, a assisténcia social brasileira deixou de ser, em tese, uma alternativa
de direito, ou dever moral, para transformar-se em direito ativo ou positivo, da mesma
forma que os demandantes dessa assisténcia deixaram de ser meros clientes de uma
atencdo assistencial espontanea — publica e privada — para transformarem-se em
sujeitos detentores do direito a protecdo devida pelo Estado (PEREIRA, 1996, p. 99).

Assim, a rede reforca a atuacdo mais extensa e multidisciplinar de um conjunto de
atores de diversas instituicdes e que tém o0 mesmo objetivo. Segundo o Ministério do
Desenvolvimento Social - MDS,

As acles da politica de assisténcia social sdo organizadas para promover 0
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitérios, a capacidade de protecdo da

familia, a autonomia e o protagonismo dos individuos, familias e comunidades
(BRASIL, 2008, p. 35).

Ou seja, seu objetivo é promover a protecdo e o amparo aos cidaddos menos
favorecidos, tanto por sua condi¢do financeira, quanto por sua fragil condicdo social, como é
0 caso dos portadores de deficiéncia, das criancas, dos adolescentes, das gestantes e dos
idosos.

A partir de entdo, fez-se necessario criar um instrumento que regulamentasse e
detalhasse as diretrizes, objetivos, acdes e funcionamento da Assisténcia Social que estavam
dispostos nos Artigos 203 e 204 da CF/88. Em dezembro de 1993, pela Lei n° 8.742, foi
publicada a Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, que preconiza as novas a¢oes dessa
politica. A partir de entdo, a politica de assisténcia social comeca a emergir e necessitar de
novos avancos referentes as diretrizes de agdes.

Art. 1° - A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada atraves

de um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade, para garantir
o0 atendimento as necessidades basicas (BRASIL, 1993).

Diante da necessidade de sistematizacdo na implantacdo e implementacdo da
Politica de Assisténcia Social em todo o territorio brasileiro, foi aprovada, a partir das
deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social em 2004, a Politica Nacional
de Assisténcia Social - PNAS (BRASIL, 2004). No ano seguinte, 2005, criou-se o Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS, que apresentava 0S instrumentos necessarios de
operacionalizacdo da LOAS e da PNAS, estabelecendo claramente as competéncias de cada
orgdo federado e os eixos de implementacdo e consolidacdo da iniciativa, com énfase na
forma de gestdo descentralizada e participativa, articulagdo dos esforgos e recursos dos trés
niveis de governo para a execucdo e financiamento da politica, e ainda a tipificacdo dos

Servigos socioassistenciais prestados.
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A novidade trazida pelo SUAS é a preocupacdo de materializar os principios da
LOAS. Ao se apresentar como um sistema publico ndo contributivo, participativo e
descentralizado, capaz de organizar em todo o pais a gestdo das atividades preconizadas pela
Assisténcia Social, 0 SUAS define a familia e o territério como referenciais de atuacéo.
Também define seus eixos estruturantes, ou seja, as dire¢des que sdo estabelecidas para sua
conducdo por meio de principios, como matricialidadesociofamiliar,territorializagdo, gestio
publica, alcance dos usuarios, descentralizacdo, financiamento compartilhado, controle social,
relacdo democratica entre Estado e sociedade civil, participacdo popular e politica de recursos
humanos, assim como informatizacdo, sistematizagdo, monitoramento e avaliagdo (BRASIL,
2004).

A PNAS se integra as politicas setoriais, enfrentando as desigualdades
socioterritoriais e atendendo as contingéncias sociais com vistas a universalizacdo dos direitos
de cidadania. Seu objetivo é fornecer servicos, programas, projetos e beneficios da protecdo
social basica e/ou especial a familias e grupos que deles necessitem; em area urbana e rural,
contribuir para a inclusdo e equidade dos individuos e grupos no acesso a bens e servigcos
socioassistenciais basicos e especiais e, nas acGes da assisténcia social, assegurar a
matricialidadesociofamiliar e a convivéncia comunitaria (BRASIL, 2004).

O publico-alvo® da politica de assisténcia social caracteriza-se por familias e
individuos com vinculos afetivos fragilizados ou inexistentes; com identidade estigmatizada
em termos de etnia, cultura e sexualidade; excluidos pela pobreza; que sofrem diversas formas
de violéncia familiar; com insercdo precaria ou ndo insercdo no mercado de trabalho e
desvantagem pessoal resultante de deficiéncias, dentre outros aspectos.

A assisténcia social assegura a Protecdo Social Bésica - PSB e a Protecdo Social
Especial - PSE de média e alta complexidade. A protecdo social basica se destina a prevencédo
de situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢Oes as
quais individuos e/ou familias estejam submetidos. Os servigos, programas, projetos e
beneficios visam fortalecer vinculos familiares e/ou comunitarios, ou seja, a protecdo béasica
se destina aqueles que estdo em situacdo de vulnerabilidade, mas que ndo tém os direitos
violados (BRASIL, 2004).

*Matricialidadesociofamiliar: eixo estruturante do SUAS que, previsto na LOAS, tem na familia o nicleo social
basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social.

% puablico-alvo: individuos ou grupos a quem a assisténcia social direciona suas acbes, com prioridade para os
gue estejam em condi¢cBes de vulnerabilidade, condigBes de desvantagem pessoal e/ou circunstanciais e
conjunturais.
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A Protecdo Social de média complexidade compreende o acompanhamento
sistematico de seus usudrios, sendo voltada para individuos e/ou familias que tiveram seus
direitos violados, mas que mantém os vinculos familiares e comunitarios. O Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS é equipamento social de utilidade
publica que presta atendimento especifico dirigido as situacdes de violacdo de direitos. Os
servigos da PSE de média complexidade compreendem: Servigo de Orientagdo e Apoio
Sociofamiliar;Plantdo Social; Abordagem de Rua; Cuidado no Domicilio; Servico de
Habilitacdo e Reabilitacdo na comunidade as pessoas com deficiéncia; medidas
socioeducativas em meio aberto: Prestacdo de Servico a Comunidade - PSC e Liberdade
Assistida - LA (BRASIL, 2004, p. 38).

Na Protecdo Social de alta complexidade estdo previstos servi¢os de atendimento
integral que garantam alimentacdo, higienizacdo, moradia e trabalho protegido. Nessas
situacOes em que se caracteriza a violagdo de direitos, os servigos séo oferecidos diretamente
pelo poder publico, uma vez que o individuo se encontra com os vinculos familiares e
comunitarios rompidos, apresentando situacdo de ameaca. Sdo eles: Atendimento Integral
Institucional; Casa Lar; Republica; Casa de Passagem; Albergue; Familia Substituta; Familia
Acolhedora; medidas socioeducativas restritivas de liberdade: semiliberdade e as medidas
privativas de liberdade, como internacdo e a internacdo proviséria e trabalho protegido
(BRASIL, 2004).

Conforme descrito acima, as medidas socioeducativas em meio aberto de
Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade sdo executadas como servico de
protecdo especial de média complexidade da politica de assisténcia social, tendo, portanto,
suas acOes e servicos definidos na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
(BRASIL, 2009).

Em relacdo as medidas de internacdo, internacdo provisoria e semiliberdade, a
PNAS classifica-as no contexto da Protecdo Social Especial de alta complexidade.

As aces e servigos voltados a esse segmento, como a assisténcia social, atuardo
de forma articulada e intersetorialmente, garantindo “a todos aqueles que dela necessitem” a
incluséo e equidade no acesso a bens e servicos socioassistenciais.

Partindo do entendimento do objetivo e publico-alvo da PNAS, somado ao que
preceitua 0 SGD e o SINASE, os adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa
privativa e restritiva de liberdade e aqueles em internacdo provisoria sdo potenciais publicos-
alvo das acOes e servigcos da assisténcia social, seja nos servigos executados pela propria

politica, seja em articulagéo intersetorial entre as diferentes politicas publicas e sociais.
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N&o ha nos marcos regulatérios da Assisténcia social — como, por exemplo, na
Tipificagdo Socioassistencial — definicOes claras, além daquelas descritas na PNAS, mesmo
passados quase dez anos de vigéncia da Politica de Assisténcia Social e 22 anos de
promulgacdo do ECA, sobre qual é como sera a contribuicdo da Assisténcia Social nesses
espacos de atendimento socioeducativo. O que se depreende a partir das Resolugdes n° 113 e
119 do CONANDA e da Lei 12.594/2012 - SINASE é que a Politica de Assisténcia se
configura numa importante e necessaria politica pablica que se destina a incluir os
adolescentes em conflito com a lei e que estejam submetidos a internacéo provisoria e/ou ao
cumprimento de medida socioeducativa.

Destacamos, ap06s andlise dos documentos normativos e regulatorios da
Assisténcia Social, trés momentos em que a Tipificagio Nacional dos servicos
Socioassistenciais menciona nas entrelinhas essa articulacdo, ndo deixando claro como esse
servigo deva ser executado.

Num primeiro momento, a Tipificagdo menciona que o adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa esta no Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos - PAEFI, executado no CREAS, que descreve como
parte dos usuarios aqueles individuos que se encontram afastados do convivio familiar devido
a aplicacdo de medida socioeducativa ou medida de protecdo, o que inclui os adolescentes
privados de liberdade. De acordo com a descri¢cdo desse servico na tipificacdo, ele tem a
funcéo de

[...] apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. Compreende atengdes e
orientacbes direcionadas para a promogdo de direitos, a preservacdo e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento
da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢des que as

vulnerabilizam e/ou as submetem a situacfes de risco pessoal e social (BRASIL,
2009, p. 19).

Em outro momento, a Tipificagdo menciona que o atendimento aos usuarios do
servico PAEFI deve estar fundamentadono respeito & heterogeneidade, potencialidades,
valores, crencas e identidades das familias, e que deve articular-se com as demais atividades e
atencbes prestadas as familias dos demais servicos socioassistenciais, além das diversas
politicas publicas e os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos - SGD. Assim se
garantiria um atendimento imediato que pudesse tomar providéncias necessarias para a
inclusdo da familia e seus membros nos diferentes servi¢os socioassistenciais e/ou em
programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervencéo e restaurar o direito,

prevenindo, dessa forma, a reincidéncia da violagdo de direitos (BRASIL, 2009).
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O outro momento em que a Politica de Assisténcia Social refere-se ao adolescente
em conflito esta descrito na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, preconizando
pela PNAS que é dever do Estado a garantia de “protegdo integral — moradia, alimentacao,
higienizacéo e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia
e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu nacleo familiar e, ou,
comunitario”. Nesse entendimento, os adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas restritivas e privativas de liberdade (semiliberdade, internacdo provisoria e
sentenciada) fazem parte como usuarios descritos pela politica.

De acordo com o SINASE, o acesso as politicas sociais é indispensavel ao
desenvolvimento dos adolescentes. Para os que estdo sob medida de internacdo (seja
provisoria ou decorrente da sentenca) ha a necessidade de satisfacdo dos direitos no interior
das unidades de atendimento, mesmo que estejam em acautelamento provisério, pois 0
SINASE deixa claro que: “[...] ¢ um conjunto ordenado de principios, regras e critérios
juridico, politico e pedagdgico, financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de
apuracdo de ato infracional até a execucdo da medida socioeducativa [...]” (BRASIL, 2006b,
p. 22).

A Lei 12.594/2012 estabelece como obrigatoriedade, com prazo legal
determinado, a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento - PIA, que deve ser elaborado
mesmo no periodo de acautelamento provisériode 45 dias. Sua elaboragdo possibilitara que “a
integracdo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, dar-se-a
por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento” (Art. 1° inciso Il apud
BRASIL, 2012b).

Ndo menos importante é a competéncia que deve ter a equipe profissional
(técnicos, agentes e demais funcionarios) para que prevalega a efetivacdo dos direitos desses
adolescentes, a qual deve ser garantida por meio de um atendimento pedagdgico e que possa
se articular com as diversas politicas que compdem o SGD. Dessa forma, faz-se necessario
que todos os atores envolvidos na politica socioeducativa estejam trabalhando em prol de um
mesmo objetivo e desenvolvendo um trabalho que atinja as multiplas dimensdes da vida
desses adolescentes, despertando suas potencialidades no intuito de refletirem sobre o ato
cometido e estilo de vida que estdo seguindo. Consequentemente, a partir dessas reflexdes e
da proposta de ampliacao de suas relagcbes com a comunidade e com as politicas publicas que
0s cercam, admite-se a possibilidade da capacidade reflexiva desses adolescentes para
fazerem escolhas a partir dos valores socialmente aceitos para assim retornarem

definitivamente ao convivio social de forma saudavel. A partir desse novo modelo de



58

atendimento, é possivel que se rompa com o0s velhos padrfes punitivos, coesivos, autoritarios
e de controle social realizados nas antigas FEBEMSs pelo Cddigo de Menores (VOLPI, 1997).
Tendo em vista o que foi dito anteriormente sobre politicas publicas e sociais e
considerando que o ato infracional possui causas multifatoriais, € importante que se faca uma
intervencdo multidisciplinar e interdisciplinar no ambito das areas de conhecimento,
intersetoriais e interinstitucionais e entre as instituicdes e programas.
Segundo Wacquant (2003), acerca das politicas preventivas,
[...] seu alvo é fortalecer o processo de redefini¢des de formas e contetdos da acao
do Estado: o Estado keynesiano, que foi veiculo histérico da solidariedade e cuja
missdo era fazer frente aos ciclos e os efeitos danosos do mercado garantindo o
‘bem-estar’ e a reducgdo das desigualdades, e sucedido por um Estado darwinista que
transforma a competicdo em fetiche e celebra a irresponsabilidade individual (cuja

contrapartida e a irresponsabilidade social) recolhendo-se as suas funcbes soberanas
de ‘lei e ordem’, elas mesmas hipertrofiadas (WACQUANT, 2003, p. 77).

Para o autor, a fim de se romper com Estado penal e a ditadura sobre os pobres, “o
melhor meio de diminuir o papel da prisdo é, uma vez mais e sempre, fortalecer e expandir 0s
direitos sociais e econdmicos”, pois s6 assim com uma sociedade mais justa e democratica,
com a garantia dos direitos fundamentais a todos os cidaddos, € que poderemos pensar em
uma sociedade mais segura e com menores indices de criminalidade, principalmente no que se
refere ao adolescente.

Pensando na intersetorialidade entre a politica de atendimento socioeducativo e a
politica de assisténcia social, que sdo duas politicas ligadas ao SGD, é importante ter em vista,
nesse caso, a relacdo dos familiares com o adolescente, haja vista que ele se encontra privado
de liberdade.

Conforme visto anteriormente nesta secdo, segundo 0s novos conceitos e base de
organizacdo da PNAS, a matricialidadesociofamiliar € um importante conceito a ser
trabalhado, pois a familia passa ser o principal foco de acompanhamento, e ndo mais o
individuo unicamente.

Assim, pode-se compreender a valoriza¢do da convivéncia familiar e comunitaria,
a intersetorialidadecom outras politicas publicas (satde, educacdo, cultura, esporte, emprego,
habitacdo) e os servigos de protecédo social basica e especial voltados para a atencdo a familia,
0s quais sdo executados preferencialmente pelos equipamentos publicos proprios
(CRAS/CREAS), mas também podendo ser executados em parceria com as entidades nédo
governamentais de assisténcia social que constituem a rede socioassistencial do municipio.E
importante que se faca um trabalho conjunto com esses adolescentes e seus familiares para

que se fortalecam os vinculos e suas relacdes — muitas vezes, eles estdo fragilizados ou até
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mesmo rompidos — a fim de que adolescentes e familia possam vislumbrar um novo padréo
de convivéncia mais saudavel e harmonioso, fazendo com que essa fragilidade de convivéncia
ndo venha a ser o principal alvo de influéncia para o cometimento do ato infracional.

A partir do estudo proposto, discutiremos no proximo capitulo como os
profissionais envolvidos com a politica de atendimento socioeducativo compreendem o
significado da intersetorialidade e o seu papel na articulagdo com o SGD no processo de
internacdo provisoria, e quais sdo os limites e os desafios encontrados por esses profissionais

para que se concretizem os direitos preconizados na CF/88, ECA e SINASE.
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5 ATENDIMENTOSOCIOEDUCATIVO EM INTERNACAO PROVISORIA EM
FLORIANOPOLIS: A INTERSETORIALIDADE NA PRATICA

A problematica que envolve os adolescentes em conflito com a lei se constitui
como manifestacao evidente da questdo social brasileira — conforme discutido nos capitulos
anteriores —, sendo parte constitutiva das relagdes sociais capitalistas, apreendida como
expressdo ampliada da desigualdade social.

Segundo Rocha (2002) e Fuchs (2004 e 2009), em sua maioria, os adolescentes
em conflito com a lei que se encontram em internacdo proviséria e/ou cumprindo medida
socioeducativa sofrem de “déficit de integragdo” (CASTEL, 2000) na educacdo, na cultura,
nas relagBes sociais primarias, no trabalho/ocupagdo, na moradia, entre outros. Privados de
participar de certo numero de bens sociais, esses adolescentes acabam por incluir-se
socialmente por meio da ilegalidade. Sdo, em sua maioria, do sexo masculino, negros/pardos,
pobres, com baixa escolarizacdo (e distorcdo série/idade muito alta), com rarissimas
oportunidades de inclusdo no trabalho, muito comprometidos com as drogas e com o mercado
ilegal delas. Muito embora sejam vinculados as suas familias, que sobrevivem com baixa
renda per capita familiar, possuem vinculos fragilizados. E é nesse contexto que as
alternativas publicas devem construir as possibilidades reais da experiéncia e vivéncia dos
direitos, incluindo aqueles adolescentes em conflito com a lei e/ou suspeitos de autoria de ato
infracional, submetidos a medida de internacdo e/ou as medidas socioeducativas.

Segundo Fuchs (2009), os programas e/ou as instituicbes socioeducativas
possuem responsabilidadesde oportunizar alternativas e saidas concretas para 0s adolescentes,
pois os processos de exclusdo social em que convive a maioria deles, antes de iniciarem o
cumprimento da medida socioeducativa, ttm uma simetria grande com a trajetdria das praticas
infracionais.

Pensando nas respostas publicas que devem ser dadas para essa problematica, a
autora afirma que:

E certo que os programas de medidas socioeducativas, incluido a medida de
internacdo provisdria, ndo possuem sozinhos a responsabilidade de propor
alternativas para todas as necessidades acumuladas e ndo satisfeitas no transcurso da
vida dos adolescentes em conflito com a lei, mas eles tém sim a responsabilidade de
fazer mediacBGes capazes de aproximar os adolescentes de outra opgdo pessoal,
familiar e social que ndo aquela que contribuiu para sua entrada no sistema de
justica e, sobretudo, a sua conexdo direta com o mundo publico dos direitos de

cidadania. Se nao for assim, ndo se justifica seu carater socioeducativo, e teremos
que assumir seu carater exclusivamente retributivo (FUCHS, 2009, p. 152).
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Portanto, os programas e/ou instituicOes socioeducativas ndo existem de forma
independente, isolados no espaco social; pelo contréario, eles refletem as decisdes politicas
relacionadas as suas praticas institucionais. Sendo esses programas e/ou instituicdes
resultados desse campo de forcas politicas, afetam consequentemente a natureza da acao
institucional.

Nos capitulos anteriores, discutimos socio-historica e teoricamente a importancia
e necessidade de que tanto a Politica de Atendimento Socioeducativo quanto suas praticas
institucionais atuem a partir do conceito de intersetorialidade. O Sistema de Garantia de
Direitos trazido para o contexto do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo -
SINASE pressupbe a incompletude institucional, ou seja, o conjunto de politicas publicas
sociais e os diferentes 6rgaos que integram o SGD e o SINASE precisam agir na promogcéo,
protecdo, defesa e garantia de direitos dos adolescentes de maneira articulada e integrada, ndo
sendo, portanto, capazes de responder as maltiplas demandas desses adolescentes em conflito
com a lei de forma setorial e individualizada.

Assim, para responder a questdo central que permeia a construcdo deste Trabalho
de Conclusdo de Curso - TCC, realizamos, a partir de pesquisa empirica, entrevistas com 5
sujeitos sociais, conforme definido no capitulo 1, com o objetivo de analisar como tem sido
realizada a acdo intersetorial prevista no documento politico do SINASE, entre a Politica de
Atendimento Socioeducativa e a Politica de Assisténcia Social quanto as a¢cdes desenvolvidas
no programa de atendimento de internacdo provisdria no municipio de Floriandpolis. Para
melhor discussdo da analise dos dados, € importante uma breve caracterizacdo, tanto dos
aspectos geograficos quanto dos contornos do atendimento socioeducativo no estado de Santa
Catarina.

5.1 Breve caracterizagéo do estado e do atendimento socioeducativo em Santa Catarina:

aspectos geograficos e demograficos

O estado de Santa Catarina € uma das 27 unidades federativas do Brasil,
localizado na Regido Sul do pais, sendo o vigésimo estado com maior extenséo territorial.
Abrange a area de 95.736,165 km? e é 0 11° estado mais populoso do Brasil, com 6.634.254

habitantes (IBGE, s/d). O estado possui 295 municipios,subdivididos geograficamente em
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mesorregides,**sendo elas: Grande Floriandpolis,Norte Catarinense, Oeste
Catarinense,Serrana,Sul Catarinense e o Vale do Itajai; em microrregides e em subdivisdes
administrativas, denominadas municipios. As microrregides sdo formadas pelo conjunto de
cidades que se vinculam a uma cidade polo. As cidades polos estdo distribuidas por todo o
estado de forma descentralizada, e cada uma possui uma Secretaria de Desenvolvimento
Regional. A capital do estado de Santa Catarina é Florianopolis, e o centro administrativo do
estado tem o seu territério situado parte em umailhaoceanica, com 523 km?, somando um total
de 675.409 km®Segundo o IBGE (2013), a populagéo estimada da capital em 2013 era em
torno de 453.285 habitantes.

No Brasil, segundo o censo demogréafico de 2010 (IBGE, 2011), estima-se que
haja atualmente um total de 190.732.694 habitantes, sendo a populagéo total de adolescentes
(12 a 18 anos incompletos) um pouco mais de 24.033.745 milhdes, o que corresponde
aproximadamente a 12,6% da populacio brasileira (WAISELF1Z, 2012).%

Segundo os dados do Levantamento Nacional da SEDH (BRASIL, 2012c), dos
5.564 municipios brasileiros, o sistema socioeducativo em 2011 abrigava em todo o pais cerca
de 19.595 adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio fechado, ou seja,
0,09% da populacdo jovem em todo o pais. Em Santa Catarina, estima-se que atualmente
existem 346 adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio fechado
(internacdo provisoria, internacdo, semiliberdade).

Em Floriandpolis, atualmente ha duas unidades de atendimento de medidas
socioeducativas em meio fechado: uma € a casa de semiliberdade, e a outra é o centro de
internacdo provisdria, denominado de Plantdo de Atendimento Individual - PAI, onde
atualmente, segundo informacdes obtidas no site do DEASE (SANTA CATARINA, 2014),
recebem-se os adolescentes nas primeiras 24h, apds serem apreendidos pela Policia Militar,
com capacidade para quinze adolescentes do sexo masculino. Ainda no mesmo espaco
institucional, atendem-se tambeém adolescentes do sexo feminino que aguardam sentenca, pelo
prazo méaximo de 45 dias, e adolescentes que cumprem medida de internagdo, com capacidade
para 14 adolescentes. Porém cabe ressaltar que esse equipamento recebe sistematicamente
adolescentes da capital para o cumprimento da medida de internagdo provisoria e de

internacdo (masculino e feminino), conforme fala do Promotor de Justica de Santa Catarina:

% As seis mesorregides sdo unidas por lagos geograficos, demograficos e culturais.

27 Os gestores do Sistema Socioeducativo estadual ndo dispdem de dados quantitativos atuais sobre o
guantitativo de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa no municipio de Floriandpolis. Mesmo
assim, fizemos contatos telefonicos e por e-mail por diversas vezes com operadores dos programas de execugdo
e ndo obtivemos resposta em tempo da elaboragédo deste capitulo.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Anexo:Lista_de_mesorregi%C3%B5es_de_Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_da_Grande_Florian%C3%B3polis
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Norte_Catarinense
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Oeste_Catarinense
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Oeste_Catarinense
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_de_Serrana
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Sul_Catarinense
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%A3o_do_Vale_do_Itaja%C3%AD
http://pt.wikipedia.org/wiki/Anexo:Lista_de_microrregi%C3%B5es_de_Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Anexo:Lista_de_munic%C3%ADpios_de_Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ilha
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O PAI, na verdade, foi criado como um centro de triagem para que o adolescente
ficasse provisoriamente, até que a secretaria providenciasse uma vaga de internacgao
provisoria em algum CASEP ou no CASE, mas isso ndo acontece. Desde que eu
assumi, a internacdo proviséria acontecia na delegacia de policia. Tenho histéricos
de garotos que ficaram 12 dias presos na delegacia (62 DP). Com a nossa resisténcia,
nossa briga para que eles ndo permanecessem |4, agora com o PAI, a gente até
conseguiu criar algumas vagas da delegacia dentro do PAI, conseguimos fazer com
que os garotos ndo ficassem mais na delegacia. Porque minha interpretacdo sobre o
ECA, os adolescentes devem permanecer na delegacia 24 h enquanto esta sendo
feito o procedimento, pois durante essas 24 h o garoto deve ser apresentado ao
ministério publico. Os cinco dias que o estatuto traz, devem ser abrigados no PAI, e
ndo 45 dias como tém ficado, e muitas vezes até mais, pois estdo cumprindo
internacdo ali indevidamente (E1).
Pode-se perceber que ha certa dificuldade por parte de todos em compreender qual
é realmente o papel do PAI nesse espaco institucional, bem como suas atribuicbes e
responsabilidades. Atualmente, por falta de unidades para o cumprimento da medida
socioeducativa privativa de liberdade,®® e de acordo com o ECA sobre o direito do
adolescente de cumprir essa medida perto dos familiares,” muito adolescentes sdo colocados
em instituicdes que ndo estdo preparadas para atendé-los adequadamente conforme preconiza
0 ECA e 0 SINASE.
No quadro 1, vé-se que, mesmo sendo o décimo primeiro estado mais populoso do
Brasil, ainda temos um numero muito reduzido de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio fechado, comparando-se com os demais estados da Regido Sul,
principalmente nos centros de internagdo. Santa Catarina, em todas as medidas

socioeducativas de meio fechado,apresenta nimeros abaixo dos demais estados.

Quadro 1-Total de adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa em meio
fechado — por Brasil e Regides - 2011

Regibes/Estados I nterr_lalgéo Semiliberdade | Internagdo Total
Provisoria
Brasil 4.315 1.918 13.362 19.595
Sul 425 186 1.622 2.233
SC e 67 180 346
PR 180 50 705 935
RS 146 69 737 952
Sudeste 2360 943 7.636 10.939

%8 Cabe ressaltar que o S30 Lucas, instituicdo socioeducativa de internacdo, foi interditado e posteriormente
demolido. A conclusdo da nova construcéo, que segue as defini¢des arquitetonicas do SINASE, esta prevista
para julho de 2014.

“Art. 124. S#o direitos do adolescente privado de liberdade, entre outros, os seguintes:

VI - permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais préxima ao domicilio de seus pais ou
responsavel [...] (BRASIL, 2012a).
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Centro-Oeste 342 112 1.004 1.458
Norte 430 187 842 1.459
Nordeste 758 490 2.288 3.536

Fonte: Levantamento Nacional AtendimentoSocioeducativo aoAdolescenteemConflito com a Lei 2011.
Elaboracéo propria.

Fazendo um recorte para a regido catarinense de acordo com os dados
apresentados, as unidades de atendimento socioeducativo no estado de Santa Catarina somam-
se 28 no total, as quais sdo supervisionadas, monitoradas e administradas pelo Departamento
de Administracdo Socioeducativa - DEASE, ligado a Secretaria de Estado da Justica e
Cidadania - SJC/SC. A sede localiza-se em Floriandpolis, e suas unidades estdo distribuidas
por todo o Estado em Centros de Atendimentos Socioeducativos - CASE; Regionais; Centros
de Atendimentos Socioeducativos Provisorios - CASEP; Plantdo de Atendimento Inicial -

PAI e Casas de Semiliberdade - CSL.

Segundo informacGes obtidas no DEASE, atualmente em Floriandpolis ha apenas
duas unidades que atendem adolescentes em medida socioeducativa em meio fechado, sendo
que cinco adolescentes estdo em cumprimento de medida cautelar de internacdo provisoria,
quatro adolescentes em cumprimento de medida de internacdo e dois da 6% Delegacia de
Policia, todos dividindo o mesmo espaco institucional no PAI. Deve-se lembrarque esse

namero varia diariamente, pois ha grande rotatividade de adolescentes na instituicéo.

Os 295 municipios catarinenses estdo divididos administrativamente em 36
Secretarias de Desenvolvimento Regional -SDRs, sendo que dessas, 16 (44,4%) possuem
programas de atendimento socioeducativo, que vao desde as medidas privativas de liberdade:
internacdo provisoria, semiliberdade e a medida socioeducativa de internacdo, até as medidas
ndo privativas de liberdade: liberdade assistida e prestagdo de servigo a comunidade. Do total
de SDRs, somente 04 (11%) delas possuem todos os programas de execucdo de medidas
socioeducativas de responsabilidade das esferas estadual e municipal:** Chapeco, Grande

Florianépolis,®* Joinville e Lages (FUCHS, 2013) (Quadro 2).

% As medidas em meio fechado (internacéo proviséria, semiliberdade e internag4o) séo de responsabilidade do
Poder Executivo estadual, conforme determina o ECA, tendo em vista que essas medidas e seus programas de
execucdo demandam restricdo e/ou privacdo de liberdade; e as medidas em meio aberto (liberdade assistida e
prestacdo de servigo a comunidade) sdo de responsabilidade do Poder Executivo municipal.

3! A SDR da Grande Florianépolis inclui 13 municipios.
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Quadro 2 - Municipios catarinenses com programas de medidas socioeducativas — 2013

Municipios
catarinenses
SDRs

PROGRAMAS QUE EXECUTAM MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

Internacgéo
(CASE)

Semiliberdade
(CLS)

Internacgéo
Provisoria e/ou
Plantéo de
Atendimento

LA e PSC
(CREAS)¥*

Inicial
(CASEP/PAI)

Ararangua

Blumenau

Cagcador

Chapecd

Concoérdia

Criciuma

Curitibanos

Grande
Florian6polis

Itajai

Joacaba

Joinville

Lages
Rio do Sul

Séo José do Cedro

Tubardo

Xanxeré
Fonte: Departamento de Administragdo Socioeducativa DEASE/SCJ(SC). Elaboragdo: FUCHS, 2013.

Segundo dados do DEASE (SANTA CATARINA, 2013a), a estrutura
socioeducativa, de responsabilidade do Governo do Estado de Santa Catarina no meio fechado
(internacdo, semiliberdade e internacdo provisoria) esta assim composta: um Centro de
Internacdo Feminina - CIF (Florianopolis), que atende adolescentes que aguardam sentenca,
pelo prazo mé&ximo de 45 dias, e adolescentes que cumprem medida de internacdo; dois

Centros de Atendimento Socioeducativos -CASEs,* um em Chapecé e outro em Lages, que,

20 Centro de Referéncia da Assisténcia Social abriga 0 Servico de Protecdo Social de Cumprimento das
Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade, que integra a Protecao
Social Especial de Média Complexidade da Politica Nacional de Assisténcia Social.

%Estdo em construgdo dois novos CASES, um para atendimento da Regifo Norte do Estado, localizado no
municipio de Joinville, e outro para atendimento da Regido da Grande Floriandpolis, localizado no municipio de
Sao José. Além dessas duas novas Unidades de Atendimento, esta em fase de negociacdo a construgdao de mais
outras trés unidades, localizadas nos municipios de Chapecd, Criciima e Lages, as quais abarcardo as normativas
do SINASE, quanto ao Projeto Arquiteténico.
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juntos, possuem capacidade de atender 58 adolescentes; 14 Centros de Atendimento
SocioeducativosProvisorios - CASEPs, distribuidos nos municipios de Blumenau, Cagador,
Chapecd, Concdrdia, Criciima, Curitibanos, Itajai, Joacaba, Joinville, Lages, Rio do Sul, Sao
José do Cedro, Tubardo e Xanxeré, somando um total de 223 vagas; um Plantdo de
Atendimento Inicial - PAI, com 29 vagas, sendo 15 delas destinadas para Internacdo
Provisodria de adolescentes do sexo masculino e outras 14 vagas para adolescentes do sexo
feminino® e nove Casas de Semiliberdade - CSL com capacidade para atender 105
adolescentes, abarcando o0s municipios de Ararangua, Blumenau, Cacador, Chapeco,
Concordia, Criciima, Florianépolis, Lages e Joinville.*®
Diante deste total de 415 (quatrocentas e quinze) vagas para o sistema socioeducativo, cabe
ao Estado, através do DEASE, estabelecer as diretrizes do trabalho a ser desenvolvido e
apontar os principios e fundamentos legais que impulsionam a légica da Politica de
Atendimento ao Adolescente em Conflito com a Lei (SANTA CATARINA, 2013b, p.29).
Das 28 unidades do Sistema de Atendimento Socioeducativo catarinense, somente
seis delas séo de responsabilidade do Governo estadual, ou seja, administradas diretamente
pelo Governo Estadual, isso representando 214%do total das unidades, sendo elas localizadas
nos municipios de Florianopolis, Lages e Chapec6. As demais unidades sdo executadas por
organizagOes sociais da sociedade civiFONGs que, por meio da gestdo compartilhada,

estabelecem convénios com oestado para a execugdodos programassocioeducativos (Quadro 3).

%E 0 Unico do Estado que atende adolescentes femininas com medida de Internacdo Proviséria e medida
socioeducativa de Internacéo.

% De acordo com informagdes obtidas pela Assessoria Sociopedagégica - ASP ha ainda seis unidades
terapéuticas para adolescentes em drogadigdo. O estado ndo tem internagdo propria para esse publico, dessa
forma, conveniou aproximadamente sessenta vagas para adolescentes usuarios de drogas em comunidades
terapéuticas.



Quadro 3 - Organizaces Sociais que administram
Unidades do Sistema Socioeducativo/SC
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Unidade

ONG

CASEP Criciima

Multiplicando Talentos

CSL Cricitma

Associacdo Beneficente Abadeus

CASEP Concbérdia

Associacdo Beneficente AGAPE de Concordia

CASEP Sao José do Cedro

CASEP Xanxeré

Associacdo Betania

CSL Concordia

CSL Joinville

Opcéo de Vida

CSL Chapeco

Casa de Recuperacdo Nova Vida de Chapeco

CSL Floriandpolis

Centro Cultural Escrava Anastacia

CASEP Blumenau

CSL Blumenau

Opcéo de vida

PAI Florianopolis

Governo Estadual

CASEP Cacador Oficina de Arte Comunitaria

CASEP Tubaréo Multiplicando Talentos

CSL Ararangué Sociedade Cultural de Apoio a Mulheres- SOCAM
gﬁgg ?Ol;ggé):nos Unido das AssociacOes de Bairro de Curitibanos
CASEP Rio do Sul Centro Assistencial de Caridade Nossa Senhora da Conceigédo
CASE Lages Governo Estadual

CASEP Chapecd Governo Estadual

CASE Chapeco Governo Estadual

CSL Lages Governo Estadual

CASEP Lages Governo Estadual

CASEP ltajai Sonhos de Liberdade

CASEP Joinville Opcédo de Vida

CSL Cacador ACEIAS

Fonte: Folder institucional do PAI (2014). Elaboragéo propria.

Conforme dito anteriormente (Quadro 1), além desses programas em meio

fechado, o estado de Santa Catarina possui programas de execucdo das medidas

socioeducativas em meio aberto: liberdade assistida e prestacdo de servico a comunidade, que

sdo executadas nos municipios, estando na responsabilidade da Politica Municipal de

Assisténcia Social, por meio do Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento

de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de Prestacdo de Servicos a

Comunidade - PSC nos Centros de Referéncia Especializada da Assisténcia Social -CREAS,

que integram a Protecdo Social Especial de Média Complexidade (BRASIL, 2009).
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Segundo informacOes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Floriandpolis (2013),% dos 295 municipios, 82 (32,3%) deles possuem CREAS e, desse total
de municipios no estado, 220 (86,6%) executam as medidas socioeducativas em meio aberto
(Quadro 1).

E importante ter em vista a incompletude da articulacio entre as demais politicas
do Sistema de Garantia de Direitos. “A auséncia de maiores informagdes das outras Unidades
Administradas pelo Governo foca o ‘diagndstico’ nas agéncias ndo governamentais que atuam
na gestdo socioeducativa” (SIMOES, 2012). Assim, ndo é possivel que haja uma efetiva
intersetorialidade entre as politicas, pois vé-se que cada uma delas realiza o seu préprio
trabalho e n&o se articula com as demais, principalmente no caso do adolescente transferido,
gue ndo leva nenhum relatorio realizado na politica anterior, o que dificulta a continuidade de
um trabalho responsavel, ético, competente e efetivo. No item seguinte, sera analisada essa
dificuldade entre o legal e o real, ou seja, entre as legislacbes e conceitos tedricos com a acao
profissional.

5.2 A intersetorialidade no atendimento socioeducativo da Internacédo Provisoria em

Floriandpolis: entre o legal e o real

De acordo com o que foi discutido no capitulo 2, aintersetorialidade se apresenta
como um modelo de gestdo que processa a articulacdo entre varios setores, de forma que as
politicas e os servicos se articulem reciprocamente, tendo como finalidade a construgcdo de um
processo de interacdo mutua, tanto na oferta dos programas e servicos quanto no acesso e
garantia dos direitos.

O conceito de intersetorialidade remete inicialmente a perspectiva de
articulacao/intersetorialidade entre os diversos setores institucionais com vistas a solucionar
0s problemas e atingir as demandas relacionadas aos adolescentes autores de atos infracionais,
assim como de seus familiares, tendo como finalidade em comum atingir as metas e 0s
objetivos propostos no atendimento as demandas e necessidades desses adolescentes.

E importante que todos os atores envolvidos com o sistema que integra a politica
de medida socioeducativa reconhecam suas atribuicGes e responsabilidades na implantagéo,

monitoramento e execucdo dos servigos, para que ndo se perca de vista o objetivo de suas

% Informag6es enviadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Florianépolis - SEMAS ao e-mail da
Profa. Andréa Marcia S. LohmeyerFuchs em 20 de outubro de 2013.
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acdes e que elas ndo sejam executadas apenas pela “boa vontade” dos profissionais. A partir
deste estudo e das entrevistas realizadas com os atores envolvidos nessa politica, perguntamos
a eles qual o seu entendimento sobreintersetorialidade entre as politicas puablicas, e as

respostas foram diversas como apresentamos abaixo:

E1. Diz respeito a comunicagdo entre as politicas publicas existentes com a politica
socioeducativa, como, por exemplo, a educacdo, salde, esporte, convivéncia
familiar, assisténcia social, tudo junto.

E2. Ndo sei ao que vocé se refere. Ndo sei a resposta que vocé quer. Quais as
politicas que vocé quer. Néo existe.

E3. Cada uma faz o que é do seu setor, mas para atender um caso ou uma politica
ndo estd completa, entdo ela precisa do servi¢o das outras e entdo vocé encaminha e
dialoga com as outras politicas e cada uma faz sua parte, mas juntos também.

E4. A intersetorialidade é trabalhar entre os setores.

Percebe-se, por meio das falas dos entrevistados, que a maioria deles tem
compreensdo do conceito de intersetorialidade, apenas um dos importantes atores da execucao
da politica socioeducativa ndo tem claro o significado desse conceito. Entendemos que é
importante que todos os gestores e operadores do sistema de atendimento socioeducativo
tenham clara a compreensdo correta, pois, quando isso ndo acontece, dificultam-se as
possibilidades de se abrir espaco para que a articulacdo/intersetorialidade entre as demais
politicas que fazem parte do SGD e preconizadas pelo SINASE acontecam concretamente.

Quando questionados sobre como deve ou deveria acontecer a intersetorialidade

no atendimento socioeducativo, temos as respostas:

E1. Acontece de forma precaria. Hoje eu vejo o PAI como uma institui¢do do Estado
que esta isolada das outras Secretarias. Vejo que o foco da Secretaria (SJC) é o
sistema penitenciario.

E2.N4o existe uma estrutura adequada para implantar essa intersetorialidade prevista
pelo SINASE, ndo tem como funcionar. Nos ndo temos uma sala de aula, a nossa
enfermaria hoje ela é improvisada, as salas de aulas também. Como eu te falei hoje,
é tudo no improviso.

E3.Primeiro deveria existir um grupo gestor, que o SINASE traz como os chefes de
Estado, os chefes de pasta. Cada Secretéario de cada pasta entender que ele também
tem responsabilidade com essa demanda, a partir do que o SINASE traz sobre a
incompletude interinstitucional, ou seja, uma politica completa a outra. Mas 0s
chefes de pasta ndo entendem isso. Quando se tentou fazer uma reunido com todos
eles, ninguém foi. Entdo a salde pensa que ela esta fazendo um favor, com a
educacdo é uma briga para ela adequar o atendimento a demanda, as caracteristicas
da instituicdo e desse publico.

E4.A Lei ja deixa bem claro, ndo podemos mais fechar os olhos e achar que s6 as
secretarias sdo responsaveis pelas medidas socioeducativas, como a Secretaria de
Justica e Cidadania - SJC, que seja so ela a responsavel pelas medidas, mas toda a
articulacdo. A Secretaria da educacdo tem que cumprir o papel dela que é com a
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educacdo, a da salde, da assisténcia social e todas essas demais Secretarias que
comentamos agora. Como também os Conselhos, as unidades ndo podem fechar as
portas para o Conselho Tutelar visitar, como também para 0 CEDCA e o CMDCA.
Tinha-se antes uma visdo que 0s conselhos iam apenas para vigiar, acredito que hoje
ja esteja mudado. Porque quando o Conselho Tutelar, o CMDCA ou a Vigilancia
Sanitaria e a educacdo chegam nas instituicdes (unidades socioeducativas), eles
podem nos orientar no que podemos melhorar. Pois as vezes quem esta na pratica do
dia a dia ndo se da conta que esta fazendo justamente o contrario a lei. Entdo temos
que ver que esses setores estdo vindo para nos ajudar e nos auxiliar. E isso que
gintersetorialidade, ndo da para fechar a instituicdo e dizer aqui que manda e faz
somos nos e aqui ninguém entra e nao se sabe o que se faz, pois é dever do Estado,
da familia e da sociedade.

Trazendo a idéia de que o SINASE diz que varias politicas publicas e sociais
integram o SGD e, portanto fazem parte do Atendimento Socioeducativo, perguntamos aos
entrevistados, a partir desse conceito/idéia, quais politicas conversam/dialogam com o

atendimento socioeducativo em geral em Floriandpolis:

E2. N&o est4 sendo cumprido. As proprias unidades hoje que estdo acolhendo esses
adolescentes ndo oferece essas condi¢cbes. Toda unidade hoje ndo tem um
atendimento médico decente, temos uma enfermaria; ndo ha uma sala de aula para
realizacdo das oficinas, diferentemente do que estd sendo construindo hoje as
exigéncias do SINASE, o resto, estdo todos improvisados. Entdo no nosso Estado
tudo que esta acontecendo no sistema socioeducativo ainda sdo no improviso, pois
ndo foram construidos para atender na totalidade.

E3. As politicas que atuam mais de perto é a Educacdo e a Saude. Alguns
adolescentes e seus familiares j& sdo atendidos pela politica de assisténcia social do
municipio e principalmente quando séo do interior, a qual essa politica viabiliza
passagem, contatos e ainda, alguns encaminhamentos de familia, dependendo da
demanda identificada. Ressaltou sobre as politicas em meio aberto que séo
executadas pela assisténcia social, como a LA e a PSC, e que quando recebem umas
dessas duas medidas, sdo encaminhados para a assisténcia.

E4. Por enquanto temos a Educagdo, pelo que eu sei, o PAIl é cadastrado na
Secretaria da educacdo, tem a Salde que se precisar da rede é utilizada e tem outras
secretarias, outros setores, tipo a secretaria de esporte, cultura e lazer, e que eles tém
que buscar. A gente tem que implementar essas parcerias, ou seja, temos que
reforgas ainda mais essas parcerias para que elas continuem fazendo esse trabalho.
N&do sei se tem terceiros setores que vdo la. Os adolescentes atendidos na
semiliberdade tém que irem todos para a comunidade. O caso do PAI, quando
precisam de atendimentos, sdo encaminhados, esse lago eu acredito ter se estreitado
bem, eu vejo nos outros municipios, a gente vé que tem um acesso muito bom nas
redes de atendimento e aqui em Floriandpolis ndo é diferente.

Sobre a concretizacdo da intersetorialidade no cotidiano do atendimento da

Internacao Provisoria, 0s entrevistados responderam que:

E1.Nao ha intersetorialidade.

E2.N4o esta acontecendo. Um conjunto de coisas ndo esta acontecendo. A educacédo
e a saude existem no atendimento. Agora o lazer que eles tém direito é precario, o
esporte precario. A instituicio ndo oferece em nenhuma unidade condigdes
adequadas para isso. Nds ndo temos professor de educagdo fisica. O que ainda
melhor funciona no nosso sistema e a educacéo, pois temos professores qualificados
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atendendo os adolescentes aqui dentro, nés ndo temos dentista, é tudo muito
incompleto, o que existe é no papel, mas na pratica nao existe.

E3. Essa intersetorialidade acontece através da escolarizacdo e do atendimento ao
posto de salde.

E4. Se ndo acontece, deveria acontecer. Mas acho que ainda falta abrir muito as
portas, tanto do PAIl como dos demais. Eu entendo que devemos chamar a
comunidade e a sociedade para dentro dessa politica, pois temos que quebrar a ideia
de que ali s6 tem “bandido” ou resto da sociedade. Mas mostrar que na verdade ali
esta o individuo, o ser humano. Estamos ali para atendé-lo e chamar as outras
politicas publicas para atendimento também, e ndo fechar as portas. N6s ndo somos

donos da unidade, ndés temos responsabilidades sim e um trabalho muito sério
também.

Importante destacar alguns pontos significativos das falas dos entrevistados nos
dois blocos de perguntas. Apenas um entrevistado mencionou agdes com a Educacdo e a
Saude. Os demais confirmaram que ndo existe intersetorialidade, ao menos conforme prevista
no SINASE (BRASIL, 2006b). Probleméatica é a fala de um dos entrevistados, inclusive
gestor do atendimento socioeducativo no estado que, ao falar sobre a intersetorialidade no
cotidiano concreto do atendimento socioeducativo, afirmou que “se ndo acontece, deveria
acontecer” (Sic),e tergiversa sobre a pergunta. Mas novamente repete o que disse na resposta
anterior, que € preciso que a instituigdo “se abra”, que “ndo somos donos da instituicdo”. Essa
reiterada ideia deixa subentendido que a instituicdo encontra-se mais fechada do que aberta,
ou como disse o entrevistado 1, que a SJC esta mais na légica do sistema penitenciario do que
na légica do SINASE. A partir desses dois blocos de perguntas feitas aos entrevistados,
infere-se que o atendimento socioeducativo em Santa Catarina ainda caminha a passos lentos,
as instituigdes atuam na perspectiva setorial ¢ ainda fechadas nos seus “muros”.

Cada unidade do Sistema Socioeducativotem que buscar se integrar e se articular
com as outras diversas politicas do SGD para que assim os direitos desses adolescentes sejam
realmente garantidos, acessando a rede de servi¢os publicos, com fluxo de atendimento
intersetorial pactuado. E certo que os diretores das unidades sio os gestores imediatos das
instituicOes e/ou programas de atendimento socioeducativo. Eles deveriam ser os principais
atores responsaveis por essa articulacdo e pactuacdo da gestdo democratica, participativa e
humanizadora do projeto pedagdgico da instituicdo, mas é fundamental uma decisdo e acéo
politica entre os gestores do Sistema estadual de atendimento socioeducativo para que a

intersetorialidade possa efetivamente acontecer no cotidiano do atendimento.
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5.3 Plano Individual de Atendimento - PIA: demandas concretas que sinalizam para a
necessidade da intersetorialidade

De acordo com o SINASE, as instituicbes de atendimento socioeducativo que
executam as medidas socioeducativas, em especial a internacdo provisoria —unidade de
analise empirica neste TCC — devem buscar estruturar-se em dimensdes bésicas que visem
aconcretizacdo de uma préatica pedagdgica sustentavel e garantista (BRASIL, 2006b).

Quando o adolescente chega a instituicao, € necessario que se comece a preencher
0 PIA com os dados do adolescente, de sua familia, grupos de pertencimento e/ou referéncia
para que assim 0s técnicos do programa possam iniciar um processo de compreensdo desse
adolescente em relagdo a sua dindmica familiar e as suas necessidades, como por exemplo:
aprendizagem de leitura e escrita, obtencdo de ganho para alimentacdo e outras necessidades
basicas, urgéncias de encaminhamentos(por exemplo: documentos, saude bucal, moradia,
drogadigéo), aptiddes e competéncias(por exemplo: comunicagdo oral, desenho), interesses
(por exemplo: musica, skate), necessidades (escolarizacdo, profissionalizacdo, fortalecimentos
dos lacos familiares), colocacdo profissional (ocupacdo, trabalho), rendimentos financeiros
(bolsas, salarios), vida cultural, esportiva, participacao politica (voto), entre outras que forem
necessarias.

Ou seja, 0 PIA busca preocupar-se com o presente e o futuro do adolescente, de
forma que cada caso aponte areas e propostas especificas para cada um. Importante lembrar
gue a organizacdo de seu presente (moradia, alimentacdo, saude, trabalho, etc.) é necessaria
para que ele tenha condi¢BGes de viabilizar os planos de futuro e se manter distante da
criminalidade.

Além de conhecer a realidade do adolescente e suas demandas, a execugéo do PIA
contribui para que haja uma possivel mobilizacdo das redes de servicos e programas acerca
das necessidades do adolescente e seus familiares para que as propostas colocadas no relatério
possam efetivamente ser viabilizadas.

O PIA é um importante documento sobre o acompanhamento do adolescente autor
de ato infracional, mas ainda ndo € executado de maneira correta, conforme preconiza a lei,
pois é preenchido pela “boa vontade” da equipe técnica ou por uma ordem judicial. E ainda

pensando na importancia da participacdo da familia na elaboracdo do PIA,*" todos os

¥Art. 53. O PIA sera elaborado sob a responsabilidade da equipe técnica do respectivo programa de
atendimento, com a participacdo efetiva do adolescente e de sua familia, representada por seus pais ou
responsavel (BRASIL, 2012b).
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entrevistados responderam que ndo ha participacdo deles, pois a estes é exigida apenas uma
entrevista de apresentacéo para a liberagdo da visita.

O PIA, além de ser uma ferramenta necessaria para identificacdo das demandas e
necessidades dos adolescentes, bem como para favorecer um planejamento concreto para o
processo socioeducativo no qual esse adolescente esta submetido (evitando agdes
discricionérias e intermitentes), € um catalizador e identificador das a¢des e parcerias que a
instituicdo deverd concretizar para atender os adolescentes. E a partir dele que a
intersetorialidade podera ser concretamente executada.

No entanto,a partir das entrevistas, verificamos que o PIA n&o tem sido utilizado
como uma ferramenta de identificagdo, acompanhamento e monitoramento das acoes
realizadas pela instituicdo junto ao adolescente e sua familia, conforme prevé o documento
politico-pedagdgico do SINASE e a propria Lei n® 12.594/2012 (conhecida como Lei do
SINASE). Tem sido preenchido apenas quando exigido judicialmente, e ndo com a finalidade
de encontrar as demandas e a construgdo de um novo projeto de vida para o adolescente em
cumprimento de internacdo provisoria, ou das demais medidas socioeducativas. Quando 0s
entrevistados foram perguntados sobre como a equipe técnica tem identificado as demandas
por parte dos adolescentes e suas familias, que sdo atribuidas a Politica de Assisténcia Social
(Servigos e Programas), as respostas foram diversas.

El. Ele (PIA) s0 é feito quando o juiz determina.

E3. Identificamos nas familias se tem moradia precéria e se tem saneamento basico.
E também na falta de passagem para visitas, que também ndo é responsabilidade da
assisténcia, mas que o Estado deveria deixar o adolescente privado de liberdade
préximo a sua familia de acordo com o que diz a lei. Mas o Estado, por ndo dar
conta disso e por entender que € o papel da Secretaria de Justi¢a e Cidadania em dar
conta disso (atender o adolescente em medida socioeducativa proximo da sua
familia, como recomenda o ECA) a assisténcia ndo fornece passagem e estrutura
porque é uma falha dessa outra politica. Por isso € que a gente (SJC) fornecemos as
passagens, porque é falha da gente.

E4. Coordenadora do DEASE A gente aqui no DEASE, através dos conselhos, em
reunido com as outras secretarias, tanto da salude quanto dos conselhos, como na
educacdo e também pelas demandas que vém pela unidade, quando a gente sabe dos
programas que 0s nossos adolescentes principalmente da internagdo provisoria,
podem ser contemplados, a gente corre atras para fazer parceria, se ndo for através
da secretaria, a gente faz via diretor, ou direto via Secretario. Quando a gente vé que
esta precisando, que da para incluir os adolescentes nesse trabalho, a gente faz isso.
A gente ndo tem muito o que fazer sobre a assisténcia social, porque ndo paramos
com eles para ver o que eles podem fazer. No conselho, se discute muitas coisas que
podem serem feitas, quando o conselho delibera algumas funcgdes a ela e se ela se
cumpre (Grifo nosso).

Conforme visto, apenas 0 E3 apontou o que se procura identificar em relacéo as

demandas e necessidades relativas a assisténcia social. A afirmativa categorica do E1 aponta o
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fato de o PIAser preenchido apenas quando da exigéncia judicial. Isso denota uma prética
reativa da instituicdo para com o Poder Judiciério, e mostra que o documento ndo é uma
ferramenta compreendida como fundamental,conforme argumentos ja discutidos
anteriormente. A fala do E4 reforca a ideia de uma pratica intermitente e ndo incorporada a
proposta metodoldgica do atendimento. E pior, mantém uma pratica de “favor” ao buscar
alternativas para as demandas e necessidades dos adolescentes no caso a caso, indo por vezes
diretamente ao Secretario, reforcando a resposta politica personalizada no Executivo Publico,
e ndo como resposta publica na perspectiva de garantia de direitos.

Ainda em relacdo as informagdes obtidas pelo preenchimento do PIA —como um
importante instrumento para identificacdo das demandas dos adolescentes, além de
possibilitar o planejamento da intervencdo durante o cumprimento da Internacdo Provisoria —
perguntamos aos entrevistados, o que tem sido feito com as informacgdes extraidas dos
adolescentes em relagéo a essas demandas:

E1. Na verdade a gente avalia o PIA para efeito do processo e saber o
acompanhamento que esta sendo feito com o adolescente. Eu particularmente deixo
muito nas maos de técnicos que estdo la com os adolescentes todo trabalho que é

feito. S8o raros 0s casos em que eu opino contrariamente ao posicionamento dos
técnicos.

E2.Esse é o trabalho da equipe técnica e pra mim é s6 mais um documento para
arquivar. Vocé ja viu alguém vir aqui buscar algum documento desses para ele
ingressar a escola? Isso tudo vira arguivo, porque ndo e feito um acompanhamento
desde 0 momento gue o adolescente é desligado, ele é esquecido, ou ele foge dagui.

E3. O PIA,guando feito, é encaminhado para o judicidrio, porém é uma coisa que
ndo acontece ainda. O PIA devia ir com o adolescente, por exemplo, para a medida
de meio aberto. Entdo, a hora que o SIPIA/SINASE (que é um banco de dados) for
alimentado, todos que atendem o adolescente terdo acesso as informacGes do PIA do
adolescente. A medida de meio aberto vai entrar no banco de dados daquele
adolescente e vai ter acesso ao PIA dele, e a partir dali o que for identificado como
um projeto futuro que pensou dentro de cada politica, elas podem estar cabendo.
Masatualmente_fica pela boa vontade do adolescente levar com ele para a outra
medida o PIA ja preenchido, porém isso ainda ndo e feito.

E4. Coordenadora do DEASE — Isso diz respeito a equipe da unidade, a qual deve
ser construida junto com os familiares. Quando essa demanda chega até o DEASE
para gente ver a possibilidade de atendé-lo em uma forma geral, que é para todo o
sistema. Dai n6s vamos atras. Por exemplo, quando eu comecei a fazer parte da
Secretaria da educacdo, comecei a fazer parcerias e ver que era possivel implementar
a escolarizacdo em as unidades e que era possivel os adolescentes participarem do
ENCEJA, entdo comecamos a buscar através de reuniGes no INEP e SEDH. Por
exemplo, se as demandas ndo chegam pra gente, por exemplo, 0 PRONATEC, a
gente ja fez vérias reunides, s que ndo para a internacdo provisoria. O fator de
dificuldade ali é o prazo, pois ndo dé para ter uma continuidade. Foi levada a
Floriandpolis escolarizagdo, como uma espécie de reforgo escolar, nivelamento.
Atuante estamos tentando ver com a Secretaria da Educacdo para ver como podemos
melhorar esse atendimento. O fator complicado é o tempo da intencdo, pois ddo nao
se pode fazer um trabalho continuado.
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As falas dos entrevistados sinalizam para questdes importantes no que se refere ao
entendimento do PIA como ferramenta para trabalhar o proprio adolescente, bem como para
guiar, orientar e direcionar a necessidade concreta e urgente da intersetorialidade no
atendimento socioeducativo de internacao provisoria. Fica evidente que o PIA ndo vem sendo
adotado como uma pratica pedagdgica no atendimento, conforme visto nos dois ultimos
blocos de respostas, mas o0 mais grave é quando um dos entrevistados (E3) declara que o
documento serve para “arquivo”, pois nada ¢ feito a partir das informacdes dele. Outra
questdo também relevante na fala dos entrevistados, e ndo menos preocupante, € o fato de se
afirmar que o encaminhamento do PIA para um outro programa de medida socioeducativa
(caso do adolescente em internacdo proviséria) fica no interesse do préprio adolescente, ndo
havendo uma responsabilidade institucional pelo didlogo e continuidade no atendimento e
acompanhamento iniciado na internacdo provisoria. Ainda sobre o PIA e a intersetorialidade,
a fala da E4 denota uma compreenséo setorializada do atendimento, muito embora nas falas
anteriores tenha sempre reforcado a importancia de a institui¢do sair de sua “prisdo”, de se
abrir para outras secretarias e a sociedade em geral. Ao afirmar que o esfor¢co enquanto gestor
para buscar atividades e programas que possam inserir os adolescentes em medidas
socioeducativas (como PRONATEC), desvincula a internacdo provisoria, afirmando que nao
é possivel a continuidade. Muito pelo contrario, o sentido concreto da intersetorialidade, caso
estivesse sendo vivida na pratica, deveria, a partir do PIA, identificar demandas, se iniciar na
IP e dar continuidade (ou ndo) da medida socioeducativa.

Mais especificamente pensando na perspectiva da intersetorialidade entre a
politica de atendimento socioeducativo e a politica de assisténcia social na internacdo
provisoria, podemos constatar, a partir das falas dos entrevistados, que ndao h& nenhuma
articulacdo entre as duas politicas.

E1. Nio existe, ndo tem. E uma area que esta isolada de todo o resto. E deposito
mesmo. Estamos tentando mudar isso mas ndo esta facil.

E2. Eu ndo vejo nenhum adolescente procurar a politica de assisténcia social ou a
assisténcia social procurar a unidade. Eles sio totalmente esquecidos. E um grande
erro nosso. Um dia eu perguntei para o Secretario de Estado o que temos a oferecer a
esses adolescentes quando sairem daqui e para a familia desses adolescentes?!?!

E3. N&o, porque ndés somos executores de medida e executamos a medida de
internacdo proviséria, e enquanto ele esta internado provisoriamente, ele ndo pode
fazer (articulacdo com a politica de assisténcia social), pois este adolescente ndo
pode sair da instituicdo, ele esta aqui (PAI) a disposi¢do da justica, entdo nesse
periodo a gente trabalha o individuo mesmo. N&o se pensa atividades extras, além
daqui.

E4. Néo ha!
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No bloco de entrevistas anterior, E3 menciona a identificacdo de demandas que
possam estar ligadas a assisténcia social, mas ndo menciona que é feita mediante alguma
articulacdo mais estreita com a politica de assisténcia social. A fala de um entrevistado (E5)
exemplifica e resume a ndo existéncia dessa intersetorialidade.

E5. Néo tem nenhuma forma de atuacdo e articulagdo com o meio fechado. Na
maioria dos municipios, os adolescentes que foram para o meio fechado, internacao
proviséria ou internacdo. Quando o adolescente sai € encaminhado para 0 meio
aberto (executado pela politica municipal de assisténcia social, nos CREAS). Mas
durante 0 momento que ele esta ali internado ele é invisivel para a assisténcia social.
Essa articulagdo da assisténcia social com o meio fechado deveria existir, deveria ser
mais forte, mas ela ndo existe. Talvez agora com os planos estadual e municipais de
atendimento socioeducativo isso v melhorar e possamos fazer uma articulacdo

maior com esse adolescente que foi para internacdo e que precisa realmente ser
acompanhado na assisténcia social, mas agora ndo tenha nada que normatize isso.

De acordo com E5, quando o adolescente estd dentro da instituicdo, a
responsabilidade de trabalhar a questdo dos vinculos familiares tem sido exclusiva da SCJ,
por meio da equipe profissional composta pelo assistente social e psicélogo, ndo existindo
nenhuma participacdo da assisténcia social, muito embora nas novas diretrizes da assisténcia
social ela tenha a matricialidadesociofamiliar como centralidade no atendimento das
demandas e necessidades aos minimos sociais (BRASIL, 2005).

O documento do SINASE sobre as instituicdes e/ou programas que executam a
internacdo provisodria diz que os programas devem prever “atividades de integragdo para as
familias dos adolescentes, inclusive aqueles oriundos de outros municipios, de modo que a
familia seja coparticipante do processo pedagdgico desenvolvido no programa de atendimento
socioeducativo” (BRASIL, 2006b, p. 63) Como ja foi visto em todas as legisla¢fes discutidas
anteriormente, 0s programas apresentam perspectiva de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, principalmente para que esse adolescente possa voltar a um ambiente saudavel, sem
conflitos.

Além da confirmacdo da ndo intersetorialidade entre as duas politicas em questéo,
fica evidente a ndo compreensdo das possibilidades que possam haver na articulagédo
intersetorial entre essas duas politicas no atendimento socioeducativo, mesmo na internagdo
provisoria. Todos os entrevistados selecionados sdo atores fundamentais, cada um na sua
funcdo institucional, na garantia e defesa de um atendimento socioeducativo conforme
preconiza o SINASE.

A ndo clareza das potencialidades e da necessidade de um estreitamentodessa

politica (de assisténcia social), além de dificultar ou restringir agdes que poderiam contribuir
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para um melhor desenvolvimento do adolescente na busca de um projeto de vida distante da
marginalidade,indica que o programa nao esta cumprindo o que é previsto no SINASE:

A responsabilidade pela concretizacdo dos direitos basicos e sociais € da pasta
responsavel pela politica setorial, conforme a distribuicdo e competéncias e
atribuicdes de cada um dos entes federativos e de seus orgdos. Contudo, é
indispensavel a articulacdo de varias areas para melhor efetividade das agoes,
inclusive com a participacdo da sociedade civil (grifo nosso) (BRASIL, 2006b, p.
23).

Conforme discutido nos capitulos 1 e 3 e de acordo com o ECA, a internacdo
provisoria € uma medida acautelatéria aplicada aos adolescentes suspeitos de autoria de ato
infracional, aplicada antes da sentenca,quando ha indicacdo suficiente de autoria e
materialidade do ato infracional, com duracéo de até 45 dias, prazo méximo e improrrogavel
(conforme os Arts. 108*° e 183%0).

Para que se possa propiciar ao adolescente 0 acesso aos direitos e as
oportunidades de superacdo de sua situacdo infracional, o SINASE prevé parametros
socioeducativos para uma gestdo fundamentada em bases éticas e pedagdgicas no contexto
juridico-sancionatério imposto pela propria aplicacdo da medida cautelar de internacdo
provisoria. Além disso, o SINASE (BRASIL, 2006b) aponta dimensdes basicas para o
atendimento socioeducativo, visando a “uma pratica pedagogica, sustentavel e garantista”
(BRASIL, 2006b, p. 49). Sdo elas: espaco fisico, infraestrutura e capacidade;
desenvolvimento social e pessoal do adolescente, direitos humanos, acompanhamento técnico;

recursos humanos e aliancas estratéqgicas.

As parcerias e as aliancas estratégicas sdo fundamentais para a constituicdo da rede
de atendimento social indispensavel para a inclusdo dos adolescentes ao convivio
social. Assim as entidades e/ou programas de atendimento socioeducativo devem
buscar articulacdo com as organizagdes ndo governamentais e governamentais,
universidades, os conselhos de direitos, os conselhos tutelares, a midia, os demais
programas socioeducativos, os 6rgaos das diferentes politicas publicas e das esferas
governamentais (federal, estadual, distrital e municipal), com os movimentos
sociais, o sistema de justica e com a iniciativa privada, visando ao desenvolvimento
de suas a¢des (BRASIL, 2006b, p. 54).

Sobre o atendimento do adolescente durante sua permanéncia na instituicdo de
internacdo provisoria, o0 SINASE (BRASIL, 2006b), nos parametros socioeducativos, define

que é comum a todas as instituicdes e/ou programas que executam a medida de internacdo

% No caso de novas representacdes judiciais durante o cumprimento da internacdo provisoria, o adolescente
podera receber nova determinagdo judicial por mais quarenta e cinco dias.

*Art. 108. A internagdo, antes da sentenca, pode ser determinada pelo prazo maximo de quarenta e cinco dias.
Paragrafo Gnico - A decisdo devera ser fundamentada e basear-se em indicios suficientes de autoria e
materialidade, demonstrada a necessidade imperiosa da medida (BRASIL 2012a).

“ Art. 183. O prazo maximo é improrrogavel para a concluséo (BRASIL 2012a).
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provisoria e as medidas socioeducativas “elaborar e acompanhar o desenvolvimento do plano
individual de atendimento, sempre com a participacdo da familia e dos préprios adolescentes,
respeitados os prazos legais” (BRASIL, 2006b, p. 55). Nessa direcdo, as Normas
Complementares do DEASE (SANTA CATARINA, 2013b) definem que
Durante o periodo de internagdo provisdria, a equipe técnica da unidade
deveréelaborar estudo de caso obtendo informagdes sobre o adolescente e sua
familia, iniciando a construcdo o Plano Individual de Atendimento - PIA. Este
devera ser encaminhado ao judiciario até o 15° (décimo quinto) dia da internacéo
provisoria, a fim de ser submetido a homologacéo judicial em até trés dias apos a

sua conclusdo, reunindo o instrumento de previsao, registro e gestdo das atividades a
serem desenvolvidas com o adolescente (SANTA CATARINA, 2013b, p. 59).

As Normas Complementares do DEASE, assim como o SINASE, recomendam
que esse relatorio técnico sobre o adolescente seja elaborado de forma interdisciplinar, ou
seja, de formaque toda a equipe técnica participe da sua elaboragdo, apresentando
informacdes sobre a evolugdo ou necessidade de mudancas nas atividades propostas.

Esse relatério € um importante instrumento técnico que tem como objetivo
subsidiar a decisdo em relacdo a sentenca, assim como a continuidade dos programas e
servigos em que se encontram os adolescentes suspeitos e/ou autores de ato infracional. Para a
construcdo do PIA, é de fundamental importancia a participacdo de toda a equipe técnica e
principalmente dos seus familiares.

Do ponto devista tedrico-metodologico, 0 PIA é “um instrumento pedagdgico
fundamental para garantir a equidade no processo de cumprimentoda medida socioeducativa”
(BRASIL, 2006b, p. 48), que constitui “uma importante ferramenta no acompanhamento da
evolucdo pessoal e social doadolescente,bem como na conquista de metas e compromissos
pactuados com esse adolescente e sua familia durante o cumprimentode sua medida
socioeducativa” (BRASIL, 2006b, p. 52). Conforme o Artigo 52 da Lei do SINASE, o PIA é
um instrumento de previsdo, registro e gestdo das atividades a serem desenvolvidas com 0s
adolescentes.

Assim, é importante pensar junto com esse adolescente e sua familia e/ou
responsavel metas e compromissos vidveis que possam contribuir para que eles possam
organizar o seu presente e também criar perspectivas para um futuro solido desvinculado da
pratica de ato infracional.

A elaboracdo do PIA, a partir de encontros com o adolescente e familia, além de
possibilitar o conhecimento mais aproximado das demandas e necessidades reais dos

adolescentes, exige que 0s programas tenham um mapeamento da rede para que possam ser
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articuladas em razdo das necessidades. Nessa articulacdo da rede estdo também os servicos e
programas das diferentes politicas publicas e sociais.

Contudo, de acordo com as entrevistas realizadas pela pesquisa de campo, a
elaboracdo do PIA ndo é feita de forma a cumprir 0 seu objetivo pedagdgico, sendo somente
preenchido quando por determinagéo judicial, sobretudo para auxiliar na apuracdo dos autos.
De acordo com o E1,

[...] o preenchimento do PIA tem sido uma luta antiga aqui (em Florian6polis). Fora
isso é feito apenas uma ficha de acompanhamento inicial para o cadastro interno do

adolescente na instituicdo e que ap6s o seu desligamento servira como arquivo
morto (E1).

Esse entendimento é confirmado por outro entrevistado que trabalha em programa

de internacédo provisoria:
Isso tudo (PIA) vira arquivo, porque ndo é feito um acompanhamento desde o
momento que o adolescente chega até o seu desligado, ele é esquecido, ou ele foge

disso ai. Vocé ja viu alguém vir aqui buscar algum documento desses para ele
ingressar a escola? (E2).

Portanto, muito embora o SINASE (BRASIL, 2006b), como documento politico-
pedagdgico, definisse em 2006 o PIA como um instrumento importante tanto para o
acompanhamento pedagdgico do atendimento aos adolescentes em medida de internacao
provisoria (e demais medidas socioeducativas) quanto da atuacdo dos gestores no
mapeamento das necessidades de articulagdo intersetorial, o PIA ndo é executado de maneira
correta, conforme preconiza a lei, contando ainda com a“boa vontade da equipe técnica ou
com uma ordem judicial para o seu correto preenchimento” (E1).

E ainda pensando na importancia da participacdo da familia na elaboracdo do PIA,
todos os entrevistados responderam que ndo ha participacdo dela, pois, no programa de
internacdo provisoria, o contato feito com a familia, por meio de entrevista, € exigido apenas
para a situagéo de liberagdo da visita ao adolescente. Sobre o preenchimento do PIA, Simdes
(2012) afirma que

[...] esse novo olhar configura-se como uma ética e ndo como uma politica. 1sso
significa que estdo estabelecidos os pardmetros gerais para agdo (ética), mas nao
estdo construidos os caminhos que materializam estes mesmos pardmetros
(politicas). Esta diferenciacdo é pertinente, uma vez que, no processo de implantagédo
dos novos principios ordenadores do atendimento ao adolescente privado de
liberdade, conjugam-se esforcos de diferentes atores. Assim, o resultado final que a

estrutura como politica é a resultante do entendimento que cada ator tem sobre os
principios ordenadores (SIMOES, 2012, p. 35).
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Além do acompanhamento do adolescente durante a medida, o PIA também é um
importante instrumento para o encerramento da medida a ser colocado como o desafio de se
refletir com o adolescente e seus familiares quais seriam 0s meios a serem seguidos para que
0s projetos dos adolescentes possam ter continuidade. Ou seja, isso estd diretamente
relacionado com as finalidades do cumprimento da medida socioeducativa em seus aspectos
ético-pedagdgicos, isto é, que o adolescente defina e percorra outros circuitos existenciais que

ndo o da préatica do ato infracional.

5.4 Familia, Politica de Atendimento Socioeducativo e a Politica de Assisténcia social:

pistas para uma acao intersetorial

Historicamente, a familia nem sempre mereceu a atencdo e o cuidado no debate
sobre o seu papel no ambito das politicas sociais, “como provedora de bem-estar”, mas a
partir do ano de 1970 essa condi¢do comeca a se alterar, fazendo com que a familia fosse
“redescoberta”, tanto como instincia de protecdo, como também de “recuperagdo e
sustentagdao de uma sociabilidade solidaria” (MIOTO, 2009).

A familia configura-se como um espaco privado que deve responder pela protecao
social de seus membros, a partir da garantia da educacao, assisténcia, seguranca e a felicidade
de cada um dos sujeitos que compBem esse corpo social. Porém, com o agravamento da
questdo social e para garantia dessa protecdo social, foi necessario que o Estado determinasse
mudangas significativas nas formas de regulacdo econémica para que essa protecdo social
fosse garantindo, fazendo com que houvesse uma mudanca em relacdo a economia e as
demandas sociais.

As expressdes da questdo social implicam diretamente os membros das familias,
acentuando suas fragilidades e contradigdes. Com isso, evidencia-se a necessidade da
assisténcia social, juntamente com outras politicas, para que se formulem estratégias para
fortalecimento dos vinculos familiares e defesas dos direitos de cada individuo, além de
transformacédo dessa condi¢do por meio de politicas publicas e sociais. Por este motivo, a
PNAS (BRASIL, 2005) coloca a familia em pauta central, buscando compreender as
demandas em sua totalidade e, a partir dai, oferece servicos a todos 0s seus membros que
chegam para atendimento a assisténcia social.

Dessa forma, entende-se que a familia ndo é apenas uma instituicdo deorigem

bioldgica, mas, sobretudo, um organismo com nitidos caracteres culturais e sociais que
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precisa ser respeitado e supervalorizado, especialmente no &mbito das politicas publicas.
Nesse contexto, podemos ver o alargamento da concepcdo de cidadania, consequentemente a
ampliacdo e universalizacdo dos direitos sociais. Assim, para a PNAS, a familia alca um lugar
central tanto no ambito dos programas e servicos como firmando-se como um importante
nacleo que necessita recuperar € manter suas condigdes materiais de vida, principalmente de
seguranca, e a ndo pauperizagao sempre vigorada.

Os programas de apoio sociofamiliar estdo sendo veiculados aos mais diversos
setores da sociedade civil, Estado e organismos internacionais, o que reforca o seu papel
como importante referéncia no campo da politica social. Dessa forma, por meio de programas
com foco na familia, potencializam-se acBes mais efetivas no combate a pobreza e miséria
(ALENCAR, 2013).

O publico dessas politicas sdo os cidaddos e grupos que se encontram em situagdo de
risco. Significa garantir a todos que dela necessitam, sem contribuicdo prévia, a
provisdo dessa protecdo, permitindo assim a padronizacdo, melhoria e ampliacdo dos

servigos de assisténcia no pais, respeitando as diferengas locais (BRASIL, 2005,
p.35).

Entendendo que o SUAS tem a familia como um ldcusprivilegiado do conjunto

das acOes de enfrentamento da pobreza no pais, conforme dito na secdo 5.3, observa-se a
matricialidadesociofamiliar como eixo central da PNAS.

A MatricialidadeSociofamiliar se refere a centralidade da familia como ndcleo social

fundamental para a efetividade de todas as agdes e servicos da politica de assisténcia

social. A familia, segundo a PNAS, é o conjunto de pessoas unidas por lagos

consanguineos, afetivos e ou de solidariedade, cuja sobrevivéncia e reproducédo

social pressupde obrigacBes reciprocas e o compartilhamento de renda e ou
dependéncia econémica (BRASIL, 2005, p. 12).

A familia passa entéo a ser reconhecida como institui¢cdo fundamental no processo
de formacgdo da subjetividade das novas geracbes e é o primeiro grupo social no qual se
realiza o exercicio dos direitos. E nela que se criam os vinculos, ou seja, vinculos familiares,
que sdo caracterizados por lagos simbdlicos e afetivos que agregam os diferentes membros do
grupo familiar. Também pode designar lacos de parentalidade/filiagdo, aos quais se referem as
obrigagdes, de carater legal, de protecdo e garantia de direitos as criancas e aos adolescentes
e/ou também espacos de brigas, conflitos e negligéncias.

A partir da CF/88, o atendimento a familia passa a ter centralidade na PNAS, pelo
principio da MatricialidadeSociofamiliar. Para a Politica Nacional de Assisténcia Social -

PNAS (BRASIL, 2005), a familia ¢ o “espaco privilegiado e insubstituivel de protecdo e
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socializacdo primérias, provedora de cuidados aos seus membros, mas que precisa também ser
cuidada e protegida”.

Como ja foi exposto nos capitulos anteriores, a PNAS é dividida em trés niveis de
complexidade: basico, médio e alta complexidade. O atendimento ao adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa de privacdo de liberdade esta mencionado na PNAS,
na Protecdo Social Especial de alta complexidade, pois ele encontra-se privado de liberdade e
distante do convivio familiar e comunitario. Contudo, a PNAS ¢ lacOnica nesse tema, muito
embora seja um grande avanco ao menos ter sinalizado para a importancia de se pensar dentro
da Politica de Assisténcia Social, pois essa politica pode articular os seus servicos e
programas no atendimento a esse segmento, mesmo que nédo seja sua a responsabilidade direta
pela execucdo do atendimento (conforme o é nas medidas em meio aberto: liberdade assistida
e prestacdo de servi¢o a comunidade).

E importante questionar como tem sido feita ou como deveria ser a articulagdo
entre a politica de assisténcia social e a politica de atendimento socioeducativo, afinal as duas
fazem parte do SGD proposto pelo SINASE. Ndo ha até o presente momento nenhuma
pactuacdo formal que defina as acBes e responsabilidade de cada politica setorial no
atendimento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa. O que temos em
relacdo a execucdo de medida socioeducativa € o documento da Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais (2009) (da Resolucdo n° 109/2009), que pode confundir o
entendimento em relacdo a discussdo e necessidade da intersetorialidade entre as politicas
publicas e sociais. Conforme ja frisado no capitulo 1, uma coisa é a execucdo direta das
medidas em meio aberto como é realizada atualmente enquanto um servico da politica de
assisténcia social; outra coisa é como a assisténcia social vai se portar quando ndo é ela a
executora do servi¢o, mas sendo premente sua participagdo junto a outra politica responsavel
pela execucdo das medidas socioeducativas.

E3. S6 ha encaminhamento para a assisténcia posteriormente quando recebem
medida de meio aberto. Se ndo, ndo ha. Existem muitos encaminhamentos pos-
internacdo provisdria. A propria juiza determina algumas coisas, como por exemplo:
que a familia seja atendida por alguns programas, que o adolescente seja incluido no
jovem aprendiz, como alguns programas da assisténcia, mas sempre pos

desinternacdo. O programa de LA e PSC quem acompanha esses encaminhamentos.
Ou em outros casos é encaminhado para as medidas de protecéo.

O Artigo 23* da lei do SINASE estabelece que seja realizada a participacdo da

familia em todo o processo socioeducativo. Além disso, o Artigo 35, item 1X,*? estabelece que

*Art. 23. A avaliacio das entidades tera por objetivo identificar o perfil e 0 impacto de sua atuag&o, por meio de
suas atividades, programas e projetos, considerando as diferentes dimens@es institucionais e, entre elas,
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a instituicdo deve colaborar para o fortalecimento dos vinculos, além de sua participacao
direta no preenchimento do PIA (Artigo 53), que tem como objetivo planejar e fazer uma
autoavaliacdo guanto aos processos, resultados, eficiéncia e eficacia do projeto pedagdgico e
da proposta socioeducativa. E ainda, segundo a Normativa do SINASE (2006)(BRASIL,
2006b), seguindo o principio de municipaliza¢do, “as medidas socioeducativas quanto o
atendimento inicial ao adolescente em conflito com a lei devem ser executadas no limite
geografico do municipio, de modo a fortalecer o contato e o protagonismo da comunidade e
da familia dos adolescentes atendidos” (BRASIL, 2006b, p. 29).
As préticas sociais devem oferecer condi¢des reais, por meio de acdes e atividades
programéaticas a participacdo ativa e qualitativa da familia no processo
socioeducativo, possibilitando o fortalecimento dos vinculos e a inclusdo dos
adolescentes no ambiente familiar e comunitario, as a¢des e atividades devem ser
programadas a partir da realidade familiar e comunitaria dos adolescentes para que
em conjunto — programa de atendimento, adolescente e familiares — possam

encontrar respostas e solugbes mais aproximadas de suas reais necessidades
(BRASIL, 2006b. p. 49).

Ou seja, a participagdo, principalmente da familia, é fundamental para a
consecucdo dos objetivos propostos pelos adolescentes e pela instituicdo: afinal, tudo que faz
parte da formacdo do adolescente € extensivo a sua familia. A familia e a comunidade tém
papéis fundamentais para que os adolescentes possam exercer sua cidadania, pois é com eles,
principalmente com sua familia, que as conquistas serdo compartilhadas.

Contudo, a fala dos entrevistados reafirma a ndo existéncia de qualquer
participacdo da assisténcia social, por meio da pratica intersetorial, desenvolvida na
instituicdo para atender os adolescentes em internagdo provisoria — muito menos se pensar
em agdes que incluam a familia no processo de reelaboracéo de alternativas distantes da vida
na qual esse adolescente vivia antes de entrar no circuito da justica.

E1. Na minha avaliacdo ndo ha. As familias vdo la, mas néo é feito nenhum trabalho
com as familias. A gente simplesmente recebe o menino, responsabiliza ele com a
medida de internacdo e depois devolvemos eles para 0 mesmo ambiente sem
resolver nada naquele ambiente que foi o ambiente que acabou se dando o ato

infracional. Muitos familiares sdo até coniventes com o ato do adolescente, ou o
pai/mée estdo presos ou no tréfico, e ainda alguns assumem o ato dos maiores.

E2. Oferecemos aquilo que nos temos: uma assisténcia meédica, assisténcia a
educacdo e um lazer precario. Aos familiares s6 temos o servico da assisténcia
social, feito pelas técnicas do servico social, que prestam um servico de
aproximacdo. Quero deixar 0 meu ponto de vista bem claro: quando o adolescente

obrigatoriamente, as seguintes: [...] Il - a responsabilidade social, considerada especialmente sua contribuicdo
para a inclusdo social e o desenvolvimento socioecondmico do adolescente e de sua familia; [...] VII - as
politicas de atendimento para os adolescentes e suas familias (BRASIL, 2006b).

*2Art. 35. A execucdo das medidas socioeducativas reger-se-a pelos seguintes principios: [...] 1X - fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios no processo socioeducativo (BRASIL, 2006b).
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internado (provisoriamente), ele chega aqui, ele vem da rua com uma estrutura
familiar onde este passa fome, ja caiu nas drogas, chega aqui e encontra um lugar
para dormir, ndo muito decente, uma alimentagdo ndo de grande qualidade mas em
grande quantidade, escolarizacdo boa, assisténcia médica mais ou menos. Nesse
periodo que ele fica aqui se nota uma grande diferenca nele. Na casa dele ndo tinha
horario para tomar banho, para se alimentar, ndo escovava os dentes e aqui ele passa
a cumprir essa rotina, em pouco tempo ele muda, mas quando ele é liberado, ele
volta para 0 mesmo meio onde ele veio. O que oferecemos aqui ndo e aquilo tudo
que o SINASE exige, mas aquele pouco para ele é muito comparado ao meio que ele
vivia. SO que ndo existe uma preocupacgdo para o dia que ele sair daqui, nosso
servigo social ndo conhece nem o meio de onde ele veio. No nosso sistema
simplesmente abrimos as portas e mandamos ele embora, ninguém sabe onde ele
morava. Muitas vezes, quando vamos devolver o adolescente, o traficante ja esta l4
esperando por ele, mesmo com o nosso trabalho aqui ou algum outro profissional.
Né&o adiante, porque as vezes 0 pai esta preso, a mae vende drogas, 0 que que vai ser
dele? Se ndo temos um emprego a oferecer pra ele, ndo temos nada, as vezes ele nao
tem nem o que comer, 0 que ele vai fazer, vai voltar para o crime novamente.

E3. SO a salude e a educagdo, apenas para os adolescentes e ndo para 0s seus
familiares. As passagens que sdo fornecidas para os familiares é a propria secretaria
(SJC) que fornece e ndo a assisténcia social. A Unica coisa que se estenderia a
familia seria da prépria secretaria e também o juridico que € do tribunal (OAB), pois
esses adolescentes tém acessoria de um advogado gratuito.

E4.Acho que ainda € precério, eu creio que quando necessario, a equipe encaminha
pra onde tem que encaminhar, eles precisam de algum auxilio ou alguma orientacéo,
mas a gente ainda precisa avancar nessa intersetorialidade em relagdo a familia na
internagdo provisoria. Eu acho que tem que fortalecer essa parceria com assisténcia
social para atender essas familias dos adolescentes que atendemos no
socioeducativo.

Atualmente no PAI ndo tem feito nem um trabalho com a familia ou articulacdo
com a rede de assisténcia social, o0 que prejudica bastante o desenvolvimento do novo projeto
de vida dos adolescentes. As Unicas relagdes que esses jovens tém com seus familiares sdo
pelas visitas, duas vezes por semana, pelo periodo de duas horas, e no méaximo duas pessoas
por visita. O outro contato que eles tém é um contato familiar feito por telefoneuma vez por
semana, por no maximo cinco minutos, bem controlados.

A equipe técnica faz o contato com os familiares apenas uma vez durante todo o
periodo de internacdo provisoria do adolescente, quando a familia € obrigada a passar pela
equipe técnica para uma primeira entrevista, apenas com o intuito de ouvir por parte dela a
historia de vida do adolescente e a partir de quando comegou a “aprontar”, ou seja, quando
suas atitudes comecaram a se tornar insustentaveis. Essa entrevista € um critério basico para a
liberacdo das visitas, depois disso s6 se tem contato quando a familia achar necessidade.

Dessa forma, podemos ver que ainda hd muito o que ser feito para que a agéo
profissional chegue préximo ao que preconiza o SINASE e a PNAS, que garante a
intersetorialidade entre os adolescentes privados de liberdade e os programas de convivéncia e

fortalecimento de vinculos.
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Galo e Williams (2005), ao fazerem uma reviséo da literatura a respeito da pratica
infracional em adolescentes, verificaram que o0s principais fatores de risco
relacionados ao fendmeno sdo: historia familiar em que ha baixos niveis de afeto,
pouca coesdo e auséncia de monitoramento das atividades dos filhos e indiferenca
generalizada nas relacBes interpessoais. Outras pesquisas também apresentam o
envolvimento dos pais em atos antissociais como uma caracteristica presente na
configuracdo familiar dos adolescentes autores de ato infracional (ANG & HUAN,
2008; BRANCO, WAGNER &Demarci, 2008 apud PASSAMANI, 2009, p. 333).

Contudo, o entrevistado 5 trouxe uma questdo que se torna pertinente quando se
pensa na execucdo da politica de assisténcia social, pois, segundo ele, a politica acabou se
fechando muito com a Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais (2009), ndo permitindo que
0s servigos se expandissem, pois o cofinanciamento da politica so sera realizado se estiver
descrito na politica, o que acaba turvando a compreensao nas possibilidades que possam advir
da aproximacdo intersetorial entre as politicas.

E5. N6s, do Poder Executivo Estadual, ndo executamos. SO temos a funcdo de
monitorar, assessorar, toda a gestdo da politica, isso é nossa responsabilidade, mas a
gente ndo tem execugdo nenhuma...As equipes ja estdo supercarregadas e tem uma

demanda enorme. A equipe de Florianépolis ndo vai conseguir ir visitar a familia de
Séao Jose, talvez a territorializagdo também seja um dos entraves.

Enfim, o SGD tem no seu interior diversos subsistemas, por meio de politicas
publicas e sociais que visam promover, proteger e garantir de forma articulada os direitos de
criancas e adolescentes e, no caso do SINASE, um subsistema de forma especial que atende
as necessidades e demandas dos adolescentes em conflito com a lei. Dentre esses subsistemas,
incluem-se aqueles que regem as politicas sociais basicas, de assisténcia social, de protecdo
especial e de justica voltadas ao atendimento de criancas e adolescentes e também ao
adolescente em conflito com a lei, desde a apuracdo, aplicacdo e execucdo da medida
socioeducativa. O SINASE constitui um dos subsistemas do SGD para esse segmento
especifico — adolescente em conflito com a lei — para que varios setores do eixo da garantia
de direitos se comuniquem com os demais subsistemas internos, tais como saude, educagéo,
assisténcia social, justica e seguranca publica.

E importante que se tenha em vista a importancia da articulagio das redes de
servigo e das parcerias dos diversos setores, pois cada segmento ainda € muito fragil por si s6
para garantir os encaminhamentos e efetivacdo dos direitos dos adolescentes unicamente.
“Essas articulagdes garantem o principio da incompletude institucional, fazendo com que o
programa se articule politicamente com diversos parceiros na defesa dos direitos do
adolescente e, em consequéncia, da populacdo como um todo” (PASSAMANI, 2009. p. 344).

O SINASE, em todo o seu documento, faz importante vinculagdo conceitual da
Politica de Atendimento Socioeducativo & sua articulagdo com os diferentes campos das
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politicas publicas e sociais, vinculando-se assim ao Sistema de Garantia de Direitos como um
dos subsistemas, juntamente com a assisténcia social, seguranca publica, salde, educacéo,
entre outros (BRASIL, 2006b).

Simdes (2012) diz que

A politica de Atendimento Socioeducativo deve estar pautada no trabalho de
articulacdo em rede, tomando a premissa basica, de incompletude institucional como
carater imprescindivel para compreensdo do funcionamento da Unidade, pois nao
constitui-se uma “instituigdo total” (SIMOES, 2012, p. 56).

Ou seja, dentro da complexa e dindmica atualidade, uma politica ndo se faz capaz
de atender a totalidade do sujeito e suas diversas demandas. Assim, sdo indispensaveis a
articulacdo e a parceria com as diversas areas da politica, inclusive a participacdo da
sociedade civil para que a garantia dos direitos e das acbes tenham maior efetividade,
contribuindo para que o processo de inclusdo social desses adolescentes autores de ato
infracional seja atendido. O documento politico-pedagogico do SINASE aborda o tema,

entendendo que

[...] a incompletude institucional e um principio fundamental norteador de todo o
direito da adolescéncia que deve permear a prética dos programas socioeducativos e
da rede de servico. Demanda a efetiva participacdo dos sistemas e politicas de
educacdo, saude, trabalho, previdéncia social, assisténcia social, cultural, esporte,
lazer, seguranca publica, entre outras para a efetivacdo da protecdo integral de que
sdo destinatarios todos os adolescentes (BRASIL, 2006b, p. 23).

Nesse entendimento, cada unidade e/ou programa de atendimento que integra o
Sistema Socioeducativo deveria buscar se integrar e se articular com as diversas politicas do
Sistema de Garantia de Direitos - SGD (Figura 1).

Sistema Unico
de Saide

Sistema Nacional
de Atendimento
Socioeducativo

Figural — Sistema de Garantia de Direitos
Fonte: SINASE (BRASIL, 2006b)
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E, portanto, necessario que esses atores, sobretudo os gestores que atuam na
execucdo do atendimento socioeducativo busquem alternativas concretas para efetivar essa
articulacdo e pactuacéo entre as diferentes politicas.

Para que o Sistema de Atendimento Socioeducativo se coadune com o SGD, o
qual abrange a Secretaria da Educacdo, Secretaria da Salde, Secretaria da Assisténcia e o
Sistema de Justica e Seguranca Publica, como indica o quadro acima, é importante que se abra
espaco também para os conselhos, sejam os conselhos tutelares, municipais ou estaduais, para
que eles possam fazer parte dessa articulacdo entre as politicas e assim firmar ainda mais a
intersetorialidade entre elas.

E importante que as unidades de atendimento socioeducativo tenham em vista a
sua vinculacdo com as redes de servigo publico para que, dessa forma, seja possivel promover

a integracao desses adolescentes com 0s servigos, ou como dizYazbek (2001):

[...] ndo ha rupturas no cotidiano sem resisténcias e sem enfrentamentos [...],éai que
esta o desafio de sair da nossa lentiddo, de construir e reinventar media¢des capazes
de articular a vida social das classes subalternas com o mundo publico dos direitos e
da cidadania (YAZBEK, 2001, p. 39).

A finalidade maior do processo educacional, inclusive daqueles privados de
liberdade, deve ser a garantia de direitos e principalmente a formacdo da cidadania. E
importante ter em vista a realidade desses adolescentes que ndo tiveram uma base familiar
solida e que lhes oferecesse uma presenca afetiva forte, com estabelecimento de limites e
regras de boa convivéncia. E uma histéria de vida marcada por “envolvimentos” com atos
ilicitos, fazendo com que eles percam suas vidas por meio da violénciae da banalizacdo da
vida.Ou seja, nesse sentido, podemos ver que ainda temos muito o0 que avangar para que essas
acOes e o0 reconhecimento da intersetorialidade sejam reconhecidos e efetivamente

concretizados conforme preconiza a lei do SINASE.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Na elaboracdo deste trabalho, o objetivo foi analisar como a politica de
atendimento socioeducativo, especificamente a internacdo provisoria no municipio de
Floriandpolis e a politica de assisténcia social, se organiza técnica e institucionalmente para
manter a intersetorialidade, ou seja, a articulagdo entre ambas e as demais politicas previstas
no SINASE. Para tanto, foi importante compreender como se deu historicamente o fenémeno
do atendimento a crianca e ao adolescente ao longo dos anos, e assim, a partir dos dados
coletados, fazer a reinterpretacdo da realidade, pois entendemos que todo campo de pesquisa é
um campo inicialmente pré-interpretado pelos sujeitos que nele atuam (FUCHS, 2009).

No capitulo 2, fizemos uma abordagem conceitual sobre descentralizacdo —como
principio trazido pela CF/88 — e intersetorialidade nas politicas publicas e sociais, trazendo
para o debate da gestdo publica a necessidade das praticas intersetoriais no atendimento as
demandas e necessidades sociais, incluindo os adolescentes autores de ato infracional.
Fizemos entdo uma maior aproximacao sobre o significado de cada um desses conceitos de
politicas e como eles deveriam se articular para que possamos ter um atendimento mais
eficiente e eficaz em relagdo aos seus programas e servigos.

Para um entendimento ampliado do objeto de pesquisa, foi também necessario, no
capitulo 3, uma leitura sécio-histérica dos avancos e contribui¢cdes no campo normativo-legal
nacional ocorridos com a promulgacdo do ECA (BRASIL, 2012a) — em contraposicdo ao
Caodigo de Menores. A doutrina da protecdo integral assegurou, ao menos no plano formal, os
direitos humanos de criangas e adolescentes, incluidos os adolescentes em conflito com a lei.

Conforme dito acima, somente ap6s a materializacdo da doutrina da protecdo
integral e a promulgacdo do SINASE é que os adolescentes em conflito com a lei passaram a
ser reconhecidos como sujeitos de direitos e que necessitavam de atencdo e acOes
diferenciadas. Foi assim que esse novo sistema socioeducativo implantou a¢des e programas
pautados no atendimento sociopedagogico, além de garantir a articulacdo com as diversas
politicas do SGD, de forma que o cumprimento das medidas socioeducativas priorizassem as
condicBes necessarias aos adolescentes oferecendo-lhes espagos para a construcdo de novos
projetos de vida, considerando seus limites e potencialidades, com o objetivo de garantir o
acesso aos direitos e o exercicio da efetiva cidadania, distanciando-o do cometimento de
novos atos infracionais.

Ainda na busca pela compreensdo teérica do fenbmeno e sua melhor andlise

empirica, buscamos no capitulo 4 conhecer as politicas sociais e 0 atendimento ao adolescente



89

em conflito com a lei. Nesse capitulo,discutimos também a Politica de Assisténcia Social, a
PNAS, e a politica de atendimento socioeducativo, SINASE, para que ambas coadunem para
obter um atendimento integral aos adolescentes em conflito com a lei assim como para seus
familiares, e dessa forma garantir uma acao articulada com todas as politicas do SGD.

Percebemos que, apesar do grande avango que ocorreu no Brasil desde a CF/88
com a elaboracdo de marcos normativos e regulatorios, programas, projetos e planos — tanto
nas esferas federal, estadual/distrital quanto na municipal —ainda ha muita dificuldade para
se garantir o atendimento integral a todos os adolescentes que se encontram em conflito com a
lei, sobretudo porque € preciso um maior comprometimento com a intersetorialidade entre as
politicas publicas e sociais para que se possa obter maior eficiéncia, efetividade e eficacia na
execucdo dos programas e Servigos e que, assim, possa realmente haver o enfrentamento dos
problemas pertinentes.

A partir de todo o percurso tedrico-conceitual e socio-histérico, foi possivel no
capitulo 5 analisar os dados a partir da pesquisa empirica que permite uma aproximacao a
resposta ao nosso problema de pesquisa: “Quais tém sido as a¢des desenvolvidas entre a
Politica de Assisténcia Social e a Politica de Atendimento Socioeducativo na execu¢do do
programa de internacdo proviséria de Floriandpolis de maneira a concretizar a
intersetorialidade prevista no documento politico do SINASE?”, conforme dito no capitulo 1
deste TCC.

Relacionando esse primeiro capitulo com as entrevistas realizadas com o0s
diversos atores do sistema socioeducativo, todos ressaltaram que somente a partir da
promulgacdo do SINASE pd6de-se ver uma efetiva diferenca no tratamento aos adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa. A partir dessa lei, ndo sé o atendimento passa a
ser diferenciado, como também as novas construgdes arquitetdnicas exigem o distanciamento
do carater carcerario para um sistema socioeducativo, de forma a contribuir
significativamente para o desenvolvimento pedagdgico e de reinsercdo social desses
adolescentes.

Diante desse percurso tedrico-conceitual, no capitulo 4, a partir da analise dos
dados da pesquisa, compreendemos que o despreparo ainda é um grande desafio a ser
combatido e que a intersetorialidade entre as politicas € uma grande “chave-mestra” para que
se tenha uma acdo e um atendimento realmente efetivo e eficaz aos adolescentes autores de
ato infracional e aos seus familiares. Mas, para isso, seria necessaria a preparacdo de todos 0s
setores (instituicdes) ligados a esses servicos, para que todos os operadores atuem de forma a

defender os mesmos direitos e alcancar 0s mesmos objetivos.
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A partir da percepgéo e interpretacdo dos entrevistados, ficou evidente que essa
temaética ainda é pouco explorada no ambito da politica de assisténcia social no municipio de
Florianopolis. Segundo os entrevistados e a pesquisa realizada para a esse trabalho de
conclusdo de curso, foi possivel identificar que ainda ndo ha nenhum tipo de pactuacao entre
as diversas secretarias responsaveis pelo atendimento do adolescente autor de ato infracional,
assim como para os seus familiares. Ou seja, articulacdo entre as diferentes politicas
disponiveis no municipio e responsaveis pelas medidas socioeducativas.

Na avaliacdo dos profissionais, a intersetorialidade é especifica no sentido de
qualificar e instrumentalizar o atendimento técnico, fortalecendo o SGD para um atendimento
eficiente e eficaz aos adolescentes, tendo em vista a qualificacdo principalmente dos
profissionais envolvidos na execucdo desse atendimento. Por meio desses atendimentos
qualificados,é possivel perceber qualquer tipo de irregularidade, assegurar que o0s
adolescentes ndo tenham seus direitos violados e orienta-los de forma a proteger sua
integridade.

Ainda por meio da analise dos dados da pesquisa empirica, no ultimo capitulo
fizemos uma andlise dos dados coletados das entrevistas, assim como uma breve
caracterizacdo dos aspectos geograficos e demogréficos do atendimento socioeducativo do
Estado Santa Catarina. Buscamos também compreender como o0s operadores efetivamente
lidam com as demandas e necessidades encontradas durante a elaboracdo do PIA e as
necessidades da intersetorialidade entre as politicas para uma efetiva concretizacdo dos
direitos.Nesse capitulo também discutimos a matricialidadesociofamiliar como um importante
foco da materializacdo da PNAS para a efetivacdo dos direitos, abrangendo todo o contexto
familiar do adolescente autor de ato infracional. Diante disso foi possivel analisar que a
familia é um importante foco a ser trabalhado entre as agdes intersetoriais do atendimento da
politica de atendimento socioeducativo e a politica de assisténcia social para que se possa
garantir a relacdo entre as demais politicas e assim obter os resultados esperados.

A lei do SINASE possui grande relevancia no que se refere a efetivacdo dos
direitos dos adolescentes em conflito com a lei, contudo é necessario que haja um trabalho
ainda mais comprometido em conjunto com as demais politicas e, principalmente, aquelas que
0 SINASE preconiza como fundamentais para o desenvolvimento da agéo efetiva das medidas
socioeducativas, como Educacdo, Saude, Assisténcia Social e o Sistema de Justica, além das
demais politicas que fazem parte do SGD.

Por fim, entendemos que a politica de atendimento socioeducativo e a politica de

assisténcia social deveriam juntas criar um projeto estratégico de articulacdo entre si e,
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principalmente, de prevengdo a reincidéncia do cometimento de novos atos infracionais.
Tambémnas politicas para 0s egressos, para que assim, nO momento em que €esses jovens
receberem sua liberacdo, possam estar respaldados em politicas de apoio a continuidade de
seu novo projeto de transformacao.
[...Jmesmo em tempos de defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes, de
exaltagdo ao ECA, convivemos com discursos em prol da redugdo da maioridade
penal — ou seja, mais uma vez, aparece aqui uma medida para “apagar incéndio”,
mas incapaz de combater o que causa o fogo. [...] Criar possibilidades para que esses
adolescentes se tornem, efetivamente, cidaddos exige mais do que acdes politicas
voltadas & insercdo social. Ndo basta inserir, é necessario acompanhar todas as
etapas dessa insercdo; € necessario um trabalho coletivo — envolvendo diversas
instancias (escolas, conselhos tutelares, servigos de salde e de justica, ONGs, entre

outros) — que torne esse social tdo ou mais sedutor do que aquilo que promete o
trafico de drogas(SCISLESKI; MARASCHIN, 2008. p. 464).

Enfatizo a importancia de pensarmos primeiramente em politicas de prevencao,
em que todas as politicas se articulem com o SGD para que todas as criangas e adolescentes
possam ser vistos como seres em pleno desenvolvimento, receber protecdo integral e
prioridade absoluta, para que futuramente ndo tenhamos que pensar em politicas “curativas”,

como por exemplo, as politicas de medidas socioeducativas.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa:

Eu, abaixo-
assinado(a), forneco meu consentimento livre e esclarecido para participar como voluntario(a)
da pesquisa de trabalho de conclusdo de curso, sob a responsabilidade de DEBORA ELIZA
COQUI MAYER, académica da Universidade Federal de Santa Catarina, e da Professora
Doutora ANDREA MARCIA SANTIAGO LOHMEYER FUCHS, orientadora da pesquisa.

Assinando este Termo de Consentimento, estou ciente de que:

1) O objetivo principal da pesquisa é ;

2) Tenho a liberdade de recusar a participar da pesquisa em qualquer fase, sem qualquer
prejuizo a minha pessoa;

3) Os dados pessoais dos participantes serdo mantidos em sigilo e os resultados obtidos com a
pesquisa serdo utilizados apenas para alcancar os objetivos do trabalho, incluindo a
publicacdo na literatura cientifica especializada;

4) N&o terei beneficios diretos participando deste trabalho, mas estarei contribuindo para a
producdo de conhecimento cientifico que podera trazer beneficios de uma maneira geral a
sociedade.

5) Os registros escritos e gravados permanecerdo em poder do pesquisador e ndo serdo
divulgados na integra;

6) Poderei entrar em contato com os pesquisadores sempre que julgar necessario. Com a
académica Débora Eliza Coqui Mayer, pelo telefone(48) 8432-8572 ou com a professora
Andréa M. S. L. Fuchs, pelo telefone (48) 9194-4346.

7) Obtive todas as informacdes necessarias para poder decidir conscientemente sobre a minha
participacdo na referida pesquisa;

8) Este Termo de Consentimento é feito em duas vias, de maneira que uma permanecera em
meu poder e a outra com 0s pesquisadores responsaveis.

Cidade: Data: de 2014.

Assinatura do participante Assinatura do pesquisador
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APENDICE B — CARTA DE AUTORIZACAO PARA AENTREVISTA

Florianodpolis, 28 de maio de 2014.

Senhor(a) :

A académica Débora Eliza Coqui Mayer, estudante do 8° periodo de Servico Social da
Universidade Federal de Santa Catarina esta realizando um estudo sobre a “intersetorialidade
no atendimento socioeducativo destinado aos adolescentes infratores em Floriandpolis™.

Para tanto, selecionamos a técnica de entrevista semiestruturada com alguns atores do
Sistema Socioeducativo. Para tanto, gostariamos de agendar, dentro da sua disponibilidade,
uma conversa.

A pesquisa segue todos os critérios de exigéncia da ética em pesquisa e esta sendo
orientada por mim, professora Dra. Andréa Marcia Santiago LohmeyerFuchs, do
Departamento de Servico Social da UFSC. O conteudo da entrevista sera utilizado
exclusivamente para fins académicos, sendo preservado o anonimato dos entrevistados.

O exercicio da préatica da pesquisa somado a elaboracdo de uma monografia fortalece o
aprendizado e contribui na preparacdo do académico para o exercicio da pratica profissional
competente e comprometida com a realidade social. Os estudantes serdo os futuros
profissionais que atuardo na defesa, promo¢do e garantia de direitos, sendo, portanto
imprescindivel esse exercicio de aproximacdo com a pratica cientifica.

A participagdo de V. Sa. certamente contribuira significativamente para um maior
aprofundamento da tematica que envolve a intersetorialidade entre as politicas publicas no
atendimento ao adolescente suspeito e/ou autor de ato infracional.

Muito embora seja um trabalho académico de graduacdo, esperamos contribuir para o
debate acerca da importancia e necessidade da materializacdo da intersetorialidade entre as
politicas no atendimento socioeducativo previstas no documento politico-pedagdgico do
SINASE (BRASIL, 2006). Ao final da defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso, nos
comprometemos aenviar uma cépia digitalizada do trabalho.

Estou certa de contar com sua valiosa participagao.

Respeitosamente,

Profa. Dra. Andréa Marcia Santiago LohmeyerFuchs
Professora do DSS-UFSC (SIAPE — 2061619)



102

APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

BLOCO 1 - DADOS GERAIS

Nome:
Idade:

Sexo: () masculino () feminino

Escolaridade:

Formacdo académica:

Funcéo:

De forma breve, vocé pode relatar sua trajetdria profissional até sua chegada a funcdo atual?

BLOCO 2 - SOBRE A HISTORIA DO ATENDIMENTO EM INTERNACAO
PROVISORIA EM FLORIANOPOLIS

1)

2)

3)

Vocé poderia comecar relatando um pouco (do que sabe) sobre a historia da internacao
proviséria em Florianopolis?
e Desde quando o municipio de Floriandpolis possui internacdo proviséria para
adolescentes suspeitos de autoria de ato infracional?

Existem documentos que registram essa histéria? Como ter acesso?

A partir da promulgacdo da Lei n°® 12.594/2012 (Lei do SINASE), houve alguma
modificacdo na forma de atendimento em internacdo provisoria? Quais?

BLOCO3 - SOBRE A INTERSETORIALIDADE NO ATENDIMENTO EM
INTERNACAO PROVISORIA

1)

2)

3)

4)

5)

O SINASE diz que varias politicas publicas e sociais integram o Sistema de Garantia
de Direitos e, portanto, fazem parte do Atendimento Socioeducativo. Trazendo esse
conceito/ideia para a nossa realidade local, quais politicas conversam/dialogam com o
atendimento socioeducativo em Florianopolis?

O que vocé entende por intersetorialidade entre as Politicas Publicas?

Como vocé entende que deve acontecer essa intersetorialidade no atendimento
socioeducativo?

Atualmente, existem agles intersetoriais/interinstitucionais desenvolvidas na
instituicdo para atender os adolescentes em internagdo provisoria, assim como 0s Sseus
familiares? Como concretamente a intersetorialidade esta sendo desenvolvida no
cotidiano do atendimento em Internagdo Proviséria?

Em sua opinido, existe intersetorialidade entre a Politica de Atendimento
Socioeducativo, em especial o programa socioeducativo de internagao provisoria, e a
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Politica de Assisténcia Social (servicos e programas)? Em caso afirmativo, como ela
acontece? (As pactuagdes, fluxos de atendimento, parcerias...)

6) Como a equipe técnica da internacdo provisoéria identifica as demandas e necessidades
dos adolescentes e suas familias que necessitam de dialogo com a Politica de
Assisténcia Social (Servigos e Programas)?

e O PIA se tornou um importante instrumento para identificacdo dessas demandas, além
de possibilitar o planejamento da intervencdo durante o cumprimento da Internagédo
Provisoria (ali sdo levantadas as demandas em relagdo as diversas politicas: educacao,
salde, assisténcia...). O que é feito com as informacgdes que sdo extraidas dos
adolescentes em relagéo a essas demandas?

e Pensando na perspectiva da intersetorialidade, éestabelecida alguma acéo entre vocés
(da internacdo provisoria) com a politica de assisténcia social? Em caso negativo,
justificar o porqué.

7) Existe algum protocolo estabelecido entre o Sistema Socioeducativo de Santa Catarina
(por meio da Secretaria de Estado de Justica) e a Politica de Assisténcia Social ou com
outras politicas publicas sociais que formalize um pacto de acdo intersetorial? Como
deve acontecer o fluxo de atendimento entre as varias Secretarias de Estado (conforme
existe em relagdo as vitimas de violéncia sexual, denominado “Protocolo de Atengdo as
Vitimas de Violéncia Sexual” (2000))?



