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RESUMO

Estudo sobre o tema de pirataria, buscando entender a origem da atividade e suas
caracteristicas para uma posterior compreensao da forma que assume hoje. O estudo ¢ feito
com base no histérico da atividade, uma analise da atividade inserida em um contexto
sociocultural através de processos como virtualizacao das atividades humanas ¢ mudanga de
ambiente por consequéncia do processo de globalizagdo. E dado também destaque ao papel
da internet nesse contexto e ao perfil dos usuarios. Posterior desenvolvendo o trabalho ¢
trazido o tema da pirataria para os nossos dias, indo desde o contrabando de mercadorias até a

violacao de direitos de propriedade intelectual.



ABSTRACT

Study about the theme of piracy, search to understand the origin of the activity and his own
characteristics for a later comprehension of the shape that has today. The study has a base on
a historical background of the activity, an analysis of the activity inserted in social and
cultural background through process like virtualization of human activities and a change in
the environment as a consequence of the process of globalization. Also gives a look to the
role that internet assumes in the context today and the profile of the users. Later using this
previous work is brought the theme of piracy to our present days, going through contraband

of products until the violation of rights of intellectual property.
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INTRODUCAO

O termo em que ¢ apoiado este trabalho ¢ a pirataria. A escolha se deve pelo fato de o
tema ser atual, apesar de a atividade existir hd alguns séculos. E um assunto que aborda
diferentes esferas — como a econdmica, social e politica — e afeta o nosso cotidiano.

Atualmente, o termo pirataria diz respeito ao processo de copia e/ou distribui¢ao nao
autorizada de artigos resguardados por direitos autorais. Esses artigos podem incluir os mais
diferentes tipos, como roupas, softwares, animais silvestres, entre muitos outros.

A questdo do trabalho é encontrar uma forma de entender melhor a relagdo entre a
pirataria antiga, desde o seu surgimento, até o molde que assumiu hoje. A pirataria de cinco
séculos atrds ndo ¢ a mesma, assim como o mundo da época tampouco lembra o de hoje.

Para tanto, buscou-se fazer um trabalho apoiado em uma bibliografia que contasse a
origem e a historia da pirataria, abordando mudancgas que ocorreram no ambiente até os dias
atuais. S@o cinco capitulos, sendo o primeiro uma perspectiva historica da pirataria cléssica,
sua origem e peculiaridades. O segundo capitulo trata da questdo dos processos de
virtualizagdo (ou desmaterializagdo) do trabalho aplicado a matéria fisica, depois a processos
virtuais. O terceiro aborda a globalizac¢do, sua composic¢ao e suas influéncias, hoje, no tema
pirataria. O quarto capitulo ¢ exclusivamente dedica a internet: um pouco da historia da rede,
dos usuarios e do papel que assume nos dias atuais. O quinto capitulo, por fim, trata da
pirataria contemporanea, buscando uma ligagdo entre ela e a pirataria de molde cléssico. Isso

¢ feito com apoio no raciocinio dos capitulos anteriores.



1 A PIRATARIA NO MOLDE CLASSICO

Este capitulo tem como objetivo uma andlise histdrica da pirataria, ndo remetendo a
uma cronologia crescente, mas a caracteristicas da pirataria tentando descrever o meio que a
cerca, retomando peculiaridades de diferentes periodos. A pirataria que, no sentido classico, ¢

entendida como:

(...) agressdo ilegal e armada em pontos de trafego maritimo que sdo importantes, mas sob
fraco controle politico. A agressdo ¢ cometida pelo marginal que busca se apropriar de bens
do mais rico, ou por recém-chegados que desejam forcar seus caminhos por uma rota
preexistente. Essa descri¢do elementar nos fala sobre pilhagem e ilegalidade; fala-nos sobre

causas e motiva¢des imediatas. (PENNEL, 2001, p.25)"

Esse levantamento abrange caracteristicas da pirataria ao longo da historia e nas suas
diferentes formas. A atividade, em seu conceito classico, tem a mesma atribui¢do para
periodos diferentes, na forma de diferentes nomes — assim como os individuos ligados a ela
ao longo da historia sdo chamados piratas, corsarios (versdo francesa dos privateers),
bucaneiros (do inglés bucaneer), cagadores de recompensa e até mesmo, em alguns casos
mais especificos, de exploradores ¢ naturalistas. Os termos variam de acordo com a época,
com as bibliografias sobre o assunto e as caracteristicas peculiares desses individuos.

Como em praticamente todos os livros e documentarios que propdem um estudo
historico e analitico sobre piratas e pirataria, ¢ necessario desconstruir a imagem do pirata a
exemplo dos apresentados em filmes como “Piratas do Caribe”, na figura de um personagem
galante e fanfarrdo, ou dos classicos da literatura, como Peter Pan e Capitdo Gancho, na
figura do proprio capitdo, e talvez a mais famosa novela sobre piratas, “The Treasure Island”,
escrita por Robert L. Stevenson, que criou o grande personagem Long John Silver. Essa
imagem do pirata ¢ de figuras que tendem ao exotico. Nao que a vida de pirata fosse comum,
mas também ndo era como a apresentada nas fic¢des. Pernas de pau, gancho nos lugares da

mao, perucas, grandes chapéus, papagaio no ombro (embora o papagaio realmente fosse o

! (...)illegal and armed aggression at points of maritime traffic that are important but under
weak political control. The aggression is committed by the marginal who seek to appropriate
the wealth of the more affluent, or by newcomers desiring to force their way into a preexisting
trade routes. This elementary description tells us about plundering and illegality; it tells us

about immediate causes and motivations. (PENNEL, 2001, p.25)



suvenir preferido daqueles que iam ao Caribe), além da pratica costumeira de enterrar
tesouros pilhados em ilhas desertas.

Essa romantizagdo dos piratas acontece pela literatura do século XVII, construindo
uma imagem fantasiosa, de figuras lendarias maiores que a realidade. O sucesso dessa
romantiza¢do ocorre justamente por explorar a ideia de individuos a margem da sociedade,
fora dos padrdes comuns, como ocorre com outras figuras hoje, passando um sentimento de
fuga da realidade, um escapismo. Outro ponto de vista dessa atracdo € o carater rebelde do
pirata, que ¢ um fora-da-lei e por isso se diferencia da sociedade desigual da época, vivendo
em um ambiente onde até mesmo escravos podiam se tornar membros, tendo como norteador
de conduta o Codigo dos Piratas (variavel de navio para navio), e onde todos da tripulacdo
tinham voto em assuntos importantes como escolha do capitdo, destino do navio, parte da
pilhagem etc. Alguns piratas até mesmo pregavam nobres ideais como liberdade, igualdade e
fraternidade.

Do ponto de vista econdmico, a pirataria ndo tem nenhum aspecto positivo (exceto,
claro, por parte dos beneficiados, os responsaveis pela pirataria), mas na esfera social e
politica encontra-se material para essa romantizagao.

A atividade da pirataria, nas narrativas historicas, ndo tem os beneficios apresentados
nos romances. As embarcagdes da época tinham um ambiente péssimo, com mas condi¢des
de higiene e saude, alojamento inadequado a todos os tripulantes, quantidade limitadissima de
alimento, instabilidade de rotina. A subsisténcia dos tripulantes vinha daquilo que se
conseguia pilhar/saquear.

As tripulagcdes de embarcagdes piratas eram formadas, essencialmente, por pessoas
excluidas da sociedade, individuos arruinados economicamente, fugitivos da justica.
Geralmente as embarcagdes piratas se refugiavam em lugares proximos as rotas de comércio,

locais protegidos mas desertos, como baias ou ilhas ao longo das costas.

1.1 Da Histoéria

Sobre a histéria da pirataria, o primeiro relato foi escrito por Homero, na Grécia
Antiga, em sua obra Odisséia. Ele usa o termo “pirata” para aqueles que pilhavam navios e

cidades costeiras.



Os povos gregos praticavam a pirataria. Atuavam sobre mercadores fenicios e assirios
desde pelo menos 735 a.C. Na Idade Média a atividade passou a ser praticada pelos
normandos, que atuavam principalmente nas ilhas britanicas, costa francesa e Império
Germanico, mas chegavam a navegar até o Mediterrdaneo ¢ o Mar Morto. Também os
mugulmanos praticaram a pirataria, que ocorreu, ainda, no Oriente (praticada por indigenas,
em carater mais local) e em grandes poténcias maritimas, como China e Japao.

Sdo poucos os relatos da atividade nos mares na Antiguidade, pois ¢ durante a
Segunda Onda de Expansdao Comercial Européia, entre 1880 a 1940, que ha uma evolucdo na
historiografia da pirataria e atividades relacionadas. A expansdo comercial compromete a
pirataria indigena (ou seja, toda a atividade ndo-ocidental). Assim sdo impostos os valores
europeus, da crenca no progresso da civilizagdo. Para alguns historiadores franceses tudo isso
equivale a uma “missdo civilizadora” nos mares.

Mais precisamente sobre a historia da pirataria e da expansao comercial européia, sao
citados trés periodos em que a pirataria ganha forca — por diferentes causas e,
consequentemente, com caracteristicas diferentes. Esses periodos até mesmo se interpdem.

O primeiro periodo compreende os anos de 1520 a 1650, quando os povos Iberos
(Espanha e Portugal) declaram que piratas sdo todos os povos ocidentais em conflito com
suas respectivas expansodes imperiais. Essa imposta pirataria ocorria principalmente entre as
rotas no Atlantico para as Américas, onde se encontravam piratas na maioria ingleses e
franceses, mercadores que ousavam romper a barreira do monopdlio comercial de Portugal e
Espanha.

O segundo periodo de crescimento da pirataria ¢ subdividido em dois periodos
menores, sendo o primeiro de 1660 a 1720. Trata dos casos da Franga e da Inglaterra, do
estabelecimento de comércio proprio e poder colonial, da luta contra os piratas cosmopolitas
que desafiavam as novas regulagdes comerciais impostas pelos dois paises. Uma
caracteristica importante desse periodo foi a utilizagdo do poder do Estado no combate a
pirataria, através dos instrumentos legais do aparelho estatal, como o uso da puni¢do ou o
perddo, assim como tolerancia ou regulacdo, estabelecendo de certa forma os limites em que
o Estado operava.

No segundo sub-periodo, 1714 a 1750, ressurge o confronto as hegemonias
estabelecidas. Contrabandistas resistem a tentativa espanhola de reimpor controle sobre rotas
comerciais e redes de comércio, acabando por se transformar em piratas a medida que ocorre

um enfraquecimento politico espanhol.



O terceiro episddio ¢, na verdade, um ciclo maior, que abrange os outros dois. Resulta
dos conflitos entre os povos europeus e ndo-europeus, de 1500 em diante. Sdo conflitos entre
os povos da Europa e as populagdes indigenas locais, principalmente os indigenas situados no
Oceano Indico, onde os europeus encontravam resisténcia armada. Exemplo desse confronto
foi a tentativa portuguesa, no século XVI, de impor o monopolio sobre o comércio de
pimenta na India, a partir do que tratavam o povo da regido de Malabar (costa ocidental da
India) como piratas.

Um outro ponto de vista de andalise da pirataria classica pode ser quanto a sua forma
de origem. Pennell (2001) em seu livro a classifica em trés categorias, parasitica, episddica e
intrinseca.

A pirataria na forma parasitica, a mais comum historicamente, ¢ uma analogia ao
parasitismo. Quando o comércio dos mares estd em expansdo ¢ deste movimento que a
pirataria cresce. Porém, a medida que ¢ percebido este crescimento, os comerciantes buscam
medidas para proteger suas mercadorias e rotas. Esse maior comércio proporciona um melhor
custo-beneficio nas defesas de suas embarcagdes, por se ter mais carga e/ou maior freqiiéncia
nas transacdes, resultando num ganho de escala. Se antes se armavam alguns individuos das
embarcagdes comerciais, até certo ponto limitadas quanto a capacidade de combate, com o
aumento das transagdes passou a ser possivel contratar uma embarcacao especializada em
combate, com armamentos e tripulacdo de maior capacidade de enfrentamento dos piratas.

Mas nao somente as atividades oficiais contam com os ganhos de escala. O ciclo da
pirataria também se beneficia destes ganhos, conforme os individuos se organizam e tem
sucesso em suas atividades. Os pequenos grupos que iniciam a atividade utilizam pequenas
embarcagdes. Sao formados por individuos motivados a fugir da pobreza ou a alcangar uma
oportunidade que se apresenta. Conforme o éxito do grupo, ele podera dispor de maiores e/ou
melhores embarcagdes, melhores armas, mais individuos e maior organizacao. A formagao de
um grupo com certo status e poder dependera principalmente do sucesso das suas investidas,
enquanto a derrota levara o grupo a cisdes ou ao desaparecimento.

Em ambos os casos, para atingir um ultimo nivel, tanto na pirataria parasitica como no
lado dos comerciantes (ou na defesa do comércio), ¢ necessario que cada lado busque
aliangas com uma sociedade que o legitime, o apodie. No caso dos comerciantes, essa alianca
podera proporcionar maior disponibilidade de recursos e equipamentos, fazendo com que o
maior sucesso nas empreitadas comerciais gere mais lucro, possibilitando negocios maiores e,
com freqii€ncia, expansao dos limites do comércio. No caso dos piratas, a alianga com uma

sociedade os levariam a ser pagos e autorizados a atacar e saquear navios de inimigos desta



sociedade. Esses inimigos podem ser tanto nagdes ou sociedades rivais comerciais como
simplesmente navios alheios a ela. Nesse caso, os piratas viravam uma for¢ca mercenaria,
sendo absorvidos por um mundo que antes os excluia.

Quando ocorre o envolvimento das sociedades e dos piratas temos caracterizada uma
nova forma de pirataria — havendo até certa mistura entre dois tipos, numa forma de evolugao

de um para outro, do parasitico para o intrinseco, na defini¢ao de Pennell.

“Do ponto em que a predacgdo ¢é de facto or de jure uma parte do funcionamento fiscal

999

ou comercial de uma comunidade organizada, poderd ser classificado como “intrinseca’”.

(PENNEL, 2001,p.89)*

Retomemos o assunto da integracdo de sociedades com elementos piratas. Essa
integracdo ocorrera nas esferas sociais, econdmicas e politicas. Este tipo de pratica surge na
medida em que o termo mercantilista reflete caracteristicas dos Estados mercantilistas, uma
alianca em que Estado e comércio buscam beneficios das suas atividades. Os interesses
comerciais sdo alinhados na busca de poder e riquezas a custa da perda de outras nagdes.

O uso dessa ferramenta levantara questionamentos quanto a identidade dessa
sociedade, pois o uso de mercenarios para combater inimigos se estenderd de forma a
proteger o comércio da mesma ou simplesmente para estabelecer uma caracteristica
imperialista — a imposi¢do, pela forca, de suas condigdes. No julgamento dessa classificagdo
de defesa de interesses comerciais ou imposicdo imperialista deve-se pensar o uso da
violéncia como sendo maior que a necessaria para o éxito comercial. A violéncia se torna
caracteristica de uma ocupacao permanente.

Uma terceira versdo de pirataria, com diferente origem, ¢ denominada episodica. A
propria designacdo do termo explicita que a origem ocorre em episodios, podendo ser estes
do tipo politico ou econdmico. O surgimento de maior grau de pirataria teria como causa o
enfraquecimento de um poder politico, em escala regional ou local, devido a tendéncia de
alguns individuos ou comunidades de recorrerem a pirataria. Outro caso deste tipo de

pirataria episodica ocorre na interrup¢ao ou distor¢ao dos padrdes normais de troca, pois essa

2 “At the point when predation is de facto or de jure a part of the commercial or

2999

fiscal functioning of an organized community, it may be classified as “intrinsic™”.

(PENNEL, 2001, p.89)



interrupcao do comércio levaria navios ¢ homens a inatividade, incentivando-os a buscar
alternativas de sobrevivéncia — como a pirataria, por exemplo. Quando estes padrdes de troca
sdo restabelecidos, a causa de origem desse tipo de pirataria desaparece, e para que a pirataria
desapareca também seria necessario que aquelas pessoas que aderiram a pirataria recuperem
seus antigos postos no mercado.

Um periodo histérico importante, ja citado anteriormente, mas que merece um
destaque para esse tema da pirataria, ¢ o da Segunda Expansdo Comercial Européia, pois €
quando a historiografia passa a receber maior atengdo, justamente pelo crescimento do
comércio e da interferéncia da pirataria neste movimento — ¢ também da importancia de se
registrar um momento em que se acreditava que o progresso da civilizacdo havia encontrado
um caminho para estender a influéncia européia pela via comercial. E um periodo marcado
pelos combates do comercialismo europeu contra as piratarias indigenas (ou todas aquelas
que ndo pertencessem a Europa e aos EUA).

E neste periodo que florescem algumas tentativas e ideias sobre legislagdes dos
mares, na tentativa de estabelecer ordem e combater a pirataria. A tentativa de estabelecer
uma ordem legal, um poder de policiar os mares e aplicar justica, enfrenta um grande
obstéaculo, a transposi¢ao dos limites nacionais de cddigos e leis. Essa tentativa de ndo tratar a
pirataria como um problema nacional visa justamente uma visdo mais abrangente da situagao,
pois o combate apenas aqueles crimes proximos do litoral representaria uma pequena fracao
da pirataria, j4 que esta em maior parte ocorre em aguas internacionais, longe das costas dos

Estados nacionais.

A pirataria levanta a questdao de que tipo de poder e ordem podem ser exercidos nos mares,
uma area ndo habitada por sociedades humanas e, portanto, ndo marcada por unidades
politicas. Os mares caem de fato no dominio internacional; que se estabelece entre nagdes.
Mas instituigdes judiciais pertencem a comunidades em terra; consequentemente, faltam-lhes
autoridade legal para julgar crimes ocorridos nos mares. (PENNEL, 2001,p.30)

Essa aplicacdo (da lei internacional) é limitada por numerosos obstaculos, como o fato de que
requere cooperagdo voluntaria de Estados que na pratica recusam a se submeter a lei
internacional (por exemplo, dos que descumprem as leis de guerra) porque eles percebem-na

como um infringimento de sua soberania nacional. (PENNEL, 2001,p.30)’

? Piracy raises the question of what sort of power and order can be enforced on the sea, an
area not settled by human societies and therefore not carved in political units. The sea falls de

facto in the international domain; it lies in between nations. But judicial institutions belong to



Mesmo em aguas internacionais alguns tratados e codigos deram aten¢do a pirataria,
especialmente porque foi nesta época que os Estados europeus comegaram a autorizar e

regulamentar ataques nos mares na forma de guerras privativas (privateer wars).

Desde a antiguidade, sempre existiu um consenso de que a pirataria deveria ser considerada
hostis humani generis e sua investida um ataque as leis internacionais. Mas essa opinido geral
ndo foi concretizada como uma ferramenta da lei; uma adequada ‘lei das nagdes’ nunca
existiu. A humanidade ndo € portadora da lei — somente os Estados sdo — ¢ ndo ha tribunal
internacional de uma entidade supranacional com poder coercivo a seu dispor para julgar seus

ofensores. (PENNEL, 2001, p.30)*

Alguns juristas da época defendiam posicdes da diplomacia, pois esta, como
ferramenta, ndo tinha poder algum devido as politicas adotadas pelos Estados neste
movimento de expansdo comercial dos europeus em direcdo a outros mercados. Alguns
acreditavam que, independente dos conflitos entre nagdes, o comércio deveria ser um canal
livre, de longa distancia e sem interferéncia dos conflitos. Uma questdo utdpica pelo fato de
que as nagdes ndo sdo legisladas por uma autoridade Gnica. Mesmo assim houve tentativas
nessa linha, a exemplo do periodo de hegemonia holandesa, onde o comércio permaneceu
aberto e livre, salvo alguns territorios de interesse holandés em que se estabeleceu comércio
monopolista. Este controle dos mares de certa forma demanda uma aceitacdo maior de paises
ou de um poderio militar grande, como no caso da poténcia hegemdnica holandesa da época,

posteriormente ocupada, no século XIX, pela Inglaterra e EUA, que possuiam grandes frotas.

land communities; consequently, they lack legal authority to judge crimes occurring on the
sea. (PENNEL, 2001,p.30)

Its application (international law) is limited by numerous obstacles, like the fact that it
requires the voluntary cooperation of states that in practice refuse to submit to international
law (for example, the outlawing of the war because they perceive it as an infringement on
their national sovereignty. (PENNEL, 2001p.30)

* Since antiquity, there has been a consensus that the pirate should be considered hostis
humani generis and his offense an attack to the law of nations. But this general opinion has
not been concretized as a tool of law; a proper ‘law of nations’ never existed. Humanity is not
a wielder of law — only states are — and there is no international tribunal of a supranational

entity with coercive authority at its disposal to try the offenders. (PENNEL, 2001, p.30)



Mesmo nesse caso o declinio de uma poténcia ou o surgimento de novos conflitos
impossibilitou manter esse controle, pois novas forgas contestariam a nagao em declinio ou,
no caso de novos conflitos, ndo haveria condi¢des de se manter patrulhamento em rotas mais
distantes, dando oportunidade ao aparecimento de elementos piratas.

No que diz respeito a legitimidade, do poder de tratar quem € pirata ou ndo, existe um
conto chamado O Pirata e o Imperador (The Pirate and the Emperor, por St. Augustine)
relatando a captura de um pirata por Alexandre da Macedonia, onde este ultimo pergunta
“Como ousas molestar os mares?”, e o primeiro responde, “Como ousas molestar o mundo?”.
Uma questdo de poder, poder este que pode determinar, para uma nacdo ou até mesmo um
conjunto de paises sob o poder hegemodnico, quem ¢ pirata ou ndo. Se por um lado os Estados
utilizam atividades relacionadas a pirataria na forma de corsarios, convém a eles determinar
quem de fato tem reconhecimento ou atua na ilegalidade.

Outro fator relacionado ao poder e legitimidade, citado nesta época de expansdo
comercial, € sobre o fator politico e sua influéncia como resultado de decisdes politicas dos
Estados dominantes na época sobre o controle dos mares e o comércio. Pois € a conseqiiéncia
destas decisdes, juntamente com o comércio, que vao gerar as condigdes necessarias para o
surgimento da pirataria. Alguns exemplos foram as politicas dos paises da Peninsula Ibérica -
Portugal e Espanha — de estabelecer monopolio, posteriormente seguidos por Gra-Bretanha e
Franga, a tentativa dos holandeses de deixarem os mares livres e abertos a circulagdo de
mercadorias, ou de eliminar os europeus que resistiam ao controle ou rivais no comércio.
Uma frase que exprime muito bem esse tipo de pensamento ¢é: “O prémio ¢ econdmico, mas,
como fendomeno historico, a dinamica criada € politica” (PENNELL, 2001, p. 98).

Citando novamente a relacdo do comércio e da expansdo européia no século XVI, a
visdo que se tem entre o comércio e o uso da for¢a ¢ a de que as duas sdo de certa forma
incompativeis. Na verdade, nesse periodo o uso da forga pelos Estados era de certa forma
necessario, justamente pelas caracteristicas dos mesmos, na busca por novas rotas de
comércio e novos mercados, da necessidade de defesa em longas viagens ou em negociagdes
que requeriam for¢ca ou a ameaga de se usar a forga. Esses dois elementos presentes
apresentam uma divisao fina entre ilegalidade e legalidade, notando que a forma predatodria e
agressiva do comércio, de guerra e comércio, apresenta as caracteristicas de pirataria.

O comércio armado nesse periodo, séculos XVI e XVII, foi tdo importante quanto o
comércio do tipo pacifico. Ambos provocaram conflitos, assim como contato (choque) entre

culturas. Essa expansdo do comércio de tipo agressivo nos mares deve-se ao encontro de



diferentes Estados mercantes, alguns em processo de formagdo e expansdo e outros em
processo de perda da sua dinamica e influéncia.

Para exemplificar este tipo de conflito durante o século XVI, o comércio entre
Portugal ¢ India era feito de forma que Portugal utilizava de agressividade via imposicio
naval para estabelecer-se com caracteristicas monopolisticas, confrontando os comerciantes
ao longo dos mares indianos, principalmente os locais que resistiam a este movimento
portugués, acusando-os de praticar pirataria. Surge novamente a questao do poder decisivo de
quem teria legitimidade ou nao.

Cresce o poder do Estado e o Estado em si, que ganha maior organizagdo e controle,
principalmente no comércio. Assim os piratas acabaram por ndo participar da dinamica de
formagdo destes Estados, ndo eram mais elementos uteis. Com a participagdo do Estado
cresciam as for¢as navais, nao sendo necessario incorporar elementos de risco como piratas.

[lustra Pennell (2001).

“Piratas s30 agora condenados a permanecerem piratas, ao invés de evoluir em
direcdo a criacdo de um estado maritimo. Se isso foi chamado de pirataria, foi também um

aspecto de dinamica politica dessa parte do mundo.” (PENNEL, 2001, p.39) °

Junto com este movimento de exclusdo da pirataria na dindmica da criagdo dos
Estados, a literatura da época, influenciada por esse movimento de exclusdo, passa a tratar da

pirataria de forma mais severa. Ela ¢ descrita como uma praga social da época.

“O pirata destréi todo governo e toda ordem, por quebrar todos aqueles nos e
lacos que unem pessoas em uma sociedade civil sob qualquer governo. O pirata é

barbaro e anti-social, e por isso deve ser destruido.” (PENNEL, 2001, p.40)°

> “Pirates were now condemned to remain pirates, instead of evolving toward the
creation of a maritime state. If this has been called piracy, it was also an aspect of political
dynamics of this part of the world.” (PENNEL, 2001, p.39).

® “The pirate destroys all government and all order, by breaking all those ties and

bonds that unite people in a civil society under any government. The pirate is barbarous and

antisocial, and must be therefore destroyed.” (PENNEL, 2001, p.40)



Este movimento literario coincide propositalmente com a nova politica comercial, que
buscava apoio na opinido publica, principalmente contra os piratas ingleses e franceses. Essa
nova politica comercial era sustentada nas economias agricolas, a cultura de produtos
agricolas mais comercializados. As ilhas, anteriormente centros cosmopolitas frequentados
por piratas, se transformam em coldnias agricolas de exportagdo ligadas a metropole.

O papel do Estado faz com que ele assuma o controle do comércio de longa distancia
das commodities agricolas, que eram produzidas e comerciadas. Os comerciantes passam a
deixar as armas e a aceitar que o Estado cuide da protecdo do seu comércio em troca de
taxacdo e regulagdo. Os mercantes das colOnias utilizavam de sua influéncia para que se
excluissem estrangeiros no comércio entre coldonia e metropole — visavam ai reter poder de
monopolio.

A repressdo da pirataria passa a assumir uma forma mais eficiente, atingindo uma
esfera maior. Na medida em que o Estado atraia os mercantes para sua oOrbita, oferecendo
maior lucro e seguranga no comércio do que sem sua participacdo, ele pode formar blocos

politicos maiores, hostis aos piratas e a favor de sua repressao.

1.2 Caracterizacao dos Piratas

1.2.1Freebooters

Uma modalidade da pirataria, que ocorre de acordo com as varia¢des de bibliografia e
referéncias historicas, ¢ denominado “freebooter”. Os “freeboters” seriam piratas dispostos a
explorar novas fontes de mercadoria, como a troca com indigenas (de produtos
manufaturados por produtos exoticos) ou a apropriagao dos seus bens pelo uso da forga. Essa
empreitada era somente possivel através de suborno (ou cooptagdo) de um piloto que
conhecia a rota destas mercadorias. Dessa forma, até se tornou uma pratica de exploragao,
criando muitas vezes rotas continuas de troca entre o velho e o novo mundo, como a costa do
Brasil e Africa por volta de 1500. Junto com piratas, exploradores e comerciantes fizeram
com que estas rotas de comércio virassem conexdes maritimas dos novos impérios mercantes.

As maneiras com que eram adquiridos esses produtos exoticos (como dito, por base
de troca ou no uso da forca) dependiam das circunstancias, como por exemplo se havia um
contato freqiiente com a fonte, se o local de comércio era proximo de uma base ou refiigio, se

seria no fim ou come¢o de uma viagem etc.



1.2.2 Corsarios (privateers)

O termo “privateering” se aplica principalmente a relacdo do uso privado de
embarcagdes licenciadas (navios de guerra) por um Estado arranjado de forma intencional a
pilhar/capturar propriedade inimiga em alto mar. O termo “corsair” ¢ a versdo francesa de
“privateer”, pois justamente estas eram as principais poténcias que se utilizavam desse
método durante o século XVIIL

Junto com a onda de utilizagdio do Estado de “privateers”, com caracteristicas
semelhantes, ha a presenga de mercantes armados (Armed Merchantmen), que seriam navios
primariamente voltados ao comércio mas com um contingente armado para tirar proveito de
situacdes que poderiam gerar “prémios”, como por exemplo uma viagem que rendesse pouco

lucro no comércio e a oportunidade de se pilhar uma carga.

O seu [do “privateer”] objetivo principal era o de gerar lucro (corsarios e mercantes armados)
para os individuos envolvidos na empreitada; seus meios sdo geralmente violentos,
envolvendo a apropriagdo forgada de navios e propriedade estrangeira; e¢ sua legitimagdo
incontestavel, pois os atos de guerra maritima particulares eram sancionados formalmente

pelo Estado. (PENNEL, 2001, p.69)’

O que o autor sugere ¢ que a diferenca entre a pirataria “comum” e a dos corsarios ¢é
pequena, ocorrendo de diferente, no caso dos corsarios, uma ligagdo deles com a marinha de
um Estado e sua autoridade (que dé legitimidade, por assim dizer, as agdes), mas que suas

acdes sao limitadas aos periodos de guerra e somente contra a carga de seus inimigos.

Corsarios inevitavelmente carregam a marca corruptiva da pirataria apesar de sua potencial
utilidade para o Estado em uma Era em que a destruicdo do comércio inimigo foi considerada
de alta prioridade estratégica. (PENNEL, 2001, p.69)

De fato, contudo, a atividade dos corsarios, como uma atividade, requeria recompensa
material imediata para aqueles que eram encarregados dela; corsarios holandeses, seus

compatriotas observaram, tendiam a ndo defender sua propria frota mercante mas atacar os

7 Their main purpose was to earn profits (Privateers and Armed Merchantmen) for
the individuals concerned in the venture; their means were often violent, involving the forced
appropriation of foreign ships and property; and their legitimacy was undoubted, the acts of

private maritime warfare being formally sanctioned by the state. (PENNEL, 2001, p.69)



navios inimigos para capturar recompensas, um modo operante de limitada capacidade de

limpar os mares de hostis humanis generis. (PENNEL, 2001, p. 33)®

1.3 A pirataria do ponto vista econdmico

Sob a luz de uma definicdo mais ampla, que ndo apresenta peculiaridades sobre os

tipos e contexto da pirataria:

“Uma definicdo abrangente (da pirataria) que emerge de relatos historicos ¢
essencialmente a captura indiscriminada de propriedade (ou pessoas) com violéncia, nos

mares ou através dele.” (PENNEL, 2001, p.83)’

E uma anélise de perspectiva econdmica da preda¢io como resultado da pirataria,
tendo em vista a importancia do impulso privado relativo a atividade, ndo somente por parte
dos piratas que ganham a vida dessa forma mas também a participagdo de comerciantes — e
de oficiais de diferentes niveis de autoridade, que ignoram ou encobrem as atividades piratas
para terem um retorno material, uma atividade lucrativa. Uma mistura as vezes de seducao,
desconfiancga ¢ violéncia.

O papel do Estado, no tocante ao comércio e repressao da pirataria, ¢ essencial, pois a
maior repressdo da pirataria atinge, por sua vez, de forma positiva o comércio, e vice-versa,
pois a pirataria afeta as taxas esperadas de retorno e também os custos das transacdes das

mercadorias.

¥ Privateers inevitably carried the taint of piracy despite their potential utility to the state in a
age when destruction of enemy commerce was afforded a high strategic priority. (PENNEL,
2001, p.69)

In fact, however, privateering as an activity required immediate material rewards for
those who carried it out; Dutch privateers, their compatriot observed, tended not to defend
their own merchant fleet but to attack the enemies’ ships to take prizes, a modus operanti that
fell short of clearing the sea from hostis humanis generis. (PENNEL, 2001, p. 33)

? “A broad definition (of piracy) that emerges from historical writing is that of
essentially indiscriminate taking of property (or persons) with violence, on or by

descent of the sea. (PENNEL, 2001, p.83)



A significancia econdmica da predacdo na historia se estende além da transferéncia de
commodities ou destruicdo de embarcagdes que eram ocasionadas. Inclui também as
implicacdes na reducdo de ativos comerciaveis que resulta das atividades predatdrias. Para

motivos analiticos as perdas podem ser consideradas imediatas. (PENNEL, 2001, p. 85)"

Estas perdas representam perdas imediatas de capital, na forma de carga, navios e
equipamentos, ¢ também perda de trabalho, com diminui¢do da tripulagdo. Analisando de
forma mais minuciosa, poderdo se levantar ainda mais perdas, pois a transagao envolvendo o
ato pirata, na disputa de mercadorias entre o atacante e¢ vitima, utiliza de recursos que
poderiam ser aplicados de diferente forma, como no caso do atacante. Ele poderia ser
empregado nas embarcagdes e tripulacdes de forma a acrescentar mais mercadorias € servigos
ao mercado formal. Quanto a parte da vitima, os custos de prote¢do, seguros, taxas pagas por
defesa, ou compra de armas e recrutamento de tripulagdo, entre outros tipos de custos,
poderiam ser usados de forma a incrementar os investimentos e a produgao.

Analisando o mercado por um Unico produto, a pirataria geraria menos
disponibilidade deste unico produto no mercado, levando produtor e consumidor de um
mercado normal a sofrerem perda. Mesmo que seja colocado novamente o produto no
mercado pelos piratas, o produtor ja sofreu a perda, o que pode refletir na diminuicao da

produgdo e do comércio do produto em si.

Uma redugdo no comércio tende a limitar a oportunidade para trocas, e dessa forma reduz o
escopo da satisfacdo garantida sobre diversidade no consumo. Também limita a
especializagdo na produ¢do, na qual os avancos de produtividade dependem enormemente,

direta ou indiretamente, no mundo pré-industrial. (PENNEL, 2001, p. 85)11

' The economic significance of predation in history extends beyond the transfer of
commodities or destruction of vessels that it occasioned. It also includes the implications of
the reduction tradable assets that results from predatory activity. For analytical purposes, the
losses may be considered as immediate, both direct and indirect, and as dynamic, resulting

from de adverse effects on future production. (PENNEL, 2001, p. 85)

' A reduction of trade tends to limit the opportunity for exchange and so reduces the scope
for increased satisfaction through diversity in consumption. It also limits the specialization in
production upon which advances of productivity overwhelmingly depended, direct or

indirectly, in the preindustrial world. (PENNEL, 2001 p. 85)



Visando reduzir essas perdas, duas formas sdo apontadas na reducdo da pirataria, uma
a sua redu¢do via maior eficiéncia de patrulhas navais pelo Estado encarregado, e outra, via
redugdo nos custos de protecdo — tendo como resultado, por exemplo, menos navios de guerra
mas dispostos nos mares de forma mais eficiente. No primeiro caso o beneficio se estende aos
donos dos navios, aos mercantes e a tripulacdo; no segundo, a reducdo do custo de protegdo
faria com que este montante salvo pudesse ser aplicado em investimentos ¢ na expansao do
comércio, individualmente mas também como um grupo, na busca por maior lucro. Esse
menor custo de prote¢do faz com que os comerciantes beneficiados tenham uma vantagem

competitiva sobre aqueles de paises com maior custo.

Nessa analise, custos de protecdo sdo centrais para o processo de acumulagdo de capital e
diferenciado crescimento economico, € os custos de protecdo para o setor mercantil, quando
grande parte do comércio for maritimo e vulneravel, sdo significantemente afetados pela

intensidade da predagdo maritima. (PENNEL, 2001, p.86)"

2 In this analysis, protection costs are central to the process of capital accumulation and
differential economic growth, and the costs of protection to the mercantile sector, when so
much trade was seaborne and vulnerable, were in turn significantly affected by the intensity

of maritime predation. (PENNEL, 2001, p. 86)



2 A VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS

A importancia deste tema na constru¢do do raciocinio de passagem da atividade pirata de
mercadorias materiais para a pirataria de mercadorias virtuais, como softwares de programas
de computador e musicas, entre outros, € essencial para acompanhar as posteriores discussoes
sobre o tema da pirataria nos moldes contemporaneos.

As defini¢des de duas palavras sdo importantes como base para entendermos essa
transformac¢do de uma forma de pirataria para outra: “tecnologia” e “virtual”.

Por definicdo, tecnologia: 1. Tratado das artes em geral; 2. Conjunto dos processos
especiais relativos a uma determinada arte ou industria; 3. Linguagem peculiar a um ramo
determinado do conhecimento, tedrico ou pratico; 4. Aplicacdo dos conhecimentos cientificos a
producdo em geral, método de fabricacdo de placas de circuito, no qual os componentes eletrénicos
sdo soldados diretamente sobre a superficie da placa, e ndo inseridos em orificios e soldados no
local; 5. T. social, Sociol: conjunto de artes e técnicas sociais aplicadas para fundamentar o trabalho
social, a planificagdo e a engenharia, como formas de controle (MICHAELIS).

Virtual: 1. Que ndo existe como realidade, mas sim como poténcia ou faculdade; 2. Que
equivale a outro, podendo fazer as vezes deste, em virtude ou atividade; 3. Que é suscetivel de
exercer-se embora ndo esteja em exercicio; potencial; 4. Que ndo tem efeito atual; 5 Possivel; 6. Diz-
se do foco de um espelho ou lente, determinado pelo encontro dos prolongamentos dos raios
luminosos (MICHAELIS).

A evolucdo tecnoldgica, alcancada pelo avanco da ciéncia e dos modelos matemadticos,
transforma a pirataria (antes pertencente exclusivamente ao mundo fisico) e os demais processos
econémicos. A mensuracao de diferentes esferas da realidade, de distancias, dreas e volumes e até
medidas de energia (que fildsofos fenomenologistas chamam de um mundo a parte, mundo de
subestruturas matematizadas), com avanc¢o dos célculos e modelos matematicos (passando por
Galileu, Decartes, Newton e Leibniz), chegam a sua forma mais avangada, que seriam as realidades
virtuais presentes em nossos computadores.

O primeiro passo pra essa transformacdo acontece na area da medicdo, como apontado por
Ivan da Costa Marques como a Arte da Medida, evolugdo que ocorre no fim da Idade Média e ganha
forga a partir do Renascimento. Galileu foi o grande nome nesse aspecto por ultrapassar os métodos
até entdo conhecidos. Chegou a elaboragGes mais complexas de medi¢cdes de tempo e espaco,
distancias, areas e volume, dando a ciéncia moderna a atribuicdo de medir o mundo. Juntamente

com as medicGes é aprimorada também a sua representacdo para o papel, via tabelas, desenhos,



textos, formulas entre outras formas, dando origem as operacdes de virtualizacdo, uma etapa
essencial para que fosse possivel a desmaterializagdo (ou informacionalizagdo).

Tomando em detalhe essa etapa com base no assunto anterior, a pirataria nos moldes
classicos, podemos ilustrar uma mudanca na operacao das embarcacdes pelos instrumentos de
medida nas Universidades Portuguesas aplicadas a navegacdo, possibilitando criar utensilios que
facilitassem essa tarefa, como tabelas, mapas e roteiros — criando nova etapa a viagem preparando
uma simulagdo antes da viagem em si, proporcionando assim melhor planejamento e acrescendo
maior precisao.

Das origens das palavras software e hardware:

“(..) os portugueses intensificaram o trabalho prévio de “informacionalizacdo” (ou
desmaterializagdo), o trabalho de reduzir a matéria pesada (dura, hard) da viagem a materia leve

(macia, soft) dos instrumentos de medida, do papel e da tinta.” (MARQUES, 2002, p. 21)

Esse processo de viagem passa a ter agora duas etapas. A primeira de informacionalizacao,
que seria estudar o roteiro, reunir/elaborar mapas etc., uma verdadeira reunido de dados e
informacgdes, desmaterializando o mundo material em dados cada vez mais elaborados. A segunda
se daria sobra a matéria em si, a convocacado da tripulagcdo e o deslocamento da carga, para navegar.
Podemos usar os respectivos termos para essas etapas, software e hardware.

O préoximo passo na evolugcdo da informacionalizagdo foi realizado pela marinha
inglesa no século XIX. Foi a uniformizacdo dos blocos de madeiras e tabuas utilizados na
construgdo de embarcagdes, o que antes era feito de forma individual. Essa produgao
artesanal deu espago para uma producdo de melhor precisdo gragas aos instrumentos de
medi¢do, favorecendo a padronizacdo. Com os ganhos de produgdo logo ocorreu uma
extensao dessa técnica de corte uniforme de material as demais industrias, a padronizagdo de
pecas, possibilitando a construcdo de maquinas com partes intercambiaveis, a reposicao de
pecas usadas por novas com as mesmas especificagoes.

Essa escalada da informacionalizagdo acaba por adicionar cada vez mais novas
camadas de dados sobre os processos de virtualizagdo. As abstracdes Vvao
incrementando/substituindo prévias abstracdes, como diz Marques Costa: “Mede-se espaco,
mede-se tempo, ganha-se precisdo, ganha-se espago, ganha-se tempo, ganha-se dinheiro
(Marques, Ivan da Costa,2002, p. 21). Ou seja, existe uma busca continua no processo de
informacionalizagdo em busca de melhores resultados no campo material, podendo este

resultado aparecer em diferentes esferas.



(...) pode-se dizer que o virtual, que existe se contrapondo ao atual que acontece, retifica-se,
ganha potencial e invade o real que subsiste. Uma histéria da constru¢do do mundo moderno
poderia ser contada como a histéria do aumento paulatino e sub-repticio da quantidade de
trabalho sobre a informacao em relagdo a quantidade de trabalho sobre a matéria. (MARQUES,

2002, p. 23).

Como ja deve ter ficado claro, a intencdo do autor ¢ mostrar que o foco do trabalho
cada vez mais passa a ser direcionado dos trabalhos sobre material fisico, de matérias-primas
em si para os trabalhos de desmaterializa¢ao (ou informacionalizagdo, e vice-versa).

Nessa visao de aceleracdo desses processos em um ritmo cada vez mais intenso,
podemos partir do aspecto de consumo para ilustrar essa passagem. Nas mercadorias, por
exemplo na compra de um produto, o valor agregado ndo serd somente pela matéria-prima
em si mas também por toda a quantidade de informag¢des nele incorporada, por exemplo um
xampu. Pagar-se-a pela embalagem, pelo liquido em si no aspecto fisico e no aspecto de
informacionalizagdo (utilizada nos estudos dos compostos e misturas), do trabalho de
marketing desenvolvido pela marca, entre muitos outros fatores.

Essa aceleracdo do trabalho ligado a informacionalizacdo em relagdo ao trabalho
sobre a matéria ocorre pelo alongamento e aprofundamento da cadeia produtiva, as matérias-
primas utilizadas nos produtos demandando cada vez mais um tratamento intensivo e
extensivo na sua transformagdo, agregando maior valor. Por outro lado, esse trabalho
despendido nas matérias-primas tem como objetivo justamente reduzir a quantidade de
material industrial utilizado, como também reduzir o trabalho humano aplicado na produgao.
Esse tratamento intensivo e extensivo leva a introdugdo de novos materiais utilizados na
producgdo, materiais cada vez mais leves e resistentes, ¢ até mesmo com grandes inovagoes,
como ligas metélicas que tendem a retornar a sua forma original quando deformadas e vidros
que graduam seu grau de opacidade de acordo com a luz incidente. Um dado interessante ¢ o
do declinio do uso de matérias-primas desde 1900 (com excecdo dos periodos de guerra).
Para a fabricacdo de uma unidade de produto se gasta, em média, cerca de 1,25% a menos de
matéria-prima por ano, o que tem se acentuado cada vez mais nestas ultimas décadas.

Se por um lado se utiliza cada vez menos material na fabricacdo de unidades de
produto, por outro lado aumenta o uso de staff especializado nos projetos ¢ produgdes. Um
exemplo seria o da comparag¢ao de um projeto de um avido bombardeiro B-17 do ano de 1940

e um Boeing 777 de 1991. O primeiro aeroplano envolveu menos de cem engenheiros na sua



concepg¢do, enquanto a sua comparagdo mais moderna envolveu 5.600 engenheiros, de oito
diferentes localidades do plano terrestre. Nao so6 a quantidade de staff ¢ maior nos projetos
modernos, mas também o sdo seus custos de pesquisa e elaboragdo e a construcdo de novas
unidades fabris. Em 1972 uma unidade de produg¢do de componentes eletronicos custava
cerca de US$ 10 milhdes, e em 1990, cerca de US$ 350 milhdes.

Outra tendéncia dessa aceleracdo do processo de informacionalizagdo ¢ a passagem de
cada vez mais trabalhadores alocados no chdo de fabrica para aqueles alocados em

escritorios, executando trabalhos ligados a concepgao e aos projetos de produtos e processos.

“(...) a produgdo tornou-se mais indireta. Mais pessoas se envolveram com contagens,

medidas, andlises e planejamento e também com concepgdes, invengdes e produtos e
. . . -

processos, trabalhando ndo diretamente sobre a matéria, mas sobre a informagao.” (MARQUES,

2002, p.32)

(...) se diz que por volta de 1950 tal propor¢ao era de 5:1; para cada cinco pessoas no chao de
fabrica a industria emprega uma no escritorio. (...) as analises de economistas como Robert
Reich permitem considerar que a proporgdo original entre o nimero de pessoas na fabrica e o

nimero de pessoas no escritorio ja se inverteu. (MARQUES, 2002, p.33)

No texto de Marques (2002) ¢ colocado que na economia dos EUA essa propor¢do
seja de nove para um (respectivamente entre pessoas no escritorio e nas fabricas). A
ilustracdo do cendrio sugere que nas diferentes industrias cada vez mais as pessoas participam
de processos de informacionalizagdo em vez de na atuagdo direta em sua producdo, a
exemplo da produgdo de tomate, onde varias etapas e diferentes processos sdo executados
sem participagdo direta em uma fazenda, como planos, desenhos, tabelas e roteiros para
plantas modificadas em laboratorio, o uso de fertilizantes, o uso de plantio geométrico, de
colheitadeira, sistema de sele¢do eletronica, meios de transporte, manutencdo dos
equipamentos (devido a sua maior complexidade) etc.

Toda essa transformacao do processo de producdo, transformagao e incorporagao de
diferentes etapas nas industrias, acaba por transformar at¢é mesmo produtos agricolas em
produtos dotados de alto grau de tecnologia e informacdo. Essas mudancas nas etapas
transformam as relagdes das industrias entre si e surgem até mesmo novos tipos de relagdo,

que aprofundam e alongam as cadeias produtivas, tornando-as mais complexas. Algumas



empresas inclusive abandonam a parte de transformagdo das matérias-primas ¢ trabalham
somente com design do produto e marketing, como algumas empresas de calcados que
terceirizam sua produgao.

Outras ainda levam este processo ao extremo, conduzindo o processo de
informacionalizacdo até o ultimo estdgio que conhecemos, o de produtos inteiramente
virtuais, como programas de computador dos mais diversos tipos, editores de texto, fotos,
entre muitos outros. Apesar de necessitar de um aporte material, como um computador para
seu uso, podemos dizer que estes produtos sdo totalmente desmaterializados. Nesses produtos
virtuais o trabalho em si tera como foco a quantidade de trabalho envolvido, tanto na criagdo

de um produto especifico como prévias atividades necessarias a sua criagao.



3 GLOBALIZACAO

Nesta parte do trabalho, em que se falard sobre globalizacdo, ¢ importante explicar a
ligagdo entre o fendmeno e a pirataria moderna. E a globalizagdo, afinal, que d4 os moldes da
pirataria como a conhecemos hoje.

Citando uma defini¢cdo abrangente sobre a globalizagdo, que posteriormente iremos
aprofundar, mencionemos justamente um site que reflete uma face desse grande movimento

global:

Globalizagao em seu senso literal é o processo de transformacdo do ambiente local ou
regional em um ambiente global. Pode ser descrito como um processo de mistura ou
homogeneizacdo pelas quais as pessoas do mundo sdo unificadas em uma sociedade unica e
de funcionamento conjunto. Esse processo é uma combinagdo econdmica, tecnologica,
sociocultural e de forcas politicas. Globalizagdo ¢ comumente usado para se referir a
globalizacdo econdmica, isso €, a integracdo de economias nacionais em uma economia
internacional através de trocas, investimento direto externo, fluxos de capital, migragdes e

difusdo da tecnologia. (WIKIPEDIA)"

Com este conceito bruto sobre globalizagdo, devemos acrescentar que ndo se trata de
um fendomeno totalmente novo, mas sim de um fendomeno que sofreu grande aceleragdo nos
ultimos anos e passou a ganhar imenso interesse da midia. Alguns autores citam como
periodo de aparecimento desse fendmeno a época dos descobrimentos, outros ainda remetem
este fendmeno a periodos mais antigos, como o da civilizagdo romana e de outros povos da
Antiguidade. Outros, ainda, dizem que a verdadeira globalizagdo ocorreu somente apds a II
Guerra Mundial, mas ndo cabe aqui discutir sobre o exato ponto histérico de aparecimento do

fendomeno. Podemos de qualquer forma concluir que ele ndo surgiu nas décadas mais

Y Globalization in its literal sense is the process of transformation of local or regional
phenomena into global ones. It can be described as a process of blending or homogenization
by which the people of the world are unified into a single society and function together. This
process is a combination of economic, technological, sociocultural and political
forces. Globalization is often used to refer to economic globalization, that is, integration of
national economies into the international economy through trade, foreign direct investment,

capital flows, migration, and the spread of technology. (WIKIPEDIA)



recentes, mas que realmente se acelerou nos ultimos anos, € procuraremos destacar suas
peculiaridades.

Os efeitos da globalizagdo sdo sentidos por todo o planeta, atingindo de diferentes
formas diferentes partes do mundo. E comum até mesmo dizer que o mundo ficou e vai
ficando cada vez menor (e igual), gracas aos avancos que ocorreram € ocorrem
principalmente nos setores de comunicagdes ¢ transporte, no que se diz dos fluxos de
informagdes gracas a internet, do aumento do comércio de produtos disponiveis nos
mercados internacionais e no reduzido tempo das viagens pelo globo terrestre.

A globalizagdo ¢ um movimento que causa muita controvérsia, por levar em sua
esséncia elementos que geram muita discussdo, como o capitalismo, o livre mercado e
maiores liberdades individuais. Juntamente com esses elementos a globalizacdo causa muitas
mudangas, as vezes de forma rapida e impactante, fazendo com que grupos sociais e
intelectuais questionem ou assumam uma posi¢do contrdria ao fendmeno. Geralmente ¢ a
culpada por criar sociedades de cultura homogénea, principalmente de reproduzir a cultura da
na¢do hegemonica (no presente a estadunidense), do maior numero de empresas sem
nacionalidade, a perda de empregos reais, aumento da polui¢do, entre muitos outros. Mas
culpar a globalizacdo seria de certa forma precipitado, pois alguns problemas ndo encontram
suas raizes no fenémeno.

Nao ¢ dificil encontrar grupos e individuos que se opdoem a globalizacdo, pois € um
fendmeno que gera muitas transformagdes, mudancgas as vezes bruscas e cadticas, € nem sao
todos que aceitam e se adaptam a essas transformacgdes, como produtores de determinados
produtos expostos a competicdo feroz de produtos internacionais. Um icone do poder de
transformac¢do da globaliza¢do sdo as empresas transnacionais, que administram produgdes
ou oferecem servigos em mais de um pais, sendo o seu nimero ao longo dos ultimos anos
maior.

A globalizagdo ¢ um fendmeno em aceleracdo e cumulativo, mas nao ¢ de mao Unica,
ele pode retroceder, como no caso dos periodos anteriores a primeira ¢ segunda guerras
mundiais, contrariando as predigdes de que uma guerra mundial seria impossivel devido ao
alto grau de interconectividade entre as nacdes. Mas ndo ¢ s6 por motivos de guerra que a
globalizacdo se retrai. Ao passo em que medidas protecionistas sdo tomadas para defender
determinadas industrias em alguns paises, elas se chocam com uma das for¢as que integram o
fendmeno, o livre comércio. Outros movimentos, como o capitalismo, a democracia, entre

outros, reforcam o poder da globalizacdo, mas de acordo com os autores de “Um Futuro



Perfeito”, Micklethwait e Wooldridge (2000), o tripé principal que apdia a globalizagdo ¢
composto pelo mercado de capitais, a gestdo e a tecnologia.

O que argumentam os autores, referente aos recentes periodos que a globalizagdo
ganha destaque, ¢ que cada um destes trés itens tem por si s6 um poder transformador grande,
mas que combinam de tal forma que os seus efeitos se tornam ainda maiores. O livre fluxo de
capitais facilita aquisicdo de novas tecnologias nas industrias e servicos; a gestdo foca em
utilizar da melhor forma o capital e tecnologia através de difusdo de métodos gerenciais
comuns nas empresas; aquelas que se destacam por sua eficiéncia expandem suas fronteiras,
fazendo com que as outras empresas se adaptem, ou correrdo o risco de tornarem-se menos

competitivas e at¢ mesmo abandonar o mercado, e assim ciclicamente.

3.1 O Mercado de Capitais

“A tecnologia revolucionou os mercados de capitais com mais intensidade do que
praticamente qualquer outra parte da economia...” (MICKLETHWAIT; WOOLDRIDGE,
2000, p.80)

“Tudo sobre o mercado de capitais parece estar quebrando recordes hoje. O total de
capital em circulagdo ¢ maior do que nunca. A velocidade de giro ndo tem precedente.”

(MICKLETHWAIT; WOOLDRIDGE, 2000, p.80)

Essa ¢ a relagdo que os autores fazem a respeito da globalizacdo e mercado de
capitais, nestes anos em que os nimeros sdo cada vez maiores € o processo de globalizagdo se
acelera. O que impressiona os que acompanham o mercado financeiro sdo justamente as
mudangas que ocorreram nas Ultimas décadas, sendo a forma como sdo feitas agora as
negociacdes de valores passando por meios eletronicos de velocidade assombrosa; e na forma
com que os paises (governos e empresas) utilizam/aceitam esse capital.

E comum o mercado de capitais gerar certa desconfianga, mais do que, por exemplo, a
aceitacdo do comércio de produtos estrangeiros. Isso se deve em parte ao fato de que as
previsoes quanto a circulagdo de mercadorias sao muito mais apuradas que aquelas feitas
sobre o mercado de capitais, sendo neste ultimo a velocidade e a imprevisibilidade dos

agentes fatores que tornam dificil elaborar previsdes seguras.



Outro ponto importante quanto ao mercado de capitais ¢ de qual a origem desse
dinheiro que circula nos mercados passando pelo papel da figura do investidor. O investidor
pode assumir diferentes formas, entre elas de investidores individuais, cidadaos de diferentes
paises que procuram retorno financeiro de parte de sua renda ociosa, € as empresas que
utilizam o mercado de capitais, podendo ser via fundos mutuos, fundos de pensao,
companhias de seguros, entre outros. O que vem ocorrendo nas ultimas décadas ¢ que o
acesso ao mercado de capitais vem crescendo, a compra de agdes se tornou mais simples e
barata gragas as transformagdes da tecnologia empregada. Outra questdo que influencia a
desenvoltura do mercado de capitais de um pais vem da cultura de cada nacdo. Nos EUA, por
exemplo, em que grande parte da populacdo investe no mercado, estima-se que o mercado de
capitais tenha o valor de uma vez ¢ meia o PIB, e na Europa, em média o mesmo valor do
PIB dos paises.

Fazendo uma breve distingao entre os beneficios e maleficios do mercado de capitais
no mundo, citamos a favor do mercado de capitais o fato de que os recursos aplicados via
empresas privadas sdo mais eficientemente alocados do que pelo governo. Os paises que
fazem bom uso do capital, que conseguem fazer com que ele seja de facil captacdo pelas
empresas e distribuido com igualdade, tornam a economia mais prospera. Por outro lado, os
problemas que surgem compartilham da mesma raiz, pois serdo nos investidores que ficardo
concentradas as informagdes dos capitais, causando dependéncia dos outros agentes. Um
outro aspecto negativo que podemos citar sdo os mecanismos altamente alavancados de
especulacdo, que criam bolhas financeiras sem um suporte monetério real, se falando hoje
que o capital em circulagdo nos mercados financeiros ¢ maior do que aquele que realmente
existe.

Mas esses pontos negativos na verdade podem ser evitados com a adogdo de algumas
medidas, como restricdes a esses mecanismos de especulacdo. Por parte das empresas,
espera-se a adocdo de governancas corporativas, de assegurar a responsabilidade da
administracdo quanto aos seus planos e maior transparéncia nas atividades e o uso de planos
de conta — visando fazer com que as empresas que captem empréstimos possuam uma boa

estratégia de uso para o capital recebido.



3.2 A Gestao

L9

O item gestdo ¢ o segundo do “tripé” da globalizagdo. A gestdo € responsavel pela
mudancga no setor produtivo quanto as inovagdes, aumento de eficiéncia e retorno financeiro
para as empresas.

Como simbolo dessa evolugdo no processo de produgdo, o grande modelo vem da
producao automobilistica, primeiramente com o modelo fordista de produ¢do, em linha, e
posteriormente métodos e organizagdes mais recentes, como o toyotismo, a produ¢do enxuta,
e outros métodos, como engenharia de valor sendo a producao de pecas intercambiaveis entre
diferentes veiculos.

E notadamente visivel o esforco que as empresas tem feito em busca de novas
técnicas produtivas e melhorias na gestdo. Grande parte delas vem de investimentos feitos na
area de treinamento e educagdo, criagdo de centros de treinamento particulares e
universidades corporativas. Como grandes exemplos temos o Centro de Treinamento Nestlé e
a Universidade Motorola.

Se formos analisar os principais componentes deste item, podemos citar os elementos
de grande importancia para a gestdo. O primeiro se trata das empresas multinacionais, por seu
papel na demanda por novas técnicas gerenciais, o investimento realizado pelas mesmas e
também pela difusdo dos métodos que utilizam, justamente o fato de ter filiais em todo o
mundo faz com que as técnicas utilizadas por determinado grupo atinja diferentes partes do
globo.

Os consultores gerenciais ¢ pensadores gerenciais, por sua vez, sao os que detém
grande parte do conhecimento existente sobre o assunto. Sao profundos conhecedores dos
métodos existentes no mercado, prestando consultoria para empresas e¢/ou ensinando nas
escolas de negocios; ou ainda, podem ser individuos buscando inovar os métodos gerenciais,

adquirindo certo status relativo ao sucesso e aceitagdo de suas inovagoes.

“O trabalho dos consultores consiste em proporcionar aos clientes acesso as melhores teorias
e métodos gerenciais disponiveis em qualquer parte do mundo.” (MICKLETHWALIT;
WOOLDRIDGE, 2000, pg.100)

Por ultimo as Escolas de Gestdo Empresarial. Como ilustragdo desses centros de
ensino temos a Harvard Business School, famosa por formar gerentes e consultores de

renome nao s6 nos EUA, mas também nos outros quatro continentes. E uma meta das escolas



de negocios buscarem se internacionalizar, pois adquirem maior gama de alunos, de
diferentes comunidades e com isso agregam novos conhecimentos aos métodos gerenciais.
Os grandes nomes de consultorias ndo sdo mais de exclusividade dos EUA. Por essa
internacionalizacdo de suas escolas de gestdo, novos nomes surgem de diferentes partes do

mundo, como China, India, Israel, Finlandia, entre outros.

3.3 A tecnologia

Destes denominados “motores da globalizacdo”, a tecnologia ¢ a que tem mais
relevancia para o presente trabalho. O entendimento comum sobre tecnologia seria o uso
pratico, geralmente na industria, das descobertas cientificas, vindas elas dos diferentes ramos
de pesquisa, como das militares, ligados em grande parte ao setor mecanico e eletronico, até o
das farmacéuticas, referentes aos campos de biologia e quimica. Ultimamente essas
mudangas vém modificando ¢ muito o cotidiano das pessoas, pelos novos produtos que sao
langcados no mercado e levam a transformagdes das atividades sociais.

Neste item serdo discutidas mais superficialmente essas relagdes, procurando
essencialmente a ligacdo da tecnologia com a globalizagdo. Posteriormente, serdo
aprofundadas as questdes das mudancas sociais e sua ligagdo com o tema da pirataria como
um todo.

A tecnologia fez grandes revolugdes nos mundos dos negocios. Criagdes simples ou
na verdade ndo exigentes das novissimas tecnologias de ponta, por exemplo o ar
condicionado, tiveram seu potencial subestimado.

Outra inven¢do que teve grande impacto no comércio mundial foram os contéineres,
caixas de metal que proporcionaram um enorme ganho no transporte e armazenamento dos
produtos comerciados em diferentes distdncias, com ganho de eficiéncia no tempo de
transporte de carga e na redugdo do nimero de estivadores necessarios, até mesmo no
transporte de produtos especificos, como alimentos de rdpida perecividade — que, gragas aos
containeres refrigerados, puderam ganhar mercados mais distantes.

Falando em produtos que envolvem mais tecnologia de ponta e servigos especificos,
as comunicagdes sofreram grandes mudancas nos ultimos tempos. Em vérias areas as
mudancas podem ser notadas: nas comunicagdes televisivas sao dispostos novos recursos de

imagens e som, melhoria de sinal e maior alcance. As redes de comunicagdo de voz e dados,



ampliadas pelo uso maior das tecnologias digitais provenientes da evolucdo dos
computadores, fizeram com que os custos de comunicagdo fossem reduzidos (ndo
necessariamente em todo o mundo) possibilitando maior acesso de usudrios. A explosiao dos
telefones celulares possibilitou a mobilidade e individualidade do usuario, acesso a novos

recursos, como o de dados e 0 acesso a internet.

3.4 Contraponto

Em contraponto a visdo entusiasmada da globalizacdo descrita por Micklethwait e
Wooldridge (2000) — ndo que ndo tenham apontado pontos negativos e falhas sobre o
fendmeno —, buscamos um autor com uma visdo mais critica sobre este fendmeno, uma visdo
de um ponto mais a esquerda, digamos assim, David Harvey (2000).

Em seu livro Espacos de Esperanca, que aborda diferentes assuntos e questoes, sendo
um deles a globalizagdo, ele introduz um outro conceito muito interessante que pode ser de
grande utilidade para o presente trabalho, o conceito “o corpo”.

Uma breve explicagdo deste conceito (o corpo), em contraponto ao tema da
globalizacdo, ¢ que os dois sdo remetidos a pontos contrarios, mas analogos entre si. Sendo a
globalizacdo a escala mais macro das atividades humanas, o corpo submete ao menor
componente da esfera social, o individuo. Esta analise — do corpo — diz respeito as
caracteristicas dos individuos, dos debates envolvendo a satisfagdo das necessidades

humanas.

“(...) decomposta até suas mais simples determinagdes, a globaliza¢do tem a ver com

as relagdes socioespaciais entre bilhdes de individuos.” (HARVEY, 2000, p.29)

Voltando ao tema da globalizacdo: Harvey (2000) tem uma visdo diferente daquelas
citadas anteriormente. Diz, por exemplo, que a globalizacdo ¢ fruto inventado e manipulado
pelo capitalismo — o tema que toma as midias a partir de 1980, vendendo uma imagem de um
mundo sem fronteiras e descentrado da cultura, artificio sendo utilizado pela imprensa
financeira na busca de argumentos em prol de maior desregulacdo do mercado financeiro.

Outra diferente visao quanto ao tema da globalizacdo se da sobre as tecnologias, que

atuam sobre camadas de tecnologias mais antigas, agregando e impulsionando os



movimentos nesse aspecto. Mas existe nessa nova fase de tecnologia um teor diferente

daquelas apresentadas no passado — as suas caracteristicas de reproducao:

“Mas o que existe de especial agora ¢ o ritmo e o grau de transferéncia e imitagdao da
tecnologia entre as, € no interior das, diferentes zonas da economia mundial” (HARVEY,

2000, p.90)

A importancia do novo sistema de midias e de comunicacao, diretamente alterado
pelas inovagoes tecnologicas, é que ele afeta as formas de produgdo e consumo. Apesar dos
efeitos de expansdo e das formas de acessibilidade a informagao, ¢ dado um alerta quanto a
concentracdo monopolista dos meios de comunicacdo mais massivos, abrangentes, como
jornais e redes de televisdo.

Um ultimo ponto sobre a globalizacdo ndo abordado em estudos mais casuais do tema
¢ o custo de subjugacdo do espago, as mudangas que ocorrem no espago geografico fisico,
pela necessidade que o capitalismo tem de reordenar a geografia em busca de solucdes para
suas proprias crises € impasses.

Se estes sdo alguns pontos que a propria globalizacdo leva em sua natureza, sdo
identificados alguns impedimentos, criticas e dificuldade que deverdo se apresentar, no
futuro, ao capitalismo, aos capitais € ao processo de globalizagdo. Sobre a esfera das
empresas multinacionais ¢ o universo dos trabalhadores, ¢ que aquelas t€ém muito poder de
controle sobre o espago, fazendo com que os paises fiquem vulneraveis as decisdes
empresariais — como a ameaca de ocorrer o encerramento da atividade de um pais para outro.
Isso torna a forga de trabalho vulneravel a essa volatilidade. Os trabalhadores se tornam
geograficamente mais dispersos, o que gera dificuldades de se organizar e manter
movimentos trabalhistas.

Outro ponto observado ¢ o do papel das migragdes, ja que o tempo de transporte de
pessoas e cargas ¢ reduzido, facilitando o processo de transporte de trabalhadores, parecendo
impossivel controlar os fluxos de migracdo, especialmente aqueles indesejados a alguns

paises.

“Em primeiro lugar, o capitalismo estd sempre movido pelo impeto de acelerar o
tempo de giro do capital, apressar o ritmo de circulacdo do capital e, em consequéncia, de

revolucionar os horizontes temporais de desenvolvimento”. (HARVEY, 2000, p.86)



Essa aceleracdo do processo econdmico ¢ desgastante para diferentes esferas, ainda
mais por causa de um ritmo acelerado como o de Wall Street, ndo acompanhado por todos os
outros setores capitalistas, muito menos ainda pelos sistemas ecoldgicos e sociais, causando
desgaste aos trabalhadores.

Outros problemas surgem, como aqueles ligados ao meio ambiente e aos limites do
crescimento econdomico. Quando se vai além das capacidades dos ciclos naturais, geram-se
poluicdo e exaustio dos recursos. Nas cidades, a urbanizagdo comega a assumir um carater de
hiperurbanizagdo, uma aglomeragao de pessoas sem precedentes na historia.

Em suma, o autor defende que a globaliza¢do na verdade ¢ um processo que acirra a
competicdo entre os paises. Alguns Estados-nagdes sdo forcados a tomar posigdes
intervencionistas na defesa de sua economia e sua cultura. Assim como o desenvolvimento
provocado pela globalizagdo ¢ geograficamente desigual, ao gerar infra-estrutura somente em
alguns paises, ele altera paisagens e imobiliza o capital.

Um alerta feito ¢ que, apesar do foco da globalizagdo mundial ter sido centrada desde
1945 nos EUA, forgas capitalistas promoveram independentemente o desenvolvimento da
globalizacdo, de forma descentralizada, dando passagem a um sistema antes hierarquicamente
organizado e largamente controlado pelos EUA, em outro sistema coordenado pelo mercado,
tornando-o assim mais volatil, correndo o risco de se tornar como cita Friedman (1996): “Um

trem sem freio que destroi tudo a sua passagem”.

Uma ultima nota que se mostra muito interessante sobre a globalizagdo vem de uma
entrevista concedida pelo historiador Eric Hobsbawn, que fala do descolamento entre a

atividade economica dos paises e a politica. Um ponto que serd abordado mais adiante.

Ainda que, no caso da economia, seja possivel teoricamente que ela funcione sem uma série
de institui¢des globais, creio que o mesmo ¢ inconcebivel no caso da politica. E a realidade ¢
que ndo existem instituigdes politicas globais. A instituicdo que mais se aproxima disso € a
Organizagdo das Nagdes Unidas, mas essa deriva seu poder de Estados existentes. Portanto,
na situacdo atual, coexistem dois sistemas diferentes: um na economia e outro na politica.

(HOBSBAWN, 1999, p.45)



4 A INTERNET

Hoje em dia é muito comum o uso da internet. E dificil encontrar alguém que nio a utilize
seja para uso no trabalho, no simples uso de correio eletronico ou na vida privada como
entretenimento, lazer, estudos, entre muitos outros fins. Ressalte-se que a importancia da
internet para esse trabalho ¢é ligar o seu uso e o uso da linguagem bindaria as transferéncias de
arquivos, que acabam de alguma forma violando o direito de propriedade intelectual. Para
1sso temos como objetivo neste capitulo explicar o que € a internet, um pouco de sua historia,
seu crescimento ¢ sua utilizacdo no meio social e econdmico.

Simplificando o que ¢ a internet, podemos dizer que ¢ uma gama de redes de
computadores interligados em diferentes canais. Os computadores que a formam sdo de
origem publica e privada, compondo redes de diferentes tipos como académicas, de negdcios,
de uso governamental etc. Essas redes se conectam a rede global via redes de cobre, cabos de
fibra dptica, redes sem fio e novas tecnologias, como a utilizagdo de rede existente de energia
para transferéncia de dados. Essas conexdes sdo utilizadas para a troca de informacdes entre
computadores, como troca de correio eletronico, compartilhamento e transferéncia de
arquivos; e ainda no acesso a servidores que fornecem conteido de hipertexto, que seria o
conteudo de texto digital com imagens e som.

A internet, para alguns estudiosos, ¢ a fonte da nova economia, de uma economia digital
voltada para empresas presentes no mundo virtual, e fonte também da mudanga de estrutura
das empresas do mundo real. Para outros estudiosos, ¢ a fonte de uma nova sociedade.
Outros, ainda, opinam que ela ¢ apenas um novo instrumento. No meu ponto de vista a
tecnologia ¢ um tanto recente e sofre mudangas continuamente, justamente por essa interagao
entre sociedade e tecnologia, e justamente por esse fato de ela ser recente alguns julgamentos
podem ser um tanto precipitados. Particularmente acho fantéasticas as novas possibilidades
que sdo abertas, como as do trabalho sem o movimento fisico de trabalhadores, podendo
talvez colaborar com a redugdo de congestionamentos e a emissdao de poluentes — todo caso,
nem toda mudanga “pega”, sendo talvez necessario um tempo de observa¢do maior para se

julgar a questdo.



4.1 Um pouco da Historia

Com base no livro de Castells (2006), falaremos da origem da internet, evitando muitos
detalhes, pois ela é composta por varios projetos que colaboraram para sua formagdo e
posteriores mudancas. Dessa forma falaremos da trajetoria que deu origem ao que hoje
conhecemos e destacaremos aqueles projetos que tiveram maior importancia.

Voltando um pouco no tempo, os primeiros estimulos em dire¢do ao desenvolvimento de
novas tecnologias sdo originados do impulso militar oriundo da segunda guerra mundial, das
bases criadas na época pelo esfor¢o cientifico e de engenharia resultando na revolucao
microeletronica. Com o cenario da Guerra Fria, a busca por superioridade tecnoldgica frente
a Unido Soviética fez com que os EUA investissem massivamente em projetos de pesquisa
cientifica, com o total apoio governamental e popular.

Dentre os projetos que deram origem a forma da internet hoje, o principal foi a
ARPANET, rede da ARPA (Advanced Reasearch Projects Agency). A ARPA foi uma
agéncia formada pelo Departamento de defesa dos EUA em contrapartida ao avango
tecnologico de seu rival na época, a Unido Soviética. O objetivo desse projeto formado em
1958 era desenvolver capacidade tecnoldgica superior. Essa rede desenvolvida para a ARPA
usava da tecnologia que usamos até hoje, o envio de pacotes de dados. Esses pacotes seriam
dados transformados em linguagem digital (linguagem bindria, escrita por combinagdes de
um e zero) e segmentados em pacotes de dados, com um rétulo de destino e conteudo. Os
pacotes transformados em dados sdo transferidos por um caminho dentre das redes de dados
disponiveis, mas o caminho que esse pacote segue nao ¢ exclusivo a ele, podendo o pacote
ser transferidos em diferentes caminhos em diferentes redes, tornando a transmissdo mais
eficiente. Outra caracteristica dessa forma de transmissdo era a redundancia das fung¢des na
rede, para que possibilitasse a reproducdo de tarefas mesmo que parte da rede ndo estivesse
em funcionamento.

Posteriormente outras redes foram criadas, por instituicdes de ensino espalhadas pelos
EUA, com diferentes formas de transmissdo de dados digitais. Assim, o proximo passo foi
como conectar diferentes redes com a rede da ARPANET. Em 1973, gragas a um seminario
em Stanford houve uma padronizag¢do dos codigos usados, permitindo que diferentes redes de
computadores pudessem se comunicar devido aos protocolos de comunicacdo agora
compativeis. Em 1983 houve uma divisdo da rede, a criacdo de uma rede independente para

uso exclusivo militar para prevenir possiveis brechas na seguranga, ja que era utilizada para



pesquisa e sua expansao poderia comprometer dados importantes, ¢ também foi criada uma
rede especifica para fins de pesquisa, a ARPA-INTERNET.

A respeito dos grupos que deram origem a ARPA, foi da combinagdo de profissionais
voltados a ciéncia e do empenho do Ministério da Defesa em investir no desenvolvimento
tecnologico. O primeiro grupo era formado por cientistas e académicos de renomadas
instituicdes de ensino — a exemplo o Massachussets Institute of Technology (MIT) — que
compartilhavam um ponto comum, o desenvolvimento da interconexdo de computadores.
Alguns tinham objetivos mais altos, de revolucionar o mundo através da comunica¢do por
computador, outros simplesmente de promover a ciéncia computacional. Apesar de a
pesquisa estar essencialmente instalada no ambito militar, existia certo carater de liberdade
no sentido da contracultura, dessa forma a criagdo da arquitetura de rede foi desenhada a
promover a grande circulagdo da informacdo de forma livre e sem ter um nucleo, o que
acabou sendo uma excelente ferramenta de comunicagdo para o uso militar.

E importante destacar que o funcionamento das redes de computadores depende do uso de
backbones (em portugués, espinha dorsal). Esses backbones, designam o esquema de
ligagdes centrais de um sistema amplo, tipicamente de elevado desempenho. Os operadores
de telecomunica¢des mantém sistemas internos de elevadissimo desempenho para comutar os
diferentes tipos e fluxos de dados (voz, imagem, texto etc). Na internet, uma rede de escala
planetaria, podem-se encontrar, hierarquicamente divididos, varios backbones: os de ligagao
intercontinental, que derivam nos backbones internacionais, que por sua vez derivam nos
backbones nacionais. Neste nivel encontram-se, tipicamente, varias empresas que exploram o
acesso a telecomunicagao — sao, portanto, consideradas a periferia do backbone nacional.

Sobre a participagdo do governo na forma do Ministério de defesa, foi essencial seu
envolvimento para financiar os caros projetos ¢ fomentar a busca de tecnologias de ponta,
que para os militares se traduzia em superioridade tecnolégica. O grande mérito talvez dessa
combinacdo entre governo e cientistas foi da articulagdo do projeto que ficou administrada
pelos cientistas, que faziam a ciéncia pela ciéncia, dessa forma ndo inibindo a capacidade
criativa e a liberdade dos profissionais envolvidos, contando com a colaboracao de diferentes
institui¢des voltadas a ciéncia.

Em 1984 um novo passo foi dado: a National Science Foundation (NSF) montou uma
rede de comunicagdo utilizando a ARPA-INTERNET, que posteriormente a NSF viria a
administrar, difundindo o uso de redes entre as instituigdes de ensino dos EUA.
Posteriormente, em 1990, o Departamento de Defesa dos EUA, com o objetivo de

comercializar essa tecnologia e buscar uma abertura para um publico maior, d4 um impulso



para difusdo dessa tecnologia oferecendo subsidios a fabricas de computadores, que possuiam
capacidade de transmissao via pacotes e também coincidindo com o periodo de privatizagao
das comunica¢des nos EUA. Sendo assim, a partir de 1990 as empresas comerciais
comecaram a utilizar mais amplamente as redes internas para transmissdo de dados,
posteriormente surgindo alguns provedores de contetido, como a América Online (AOL).
Mas ¢ também no ano de 1984 que a surge uma nova corrente, criada por Richard
Stallman, a do software livre. A companhia AT&T queria reivindicar o direito de propriedade
sobre o UNIX, que era um sistema operacional desenvolvido por esfor¢o de trabalho em rede
com diferentes colaboradores. Stallman, em contrapartida, cria a Free Software Foundation,
com o objetivo de difundir o “copyleft”, um conceito contrario ao do copyright. O copyleft
incentiva que programas de computadores tenham o seu cddigo, isto é, seu nucleo de
funcionamento aberto para que outros usudrios da net tenham acesso para utiliza-lo e
possibilidade de aperfeicoar o programa — para depois joga-lo na rede com suas melhorias.
Um derivado desse conceito de copyleft ¢ o Linux, um dos sistemas operacionais mais

utilizados, com cerca de 6% de participagdo no mercado.

4.2 A internet € as empresas

As inovagdes tecnoldgicas sdo criadas e moldadas pela sua utilizagdo, com a internet
ndo foi diferente. Desde sua criacdo apoiada no governo representado pela esfera militar e
pelo mundo académico na forma de instituigdes de ensino voltadas a computagdo. Seus usos
refletiam esse ambiente. A partir da década de 90, o uso da internet comega a ser difundido
por incentivo de politicas adotadas pelo governo e a entrada de investimento privado. Pelo
processo de privatizagdo das companhias de comunicacdo as empresas encontraram na
internet uma Otima ferramenta para suas atividades, causando um “boom” de empresas
pontocom nessa década. A transformacdo que ocorre na internet se da fortemente
influenciada por essa participacdo maci¢a das empresas, de forma reciproca, tanto uma
quanto a outra a modificarem suas estruturas.

Abordando um pouco mais a questdo das empresas na década de 90, a grande
excitagdo na época com a expansdo de uma tecnologia com capacidade tdo vasta, possibilitou
a transformacdo de poder mental em dinheiro, a visdo de transformar idéias em projetos.

Tanto que houve uma enxurrada de empresas criadas, mas algumas ndo possuiam o



planejamento adequado. Elas entraram de cabeca, mas ndo souberam como administrar esse
tipo de “novo” negdcio baseado na internet, até que houve crise no final da década, fazendo
com que algumas empresas fossem extintas ou adquiridas por empresas mais maduras.

Outro motivo de crescimento dessas empresas na década foi a quantidade de capital
que o mercado tinha disponivel para esse tipo de investimento de risco, na montagem de
negocios do tipo pontocom. A medida que empresas relacionadas a0 mundo virtual tinham
sucesso, o montante de capital era utilizado para criar novas empresas, € mesmo que algumas
ndo tivessem sucesso, uma idéia entre elas que tivesse €xito pagaria pelo fracasso de outras.
Mas desde que o mercado financeiro sofreu com a explosdao da bolha especulativa dessas
empresas, o capital passou a ser mais seletivo quanto a esse tipo de empresa.

Definindo as empresas pontocom ou empresas eletronicas, elas sdo aquelas que tém
suas atividades em operagdes como administra¢do, financiamento, inovagdo, distribuicao,
vendas, relagdes com empregados e relacdes com clientes predominantemente ou
exclusivamente pela Net. Esse tipo de empresa acaba empregando de forma o capital e o

trabalho de uma diferente maneira, como mostraremos a seguir.

4.3 O trabalho na Economia Eletronica

Se a avaliagdo no mercado financeiro indica o resultado final do desempenho da
companhia, ¢ o trabalho que continua sendo a fonte de produtividade, inovagdo e
competitividade. Além disso, o trabalho ¢ mais importante que nunca numa economia que
depende da capacidade de descobrir, processar e aplicar informagao, cada vez mais online.

(CASTELLS, 2003, p.77)

Essa afirmag¢do ¢ bem interessante, pois tem como fundamento que a informagao
encontrada na internet ¢ vasta, e com um crescimento assombroso. Dessa forma, para
organizar e processar essa informagdo de forma correta, que traga beneficios para as
companhias ¢ necessario filtra-las, fazer uma sele¢ao dessas informagdes de forma a aplicar
eficientemente nas atividades das empresas. Para isso o trabalho ¢ fundamental, as atividades
nas empresas pontocom acabam exigindo mais do trabalhador, maior afinidade com a
tecnologia presente, esta que sempre sofre mudangas justamente por estar na sua estrutura,

exigindo maior capacidade de aprendizado e maiores niveis de habilidade.



Tocando novamente nos atributos do trabalho na rede, dois sdo extremamente
importantes na era eletronica. Primeiro o da capacidade de aprender, pois o aprendizado
realizado num periodo, com a coleta de informagdo, pode se tornar no periodo seguinte
ultrapassado, assim como as técnicas associadas a softwares substituidas por versdes mais
recentes — fazendo que a capacidade de aprendizado seja essencial, para se manter
competitivo num mercado altamente mutavel; ¢ a necessidade de nunca parar de aprender. O
segundo atributo seria a capacidade de navegar na rede e coletar dados relevantes a atividade
da empresa, a procura e selecdo de dados transformados em conhecimento especifico.

Com o boom a partir da década de 90, a competi¢do acirrou o mercado de trabalho na
busca de profissionais especializados, uma mao-de-obra um tanto quanto escassa, como
programadores, engenheiros e analistas financeiros na area tecnoldgica. A solucdo encontrada
pelos grandes podlos (a exemplo de Londres, Estocolmo, Vale do Silicio e outros areas que
necessitavam de trabalhadores desse tipo) foi a de recorrer ao trabalho imigrante de
profissionais altamente especializados, em parte pela migracdo destes trabalhadores e
também na criacdo de centros de trabalho off-shore, ou seja, empresas que se firmaram em
centros de desenvolvimento, areas como o Caribe, uma forma de trabalho online. Em alguns
casos sao oferecidas recompensas como forma de incentivar esses trabalhados, oferecendo
cidadania para determinado pais de origem da empresa. No Vale do Silicio, como relata
Castells (2006), na década de 90, cerca de 30% das companhias criadas tinham um diretor
executivo imigrante de origem chinesa ou indiana, outro fluxo de trabalhadores/imigrantes
especializados era originario de Israel, México e Russia. Esse trabalho imigrante de certa
forma ndo representa prejuizos ao trabalho doméstico, pois grande parte dos imigrantes que
se firmam no pais que trabalham acabou por criar novos vinculos entre companhias de sua
terra de origem e centro em que se estabeleceu, criando novos lagcos comerciais.

Outro ponto interessante a partir da década de 90 ¢ o papel do trabalho feminino na
era da internet. Houve uma participagdo maior das mulheres neste mercado. Destaque-se a
grande capacidade feminina de organizar e se adaptar ao ambiente de trabalho da era
eletronica, talento essencial para as empresas pontocom, colaborando também para diminuir a
diferenca salarial entre os sexos.

Numa economia em que o trabalho é o centro da produtividade da empresa, por
aquele trabalhador especifico ou um grupo de trabalhadores importantes ela se obrigada a
adotar maneiras de fixa-los — oferecendo papéis da empresa na forma de participagdo em
acoes, bonus associados ao desempenho e outros beneficios firmados por contrato. Isso faz

com que os empregados criem vinculo, ja que sua remunera¢cdo depende da contribuicdo que



dardo ao desempenho da empresa (se tornam de certa maneira, em alguns casos, co-
proprietarios do negdcio).

Outra mudanca ocorrida envolvendo o trabalho se trata da autonomia de tempo. O
antigo padrdo de trabalho de uma jornada estabelecida semanalmente deixou de ser padrdo —
pois agora o tempo de expediente passa a gravitar em torno dos projetos a serem construidos
e implementados. Essa mudanca ndo significa menos trabalho mas sim, em alguns casos,
como por exemplo (contrario) o Vale do Silicio, grande aglomeragdo de empresas do estilo

pontocom, com jornada semanal de 65 horas.

4.4 As transagoes

Com relacdo aos negocios eletronicos, algumas caracteristicas sdo notadas
rapidamente. A conexdo que acontece ¢ interativa, baseada nas relagdes da internet entre os
produtores, consumidores e prestadores de servigo. Essa conexao na era da internet (entre os
diferentes membros da cadeia de negdcios) possibilita, através da interatividade entre eles de
moldar o negdcio com base em muito mais informa¢ao, uma maneira mais personalizada dos
negocios, reduzindo assim custos e gerando aumento da qualidade, eficiéncia e satisfagdo do

comprador.

Os compradores como produtores: a medida que sdo obtidas informagdes
sobre o comportamento dos consumidores de determinados produtos, o feedback da
informagdes a empresa como alterar ¢ modificar seu produto, um alto grau de
interagdo. Isso faz com que produtos novos ja sejam testados logo que sdo postos no
mercado, fazendo com que o processo € o produto se inovem constantemente, no

interesse comum de todos associados, produtores e consumidores nos retornos

crescente dessa relagdo. (CASTELLS, 2003, p.86)

Na era da internet as empresas sao avaliadas com o desempenho e nimeros mostrados
em seu balango, que reflete nas bolsas de valores. Assim sdo recompensadas as empresas que
buscam incorporar eficiéncia e politicas corretas. Como dito no capitulo da globalizagdo o
mercado ndo ¢ totalmente preciso, ou seja, ¢ aberto a todo tipo de investidores, alguns que

fazem analises minuciosas sobre uma empresa ou simplesmente aquele investidor que



acompanha o mercado e suas tendéncias. Mesmo dessa forma, as empresas ganham um
grande impulso pelo mercado. E essencial essa participagdo dos agentes investidores que
mobilizam capital de diferentes fontes para que as empresas tenham a razdo de ser e se
expandir, com o objetivo de buscar maiores lucros e dessa forma gerar lucro também aos
acionistas.

Dos negocios das empresas pontocom, uma grande parte das transagdes que ocorrem
sd0 a do tipo B2B, sigla derivada do Business to Business, que significa de empresas para
empresas. Esse tipo de transacdo chega a movimentar cerca de 80% do comércio eletrdnico
global, através de troca entre as empresas de tecnologia, pagamento de royalties, as
transagdes com as proprias filiais empresa etc. Um exemplo recente quanto a esse tipo de
relagdo de negodcios vem de uma noticia da Folha de S.Paulo sobre a parceria B2B da
Volkswagen e Porsche visando um acordo que buscasse a redugdo dos custos de troca de
tecnologia entre essas duas companhias.

A importancia que a tecnologia da informagdo proporciona hoje ¢ essencial para as
empresas neste aspecto de transacdes entre elas, pois em alguns casos hd uma reducdo de
50% nos custos, gerando mais transagdes e atraindo novos investidores. Ela possibilita
também maior rotatividade de investimento, de forma com que poupangas de diferentes
partes do mundo se movimentem para outras localiza¢des ao redor do globo. Mas ndo ¢ s6
pela reducdo dos custos de transagdo que a tecnologia das transagdes € importante, pois ¢é
também nas informagdes que se encontram na Net que os investidores baseiam suas decisdes.
As transagdes online também possibilitam transagdes de forma mais direta, onde os
investidores individuais e corretores contornam o uso de corretores tradicionais e firmas de
investimento, podendo assim cortar intermedidrios e reduzir seus custos. Um ultimo ponto
quanto a tecnologia da informagdo ¢ que os investidores reagem de forma mais rapida as
mudancas no mercado pela disponibilidade de informagdes online, respondendo em tempo
real as tendéncias mercadoldgicas.

Passando a analisar a empresa de forma mais ampla vamos falar brevemente sobre as
empresas que trabalham em conjunto, as empresas em rede. Como novo modelo
organizacional as empresas adotaram uma postura diferente, mais descentralizada, mais
enxuta, estruturas mais horizontais de cooperacao e competicao ¢ que coordenam suas metas
para a firma como um todo. Essa nova estrutura da empresa possibilita que empresas
pequenas e médias e suas redes subsididrias se combinem para almejar projetos de maior
escala, ou seja, essas redes de empresa tém maior flexibilidade e adaptabilidade que traduzem

melhor a economia global presente, um mercado que vive um processo continuo de



aceleradas transformacgdes. Esse novo arranjo das empresas funciona da forma que elas se
relacionem na Orbita de um projeto a ser executado e constituam uma combinagdo das
empresas e seus componentes para executar de melhor forma.

Nao ¢ de hoje que as empresas buscam inovagdes, € que a tecnologia faz parte da
busca das empresas para agregar valores as mesmas. Na era da internet, dois elementos sio
essenciais para as inovagdes, o dos profissionais altamente qualificados com alta capacidade
criativa e o das estruturas de redes de computadores.

Em resumo, seria que os mercados de capitais financiam inovagdes de alto risco na
expectativa de produzir riqueza, dessa forma aumentando a produtividade, ¢ uma economia

de investimentos de risco, uma cultura de inovacao.

4.5 Uso e relagdes sociais

Os usuarios tendem a adaptar novas tecnologias para satisfazer seus interesses
e desejos... Movimentos sociais de todo tipo, de grupos ambientais a ideologias
extremistas de direita (p.ex. nazismo, racismo), tiraram proveito da flexibilidade da
Net para divulgar suas idéias e articular-se através do pais e do globo. O mundo social
da internet ¢ tdo diverso e contraditorio quanto a propria sociedade. (CASTELLS,

2003, p.48)

Essa frase, tirada do livro de Manuel Castells (2003), exprime a complexidade que ¢ a
sociedade formada na internet, formada por usuarios de todo o tipo, em diferentes partes do
mundo, diferentes ideologias, religido, usos da propria internet, um verdadeiro universo. Mas
¢ possivel de certa forma construir uma classificagdo dos usuarios pela forma de acesso aos
recursos da rede e suas aplicacoes

Castells (2003) classifica quatro grupos culturais que formam a internet. O primeiro
grupo ¢ aquele formado pelos primeiros usudrios e construtores da internet, cientistas e
académicos que desenvolveram os primeiros modelos de comunicacio via computadores e os
utilizavam para trocar mensagens como o correio eletronico e outras formas de comunicagao.
O segundo grupo ¢ o dos hackers, aqueles que possuem conhecimento técnico avancado e

com capacidade de criagdo de novas tecnologias, mas tendo, ao contrario do grupo que



constitui a net um comportamento onde prezam mais pela liberdade, no acesso a tecnologia e
seu livre uso.

O terceiro grupo € o das diferentes redes sociais que constituem a internet, que se
valem da comunicagdo horizontal e de conexdes interativas. Eles também prezam o valor da
liberdade na rede, mas, ao contrario dos hackers, adicionam sua vida social ao seu universo
online. E o quarto grupo é o das empresas, que se agregam aos outros grupos na internet. A
partir da década de 90 elas se deram conta do universo da internet, da quantidade de grupos
sociais envolvidos e do potencial de abrangéncia que poderia ser alcangado pela rede. Esse
maior interesse das empresas deu a elas um papel mais ativo nesse mundo virtual — a partir da
criagdo de uma gama enorme de empresas do tipo pontocom e outras formas de atividades
empresariais.

Voltando o foco ao grupo dos hackers, faremos uma corre¢do quanto ao conceito
comum. Normalmente a associacdo com o termo hackers ¢ o daqueles individuos que
invadem computadores e quebram cddigos na internet. Esse tipo de associagdo ¢ erronea, ja
que ha um sentido bem diferente — eles sdo aqueles individuos que detém um conhecimento
técnico avancado na area de computadores, programadores em geral com liberdade de
criacdo, criatividade, que tem uma cultura peculiar, tendo até um carater “romantico”, por
assim dizer, em relagdo a internet. Os crackers, por sua vez, seriam derivados da cultura
hacker que se empenham em quebrar codigos, penetrar ilegalmente em redes e sistemas,
espalhar virus e criar caos na internet. Sio ma fama aos hackers, na verdade sdo contra esse
tipo de comportamento. Um hacker seria um cracker se tivesse esse impulso de “combater o
sistema”, que seria o padrdo da internet criada por governo e empresas, visando prejudica-lo
de alguma forma. Mesmo os crackers ndo usam de conhecimento técnico para fins pessoais
como lucrar pela internet, eles o fazem pela tecnologia. Aqueles que se valem dos meios da
tecnologia para aplicar golpes com fins lucrativos sdo chamados de criminosos virtuais.

Para ser um hacker ¢ necessario ter um impeto individual para criar,
independente do ambiente em que se encontra. Na internet, meio académico etc. o hacker tem
esse impeto da criagdo pelo fato de querer se destacar no ambiente que convive, de suas
interagdes socio-virtuais. Como a internet possui uma caracteristica de hierarquia
meritocratica, sistema que o mérito pessoal ¢ responsavel pela hierarquia, ¢ na forma de
desenvolvimento de softwares que se busca reconhecimento. Outro ponto importante a ser
levantado na cultura hacker ¢ que geralmente os hackers ndo divulgam seu nome verdadeiro,

mas sim o nome usado na rede, uma espécie de alter ego. Além disso, as comunidades de



hackers ndo possuem encontros no mundo real, geralmente sdo feitos na propria rede de

computadores.

Além da satisfacdo de alcancar status na sua comunidade, a alegria inerente a da
criagdo foi muitas vezes identificada como um atributo da cultura hacker. Ela se
aproxima do mundo da arte e do impulso psicoldgico de criar... Eles ndo dependem de
instituicdes para sua existéncia intelectual, mas dependem, efetivamente, de sua
comunidade autodefinida, construida em torno da rede de computadores.

(CASTELLS, 2003, p.43)

Sao identificadas no livro galdxia da internet (CASTELLS, 1999)duas caracteristicas
fundamentais comuns na internet. A primeira ¢ o valor da comunicacao livre, horizontal, que
¢ praticada desde os primeiros estdgios da rede, assim um valor intrinseco ao uso da internet.
Dessa forma os usudarios da rede interpretam que a censura dos conglomerados de midia e
governo burocraticos é contraria & comunicagdo livre e procuram um caminho para contorna-
la.

A outra caracteristica seria a formagdo autonoma de redes, que seria aquele usuario
que, ndo encontrando o que procura na net, acaba criando uma nova rede por criar e divulgar
sua propria informagao, como a publicacdo autdnoma, que acaba por difundir a net por todo o
dominio social. Um exemplo que podemos dar seria a da formagao de blogs, que possuem um
carater individual, mas que abrangem de forma especifica determinado assunto, na forma de
uma opinido, avaliagao.

Nesse aspecto de liberdade e uso dentro da internet, Stallman, criador da FSF (Free
Software Foundation) , defende que as criagdes dos hackers fiquem fora do ambiente do
governo e corporagdes, do direito dos programadores aos produtos de seu trabalho, pois
acredita que o processo de criatividade dos hackers, de seu carater de criagdo coletiva, com
liberdade, forma um produto final muito melhor.

Quanto as inovagdes na internet, ¢ através do capital que surge o ambiente propicio ao
aparecimento delas, devido ao investimento em tecnologia e pesquisa, na busca por novos
produtos.

Castells (2003) considera trés fatores elementares para o surgimento de inovagdes. O
primeiro fator seria a criagdo de novos conhecimentos, na ciéncia, tecnologia e
administracdo, sendo dependente tanto no ambito privado ou publico de pesquisa. O segundo

seria do staff técnico, de profissionais dotados de capacidade e criatividade. O terceiro fator ¢



da existéncia de empresarios capazes e dispostos em assumir hovos projetos
(empreendimento), dependendo da cultura empresarial e com a abertura das institui¢des
presentes.

Algumas empresas, que tem uma visao interessante quanto ao mercado de produtos
que sao oferecidos livremente na internet, adaptam-se de uma nova forma para obtengao de
retorno financeiro, como a IBM, desenvolvendo produtos de boa compatibilidade e melhor
funcionamento com produtos que possuem a fonte aberta, programas livres. E ainda
auferindo lucros em servicos ligados a estes produtos, como a customizagido e projetando
aplicacdes aos mesmos.

Outro ponto muito importante que ¢ descrito trata da geografia que a internet assume.
Mesmo que ela se potencialize no mundo virtual (com manifestagdes no mundo real) a
disposi¢do de usudrios ndo ¢ exatamente uniforme ao redor do globo. A concentragdo de
usudrios ¢ grande em paises que dispdem de infra-estrutura, educa¢do e penetrabilidade da
internet em sua sociedade.

Podemos analisar essa geografia de trés perspectivas, a primeira quanto a geografia
técnica, a segunda por sua distribui¢do espacial e por fim quanto a geografia econdmica.

A primeira perspectiva, da geografia técnica, se refere ao aspecto de infra-estrutura
disponivel para os usudrios. Cabeamentos, servi¢os disponiveis, acesso a banda larga pela
populagdo. Paises como a Noruega possuem uma penetragdo proxima de 100% de banda
larga de internet, sendo a linha da internet oferecida com a linha de telefone. Na Coreia do
Sul, a infra-estrutura da internet ¢ impressionante, com alta penetrabilidade na populagdo e
conectividade média de 10 megabytes/segundo.

A segunda perspectiva diz respeito a geografia dos usudrios, sua disposi¢do pelo
globo e a da taxa de penetrabilidade que a internet alcanca na sociedade — ja que depende nao
s0 de infra-estrutura, mas também de educagdo e instrucdo. Em comparacao entre meio
urbano e meio rural, hd uma grande defasagem entre elas. Acreditava-se que a internet
permearia todos os cantos de um pais, independentemente de sua geografia, mas na verdade
faltam ainda recursos técnicos e viabilidade financeira que possibilitem essa realidade. Sendo
assim, o uso da internet ocorre de maneira mais antecipada e intensificada pelos centros,

agregando ao aspecto cultural a utiliza¢do da internet.

“O uso da internet estd se difundindo rapidamente, mas essa difusdo segue um padrao
espacial que fragmenta sua geografia segundo riqueza, tecnologia e poder: ¢ a nova geografia

do desenvolvimento”. (CASTELLS, 2003, p.170)



Por fim, quanto ao aspecto da geografia econdmica da sua producdo. Se analisarmos o
setor da internet e as caracteristicas que afetam a economia, podemos exemplificar de forma
como se fosse importacdo e exportagdo de contetido — ja que a informagao € o grande produto
da Era da informacao.

Os grandes paises produtores de contetido sdo aqueles em que se tem maior infra-
estrutura da internet — em que ela tem permeabilidade educacional e cultural. O grande lider
hoje de produ¢do de conteudo ¢ sem duvida os EUA, seguido de longe por Gra-Bretanha e
Alemanha, e em terceira linha Canadd, Coreia do Sul e Franca. Podemos partir de algumas
formas como essa dominancia ocorre, quanto aos numeros de dominios que cada pais possui,
ou quanto ao numero de empresas que estabelecem sede fisica em alguma parte do globo
(como a sede da amazon.com em Seattle).

Partindo desse ponto podemos concluir que a produgdo da internet € concentrada. Isso
em parte pelo fato que nos anos 90 e até hoje, as sedes das empresas que se voltam
parcialmente ou integralmente para a internet, sdo estabelecidas perto de centros financeiros,
como em Wall Street, da visdo de potencial por investidores que apostaram (e ainda apostam)
na internet como fonte de ampliacdo de seu capital. Outro lado dessa concentracdo ¢ quanto a
produtividade e consumo de informagao. Paises como Brasil e grande parte da Europa sdao em

seu papel na rede quase que consumidores exclusivamente.

No entanto, em geral, ha forte correlagdo entre a predominancia metropolitana e a adogao
precoce do uso da internet. Assim, a difusdo da internet avanga desigualmente no tempo e no
espaco por camadas sucessivas de incorporacdo que poderdo se refletir numa diversidade de

geografias sociais no futuro. (CASTELLS, 2003, p. 174)

Nao somente em escala de paises, a concentragdo também se apresenta, cOmo no caso
dos EUA, de uma estrutura de produgdo concentrada em poucas cidades, como Nova lorque,
Los Angeles, Sao Francisco, Seattle e Washington.

A explicacao dessa concentracdo (entre paises e em seu interior) pode ser explicado
como conseqiiéncia de 3 fatores. O primeiro seria da produgdo e da organizacdo que ocorre
em seu entorno, como servicos de financas, midia, educagdo, saude, tecnologia,
entretenimento, entre outros. Assim, a configura¢do espacial da internet acompanha nao a

distribuicao da populagao, mas a concentracdo metropolitana da economia da informacao.



O segundo fator ocorre pela caracteristica que as empresas firmam a sua localizagdo
com ambientes preexistentes de inovagado tecnoldgica. Elas buscam nesse ambiente bases que
geraram conhecimento, um know-how para o desenvolvimento de novas tecnologias. Citando
como exemplo a fama de Sdo Francisco em exceléncia na area de design, ou Nova York
como especialidade em midia e marketing. E em terceiro lugar o tema que ja foi debatido, da
ligagdo que ocorre com o capital de risco, que em grande parte ¢ concentrado em poucas

regioes.



5 DA PIRATARIA

Ao longo do trabalho foram apresentadas algumas versdes do que seria a pirataria.
Para facilitar o entendimento da atividade, neste capitulo a classificaremos em trés tipos: a
pirataria classica, que remete aos tempos mais antigos, das praticas que envolviam
embarcagdes e violéncia fisica; a contemporanea, que seria a atividade como a conhecemos
hoje, envolvendo contrabando, produtos contrafeitos — ou seja, todos aqueles dispostos de
forma ilegal no mercado; e uma ultima versdo, na verdade uma subdivisdo do segundo tipo,
que seria a pirataria virtual, aquela aplicada aos produtos inteiramente digitalizados, como
musicas, softwares etc.

A pirataria classica, apesar de ter atingido seu auge nos periodos de expansdo
mercantilistas, ainda se mostra presente — embora ndo tanto, claro, quanto a pirataria
contemporanea. Temos registrados alguns casos de pirataria classica em portos brasileiros —
grupos que abordam navios ancorados. Em dguas internacionais, podemos citar casos de
repercussao internacional, como a captura de um navio ucraniano por somalis, com carga de
33 tanques e armamentos militares, € também, na mesma regido, a captura de um petroleiro
carregado com US$ 100 milhdes petroleo — o que obrigou a ONU a estabelecer um
patrulhamento na costa somaliana.

A pirataria contemporanea e atividades relacionadas, como o contrabando, o
descaminho e a falsificagdo, sdo atividades lucrativas e atuam sobre uma gama enorme de

produtos. Explicando a diferenca entre contrabando e descaminho:

Os delitos de contrabando e descaminho estdo tipificados no artigo 334 do Cddigo Penal,
mas ambos ndo se confundem, pois, enquanto o contrabando ¢ importar ou exportar
mercadoria proibida, o descaminho é, por sua vez, iludir, no todo ou em parte, o pagamento
de direito ou imposto devido pela entrada, pela saida ou pelo consumo de mercadoria.

(PONTAROLLLI, 2009).

A pirataria abrange todos os tipos de produtos, de cigarros falsificados, midias como

CDs e DVDs, bolsas e até¢ mesmo de agrotoxicos, apresentando um enorme risco a saude dos
consumidores.

A medida que o mundo encolhe e as pessoas viajam mais rapido, notamos uma

enormidade de produtos vindos de longe, como os Made in China, Taiwan, Vietnam ou,

mesmo, de procedéncia desconhecida. Na internet vemos sites dos mais variados tipos, com



produtos dos mais diversos sendo oferecidos de todas as formas, como spams que invadem
nossos e-mails ou aniincios que nao param de piscar em nossa tela. Nem sempre notamos a

procedéncia de toda essa gama de produtos piratas.

5.1 Pirataria classica e pirataria moderna

Como dito no capitulo um sobre a pirataria nos moldes cléssicos, hoje em dia os trés
cendrios propicios (parasitico, episddico e intrinseco, retomados abaixo) para o aparecimento
da atividade estdo presentes, pois a economia gira de uma maneira sem precedentes, ha um
universo muito mais complexo que anteriormente.

Dos anos em que a pirataria se apresentava na forma essencialmente maritima, com
embarcacdes e tripulantes, que remontam a tempos antigos (exceto pelos ndo tdo numerosos
casos de pirataria classica hoje), houve muitas mudancas. Hoje a pirataria conta com uma
estrutura muito diferente dos tempos da segunda expansdo comercial européia, dos tempos do
mercantilismo. Ela evoluiu com o comércio, com a economia e com a tecnologia.

Nos periodos da pirataria cléssica, quem geralmente participava de pratica eram
aqueles individuos que viviam a margem da sociedade, em busca de alternativas a pobreza.
Hoje a complexidade das atividades piratas envolve uma gama maior de agentes, ja que a
cadeia das atividades piratas contemporaneas ¢ muito elaborada.

Em comparacdo com a classificagdo quanto a origem, podemos aplicar os conceitos
de pirataria parasitica, episodica e intrinseca atualmente. No caso da pirataria parasitica, que
floresce justamente com o crescimento do comércio, podemos dizer que ¢ o tipo que mais
ganhou forca, devido aos efeitos da globalizacio — reducdo de barreiras comerciais e
tarifarias, dos custos de transporte etc. Gragas ao avanco do comércio, a pirataria chega, nos
ultimos anos, a nimeros sem precedentes, a uma complexidade maior de sua estrutura e a
uma posicao de destaque.

A pirataria intrinseca (a alianga de piratas com um Estado que os legitime, apoie suas
atividades) também esta presente nos dias atuais. Tome-se o exemplo chinés. Nao muito
tempo atras, a China era conhecida como produtora de artigos de baixa qualidade, em muitos
casos a copia de bens conhecidos no mundo todo. Ainda hoje existem muitos produtos
chineses de origem duvidosa. O dificil ¢ identificar qual parte da produgao chinesa — ja que as

fabricas de companhias multinacionais se instalam no pais para aproveitar o baixo custo de



mao-de-obra — faz parte do processo de pirataria. Dificulta esta distingdo o fato de que
produtos piratas sdo apoiados pelo governo. A Ford, por exemplo, entrou com uma a¢do na
OMC pelo fato de uma montadora chinesa ter langcado um carro idéntico a um projeto de suas
instalagdes.

A pirataria intrinseca, no entanto, demonstra a histdria, ¢ absorvida pelo Estado,
virando parte de sua forca ou, ao contrario, sendo excluidas desse processo de formagao. No
caso da China, porém, percebe-se um Estado consolidado que ganho cada vez mais
credibilidade no mercado internacional. Isso por ingressar na OMC, procurando mudar
caracteristicas de sua producdo e produtos, como investimentos em design, criacdo e
fortalecimento de marcas nacionais. Ainda hoje, contudo, h4 noticias que remontam a liga¢ao
entre o Estado chinés e fabricas que falsificam produtos.

O ultimo caso de pirataria, a episodica, pode ser aplicado ao caso russo. Trata-se da
ruptura de padrdes estabelecido de troca, dando origem a atividade ilegal. As mudancas dos
padrdes de troca ocorrem pelo desmantelamento da Unido Soviética, sua fragmentacdo em
Estados nacionais menores e, principalmente, o falecimento do regime socialista. A tentativa
da perestroika russa foi a de buscar melhorias econdomicas de curto prazo, mas essa politica
econOmica nado foi de fato traduzida em melhoria da economia e da renda de sua populagao,
fazendo com que parte dessa migrasse para atividades ilegais em busca de subsisténcia. Nesse
caso se incluem varios tipos de atividades ilicitas, como falsificacdo de softwares, trafico
ilegal de grande quantidade de armamento, de drogas e até mesmo de pessoas (prostitui¢ao e
escravismo).

Essa classificagdo quanto as origens da pirataria pode ser aplicada a vérios casos em
paises menores, mas, para efeitos de demonstragcdo, buscamos os exemplos hoje mais
encontrados nos meios de comunicagao.

Voltando a comparacao histdrica, outro ponto importante ¢ quanto a dificuldade de se
estabelecer um poder de controle que ultrapasse as barreiras nacionais. No caso do periodo do
mercantilismo, as atividades que ultrapassavam as delimitagdes das unidades nacionais (ou
seja, que assumiam uma forma internacional) eram, expressivamente, de produtos
comercializados, e, em menor escala, de pessoas. De certa forma, era facil identificar as
atividades ilicitas, enquanto, atualmente, essa identificacdo ¢ bem mais complexa, pois
envolve ndo s6 a parte de comercializacdo de produtos ilegais mas também sua produgdo no
interior dos paises.

O que se coloca aqui ¢ a dificuldade de estabelecer um controle extraterritorial,

dificuldade encontrada tanto no passado como hoje, de uma autoridade que seja aceita por



todos os Estados de forma a acompanhar a evolugdo dos movimentos comerciais — e, ainda,
de forma a interferir na produgdo de paises que violam leis como a de propriedade intelectual
e padroes de qualidade.

Da classificagdo quanto aos tipos de piratas, como os corsarios ¢ os freebooters, ela
também segue aplicdvel — embora ndo tenha relevancia — na pirataria contemporanea. Na
pirataria praticada hoje, a estrutura ndo corresponde somente a comercializacdo, mas a toda
uma fase de producdo de artigos e uma distribuicio muito mais complexa, surgindo
elementos muitos diversos daqueles dos tempos mercantilistas.

Hoje em dia, o ambiente globalizado acirra a competicdo nacional, de forma que, a
despeito das transnacionais, os paises buscam incentivar de alguma forma sua industria, sua
producdo nacional. Em alguns casos, meios legais nem sempre sdo utilizados, como no uso
de espionagem industrial, venda de material no mercado negro etc. Isso faz com que o
aspecto da fidelidade de um grupo de individuos a uma nag¢do assuma em alguns casos uma

fidelidade a determinada empresa, ou mesmo ao lucro pessoal.

5.2 A globalizacdo e a pirataria

A pirataria, assim como a globaliza¢dao, vem ganhando destaque na midia a partir da
preocupacao de drgdos juridicos — tanto em escala nacional quanto internacional. Foi somente
em 2000 que os EUA, no aspecto contra falsificagdes, aprimorou sua lei contra esse tipo de
infracdo, incluindo puni¢des para crimes que infringem a propriedade intelectual. Essa
preocupacao ganha corpo a medida em que os crimes ligados a pirataria sdo percebidos em
toda a parte, comegando a aparecer na forma de grandes redes e grupos criminosos
internacionais.

O nivel de trato juridico a respeito da pirataria aumentou, pois a pratica envolve
conflito com os drgdos legitimos estabelecidos e desregula a ordem financeira. Envolve
corrupcdes nas mais diferentes escalas, desde oficiais de postos alfandegarios até o topo
hierarquico juridico. Destaque-se também do uso da violéncia para coercdo, exploracdo de

trabalhadores e muitas outras infragdes graves.

A combinagdo infinita de possibilidades para armazenamento, transporte, investimentos
bancérios, transferéncias eletronicas, provedores de telefonia celular, enderecos eletronicos,

softwares de criptografia, documentos e marketing de empresas-fantasmas para os



consumidores em todo o mundo expandem as possibilidades do crime organizado. (NAIM,

2005, p.35)

Da integragdo economica dos paises, surgem facilidades de se remover os obstaculos

ao movimento de mercadorias entre eles.

“As restrigdes fiscais tornaram-se o supremo valor de julgamento do desempenho de

um governo.” (NAIM, 2005, p.24)

As inimeras possibilidades de comercializar produtos via portos gera dificuldades de
fiscalizacdo, ja que na pratica ¢ impossivel controlar todo os contéineres. O mesmo se da com
fronteiras, por exemplo aquelas entre EUA e México, onde ndo sdo fiscalizados todos os
veiculos, dadas as imensas filas que isso poderia gerar. Os bens congestionados em fronteiras
mostram que a integragdo econdmica ocorre de forma muito mais rapida do que a integragao
politica.

A pirataria como conhecemos hoje ¢, como a globalizagdo, um processo em
aceleragdo, justamente por compartilhar das forcas que a movem. Como numa espécie de
“vacuo” da globalizagdo, um caminho a sua sombra. Elas se valem dos mesmos canais de
circulagdo. Se analisarmos os motores da globalizagdo — o capital, a gestdo e a tecnologia —
veremos que servem perfeitamente de combustivel também para a pirataria.

Das barreiras nacionais:

Para os criminosos, as fronteiras criam oportunidades de negocios e escudos convenientes; no
entanto, para os funciondrios do governo que os cagam, as fronteiras sdo frequentemente
obstaculos intransponiveis. Os privilégios da soberania nacional transformaram-se em fardos
e limitagdes para os governos. Devido a essa assimetria, no confronto global entre governos e

criminosos, 0s governos sistematicamente acabam perdendo. Em toda a parte. (NAIM, 2005,

p.18)

O mercado de capitais atinge tamanho e velocidade assombrosos pela aceleracdo das
transagdes frente os paises e pela forma com que sdo processadas as transacdes da internet,
como explicado no capitulo trés. O dinheiro vindo de atividades ilegais de todo o tipo

encontra na liberalizagdo financeira um forte aliado para suas atividades. Primeiramente nas



oportunidades de investimento do lucro que surgem dessas atividades, e depois, na forma de
aproveitamento da flexibilidade do mercado para movimentar essas somas.

A lavagem de dinheiro nunca foi tdo facil, a propria caracteristica do papel moeda
como meio de troca ndo carrega a marca — neste caso corruptiva — da atividade que a gerou.
Apesar das maneiras sofisticadas do rastreamento de dinheiro, os mercados sdo abertos para
os capitais de fora, pela busca de dinheiro estrangeiro, como, por exemplo, o caso (ainda ndo
totalmente comprovado) de lavagem de dinheiro sujo russo no futebol inglés. Outra forma
seria a de investimentos financeiros, dos mercados de ac¢des, dos bancos que muitas vezes sao
tentados a capitalizar grandes quantias de origem duvidosa.

Estima-se que, hoje, a soma do capital voltado para o comércio ilegal represente de
5% a 10% do PIB mundial (NAIM, 2005). Isso equivale a participagdo do PIB australiano no
comércio planetario. Essa enorme soma de dinheiro que circula no mundo, na forma de varias
operagdes e seus lucros, além de ja ter sido incorporada a circulagdo econdmica formal, finca
também raizes nos paises. O crime organizado se utiliza de poder monetario para estabelecer
bases ao redor do globo, principalmente em Estados com estrutura fraca e permissiva a
atividades ilegais.

A gestdo também contribui enormemente para a evolugcdo e disseminacdo das
empresas piratas, provendo inovagdes, aumento de eficiéncia, retornos financeiros maiores e,
ainda, uma estrutura descentralizada que dificulte a agcdo dos Estados em combater as
atividades ilegais.

As empresas multinacionais buscaram uma melhor estrutura para se adaptar ao
comércio mundial. Utilizaram formas como a descentralizagdo de hierarquias, negoécios mais
horizontais e especializagdo ao longo da cadeia produtiva. Os negbcios piratas também se
beneficiaram dessa nova estrutura. A medida que a multinacional se especializa ao longo da
cadeia, os grupos que produzem artigos contrafeitos fazem o mesmo. Por exemplo, uma parte
da estrutura se especializa em armazenamento e distribuicdo, outra em aplicagdo de
marketing, outra, ainda, em comunicacdo entre diferentes partes do negdcio e assim por
diante.

A atividade ilicita conta muito, atualmente, com a mao-de-obra especializada,
utilizada previamente por outras atividades ilegais, como o narcotrafico, onde se encontram
trabalhadores qualificados e experientes — em areas de transporte de mercadorias e
distribuicdo, especializadas em evitar fiscalizacdes alfandegarias. Esse trabalho acaba por se
tornar uma forca tao especializada na sua atividade que quase nao importa o tipo de produto

que transportem, se armas ou produtos falsificados.



Sendo outro dos motores da globalizacdo, a tecnologia também ¢é responsavel em
parte por impulsionar a pirataria. Varias inovagdes sdo aplicadas a este universo. Inovagodes
em transporte, possibilitando que uma mercadoria, de forma ilegal ou ndo, seja rastreada pelo
proprietario ao longo do seu percurso. No caso de apreensdo do produto sera dificil associa-lo
ao portador, pois o verdadeiro dono ndo estara presente. Muitas vezes, o produto nem mesmo
pertence ao pais onde foi apreendido.

A tecnologia também ¢ responsavel por toda uma série nova de produtos, de
eletronicos a drogas sintéticas. Ela também expande a capacidade de meios de reprodugao,
possibilitando copias cada vez mais parecidas com os produtos originais.

Toda essa estrutura de que dispde o crime global se mistura ao mercado legitimo. Os
produtos piratas competem com os originais nas prateleiras.

Analisando de um ponto politico descolado do econémico, aponte-se o que coloca
Hobsbawn (2000) e também sustenta Naim (2005),autor do que segue: “O acimulo de bens
em postos de fronteiras congestionadas mostra claramente que os mercados integraram com
mais rapidez que os sistemas politicos”. Essa caracteristica esta presente desde os tempos das
atividades comerciais dos periodos mercantilistas, discutido anteriormente, da dificuldade de
regulacdo dos espacos nacionais e transposi¢cdo de fronteiras.

Mas o que existe de diferente hoje ¢ que a estrutura de poder de alguns Estados
nacionais ¢ influenciada pela das organizagdes piratas, analogas ao auge do ciclo do trafico
de drogas. Nao s6 pela corrup¢ao em si, mas também por integrar partidos politicos de forma
legitima. Como exemplo, cite-se o surgimento de partidos politicos europeus que defendem a

violagao dos direitos intelectuais.

5.3 Os processos de virtualizacao e a pirataria

Fazendo a ligagdo entre os processos de virtualizagdo e a pirataria, podemos remontar
ao conceito da tecnologia, que seria “o conjunto dos processos relativos a uma determinada
arte ou industria” (MICHAELIS). Essa caracteristica descrita como propria da industria ja vai
sendo transformada a medida que os processos tecnologicos de produgdo vao sendo
difundidos, deixando de ser exclusivos.

Isso se deu gragas a um estimulo dos fabricantes. Buscando novos mercados, as

industrias de reproducdo partilharam de tecnologia e know-how. Também pela



especializacdo, sofreram para agregar maior valor a suas marcas — a partir de atividades mais
lucrativas, como criagdo de marketing e design, terceirizagdo da producgdo fisica para
empresas em diferentes localidades do globo. Isso tornou a tarefa de copia dos produtos
comercializaveis muito mais facil.

E desse ponto que — deslocando o tema que coloca Harvey (1999) sobre a
globalizacdo — que surge a diferenca entre a tecnologia passada e a de hoje. A ultima fase
tecnologica tem a capacidade de ser transmitida muito facilmente, tanto no interior de um
pais como para fora dele.

E dessa atividade que surgem o trabalho intelectual, a agregagdo de valor de marcas e
patentes, processos de virtualizagio e a incorporacio de trabalho em softwares. E nesse tipo
de trabalho que as grandes industrias focam, hoje, seus esfor¢os — seja no desenvolvimento de
produtos, como softwares variados, ou na incorporacao de valores a produtos fisicos, como
na criacdo de uma marca de roupa, ou, ainda, no processo de marketing.

E em defesa desse tipo de trabalho que surge a lei de propriedade intelectual. A
propriedade intelectual é aplicada a todas as ideias originais que podem ser exploradas na

forma de um bem ou servigo. Trés sdo os instrumentos que regem o uso intelectual:

“Marcas registradas abrangem palavras, imagens e simbolos usados para identificar
ou distinguir um produto ou uma empresa; patentes referem-se a invengdes; e direitos

autorais protegem obras de literatura, artes plasticas, musicas e softwares.” (NAIM, 2005,

p.111)

Praticamente todos os paises possuem lei ou conjunto de leis que defendem a
propriedade intelectual, mas nem todos tém o mesmo empenho, a mesma estrutura ou o
mesmo interesse para aplica-las.

Até mesmo manifestacdes publicas sao feitas a favor de sites que compartilham de
arquivos que violam os direitos autorais — como no caso do site sueco Pirate Bay. Ainda sdo

criados partidos politicos defendendo o interesse da livre transmissao de dados.



5.4 A internet e a pirataria

A pirataria na internet ganha uma nova face. O mundo virtual ¢ um ambiente rico em
informacdes, principalmente em opinides. As culturas dos criadores da internet visava um
potencial livre de comunicagdo, uma estrutura descentralizada (ainda que necessitando de
backbones). Essa estrutura permite que varias maneiras diferentes de transferéncia de dados
ocorram pela rede.

Das transferéncias de dados que ocorrem de um provedor central, de uma estrutura
mais centralizada, podemos citar as paginas na internet que armazenam dados em suas
estruturas fisicas, do tipo cliente-servidor. Um nivel mais descentralizado de transferéncia de
dados ocorre na forma de arquivos peer-to-peer (p2p; em portugués, de par a par), que seriam
as transferéncias de arquivos entre computadores pessoais.

Assim ¢ transmitida grande parte dos arquivos que violam os direitos de reprodugdo e
a propriedade intelectual. Pois existe pouca atribui¢do de culpa aos individuos que consomem
esses produtos.

Nas tentativas de repressdo ao uso pelos diferentes 6rgdos encarregados — como
punic¢do da criacdo de programas que compartilham essencialmente arquivos de forma ilegal,
o desativamento de /inks que contém conteudo transmitido de forma ilegal — os usuéarios e
programadores encontram novas solugdes para que esses arquivos circulem livremente.

O primeiro programa de transmissdo de arquivos na forma p2p foi o famoso Napster.
Possibilitava a troca de arquivos entre computadores pessoais, mas para o funcionamento
operacional necessitava de uma central que organizasse as informagdes. Quando o Napster
foi desativado por meio judicial em 2001, outros tipos de programas, como o Kazaa,
ocuparam esse papel das trocas. Mas dessa vez com uma estrutura que nao necessita rede
central: cada usudrio ¢ ao mesmo tempo cliente e servidor. E ndo parou por ai. Até hoje sdo
elaboradas novas formas de comunica¢do (como forrents), cada vez mais descentralizadas,
possibilitando a transferéncia de arquivos entre computadores pessoais, tornando
praticamente impossivel o impedimento da troca de arquivos.

Alguns programas e sites que promovem a circulacdo de arquivos tém uma motivagao
financeira por tras dessas transferéncias. Por exemplo, sites que distribuem arquivos de forma
ilicita possuem banners virtuais, na forma de propaganda. Quanto maior o numero de

entradas esse site acumula, maior sua visibilidade na net, dessa forma agregando valor. Os



donos desses, sites por sua vez, ndo hospedam estes arquivos, mas sim oferecem /inks ligados
a eles, contornando a responsabilidade da transferéncia.

O site Pirate Bay ¢ um exemplo de ultimo nivel dessa transferéncia: possui cerca de
22 milhdes de usuarios e hoje seus quatro fundadores respondem a muitos processos na
justica. Inclusive estdo recorrendo a multa e a pena de um ano de prisao.

Mas nao se trata s6 de motivacao financeira. Os crackers sao motivados por conflitar
o sistema para ganhar reconhecimento nesse universo através de suas habilidades. Por
exemplo, quando um programa ¢ lancado e possui uma nova ferramenta contra copia ou
contra o uso indevido por determinada empresa, ocorre uma verdadeira corrida para ver quem
consegue “quebrar” o codigo.

A policia federal brasileira estima que, em cerca de 10 anos, os crimes ligados a
internet — em todas as suas formas, de roubo de senhas a pirataria — serdo responsaveis por

90% dos crimes apurados.

5.5 Frentes de Combate

Gragas as estruturas de produgdo e de custos menores que um negocio legitimo — que
gastam em impostos, padronizagdo da produgdo, qualidade, constru¢do da marca e marketing
de produtos — os produtos piratas vao ganhando muito mercado. No caso dos produtos
virtuais, ha ainda o fato de que a qualidade n3o ¢ inferior a dos produtos oferecidos
originalmente.

A presenca de produtos piratas em um mercado legal configura uma competi¢do
desleal, acarretando prejuizos ao governo (por ndo recolher de forma devida os impostos), as
empresas € suas estruturas, afetando alguns segmentos da cadeia de forma mais violenta, e
também lesando os consumidores, por apresentar alguns produtos perigosos ao consumidor.

Uma empresa que possui responsabilidade social paga grande soma de tributos, de
encargos devido ao trabalho devidamente remunerado, as atividades de inspe¢do de seus
produtos. Assim, qualquer etapa que se pule ja constitui uma diminui¢do dos custos, fazendo
com que todos os produtos sejam passiveis de pirataria.

O combate a pirataria pelo Ministério Publico Brasileiro se d4 em trés frentes. A
primeira ¢ através da repressdo, com medidas punitivas a todas as atividades que de alguma

forma violam as leis de propriedade intelectual e das outras atividades relacionadas a



pirataria. A segunda frente seria a de reducdo tarifaria, na reducdo de impostos incidentes
sobre produtos que sofrem muito com a pirataria. Podemos citar um caso de sucesso que foi a
reducdo de impostos sobre computadores, fazendo com que a competitividade desses fosse
maior em relagdo aos provenientes do Paraguai, de procedéncia desconhecida. Essa reducao
fez com que os pregos fossem quase que equiparados, aumentando o acesso a um produto
original.

A ultima frente ¢ a da educag@o, um processo de conscientizagao cultural. A pirataria
como crime ¢ socialmente aceita, ainda mais em uma sociedade exposta a tantos tipos de
irregularidades como o Brasil. Mas esse processo de conscientizagdo deve ser feito de forma
a alertar os consumidores quanto ao risco dos produtos piratas € as conseqiiéncias que estes

causam a sociedade e ao governo como um todo.



6 CONCLUSAO

Por envolver as esferas econdmicas, sociais e politicas de uma diferente maneira, a
pirataria € um tema deveras complexo. Pessoalmente, acho que a escolha por produtos piratas
¢ o caminho mais curto, causando perdas a um longo prazo, sendo assim contra a pirataria —
mas, em contraponto, sou a favor do desenvolvimento de softwares livres como Linux e
OpenOffice.

A pirataria tem um potencial muito negativo para o as esferas em que atua,
principalmente no mercado, ela ndo s6 afeta empresas como um todo mas também os
trabalhadores. A pirataria, na minha opinido, se alastra mais facilmente nos mercados
subdesenvolvidos, em que hd menor consciéncia (¢ também menor acessibilidade) dos
consumidores. Em mercados mais maduros, com estrutura governamental equilibrada e
custos ndo tdo pesados as empresas, ha uma gama de produtos muito mais interessantes ao
publico.

Uma das mudangas que a pirataria causa no sistema capitalista ¢ que o movimento
tecnologico se voltou contra as empresas que o iniciaram. Uma saida para essa situacdo pode
ser a mudanca de sistema, ou mais provavelmente, como o capitalismo se adaptara de forma a
lucrar com as atividades — seja através de novos produtos e servigos agregados ao mundo
virtual ou do uso de tecnologias que dificultardo a pirataria, como o cloud computing.

Do combate a pirataria, todas as frentes de combate sdo validas, em especial a que
trata do papel participativo do Estado e das industrias, promovendo maior acesso e

competitividade dos produtos dispostos legalmente.
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