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RESUMO

O processo de reestruturacdo capitalista resultante do esgotamento do modelo fordista
observado a partir da década de 1970, aliado a redugédo do papel do Estado na regulacéo
dos mercados e protecdo dos direitos dos trabalhadores e em meio a intensificacdo do
processo de globalizagcdo econdmica, tiveram impactos profundos no mundo do trabalho
dos paises capitalistas avancados. A busca pela manutencdo dos indices de rentabilidade
pelas empresas, em um ambiente de adocdo de politicas neoliberais, resultaram em um
forte movimento de flexibilizacdo dos mercados de trabalho. Assim, em diferentes graus
nos diversos paises, as principais consequiéncias da alteracdo da forma de uso, ocupacdo e
remuneracao da forca de trabalho foram o aumento do desemprego e o crescimento do
numero de trabalhadores com relagBes contratuais atipicas, estas quase sempre em
condicdes piores daquelas dos trabalhadores ditos regulares. O mercado de trabalho
japonés, embora tenha conseguido por mais de uma década sustentar niveis baixos de
desemprego, passa a partir da década de 1990 a exibir ndo apenas um contingente maior
de desempregados, mas também uma das maiores taxas de participagdo dos trabalhadores
atipicos no total de trabalhadores assalariados entre os paises industriais. Este relativo
carater refratario do mercado japonés é atribuido ao Sistema de Emprego Japonés, um
conjunto de praticas e relagdes de trabalho constituidas no ambito das empresas desde o
periodo do pré-guerra e que essencialmente divide o mercado de trabalho entre
trabalhadores regulares — que gozam de excelentes condicbes e beneficios, alem de
protecdo no emprego — e ndo regulares, estes com condigdes quase sempre precérias e
nivel reduzido de protecdo. A intensificacdo da desregulamentacdo do mercado de
trabalho tem resultado em um aumento desta divisdo no mundo do trabalho japonés, o
que vem acentuando seu carater precario.

Palavras-chave: Mercado de trabalho, Japdo, Globalizacdo, Trabalho atipico
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CAPITULO 1: PROBLEMA DE PESQUISA

1.1 Introdugéo

O mundo do trabalho vem assistindo a fortes transformacGes nos métodos e
dindmicas de organizacdo do trabalho desde as Gltimas décadas do século passado e inicio do
século atual, as quais tém alterado ndo apenas o jogo de forca entre 0s agentes sociais e
institucionais que formam e influenciam o mercado de trabalho, mas também as proprias

relagGes contratuais entre seus diversos atores.

Tais transformacgdes podem ser entendidas como efeitos colaterais das profundas
mudancas resultantes do final do periodo que ficou conhecido como os “Anos Dourados” do
capitalismo, quando a economia mundial cresceu a taxas bastante elevadas e os Estados
adotaram politicas econdmicas keynesianas e sociais visando o bem estar da sociedade. Com
a crise e 0 esgotamento deste padrdo de acumulacdo no inicio da década de 1970, a
desconstrucdo da ordem monetaria internacional que vigorou no pds-guerra, e a crise fiscal
dos Estados, observa-se um rompimento das politicas macroeconémicas que visavam o pleno
emprego. Isto ocorre simultaneamente a grandes avangos tecnoldgicos e a uma
reestruturagdo do processo produtivo das economias industriais. Tal processo foi
acompanhado de desregulacdo dos mercados financeiros e cambial, e de maior mobilidade
do capital entre os paises — em consonancia com as politicas neoliberais adotadas pelos
Estados - o que levou a uma mudanc¢a no padrdo de acumulacdo, com o capital financeiro
passando a predominar sobre o capital produtivo. A resultante intensificacdo da
internacionalizacdo do capital, que vem ocorrendo desde a década de 1980, tem causado
profundas mudancas nas formas de relacGes laborais, tanto no nivel de sua divisdo
internacional quanto no nivel da producdo e, via de regra, levado a um maior desemprego e a

precarizacdo das condicdes de trabalho.

Contudo, conforme apontam Tavares e Fiori (1996), as diversas economias
industriais reagiram de forma distinta: enquanto a grande maioria dos paises da OCDE
padeceu ao adotar o “modelo liberal”, paises de “capitalismo organizado”, como o Japdo,

apresentaram respostas bem-sucedidas em termos de reestruturacdo industrial e tecnologica,
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conseguindo retardar, pelo menos até a década de 1990, o processo de flexibilizacdo do
mercado de trabalho observado em escala mundial.

No Japdo, atualmente, muitas das instituicdes consideradas como os pilares de
sustentacdo da expansdo econémica japonesa no pos-guerra - e mais especificamente, a
estrutura do mercado de trabalho e as relacOes trabalhistas e contratuais - vém sofrendo
pressdes para que se tornem mais orientadas ao mercado. O mercado de trabalho japonés,
que ainda apresenta algumas caracteristicas tipicas como rela¢Ges contratuais de longo prazo,
atribuicdes e cargos flexiveis internos a firma, sistema de pagamento por bdnus, salarios
baseados em senioridade, etc., vem, ainda que devagar, incorporando formas contratuais
mais tipicas daquelas utilizadas por paises ocidentais, como as observadas nos EUA e na
Europa, na medida em que as empresas japonesas em dificuldades séo pressionadas a reduzir
seus custos e adequar seus processos produtivos, tornando-os mais eficientes, frente ao
ambiente mais globalizado. Grandes empresas, forgadas a reduzir seus encargos trabalhistas,
tém reduzido seus quadros de funcionérios através de incentivos a aposentadoria precoce,
com maior énfase na utilizacéo de politicas de salarios e promogdes atrelados ao desempenho
dos funcionarios, ou até mesmo lancando méo de expedientes que vao desde a migracdo da
producdo para fora do pais até o exercicio de pressGes para alteragdes na legislacéo
trabalhista e previdenciéria.

Diante deste cenario no mercado de trabalho japonés, este estudo pretende analisar
com maior acuidade as mudangas em curso no mercado de trabalho japonés nas ultimas
décadas, tentando entender as principais alteracdes nas relaces contratuais entre os diversos

atores sociais.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é analisar as mudancas no mercado de trabalho no

Japdo a partir da emergéncia do padrao de acumulacao flexivel.
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1.2.2 Objetivos Especificos

a) Descrever o processo histérico e as transformacgdes no mundo do trabalho induzidas pela
reestruturacdo produtiva que levaram a formacdo de um padrdo de acumulagdo flexivel,
especialmente apds a expansdo do fenémeno da globalizacéo;

b) Caracterizar a formacdo do mercado de trabalho japonés moderno, ressaltando suas
estruturas e institui¢des, assim como as diversas modalidades de relagdes contratuais;

c) Analisar as recentes alteracGes nas relagfes contratuais no mercado de trabalho japonés,

especialmente aquelas relativas a flexibilizacéo, terceirizacdo e outras formas de contratacdes.

1.3 Metodologia

Neste estudo - que tem como foco a investigacdo e analise da forma como vém
ocorrendo as transformacdes no mercado de trabalho e nas relagfes contratuais japonesas — é
utilizada uma abordagem descritivo-quantitativa. Primeiramente, com base na literatura
especializada, tais transformacdes serdo analisadas a luz de evolugGes histdricas ocorridas no
sistema capitalista, da passagem do fordismo para o toyotismo e sua intensificagdo com a
globalizagéo.

Ap0s essa etapa serdo apresentadas as formas como este processo vem se dando no
caso japonés. A formacdo do mercado de trabalho japonés e suas caracteristicas estruturais e
institucionais sdo analisadas também sob uma perspectiva histdrica. As transformacoes
recentes do mercado de trabalho japonés e das relagfes contratuais, contudo, dado o carater
de contemporaneidade do tema abordado - que ndo permite a observacdo do fenémeno sob
um ponto de vista privilegiado de perspectiva historica - sdo analisadas tanto empirica como
teoricamente.

A parte empirica é desenvolvida tomando-se como referéncia os dados apresentados

pelo Bureau de Estatistica do Ministério de Assuntos Internos e Comunicacfes do Japdo em
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seus relatérios de Levantamento da Forca de Trabalho, Pesquisa do Estado do Emprego e
outros, assim como pela OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico). Ja a parte tedrica se utiliza em grande medida de artigos e papers que
apresentam explicacdes para os fendmenos sob Oticas distintas, abordadas a fim de

complementacdo da anélise.

1.4 Estrutura da Monografia

A monografia foi estruturada em cinco capitulos e inclui também as consideracdes
finais e as referéncias bibliograficas. O capitulo 1 introduz o problema de pesquisa, objetivos,
e a forma como estes serdo abordados no decorrer do trabalho.

O capitulo 2 apresenta uma revisdo bibliografica e uma analise das transformac6es
econbmicas nos paises capitalistas avancados a partir da segunda metade do séc. XX, em
particular a causas estruturais e os fatores conjunturais subjacentes a crise do padrdo de
producdo fordista na década de 1970, que levaram ao surgimento de um novo padrdo de
acumulacao flexivel, em meio a uma intensificacdo do processo de globalizacdo econémica.

O capitulo 3 se aprofunda sobre as consequiéncias destas transformacdes no mundo do
trabalho dos paises capitalistas avancados, buscando compreender seus efeitos em termos das
alteracGes nas formas de relacfes contratuais e algumas de suas consequiéncias mais visiveis
como o aumento do desemprego, terceirizacao e precarizacdo do trabalho.

A seguir, o capitulo 4 trata do caso especifico do Japdo, abordando sua evolucéo
produtiva e a formacdo das instituicdes e estrutura de seu mercado de trabalho moderno. A
seguir, procede-se a apresentacdo do sistema de emprego que d& origem as diversas formas
de relagGes contratuais do mercado de trabalho japonés, tanto as regulares como as atipicas.

O capitulo 5 trata das transformacdes recentes do mercado de trabalho japonés.
Aborda a evolucdo de fatores importantes que caracterizam a estrutura da forca de trabalho
japonesa, como o perfil demografico e a estrutura setorial e ocupacional, e destaca as
mudancas ocorridas no ambito das relacfes contratuais, apontando também as consequéncias
desta evolugéo para os trabalhadores e sociedade japonesa em geral

O trabalho é entdo encerrado com as Consideracdes Finais e as Referéncias
Bibliograficas.
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CAPITULO 2: TRANSFORMACOES ECONOMICAS DURANTE A 22
METADE DO SECULO XX E INICIO DO SECULO XXl NOS PAISES
CAPITALISTAS AVANCADOS

A segunda metade do seculo XX foi marcada por fortes transformacdes
econbmicas e sociais nos paises capitalistas avancados. Caracterizada por periodos
distintos, seus desdobramentos terminaram por acentuar a ampliagdo do mercado
mundial e dar um novo molde aos padrdes de producdo e acumulagdo, as politicas de
emprego’ e & organizacdo do trabalho. Em retrospecto, talvez a expresséo mais visivel
destas transformacdes tenha sido a aceleracdo da internacionalizacdo do capital,
atualmente chamada de “onda de globaliza¢do”, e suas conseqtiéncias sobre 0 mundo do
trabalho. Esta intensificacdo nas relagdes comerciais e financeiras entre os paises e 0
aumento da transnacionaliza¢do das empresas - caracterizada pela maior mobilidade do
capital financeiro e produtivo e, em menor escala, do trabalho — tem levado a alteracGes
nas politicas econdmicas e de emprego dos paises industrializados e a profundas
mudancas nas formas de relagfes laborais, tanto no nivel de sua divisdo internacional
quanto no nivel da producao.

Este capitulo procura evidenciar as causas subjacentes a estas mudancas
econbmicas e caracterizar as consequiéncias que estas imprimiram aos paises industriais
desenvolvidos, tendo como pano de fundo a emergéncia do ideario neoliberal, o
aprofundamento da internacionalizacdo do mercado mundial e a reducdo do papel do
chamado Estado de Bem Estar Social. A primeira parte caracteriza o periodo mais
distinto na evolucdo do capitalismo a partir do segundo pds-guerra, conhecido como “0s
Anos Dourados”, e apresenta as causas estruturais e os fatores de ordem conjuntural que
se aglutinaram para provocar o esgotamento do padrdo de producdo e do sistema de
acumulacdo capitalista tipico deste periodo. Discute-se, a seguir, como se deu a
reestruturacdo do capital produtivo nos paises desenvolvidos a luz da chamada 32
Revolucgdo Industrial, da ressurgéncia dos ideais liberais e em meio a intensificacdo do

movimento de globalizag&o financeira.

! Entende-se por politicas de emprego um conjunto articulado de politicas de regulacdo econdmica, de
fomento ao crescimento econémico, de regulacdo do mercado de trabalho, de politicas de prote¢do social,
de politicas salariais, entre outros, que em diferentes paises de capitalismo avancado passaram a atuar na
mediacdo das relacGes entre capital e trabalho (GIMENEZ, 2001).
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2.1 Os Anos Dourados do Capitalismo

O periodo de cerca de 30 anos que teve inicio logo apds o final da 22 Guerra
Mundial - e que ficou conhecido como “os Anos Dourados do Capitalismo” - foi
marcado por um dinamismo econémico sem precedentes e pela incorporacdo social
entre os paises capitalistas avangados. Tendo por base um modelo que combinava um
intenso planejamento econdmico estatal a mecanismos de mercado, uma definigdo dos
mecanismos de funcionamento do sistema financeiro internacional, e tendo como base
um padrio de producdo fordista? e um regime de acumulacéo sustentado pela producio
em massa de bens de consumo durével, as sociedades capitalistas avancadas registraram
elevadas taxas de crescimento do produto, renda per capita, produtividade do trabalho, e
uma situacdo de quase pleno emprego, assim como um grande avango na conquista dos
direitos trabalhistas.

Este periodo contrasta fortemente com as condi¢cBes observadas a partir de
meados dos anos de 1970 nas nacgdes capitalistas: estagnacdo e baixo crescimento
econémico, e aumento do desemprego (ou subemprego e de precarizacdo das condicdes
de trabalho) em meio a politicas de emprego de cunho neoliberal. De fato, os trinta anos
gloriosos do capitalismo sdo considerados como um periodo de excecdo na histéria do
capitalismo quanto ao desenvolvimento econémico e & incorporagao social nos paises
avancados, com o Estado mediando as relagdes capital-trabalho.

Conforme aponta Almeida (2003), houve trés grandes fatores decisivos que
atuaram em conjunto para possibilitar o surgimento das condicGes observadas no
periodo dos Anos Dourados: o maior papel exercido pelos Estados Nacionais e um
compromisso politico para com o pleno emprego e 0 crescimento econdmico; 0
compromisso para a constituicdo de uma ordem econémica-monetaria internacional com
vistas a promover 0 maior comércio entre 0s paises, sob regras estaveis, e que se

concretizou através da realizacdo do Acordo de Bretton Woods®; e o papel da esquerda e

2 Mais do que um processo de producdo em massa e método taylorista de gestdo, autores como Boyer
entendem o fordismo de uma forma mais abrangente, como um periodo que marca uma determinada fase
de desenvolvimento do capitalismo em paises de centro (BOYER apud FERREIRA, 1993).

® Conferéncia de Bretton Woods é o nome pelo qual ficou conhecida a Conferéncia Monetéria e Financeira
das NacOes Unidas, realizada em julho de 1944, em Bretton Woods, New Hampshire, EUA, com
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dos sindicatos, que fez com que a remodelacdo do capital fosse acompanhada pela
elevacdo do poder de barganha e nivel de vida dos assalariados.

Quanto ao primeiro fator, o papel e grau de intervencéo dos Estados na economia
e na regulacdo social se acentuaram no pds-guerra, consequéncia da crise do Estado
liberal (exacerbada pelos efeitos da pauperizacdo causada pela depresséo econdmica dos
anos 1930 e pelos esforcos de guerra nos anos 1940) e do avanco do poder do trabalho
nos anos subsequentes. Compromissados com o pleno emprego, os Estados tiveram suas
funcBes e estruturas ampliadas e desenvolveram mecanismos de regulacdo econdmica,
adotando politicas anticiclicas keynesianas e politicas fiscais que criavam demanda
incentivadora de investimento, imprimindo dinamismo & economia em periodos de
crise®. Aliado a isso, a recuperagdo da capacidade de arrecadacio dos Estados - como
resultado do préprio ciclo expansivo - possibilitou a expansdo continua dos gastos
publicos (MATTOS, 1998) e a implementacdo de politicas de protegdo social e de bem-
estar, com transferéncia de renda para familias carentes, inativos e desempregados. Os
Estados passaram também a atuar como entes intermediadores nas negociagdes coletivas
de trabalho. O nivel de emprego publico também recebeu um forte impulso, ndo mais
apenas nas areas de defesa, transportes e comunicagdes. Nesse periodo, os Estados
adquirem uma face de cunho predominante desenvolvimentista e social®, voltado as
areas de educacdo, saude e assisténcia social. Conforme assinala Gimenez, a enorme
expansdo produtiva do periodo e as “politicas de geracdo de empregos fora da esfera
tipicamente capitalista de acumulacdo [...] fomentaram um processo crescente de
‘desmercantilizagéo do trabalho’”(GIMENEZ, 2001, p. 33).

O compromisso internacional, firmado em Bretton Woods, foi uma iniciativa

para a construcdo de uma ordem mundial visando o restabelecimento do comércio

representantes de 44 paises, para planejar a estabilizagdo da economia internacional e das moedas nacionais
prejudicadas pela 22 Guerra Mundial.

* Gorender (1997) sustenta que a énfase keynesiana na demanda era propicia a implementacao do regime
fordista de producdo em massa, o qual seria inviavel se ndo tivesse correspondéncia em uma demanda
também massificada. Essa demanda adequava-se ao tipo de oferta fordista “a tal ponto que a orientacéo
keynesiana tem sido considerada essencial a caracterizacéo da fase fordista do capitalismo” (p.3).

° Esta interpretagdo é bastante controversa. Antunes (2002, pg. 36-8), por exemplo, baseando-se em
conclus@es de Bihr, afirma que o sistema de “compromisso” e de “regulacdo” das relacdes entre capital e
trabalho, promovido pelo Estado, era ilusério, dado que o Estado aparentava ser arbitral, mas “de fato
zelava pelos interesses gerais do capital, cuidando de sua implementacdo e aceitacdo pelas entidades
representantes do capital e do trabalho”.
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internacional em um ambiente econdmico administrado, através da criacdo de
instituicdes e de regras monetéarias que garantissem a confianca na moeda-reserva, 0
ajustamento ndo deflacionario do balango de pagamentos dos paises, e 0 abastecimento
de liquidez necessario pelo crescente volume de transagdes.

A adogdo do padréo dolar-ouro como moeda de referéncia internacional e de
controles sobre a mobilidade do capital, aliada & implementacdo do Plano Marshall®
para revitalizar as economias devastadas pela guerra, propiciou um forte aquecimento na
atividade econémica mundial, com recuperacdo da producao, renda, emprego e melhora
no balanco de pagamentos dos paises devastados, a0 mesmo tempo em que tornou a
moeda norte-americana hegemonica, passando a exercer a funcdo de referéncia
internacional de valor e de crédito para liquidez.

Contudo, a hegemonia do ddlar e a recorrente expansdo dos déficits anuais do
balanco de pagamentos dos EUA’ - que serviu como a maior fonte de injecdo de
liquidez internacional no periodo, aliadas a internacionalizacdo das grandes empresas e
bancos deste pais em busca de ampliacdo de mercados, deram origem a um mercado de
euroddlares através do estabelecimento de um mercado privado interbancario, sem
controle dos bancos centrais, fazendo surgir uma economia de endividamento
(CHESNAIS, 1996). O crescimento produtivo no pos-guerra se deu através de gastos
financiados por dividas, com a moeda crediticia, regulada pelo Estado, estimulando
antecipadamente a producdo e o consumo (ALMEIDA, 2003). A autora ainda ressalta

que:

Esse movimento da moeda crédito teve papel positivo no circulo virtuoso da
economia, pois os lucros e os salrios permitiam o saldo das dividas e a
realizacdo de novos créditos estava sempre atrelada a esfera produtiva (p. 53).

® O Plano Marshall, criado em 1947 pelos Estados Unidos e executado entre 1948-51, foi um programa de
ajuda aos paises destruidos pela 22 Guerra Mundial, voltado & reconstrucdo e desenvolvimento da infra-
estrutura destes paises. Abrangeu 16 paises, e teve também como funcdo deter o avango do comunismo
sobre os paises da Europa Ocidental.

" Em funcdo das diferentes prioridades de cada uma das regies no pés-guerra, os EUA buscaram dar
dinamismo ao comércio internacional e criar mercado para seus bens e servi¢cos, enquanto que 0s paises
destruidos pela guerra procuraram reconstruir sua infra-estrutura e criar empregos, levando a um crescente
déficit comercial norte-americano devido as desvalorizagdes das moedas européias frente ao dolar.
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Mais tarde, com a intensificacdo do déficit comercial norte-americano, o
arcabouco institucional resultante de Bretton Woods ndo mais consegue Se sustentar, e
surge um novo sistema desregulado, que tem como resultado a reproducdo do capital

predominantemente na esfera financeira (CHESNAIS, 1996).

2.1.1 O padrao de acumulagdo fordista

Os Anos Dourados foram caracterizados por um padrdo de acumulacdo e de
producdo que passou a ser conhecido como “fordista”, o qual se consolidou nos paises
capitalistas avancados a partir do pés-guerra. Tal padrdo de acumulacdo proporcionou a
economia internacional um longo periodo de crescimento sustentado, marcado por forte
expansdo do capital produtivo e principalmente pela incorporacédo dos trabalhadores ao
consumo, com as economias destes paises operando proximas ao nivel do pleno
emprego.

O padrédo de acumulagdo fordista pode ser melhor compreendido como uma
interacdo entre trés aspectos fundamentais de seu funcionamento: o modelo de
organizacgéo do trabalho, o regime de acumulagéo, e sua forma de regulagao.

O modelo fordista de organizacdo da producgéo caracterizou-se pela sua forma de
racionalizacdo do trabalho segundo as prescri¢es da organizagdo cientifica do trabalho
de Frederick Taylor. Esta preconizava uma profunda divisao e especializacdo de tarefas
- visando eliminar os tempos mortos no processo de trabalho e atingir grandes volumes
de producéo a custos baixos, separac¢do entre concepcdo e execucdo (FERREIRA, 1993),
producdo em massa de bens com elevado grau de padronizagdo e uso de equipamentos
altamente especializados, além de producéo altamente verticalizada.

Este modelo de producdo apresentava um padrdo tecnologico baseado no
petroleo barato como fonte de energia e privilegiava a elevada dotacdo de capital por
pessoa ocupada e a substituicdo de produtos naturais por sintéticos, 0 que aumentava a
produtividade. Como explica Suzigan (1989),

[...] este aumento de produtividade se refletia na maior competitividade das
economias avancgadas, o que impulsionava 0 comércio internacional de
manufaturas e trazia estimulos adicionais em termos de economia de escala
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que, por sua vez, intensificavam o crescimento, o aumento da produtividade
e 0 progresso técnico. A medida que se intensificava a competi¢do no
mercado internacional, ampliava-se a internacionalizagdo da producdo
industrial em busca de mao-de-obra mais barata e de novos mercados (p. 7).

Quanto ao padrdo de acumulacdo, o modelo fordista apresentava um “ciclo
virtuoso” dinamico, isto é, sustentado, no qual a relacdo de barganha entre capital e
trabalho possibilitava a obtencdo de ganhos a ambos os lados. Se por um lado o capital
obtinha ganhos de produtividade substanciais em funcdo do uso de métodos fordista de
organizacdo da producdo, os trabalhadores, com forte representatividade através de
sindicatos, conseguiam obter ganhos de poder aquisitivo através do repasse de ganhos de
produtividade aos saléarios. Por sua vez, tais aumentos reais de salario imprimiam um
forte dinamismo ao setor de bens de consumo e impulsionavam a demanda agregada, o
que levava a maiores investimentos em bens de capital, dinamizando este setor e
gerando uma elevacdo na lucratividade e, assim, uma forte acumulacdo de capital
(BOYER apud FERREIRA, 1993).

Em termos normativos, cabe notar que o padrdo de acumulagdo fordista se
sustentava sobre um modo de regulacdo com instituicdes juridicas e politicas que davam
condicdes a permanéncia do sistema. Os principais atores neste processo eram o Estado
e as entidades sindicais, o primeiro atuando como intermediador nas relagdes capital-
trabalho e como interventor, ao implementar politicas de cunho keynesiano visando o
pleno emprego, e 0 segundo conquistando direito para os trabalhadores.

De fato, com a expansdo da massa de trabalhadores na grande empresa e 0
crescimento do sindicalismo industrial, em meio & ameaca da Guerra Fria e ao avango
comunista, cresceu 0 poder de barganha dos trabalhadores, propiciando o
desenvolvimento de uma “norma salarial fordista”. Esta, caracterizada pela instauracédo
da negociacdo coletiva e por uma “contratualizacdo” das relacdes de emprego, passou a
garantir o poder de compra dos salérios e a incorporacdo de ganhos de produtividade
(AGLIETTA apud FERREIRA, 1993, p. 6). Além disso, com a atuac¢do sindical junto ao
Estado, conquistou-se uma regulacdo do trabalho em termos de remuneracgéo, tempo de
trabalho e contratacdo de mao-de-obra.

Em suma, esta configuracdo Unica das forcas no jogo de poder entre capital e
trabalho propiciou uma dindmica virtuosa de forte acumulagéo de capital, por um lado, e
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aumento do poder de compra dos trabalhadores, por outro. Conforme nota Ferreira
(1993, p. 6), este foi um periodo em que “a producdo em massa tinha como
contrapartida a massificacdo do consumo”, e levou a uma crescente oligopolizacdo na

producdo industrial.

2.1.2 A turbulenta transi¢cdo na década de 1970

Por volta do final dos anos de 1960 e inicio dos anos de 1970, o ciclo expansivo
no capitalismo avancado, marcado pela fase de forte acumulacdo de capital que
caracterizou os Anos Dourados, comega a dar sinais de enfraquecimento e superagéo.
Embora os diversos fatores que levaram a crise e seus graus de intensidade sejam ainda
alvos de debates, o estancamento econémico, a intensificacdo da luta de classes
(ANTUNES, 2002) e a desestrutura¢do do arcabouco institucional do sistema financeiro
internacional criado no pés-guerra (MATTQOS, 1998) aparecem como causas centrais.
Estes fatores foram tanto de ordem estrutural como conjuntural, com estes ultimos,
muitas vezes reflexo dos proprios problemas estruturais inerentes ao padrdo de
acumulacéo fordista, contribuindo para acelerar a crise.

No tocante aos fatores estruturais, Antunes (2002) aponta que 0 esgotamento
deste ciclo de acumulacéo reflete uma crise estrutural do capital resultante da queda da
lucratividade das empresas em fungédo do excesso de capacidade e de producdo do setor
manufatureiro internacional. De fato, a producdo industrial dos paises desenvolvidos
havia crescido acentuadamente na década de 1950, nos EUA, e na década de 1960, na
Europa e no Japédo - consequéncia do sucesso do Plano Marshall e do compromisso
internacional firmado em Bretton Woods - a tal ponto que os paises reconstruidos se
tornaram fortes concorrentes frente aos EUA no comércio mundial. Este excesso de
capacidade de producdo, em meio a um enfraquecimento da capacidade dinamica do
progresso técnico, contudo, ndo foi acompanhado por um aumento no consumo: as
economias avangadas, apos o periodo de recuperacdo (catching up), haviam entrado em
um processo de saturacdo do consumo de produtos industriais, tais como bens duraveis e
automaveis, responsaveis por imputar dinamismo ao crescimento, e o0 padrdo de

acumulacdo fordista ndo se mostrou flexivel para reagir a maior queda dos niveis de
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consumo. Aliado a isso, a saturagdo dos mercados internos destes paises e o relativo
esgotamento das oportunidades de investimento abertas pela reconstrugdo européia e
japonesa deram impulso a um drive exportador, intensificando a concorréncia
internacional, com as empresas transnacionais se expandindo em dire¢do a periferia
européia e a América Latina.

Por outro lado, a intensificacdo das lutas sociais nos anos de 1960, com a revolta
dos trabalhadores contra os métodos taylorista-fordista de producdo e a exigéncia de um
controle social da producdo e dos meios materiais do processo produtivo, também
constituiu um papel central na crise. Tais manifesta¢cdes tomaram a forma de boicotes e
resisténcia ao trabalho através de absenteismo, alto nivel de turnover, greves, etc. Este
maior poder dos trabalhadores, embora tenha proporcionado conquistas salariais, acabou
por contribuir para a queda dos niveis de rentabilidade das empresas em funcdo do
encarecimento da méo-de-obra — em meio a um ambiente de rigidez a reducdo dos
salarios e de queda de produtividade das empresas®. Isto gerou o aparecimento de
pressdes protecionistas, reduzindo a intensidade do comercio internacional e seu papel
dinamizador de crescimento. (ANTUNES, 2002; SUZIGAN, 1989).

A crise estrutural foi intensificada por uma onda de choques, em parte reflexo
desta mesma crise estrutural, que acabou por minar 0s compromissos politicos
estabelecidos no pos-guerra e a ordem internacional construida a partir de Bretton
Woods. Choques econdmicos, dentre os quais as pressdes inflacionarias do inicio dos
anos de 1970, com fortes altas nos precos das matérias primas, particularmente do
petroleo, provocaram de imediato uma queda na produgdo e no consumo, contribuindo
para agravar ainda mais os niveis de rentabilidade das empresas. Ainda, o crescente
déficit do balango de pagamentos dos EUA e a ameaca a conversibilidade de délares em
ouro levaram ao rompimento, pelo governo dos EUA, do padrdo délar-ouro em 1971,
dando origem ao padrédo délar e ao abandono do cambio fixo em 1973.

A instabilidade da economia mundial na década de 1970, decorrente da crise do
padrdo monetario internacional, levou a adocdo, por parte dos Estados Unidos, de uma

politica macroeconémica de ajustes visando equilibrios automaticos da balanca

8 Esta interpretagdo, conhecida como profit squeeze (compressdo dos lucros), foi contestada por vérios
autores (MATTOS, 1998).
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comercial e de pagamentos e que se mostrou contraditoria, acabando por gerar
movimentos de stop and go nas politicas econémicas nacionais dos paises integrados ao
mercado financeiro internacional e uma tendéncia a estagflacdo (TAVARES e FIORI,
1996). O baixo crescimento, aliado a desvinculacdo do délar ao ouro, a flutuacdo do
cambio e ao aumento das taxas de juros no final da década de 1970, reverteu 0 processo
de liquidez internacional e o ciclo expansivo, favorecendo a reproducgédo do capital na
esfera financeira em detrimento da produtiva, tornando caros os investimentos publicos
e privados (com repercussdes negativas para a geracdo de emprego).

Ainda, a queda dos indices de rentabilidade das empresas e a reversao das
expectativas de crescimento econdmico sustentado acabaram por minar o mecanismo de
garantia de salarios reais crescentes estabelecidos nas negociagdes coletivas entre 0s
oligopdlios e os sindicatos, com muitos acordos coletivos ndo mais sendo renovados.
Nesse momento, segundo Mattos (1998, p. 17), os salarios “deixaram de ser vistos como
fonte de demanda global e passaram a ser encarados como custo pelas empresas”.

Outra importante consequiéncia desta crise foi 0 aumento das pressdes sobre o
compromisso com o pleno emprego e sobre as politicas de bem estar social adotadas
pelos Estados, uma vez que 0 menor crescimento econdmico e a elevacdo do
desemprego pressionaram o aparato de protecdo social em termos de um aumento na
demanda por auxilios governamentais e levaram a maiores dificuldades de
financiamento dos deéficits publicos (GIMENEZ, 2001). Como resume Mattos (1998, p.
18), “a deterioracdo das entidades, convencdes, e dos arranjos institucionais criados ao
longo da Era Dourada podem ser inseridos no marco mais geral de abandono gradativo
das idéias de planejamento e coordenacédo”.

A decisdo unilateral dos EUA, em 1979, de aumentar as taxas de juros para
fortalecer sua moeda®, marca o final da ordem internacional sob a qual o capitalismo

teve seu crescimento mais duradouro e virtuoso.

2.2 A fase de globalizacdo econdémica

® Tavares e Fiori (1996) afirmam que reafirmacéo da hegemonia americana se deu no plano da diplomacia
do délar, com o rompimento do Acordo de Bretton Woods e, mais tarde, com a forte elevacdo da taxa de
juros.
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A partir do inicio da década de 1980 intensifica-se 0 processo de mundializacdo
das economias através de uma crescente desregulamentacéo e integracdo dos mercados
internacionais, sejam eles financeiros, de bens ou de trabalho. Este fenbmeno de
internacionalizacdo das relagcdes econémicas, ou globalizacdo, nada tem de novo, a néo
ser o0 grau em que passa a afetar as economias nas uUltimas décadas do século XX.
Conforme afirma Gorender (1997, p. 311), a globalizacdo é apenas um novo nome dado
ao “antigo processo de internacionalizacdo ou de criacdo do mercado mundial nascido
com o préprio capitalismo”. Ndo ha na verdade uma alteracdo na esséncia do modo de
producdo capitalista, uma vez que seu carater mundial foi meramente reforcado, fazendo
com que suas “leis intrinsecas manifestem-se, por isso mesmo, com maior intensidade,
determinando a mercantilizacdo e a financeirizacdo de todas as relacfes econémicas e
sociais”. Esta é uma fase cujo processo ndo apenas ainda se encontra em andamento,
mas que vem se intensificando a medida que os governos dos paises passam a adotar
(forcadamente ou ndo) politicas de cunho neoliberal.

A intensificacdo da internacionalizacdo do capital aparece como uma das
principais consequéncias da crise do padréo de acumulacdo fordista, que acabou por
fazer ruir os compromissos politicos firmados no poés-guerra e a ordem internacional
construida a partir de Bretton Woods nos paises capitalistas avancados. Na realidade, o
aprofundamento da internacionalizacdo é uma resposta dada pelo capital para resolver a
crise de produtividade decorrente do esgotamento do padrdo de acumulacdo anterior. A
busca por formas de superacdo deste impasse passa pela abertura e desregulamentacéo
dos mercados internacionais — resultando em uma maior mobilidade do capital e em um
crescente processo de financeirizacdo, e com as empresas utilizando-se das novas
tecnologias organizacionais, de transportes e de comunicagdes para concorrer entre si e
conquistar mercados, a0 mesmo tempo em que assumem caracteristicas de empresas
transnacionais.

Para Coutinho (1992), esta nova fase de aprofundamento da internacionalizacédo
tem como algumas de suas principais caracteristicas (i) uma forte interconexao entre os
mercados de cambio, financeiros e de investimentos que acelerou o processo de

“interpenetragdo patrimonial entre as grandes burguesias industriais e financeiras das
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principais economias capitalistas” e a0 mesmo tempo aumentou a dependéncia entre 0s
paises; (ii) a intensificacdo do processo de concentracdo econdmica entre algumas
poucas empresas oligopolistas em uma ampla gama de setores, as quais se
internacionalizaram e formaram verdadeiros oligopolios globais; e (iii) a utilizacdo das
novas e sofisticadas tecnologias de informacdo e de comunicagdo pelas grandes
empresas, estruturadas como redes globais, o que permitiu que os produtos se tornassem
resultado de diferentes operacGes realizadas em regides ou paises distintos, porém
vinculadas através da telematica. Isto permitiu que as empresas multinacionais — ou
transnacionais — concentrassem suas opera¢des nos locais mais propicios em termos de
custos e de mercado.

Além destes elementos, cabe destacar também que esta aceleragdo do movimento
de globalizacdo tem ocorrido em meio a reestruturacdo do capital produtivo, ao
ressurgimento dos ideais liberais (agora chamados de neoliberalismo) e a crise de
regulacdo dos Estados. Tais aspectos serdo analisados mais profundamente nas proximas

secoes.

2.2.1 A reestruturagdo do capital produtivo

Como resposta a crise do modelo fordista de producdo e acumulacdo, e em meio
a uma maior concorréncia intercapitalista, as empresas dos paises capitalistas avancados,
visando inverter a tendéncia de queda de rentabilidade e recuperar o ciclo reprodutivo do
capital, deram inicio (ou intensificaram) a um processo de reestruturacdo do setor
produtivo. Este fundamentalmente procurou recuperar ou manter o dinamismo da
industria frente ao desafio da maior competitividade internacional e, para autores como
Antunes (2002), “repor o projeto de dominacdo societal, que havia sido abalado pela
confrontacéo e conflitualidade do trabalho” (p.47).

Esta reestruturacdo foi possibilitada por um novo padréo de crescimento, calcado
em uma nova base tecnoldgica. O processo produtivo de padrdo tecnologico elétrico-
mecanico, caracteristico da fase fordista, foi integrado a um novo padrdo tecnoldgico
eletrénico. A utilizagdo de maquinas com uma base tecnoldgica eletrénica comum, de

forte contetdo eletrénico e, portanto, com capacidades de ajuste flexivel e répido,
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permitiu as empresas uma producdo tanto integrada como flexivel, que o padrdo
tecnoldgico caracteristico do sistema de producdo fordista ndo era capaz de oferecer
(longo periodo para a adaptacdo das maquinas dedicadas - ou sua substituicdo). Tal
evolucdo deu uma forte dindmica as areas de microeletrdnica, processamento e
transmissdo de dados, equipamentos e sistemas de automacéo flexivel de manufatura,
novos materiais, etc., possibilitando também o surgimento de novas técnicas gerenciais e
novas formas de organizacdo industrial e estratégias de mercado. (SUZIGAN, 1989;
COUTINHO, 1992).

A emergéncia deste novo padrdo tecnoldgico ficou conhecida como Terceira
Revolucdo Industrial, e suas transformagdes ndo se limitaram & industria, mas se
difundiram para toda a sociedade e economia.

No ambito das fabricas, as transformacbes se deram, basicamente, no arranjo
produtivo-organizacional com vistas a reducdo dos varios tipos de desperdicios inerentes
a producdo, como aqueles relacionados a superproducdo, tempo de espera, transporte,
processamento, estoque, e tempo de movimentacdo dos trabalhadores (COSTA, 2000).
Embora tenham sido varias as experiéncias organizacionais no sistema de producéo dito
enxuto ou flexivel, a forma de organizagdo do trabalho que teve maior repercussao foi
aquela que passou a ser conhecida como toyotismo, da empresa automobilistica
japonesa Toyota, e que mais tarde se disseminou para outros setores e paises.

Tal forma de organizacdo do trabalho tem como elementos fundamentais a
producdo fortemente associada a demanda, o que se reflete em uma producdo variada,
bastante heterogénea e mais individualizada, baseada em economias de escopo, e com
equipes de trabalho (células de producdo) polivalentes, encarregadas de um conjunto de
tarefas e com margem decisoria para estabelecer seu cronograma, tendo em vista a meta
fixada pela geréncia. Utilizam técnicas tais como 0 kanban € 0 just-in-time
(fornecimento do insumo necessario no momento e quantidade adequada — tanto externo
como dentro da propria fabrica, entre as diversas se¢cGes ou equipes de trabalho) para o
melhor aproveitamento possivel do tempo de producéo e reducéo de desperdicios com
estoques. Outra caracteristica importante é a estrutura horizontalizada das empresas do
complexo produtivo, a qual possibilita que a montadora (ou fabrica principal) se

concentre em sua especialidade, terceirizando atividades que ndo sejam de sua
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competéncia central, em oposi¢do ao método fordista de concentrar todas as etapas do
processo produtivo. Isto faz com que toda a rede de fornecedores de insumos seja
também forcada a adotar os métodos e procedimentos da organizacdo de producéo
flexivel (ANTUNES, 2002; GORENDER, 1997).

Os novos processos produtivos e organizacionais oriundos do novo padréo
tecnoldgico, aliado aos maiores investimentos em tecnologia, propiciaram um forte
aumento na produtividade dos trabalhadores, com prejuizo para os niveis de emprego™.

Embora o padrdo de producdo e o modelo de acumulacdo capitalista
caracteristico dos Anos de Ouro do capitalismo tenham atingido seus limites na década
de 1970 - como resultado da aglutinacdo de fatores estruturais e de ordem conjuntural, 0
modo de producdo capitalista ndo foi enfraquecido. Para Antunes (2002, p. 36), embora
tenha sido implementado um amplo processo de reestruturacdo do capital no sentido de
recuperar seu ciclo reprodutivo, isto se deu somente a um grau superficial, buscando
obter novamente os niveis de acumulagdo dos Anos Dourados, porém sem “transformar

os pilares essenciais do modo de producdo capitalista”.

2.2.2 Neoliberalismo, financeirizagdo do capital e a redugdo do papel e autonomia do

Estado

Em meio a essas transformacgdes e com o aumento das taxas de desemprego a
partir do inicio dos anos de 1970, o consenso keynesiano de emprego — que servia de
base as politicas publicas que procuravam reduzir o desemprego via estimulo da
demanda efetiva - comegou a ser questionado, e as antigas teorias de desemprego
embasadas em principios marginalistas voltaram a cena. Kucera (1998) nota que além

do aumento do desemprego e sua persisténcia nas economias avancadas, as

10 A relagdo de causalidade entre tecnologia e emprego ndo é t&o linear. Embora o incremento tecnolégico
seja um meio utilizado pelo capital para reduzir a quantidade de méao-de-obra necessaria em cada unidade
de capital empregado, sua relagdo com o emprego depende, dentre outros fatores, do ritmo de crescimento
da economia, das relacGes capital-trabalho e do grau de intervencdo do Estado nas relagdes de trabalho
(ALMEIDA, 2003).
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consideraveis variagbes nas suas taxas pareciam indicar a existéncia de causas
especificas a cada pais, 0 que levou os economistas da linha neoclassica a apontarem a
rigidez salarial e dos mercados de trabalho como sendo as causas do desemprego.

A partir do inicio dos anos de 1980, em meio ao maior grau de instabilidade
econdmica a nivel mundial e com a queda nas taxas de crescimento registradas nos
diversos paises capitalistas avancados, observa-se uma guinada em direcdo a adocao de
politicas de cunho neoliberal, tendo a frente os Estados Unidos e a Inglaterra. Os
Estados passam a adotar politicas macroeconémicas austeras (monetarias e fiscais) e
orientadas ao equilibrio das contas publicas, controle da inflacdo, e a liberalizacdo dos
mercados financeiros nacionais. Esta nova postura representa um rompimento em
relacdo ao antigo compromisso com o pleno emprego, uma vez que além de politicas de
desregulamentacdo econdmica, os Estados afastam-se também da regulacdo direta dos
sistemas nacionais de relacdes do trabalho, privilegiando suas a¢es nas politicas de
seguro-desemprego, de garantia de renda e de formacéo profissional.

As proposicdes neoliberais sdo baseadas principalmente nas idéias de Friedrich
Hayek e Milton Friedman e, em sintese, defendem a livre atuacdo das forcas de mercado,
abertura da economia e sua integracdo mais intensa no mercado mundial, e um Estado
Minimo, isto &, com o menor grau possivel de interferéncia e intervencionismo do
Estado.

Nesse sentido, a intervencao do Estado como regulador do mercado de trabalho é
também vista como condendvel. O pensamento neoliberal interpreta a questdo do
desemprego — e da flexibilizagdo do trabalho - sob um enfoque neocléssico, segundo o
qual o funcionamento do mercado de trabalho se da sob os principios de igual
racionalidade e poder de mercado dos agentes econdmicos. Assim, o mercado tenderia
ao equilibrio entre a demanda empresarial por méo-de-obra e a oferta de mao-de-obra
por parte dos trabalhadores, com estes ultimos controlando sua prépria oferta. Sob esta
Gtica, o desemprego € consequiéncia da recusa dos trabalhadores em relacdo as condigdes
dadas pelo mercado, e a intervencdo do Estado e sindicatos na regulacdo do trabalho
passa a ser visto como danosa, uma vez que estes ajudariam a manter os salérios reais
artificialmente altos em relagdo a produtividade, o que reduziria a rentabilidade das

empresas, encorajaria menos investimentos e, no limite, levaria a um menor crescimento
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econémico. O trabalho, portanto, se torna uma das principais variaveis de ajuste para 0s
empregadores.

No que tange as politicas adotadas (integral ou parcialmente) em relacdo aos
mercados financeiro e cambial, a desregulamentacdo ajudou a consolidar um forte
crescimento no processo de acumulacdo financeira ndo associado & acumulagédo
produtiva, em uma crescente “preferéncia pela liquidez” visando a valorizagdo

patrimonial. Como resume Mattos (1998), citando Chesnais:

A auséncia de regras cambiais e de regras de movimentacdo de capital,
especialmente de curto prazo, esta no cerne da instabilidade internacional e
representa o substrato em que se apdia a primazia que a valorizacdo
financeira do capital tem sobre sua valorizacdo produtiva (p. 21).

As politicas neoliberais de abertura e desregulamentacdo dos mercados cambial
e financeiro, em um ambiente de maior mobilidade de capitais, significaram uma forte
reducdo na capacidade dos Estados de formular politicas macroecondmicas
independentes e adotar politicas fiscais e monetérias autbnomas. Ao contrério dos Anos
Dourados, os Estados passaram a buscar a estabilidade financeira em detrimento do
crescimento e do pleno emprego, com suas decisdes de politicas macroeconémicas
“reféns da necessidade de mostrar credibilidade aos mercados financeiros”
(FREYSSINET apud MATTOS, 1998, p. 21). Tal credibilidade se traduz em medidas
tais como a eliminacdo de déficits orcamentéarios (via privatizacdes, reduces nos gastos
sociais, etc.) e reformas que visem desobstruir as restricbes aos investimentos e a livre

circulacéo de capitais.

2.2.3 Conseqiiéncias da globalizagdo

O processo de globalizacédo, resultado das forcas liberalizantes das décadas de
1980 e de 1990, vem tendo conseqliéncias tanto benéficas como negativas. Em termos
positivos, destaca-se que a globalizagcdo tem propiciado um maior grau de insercdo das
economias no mercado internacional, proporcionando aumentos nos saldos comerciais.

Além disso, gracas a maior facilidade de implementacdo de novas tecnologias no setor



29

produtivo, tanto a produtividade como eficiéncia vém crescendo. Beneficiando-se das
vantagens comparativas de cada pais, 0s precos dos produtos tornam-se menores e,
portanto, mais acessiveis a uma parcela maior da populagdo mundial.

Cacciamali (1998) nota que tais transformacdes vieram acompanhadas de uma
maior convergéncia das estruturas de demanda, diante de um processo de universalizagéo
do padrdo de consumo e da estrutura de oferta das bases produtivas dos paises, esta
ultima capaz de ultrapassar as fronteiras que outrora existiam entre os mercados, e que
foram vencidas com a utilizacdo das novas tecnologias da informacéo e de transportes.

Neste ambito, ocorre a formacdo de blocos econdmicos regionais, visando
derrubar uma gama de barreiras para facilitar a aproximacao setorial das economias dos
paises e a integracdo de seus mercados, mantendo relacdes privilegiadas entre si e
atuando de forma unissona no mercado internacional. Dentre estes blocos, destacam-se a
Nafta, a Unido Européia, a ASEAN e o Mercosul.

O lado negativo da globalizacdo, no entanto, aparece mais pronunciadamente
tanto através do aumento do grau de protecionismo nos paises e nos proprios blocos
econémicos, como pelas transformag6es no mundo do trabalho. Em relagcéo ao primeiro,
este é uma consequiéncia natural a abertura dos mercados, processo este realizado muitas
vezes sem que a estrutura produtiva e o mercado interno do pais estivessem preparados
para um repentino aumento na concorréncia com as ja estruturadas empresas
estrangeiras. Como resultado desta elevacao no grau de protecionismo, observa-se a uma
concentracdo cada vez maior destes blocos econémicos.

Em relacdo ao mundo do trabalho, a onda de reorganizagdo empresarial
resultante do acirramento da concorréncia (via terceirizacao, downsizing, reengenharia,
etc.), desta vez em mercados globais, foi acompanhada da reducéo relativa — ou até
mesmo absoluta - dos niveis de emprego na maioria dos paises, paralelamente a uma
precarizacdo das relacGes e condicdes de trabalho. Para Chesnais (1996), o fendbmeno de
mundializagéo do capital resultou, por um lado, em uma crise no mercado de trabalho —
com o aumento do desemprego nos paises da OCDE e com um crescimento das
modalidades de emprego que implicam alteracdo nos niveis de remuneracédo e do padrao

de ocupacdo — e, por outro, no aparecimento de grupos sociais definidos como rentistas.
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Dedecca (2005) destaca que os efeitos deletérios da globalizacdo sdo ainda mais
perceptiveis nas economias subdesenvolvidas. Com a aceleracdo do processo de
globalizacdo e a busca constante por aumento de eficiéncia pelas empresas, as vantagens
comparativas de cada regido, pais, ou blocos econémicos tornam-se mais evidentes.
Assim, a busca por reducdo dos custos passa a reconfigurar uma nova divisdo
internacional da producdo e do trabalho, com os paises de capitalismo avancado
guardando para si 0s empregos e a parte da producdo que exigem qualificacdo mais
elevada — como administracdo, pesquisa e desenvolvimento, etc. — e reservando aos
paises periféricos a producdo e os trabalhos mais mecénicos e, via de regra, menos
remunerados, contribuindo cada vez mais para a fragilidade e deterioragdo do mercado de
trabalho.

Pochmann (1999) acrescenta que, mais do que apenas transformacdes nas
condicOes e relacdes do trabalho e no status do assalariado, observa-se um processo de
exclusdo social ao ponto de causar uma ruptura na trajetéria de identificacdo social e de
integracdo comunitaria.

Os reflexos destas transformacGes no mundo do trabalho deflagradas por estes
desdobramentos de ordem politica, econdmica e social chamada de globalizacdo serdo
abordados em maior profundidade no capitulo seguinte.
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CAPITULO 3: REFLEXOS DAS TRANSFORMACOES ECONOMICAS SOBRE
O MUNDO DO TRABALHO DOS PAISES DE CAPITALISMO AVANCADO

As pronunciadas transformacdes econdmicas pelas quais passaram as economias
capitalistas avancadas nas ultimas décadas do século XX impactaram de maneira mais
contundente 0 mundo do trabalho, com fortes alteragcbes na forma de incorporagéo do
trabalho ao processo produtivo. De fato, o esgotamento do padréo produtivo fordista e as
resultantes quedas nas margens de lucros das empresas e acirramento da concorréncia
intercapitalista, em meio a um cenario de incertezas e crises econémicas a partir da
década de 1970, fizeram com que a busca por flexibilidade produtiva se tornasse crucial a
sobrevivéncia das empresas, que voltaram seu foco as estratégias de reestruturacao
baseadas na incorporacdo de processos e equipamentos informatizados e na adocao de
novos métodos organizacionais. Como consequéncia, houve uma profunda
descentralizacdo e fragmentacdo nas formas de relagdes laborais, com flexibilizagéo das
formas de uso da forca de trabalho, ocupacéo e remuneracao do trabalho, que via de regra
se traduziram em maiores taxas de desemprego e precarizacdo dos mercados de trabalho.

Este capitulo trata especificamente da maneira como se deu e vem ocorrendo tais
mudancas relativas ao uso e ocupacdo da forca de trabalho nos paises capitalistas
avancados, realcando as consequiéncias sobre 0 mundo do trabalho. O texto esta dividido
em duas partes: a primeira apresenta o contexto de tais transformacdes, ao passo que a
segunda trata das mazelas mais visiveis no mundo do trabalho (ou do ndo trabalho), como
as questdes do desemprego e da flexibilizacdo do trabalho e novas formas atipicas de

insercao.

3.1 O contexto das mudancas

A desconstrucdo da ordem econdmica internacional vigente durante o periodo do
pOs-guerra, observada a partir da década de 1970, e caracterizada pela adocéo de politicas
econdmicas neoliberais — abertura e desregulamentacdo dos mercados financeiros, maior

mobilidade do capital financeiro, etc. — alterou de forma contundente as condigdes de
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estabilidade observadas durante os Anos Dourados do capitalismo, conforme analisado
no capitulo anterior. O contexto que se apresentou a seguir foi marcado por uma forte
queda do crescimento das economias quando comparado ao periodo anterior, e, por
conseguinte, por um rapido crescimento das taxas de desemprego. O papel social
desempenhado pelos Estados keynesianos foi também fortemente reduzido, com a perda
de capacidade dos Estados de formularem e implementarem politicas econdmicas
voltadas prioritariamente ao crescimento e ao pleno emprego.

Neste contexto, com a intensificacdo do processo de financeirizacdo do capital
industrial e com as constantes quedas das margens de lucros da producéo, e em meio a
um ambiente de instabilidade econdmica, as empresas passaram a adotar estratégias
voltadas tanto para o aproveitamento de oportunidades de valorizacdo do capital nos
mercados financeiros nacionais e internacionais como para a racionalizacdo produtiva
(reducbes de custos, riscos, e da ociosidade dos fatores). Para tanto, as empresas se
engajaram em reestruturacdes baseadas na incorporacdo de processos e equipamentos
informatizados e na ado¢cdo de novos métodos organizacionais, que despontavam com o
inicio da 3? Revolucdo Industrial, buscando uma flexibilidade produtiva que se tornava
crucial a sua sobrevivéncia.

As estratégias de flexibilizacdo que utilizavam a adocdo de inovacGes
organizacionais apresentavam vantagens em relacdo as estratégias de investimento em
ativos fixos e tecnologia, dado que estas ultimas embutiam custos mais elevados e maior
rigidez em termos de reversdes de decisdes. Assim, as alteraces nas formas das relacdes
de trabalho proporcionavam um canal para a reducdo do carater de irreversibilidade dos
investimentos, e as empresas passaram, portanto, a pressionar o Estado no sentido de
afrouxar as formas institucionais de regulamentacdo do trabalho, visando trazer para
dentro da empresa os determinantes da estrutura ocupacional e “remover as restricdes
impostas as empresas na gestdo de suas politicas de contratacdo e dispensa de mao-de-
obra que impediam o ajuste rapido da sua demanda de trabalho as variagdes conjunturais
do nivel de atividade econémica” (DEDECCA, 2005, p. 26). Dessa forma, os sistemas
nacionais de relacdo de trabalho consolidados a partir do desenvolvimento das
negociacOes coletivas comecaram a ser finalmente desarticulados. Em suma, a

contrapartida da maior flexibilidade obtida pelas empresas foi um enfraquecimento na
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regulacdo social do trabalho, que passa a assumir o papel de principal variavel de ajuste
para as empresas.

Estas transformacdes nas formas de relacdo capital-trabalho no capitalismo séo
bem ilustradas por algumas formulac@es teoricas, como o sistema de relacdes de trabalho
de Dunlop, de 1957. Para este autor, a relacdo capital-trabalho é organizada como um
jogo de forca entre trés atores sociais: as organizacOes representativas das empresas, as
organizacg0es representativas dos trabalhadores, e os 6rgdos do Estado. Tal sistema reflete
a forma de articulacdo destes stakeholders em contextos sociais, politicos e econdmicos
especificos, e afeta diretamente a forma de regulamentacdo do trabalho e das
qualificacBes exigidas' (ALMEIDA, 2003).

Burawoy, citado por Almeida (2003, p. 65), utilizando tal critério politico na
relacdo capital-trabalho na producdo, identifica trés grandes fases distintas no capitalismo.
O autor denomina o primeiro periodo do capitalismo de Despotismo de Mercado, fase em
que a subordinacéo do trabalho ao capital € absoluta e a sobrevivéncia do trabalhador fora
desta relacdo impraticavel. A reproducdo do capital se dava, neste periodo, via
expropriacdo dos meios de producdo dos trabalhadores, como a extensdo da jornada e
intensificacdo do trabalho.

O periodo do fordismo, chamado pelo autor de Periodo Hegeménico, €
caracterizado por uma institucionalizacéo das relacGes de trabalho, com uma conciliacéo
entre capital e trabalho propiciada pelo forte papel mediador desempenhado pelo Estado e
pela forca dos sindicatos. Este jogo de forca entre os trés grupos criou as condicdes para
0 surgimento de uma estrutura de controle do uso do trabalho que ultrapassava os limites
da empresa, levando & emergéncia do emprego padronizado'?. O maior controle do
Estado e dos sindicatos e a resultante forte regulacdo do mercado de trabalho na definicéo
do salario minimo, tarefas e postos de trabalho foi responsavel pela generalizacdo de

critérios de contratacdo, demissdo, promocao, estrutura de qualificacdo e programas de

1 Além dos interesses dos grupos, os sistemas de relagdes de trabalho so influenciados também pelas
caracteristicas tecnoldgicas e formas de organizacdo do processo produtivo do periodo e local, uma vez que
mudancas tecnoldgicas (que afetam o padrdo de produgdo) impactam a organizagdo de trabalho através da
alteracdo do nivel de emprego alocado e do contetido dos trabalhos demandados (ROSANDISKI, 2002).

12 Dedecca (2005) nota que o emprego padronizado, ou standard employment relationship, so as formas
de ocupacdo que cumprem as determinacdes da legislacdo social em vigor, cobertas pelos processos de
negociacdo coletiva, que ocupam plenamente a jornada de trabalho socialmente determinada e que
propiciam um nivel adequado de remuneragéo.
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qualificacdo, etc. A prética de negociacdo coletiva das classificacbes de ocupagdes se
traduziu na reducdo da autonomia das empresas quanto a forma de uso (jornada),
ocupacdo (funcdes e tarefas) e remuneracdo (salario minimo) da forca de trabalho. O
mercado de trabalho tornou-se mais homogéneo, com menor diferenciacdo salarial, niveis
baixos de desemprego e maior estabilidade nos contratos de trabalho (POCHMANN,
1999).

Rosandiski (2002) resume bem ao realcar

[...] o importante papel disciplinador exercido pela institucionalizagdo das
relagdes de trabalho na configuracdo da forma de uso do trabalho no periodo
fordista. De um lado, a regulacdo imp0s restricfes as praticas abusivas de uso
do trabalho por parte das empresas e, por outro, conduziu & homogeneizagéo
das condicdes de insercdo da classe trabalhadora [...] consolidando uma larga
base de trabalhadores assalariados com estabilidade de emprego e renda, que
cumpriam um importante papel na sustentacdo do consumo, tdo fundamental
para viabilizar a producéo em massa. (p. 11).

Esta forte regulacdo do mercado de trabalho estabeleceu, por outro lado, uma
homogeneidade em relacdo as condigdes a serem respeitadas pelos empregadores, e isto
fez com que as desvantagens da concorréncia inter-empresa fossem parcialmente
anuladas, uma vez respeitadas as normas do contrato de trabalho e com os empregadores
arcando com obrigac6es em comum. (ALMEIDA, 2003).

E importante notar que ja neste periodo de forte institucionalizagdo havia uma
segmentacdo na estrutura de relagdes de trabalho. Pelo fato dos trabalhadores nos
segmentos mais externos da estrutura ocupacional usufruirem também de algumas das
vantagens daqueles de segmentos mais internos, as empresas ja procuravam adotar
politicas salariais especificas a certos grupos de trabalhadores mais qualificados e
nucleares da estrutura ocupacional, visando melhorarem seu poder de contratacdo (caso
comum no Japao) (ROSANDISKI, 2002; DEDECCA, 2005).

A partir dos anos de 1980, com o aprofundamento da adocdo de politicas
neoliberais de reducdo do papel do Estado (corte dos subsidios a varios setores,
privatizacdes, etc.) e do rompimento com as politicas de integracdo social do pos-guerra,
observa-se, como parte da implementagé@o de novas estratégias produtivo-organizacionais

dentro das empresas, um forte processo de desverticalizacdo produtiva e uma
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intensificacdo do movimento de terceiriza¢ao (subcontratacdo de producéo e servigos) no
ambito principalmente das grandes empresas. Este movimento de racionalizagdo se
intensifica ainda mais a partir da década de 1990, quando se registra uma tendéncia
generalizada de reducdo do nivel do emprego até mesmo em paises como o Japdo e a
Alemanha, que haviam, de certa forma, resistido mais fortemente as préaticas neoliberais
(DEDECCA, 2005).

Tais reestruturagdes foram ndo apenas de ordem inter-setorial como também
intra-setorial, e levaram a profundas transformacdes na dindmica de demanda e oferta por
trabalho. De modo geral, como pode ser verificado pela tabela 1, houve um forte
esvaziamento do contingente de trabalhadores empregados pelo setor industrial, que em
parte migrou para o setor de servi¢os, embora ndo tenham sido absorvidos na mesma
proporcdo. A taxa de elevacdo da participacdo de servigos na estrutura ocupacional
comeca a entrar em regressdo na década de 1990, quando a informatizacdo e a
terceirizacdo também atingem este setor. Além disso, o0 setor publico passa também a
acompanhar os processos utilizados pelo setor privado, incorporando formas de trabalho
terceirizado e por tempo determinado. (ALMEIDA, 2003).

Tabela 1: Estrutura ocupacional em paises e anos selecionados (% do emprego
total).

Agricultura Industria Servicos
Pais/Ano 1920 1960 1995 2000 | 1920 1960 1995 2000 [ 1920 1960 1995 2000
Alemanha 335 138 3,0 2,7 389 482 370 334]| 276 380 600 639

EUA 28,9 8,0 2,7 26| 329 323 241 229 382 59,7 732 745
Franca 436 214 51 39| 29,7 362 27,7 242 26,7 424 672 720
Inglaterra 142 41 2,2 15| 422 478 262 251 436 481 716 731
Japéo 56,4 30,2 5,9 50| 196 285 343 312] 240 413 598 63,7

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Pochmann (1999) e OCDE (2000)

Os novos modelos organizacionais resultaram em um nivel elevado de
flexibilidade produtiva, o que significava que as empresas nao tinham mais necessidade
de manter um grande contingente de trabalhadores empregados em carater permanente.
Isto levou a intensificacdo na pressdo pela desregulamentacdo das relacbes de trabalho
vigentes anteriormente, com uma crescente demanda por parte das empresas por uma

estrutura de ocupacgdes menos rigidas e por um menor grau de restricdo em termos do uso
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do trabalho e de formas de contratacdo fora do modelo de emprego padronizado
convencional, como por tempo determinado ou regime de trabalho parcial. Nesse ambito,
a pratica de negociacdo coletiva perde forca e passa a ser mais voltada a definicdo de
procedimentos gerais de referéncia para as negociacfes nas empresas, € ndo mais a
determinagdo do uso, ocupacdo e remuneracdo da forca de trabalho. Ao mesmo tempo,
cresce a tendéncia a individualizacdo das relagBes entre a empresa e seus funcionarios,
com as primeiras procurando a0 maximo excluir tanto os sindicatos quanto o Estado. H4,
portanto, um movimento de substituicdo da logica social de negociacdo por uma légica
contratual nas relagdes de trabalho, com a consequente internalizacdo de tais relagcdes no
ambito das empresas, ou segundo Dedecca (2005, p.14), um “padréo privado de gestéo e
uso do trabalho”.

Outro fato importante que teve e tem tido grandes repercussdées no mundo do
trabalno é a desverticalizacdo produtiva das grandes empresas, dando origem ao
crescimento das chamadas empresas e servicos terceirizados. Embora tenha havido uma
forte migracdo do trabalho das empresas de grande porte para as pequenas e médias
empresas, este movimento foi caracterizado por uma precarizacdo do trabalho nestas
ultimas, com a adocéo de contratos de trabalho por tempo determinado e parcial. Além
disso, como aponta Dedecca (2005), embora o nivel de emprego tenha crescido nestas
empresas, tal crescimento ndo foi suficiente para sustentar o nivel de emprego.

Em relacdo ao perfil do trabalhador e condi¢Ges de emprego, o setor industrial
apresenta alguns pontos em comum nos modelos organizacionais experimentados e
adotados nos diversos paises desenvolvidos: forca de trabalho de elevado nivel de
formacdo, estabilidade no emprego, diferenciacdo salarial relativamente baixa, dentre
outros (FERREIRA et al, 1991). Neste novo contexto, o trabalhador industrial tinha como
caracteristicas desejadas um alto nivel de formacdo (escolar ou técnica), capacidade de
desempenhar varias fungdes (polivaléncia e multifuncionalidade) e de trabalhar em
equipes, participando da gestdo da produgdo e do processo de inovacdo. Esta nova
exigéncia se traduziu em uma crescente heterogeneizacdo das condi¢bes dos

trabalhadores*®, com uma profunda separacdo entre trabalhadores mais qualificados e

3 Conforme sugere Rosandiski (2002, p. 20), esta individualizacdo do trabalhador foi acentuada pela
regulacdo privada e redefinicdo do conteido das qualificacfes ocupacionais: se antes a regulacdo publica
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trabalhadores com nivel baixo de aptiddes. De fato, ha a constituicdo de um mercado de
trabalho dual, onde convive lado a lado um mercado de trabalho primario, com ocupacao
regular e de boa qualidade, salarios elevados e baixa rotatividade, e um mercado de
trabalho secundario, com aqueles incluidos precariamente e com grandes chances de
ingressar no contingente dos desempregados ou subempregados (BLANCHARD, 2000;
POCHMANN, 1999).

O novo equilibrio no jogo de poder entre os diferentes grupos de stakeholders foi
tal que surge uma forma distinta de controle do trabalho pelo capital. Com as regras de
uso da forca de trabalho e as politicas sendo elaboradas e voltadas para grupos
ocupacionais especificos, os trabalhadores, polarizados por disparidades de renda e
oportunidade de emprego — e em um ambiente de aumento do desemprego e de condi¢bes
heterogéneas de insercdo - perdem em grande medida o sentimento de classe
caracteristico do periodo do fordismo e se mostram dispostos a colaborar com as
empresas visando manter seus empregos. E nesse sentido que Burawoy denomina este
periodo de Despotismo Hegemonico, onde o trabalho se encontra extremamente
fragilizado frente ao capital (ALMEIDA, 2003).

A situacdo dos trabalhadores nesta nova era esteve condicionada, por um lado, a
I6gica rentista do setor privado e, por outro, a reducdo da capacidade dos Estados de
formularem politicas nacionais que visassem ampliar a geracdo de empregos. Conforme
nota Locke (1997), ao analisar as transformacdes nas relagdes de emprego em mais de
uma dezena de paises da OCDE, as experiéncias das empresas ndo sdo e nem foram
universais e nem uniformes. Enquanto algumas procuraram aumentar a proficiéncia e
flexibilidade do local do trabalho e promoveram maior comunicacdo, confianca e
coordenacdo entre os varios niveis de trabalhadores da empresa, outras procuraram se
ajustar a crescente concorréncia via competicdo de custos e precos, ou seja, reducdo de
pessoal. E outras ainda combinaram ambas as estratégias anteriores, adaptando praticas
de alta confiabilidade com os empregados mais qualificados e de maior valor, e

fornecia os elementos minimos para credenciar os candidatos no mercado de trabalho, a regulacéo ao nivel
de empresa deu ao conceito de qualificacdo o carater individualizado de “competéncia”, sendo limitado ao
processo especifico da empresa, e que privilegiando uma abordagem contratual acaba por enfraquecer a
negociacao coletiva.
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simultaneamente explorando outros grupos de trabalhadores empregados em outras
divisdes ou &reas.

Embora cada pais (e regides e setores distintos nestes paises) tenha apresentado
um comportamento distinto, a resultante, de modo geral, foi um agravamento nas
condi¢bes de emprego, com um maior nivel de instabilidade no mundo do trabalho e
precarizacdo das condicdes e relagdes de trabalho (POCHMANN, 1999).

3.2 Consequéncias sobre o mundo do trabalho

Para o mundo do trabalho, sdo varias as conseqliéncias do processo de
racionalizacdo produtiva. Embora talvez o aumento do desemprego nos paises seja um
dos resultados mais perceptiveis e alarmantes, nota-se também, em funcdo da
desregulamentacdo do mercado de trabalho e da flexibilizacdo dos contratos, o
crescimento das formas de trabalho atipicas como propor¢do do emprego total. Além
disso, ocorreu também uma intensificacio no movimento de terceirizagcdo (sub-
contratacdo de mao-de-obra) e um aumento da desigualdade salarial. De modo geral, o
resultado final dessas diversas expressdes do processo de racionalizacdo produtiva € um
maior grau de vulnerabilidade para os trabalhadores em funcédo tanto da inseguranca da

relacdo de trabalho como de renda.

3.2.1 A expansdo do desemprego

Uma das consequiéncias de maior relevancia das j& mencionadas transformacdes
econdmicas das Ultimas décadas do século passado foi o aumento dos niveis de
desemprego nos paises de capitalismo avancado. Embora tal tendéncia tenha perdido
forca em grande parte dos paises da OCDE durante a década de 1990, o nimero de
desempregados nos paises da OCDE, em 2002, era de 36,4 milhdes, equivalente a uma
taxa de desemprego de 6,7% (OCDE, 2003, p. 21). Para Dedecca (2005), o problema do
desemprego mundial adquire atualmente uma gravidade ainda maior quando comparado
as suas formas de manifestacdo durante a Revolucdo Industrial ou na fase da Grande

Depressdo da década de 1930 porque, ao contrario dos periodos anteriores, no estagio
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avancado atual do desenvolvimento capitalista, com elevado grau de assalariamento, a
possibilidade de obtencdo de renda e sociabilidade fora do mercado de trabalho é algo
cada vez mais improvavel.

Independentemente da forma como o desemprego é definido e mensurado nos
diversos paises, este tem registrado elevacao, ainda que de forma distinta entre os paises.
De fato, para os paises da OCDE como um todo, tanto o desemprego aberto, que mensura
o0 nivel de desemprego de forma mais pontual, quanto o desemprego de longa duragéo (12
meses ou mais), que atua como um indicador estrutural para a capacidade de uma
economia sustentar seu mercado de trabalho, tém registrado elevacdo expressiva.
Dedecca (2005) aponta que pelo fato do desemprego se manifestar atualmente de maneira
heterogénea, as formas mais utilizadas de medic¢ao - como desemprego aberto e de longa
duracdo - embora indiqguem tendéncia de elevacdo, ainda assim ndo espelham a real
situacdo do desemprego ao ndo levar em consideracdo que uma grande parte dos
trabalhadores que perdem o emprego acabam passando para a inatividade ou desalento.
Além disso, tais taxas tampouco consideram o problema da subutilizacdo da mao-de-obra,
0 que ndo reflete em aumento da taxa de desemprego aberto.

A OCDE adota uma metodologia de padronizacdo de taxas de desemprego,
seguindo critérios definidos pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), de
maneira a realizar ajustes em funcdo das distintas definicdes e métodos de célculo
peculiares a cada pais, permitindo a comparabilidade dos dados (BLANCHARD, 2000).
As variacbes na taxa de desemprego padronizada para alguns paises da OCDE para
determinados periodos desde a década de 1960 podem ser acompanhadas pela tabela 2.
Nota-se um forte aumento no desemprego no periodo 1974-79 e 1980-89, o primeiro em
decorréncia da crise do petrdleo e o segundo em funcédo da forte recessao econémica da
década de 1980. Cumpre também observar que embora as taxas de desemprego tenham
de certa forma registrado queda nos anos recentes, as taxas ainda se encontram, para a
maioria dos paises, ainda muito acima daquelas verificadas no periodo pré-década de
1970.
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Tabela 2: Taxas de desemprego padronizadas em paises e anos selecionados

(em %).

Pais/Periodo  1960/67 1968/73 1974/79 1980/89 1990/2000 2006
EUA 5,0 4,6 6,7 72 5,6 4,6
UK 15 2,4 4,2 9,5 7,7 53
Japéo 1,3 1,2 19 2,5 3,2 4,1
Alemanha 0,8 0,8 3,5 6,8 75 8,4
Suécia 1,6 2,2 19 2,5 6,1 7,0
Franca 15 - 4,5 9,0 10,9 9,5
Italia 4,9 5,7 6,6 9,9 10,7 6,8

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Dedecca (2005), OCDE (2003) e OCDE (2007)

O desemprego ndo atinge todas as camadas da populagdo uniformemente.
Conforme ilustra a tabela 3, na OCDE, por exemplo - e novamente considerando-se que
ha forte variacdo entre 0s paises - 0s grupos mais atingidos sdo as mulheres, os
trabalhadores mais idosos e os trabalhadores com baixa qualificagdo - embora estes
tenham registrado uma melhora em sua condi¢do de emprego entre 1991-2001 (OCDE,
2003). Os jovens entre 15 a 24 anos sdo também duramente atingidos pelo desemprego, o

que ilustra o problema de absorcéo produtiva desta parte da populacéo™.

Tabela 3: Composicéo do desemprego em paises e anos selecionados (em %).

Paises Feminino Até 24 anos + de 55 anos Baixa

Qualificacéo
1985 1992 | 1985 1992 | 1985 1992 | 1985 1992
Alemanha 8,9 8,3 11,0 8,2 8,9 14,2 8,9 8,9
EUA 5,4 6,0 17,2 13,3 57 4,7 15,2 135
Franca 13,1 13,6 19,7 24,6 6,3 7,7 149 121
Inglaterra 4,8 7,4 12,4 17,3 8,9 10,0 126 12,3
Italia 19,5 17,8 30,5 30,6 2,9 2,0 7,3 7,3

Japéo 2,4 3,2 45 51 3,9 2,7 - -

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Dedecca (2005)

O debate em relacdo as raizes do aumento dos niveis de desemprego nos paises da
OCDE a partir dos anos de 1970 se concentra principalmente em torno de dois tipos de

Y E importante notar, todavia, que o perfil da forca de trabalho também sofreu alteracdes no decorrer da
segunda metade do século passado, principalmente com a entrada das mulheres no mercado de trabalho,
aumentando, assim, a taxa de participacdo, agravando o problema do desemprego. (POCHMANN, 1999).
Além disso, a alta taxa de ndo participacdo entre os jovens na OCDE reflete também o fato de que grande
parte deste grupo estuda em periodo integral (OCDE, 2003).
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interpretacfes. A primeira visdo, do tipo classico e associada ao pensamento neoliberal,
interpreta o problema do desemprego de forma restrita ao mercado de trabalho.
Argumenta que além dos aspectos conjunturais — reflexos de flutuages de carater mais
temporario em funcdo de politicas macroeconémicas — 0 desemprego tem como causa 0
fato dos salarios reais se encontrarem muito elevados vis-a-vis a produtividade, em meio
a uma situacdo na qual o mercado de trabalho se encontra engessado (através da forte
regulacdo criada pelos sistemas de protecdo social e pelas praticas de negociacédo
coletivas) a um grau em que as empresas véem suas possibilidades de aumento de
produtividade e tomadas de decisdes de investimento comprometidas.

Nesse sentido, seus proponentes — principalmente a OCDE e o Banco Mundial —
baseando-se em estudos mostrando evidéncias de que mercados de trabalho fortemente
regulados exibem niveis elevados de desemprego - prescrevem como solucdo a
flexibilizagcdo dos mecanismos publicos regulatorios de forma a diminuir a chamada
rigidez do mercado de trabalho (que engloba aspectos desde o poder dos sindicatos, nivel
de contribuicdo dos empregadores a previdéncia, custo de desligamento de empregados,
nivel e periodo de seguro-desemprego, forma de contracdo, uso e remuneracdo, etc.),
além de uma maior qualificacdo técnica-educacional da mao-de-obra. (DEDECCA, 2005;
POCHMANN, 1999) De fato, o principal argumento desta corrente é que a maior
flexibilidade combateria as mazelas sociais oriundas do desemprego: as empresas
contratariam mais caso 0s custos associados a contratar, manter e demitir m&o-de-obra
fossem menores, ou caso a legislacdo autorizasse a contratacdo temporaria de mao-de-
obra, em tempo parcial, etc., embora as protecOes para estes trabalhadores ndo fossem as
ideais. Ou seja, a postura € a de que € melhor ter um emprego atipico (ou mesmo
precario) do que nenhum emprego.

Outras correntes, como aquela de inclinacdo marxista, adotam um ponto de vista
mais geral ao defender que o desemprego, ao invés de meramente refletir problemas

internos ao mercado de trabalho como a exagerada elevacdo de salérios, tornou-se um

15 Este assunto é ainda bastante controverso. Varios outros estudos, como o de Nickell e de Dahlin, indicam
que os fatores de rigidez do mercado de trabalho podem também atuar para reduzir o nivel de desemprego
caso estejam adequadamente construidos na estrutura do mercado de trabalho de um pais. Os autores
concluem que o fato de ter politicas ativas para 0 mercado de trabalho, forte presenca sindical, e protecéo
ao emprego ndo necessariamente implica que uma economia terd um maior nivel de desemprego do que
outra onde haja um grau minimo de atividade sindical e de envolvimento do Estado no mercado de trabalho
(DAHLIN, [200_]).
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problema estrutural, refletindo uma gama de elementos que compdem o quadro de
transformacdes das estratégias de valorizagdo do capital, dentre o0s quais a
internacionalizacdo e desregulamentacdo do mercado financeiro. Sustentam tambeém que
neste processo, 0 progresso e a difusdo tecnoldgica (evolugdo da tecnologia
informacional e da organizagdo do trabalho nos moldes da producdo enxuta) adquirem
uma importancia crucial no aumento do desemprego ao provocar a substituicdo de
trabalho vivo por trabalho morto (GIMENEZ, 2001; GORENDER, 1997).

A corrente keynesiana, por sua vez, ao invés de colocar a énfase na flexibilizacdo
do mercado, aponta que o problema do desemprego € causado pela insuficiéncia de
demanda agregada. Sugere que a solucdo, portanto, passa necessariamente pela retomada
do desenvolvimento econémico e pelo aumento do gasto publico e das politicas publicas
reguladoras (POCHMANN, 1999).

Ainda, alguns economistas adotam argumentos neo-mercantilistas e creditam o
desemprego as modificacdes nas estruturas produtivas dos paises em meio a crescente
globalizac&o™®, esta tltima reduzindo o estoque de empregos de menor qualificagdo nos
paises capitalistas avancados face a capacidade das grandes empresas de deslocar-se para
novas regides e devido a maior oferta de bens produzidos a partir de salarios baixos nos
paises em desenvolvimento.

Finalmente, alguns economistas utilizam-se de argumentos neo-schumpeterianos
ao defender que o desemprego se da em funcdo do “inevitdvel descompasso entre as
mudancas tecnoldgicas do recente ciclo de inovacdes [...] e as instituicbes vigentes”
(FEIJO e CARVALHO, 1999, p. 66), em um processo tipicamente schumpeteriano de
destruicéo criadora.

O novo padréo tecnoldgico, embora intensifique a dotacdo de capital por homem,
poderia levar a um aumento da demanda agregada desde que a produtividade fosse
repassada aos salarios. O resultado seria uma alteracdo no perfil setorial da economia,
com o surgimento de setores de produgdo completamente novos e uma tendéncia de

migracdo do trabalho do setor industrial para o setor de servigos, com a substituicdo de

1% Em relagdo aos efeitos do processo de globalizacdo, um relatério da OCDE indica que a expansdo do
comércio com paises com renda mais baixa ndo tem sistematicamente implicado em uma perda de salario
para os trabalhadores dos paises da OCDE em funcdo da migracdo de postos de trabalho para paises em
desenvolvimento, mas sim uma mudanca nos perfis setoriais sobre emprego agregado nos paises da OCDE
(OCDE, 2005).
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postos de menor qualificacdo por aqueles de maior qualificacdo, e ndo simplesmente o
desaparecimento do trabalho!” (POCHMANN, 1999). A relacdo entre tecnologia e
emprego, portanto, ndo é tdo direta, e depende, dentre outros fatores, do ritmo de
crescimento da economia, das relagdes entre capital e trabalho e do grau de intervencéo

do Estado no emprego.

3.2.2 Flexibilizacdo das relacoes contratuais

Além do desemprego estrutural, a desregulamentacdo do mercado de trabalho e a
flexibilizacdo dos contratos tém se configurado como outra das conseqiiéncias das
profundas transformacdes econémicas sobre 0 mundo do trabalho. O resultado, de modo
geral, tem sido o crescimento das formas atipicas e muitas vezes precarias de relacdes de
trabalho e a intensificagdo do movimento de terceirizacdo, em detrimento da redugéo do
assalariamento em tempo integral, favorecido pela auséncia de legislagéo especifica, em
alguns paises, ou por mudancas na regulamentacdo publica, em outros. No entanto, como

realca Dedecca (2005), o crescimento do trabalho atipico é

[...] a face mais visivel da precarizacdo do mercado de trabalho, mas apenas
uma expressdo parcial do processo. A outra faceta estd relacionada as
mudancas nas condicoes de trabalho do emprego estavel, isto ¢, do cada vez
mais restrito mercado de trabalho (p. 44).

Esta tendéncia a flexibilizacdo foi principalmente resultado da aceleracdo do
processo de transformacfes técnicas e do esforco de racionalizacdo produtiva das
empresas, que procuravam impor regimes e contratos de trabalho mais flexiveis para
ganhar autonomia na contratacdo da forca de trabalho e, assim, garantir a possibilidade de

ajustar seu nivel de emprego as flutuagcdes no nivel e composicdo de sua demanda.

" Em que pese a visdo amplamente difundida de que o progresso tecnoldgico inexoravelmente levaria ao
aumento do desemprego ou até mesmo ao fim do emprego, a teoria e as evidéncias apontam em outra
direcdo. No curto prazo, o progresso tecnoldgico pode ou ndo levar a aumentos no nivel de desemprego, em
funcdo do produto aumentar ou ndo proporcionalmente aos ganhos de produtividade. No médio prazo, as
evidéncias apontam que o maior crescimento da produtividade tende a gerar uma menor taxa de
desemprego, e vice-versa. O desemprego decorreria basicamente de mudancas estruturais que levam ao
crescimento da demanda por trabalhadores com determinadas habilidades, em alguns determinados setores
da economia, em detrimento de outros, alterando a composicdo setorial da ocupacdo (BLANCHARD,
2000).
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Assim, ainda que as empresas reconhecessem a importancia de seguranca do emprego
por questdes de produtividade, eficiéncia e lucro, estas passaram a exercer forte presséo
sobre o Estado e sindicatos de trabalhadores no sentido de reduzir o grau de regulacéo e
regulamentacdo do mercado de trabalho e obter uma relacdo de producao-trabalho auto-
regulada, onde as determinagdes de sua estrutura ocupacional e forma de remuneragéo
fossem internalizadas (DEDECCA, 2005). A individualizacdo da relacdo capital-trabalho
possibilitou “tanto flexibilizar a remuneracdo, vinculando-a ao rendimento individual do
trabalhador e ao nivel de atividade conjuntural, como modular a jornada de trabalho,
eliminando os tempos mortos do trabalho e dos equipamentos” (ROSANDISKI, 2002, p.
16).

Outro fator que contribuiu para intensificar o esforco de flexibilizacao foi o maior
grau de competicdo com o0s setores intensivos em mao-de-obra dos paises em
desenvolvimento, que afetou principalmente o setor de bens comercializaveis (DORE,
2004).

O resultado foi uma transformacédo na estrutura do emprego, que se distanciou da
forma padrdo e homogénea do pds-guerra e se tornou mais heterogénea, fragmentada e
descentralizada quanto as condi¢Ges de insercdo, com 0 surgimento de empregos
atipicos,*® como por exemplo o trabalho em tempo parcial ou através de contratos por
tempo determinado, e dando origem ao ja comentado mercado de trabalho dual, formado
pelos chamados mercado externo de trabalho (trabalhadores de baixa qualificacdo, que
recebem o salario profissional e sem adicionais) e mercado interno de trabalho
(trabalhadores com funcbes-chave para a estabilidade e continuidade do processo de
trabalho). Tal processo pode ser notado no caso do modelo toyotista japonés, no qual a
estabilidade no emprego e a baixa diferenciacdo salarial apenas se aplicam aos

trabalhadores altamente qualificados:

18 O trabalho atipico, ou ndo padréo, pode ser interpretado como as formas de trabalho que se distanciam do
sistema padronizado fordista. Embora o trabalho atipico seja visto como uma alternativa ao desemprego,
este ndo necessariamente indica uma precarizacdo do trabalho: algumas formas de trabalho sé&o
intrinsecamente atipicas, € 0 grau de protecdo a essas formas de trabalho varia bastante entre os paises.
Autores como Dedecca (2005), por outro lado, consideram que a propria flexibilizacdo da estrutura
ocupacional, do uso e remuneracdo da forca de trabalho, mesmo néo se constituindo na criacdo de formas
de trabalho atipicas, ja € em si uma precarizacdo das condi¢Ges dos trabalhadores.
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O toyotismo estrutura-se a partir de um ndmero minimo de trabalhadores,
ampliando-os, através de hora extra, trabalhadores temporarios ou
subcontratagdo, dependendo das condi¢cBes de mercado. O ponto de partida
basico é um numero reduzido de trabalhadores e a realizagdo de horas extras
(ANTUNES, 2002, p. 36).

Segundo Dore (2004), ha uma importante distin¢do entre dois tipos de esforgos
adotados para uma maior flexibilidade. O primeiro, a flexibilidade interna, busca a
eficiéncia produtiva dentro do ambiente da empresa através de boas praticas
organizacionais, inovacles inteligentes e trabalho consciente. JA& o segundo tipo, a
flexibilidade externa, se da no sentido de otimizar a eficiéncia de alocacao do trabalho na
economia, através de um maior grau de autonomia das empresas na contratacdo e na
demissdo de funcionarios, possibilitando a empresa reduzir seu tamanho a um custo
minimo e a encontrar as habilidades necessarias no mercado de trabalho. Tal distin¢do é
importante porque diferentes paises e empresas deram énfases distintas a estas duas
formas, com resultados também distintos.

Em termos de flexibilidade interna, a flexibilizagcdo do grau de institucionalizacdo
das relagdes de trabalho se deu basicamente através de alteracdes em trés niveis de
negociacao: estrutura ocupacional, uso e forma de remuneracdo do trabalho.

As pressbes no sentido de alteracBes na pratica de negociacdo da classificacdo
ocupacional foram reflexos do surgimento do novo perfil de trabalhador, mais qualificado,
multifuncional ou polivalente, em um ambiente de reorganizacdo produtiva, 0 que
implicava em uma maior necessidade das empresas de ampliarem sua autonomia na
alocacdo e mobilidade do trabalho nas plantas produtivas e de aumentarem seu poder de
ditar suas politicas salariais internas, uma vez que os rigidos e complexos critérios de
classificacdo definiam as formas de contratagdo, promocao, critérios de demissdo, etc. A
resultante foi a pratica de negociacdes altamente descentralizadas de classificagdes de
conteddos mais genéricos e de aplicacdo bastante flexivel, com reducdes de niveis
hierarquicos. Dedecca (2005) acrescenta que este processo fez com que tanto o Estado
como os trabalhadores perdessem grande parte do controle na determinacao dos salrios,
significando um retrocesso em relacdo a uma conquista importante que os trabalhadores

haviam conseguido no pos-guerra.
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Quanto ao uso (jornada) do trabalho, as empresas buscaram alterar as normas
gerais de controle da extensdo e gestdo da jornada de trabalho, visando reduzir o nivel de
ociosidade nao desejada (tempos mortos de trabalho e de equipamento) e criar um
movimento mais sincronizado entre nivel de producdo e demanda de trabalho. Isto se da,
por exemplo, através da utilizagdo de uma média semestral ou anual do numero de horas
trabalhadas, e o efeito foi uma eliminacéo progressiva, parcial ou total do pagamento de
horas extras ou a reducdo da contratacdo de trabalhadores adicionais nos momentos de
pico da producdo (DEDECCA, 2005).

Em relacdo a remuneragdo do trabalho, as alteragGes na forma de definicdo de
ocupacdo e de uso do trabalho acabaram por levar a uma individualizagdo dos salarios,
com a determinacdo da remuneracdo mais fortemente baseada no desempenho imediato
no trabalho (no caso do segmento externo e mais geral de trabalho) ou em uma estrutura
que leva em consideracdo o desempenho individual, da equipe de trabalho, e da prépria
empresa (no caso do segmento interno e mais estavel). Portanto, a remuneracdo do
trabalhador se tornou cada vez mais atrelada ao seu rendimento especifico (DEDECCA,
2005).

No tocante a flexibilidade externa, voltada a otimizacdo da eficiéncia de alocagédo
do trabalho na economia através da flexibilizacdo das formas de relacfes de trabalho, o
surgimento e intensificacdo de novas modalidades de trabalho atipicos — e por vezes
precarios — foi a forma encontrada de superar o impasse capital-trabalho.

Embora as formas atipicas de trabalho sempre tenham feito parte dos sistemas de
emprego assalariado, estas se contrapdem a forma tipica de trabalho industrial
caracteristica do fordismo, o chamado sistema padronizado, que se desenvolveu em um
ambiente altamente regulamentado e com acordos coletivos. O carater de precariedade do
trabalho atipico reside exatamente no fato deste se distanciar da forma de trabalho padréo
em termos do grau de instabilidade do trabalho (menor duragdo do contrato de trabalho
ou risco elevado de perda do emprego), controle sobre o trabalho (grau em que o
trabalhador tem controle sobre as condigdes de trabalho, salério, ou ritmo do trabalho),
protecdo do emprego (grau em que o trabalhador se encontra protegido pela lei,
organizacOes coletivas, ou préaticas culturais) e grau de vulnerabilidade econdmica ou
social do trabalhador (RODGERS, 1989).
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Neste sentido, dentre as muitas formas de trabalho atipico, as que mais vém
crescendo nos paises de capitalismo avancado sdo o trabalho em tempo parcial e o
trabalho por tempo determinado.

I tem crescido em

Segundo relatorios da OCDE, o trabalho em tempo parcia
grande parte dos paises de capitalismo avangado, tendo sido responsavel por pelo menos
a metade do crescimento do emprego total na década de 1990. Tal crescimento tem
ocorrido principalmente no setor de servicos, e € mais observado nos grupo de
trabalhadores do sexo feminino, jovens e, em menor grau, entre os trabalhadores de mais
idade (OCDE, 2003). O crescimento da modalidade de trabalho em tempo parcial foi
viabilizado pela limitada regulacdo publica da jornada de trabalho e pela implantacéo da
modulacdo da jornada mediante negociacdo coletiva, principalmente a partir da segunda
metade dos anos de 1980 (DEDECCA, 2005). A tabela 4 apresenta a evolucdo do
trabalho em tempo parcial como propor¢do do emprego total em paises selecionados da
OCDE. Guardando as singularidades de cada pais, nota-se um aumento na taxa de
evolucdo do trabalho parcial no decorrer dos anos, resultado dos periodos de recessoes,
enfraguecimento do movimento sindical, e da desregulamentacdo do mercado de trabalho

nos diversos paises.

Tabela 4: Porcentagem do emprego em tempo parcial no emprego total em paises
e anos selecionados.

Ano/Pais EUA Alemanha Suécia Reino Unido Franca Itdlia Japéo

1973 15,6 10,1 - 16,0 59 6,4 13,9
1979 16,4 11,4 23,6 16,4 8,1 53 15,4
1983 18,4 12,6 24,8 19,4 9,6 4,6 16,2
1993 17,6 15,1 24,9 23,4 13,7 5,4 21,2
1995 18,9 16,3 24,3 24,1 15,6 6,4 20,1
2001 13,0 17,6 13,9 23,0 13,8 12,2 249

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Dedecca e OCDE (2003)

Outra forma atipica de emprego é o trabalho com contrato por tempo determinado,
e engloba vérias subcategorias, como 0s empregos sazonais, empregos ocasionais, certos

tipos de emprego no setor publico, etc. Segundo a OCDE, embora esta modalidade de

19 Segundo o conceito adotado pela OCDE, o trabalho em tempo parcial se refere aos trabalhadores cuja
jornada é geralmente inferior a 30 horas semanais em seu emprego principal (OCDE, 2003).
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emprego tenha crescido a uma taxa menor do que o trabalho em tempo parcial na década
de 1990 em cerca de 2/3 dos paises da OCDE, a situacdo dos trabalhadores sob esta
modalidade de relagé@o contratual se mostra bastante precaria, uma vez que cada vez mais
ao término segue-se ndo uma renovacdo, mas o desemprego (OCDE, 2003). Embora
muitas vezes a remuneracdo do trabalhador sob contratos temporérios seja semelhante
aquela do trabalhador regular, esta modalidade de emprego apresenta um maior grau de
inseguranga do que 0 emprego permanente, uma vez que muitas vezes ndo garante
beneficios de protecdo social.

H& um intenso debate quanto a questdo da flexibilizacdo e do crescimento das
relagdes de trabalho atipicas terem ou ndo contribuido para expandir o emprego e aliviar
a condicdo de desemprego de longa duracdo, ou terem levado a um aumento na
proporcdo de trabalhos de baixa qualidade e baixa remuneracdo. Os dados ndo sdo
conclusivos, uma vez que a elevacdo da desigualdade dos rendimentos entre
trabalhadores nem sempre se confirma para o conjunto dos paises da OCDE (OCDE,
2003; POCHMANN, 1999).

3.2.3 Terceirizacdo e outras tendéncias

O aumento do carater de precariedade do trabalho pode ainda ser constatado pelo
forte movimento de terceirizacdo (subcontratacdo de producéo e servigos) realizado pelas
grandes empresas, e intensificado principalmente a partir da década de 1970 em grande
parte dos paises da OCDE.

A terceirizacdo é uma estratégia adotada principalmente pelas grandes empresas
atraves da qual estas transferem atividades consideradas periféricas as empresas
contratadas — pequenas empresas ou negdcios autbnomos prestadores de servico —
podendo, assim, concentrar seus esforgos produtivos em sua atividade principal. Além
disso, a subcontratacdo permite que as empresas transfiram mdao-de-obra e custos
trabalhistas para a empresa dita terceirizada, visando adaptarem-se a flutuacdes de
demanda e reduzirem os custos (CACCIAMALI e BRITTO, 2002).

Embora a subcontratacdo tenha sido um fendmeno recorrente durante o

desenvolvimento do capitalismo, esta pratica cresceu apds a 2% Guerra Mundial e ainda
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mais acentuadamente a partir da crise da década de 1970. Embora em um primeiro
momento o foco da terceirizagcdo tenha sido concentrado em atividades extremamente
periféricas (seguranca patrimonial, limpeza, etc.), como forma de racionalizar a
composicao de ocupac¢des, mantendo apenas as atividades essenciais dentro da empresa e
tratando as outras ocupac¢Ges como servigos passiveis de serem adquiridos em um
mercado de fornecedores, passou-se mais tarde a terceirizar também ocupacdes de niveis
elevados de especializacdo técnica, como os setores de informaticas das empresas
(GOMES e VIDAL, [199 ]). Para estes autores, 0 movimento atual de terceirizacdo €
caracterizado ndo mais apenas pelo aspecto de subcontratacdo de atividades e servicos

marginal-periféricos ou técnico-especializados:

Trata-se de um novo foco, de uma nova maneira de pensar e de constituir o
processo de producdo ndo mais como um corpo, mas como uma rede inter-
recorrente. Esta tendéncia, também chamada de focalizagdo, esta associada ao
objetivo da empresa selecionar o que é estratégico em seus produtos e
processos produtivos, e consequentemente externalizar ou ndo processos de
producdo ou de apoio, mas certamente passando as atividades para uma outra
empresa. Este processo esta associado ao objetivo das empresas de
concentrar-se no core dos seus produtos e competéncias, mantendo-se
especializadas e inovadoras (p. 3).

Embora a reducdo dos contingentes no mercado de trabalho interno das grandes
empresas tenha sido parcialmente compensada pela migracdo de grande parte dos
trabalhadores para as pequenas e médias empresas subcontratadas, uma parcela razoavel
do emprego criado nestas empresas ndo é protegida pela legislacdo laboral, e muitas
vezes esconde uma grande subutilizacdo de forca de trabalho. Isto se da porque a mao-de-
obra contratada atraves de terceirizacdo pode estar sujeita a condi¢cdes de trabalho
semelhantes aquelas dos trabalhadores regulares, mas geralmente apresenta um grau
maior de inseguranca em termos da manutencdo do contrato de trabalho (DEDECCA,
2005)

De modo geral, como consequéncia do processo de terceirizacdo sobre o mundo
do trabalho, pode-se apontar a reducdo do nimero de postos de trabalho e as mudancas
nas condicdes de vida e trabalho de vérias categorias profissionais, muitas vezes
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implicando em precarizacdo das condigOes de trabalho, que vdo desde modificacdo nos
ritmos até perda dos direitos sociais (GOMES e VIDAL, [199 ]).

Outras transformacdes resultantes do movimento de flexibilizacdo séo a tendéncia
de reducdo do tempo de trabalho, 0 aumento da disparidade salarial entre os trabalhadores
e a reducéo da densidade sindical, fendbmenos que de certa forma estdo relacionados. Em
relacdo a reducdo do tempo de trabalho, que muitas vezes tem sido apontada como uma
solucdo para o problema do desemprego, se antes 0 nUmero maximo e minimo de horas
trabalhadas era resultado de uma luta historica entre capital e trabalho visando melhorar
as condi¢Oes de vida dos trabalhadores, atualmente a questdo do tempo de trabalho toma
um sentido da possibilidade da diminuicdo do desemprego (ALMEIDA, 2003). A
tendéncia a reducédo da jornada de trabalho observada desde a década de 1970 nos paises
da OCDE sofreu uma interrupcao a partir da década de 1980, com o nimero de horas
trabalhadas tendo se mantido relativamente estdvel (DEDECCA, 2005). No entanto, em
alguns paises, notoriamente o Japdo, o nimero de horas trabalhadas continua elevado,
acarretando em situacGes de stress no trabalho e chegando ao ponto de comprometer a
saude fisica e mental dos trabalhadores.

J& 0 aumento da desigualdade salarial é atribuido ao crescimento da participacao
das modalidades atipicas de trabalho em relacdo ao total do emprego, uma vez que tais
formas de relagdes contratuais quase sempre apresentam remuneracao inferior e menor
protecdo da legislacéo laboral — ou seja, sdo mais precarias.

Quanto a reducéo da densidade sindical, nota-se que a capacidade de organizacao
dos trabalhadores através de sindicatos foi fragilizada, com diminuigdo de seu poder de
barganha, como conseqiiéncia da elevagédo das taxas de desemprego e do surgimento de
trabalho atipicos (HOUSEMAN, 2004). Para Almeida (2003), ao contrario dos Anos
Dourados, quando o sindicalismo florescia em um mercado de trabalho homogéneo,
composto majoritariamente por inddstrias e em um contexto de crescimento econdmico,
no quadro atual de aumento do desemprego, proliferacdo de trabalhos atipicos,
terceirizacao, flexibilizacdo do trabalho formal e crescimento do setor de servicos - onde
ndo ha uma cultura de sindicalizacéo -, os sindicatos representam apenas uma parcela dos

trabalhadores, o que se reflete em queda da taxa de sindicalizagcdo em varios paises.
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Em suma, o processo de racionalizagdo produtiva tem tido como resultado, para o
mundo do trabalho, um aumento no grau de precarizacdo das condicdes de trabalho e
vulnerabilidade dos trabalhadores. Isto ndo apenas para aqueles com relagGes contratuais
atipicas, que muitas vezes trabalham sob auséncia de qualquer regulamentacédo laboral e
de protecdo social, mas também para aqueles com contratos regulares, que tém seu uso
flexibilizado tanto em termos de nimero de horas trabalhadas como de funcGes

desempenhadas.
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CAPI’TU~LO 4: O MERCADO DE TRABALHO JAPONES: FORMACAO,
RELACOES CONTRATUAIS E ARRANJOS INSTITUCIONAIS

A economia japonesa, suas instituicdes e praticas peculiares de relacGes laborais,
comecaram a despertar interesse no mundo ocidental em grande parte como decorréncia
do sucesso obtido pelo Japdo e por suas grandes empresas em superar o turbulento
periodo de transicdo da década de 1970 e em registrar um crescimento relativamente
acelerado na década de 1980, quando a taxa de crescimento dos outros paises da OCDE
se mostrou muito mais timida, mas principalmente por manter as taxas de emprego
relativamente estaveis comparada a de outros paises da OCDE em um ambiente
econémico recessivo (MATSUZUKA, 2002).

Mais tarde, nas décadas de 1980 e 1990, enquanto grande parte das empresas dos
paises da OCDE se viu forcada a promover fortes demissdes e alterar suas formas de
contratacdo de mao-de-obra, como resultado da intensificagio do processo de
globalizacdo econémica, o Japdo novamente chamou a atencdo internacional por exibir

taxas de desemprego relativamente baixas em relacéo aos outros paises avangados.

Se por um lado o Japéo exibe atualmente tendéncias estruturais em seu mercado
de trabalho semelhantes aquelas dos outros paises da OCDE, o pais apresenta também
caracteristicas bastante distintas daquelas observadas nos outros paises capitalistas
avancados. A mais marcante destas € o sistema japonés de emprego permanente - cujas
relacbes normativas e estruturais foram amparadas por um processo enddégeno de
formacdo de instituicdes ao nivel macro (MORIGUCHI e ONO, 2004), o qual
basicamente divide a forca de trabalho empregado entre trabalhadores regulares e nédo

regulares, estes Gltimos inseridos de forma mais precaria no sistema produtivo.

Este capitulo trata da formacdo do mercado de trabalho japonés e dos processos
que deram origem as formas de relagbes contratuais observadas no final do século
passado e no inicio deste. A primeira parte relata a evolucdo da estrutura produtiva do
Japdo moderno, enfatizando sua formacdo econdmica e de seu mercado de trabalho. A
seguir, a segunda parte apresenta as relagdes de emprego japonesas e as estruturas
institucionais que sustentam o chamado Sistema de Emprego Japonés. Aborda também as

modalidades de relacdes contratuais e as conseqiiéncias sobre o mercado de trabalho que
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surgiram como resultado deste sistema. Por fim, a terceira parte trata de alguns dos
principais arranjos institucionais enddgenos que influenciam o mercado de trabalho

japonés.

4.1 Evolucédo da estrutura produtiva e formacao do mercado de trabalho japonés

O Japdo € apontado como sendo um pais atipico em relacdo a forma como se
desenvolveu sua industrializagéo e, por conseguinte, a formagao de suas institui¢des e de
seu mercado de trabalho atual (FLATH, 2000). Isto porque, como se vera a seguir, 0 pais
passou por uma sequéncia de processos historicos, como o longo periodo de auto-imposto
isolamento e, mais tarde, por uma ocupacdo estrangeira, que alteraram seu curso

“natural” de desenvolvimento.

4.1.1 O inicio da industrializacdo

O surgimento do Japdo moderno teve inicio com a Restauracdo Meiji, em 1868,
apos o pais ter ficado praticamente isolado® das outras nagdes por mais de dois séculos,
durante o Periodo Tokugawa (1603-1868), quando se deu a unificacdo japonesa em torno
de um Unico e forte shogun. O Periodo Tokugawa foi marcado por relagdes tipicamente
feudais, com uma economia baseada em um sistema estatico de producédo agricola e uma
sociedade dividida em castas, na qual cerca de 80% era composta de camponeses,
principalmente voltados ao cultivo de arroz, 7% pelos samurais, e 0 restante formada por
comerciantes, artesdos e outros. Embora o Japdo tenha permanecido atrasado em relacéo
as nacdes européias em termos tecnoldgicos em funcdo do auto-imposto isolamento nesse
periodo, o pais desenvolveu internamente instituicdes politicas e econdmicas sofisticadas
para a época, além de uma incipiente indUstria de carvdo e seda, que ajudaram a
impulsionar o processo de industrializagdo (FLATH, 2000; SUMIYA, 1973).

2 Apenas & China e a Holanda foram dadas permissao para 0 comércio e contato, porém restritos ao porto
de Nagasaki. Os principais motivos por trds desta politica de isolamento foram impedir a alianca militar
entre paises europeus e 0s daimyo (senhores feudais e lideres militares) durante o processo de unificacdo
japonesa, suprimir a entrada e disseminacdo do cristianismo, e manter o quase-monopo6lio de importacdo
detido pelo shogunato de Tokugawa (FLATH, 2000).
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Por volta de meados do século XIX, o sistema feudal japonés passava por crises
internas que ja demonstravam sinais de seu esgotamento: problemas financeiros por parte
do governo e dos diversos clds levaram a um aumento dos impostos cobrados da classe
camponesa e a um corte no pagamento concedido aos samurais, gerando
descontentamento e fome no campo. Tais crises, aliadas as pressdes externas para que 0
Japdo abrisse seus portos, desencadearam uma série de eventos que culminaram na
Restauracdo Meiji?! em 1868, na pratica uma revolucéo politica que encerrou o governo
do shogunato, que foi substituido por uma oligarquia composta de lideres de alguns clas.
Para se manter independente das pressdes externas, o governo Meiji promoveu reformas
legislativas e administrativas visando consolidar as fontes de receita (substituicdo do
sistema de impostos sobre a producdo, pagavel em género, por um imposto monetario
sobre a posse da terra) e cortar despesas (eliminacdo do sistema tradicional de ranking
por castas e a resultante eliminacdo da necessidade de manter a casta dos samurais).

A industrializagdo do Japao no final do século XIX foi realizada com baixo grau
de planejamento ou diretrizes governamentais. O primeiro estagio foi caracterizado por
industrias “leves”, principalmente de fiacdo de algoddo e seda, cujos proprietarios eram
originarios da classe comerciante (SUMIYA, 1973). Por outro lado, a industria pesada, de
grande escala e intensiva de capital, teve inicio com empresas estatais, uma vez que a
introducdo de tecnologia ocidental demandava grandes investimentos e o capital privado
na epoca se mostrava insuficiente. O governo Meiji subsidiou e investiu principalmente
em transporte ferroviario, telecomunicagdes, construcdo naval e transporte maritimo e
siderurgia, porém essencialmente voltados a propdsitos imperialistas (FLATH, 2000).

A industria japonesa experimentou um grande impulso ap6s a Guerra Russo-
Japonesa (1904-05), com forte crescimento dos setores quimico e de maquinarias, além
do surgimento de grandes empresas de industria leve, especialmente as téxteis e de
alimentos. Data deste periodo o inicio do processo de concentracdo industrial japonesa,

quando se formam os conglomerados zaibatsu, grandes empresas familiares que

21 O periodo é chamado de Restauracdo Meiji porque a tomada de controle pela oligarquia foi acompanhada
da “restauracdo” da forma de governo do século VII, com o imperador infante reassumindo seu papel.
Assim, estabeleceu-se um sistema de valores que colocava o imperador como centro da autoridade. Este
sistema restaurou e legitimou uma hierarquia de autoridade, disseminada através da educacgdo militar e nas
escolas, observada até hoje no Japao, seja nas relages entre o mestre e o criado, professor e aluno, marido
e esposa, pais e filhos, etc. (SUMIYA, 1973).
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operavam como holdings, com 0 controle acionario de empresas em VArios setores
econdmicos, desde bancos e empresas de trading até mineracdo, siderurgia, etc.

O Japédo passou por um forte crescimento econdmico durante a 12 Guerra Mundial
em funcdo das condicdes favoraveis quanto a demanda pelos produtos de exportacdo do
pais e devido as elevadas taxas de juros internacionais, com o pais tornando-se um credor
internacional. Os zaibatsu, embora tenham se expandido e se tornado a for¢ca dominante
em diversos setores, nunca chegaram a empregar grande parte do contingente de
trabalhadores. Como nota Flath (2000, p. 43), metade da forca de trabalho do pais
continuava empregada como agricultores autbnomos e outros 25% como proprietarios de
pequenos negdcios e artesdos independentes. Ainda assim, o processo de industrializacdo
se deu relativamente rapido: o indice de produc&o® avancou de 4,5 em 1880 para cerca
de 200 em 1930, e o nimero de trabalhadores na inddstria aumentou de aproximadamente
400 mil em 1895 para quase 3 milhdes em 1930 (SUMIYA, 1973).

A formagcéo da classe industrial japonesa teve origem em dois grupos: o primeiro,
que iria formar a classe gerencial japonesa, surgiu principalmente da classe de
comerciantes e de camponeses abastados. Foi apenas a partir do inicio do século XX que
as empresas passaram a contratar universitarios e recém-formados de colegial para
posi¢Oes na média geréncia.

O segundo grupo, que veio a formar a classe que efetivamente trabalhava na
producdo, era constituido, por um lado, de artesdos propriamente ditos, empregados como
méao-de-obra especializada necessaria para o rapido processo de industrializacdo e, por
outro, de descendentes dos antigos samurais, artesdos e camponeses que migraram para
as cidades, os quais foram empregados como aprendizes e se tornaram os trabalhadores
das fabricas modernas. Até 1930, este ultimo grupo era formado majoritariamente por
mulheres.

Sumiya (1973) nota que nesse momento aparece uma distingdo que ira
caracterizar a estrutura de relagdes hierdrquicas do trabalhador industrial japonés

22 0 indice de producdo industrial japonés é um indice composto que engloba as atividades das empresas
dos setores de transformacdo e de mineragdo. E calculado através da média ponderada de indices
individuais para producdo, embarque a partir dos produtores, estoques dos produtores, etc., utilizando os
pesos para 0 ano base (anos que terminam em 0 ou 5) (METI, 2007).
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moderno: o sistema de estratificacdo baseado fundamentalmente em critérios nédo

ocupacionais:

Em relacdo ao sistema de aprendizes, muitas das novas func@es que requeriam
habilidades ndo existiam anteriormente no Japdo. Uma vez que ndo haviam
sido estabelecidas normas quanto a habilidades, conteldo, e duracdo do
periodo de aprendizagem, o treinamento ndo era claro. Como resultado, o
tempo de experiéncia de um trabalhador, e ndo o contetido do seu treinamento,
tornou-se o principal determinante de suas qualificagbes como trabalhador.
[...] Dado que ndo foram estabelecidos padrGes para a aprendizagem, nunca
foram criadas categorias de emprego (p. 37).

Até o inicio da década de 1920, os trabalhadores japoneses, especialmente os
homens, apresentavam um elevado grau de mobilidade. Em relacdo a ocupacgdo, 0s
mercados eram bastante fluidos, e a remuneracdo tinha por base a habilidade e
experiéncia do trabalhador, sem relacdo necessaria ao tempo de permanéncia na mesma
empresa ou a idade, de forma semelhante ao modelo ocidental (OKOSHI et al, 1973).
Além disso, havia uma pronunciada distincao de status entre os trabalhadores com cargos
administrativos e aqueles da producdo, o que apenas foi alterado apds a 22 Guerra
Mundial. O fato do nivel de escolaridade ndo ser tdo discrepante contribuiu mais adiante

para a formacao de uma classe trabalhadora bastante homogénea®® (SUMIYA, 1973).
4.1.2 Guerras e a fase do crescimento acelerado

O periodo entre guerras no Japdo foi bastante conturbado devido a sucessivas
desaceleragcbes econémicas (recessdo do pos 12 Guerra Mundial, o grande terremoto de
Téquio, em 1923, e os efeitos da Grande Depressdo, entre 1929 e 1931), que resultaram
em fortes demissdes e na escalada de greves por parte dos trabalhadores e movimentos
sindicais, assim como em maiores exigéncias por um sistema de beneficios para o0s
trabalhadores das fabricas (MORIGUCHI e ONO, 2004).

A formagdo da pronunciada segmentacdo do mercado de trabalho japonés

observada atualmente tem origem no inicio do século XX, com o desenvolvimento do

% Sumiya (1973) destaca que o ensino primario obrigatério foi instituido ja desde o inicio da

industrializacdo japonesa. No inicio do século XX, a taxa de matricula para meninos e meninas entre 6-10
anos de idade era de 95% e 90%, respectivamente.
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chamado Sistema de Emprego Japonés - ou de relagdes industriais®® - essencialmente
caracterizado por um conjunto de praticas como a de remuneracdo por idade e tempo de
permanéncia no emprego, de emprego permanente, e de organizacdo dos trabalhadores
por sindicatos de empresas. Este sistema basicamente divide o mercado de trabalho entre
“trabalhadores regulares” e “ndo regulares”, com este segundo grupo, formado pelos
trabalhadores temporéarios, tendo a fungéo de reforcar a estrutura do emprego permanente
para os trabalhadores regulares.”® (MATSUZUKA, 2002). As caracteristicas do Sistema
de Emprego Japonés e suas consequliéncias sobre o mercado de trabalho serdo abordadas
mais detalhadamente mais adiante neste capitulo.

Embora tenha se originado no periodo anterior a 1* Guerra Mundial, o sistema
japonés de relacGes industriais se firmou durante a depressdo econdmica pos 12 Guerra
Mundial, consolidando-se gradativamente durante o periodo de forte e continuo
crescimento econdmico entre a 12 e a 22 grandes guerras. Contudo, este sistema, na época,
era essencialmente restrito a algumas grandes empresas privadas e estatais, a maior parte
delas em setores intensivo de capital, as quais vinham implementando métodos fordistas
de producdo e procuravam um novo modelo de administracdo para fazer frente ao
problema do elevado grau de mobilidade entre os trabalhadores e do aumento das
atividades sindicais, como forma de solucionar o problema da escassez de trabalhadores
qualificados e manter a méo-de-obra qualificada nas empresas (MATSUZUKA, 2002;
SUMIYA, 1973).

Para reduzir a rotatividade no emprego, as empresas foram aos poucos adotando
praticas que variavam desde a forma de remuneragdo do trabalhador até a forma de
contratagéo, treinamento e demisséo. Por um lado, foram estendidos aos trabalhadores da
producdo incentivos financeiros, tais como bonus por servi¢co, aumentos salariais

periddicos e pensBes de aposentadoria. A empresa passou a aumentar o salario de um

2 A literatura indica um intenso debate ao longo dos anos a respeito da origem e causas das praticas
trabalhistas encontradas no Japdo, especialmente no que toca ao sistema de emprego permanente e
remuneracdo por senioridade. Tal debate esteve polarizado entre fatores culturais (raizes historicas,
culturais e sociais) e econémicos (SAKO, 1997).

% Até esse periodo, os trabalhadores temporarios eram frequentemente promovidos ao status de
trabalhadores regulares ap6s um curto periodo de experiéncia. Contudo, durante o periodo entre-guerras, o
status de trabalhador temporario se tornou fixo indefinidamente. Tais trabalhadores passaram a ser
empregados através de contratos de curto prazo e renovaveis, e eram demitidos com a deterioracdo do
ambiente econdémico. Como estes ndo desfrutavam de pensdes de aposentadoria, o custo de demiti-los era
muito menor do que o de demitir trabalhadores regulares.
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percentual fixo de trabalhadores com base no mérito e tempo de permanéncia no emprego,
e instituiu pensdes de aposentadoria cuja quantia aumentava com o0 nimero de anos de
servigo, assim como a pratica de aposentadoria voluntaria, em troca de uma maior pensao
de aposentadoria (MORIGUCHI e ONO, 2004).

Por outro lado, ao contrario da forma de contratacdo anterior, na qual as empresas
empregavam trabalhadores capacitados ou operérios especializados, as grandes empresas
passaram a adotar uma politica de pessoal que consistia em contratar apenas estudantes
recém-formados e treinar sua prépria forca de trabalho. Conforme resume OKOSHI ez al.
(1973):

[...] a necessidade premente era por trabalhadores jovens treinados em
pequenas operacdes repetitivas e de habilidade Unica. ... Assim, os estudantes
recém-formados substituiram os artesdos e operarios especializados, mais
capacitados e independentes, caracterizados por um elevado grau de
mobilidade, salarios relativamente altos e responsabilidades familiares. Os
novos e jovens trabalhadores passaram a ser empregados como trabalhadores
ndo qualificados logo apos sua formatura, e ndo durante o ano (p. 489).

Estes novos trabalhadores, ao desempenharem bem suas fungdes, ganhavam o
status de trabalhadores regulares, ou “permanentes”. Dessa forma, a taxa de rotatividade
no trabalho foi caindo significativamente nas grandes empresas, com o0 tempo de
permanéncia continua no emprego aumentando e as relagdes industriais aos poucos se
estabilizando. Com isso, foi estabelecido um sistema de emprego permanente que
combinava a contratacdo de recém-formados e treinamento especifico a empresa, com a
regra de aposentadoria obrigatoria aos 55 anos de idade, na época (MATSUZUKA, 2002).

Durante a Grande Depressdo mundial, o governo japonés se voltou a praticas
nacionalistas, militares e imperialistas como forma de revitalizar a economia a manter a
ordem social. No entanto, a relacdo de equilibrio que havia se formado anteriormente
entre empresas e trabalhadores foi destruida. Sindicatos foram banidos e grande parte dos
trabalhadores foi engajada no esforgo de guerra (MATSUZUKA, 2002).

A eclosdo da 2% Guerra Mundial levou a promulgacdo de leis no sentido de
restringir a mobilidade dos trabalhadores, com todas as transicbes de emprego
necessitando da aprovacdo da Agéncia Nacional de Emprego (MATSUZUKA, 2002). Os

desdobramentos deste periodo deram origem a outra caracteristica fundamental do
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sistema de relagdes trabalhistas japonesas, o sistema de remuneracgéo por idade, conforme
realca Sumiya (1973):

Com muitos empregadores tendo que ajustar ou fechar seus negécios, 0
resultado foi uma quebra no sistema de emprego permanente. Mudar ou fechar
uma empresa resultava em uma interrup¢do na continuidade do emprego,
tornando impossivel manter o sistema de remuneracdo por tempo de
permanéncia no emprego. Este sistema, que funcionava em periodos de paz,
ndo mais podia ser utilizado para determinar a remuneragdo em uma economia
de guerra. A idade, ao invés do tempo de permanéncia no emprego, passou a
ser o critério basico para a determinagdo do salario (p. 47).

A derrota japonesa na 22 Guerra Mundial, em 1945, trouxe o fim do controle do
governo militar e o inicio da Ocupacdo norte-americana, com a instauracdo do controle
indireto do chamado Comando Supremo das Forcas Aliadas (CSFA)® e tendo como
objetivos a desmilitarizagcdo e democratizagcdo do Japdo. No &mbito econdmico e das
relacdes do trabalho, as principais medidas adotadas pelo CSFA foram o incentivo a
formacdo de sindicatos trabalhistas, a democratizacdo do sistema econdmico, a
dissolugdo dos zaibatsu e a implementacgdo parcial de uma reforma agraria.

Para Sumiya (1973), a reforma no pds-guerra que exerceu a maior influéncia
sobre a sociedade japonesa foi aquela associada ao reconhecimento e incentivo ao
movimento sindical: o conjunto de leis trabalhistas promulgadas pelo CSFA incluia o
reconhecimento dos direitos dos trabalhadores de se organizarem, realizarem greves e
entrarem em negociacdes coletiva, além da estipulagdo da semana de 48 horas de trabalho.

O periodo desde o final da guerra até meados da década de 1950, contudo, foi
caracterizado por um ambiente econdmico instavel®’ e por um forte movimento sindical®®
contra demissdes e aumentos salariais arbitrarios por parte dos empresarios. Apds um

intenso periodo de reivindicagdes, os trabalhadores conquistaram direitos como o

% Embora os EUA ndo fossem a Gnica nagdo responsavel pela ocupagdo, o CSFA, tendo & frente o Gen.
MacArthur, implementava basicamente as politicas ditadas por Washington. O CSFA optou por permitir 0
funcionamento do governo japonés para ratificar e implementar as politicas de democratizacao ditadas pelo
governo dos EUA (FLATH, 2000).

%" Segundo uma estimativa da Agéncia de Planejamento Econémico do Japdo, o pais perdeu uma parte
consideravel de sua capacidade de producgdo. O PIB per capita em 1946 despencou 66% em relacdo ao
nivel do pré-guerra (1934-36), a producdo industrial recuou para 28% do nivel no pré-guerra, e a inflacdo
pelo IPC japonés passou de 100 no pré-guerra para 255 em 1951 (KOSHIRO, 2000, p. 5).

“8 O nivel de densidade sindical saltou de um pico de 8% antes da guerra para 41% em 1946, estabilizando-
se entdo em torno de 35% de 1953 a 1973 (MORIGUCHI e ONO, 2004, p. 11).
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tratamento uniforme para todos os empregados (fim da discriminacdo entre trabalhadores
da producdo e aqueles em cargos administrativos e reducdo da diferenca salarial entre
estas duas categorias) e a adocdo de um sistema de remuneracdo igualitaria baseado na
idade do trabalhador, tempo de permanéncia no emprego e nimero de pessoas na familia
(sistema densan), com a remuneracdo aumentando de acordo com tais critérios. Com isso,
eliminavam-se os incentivos para os trabalhadores mudarem de empresa (MATSUZUKA,
2002).

O sindicato de empresa, instituicdo amplamente adotada no Japdo, teve origem a
partir das intensas disputas trabalhistas entre empresas e os trabalhadores neste periodo.
A forma de sindicato de empresa surgiu como um ‘segundo sindicato’ (daini kumiai),
alternativo ao principal, e que congregava os trabalhadores centrais (regulares) da
empresa. Suas relagbes eram caracterizadas pela cooperagdo entre a empresa e 0S
trabalhadores para a conquista de objetivos corporativos. Moriguchi e Ono (2004)

resumem a relagéo ao colocar que

Em troca de sua cooperagdo com a empresa para a racionalizacdo e melhorias
na produtividade, os sindicatos de empresa exigiam seguranca no emprego
para seus afiliados, ou seja, todos os trabalhadores regulares, como sua
prioridade maxima. N&o havia, todavia, nenhuma garantia contratual explicita
quanto a seguranga no emprego nos contratos sindicais. Ao invés, os contratos
estabeleciam uma clausula que exigia a consulta prévia do empregador junto
ao sindicato nas questdes de ajuste do emprego e de outros assuntos relativos
a mdo de obra. [...] O sindicalismo de empresa tornou-se, portanto, um
mecanismo central para garantir o cumprimento interno para a emergente
pratica de emprego permanente nas grandes empresas (p. 13).

O periodo de forte crescimento econdmico japonés teve inicio na primeira metade
da década de 1950, impulsionado pela ajuda financeira norte-americana e pelo aumento
da producéo japonesa para suprir os EUA na Guerra da Coréia. O periodo foi marcado
pela restauracdo da capacidade produtiva industrial através de pesados investimentos no
setor siderdrgico e de energia e, a partir da década de 1960, nos setores petroquimico,
automobilistico, e de construcdo naval. Esta nitida mudanca na estrutura industrial
japonesa refletiu a passagem de uma economia dependente das industrias militares, no
pré-guerra, para uma baseada na producdo de bens de capital e de consumo, afetando

também a estrutura da forca de trabalho. Além disso, embora 0s zaibatsu tenham
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novamente se reconstituido, eles perderam seu poder de monopdlio, sendo substituido por
um ambiente de concorréncia oligopolista. Este periodo marcou o inicio da era de
producdo e consumo de massa japonesa (SUMIYA, 1973; KOSHIRO, 2000).

A era de crescimento elevado foi marcada pelo “Plano de Duplicacdo da Renda”,
de 1960, que efetivamente mais do que dobrou a renda per capita japonesa em 10 anos,
colocando o Jap&o no rol dos paises industrialmente avancados. A taxa de crescimento do
PIB passou de uma média anual de 3,91% no periodo do pre-guerra (1925-35) para
10,56% no periodo 1946-55, e 9,51% em 1955-65 (FLATH, 2000, p. 89).

Em grande medida, este forte crescimento®® foi propiciado pelo processo de
racionalizacdo produtiva da indudstria japonesa que teve inicio j& na década de 1950, a
medida que as empresas buscavam corrigir os desequilibrios dos antigos sistemas de
producdo e reduzir a quantidade de fatores de producdo necessarios. O processo de
racionalizacdo produtiva teve um segundo impulso com o ambiente de concorréncia
oligopolista, com fortes investimentos em maquinas e equipamentos e melhorias
tecnoldgicas proporcionando uma acentuada melhora na produtividade. Em funcdo do
prolongado periodo de expansdo, o processo de racionalizacdo produtiva neste periodo
ndo acarretou em uma reducdo na forca de trabalho na maioria dos setores (SUMIYA,
1973).

De fato, longe de demisses, o periodo de forte crescimento foi caracterizado por
um mercado de trabalho bastante pressionado. A taxa média anual de aumento salarial no
periodo 1960-65 foi de 10,1%, para uma inflacdo média de 5,7% (IPC). Os temores de
uma intensificacdo da pressao salarial levaram a Agéncia de Planejamento Econémico do
governo a recomendar politicas salariais para as empresas privadas baseadas nos niveis

nacionais de ganhos de produtividade. Esta politica foi também implementada para os

2 Flath (2000) enfatiza que a mudanca na trajetéria de crescimento japonés no pés-guerra é

fundamentalmente atribuida ao aumento na taxa de poupanca liquida do pais, que passou de uma média
entre 5% a 10% no periodo 1885-1945 para entre 20% e 30% desde 1945, sendo atualmente uma das mais
elevadas do mundo. Tavares e Fiori (1996, p. 43), por outro lado, afirmam que as condi¢bes de
financiamento e a taxa de investimento das empresas japonesas ndo podem ser explicadas pela dimenséo da
poupanca interna, uma vez que é necessario “separar (a poupanca) das familias, que, em geral, € a
poupanca ligada a seguridade social privada e a construcdo de moradias, 0 que ndo representa recurso
substancial para o financiamento direto das empresas industriais. Tanto as empresas quanto o setor publico
japoneses tém altas taxas de endividamento junto aos bancos e, por isso, Ihes convém manter baixa a taxa
de juros interna”.
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servidores publicos, com base em um principio de comparabilidade de remuneragéo,
perdurando até 1995 (KOSHIRO, 2000, p. 96).

A abertura comercial do Japao teve inicio em 1955, quando o pais passou a ser
membro do GATT (General Agreement on Tariffs and Trade). A taxa de liberalizacio™
das commodities passou de 40% em 1960 para 92% em 1963. A liberalizagdo do cambio
ocorreu em 1964, mesmo ano em que o pais foi admitido na OCDE. Com a entrada do
Japdo na OCDE, o pais viu-se obrigado em 1967 a liberalizar o fluxo de capital, dando
inicio a um processo de consolidacdo de varios setores industriais japoneses para fazer
frente a entrada de empresas concorrentes estrangeiras (KOSHIRO, 2000).

O sistema de emprego permanente se tornou amplamente difundido durante o
periodo de forte e continuo crescimento entre meados da década de 1950 e a década de
1960. Com os elevados lucros corporativos e a escassez de méo-de-obra, as empresas
passaram a recrutar mao-de-obra nas areas rurais e a construir dormitorios nas cidades
para acomodar 0s novos trabalhadores. Uma vez que o crescimento acentuado registrado
pelas empresas gerava uma elevada taxa de retorno sobre o investimento em capital
humano, as empresas davam énfase ao treinamento dos funcionérios. Este treinamento,
por ser altamente especifico a empresa, contribuia para reduzir o grau de mobilidade do
trabalhador japonés.

O longo e continuado periodo de forte crescimento possibilitou que o sistema de
emprego permanente, que antes apenas se aplicava as grandes empresas, se difundisse
para as pequenas e médias empresas, tanto para trabalhadores de escritorio como para
aqueles na producdo, resultando em uma menor taxa de rotatividade no emprego.

Além disso, o sistema teve amplo apoio da justica japonesa, que gradativamente
passou a tomar decisdes judiciais a favor dos empregados nos casos de demisséo,
restringindo, através de precedentes, o direito das empresas de demitirem seus
trabalhadores sem que houvesse motivos comprovadamente cruciais. Segundo Moriguchi

e Ono (2004, p.14), “a interpretacdo da lei evoluiu de tal forma que passou a incorporar

% A liberalizacdo de varios outros mercados, no entanto, s6 foi realizada mais tarde: automobilistico (1965),
circuitos integrados (1974), computadores (1975), possibilitando a protecdo a industria japonesa. Varios
itens agricolas foram apenas liberalizados em 1991, e a importacdo de arroz até hoje é regulada por quotas
(KOSHIRO, 2000).
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as praticas dominantes de gestdo de recursos as expectativas sociais em relagdo ao
emprego”.

As praticas de pagamento semestrais de bonus - refletindo o desempenho da
empresa - e da Ofensiva da Primavera (shunto) (abordada na secéo 4.3), que padronizou
as exigéncias por aumentos salariais, também tornaram-se populares entre as empresas

neste periodo e se mantém ate hoje.

4.1.3 A crise do petroleo e o ajuste produtivo no Japdo

O final do sistema de Bretton Woods e o periodo de elevada instabilidade no
sistema monetario internacional que se seguiu teve fortes consequéncias sobre a
economia japonesa. O banco central japonés, pressionado a manter o iene desvalorizado
pelos setores exportadores, se viu forgcado a acumular reservas cambiais, o que levou a
um forte aumento na inflacéo e, finalmente, & adogdo do sistema de cadmbio flutuante em
1973. Ainda no mesmo ano, a economia japonesa sofreu um impacto ainda maior em
funcdo do 1° choque do petréleo, uma vez que 80% do petroleo importado tinha origem
nos paises arabes (KOSHIRO, 2000).

A alta inflacionaria causada pelo 1° choque do petréleo foi exacerbada pelas
fortes pressbes por aumentos salariais, 0 que levou o governo japonés a adotar uma
politica monetaria contracionista para conter a inflacdo, que chegou a 23,2% a.a. em 1974,
Como resultado, a producdo industrial caiu 4% em 1974 e outros 11,1% em 1975,
forcando as empresas a promoverem fortes ajustes no emprego. A partir de 1974, o
namero de trabalhadores regulares na industria registrou queda acumulada de 11,6%
durante 36 meses consecutivos, embora tenha crescido nos segmentos atacadistas e
varejistas, assim como nos setores de servicos. Como resultado, o setor terciario passou
pela primeira vez, em 1975, a ser responsavel pela maior parte dos empregos (51,8%).
Em termos gerais, a taxa de crescimento real do PIB caiu para uma média anual de 4,6%
entre 1975-79. Apos 0 2° choque do petréleo, em 1979, o PIB registrou uma media anual
de crescimento de 3,6% no periodo 1980-85, como mostra a tabela 5 (KOSHIRO, 2000,
p.117, 135).



Tabela 5: Indicadores macroeconémicos selecionados. Japédo, 1971-85.
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Indice de Producéo Indice de Pregos ao Taxa de
Ano PIB a precos’ de 1985 Industrial? Consumidor? De_semp(jreg?2
Bilhdes de Var. Var. ajustada
DSt varo | (1990=100) ‘2" | (1990=100) ‘@ Sézjonalidage)

1971 182.151,0 51 46,5 2,6 36,8 6,3 1,2
1972 198.218,8 8,8 49,9 73 38,5 4,9 14
1973 207.804,3 4,8 57,4 15,0 43,0 11,7 1,3
1974 207.742,5 0,0 55,1 -4,0 53,0 23,2 14
1975 215.849,0 3,9 49,0 -11,1 59,2 11,7 1,9
1976 224.508,8 4,0 54,5 11,2 64,8 9,4 2,0
1977 235.080,4 4,7 56,7 4,0 70,1 8,1 2,0
1978 246.851,1 5,0 60,3 6,3 73,1 4,2 2,2
1979 260.415,4 55 64,7 73 75,8 3,7 2,1
1980 269.024,2 3,3 67,8 4.8 81,3 7,7 2,0
1981 277.867,4 33 - - 85,3 4,9 2,2
1982 287.041,1 33 - - 87,7 2,8 2,4
1983 295.370,8 2,9 - - 89,3 1,9 2,6
1984 308.501,0 4,4 - - 91,4 2,3 2,7
1985 322.752,9 4,6 - - 93,2 2,0 2,6
Fonte: Elaborada pelo autor a partir de KOSHIRO (2000)

L Ano fiscal

2 Ano calendario

Moriguchi e Ono (2004) notam que a década de 1970 foi um teste para o sistema

de emprego permanente japonés:

Embora as empresas tenham inicialmente procurado honrar 0 compromisso
com a estabilidade do emprego, adotando medidas como redugdo de horas-
extras, transferéncias dos funcionarios dentro da empresa, reducéo das novas
contratacfes, venda de ativos e corte no pagamento de bonus, salérios e
dividendos, as grandes empresas tiveram que ajustar sua forca de trabalho
regular através de demissdes voluntérias e transferéncias permanentes (p. 18).

Contudo, em funcdo da caracteristica peculiar da organizacgdo sindical japonesa, a
grande maioria dos sindicatos de empresa aprovou 0s planos de ajustes no emprego e
cooperaram com as empresas para implementa-los, adotando até mesmo, em 1975, uma
politica voluntaria de restricdo salarial. Em funcdo da prioridade dada & seguranca no
emprego, os sindicatos aceitaram em 1980 uma reducdo no salario real, apos o 2° choque
do petroleo. O movimento de estabilizacdo do emprego, liderado pelo governo, obteve

éxito em reduzir a sensibilidade do emprego aos ciclos econdmicos, com as empresas
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respondendo as flutuagGes principalmente via ajustes no numero de horas trabalhadas do
que via demissdes (MORIGUCHI e ONO, 2004).

Além disso, o governo japonés teve um papel de lideranca na coordenacdo® dos
esforcos para preservar os niveis de emprego e na reestruturacdo da base industrial do
pais. O Projeto de Estabilidade no Emprego, de 1977, visou evitar as demissGes em
massa via transferéncia de trabalhadores de setores em decadéncia para segmentos em
expansdo e através de incentivos dados as empresas como subsidios para o retreinamento
de seus funcionarios em habilidades requeridas para tais novos segmentos.

Em relacdo a base industrial, o Japdo, assim como 0s outros paises industriais
avancados, conforme abordado no Capitulo 2, se viu pressionado a promover a
reestruturacdo de seu capital produtivo. Contudo, a politica industrial japonesa ndo ficou
limitada a reducdo e reestruturacdo dos setores mais afetados pela mudanca de precos
relativos e pelo excesso de producdo mundial; ao invés disso, visou principalmente a
conservacao de energia e a mudanga do padrdo tecnoldgico, centrado na microeletrénica,
com a introducdo de novos processos produtivos e organizacionais.

Tavares e Fiori (1996) notam que o Japdo foi capaz de promover sua
reestruturacdo industrial tanto em termos macroeconémicos como microeconémicos. No
primeiro caso, a coordenacdo da politica macroecondmica com taxas de juros internas
baixas e politicas de autofinanciamento ou de crédito separadas do mercado monetario
aberto permitiu ao Japdo superar as flutuagcdes cambiais dos pregos das materias primas e
da taxa de juros internacional.

Em termos microecondmicos, o Japao fortaleceu sua competitividade
internacional ao implementar estratégias e politicas industriais de longo alcance, com o
ajuste indo alem das politicas macroecondmicas e da busca do equilibrio da balanca

comercial. Nas palavras dos autores,

1 0 governo japonés desempenha um papel fundamental no desenvolvimento e implementacéo de uma
politica industrial de longo prazo, a qual é caracterizada por uma forte colaboracdo entre o Estado e as
liderancas empresariais, contando também com apoio das organiza¢des sindicais. O MITI (Ministério da
IndUstria e Comércio Exterior) exerce a funcdo-chave de coordenacdo econdmica nacional, selecionando as
industrias, produtos e tecnologias estrategicamente importantes, para 0s quais canaliza fundos
governamentais destinados a atividades de pesquisa e desenvolvimento e para subsidiar as exportacdes.
Esse apoio estatal é acompanhado de empréstimos de longo prazo e juros reduzidos provenientes do Banco
do Japdo e do Banco Industrial do Japéo (KIM, 2000).
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Em geral, as politicas de reestruturagdo industrial deram énfase ao dinamismo
dos setores de alta-tecnologia mediante estimulos e financiamento a
reestruturacdo e modernizacdo de todo o complexo metal-mecénico. Tendo
sua propria matriz industrial como apoio para a busca de economias de
conglomeracgdo e de “escopo” que alcangam complexos industriais inteiros,
ficou tragado o caminho da modernizacdo adotado pelas grandes empresas
lideres. [...] A base microecondmica da reestruturacdo japonesa foi a
diversificacdo e conglomeragcdo da grande empresa em grupos financeiros
(keiretsu), centralizados em bancos-chaves, permitindo uma maior
flexibilidade financeira ao processo de reestruturacdo industrial. Esta, aliada a
visdo global apoiada no planejamento estratégico dos mercados, permitiram as
grandes empresas japonesas suportar os ajustes de precos e de producdo (p.
43-44).

A partir da década de 1970, os produtos fabricados de metal ultrapassaram 0s
produtos téxteis e siderurgicos como os principais na pauta de exportagdo japonesa, com
maquinarios e instrumentos representando 62,8% do total exportado em 1980 e 74,7% em
1989, e dando origem a conflitos comerciais principalmente com os EUA e Europa®. Ao
mesmo tempo, as importacdes de petroleo cairam de 41,2% do total das importacdes apds
0 2° choque do petrdleo, em 1980, para 19,2% em 1986 (KOSHIRO, 2000).

O crescimento econdmico japonés se desacelerou no inicio da década de 1980,
como resultado das politicas de ajuste macroecondémico que se seguiram ao 2° choque do
petréleo, em 1979. A taxa de crescimento do PIB registrou uma média anual de 3,6%
entre 1980-85. Neste contexto, o governo japonés deu inicio a um programa de
privatizacdes, embora ndo tenha interrompido o processo de reestruturacdo do pais. O
ajuste no emprego devido as privatizacfes se deu em grande medida via transferéncia dos
trabalhadores para outras areas do servigo publico, e ndo via demissdo. (KOSHIRO,
2000).

Ao mesmo tempo, as relagdes contratuais comecaram a ser flexibilizadas, com a

desregulamentacdo de alguns segmentos do mercado de trabalho, como por exemplo

%20 crescimento das exportacdes japonesas de varios produtos como automéveis e TV a cores levou a
partir do final da década de 1970 a conflitos comerciais com os EUA e a Europa, e as empresas japonesas
passaram a construir plantas nestes paises a fim de aliviar tais questdes. Contudo, tais conflitos se
deterioraram na década de 1980 e se estenderam para os segmentos de computadores, telecomunicagdes e
financas, em funcdo de fatores como o excessivo déficit comercial dos EUA vis-a-vis o0 Japdo, a
competicdo intensificada nos setores de alta tecnologia, a “carona” pega pelo Japdo sobre os EUA em
relacdo a questdo militar, a estagnacdo econémica e o aumento do desemprego nos EUA, e as barreiras a
entrada no mercado japonés (KOSHIRO, 2000).
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através da aprovacao da Lei dos Trabalhadores Temporéarios, em 1985, a qual autorizava

a criacdo de agéncias particulares de emprego.

4.1.4 Da bolha economica aos dias atuais

Com a conclusdo dos Acordos do Plaza®, em 1985, os paises industriais
avancados passaram a adotar politicas monetarias expansionistas, 0 que ajudou a
provocar uma inflacdo nos ativos em todo o mundo. Contudo, ao contrario dos outros
paises industriais avangados, que em 1987 voltaram a elevar as taxas de juros, 0 Japdo
manteve uma politica de juros baixos para ajudar os EUA a evitarem uma excessiva
depreciacdo do ddlar. Esta prolongada politica de juros baixos deu origem a uma forte
onda de investimentos por parte das empresas japonesas. A pronunciada valorizacdo dos
ativos - principalmente via inflagdo nos pregos dos iméveis e das ac¢Bes - estimularam
investimentos adicionais. O efeito riqueza estimulou a demanda do consumidor, e as
empresas responderam aumentando a capacidade produtiva. Aliado a isto, a extensa
utilizacdo de financiamentos indiretos e 0 excesso de recursos fluindo para o Japdo
devido & reducdo dos juros nos EUA se somaram para alimentar a bolha econdmica do
final da década de 1980 (KOSHIRO, 2000; MORIGUCHI e ONO, 2004).

O elevado crescimento do periodo gerou um forte aumento na demanda por
trabalho, principalmente entre as grandes empresas, que intensificaram suas contratagdes
de recém-formados de universidades e de imigrantes®, o que levou a uma escassez no
mercado de trabalho, como indica a razdo entre oferta/demanda de emprego, que passou
de 0,6 em 1986 para 1,4 em 1991 (KOSHIRO, 2000).

Com o colapso da bolha, em 1991, o Japdo entrou em uma profunda recessao

econbmica que se estendeu por grande parte da década, agravada ainda mais pela forma

% 0s Acordos do Plaza, concluidos em setembro de 1985, foi uma reunifo do G7 com o objetivo de
impedir flutuacBes bruscas nas principais moedas de reserva internacionais. Na pratica, procuraram
enfraquecer o dolar e reverter a politica de “diplomacia do dolar forte” adotada pelos EUA a partir de 1980,
via coordenacdo da queda nas taxas de juros nos paises industriais avancados (TAVARES e FIORI, 1996).

% Em 1991, no auge da bolha econdmica, as grandes empresas (mais de mil funcionérios) contrataram
64,7% do total de recém-formados, indicando um aumento de 60% vis-a-vis meados da década de 1980
(MORIGUCHI e ONO, 2004, p. 20). KOSHIRO (2000) nota que no mesmo periodo o numero de
dekassegui (descendentes sul-americanos de japoneses, principalmente do Brasil e do Peru) contratados
para trabalhar no Japdo, principalmente em servigos ‘3D’ (dangerous, dirty € demanding), foi de 150 mil.
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de desregulamentacdo dos mercados financeiros, pela apreciagcdo do iene e pelas crises
asiaticas. As empresas e 0s bancos foram forgados a lidar ndo apenas com um enorme
volume de créditos duvidosos, mas também com um elevado excedente de mé&o-de-obra
herdado do periodo da bolha econémica.

O fraco crescimento do produto (taxa média anual de crescimento do PIB de 1%
no periodo 1992-99) e das taxas de produtividade resultou na estagnacao do salério real e
na duplicacdo da taxa de desemprego durante a década, que chegou em 1999 a 4,9%, seu
nivel mais elevado (correspondendo a uma razdo oferta/demanda de emprego de 0,46),
afetando principalmente a populacdo mais jovem. Além disso, com a aceleragdo da
internacionalizacdo da producdo apds 1985 e na década de 1990, especialmente para 0s
paises asiaticos, houve uma transferéncia dos empregos para estes paises (GENDA e
RUBICK, 2000).

Em relacdo ao necessario ajuste no mercado de trabalho na década de 1990, as
evidéncias empiricas indicam a manutencdo da estabilidade do sistema de emprego
permanente japonés. As empresas novamente se voltaram aos métodos convencionais
japoneses de transferéncias entre empresas e subsidiarias do mesmo grupo (shukko),
redugdo no numero de horas trabalhadas por funcionério e de horas-extras, reducdo nas
novas contratacfes e estimulos a aposentadoria voluntaria. Assim como nas recessdes
provocadas pelos choques do petroleo, os sindicatos de empresa negociaram aumentos
salariais em linha com os ganhos de produtividade, o que ajudou a manter baixas as taxas
de desemprego (MORIGUCHI e ONO, 2004).

O Japéo passou a década de 1990 entre periodos recessivos seguidos por periodo
curtos de fraca recuperacdo que ndo conseguiam levar o pais a registrar taxas robustas de
crescimento do produto e nem reverter a situacdo de deterioracdo do emprego. De fato, o
pais registrou um longo periodo de deflacdo, e apenas a partir de 2002 comecou a exibir

sinais mais fortes de recuperacdo, com o produto voltando a crescer a partir de 2005.
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4.2 RelagGes de emprego e conseqiiéncias sobre a estrutura do mercado de trabalho

O mercado de trabalho japonés é fortemente moldado por um sistema de praticas
contratuais, organizacionais e institucionais que passou a ser conhecido como Sistema de
Emprego Japonés. Este sistema de relagcBes de emprego evoluiu ao longo do século
passado e foi sustentado pela formacao de instituicdes endégenas ao nivel macro como os
sindicatos de empresa, subsidios do governo e adocdo de politicas de bem-estar social,
legislacdo de protecdo ao trabalho, normas sociais, etc. (MORIGUCHI, 2004), dando
origem (ou intensificando) as caracteristicas atuais do mercado de trabalho, tais como a
baixa mobilidade do trabalhador japonés, ampla rotagcdo nos cargos internos as empresas,
além da forma Gnica como as normas sociais sdo observadas dentro da empresa, com uma
profunda identificacdo do funcionario com a mesma (SAKO, 1997)%. Em particular, a
disseminacdo deste sistema de emprego originou uma pronunciada segmentacdo do
mercado de trabalho.

Esta estrutura segmentada do trabalho é acompanhada por formas distintas de
regulamentacdo para as categorias assalariadas e resulta em uma estrutura de emprego
dual e excludente, a qual vem se intensificando em funcéo das mudangas estruturais nos
setores econdmicos, com o acentuado crescimento do setor terciario — onde em muitos
segmentos a proporcdo do emprego atipico é elevada — em detrimento principalmente da
industria de transformacdo (FERREIRA et al, 1991).

As praticas do Sistema de Emprego Japonés segmentam os trabalhadores
assalariados em dois grandes grupos. A primeira categoria, dos chamados “seishain®, ou
trabalhadores ditos “regulares”, e que fazem parte do nicleo (mercado interno de
trabalho), sdo aqueles que desempenham fungbes-chave para a estabilidade e
continuidade do processo de trabalho. Esta categoria representava, em 2005, 67,4% da
forca de trabalho assalariada (excluindo-se a alta administracdo das empresas), conforme
mostra a tabela 6.

% A empresa no Japdo é percebida pelos funcionérios regulares como uma organizacdo hierarquica que
possui interesses em comum com os mesmos. Devido a auséncia de profundas diferenciagdes em status e
condicBes de emprego entre a administracdo e os trabalhadores comuns, a estabilidade de emprego do
funcionario através da pratica de emprego permanente, e a identidade social criada pela relativa
homogeneidade da qualidade do trabalho na empresa, é criado um forte sentimento de comunidade (SAKO,
1997).
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Tabela 6: Numero absoluto e relativo de trabalhadores regulares e ndo regulares na
populacéo assalariada, total e por género. Japdo, 2005.

(milhares)
Trabalhadores Regulares % N&o regulares %
Assalariadost
Total 50.070 33.740 67,4 16.330 32,6
Homens 28.640 23.570 82,3 5.070 17,7
Mulheres 21.430 10.180 47,5 11.250 52,5

Fonte: MIC (2006)
L Exclui executivos de empresas

A categoria dos seishain desfruta de beneficios associados a remuneragao e
seguranca no emprego, com restricbes bastante fortes quanto a demissdo. Neste grande
grupo se encontram uma parcela daqueles que trabalham para grandes empresas ou
governo e caracterizam o sistema de emprego permanente japonés “classico”, assim
como aqueles trabalhadores em pequenas e médias empresas que trabalham com
contratos de prazo indefinido e cuja remuneracdo e protecdo ndo sdo tdo favoraveis
quanto as do primeiro grupo.

Em contrapartida, os trabalhadores “ndo regulares” (hiseishain), que
correspondem ao mercado externo de trabalho (trabalhadores de baixa qualificacdo que
recebem o salario profissional e sem adicionais), tm seus contratos de trabalho regulados
por uma legislagdo muito mais branda. Estes sdo aqueles trabalhadores contratados sob
regimes “atipicos”, como por periodo parcial; aqueles enviados as empresas, porém
contratados por agéncias de emprego; aqueles com contratos temporarios ou casuais, e
algumas outras categorias menores. Em 2005, esta categoria era responsavel por 32,6%
da forca de trabalho assalariada, com exce¢do dos executivos das empresas.

Nota-se também uma acentuada divisdo entre os dois géneros nestas categorias de
trabalho. Da populacdo assalariada masculina em 2005, 82,3% era composta de
trabalhadores “regulares”, vis-a-vis 47,5% no caso da populacdo assalariada feminina
(MIC, 2006).

4.2.1 O Sistema de Emprego Japonés e a relagdo contratual “regular”

O modelo classico do Sistema de Emprego Japonés consiste de um conjunto de

praticas contratuais e estruturais sofisticadas e interdependentes de gestdo de recursos
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humanos, implementadas ao nivel das empresas. Este modelo é caracterizado
principalmente pelo sistema de emprego permanente (shushin koyo), 0 sistema de
remuneracdo por idade e senioridade (nenko joretsu), e 0 sistema de sindicatos de
empresas (kigyonai kumiai). Tal sistema é majoritariamente encontrado nas grandes
empresas (acima de 500 funcionarios) e apenas para os trabalhadores regulares e
geralmente do sexo masculino, e cobre aproximadamente 20% da populacdo empregada
japonesa (ONO, 2006).

No entanto, embora as praticas contratuais adotadas no Sistema de Emprego
Japonés e de gestdo de méo de obra ainda sejam mais comuns nas grandes empresas e 0S
trabalhadores permanentes sejam na verdade uma minoria da forga de trabalho, grande
parte dessas praticas acabaram por se disseminar para as pequenas e médias empresas e
até para os 6rgdos do governo, e “a mentalidade de compromisso vitalicio parece ser uma
justa caracterizacdo do sistema como um todo” (FREEMAN, 1989, p. 250).

Conforme mencionado anteriormente, o sistema de emprego permanente e de
remuneracao por idade e senioridade no Japéo se desenvolveu em resposta ao processo de
industrializacdo acelerado no po6s 12 Guerra Mundial. Dada a necessidade de méo-de-obra
qualificada, procedeu-se a um aumento na organizac¢do do trabalho e em investimentos
em habilidades especificas a empresa, uma vez que compensava as empresas oferecerem
seguranca no emprego como forma de reter trabalhadores. O sistema de emprego
permanente se difundiu ainda mais durante os Anos Dourados em funcao do problema de
escassez de mao-de-obra durante esta fase de forte expansdo econdmica (SUMIYA,
1973).

O sistema de emprego permanente, ou dito vitalicio, consiste de uma prética
adotada pelas empresas de recrutarem um numero especifico de novos recém-formados
em periodos pré-determinados durante o ano, sob contratos que néo estabelecem prazo de
conclusdo. Assim, estes trabalhadores permanecem empregados na mesma empresa ou
em empresas afiliadas até a idade de aposentadoria obrigatéria, atualmente de 60 anos>®
no Japdo. Sob a pratica de emprego estavel e de longo prazo, os funcionarios sédo

treinados dentro da prépria empresa através de desenvolvimento de habilidades e de

* Embora haja uma idade de aposentadoria obrigatéria, 67,4% das empresas japonesas adotavam alguma
medida para a extensdo deste periodo de emprego em 2002, como o re-emprego na mesma firma ou em
alguma afiliada do grupo (JILPT, 2005a).
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transferéncias internas ou para afiliadas, adquirindo know-how € conhecimentos
proprietarios que ndo sdo facilmente transferidos para outras empresas. Embora haja
grande troca de emprego entre os trabalhadores abaixo dos 30 anos, o percentual de
estabilidade de trabalhadores acima desta idade é bastante elevado em relacdo aos outros
paises da OCDE®" (MATSUZUKA, 2002).

Esta pratica de emprego permanente é associada a um sistema denominado nenko
de remuneragdo e promocao que combina aspectos “fixos” como a idade e senioridade
(tempo de permanéncia no emprego) dos trabalhadores com aspectos meritorios, como
desempenho e capacidade. Assim, o sistema nenko resulta em uma curva salarial bastante
inclinada em comparacdo a outros paises, refletindo o fato que cada ano adicional de
permanéncia no emprego implica em um aumento proporcionalmente maior no salario.
Ao contrario da maioria dos paises que adotam sistemas semelhantes de remuneracgéo, o
sistema nenko é utilizado no Japdo principalmente para os trabalhadores masculinos*®
empregados em periodo integral, porém sem distin¢éo entre trabalhadores em servicos de
escritério ou aqueles na producdo (ONO e REBICK, 2003). Tipicamente, os salarios
aumentam acentuadamente entre a faixa etéria de 30 a 50 anos, estabilizando-se entdo até
a idade de aposentadoria obrigatoria, quando iniciam um movimento de queda (SPARKS,
2004). Este sistema, ao proporcionar grandes aumentos de salarios com a idade e “tempo
de casa”, estimula o funcionario a permanecer na firma, o que é extremamente vantajoso
para a empresa em termos de economia de custos com contratagdo de novos funcionarios
e treinamento.

O sistema de fixacao dos salarios no Japéo é bastante flexivel e desempenha um
papel importante no mercado de trabalho. Os principais componentes do salario anual, e

que se aplicam tanto aos trabalhadores em posi¢des de escritorio como da producao, séo

%7 Segundo dados da OCDE, em 1991 a duracdo média (em anos) no emprego para trabalhadores do sexo
masculino era de 12,5 no Japdo, 7,5 nos EUA, 9,2 no Reino Unido, 12,1 na Alemanha e 10,6 na Franca
(MATSUZUKA, 2002).

% Ha uma profunda diferenca salarial existente entre os sexos. Embora os salarios das mulheres sejam
equivalentes aos dos homens no inicio da carreira, este diferencial cresce a medida que a carreira progride.
Em 1992, para empresas com 10 funcionarios ou mais, esta diferenca chegava a 59%. Apesar de
recentemente as empresas estarem adotando um sistema duplo de carreiras (funcbes de escritério versus
gerenciais) para as mulheres em emprego “regular”, a grande maioria delas ainda ocupam posi¢Ges
secundarias e de trabalho de escritorio/secretaria, e ndo cargos administrativos (WAKISAKA, 1997).
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o salario mensal basico, os bbnus, e 0 pagamento de horas-extras. O salario mensal
regular varia em funcdo da equipe a qual o trabalhador pertenca, do seu desempenho
individual avaliado pela geréncia (o que inclui itens como cursos realizados, sugestfes
aceitas para aperfeicoamento do trabalho, cumprimento de tarefas, etc.), e de fatores
pessoais como sexo, nivel educacional, numero de dependentes, etc. Uma vez que a
remuneracdo fica na dependéncia da avaliacdo individual pela geréncia, esta detém
grande forca de pressao.

Os bdnus sdo pagos semestralmente e representam, em média, um quarto do
salario anual. Seu montante é variavel e determinado pelos lucros da empresa. Este
sistema flexivel é um dos principais fatores por trés da relativa estabilidade do emprego
nas empresas japonesas, especialmente as grandes empresas, e mesmo durante recessoes,
uma vez que o ajuste pode ser realizado principalmente via reducéo de bonus e de horas-
extras (YASHIRO, 1995; GORENDER, 1997).

A esta pratica de remuneracdo estd associada um sistema de beneficios que
proporciona aos funcionarios uma pensao de aposentadoria ou um pagamento Unico,
ambos bastante generosos, para aqueles que permanecem na empresa até a idade de
aposentadoria obrigatoria. Esta pratica é também um dos fatores que contribuem para o
sucesso do sistema de emprego permanente japonés, embora tenha diminuido em funcéo
do envelhecimento da populacdo japonesa e das dificuldades financeiras que as empresas
enfrentaram na década de 1990.

O outro aspecto do sistema de emprego japonés € o sistema de relacBes industriais
baseado no sindicalismo de empresa. A empresa é eleita como espaco privilegiado para
as praticas sindicais, em detrimento de organizacgdes fortes intercategoriais ou confederais
de trabalhadores. Isto significa que tanto os trabalhadores em ocupacgdes de escritorio
como aqueles envolvidos na producdo sdo membros do mesmo sindicato. Na realidade,
h& uma ampla participacdo dos assalariados em praticas cuja iniciativa é da empresa, sem
grande oposicdo sindical. A administracdo é tratada como uma parceira, nd0 como
antagonista, e os trabalhadores cooperam com a empresa nos esforcos de racionalizacao e
aumento de produtividade em troca do compromisso da empresa com a seguranga no
emprego (FERREIRA et al., 1991). Todavia, este sistema é valido apenas para 0s

seishain.
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Conforme aponta Moriguchi e Ono (2004), o sistema de emprego japonés engloba
varios aspectos da organizacdo do trabalho e das relacGes capital-trabalho que apenas
funcionam pelo fato de serem adotados como um conjunto de praticas ndo isoladas.
Dentre estas, o autor destaca (i) o desenvolvimento do capital humano, que aumenta a
produtividade do funcionario durante seu periodo de permanéncia no emprego e
proporciona incentivos gerenciais visando reter o funcionrio (treinamento na empresa,
rotacdo de postos de trabalho, etc.); (ii) sistema de compensacdo que proporciona
incentivos para o funcionario se esforcar, adquirir capital humano desejavel e permanecer
na empresa (o0 sistema de remuneracdo por tempo de permanéncia no emprego e mérito,
promocao interna, bdnus, pensdes elevadas de aposentadoria); (iii) métodos de ajuste que
protegem o nivel de emprego e a0 mesmo tempo fornecem alternativas a empresa para
reduzir o custo do trabalho durante periodos recessivos (reducdo de horas trabalhadas,
interrupcdo das contratagdes, transferéncias entre e intra-empresa, aposentadoria
voluntéria, etc.) e (iv) mecanismos internos de coordenagdo que facilitam o
compartilhamento de informacdes, permitem que os funcionarios monitorem a empresa e
que estimulam a cooperacdo capital-trabalho, como por exemplo, sindicatos de empresa e
comités conjuntos trabalho-empresa.

A adocdo das préticas do Sistema de Emprego Japonés moldou o mercado de
trabalho japonés e resultou em algumas caracteristicas marcantes tanto em termos
estruturais como de relagdes de trabalho, como o baixo grau de fluidez do mercado de
trabalho, a forte segmentacéo entre trabalhadores, etc. Okochi et al. (1973) destacam que
as relacdes de trabalho japonesas espelham um sistema de estratificacdo baseado
fundamentalmente em critérios ndo ocupacionais, com a posi¢do hierdrquica sendo
definida por atribuicdo, e ndo meramente por critérios ocupacionais e meritorios, o que €
também observado em varios aspectos da vida familiar, comunitaria e social no Japao.
Isto propiciou um sistema com elevado grau de rotacdo dos trabalhadores por distintas
fungdes dentro da empresa, com o desenvolvimento de habilidades mais generalistas e
um maior grau de cooperagéo, gerando maior flexibilidade.

Quanto a mobilidade no emprego, Ono (2002) explica que o mercado de trabalho
japonés evoluiu em uma tradicdo de relages contratuais de longo prazo sob as quais a

mobilidade ocorre dentro das empresas, e ndo entre as empresas, e com 0 costume da
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mobilidade no emprego para aqueles além dos 30 anos sendo novo e pouco utilizado no
Japdo. Esta situacdo é explicada, por um lado, pelo sistema de incentivos que atrela o
funcionario a empresa, o que se da através de um sistema de remuneracdo que favorece
os funcionarios com maior tempo de casa®, ao contréario do sistema de competicio de
salarios observada em outros paises, e de outro pelo fato dos investimentos da empresa
em capital humano serem especificos a cada empresa, 0 que assegura a base de uma
relacdo empregaticia duradoura. O autor aponta ainda a existéncia de um forte
componente cultural, segundo o qual trabalhadores que mudam de emprego sdo vistos
pela sociedade como “individuos sem garra ou problematicos; assim como um casamento,
0 desligamento sinaliza auséncia de boa vontade e falta de sinceridade” (ONO, 2002, p.
3).

Genda e Rebick (2000) salientam que por tras deste baixo grau de mobilidade ha
fatores como os niveis de protecdo contra demissdes para os trabalhadores regulares, um
dos mais elevados entre os paises da OCDE, e que tém origem tanto na propria legislacao
trabalhista japonesa como nos movimentos trabalhistas. Embora seja permitida aos
empregadores a possibilidade de demissdo, esta apenas se da sob condi¢cbes bastante
rigidas, pois as empresas precisam provar que se encontram com um nUmero excessivo
de funcionarios, que realizaram todos os esforcos possiveis para evitar demissdes, que

contam com um sistema racional para selecionar os funcionarios, etc.

4.2.2 As relagoes contratuais “ndo regulares” e o papel da mulher

O outro lado da moeda do Sistema de Emprego Japonés séo os trabalhadores “nédo
regulares”, ou hiseishain, cujas relacdes contratuais se dao sob regimes atipicos,
geralmente com menor remuneracdo salarial, utilizacdo em funcbes de qualificacdo
inferior, e beneficios reduzidos (seguro-desemprego, seguro saude, pensdo, aumentos

salariais e bonus, etc.). Estas formas contratuais incluem varias categorias de trabalho que

¥ 0O sistema de aposentadoria do setor privado japonés prevé pagamentos realizados como planos de
beneficios definidos, e que podem se igualar a um acerto global da remuneragéo de varios anos em termos
do salario a época da aposentadoria obrigatéria. O fato dos direitos adquiridos de aposentadoria dos
trabalhadores japoneses estarem concentrados sobre o salario pago nos Ultimos anos de firma e da curva de
remuneracao apresentar um perfil ascendente implica que o abandono do emprego no meio da carreira é
altamente custoso.
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ora sdo computadas juntas, ora separadas, pelas agéncias governamentais japonesas.
Dentre estas categorias se encontram principalmente o trabalho em tempo parcial (pato) e
0 casual (arubaito), este Ultimo realizado em maior parte por estudantes; o trabalho
realizado através de contratos firmados com agéncias de emprego (hakkenshain); 0
trabalho com contratos temporarios e por prazo fixo (shagaiko); 0 shokutaku, e algumas
outras categorias como o trabalhador alocado as afiliadas de empresas principais (shokku).
O trabalho ndo regular no Japdo apresenta uma composi¢do Unica e bastante distinta em
termos de género e faixa etéria.

Os arranjos ndo regulares sdo associados a contratos de emprego mais
individualizados e proporcionam relagdes mais fluidas entre empregadores e empregados,
uma vez que o trabalho e os trabalhadores ndo mais ocupam uma posicédo relativamente
estavel nas empresas. A medida que as relacbes de emprego ndo regulares ndo sdo
configuradas em torno de um plano de carreira dentro da empresa, o tempo cumulativo de
emprego na mesma empresa nao significa uma progressao linear para a constituicdo de
uma carreira ascendente. Por exemplo, ao contrario dos seishain, no caso dos
trabalhadores hiseishain 0s anos de servigo e experiéncia no emprego ndo se acumulam
para proporcionar promocao interna ou treinamento no trabalho. Os menores direitos,
assim como as menores obrigacdes reciprocas entre empresa e empregado, tornam as
formas atipicas de emprego mais precérias do que a relacdo contratual regular, com 0s
trabalhadores ficando sujeitos a um maior risco de encerramento do contrato de trabalho
e a um grau menor de seguranca e um fluxo de renda mais imprevisivel.

A tabela 7 apresenta as principais diferencas entre os trabalhadores regulares e 0s
ndo regulares. A média de idade deste ultimo grupo é de 3 a 4 anos superior ao grupo dos
trabalhadores regulares, embora um quarto dos trabalhadores na faixa etaria 20 a 24 anos
sejam trabalhadores ndo regulares. Estes tendem também a ter um grau de instrucéo
menor, com apenas 12% possuindo curso universitario, em comparacdo a 31% no caso
dos trabalhadores regulares, e se concentram mais no setor de servigos. Os trabalhadores
ndo regulares geralmente trabalham em empresas menores, onde séo pagos por dia ou por
hora. Ainda, os empregados nao regulares trabalham em media 30 horas semanais, vis-a-

vis 40 horas para os trabalhadores regulares, embora aproximadamente a metade deles
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trabalhem mais de 35 horas semanais e sejam portanto classificados como trabalhadores

em periodo integral.

Tabela 7: Caracteristicas e distin¢fes entre os trabalhadores regulares e nao regulares
japoneses.

Em percentual, a menos quando indicado

A. Idade (anos)

Homens — média

Mulheres — média

% abaixo de 30 anos

Regulares 39,6 37,0 23,0
N&o Regulares 43,2 41,0 25,1
B. Género Homens Mulheres Mulheres por status
no emprego
Regulares 47,3 18,2 444
N&o Regulares 11,8 22,7 55,6
C. Instrucédo Abaixo de colegial Colegial Universidade
Regulares 2,4 42,2 314
N&o Regulares 7,2 55,8 12,1
D. Ocupacéo Serv. escritorio Producéo Profissional e
técnico
Regulares 447 6,2 13,4
N&o Regulares 25,5 24,0 13,2
E. Setor Industria Servigos Construcao
Regulares 76,7 58,7 85,6
N&o Regulares 23,3 41,3 14,4
F. Porte da empresa (n° de trab.) Mais de 1.000 302999 5a29
Regulares 81,0 66,6 62,1
N&o Regulares 19,0 33,4 37,9
G. Sistema de pagamento de salario Por hora Por dia Por més ou ano
Regulares 2,3 49 89,7
N&o Regulares 66,4 8,7 21,3
H. Jornada N° médio de horas % abaixo de 35 horas N° médio de dias
semanais por semana
Regulares 40,4 0,6 5,3
N&o Regulares 30,3 53,0 4,8
I. Cobertura de seguro social Plano de penséo Seguro satde Seguro de emprego
Regulares 99,3 99,6 99,4
N&o Regulares 47,1 49,1 63,0
J. Tempo de permanéncia Menos de 1 ano 1a10 anos Mais de 10 anos
Regulares 3.9 45,8 49,9
N&o Regulares 21,5 65,5 13,0
K. Principal fonte de renda Propria Esposo Outros - familia
Regulares 77,9 15,0 59
N&o Regulares 43,3 43,8 10,8

Fonte: Jones (2007)
1.

emprego, alocados de outras empresas, e por empreita.
2. Paraos trabalhadores néo regulares, 31,4% eram acima de 50 anos, em comparacéo a 18,5% para trabalhadores

regulares.

3. Nivel educacional mais elevado obtido.

Trabalhadores ndo regulares incluem aqueles em tempo parcial, temporarios, com contratos via agéncias de
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Segundo o Levantamento da Forga de Trabalho de 2005 (MIC, 2006), o nimero
de trabalhadores hiseishain em 2005 representava 32,6% da populacdo assalariada
(excluindo-se os executivos de empresas), porém 25,7% da populacdo ocupada. O maior
grupo de trabalhadores atipicos era composto daqueles em regime de tempo parcial (pato
e arubaito). Por terem formas de relacdo contratual semelhantes, estes dois grupos séo
frequentemente computados em conjunto nas estatisticas japonesas, e foram responsaveis
por 22,2% da populagéo assalariada e 17,5% da populacdo ocupada, respectivamente, em
2005. Como mostra a figura 1, o Japdo apresenta uma das taxas mais elevadas de
trabalhadores em tempo parcial em relagcdo ao nimero de empregados assalariados entre
0s paises da OCDE. Esta taxa tem crescido no Japdo e é atualmente a mais elevada entre
0s paises industriais avancados, com excecdo da Holanda, onde uma melhora
institucional nas condicdes do trabalho dos trabalhadores em tempo parcial deu um forte

impulso a esta modalidade de relacdo contratual.

Figura 1: Proporcdo dos trabalhadores em tempo parcial em relacdo ao total de
trabalhadores assalariados. Paises da OCDE selecionados, 1985-2000.
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Fonte: Osawa et al. (2002)
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10 assim como os trabalhadores em

Os trabalhadores em regime de tempo parcia
periodo integral, assinam um contrato diretamente com empregador em seu efetivo local
de trabalho. Eles diferem dos trabalhadores em periodo integral seja porque suas horas de
trabalho didrio programadas sdao menores, seja porque o numero de dias trabalhados na
semana é menor. Contudo, conforme Miura (2001), cerca de 20% dos trabalhadores em
regime de tempo parcial, que representam a maior parte dos trabalhadores néo regulares,
trabalham mais dos que 35 horas semanais ou tanto quanto os trabalhadores regulares.
Assim, as principais diferencas entre o pato e o trabalho regular, para funcgdes
equivalentes, estdo no sistema de determinagdo da remuneracdo e no sistema de
promoc¢do, e ndo propriamente no nuimero de horas trabalhadas para a empresa. A
remuneracao do pato é determinada pelo mercado e se aproxima do salario minimo, néo
levando em consideracdo o periodo de trabalho na empresa, como ocorre com 0S
trabalhadores regulares. De modo geral, tais trabalhadores ndo sédo promovidos e apenas a
metade deles recebe aumentos regulares de remuneragéo.

O quantitativo de trabalhadores em tempo parcial (pato) abrange principalmente
as mulheres, particularmente aquelas acima dos 40 anos, fora da idade fertil, que
trabalham, sobretudo, em pequenas e médias empresas, nos segmentos de atacado, varejo
e de alimentos, além de servigos e fabricas. S&o elas quem formam o maior contingente
de trabalhadores menos qualificados e pior pagos, em condi¢des precarias em termos de
beneficios. No entanto, esta segmentacdo apresenta nuances que fazem com que, na
pratica, muitas das diferencas ndo sejam tdo acentuadas** (JILPT, 2005b).

Miura (2001) defende que os trabalhadores em tempo parcial e as trabalhadoras
do sexo feminino constituem um setor de baixa remuneracdo, o qual sustenta a co-
existéncia no Japao de um mercado de trabalho altamente regulado (para os trabalhadores

regulares) e taxas de emprego elevadas.

0 Embora muitas das formas de trabalho atipico sejam realizadas em tempo parcial, como o arubaito, 0
pato, o trabalho na forma de roroku-gata, etc., o critério de “horas de servico” ndo é o mais seguido para
diferenciar entre as diversas categorias. Estas refletem muito mais o tipo de contrato ou as caracteristicas da
populacdo engajada em dada modalidade de relacdo contratual.

1 por exemplo, os trabalhadores em regime parcial (part-time) séo eles préprios divididos entre aqueles
internalizados a firma, e assim desfrutando de varios direitos, e aqueles periféricos ou “marginais” a
empresa (WAKISAKA, 1997).
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Para Kucera (1998), as mulheres no Japdo forneceriam uma flexibilidade em
termos do mercado de trabalho “externo” da empresa, realizando um papel de ajuste e
acomodando a demanda por trabalhadores durante as flutuac6es dos ciclos econémicos,
ao dar sustentacdo ao sistema de flexibilidade interna das empresas japonesas, de acordo
com o qual os trabalhadores sdo transferidos para diferentes setores ou afiliadas, porém
geralmente ndo demitidos. Para esse autor, “esta flexibilidade externa é fornecida de
maneira desproporcional pelas mulheres, que servem como uma méo de obra ‘tampéo’
[...] apresentando um perfil altamente pro-ciclico na forca de trabalho” (p. 69).

E interessante notar a diferenca entre a remuneragéo dos trabalhadores regulares
em periodo integral e dos trabalhadores ndo regulares, em tempo parcial. A figura 2

ilustra este diferencial para varios paises da OCDE.

Figura 2: Razdo entre a remuneracao por hora dos trabalhadores em tempo parcial em
relacdo a dos trabalhadores em tempo integral. Paises selecionados da OCDE, 1995.

100
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Japio EUA K Alemanha  Franga Holanda Ttalia Suécia

Fonte: Osawa et al. (2002)
Obs.: Numeros relativos a 1995, com exce¢do da Franca (1994) e EUA (1996). Dados
como mediana, com excec¢do do Japdo, onde se utilizou a média.
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A remuneracdo dos trabalhadores em tempo parcial no Japdo era em média apenas
em torno de 50% daquela recebida por um trabalhador em tempo integral, em forte
contraste com a situacdo verificada nos paises continentais europeus. Nota-se o grau de
fragilidade destes trabalhadores japoneses em comparacdo, por exemplo, aos
trabalhadores em tempo parcial holandés (figura 1). Embora estes Gltimos representassem
aproximadamente 28% do total de trabalhadores assalariados em 1995, sua remuneragéo
correspondia a mais de 70% daquela obtida por um trabalhador em tempo integral.

O trabalho em tempo parcial/casual realizado preferencialmente por jovens e
estudantes entre 15 e 24 anos € conhecido no Japao como arubaito. Tais tipos de servigos
geralmente sdo repetitivos e ndo requerem muitas habilidades, e se constituem em um
problema na medida em que os jovens também ndo acumulam experiéncias nem
adquirem habilidades (JILPT, 2005b).

O contrato através de agéncias de emprego temporario (hakken) € uma forma de
relagcdo contratual que vem se tornando bastante comum no Japéo. Esta modalidade de
emprego representava 1,9% da populacdo assalariada e 1,5% da populacdo ocupada,
respectivamente, em 2005. Existem dois tipos de trabalhadores hakkenshain: 0 primeiro
sdo os chamados toroku-gata, aqueles que cadastram seus nomes e outras informagdes
em agéncias de colocacdo temporaria previamente, assinam um contrato de emprego e
comecam a trabalhar quando sdo alocados em alguma empresa. O segundo tipo € aquele
trabalhador empregado por periodo integral pelas agéncias de emprego temporario (joyo-
gata), € geralmente sdo trabalhadores altamente especializados, por exemplo,
programadores. Neste caso, 0s trabalhadores recebem salario mesmo que ndo estejam
alocados em alguma empresa. Para ambas as modalidades, os trabalhadores tém contrato
firmados diretamente com a agéncia de emprego, e ndo com a empresa onde séo alocados.
Assim, esta Ultima se exime da obrigacdo de arcar com uma gama de beneficios e
impostos. Na realidade, estes trabalhadores podem ser considerados como recursos
humanos terceirizados (JILPT, 2005a).

A Lei da Atividade de Agéncias de Emprego, que regulamentava os chamados
hakkenshain, tem sido constantemente flexibilizada desde sua criacdo em 1985. Esta
modalidade de emprego, que no inicio se referia apenas a trabalhadores altamente
especializados, foi ampliada em 1999 e em 2003 para incluir a execugéo de qualquer tipo
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de servico, com excecdo daqueles em construcdo, assisténcia médica, seguranga,
transporte costeiro, além de alguns outros. A lei limita também o periodo de emprego
continuo realizado em uma mesma empresa para um maximo de trés anos, e exige que as
empresas que empregam hakkenshain por um longo periodo continuo facam o esforgo
necessario para dar preferéncia aos mesmos em periodos de contratacdo (ASAO, 2001).

Em 2004, 0s hakkhenshain desempenhavam essencialmente servicos de escritorio
(65,9%), profissionais ou técnicos (11,4%) e processos de producdo e médo de obra
(10,2%), e eram empregados principalmente pelas grandes empresas. As mulheres
correspondiam a dois tercos do total destes trabalhadores, sendo ainda mais predominante
no segmento dos toroku-gata, 0 mais precario dos dois tipos de arranjos de trabalho
temporario (SHIRE, 2002; JILPT, 2005b).

Algumas das vantagens desta modalidade de relacdo contratual para o empregador
sdo a garantia de oferta de emprego e a economia com custos relativos a selecdo e
contratacdo e treinamento, uma vez que estas sdo responsabilidades das agéncias. Além
disso, a empresa conta com a prerrogativa de empregar o trabalhador apds ele ter sido
testado durante o periodo de contrato (MORISHIMA e SHIMANUKI, 2005).

Do lado da oferta de trabalhadores, os motivos apontados para a escolha de tais
arranjos contratuais sdo distintos para as varias modalidades. Enquanto que para 0s
trabalhadores em tempo parcial as razdes indicadas eram principalmente relativas a um
uso mais livre e menor das horas trabalhadas, facilidade de deslocamento e recursos extra
para arcar com despesas educacionais e domésticas, para os trabalhadores sob o regime
hakkenshain 0s motivos apontados foram a incapacidade de obter um emprego regular
em alguma empresa. J& do lado da demanda por trabalhadores, os principais motivos que
explicam o porqué das empresas buscarem estes tipos de arranjos sdo o controle de custos
de méo de obra (reducdo de gastos com a folha de pagamento total), a necessidade de
ajustar o efetivo em funcédo das oscila¢fes das condi¢des dos negdcios e a necessidade de
garantir a disponibilidade de trabalhadores especializados (no caso dos hakkenshain)
(JILPT, 2005a, 2005b).

Outra forma de emprego é a de trabalho empreitado por tempo fixo (shagaiko).
Esta modalidade € também uma forma de terceirizacdo na qual o trabalhador ndo desfruta
de muitos beneficios. Um contrato de emprego € assinado entre a empreiteira e 0
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trabalhador, que é alocado sob supervisao direta da empreiteira em alguma empresa onde
a empreiteira tenha ficado responsavel por parte de algum processo. O contrato pode ter
validade maxima de trés anos e ser renovado trés vezes, apos o que o trabalhador se torna
regular na empresa. Os trabalhadores estrangeiros, em sua maioria, tém esta modalidade
de contrato de trabalho (ASAO, 2001; SHINO e NAKAHARA, 2004).

A categoria atipica do shokutaku é geralmente composta por ex-funcionérios de
empresas que sdo reempregados sob contratos temporarios fixos ou em periodo parcial
apos terem atingido a idade de aposentadoria obrigatoria.

Por fim, umas das formas de trabalhos atipicos, mas que ndo engloba o grande
grupo dos trabalhadores ndo regulares, é aquela conhecida como shokku. Esta se refere
aqueles trabalhadores regulares que séo transferidos para empresas afiliadas e de menor
porte — ou mesmo empresas que ndo facam parte do grupo, mas que fagam parte da
cadeia de abastecimento — sob piores condi¢bes salariais e de promogdo do que se
encontravam na empresa principal pela qual foram contratados. Esta modalidade de
trabalho atipico reflete uma das formas encontradas pelas empresas para ajustarem seus
custos de méo de obra em periodos recessivos.

As modalidades de relagfes contratuais ndo regulares ndo proporcionam aos
trabalhadores 0os mesmos salarios compensatérios e beneficios dos quais desfrutam os
trabalhadores “internos”. Enquanto os trabalhadores regulares e em periodo integral
desfrutam de cobertura universal de seguro saude, apenas 33% dos trabalhadores patro e
66% dos hakkenshain o recebem. Em relacdo a esta Gltima categoria, embora dois tercos
tenham acesso a seguro desemprego e pensdo, apenas uma pequena parcela recebe
pagamento de anuidade de seguro de empresas privadas (9,6%), bonus (28,8%), e
aposentadoria integral (15,4%) (HOUSEMAN e OSAWA, 2003).

Por outro lado, o emprego ndo regular pode proporcionar uma forma de
flexibilidade aos trabalhadores ante o rigido grau de expectativas caracteristico da relacdo
dos seishain junto a empresa, ao dar uma maior liberdade aos trabalhadores para se
movimentarem dentro do mercado em busca de oportunidades. Isto é ainda mais
verdadeiro no caso das mulheres no Japdo, que frequentemente optam por arranjos

contratuais ndo regulares ap6s o casamento.



84

4.3 Outros arranjos institucionais com influéncia sobre o mercado de trabalho

Em termos da estrutura sindical, o Japdo possui sindicatos tanto por categorias de
atividades como setoriais, mas cerca de 90% das entidades sdo organizadas dentro das
proprias empresas. Os afiliados dessas organizacGes sdo geralmente os funcionarios
regulares, que podem ser tanto operarios como os de atividade administrativa. Os
empregados temporarios ou em tempo parcial ndo sdo incluidos. Os sindicatos séo
filiados a federacOes, que por sua vez pertencem a centrais sindicais organizadas em nivel
nacional (Rengo). Contudo, o poder de barganha estd concentrado ao nivel da empresa
(YASHIRO, 1995).

Os sindicatos em todo o Japdo adotam uma pratica conjunta estabelecida de
reivindicacdo salarial no inicio da cada primavera, conhecida como Ofensiva Trabalhista
da Primavera, ou shunto, a qual se tornou a principal ferramenta de negociacao coletiva.
Os principais objetivos do shunto, no inicio, eram de compensar a auséncia de poder de
barganha dos sindicatos de empresas como entidades individuais e distribuir os aumentos
salariais proporcionalmente pelas empresas e setores através de negociacOes salariais
simultaneas. O aumento salarial obtido pela principal empresa de um grande setor é
tomado como padrdo, e sua influéncia se dissemina para as outras grandes empresas
naquele setor, e em seguida para as grandes empresas em outros setores, agéncias do
governo, empresas de médio e pequeno porte, e finalmente aos trabalhadores néo
afiliados a sindicatos. Assim, os niveis salariais sdo padronizados nacionalmente.

Outra pratica disseminada nas empresas no Japdo é a do sistema de consulta
empregado-empresa, realizado ao nivel sindical, e que permite que os trabalhadores
participem da administracdo da empresa ao sugerirem metas e buscando solucgdes
relativas a remuneracdo, horas de trabalho, demissdes, etc. Segundo KIM (2000, p. 167),
“0 shunto e a pratica de consulta empregado-empresa contribuiram para harmonizar as
relacGes capital-trabalho, desempenhando desde a década de 1950 um papel fundamental
na institucionalizacdo do movimento trabalhista e fazendo com que as questdes

econbmicas (salarios) passassem a predominar sobre as politicas”.
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KOSHIRO (2000) aponta que as organizagdes sindicais no Japdo sdo quase que
exclusivamente organizadas nos setores caracteristicos de grandes empresas e de “bons
empregos”, 0 que deixa um grande numero de trabalhadores em empresas de pequeno e
médio porte sem representacao sindical.

A taxa de sindicalizacdo total no Japdo vem apresentando tendéncia de queda
desde 1949, passando de mais de 55% para 19,6% em 2003. Tal queda € principalmente
atribuida ao crescimento do setor terciario, tradicionalmente menos sindicalizado, e a
reducdo no numero de empregados “regulares” contratados em detrimento do aumento do
numero de trabalhadores atipicos. De fato, para os trabalhadores em tempo parcial, esta
taxa chegava a apenas 3,0% em 2003, o que aponta um dos problemas por tras da
precariedade destes arranjos contratuais (MIC, 2006).

As transformacdes observadas no mercado de trabalho japonés, especialmente no
que tange a sua estrutura ocupacional e relagbes contratuais, sdo abordadas no capitulo

seguinte.
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CAPITULO 5: TRAANSFORMAQOES RECENTES NO MERCADO DE
TRABALHO JAPONES E NAS RELACOES CONTRATUAIS E SEUS
DESDOBRAMENTOS

O mundo do trabalho japonés vem passando nestas Ultimas trés décadas por
profundas transformacdes que tém origem enddgena, como a evolucdo de suas proprias
instituicOes e relagcbes de mercado de trabalho — as quais se constituiram influenciadas
por atributos especificos de comportamento e organizacdo da sociedade japonesa. No
entanto, estas mesmas transformacgdes observadas na sua estrutura e nas relagdes
contratuais sdo também reflexos das mudancas pela qual o mundo capitalista vem
passando, dado a forma profunda como o pais se encontra inserido no contexto
econdmico mundial.

Este capitulo trata das transformacdes recentes do mercado de trabalho japonés. A
primeira parte aborda a evolucdo de fatores importantes que caracterizam a estrutura da
forca de trabalho japonesa, como o perfil demogréfico e a estrutura setorial e ocupacional.
A seguir sdo destacadas as mudancas ocorridas no ambito das relagbes contratuais,
apontando-se as consequéncias desta evolucao para os trabalhadores e sociedade japonesa

em geral.

5.1 Evolucéo geral da estrutura do mercado de trabalho japonés

5.1.1 Aspectos demogrdficos

O Japdo apresentava em 2005 uma populacdo de 127,76 milhdes, exibindo a
quarta maior densidade populacional do mundo, de 343 habitantes por km?. A dindmica
do crescimento populacional se alterou nitidamente apds a 2% Guerra Mundial: a taxa de
natalidade avancou para cerca de 5% a.a. no periodo de “baby-boom” imediatamente
apos o final da guerra, em seguida caindo para 1% a.a. nas décadas de 1960 e 1970.
Desde a década de 1980 a taxa de natalidade vem caindo acentuadamente, sendo que no
ano de 2005 o numero absoluto da populagdo comecou a registrar queda pela primeira

vez desde o periodo do pos-guerra (MIC, 2006).
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Conforme indica a tabela 8, a distribui¢do populacional por faixa etaria apresenta
uma tendéncia crescente na faixa idosa da populagdo (acima de 65 anos), que passou de
7,1% em 1970 para 21,0% do total em 2005, apontando para a rapida taxa de
envelhecimento da populacdo japonesa. O Japdo é um dos paises com as taxas mais
rapidas de envelhecimento entre os paises avancados. Alguns dos principais fatores séo a
baixa taxa de fertilidade, de 1,25 em 2005, e a elevada expectativa de vida ao nascimento
da populacéo japonesa, de 85,5 anos para as mulheres e de 78,5 anos para 0s homens no
mesmo ano, a mais elevada do mundo. Por outro lado, a populacdo na faixa etéria de 0-14
anos representava 13,6% da populacédo total em 2005, tendo apresentado queda a partir
do inicio da década de 1980. A populacdo em idade de trabalho (15-64 anos) representou
65,3% do total, e também apresenta tendéncia de queda. Isto significa que o Japdo ira
sofrer fortes pressdes e transformacdes em seu mercado de trabalho, uma vez que estima-
se que havera escassez na oferta de trabalhadores nas proximas décadas (MIC, 2006, p.
11, 14).

Tabela 8: Estrutura etéria e densidade da populacdo em anos selecionados. Japéo.

Populacéo Composicdo Etaria Variagdo  Densidade

Ano (milhares de Anual  Populacional

habitantes) 0-14anos 15-64anos 65+ (%) (por km?)

1900 43.847 33,9 60,7 54 0,83 115
1910 49.184 36,0 58,8 5,2 1,16 129
1920 55,963 36,5 58,3 5,3 1,30 147
1930 64.450 36,6 38,7 4,8 1,42 169
1940 71.933 36,7 58,5 4,8 1,10 188
1950 84.115 354 59,6 4,9 1,58 226
1960 94.302 30,2 64,1 5,7 0,92 253
1970 104.665 24,0 68,9 7,1 1,08 281
1975 111.940 24,3 67,7 79 1,35 300
1980 117.060 23,5 67,3 9,1 0,90 314
1985 121.049 21,5 68,2 10,3 0,67 325
1990 123.611 18,2 69,5 12,0 0,42 332
1995 125.570 15,9 69,4 14,5 0,31 337
2000 126.926 14,6 67,9 17,3 0,21 340
2003 127.687 14,0 66,9 19,0 0,16 342
2004 127.776 13,9 66,6 19,5 0,07 343
2005 127.756 13,6 65,3 21,0 -0,02 343
Projecfes em jan. de 2002

2010 127.473 13,4 64,1 22,5 -0,04 342
2020 124.107 12,2 60,0 27,8 -0,27 333

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de MIC (2006a)
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De fato, o proprio aumento da idade minima obrigatoria para a aposentadoria, que
passou de 55 anos para 60 anos e devera nos proximos anos avangar para 65 anos, ja €
um reflexo tanto da necessidade do pais por um maior contingente de trabalhadores,
como dos problemas que a aposentadoria precoce em uma sociedade cuja expectativa de

vida é a mais elevada do mundo traz em termos de previdéncia.

5.1.2 Forc¢a de trabalho

A tabela 9 apresenta os dados da populagdo em idade ativa** (PIA) e forca de
trabalho japonesa por género para anos selecionados a partir de 1985. Em 2005, a PIA
japonesa — considerando os individuos acima de 15 anos de idade — somava 110,07
milhGes de pessoas. Nota-se, no entanto, que a taxa de crescimento tem se reduzido nos
ultimos anos: enquanto o crescimento da PIA no periodo 1985-2005 foi de 16,3%, esta
avancou apenas 4,7% no periodo 1995-2005. De forma semelhante, a forca de trabalho
tem tambem apresentado recentemente tendéncia de queda: -0,2% entre 1995 e 2005 e -
1,7% no periodo 2000-2005, o que contrasta fortemente com as taxas de crescimento da
categoria “fora da forgca de trabalho”, que avangou 13,3% e 7,1% nos respectivos
periodos.

Esta queda na participacdo da forca de trabalho pode ser explicada por fatores
como o envelhecimento da populacédo e a taxa decrescente da participacdo na forca de
trabalho entre a geracdo mais velha e a mais nova. Em relacédo ao primeiro fator, uma vez
que a populacdo de idade mais avancada passa a constituir uma parcela cada vez maior da
populacéo total, a taxa de participacdo da forca de trabalho total tende a cair. Em termos
do segundo fator, um grande nimero de pessoas da faixa etaria mais velha ou deixou o
mercado de trabalho em funcdo de aposentadoria ou de demissdes, ndo conseguindo
depois se inserirem no mercado de trabalho. Quanto a faixa etaria mais jovem, muitos
desistiram de procurar emprego em fungdo do menor nivel de recrutamento por parte das
firmas devido a recesséo da década de 1990 (OSAWA et al., 2002).

%2 No Japéo, utiliza-se o conceito de PIA (populacdo em idade ativa) para indicar a populacdo com 15 anos
ou mais. O conceito de PEA, utilizado no Brasil, é denominado no Japdo “forca de trabalho” e, como a
PEA, esta é dividida entre pessoal ocupado e pessoal desocupado. A diferenca entre a PIA e a forca de
trabalho é denominada “fora da forga de trabalho”. Esta nomenclatura ¢ utilizada no texto.
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Tal quadro sinaliza uma das dificuldades que o Japao tera que enfrentar no futuro
em relacdo a estrutura de seu mercado de trabalho, a saber, a baixa taxa de natalidade e
uma populacdo em rapido processo de envelhecimento, associada a uma forca de trabalho

decrescente.

Tabela 9: Evolucdo da PIA, forca de trabalho por categoria, populacéo fora da forca de
trabalho e taxa de desemprego, por género, em anos selecionados. Japdo (em milhares)

Populacéo
(F;)om915 Forca de Trabalho Fora da Taxa de
Ano Forca de Desemprego
anos Trabalho (%)
Ou mais Total Ocupada  Desocupada
Total
1985 94.650 59.630 58.070 1.560 34.500 2,6
1990 100.890 63.840 62.490 1.340 36.570 2,1
1995 105.100 66.660 64.570 2.100 38.360 3,2
2000 108.360 67.660 64.460 3.200 40.570 4,7
2005 110.070 66.500 63.560 2.940 43.460 44
Homens
1985 46.020 35.960 35.030 930 9.780 2,6
1990 49.110 37.910 37.130 770 10.950 2,0
1995 51.080 39.660 38.430 1.230 11.390 3,1
2000 52.530 40.140 38.170 1.960 12.330 4,9
2005 53.230 39.010 37.230 1.780 14.160 4,6
Mulheres
1985 48.630 23.670 23.040 630 24.720 2,7
1990 51.780 25.930 25.360 570 25.620 2,2
1995 54.020 27.010 26.140 870 26.980 3,2
2000 55.830 27.530 26.290 1.230 28.240 4,5
2005 56.840 27.500 26.330 1.160 29.290 4,2

Fonte: MIC (2006b)

A forca de trabalho totalizou 66,50 milhdes em 2005, com a populacdo ocupada e
desocupada representando 95,6% e 4,2%, respectivamente. Note-se, no entanto que a
participagdo do pessoal desocupado na forga de trabalho total avangou de 2,6% em 1985
para 4,4% em 2005.

A taxa de participacao (razéo entre forca de trabalho e PIA) da forca de trabalho
japonesa ficou em 60,4% em 2005, mas vem seguindo em sua tendéncia histérica de
queda: apds ter atingido um indice de 69,2% na década de 1960, esta comecou a declinar
desde 1976 (62,9%) como resultado do 1° choque do petrdleo, e tem permanecido neste
patamar desde entdo (MIC, 2006).
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Em termos de distribui¢cdo por género, os homens foram responséaveis em 2005
por 58,7% da forca de trabalho total, e as mulheres por 41,3%. A populagdo feminina
vem avancando lentamente como proporc¢édo do pessoal ocupado, passando de 39,7% em
1985 para 41,3% em 2005. A participacdo da forca de trabalho na PIA por género
apresenta também caracteristicas distintas daquelas registradas em outros paises da
OCDE. Em 2005, esta taxa era de 73,3% para homens e de 48,8% no caso das mulheres.

A taxa de participacdo feminina na forca de trabalho, por faixa etaria, apresenta
uma curva em forma de M, como ilustra a figura 3. As mulheres freqiientemente saem do
mercado de trabalho para cuidar da familia e educar os filhos, voltando anos mais tarde
como trabalhadoras atipicas, geralmente em regime de meio periodo e com salario
bastante baixo. Esta curva em M, no entanto, tem apresentado uma tendéncia ao
achatamento em funcdo de um numero maior de mulheres entre 25-35 estar
permanecendo na forga de trabalho (WAKISAKA, 1997).

Figura 3: Variacdo na taxa de participacdo na forca de trabalho por género e faixa etéria.
Japéo, 1995 e 2005.
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Fonte: MIC (2006a)

Em relacdo a condicdo de ocupacdo da parcela ocupada da forca de trabalho, nota-

se pela tabela 10 que em 2002 os trabalhadores assalariados correspondiam a 84,5% do
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total. Nesta categoria, aqueles com emprego regular formavam 61,5% do contingente,
sendo que destes 6,3% estavam empregados em posi¢Oes administrativas e 55,2% em
servigos ligados a producéo ou de escritdrio. J& os trabalhadores ndo-regulares, sob varias
modalidades de contratos atipicos, perfaziam 23,0% do total da populacdo ocupada. Os
trabalhadores ndo assalariados, divididos entre autdbnomos, aqueles que trabalham no
domicilio e aqueles engajados em negdcios familiares eram responsaveis por 15,5% da

populacdo ocupada.

Tabela 10: Composicdo da populacdo ocupada por condicdo de ocupacao. Japao, 2002.

Em milhGes %
Populagéo ocupada 63,19 100,0
Trabalhadores assalariados 53,37 84,5

Emprego regular 38,86 61,5
FuncBes administrativas 3,97 6,3
Producdo / escritdrio 34,89 55,2
(exceto fungdes administrativas)

Emprego ndo regular (Atipico) 14,51 23,0
Tempo parcial (pato) 7,18 114
Estudantes/Casual (arubaito) 3,36 53
Através de agéncias (hakken) 0,43 0,7
Contrato fixo temporéario/shokutaku 2,30 3,6
Outros 1,25 2,0

Trabalhadores ndo assalariados 9,73 15,5
Autdnomos 6,45 10,2
Trabalho casual no lar 0,26 0,5
Negocio familiar 3,02 4,8

Fonte: JILPT (2005a)
Nota: Adaptada pelo autor.

5.1.2.1 Distribuigdo setorial da for¢a de trabalho

O Japdo tem seguido uma tendéncia semelhante aquela observada nos paises
avancados em termos da distribuicdo ocupacional entre os trés grandes setores da
atividade econdmica (primério, secundario e terciario), em funcdo dos aspectos ja
abordados no capitulo 2. O setor terciario concentra atualmente a maior parte da forca de
trabalho ocupada e j& representa a maior parcela do PIB do pais, em detrimento tanto do
setor primario — que apresenta queda ja secular — como da industria de transformacao do

setor secundario. Esta evolugdo tem sido permeada por uma intensificacdo no grau de
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segmentacgéo dos trabalhadores, com crescimento da parcela com contratos de trabalho
menos protegidos e, portanto, em condi¢Bes mais precarias.

A tabela 11 ilustra a evolucéo relativa dos setores econémicos em termos da forca
de trabalho ocupada e participacdo no PIB em anos selecionados desde a década de 1950.
E possivel observar que a participagio do setor primario tem registrado forte queda desde
0 pds-guerra, mas principalmente desde a década de 1970, quando do término do periodo
de forte crescimento econdmico. A participacdo do setor secundario em termos do PIB e
de pessoal empregado, apds ter crescido nas décadas de 1950 e de 1960 e chegado a seu
pico na primeira metade da década de 1970, passa a cair gradativamente, atingindo 26,5%
do PIB e 27,0% da forca de trabalho em 2005. J& o setor terciério, por outro lado,
tradicionalmente caracterizado por atividades mais heterogéneas, tem registrado um
crescimento constante tanto em termos de PIB quanto de pessoal empregado desde o pos-
guerra. Este setor passou a representar mais de 50% do PIB ja em meados da década de
1960, e na década seguinte passou também a ser responsavel por mais de 50% da
populacdo ocupada. Em 2005, o setor terciario empregava 67,4% da forca de trabalho e
era responsavel por 71,8% do PIB do pais (MIC, 2006).

Tabela 11: Evolucdo relativa dos grandes setores de atividade econémica por pessoal
ocupado e participagdo no PIB em anos selecionados. Japéo.

(%)
Populacdo Ocupada Produto Interno Bruto (PIB)

Ano  Setor Setor Setor Setor Setor Setor

Primario  Secundario Tercidrio  Primario Secundario Terciario
1950 48,5 21,8 29,6 - - -
1955 41,1 23,4 35,6 19,2 33,7 47,0
1960 32,7 29,1 38,2 12,8 40,8 46,4
1965 24,7 31,5 43,7 9,5 40,1 50,3
1970 19,3 34,0 46,6 5,9 43,1 50,9
1975 13,8 34,1 51,8 5,3 38,8 55,9
1980 10,9 33,6 55,4 3,5 36,5 60,0
1985 9,3 33,1 57,3 3,1 35,1 61,8
1990 7,1 33,3 59,0 2,4 35,7 61,8
1995 6,0 31,6 61,8 1,8 30,3 67,9
2000 5,0 29,5 64,3 1,3 28,4 70,2
2005 44 27,0 67,4 1,7 26,5 71,8

Fonte: MIC (2006a).
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A queda da participacdo do setor secundario no PIB e na populacdo ocupada,
especialmente na industria de transformacdo, tem sido observada desde a conclusdo dos
Acordos do Plaza, em 1985, e no setor de construcdo desde meados da década de 1990,
tanto em funcdo da estagnacdo econdmica como da aceleracdo do processo de
globalizagdo econdmica. Mais recentemente, as industrias japonesas de transformacéo
tém deslocado parte de sua producdo para a China e outros paises asiaticos com o
objetivo reduzir custos, especialmente com méo de obra. Assim, a reducdo do emprego
neste segmento no Jap&o reflete as novas condicdes da divisao internacional do trabalho®,
com as empresas retendo no Japao as areas associadas a um maior valor agregado, como
pesquisa e desenvolvimento.

Dentre os principais motivos que explicam o forte ritmo de crescimento do setor
terciario esta o avango da tecnologia da informacdo, responsavel pelo forte impulso no
numero de empresas de software e servicos de informagdo. Outra razdo para o avango do
setor de servicos é a aceleracdo, desde meados da década de 1970, do ritmo de mudancas
na demanda do consumidor, em funcdo do aumento da renda e do estilo de vida do
japonés, elevando a demanda por servicos e lazer.

A tabela 12 apresenta a distribuicdo absoluta e relativa da populagdo ocupada por
setor e ramo de atividade no ano de 2005. Nota-se uma forte concentragdo de
trabalhadores na industria de transformacéo, que representou 66,7% do setor secundario;
no segmento de comércio varejista e atacadista (26,2% do total empregado no setor
terciario), indicando uma caracteristica do sistema de distribuicao japonés, extremamente

diluido**; e no segmento de servicos de satde (12,9%).

0 indice de produgéo no exterior da industria de transformag&o japonesa (razdo das empresas japonesas
que estabeleceram operagdes e fabricas no exterior) tem registrado tendéncia de elevacéo desde a década de
1990, sendo que, em 2004, em torno de 60% das empresas na industria de transformacéo (particularmente
no segmento de processamento) tinham operacbes no exterior, com esta produgdo representando
aproximadamente 14% do total (MIC, 2006a).

* O nGmero de estabelecimentos comerciais por mil habitantes no Jap&o era de 13,2 em 1990, bastante
elevado em comparacdo aos nimeros exibidos por outros paises industriais avancados: EUA, 7,9; Reino
Unido, 8,1; Franca, 9,7; Alemanha, 8,5 (FLATH, 2000, p.293).



Tabela 12: Distribuicdo absoluta e relativa pessoas empregadas por setores e ramos de
atividade e género. Japdo, 2005.

Setor Pessoas Empregadas %
(milhdes) %  Homens Mulheres

Total? 63,560 58,6 41,1
Setor primario 2,820 100,0 57,8 42,2
Agricultura e silvicultura 2590 918 56,4 43,6
Pesca 0,230 8,2 73,9 26,1
Setor secundario 17,130 100,0 73,7 26,3
Mineracéao 0,30 1,7 75,0 25,0
Construcéo 5,680 31,6 85,7 14,3
Transformacédo 11,420 66,7 67,8 32,2
Setor terciario 42,850 100,0 525 47,5
Eletricidade, gas, aquecimento e agua 0,350 0,8 88,6 11,4
Informacéo e comunicages 1,760 4,1 74,0 26,0
Transportes 3,170 74 83,0 17,0
Comércio atacadista e varejista 11,220 26,2 49,5 50,5
Financas e seguro 1,570 3,7 50,0 50,0
Imobiliario 0,750 1,8 62,2 37,8
Restaurantes, bares, hotéis, etc. 3,430 8,0 41,1 58,9
Médico, salde, previdéncia 5530 12,9 23,5 76,5
Educacéo, apoio ao aprendizado 2,860 6,7 45,1 54,9
Servicos (postal e cooperativas) 0,760 1,8 64,5 35,5
Servicos (ndo classificaveis) 9,160 214 56,6 43,4
Governo 2,290 5,3 78,6 21,4

Fonte: Elaborada pelo autor a partir de MIC (2006b)

L Inclui os “Setores ndo classificaveis”
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Em termos da distribuigéo setorial por género, cabe notar a elevada participacédo

feminina no setor terciario, particularmente nos segmentos de comércio varejista e

atacadista, servicos de salde, educacdo e hoteleiro/servigos de alimento.

Em relacdo a populacdo ocupada por tipo de ocupacdo e género, 0 nimero de

trabalhadores na inddstria de transformagéo e construcdo caiu de 17,02 milhdes em 1990

para 14,16 milhdes em 2005 (tabela 13). Por outro lado, a expansdo do setor de

informacao esteve por tras do forte aumento no nimero de trabalhadores “profissionais e

técnicos”. Ainda, nota-se uma tendéncia a conformacdo de uma economia de servicos,

com a categoria ocupacional “servicos de saude e previdéncia” registrando um constante

aumento devido ao rapido envelhecimento da populagdo japonesa.
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Tabela 13: Distribuicdo e evolucdo da populagdo ocupada por tipo de ocupacgéo e género
em anos selecionados. Japéo.

(milhdes)
Ocupacéo 1990 1995 2000 2005 % (em 2005)

Homens Mulheres

Totalt 62,49 64,57 64,46 63,56 58,6 41,4
Profissionais e técnicos 690 7,90 856 9,37 54,0 46,0
Executivos e cargos administrativos 2,39 236 2,06 1,89 90,0 10,0
Serv. escritdrio e outros 1157 1252 12,85 12,47 39,0 61,0
Vendas 940 945 9111 8,92 61,8 38,2
Servicos de saude e previdéncia 53 610 6,77 757 43,6 56,4
Agricultura, silvicultura e pesca 448 363 321 2,79 59,1 40,9
Transporte e comunicagdes 233 237 221 204 94,6 54
Artesdo, operarios e construcao 17,02 16,87 15,80 14,16 75,9 24,1
Trabalho ndo especializado 2,74 310 347 3,63 55,9 44,1

Fonte: MIC (2006b)
1) Inclui “status de for¢a de trabalho néo registrada”

E interessante também observar a composicdo da economia japonesa em termos
do nimero de estabelecimentos e do nimero de funcionarios por estabelecimento.
Segundo o “Censo de Estabelecimentos e Empresas” de 2004, havia no Japdo 5,73
milhGes de estabelecimentos comerciais, empregando um total de 52,07 milhdes de
pessoas (tabela 14). Contudo, as grandes empresas (mais de 300 funcionarios), que
representavam 0,17% do total de estabelecimentos, foram responsaveis por uma parcela
de 11,91% das pessoas empregadas no setor privado, ao passo que 88,09% da populacédo
empregada no setor privado estava concentrada em empresas de 1 a 299 funcionarios,
conforme a ilustra a figura 4 (MIC, 2006b).
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Tabela 14: NUmero de estabelecimentos comerciais e pessoas empregadas no setor
privado. Japéo, 1999 e 2004.

NUmero de Pessoas empregadas
estabelecimentos (mil) (mil)
1999 2004 1999 2004
Total 6.203 5.728 53.809  52.067
Por tipo de entidade legal

Negdcios préprios 3.243 2.859 8.828 8.094

Empresas (Ltda. +S/A) 2.924 2.837 44.801 43.843

Empresas Ltda. 2.626 2.528 40.039 38.422

Organizac@es ndo incorporadas 36 32 178 130
Por niimero de funcionarios

1 — 4 pessoas 3.907 3.526 8.154 7.594

5 — 9 pessoas 1.161 1.099 7.531 7.151

10 — 29 pessoas 843 813 13.462 13.008

30 — 99 pessoas 239 230 11.710 11.335

100 — 299 pessoas 43 43 6.813 6.779

Acima de 300 9 10 6.137 6.200

Fonte: Elaborada pelo autor a partir de MIC (2006b)

Nota; Todos os estabelecimentos comerciais (excluindo-se aqueles pertencentes a
pessoas fisicas nas atividades agricola, silvicola e pesqueira) localizados no Japéo,
incluindo lojas, fabricas, escritdrios, bancos, escolas, hospitais, templos e igrejas,
hotéis e pousadas.

Figura 4: Participacdo das firmas comerciais* e da forga de trabalho ocupada por escala
de empresa. Japdo, 2004.
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Fonte: MIC (2006b)
1Exclui os estabelecimentos de propriedades individuais nos segmentos de agricultura, silvicultura e
pesca.

Esta distribuicdo assume importancia pelo fato de que tanto o periodo de
permanéncia no emprego quanto a proporcao das diversas formas de relagdes contratuais

utilizadas pelas grandes empresas japonesas tendem a ser distintas daquelas observadas
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nas pequenas e médias empresas (SATO, 1997), como mencionado no capitulo 4. O
numero total de trabalhadores empregados sob o sistema japonés de emprego permanente
“puro” (com longo periodo de permanéncia no emprego e sob condi¢cbes favoraveis de
protecdo no emprego) nas grandes empresas e no governo corresponde a cerca de 20% do
nimero total de empregados no Japdo, enquanto que os trabalhadores com relagdes
contratuais atipicas, como aqueles em tempo parcial e com contratos através de agéncias
de emprego, e que trabalham tanto para grandes como medias empresas, correspondem a
cerca de um quarto do total. Entre estes dois grupos ha os trabalhadores empregados nas
médias e pequenas empresas com contratos de trabalho com “prazo indefinido”, mas que

também desfrutam de relacbes de emprego mais estaveis e com maior protecao.

5.2 Flexibilizagdo do mercado de trabalho e suas consequéncias

As transformacdes estruturais do mercado de trabalho japonés sdo decorrentes de
fatores endégenos — como mudancas no perfil demografico do pais, com o acelerado
envelhecimento da populacdo — assim como exdgenos, por exemplo, os ajustes de
reestruturacdo produtiva realizados pelas empresas e intensificacdo do processo de
terceirizacdo de atividades para fazer frente as novas condi¢bes de um mercado cada vez
mais internacionalizado. Soma-se, ainda, as politicas econdémicas de cunho neoliberal
adotadas pelo governo, que incluiram a reducdo de impostos pagos pelas empresas a fim
de tornar a economia japonesa mais competitiva, assim como a flexibilizacdo do mercado
de trabalho. Estas mudancas no perfil do mercado de trabalho se aceleraram a partir do
periodo recessivo da década de 1980, e se intensificaram ainda mais ap06s 0 estouro da
bolha econdmica, no final de década de 1990. Como principais consequiéncias, notam-se
um aumento no desemprego e um distanciamento da forma regular de trabalho, com uma
acentuada fragmentacdo dos mercados de trabalho e crescimento da participacdo das

relacGes contratuais atipicas no total do emprego (ITOH, 2005).
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5.2.1 Aumento das formas ndo regulares de trabalho

Via de regra, os problemas de emprego e desemprego tém sido associados, desde
0 inicio da onda neoliberal da década de 1980, a supostas disfuncdes nos mercados de
trabalho. Neste sentido, o Japdo, por um lado adotando a uma politica neoliberal desde
aquele periodo e, por outro, pressionado externamente, passou a tomar medidas corretivas,
como a desregulamentacao dos mercados e das relagdes de trabalho (ITOH, 2005).

Shire (2002) aponta para a existéncia de fortes pressdes externas para o Japao
flexibilizar seu mercado de trabalho na década de 1990. Tais pressdes tiveram origem em
organizacbes como a OCDE, forte defensora do estilo norte-americano de politicas
flexiveis no mercado de trabalho, ao recomendar e monitorar a adocdo pelo Japao de uma
lista de medidas especificas para flexibilizacdo de seu mercado de trabalho,
particularmente a desregulamentacdo do trabalho temporario e a melhora na
disponibilizagdo de treinamento externo & empresa e certificagdo de habilidades, visando
aumentar a mobilidade no mercado de trabalho.

Como resultado desta orientacdo neoliberal, o governo japonés deu inicio, ja na
década de 1980, ao processo de desregulamentacdo da legislacdo vigente sobre os
trabalhadores ndo regulares, cujo efeito foi 0 de aumentar acentuadamente o nimero dos
trabalhadores atipicos e sua participacdo no total da popula¢do ocupada, a0 mesmo tempo
em que reduziu a participacao dos trabalhadores regulares. Este processo se intensificou
no final da década de 1990, com a regulamentacdo sobre os trabalhadores temporarios
sendo caracterizada por medidas liberalizantes. Por exemplo, em 1998, as leis de
protecdo trabalhistas foram flexibilizadas. Em 1999, o segmento de agéncias de emprego
foi liberalizado, e a gama de ocupacdes abertas a tais empresas, expandidas. As leis que
regiam as horas-extras de trabalho foram desregulamentadas e os limites sobre
pagamentos flexiveis e o prazo limite de um ano para 0 emprego em part-time foram
abolidos, com o intuito de dar as empresas mais flexibilidade para utilizarem
trabalhadores em tempo parcial, mais barato, por prazos mais longos (ITOH, 2005).

No entanto, as medidas prescritas pela OCDE foram apenas adotadas
parcialmente, e ainda assim, de forma gradativa, uma vez que 0 governo japonés

procurava manter 0 emprego permanente por este proporcionar estabilidade para a
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economia como um todo, a0 mesmo tempo em que buscava intensificar a liberalizacéo
dos trabalhadores ndo regulares para facilitar as rapidas transi¢ces na estrutura industrial
(SHIRE, 2002).

Miura (2001) nota uma tendéncia geral no sentido de quanto maior a rigidez das
normas vigentes para a demissdo de trabalhadores regulares, maior a probabilidade de
que o mercado de trabalho temporério seja desregulado. Para a autora, o Japdo tem
adotado desde a década de 1990 uma férmula de desregulamentacdo em dois niveis
distintos: por um lado, o mercado de trabalho interno é mantido essencialmente protegido,
uma vez que as empresas japonesas tém enfrentado dificuldades em realizar mudancas
drasticas nas praticas de emprego tradicionais em relacdo aos trabalhadores regulares®,
prolongando em grande medida as formas de rela¢Ges contratuais do sistema de emprego
permanente. Por outro lado, a flexibilizacdo se da através das alteracfes na legislacdo em
relacdo ao mercado externo de trabalho, de forma a tornar seus custos de méo de obra
mais variaveis. As formas de trabalho atipicas, em especial o trabalho em tempo parcial,
ndo sdo cobertas pelos mesmos direitos e beneficios garantidos pela lei ou acordados
através de negociacdo coletiva, uma vez que estes trabalhadores ndo atingem o namero
minimo de horas trabalhadas para se qualificarem a varias formas de seguro-desemprego,
pensao, etc.

A rapidez e magnitude do grau da desregulamentacdo implementada pode ser
verificada pela tabela 15, que apresenta a evolugdo das leis regulamentando o trabalho

temporario via agéncias de emprego.

*® Estas dificuldades sdo reflexos da concessdo e extensdo de varios direitos trabalhistas durante o periodo
de expansdo econdmica japonesa, no final da década de 1980 (bolha econdmica) (MORIGUCHI, 2004).
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Tabela 15: Cronologia da desregulamentacéo do trabalho temporario através de agéncias
de emprego. Japao.

Data

Contetdo da Desregulamentagao

07/1986

Promulgacdo da Lei de Emprego Temporario via Agéncias de Emprego (Hakken)
(Apenas 13 tipos de ocupagbes permitidas)

10/1986

Inclusdo de 3 outros tipos de ocupagéo

Designer de maquinas; Operador de equipamentos de transmissdo; Diretor de
programa de transmisséo; Desenvolvedor de software; Operador de equipamento
de escritorio; Intérprete, tradutor e estendgrafo, Secretdrio; Arquivador;
Investigador; Auxiliar de contabilidade; Documentacgao de trading; Demonstrador;
Guia de viagens; Trabalho de limpeza em edificios; Operacdo, inspe¢do e
consertos em edificios; Recepcionista (e de balcdo de informacdo) e Gerente de
estacionamento.

Novas ocupacdes incluidas estdo subscritas

12/1996

Inclusdo de 10 outros tipos de ocupacao (total de 26)
Pesquisa e Desenvolvimento; Planejador de negécios; Producédo e editoracdo de
livros; Designer de propaganda; Decorador; Locutor; Instrutor de TI; Tele-
marketing; Engenheiro de vendas; Estddios e locais para programas por
transmissao.

12/1999

Qualquer tipo de emprego permitido com exce¢do dos seguintes:
Servigos de transportes portudrios; Construcdo; Servigos de seguranca; Setores de
producdo designados conforme leis federais ou outras leis; Servigos médicos,
Advogado, Advogado para questes estrangeiras em geral; Escrevente judicial;
Topografo, Contador publico certificado; Contador fiscal; Advogado de patente;
Servico de seguro social; Advogado consultor certificado

Periodo do contrato de trabalho rigorosamente limitado a um ano (embora as 26
ocupac0es ou areas designadas tenham permissdo de renovar por até 3 anos)

12/2000

Suspenséo da proibicao dos servigos do tipo tempordrios a permanentes, através do
qual o trabalhador, geralmente recém-formado, é treinado pela agéncia de emprego e
depois alocado em alguma empresa, que ap6s um periodo de avaliagdo pode ou nao
torna-lo permanente.

01/2002

Limite do periodo de contrato de trabalho ampliado para 3 anos para trabalhadores
acima de 45 anos.

06/2003

Emendas relativas a regulamentagéo dos tempordrios a permanentes, simplificagéo de
procedimentos de cadastramento e licencas, clarificacdo das responsabilidades das
agéncias de emprego e das empresas contratantes, expansao das categorias de ocupacéo
sem limites de prazo de contrato, expanséo para incluir ocupagdes industriais.

Fonte: Osawa et al (2002)

A consequéncia desta flexibilizacdo pode ser constatada pelos numeros

apresentados na tabela 16 que exibe os resultados da Pesquisa da Forca de Trabalho de

2005, produzida pelo Bureau de Estatistica do Ministério de Administracdo Publica,

Assuntos Internos, Correios e Telecomunicagfes. O numero de pessoas empregadas

(excluindo diretores e cargos da alta administracdo) avancou de 39,4 milhdes em 1984

para 50,1 milhGes em 2005. No entanto, neste mesmo periodo, o efetivo regular caiu de

84,7% do total de trabalhadores assalariados para apenas 67,5%. Em contrapartida, o
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contingente de trabalhadores ndo regulares cresceu de pouco mais de 6,0 milhdes para
16,3 milhdes, com sua participacao relativa saltando de 15,3% em 1984 para 32,6% em
2005.

Tabela 16: Variacdo absoluta e relativa das pessoas empregadas por modalidade de
emprego. Japéo, 1984 a 2005.

(Unidades: 10.000 pessoas, %)

Ano  Pessoal Efetivo regular  Efetivo ndo regular
empregado Pato e Trabalhadores
excluindo arubaito com contratos
cargos por agéncia
administrativos (hakkenshain),
prazo fixo, Somente .
shokutalku e hakkenshain
outros
1984 3936 3333 (84,7) 604 (153) 440 (11,2) 164 (4,2 - -
85 3999 3343 (83,6) 655 (16,4) 499 (12,5) 156  (3,9) - -
86 4056 3383 (83,4) 673 (16,6) 523 (12,9) 150 (3,7) - -
87 4048 3337 (82,4) 711 (17,6) 561 (13)9) 150 (3,7) - -
88 4132 3377 (8L,7) 755 (18,3) 599 (14,5) 156  (3,8) - -
89 4269 3452 (80,9) 817 (19,1) 656 (15,4) 161  (3,8) - -
1990 4369 3488 (79,8) 881 (20,2) 710 (16,3) 171 (3,9) - -
91 4536 3639 (80,2) 897 (19,8) 734 (16,2) 163  (3,6) - -
92 4664 3705 (79,4) 958 (20,5) 782 (16,8) 176  (3,8) - -
93 4743 3756 (79,2) 986 (20,8) 801 (16,9) 185 (3,9) - -
94 4776 3805 (79,7) 971 (20,3) 800 (16,8) 171 (3,6) - -
1995 4780 3779 (79,1) 1001 (20,9) 825 (17,3) 176  (3,7) - -
96 4843 3800 (78,5) 1043 (21,5) 870 (18,0) 173  (3,6) - -
97 4963 3812 (78,8) 1152 (23,2) 945 (19,0 207 (4,2) - -
98 4997 3794 (76,4) 1173 (23,6) 986 (19,9) 187  (3,8) - -
99 4913 3688 (75,1) 1225 (24,9) 1024 (20,8) 201 (41 - -
2000 4903 3630 (74,00 1273 (26,00 1078 (22,0) 195 (4,0) 33 (0,7)
01 4999 3640 (72,8) 1360 (27,2) 1152 (23,0) 208 (4,2) 45 (0,9)
02 4891 3486 (71,3) 1406 (28,7) 1023 (20,9) 383 (7.8) 39 (0,8)
03 4941 3444 (69,7) 1496 (30,3) 1092 (22,1) 404  (8,2) 46 (0,9)
04 4934 3380 (68,5) 1555 (31,5) 1106 (22,4) 449  (9,1) 62 (1,3)
2005 5007 3374 (67,4) 1633 (32,6) 1112 (22,2) 506 (10,1) 95 (1,9)

Fonte: MHLW (2006).

Obs. 1. Nameros médios entre janeiro e marco de cada ano.

2. A queda no nimero de trabalhadores “pato e arubaito” e o forte aumento no nimero de “trabalhadores com
contratos por agéncia (hakkenshain), prazo fixo, shokutaku e outros” sdo atribuidos a uma alteracéo no
questionario em 2002,

Ademais, dentre o efetivo ndo regular, nota-se uma duplicacdo na participagéo
relativo do grupo de trabalhadores em tempo parcial “pato e arubaito”, que representa a

maior parcela dos empregos atipicos e exibem as piores condi¢c6es. Este passou de 11,2%
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do nimero de pessoas empregadas (excluindo diretores e cargos da alta administracao)
em 1984 para 22,2% em 2005. A figura 5 ilustra o forte crescimento da participacdo desta
modalidade de relacdo contratual desde os anos de 1990 até meados desta década.

O nudmero dos trabalhadores hakkenshain registrou também forte crescimento
apos as desregulamentacBes de 1999 e de 2000, que aumentaram a gama de ocupacao
permitida e abriram possibilidade para que estes sejam contratados como trabalhadores
regulares apés um determinado periodo. A proporcdo de trabalhadores profissionais e
técnicos € elevada nesta categoria de trabalhadores ndo regulares, o que indica que ndo
apenas trabalhadores de escritorios (administrativos e assemelhados) e aqueles no
segmento de varejo, mas também profissionais de alto valor agregado e técnicos, estdo

cada vez mais compondo a parcela dos trabalhadores ndo regulares.

Figura 5: Evolucédo da participacdo do trabalho ndo regular total e em tempo parcial na
forca de trabalho ocupada. Japéo, 1990-2005.

1850 Teez eas ees “2000 2002 2004
Fonte: Jones (2007)
Obs. A forte queda no nimero de trabalhadores em tempo parcial em 2002 e o aumento

em outras categorias sdo atribuidos a uma alteracdo no questionario.

s
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Shino e Nakahara (2004) indicam que, além da flexibilizagdo do mercado de
trabalho, outros fatores desempenharam um papel importante para o aumento do nimero

de trabalhadores ndo regulares. Para estes autores, a prosperidade conquistada pela
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sociedade japonesa proporcionou o surgimento de uma maior variedade de estilos de vida,
fazendo com que as pessoas procurassem formas distintas de trabalho. Principalmente no
caso das mulheres casadas e com filhos, o trabalho em tempo parcial é visto como uma
alternativa, uma vez que oferece a possibilidade de trabalho em dias e horas flexiveis.
Assim, acreditam que a desregulamentacdo ajudou a liberar uma oferta latente de
trabalhadores do sexo feminino, com as mulheres casadas retornando ao mercado de
trabalho (0 que em parte explica o recente achatamento da “curva M” da participacéo
feminina na forca de trabalho ilustrada na figura 3).

Do lado da oferta de vagas, a busca pelas empresas por formas de reduzir seu
custo fixo com méo de obra, tornando-o cada vez mais um custo varidvel, esta por tras da
reduzida oferta de empregos regulares. Além disso, ha o papel da revolucdo da tecnologia
da informacdo e das comunicagdes, que possibilitou um uso ainda mais intensivo de
trabalhadores nédo especializados.

O aumento da participacdo dos trabalhadores ndo regulares tem produzido alguns
impactos no mercado de trabalho e na economia. O aumento do emprego nao regular
acarretou em uma diminuicdo do nimero médio de anos de permanéncia no emprego
para os trabalhadores em geral, o que evidencia um aumento na precariedade do emprego.

Ainda mais agravante é a transformacdo no padrdo total e distributivo de
remuneracao dos trabalhadores assalariados. A desigualdade de remuneracdo em termos
de ganhos anuais entre todos os tipos de trabalhadores apresentou uma tendéncia de
crescimento entre as décadas de 1980 e de 2000. O aumento na participacdo dos
trabalhadores ndo regulares foi um forte fator por trds do crescimento no diferencial de
remuneracdo. Especialmente entre trabalhadores do sexo masculino, a expansdo da
disparidade de renda observada dentro de grupos de faixa etaria afetou significativamente
o crescimento da desigualdade em termos gerais (SHINOZAKI, 2006).

Segundo Shino e Nakahara (2004), o diferencial de remuneragéo entre oS grupos
de trabalhadores regulares (periodo integral) e ndo regulares (periodo parcial) é
consideravelmente amplo devido a menor jornada deste segundo grupo. Em estudo
realizado para o banco central japonés, estes autores concluem que a remunera¢do mensal

dos trabalhadores hakkenshain e pato correspondia a aproximadamente 70% e 20% (80%
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e 40%, quando convertidos em pagamento por hora) daquela dos trabalhadores em
periodo integral, respectivamente.

Este aumento na proporcdo de trabalhadores ndo regulares possibilitou as
empresas reduzirem o total de pagamentos nao regulares (como bdnus). Além disso, a
intensificacdo, desde a década de 1990, da tendéncia ao aumento por parte das empresas
da importancia das avaliacBes de habilidade, conteudo do trabalho e desempenho na
determinacdo da remuneracdo - em detrimento da importancia da senioridade e idade,
permitiu que as empresas “fossem capazes de controlar seus custos de mdo de obra
através de uma utilizacdo ativa de trabalho ndo regular, ainda que ndo tenha sido
necessario reducgdes salariais para os trabalhadores individualmente; de fato, algumas
empresas até elevaram os salérios” (SHINO e NAKAHARA, 2004, p. 5).

Outra consequiéncia da flexibilizacdo do mercado de trabalho foi o surgimento de
um grupo social de trabalhadores denominados part-time freelances, ou freeters. Esta
designacdo, um tanto quanto flexivel, se refere a um grupo de trabalhadores em relacdes
contratuais atipicas que surgiu no periodo da bolha econémica da década de 1980 e que
persiste até hoje. A definicdo é mais social do que econémica, e estd mais fortemente
baseada no padréo e estilo de trabalho do que no tipo de servico realizado. Os freeters s&o
compostos principalmente daqueles entre 15 e 34 anos (ndo estudantes, profissionais
liberais ou pato) que no periodo da bolha econémica optaram por um estilo de trabalho
ndo padrdo e mais flexivel. Contudo, atualmente, em funcdo das transformacbes do
mercado de trabalho e da falta de opcdo de empregos regulares, o contingente dos
freeters ja passava em 2003 de 1,92 milh&o de pessoas (JILPT, 2005b).

5.2.2 Desemprego

O problema do desemprego estrutural, que vinha se agravando desde a década de
1970 nas economias avangadas, passou na década de 1990 a tomar dimensdes bastante
graves mesmo nos paises que haviam até entdo mantido o sistema de regulacdo do
mercado e das relacBes de trabalho. O desemprego vem se intensificando e se

manifestando através de varias formas ndo apontadas pelos indicadores convencionais,
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como a taxa de desemprego aberto (DEDECCA, 1999). No caso japonés, por exemplo,
nota-se 0 aumento no namero de inativos (fora da forca de trabalho).

A taxa de desemprego aberto no Japdo, que reconhecidamente se manteve abaixo
da média dos paises industriais avancados*® até o inicio dos anos 1990, aumentou
continuamente naquela década, com a alta se intensificando a partir de 1998, quando
subiu de 3% até chegar a 5,4% entre 2002 e 2003, como ilustra a figura 6. De forma
semelhante, a razdo oferta de vagas/demanda por emprego exibiu uma tendéncia de
queda durante a mesma década: apos ter atingido um maximo de 1,4 em 1990, ainda
refletindo a forte contratagdo decorrente da bolha econOmica, a razdo oferta de
vagas/demanda por emprego se manteve inferior a 1,0 desde 1993, atingindo um minimo
0,5 em 1999.

Figura 6: Evolucdo da taxa de desemprego aberto e razdo oferta de
emprego/demanda por emprego. Japao, 1980-2005.
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Fonte: MIC (2006b)

“® Genda e Rubick (2000) afirmam que embora o método de calculo da taxa de desemprego no Japao seja
bastante semelhante aquele utilizado, por exemplo nos EUA, em periodos recessivos muitos funcionarios
japoneses sdo pagos para ficarem em casa e ndo aparecem nas estatisticas de desemprego. Os autores
estimam que caso tais trabalhadores fossem computados, a taxa de desemprego avancaria até 50% a mais.
Dedecca (2005) destaca que a intensidade do movimento de transferéncia de trabalhadores desempregados
para a condicdo de inatividade tende a ser inversa ao nivel da taxa de desemprego aberto.
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Com o inicio da recuperacdo econdmica apds 2002, o Japao passou a registrar
indicadores melhores. Em abril de 2007, o pais exibia uma taxa de desemprego (ajustada
para sazonalidade) de 3,8% e uma razdo oferta de vagas/demanda por emprego de 1,05.
Ja a participacdo do desemprego de longa duracdo (desemprego de um ano ou mais) no
desemprego aberto, cuja elevacdo indica a perda da capacidade de uma economia de
sustentar seu mercado de trabalho, avancou desde 1995 e chegou a 34,2% do total de
desempregados em 2004, embora tenha recuado para 33,0% em 2005 (MIC, 2006b;
2007).

Para Itoh (2005), a recente reducdo no nimero real de desempregados e na taxa de
desemprego ndo resultou em um aumento proporcional no nimero da populagéo ocupada.
O autor afirma que o emprego no Japdo se tornou estruturalmente estagnado desde a
segunda metade dos anos 1990, e que a queda no desemprego € atribuida a um aumento
no namero de inativos, tanto em funcdo da idade avangada como pela dificuldade de
encontrar empregos adequados.

Em termos de faixa etaria, 0 desemprego entre 0s jovens japoneses vem seguindo
uma tendéncia semelhante a dos paises da OCDE, tendo registrado elevacdo desde a
década de 1970. Para o grupo entre 15 a 24 anos, a taxa de desemprego avancou de 2,3%
em 1973 para 6,1% em 1995 (DEDECCA, 2005). Dez anos depois, em 2005, os jovens
entre 15 e 19 anos registravam taxas de desemprego de 10,9% (homens) e 9,4%
(mulheres), e aqueles entre 20 e 24 anos de 9,7% (homens) e 6,9% (mulheres). A faixa
etaria entre 60-64 registrou uma taxa de desemprego elevada, de 6,2% em 2005, o que
indica que o mercado de trabalho para a faixa etaria daqueles acima da idade de
aposentadoria de 60 anos € bastante restrito no Japao (MIC, 2006b).

O aumento na taxa de desemprego entre 0s jovens no Japao na década de 1990 é
em parte atribuido ao comportamento das empresas para fazer frente a deterioracdo das
condicBes econdmicas. O ajuste no mercado de trabalho na década de 1990, assim como
durante as recessdes provocadas pelos choques do petréleo, foi novamente realizado
através dos métodos convencionais japoneses de reducdo nas novas contratacdes,
transferéncias entre empresas e subsidiarias do mesmo grupo (shukko), reducdo no

nimero de horas trabalhadas por funcionario, de horas-extras, e maior estimulo a
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aposentadoria voluntaria. Os sindicatos de empresa negociaram aumentos salariais em
linha com os ganhos de produtividade, o que ajudou a manter baixas as taxas de
desemprego (MORIGUCHI e ONO, 2004).

Genda e Rebick (2000) defendem que as condicdes de emprego adversas para a
faixa etéria mais jovem observada durante os anos de 1990 foram consequiéncias de uma
paralisacdo das contratacOes desencadeada pela recessdo econdmica. Os empregadores
deram prioridade a protecdo de seus empregados regulares, particularmente os de meia-
idade e os mais idosos, em detrimento de novas contratacGes. Isto acarretou em um
grande excedente de trabalhadores entre o0s jovens, que permanecem desempregados ou
sdo empregados na forma de trabalhadores ndo regulares. Este problema foi agravado
ainda mais ap0s uma nova lei ter estendido a idade de aposentadoria obrigatoria para 60
anos, o que fez com que um nimero menor de trabalhadores mais idosos deixasse a forca
de trabalho.

Esta percepcdo é sustentada pelos resultados obtidos por Matsuzuka (2002), ao
analisar as mudancas no sistema de emprego permanente japonés entre 1982 e 1997. O
autor concluiu que, no periodo, o tempo de permanéncia no emprego dos trabalhadores
japoneses do sexo masculino na realidade aumentou, especialmente no caso dos mais
idosos e nas maiores empresas, € que este aumento foi mais predominante durante o
periodo recessivo de 1992-97. Em outras palavras, o sistema de emprego permanente
japonés se manteve estavel, com as principais variaveis de ajuste sendo a menor

contracdo de recém-formados e a reducdo na jornada de trabalho. Como realca o autor:

Ao contrario das expectativas baseadas nos argumentos de uma reducdo da
seguranca do emprego, a desaceleragdo econdmica ciclica ndo teve um efeito
negativo sobre o tempo de permanéncia no emprego. [...] O nivel de emprego
aumentou, especialmente para os trabalhadores mais velhos, ao passo que o
nimero de horas trabalhadas registrou queda. Durante a década de 1990, o
ajuste no emprego se deu principalmente via redugdo nas horas trabalhadas do
que por meio da reducdo no nimero do pessoal ocupado (p. 69).

Osawa et al (2002) apontam que embora o nimero de vagas no mercado de
trabalho tenha aumentado em alguns setores, especialmente aqueles associados ao

atendimento de salde e previdéncia, devido ao envelhecimento da populacdo japonesa,
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assim como servigos de informacéo e de terceirizagdo de servigos, estas sdo geralmente
oportunidades de emprego associadas a servicos de baixa remuneracao.

Tao relevante quanto o aumento do desemprego foi o crescimento da participacdo
das formas atipicas e muitas vezes precarias de trabalho em relacdo ao total de emprego.
Ono (2006) nota que na década de 1990, além da reducdo das contra¢fes, um numero
significativamente menor de recém-formados de universidades e colegiais conseguiu
entrar na forca de trabalho como trabalhadores regulares em relagéo a periodos anteriores,
0 que resultou em duas conseqliéncias principais. A primeira é que a forma regular de
emprego declinou em relagdo & forma ndo regular, levando a uma redugdo no “mercado
emprego interno” das empresas. A segunda consequiéncia é que o crescimento do nimero
de trabalhadores ndo regulares entre a populagdo mais jovem resultou em um grau mais

elevado de mobilidade no emprego.

5.2.3 Consegqiiéncias negativas

A ironia por trés destas transformacdes no mercado de trabalho japonés é que os
resultados negativos sdo apontados pelo proprio 6rgao que estimulou e ainda prossegue
encorajando a adocao das medidas que levaram a flexibilizacdo das relagdes contratuais:
em seu relatério “Policy Brief’, a OCDE (2005), ap6s dar seu aval e estimular a
privatizacao do sistema de correios do Japdo — “a maior institui¢do financeira mundial” —

e reconhecer os problemas no mercado de trabalho japonés ao comentar que

O maior dualismo vem criando um grupo, concentrado entre as pessoas jovens,
com experiéncia de empregos de curto prazo e baixo nivel de capital humano,
dada o importante papel do treinamento baseado na empresa no Japdo. Ha
também importantes problemas distributivos, uma vez que a diferenca na
produtividade entre trabalhadores regulares e ndo regulares é muito menor do
que o diferencial de salario existente. (p. 7)

ainda recomenda medidas como “reduzir a protecdo do emprego para trabalhadores
regulares para reverter esta tendéncia ao prevenir que o ajuste da forca de trabalho recaia

de forma desproporcional sobre os mais jovens” (p. 7). Ou seja, embora o remédio
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prescrito esteja trazendo efeitos colaterais adversos, a OCDE recomenda como solugéo
um aumento na dosagem.

Ainda, em um relatério de junho de 2007, a OCDE (2007) nota que o crescimento
do trabalho atipico no Japao, ao gerar disparidades de renda entre a faixa etaria de 18 a 65
anos — ou seja, daqueles em idade de trabalho — €, além do envelhecimento da populacéo,
a principal explicagdo para a tendéncia a maior desigualdade de renda naquele pais. O
coeficiente de Gini para a populacéo total passou de 0,317 em meados da década de 1980
para 0,369 em meados da década de 1990 e, finalmente, para 0,410 por volta do ano 2000.

Conforme explica o relatorio,

O crescente dualismo no mercado de trabalho cria, portanto, sérios problemas
de distribuicdo de renda, que sdo exacerbados pelo limitado grau de
mobilidade entre os segmentos de trabalhadores regulares e ndo regulares do
mercado de trabalho. O dualismo tem também um impacto negativo sobre o
crescimento potencial, uma vez que os trabalhadores néo regulares recebem
menos treinamento das empresas, o que limita seu capital humano e os ganhos
de produtividade (JONES, 2007, p. 26).

O relatério da OCDE aponta ainda que tanto a desigualdade de renda como a
pobreza relativa entre a populacdo de idade de trabalho japonesa ja se encontram acima
do nivel médio dos paises da OCDE (Jones, 2007).

No mesmo ano, a OCDE indica em seu relatorio “Employment Outlook 2007 que
embora a participacdo da renda do trabalho na renda nacional total tenha caido na maioria
dos paises da OCDE, esta tendéncia tem se manifestado de forma particularmente
acentuada no caso do Japdo. Conforme ilustrado na figura 7, a participacdo da renda do
trabalho caiu de 75% da renda nacional total em 1980 para 61% em 2005.
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Figura 7: Evolucéo da participacdo da renda do trabalho na renda nacional. Japéo e area
da OCDE, 1970-2005.
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Fonte: OCDE (2007)

Obs.: 1) Média ponderada do PIB para os seguintes paises: Australia, Austria, Bélgica, Canada,
Dinamarca, Finlandia, Franca, Alemanha, Grécia, Islandia, Irlanda, Italia, Japdo, Coréia do Sul,
Holanda, Noruega, Portugal, Espanha, Suécia, Suica, Reino Unido e EUA.

2) A renda do trabalho inclui as contribuicBes dos empregadores a previdéncia e pensao, assim
como a renda do trabalho imputada aos trabalhadores auténomos.

Para a OCDE (2007),

Isto significa que, na média, a renda do trabalho cresceu a uma taxa menor do
que a produtividade do trabalho. Isto pode refletir a adogdo de tecnologias
intensivas em capital por empresas japonesas e uma migracdo de setores
intensivos em méao-de-obra para aqueles intensivos em capital, estimulada
pela competicéo com paises com salérios baixos (OCDE, 2007, p. 1).

Dessa forma, semelhantemente ao que se verifica em grande parte dos paises
industriais avancados, o Japdo vem também registrando fortes transformacdes na
composicao de sua méo de obra e deterioragdo na qualidade do trabalho. No caso japonés,
como visto, embora tenha havido uma certa defasagem de tempo em relagéo aos outros
paises da OCDE até que tais problemas aflorassem, talvez pelas caracteristicas proprias

do Sistema de Emprego Japonés, esta mesma tendéncia mundial apareceu com forca apds

-

005
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0 estouro da bolha econdmica. Esta deterioragdo no mercado de trabalho vem se dando
através tanto do aumento do nivel de desemprego, especialmente entre os jovens, e do
aumento da parcela de trabalhadores fora do mercado de trabalho (inativos), como via
deterioracdo da qualidade do trabalho, com o aumento da participacédo do trabalho atipico

no total de emprego.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos anos 1990, o mercado de trabalho japonés, que se mostrava até entédo
relativamente refratdrio as mazelas produzidas no mundo do trabalho devido as
transformacdes econdmicas do final do ciclo expansivo do capitalismo avancado, passa
também a apresentar indices crescentes de desemprego e forte crescimento das formas de
relacdes contratuais atipicas e quase sempre precarias. Este timing peculiar no surgimento
de uma nova configuracdo do mundo do trabalho japonés suscita a busca de uma analise
mais aprofundada a respeito das causas deste processo que vem se desdobrando desde a
ultima década do século XX e que, no caso japonés, necessitou de um periodo de tempo
um pouco mais longo para se externalizar mais fortemente.

Nesse sentido, este estudo procurou analisar as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho japonés a partir das alteragGes nas relacfes contratuais no mercado de trabalho
processadas nas ultimas décadas do século XX e no inicio do século XXI. Para tanto, fez-
se primeiramente uma abordagem a respeito das transformacdes econémicas pelas quais
0S paises capitalistas avancados passaram na segunda metade do século XX e dos
reflexos que estas imprimiram sobre o mundo do trabalho nestes paises.

O periodo glorioso do capitalismo — os Anos Dourados — caracterizado por
elevadas taxas de crescimento do produto, pleno emprego e um padrdo de producéo
fordista e um regime de acumulacdo sustentado pela producdo em massa de bens de
consumo duravel, chega ao final durante a década de 1970. Varios fatores se aglutinaram
para provocar o esgotamento deste padrdo produtivo e de acumulacdo, dentre os quais a
queda da produtividade das empresas em fungcdo do acirramento da competicdo
intercapitalista por mercados, a ruptura da ordem financeira internacional e as crises do
petréleo. O esforco de reestruturacdo produtiva por parte das economias avangadas, com
vistas a superar a crise, se deu em meio a fortes transformacbes técnicas e
organizacionais proporcionadas pela 3* Revolugdo Industrial, a uma intensificagdo do
processo de internacionalizagdo do mercado mundial, a crise do Estado de bem estar

social e a adogdo de politicas neoliberais por varios paises avancados.
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A flexibilidade produtiva almejada pelas empresas foi obtida através da
implementacdo de estratégias de reestruturacdo baseadas na incorporacdo de processos e
equipamentos informatizados e na adogdo de novos métodos organizacionais. Tais
métodos demandavam uma mao-de-obra com caracteristicas flexiveis em termos de uso,
ocupacgdo e remuneracao, o que sé foi possivel de ser alcan¢ado via desregulamentacéo
dos mercados de trabalho. Para 0 mundo do trabalho, o desdobramento deste processo foi
um retrocesso em termos das conquistas dos direitos dos trabalhadores obtidas durante os
Anos Dourados, tanto daqueles alcancados junto as empresas como junto ao Estado, que
viu seu papel ser reduzido com a adogdo de politicas de corte neoliberal. Assim, o novo
periodo é marcado por uma profunda descentralizacdo e fragmentacdo nas formas de
relacdes laborais, cujas consequéncias foram, via de regra, 0 aumento do desemprego, da
terceirizacdo e da precarizagdo das relacGes contratuais.

O mercado de trabalho japonés, que durante praticamente toda a década de 1970 e
1980 parecia estar relativamente imune a este processo em funcdo da sua forma de
organizacdo — conhecida como Sistema de Emprego Japonés e considerado um dos
pilares do sucesso e estabilidade do Japdo no pos-guerra — comeca na década de 1990 a
registrar um forte aumento nas taxas de desemprego e na participagédo das formas de
trabalho atipicas em relacdo ao total do emprego. De fato, este desenvolvimento tardio
das mazelas resultantes da desconstru¢do da ordem que vigorava no periodo do pds-
guerra foi possivel porque o Sistema de Emprego Japonés, pela propria forma como foi
constituido, apresenta caracteristicas estruturais peculiares. O mercado de trabalho
japonés j& no pds-guerra se apresentava sob um sistema de emprego de conformacéo dual,
com trabalhadores “regulares” que desfrutavam de estabilidade, garantia de emprego e
remuneracdo elevada, e de um pequeno grupo de trabalhadores periféricos e “nédo
regulares” empregados em algumas ocupacfes especificas. Assim, durante a fase de
acirramento da competicao intercapitalista e desregulamentacdo dos mercados financeiros,
e principalmente na época dos choques do petr6leo na década de 1970, as empresas
japonesas passaram a utilizar os trabalhadores sob relagcdes contratuais atipicas como
variavel de ajuste para a contencdo de custos, ao mesmo tempo em gque mantinham a

parcela “regular” protegida.
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Contudo, a partir de meados da década de 1980 e particularmente durante o
prolongado periodo recessivo apds o estouro da bolha econdmica no final da década de
1980, as empresas japonesas ndo mais conseguiram apenas realizar os ajustes via
trabalhadores ndo regulares, e deram inicio a fortes movimentos de demissdo que
incluiram aqueles trabalhadores centrais. Ainda assim, em sua maior parte este
movimento foi apenas marginal.

Desde a década de 1980, adotando uma agenda politica de cunho neoliberal e
pressionado externamente por organismos multilaterais como a OCDE, o Japdo passou a
flexibilizar cada vez mais seu mercado de trabalho, seja através da desregulamentacao da
legislacdo que regia os contratos dos trabalhadores atipicos, seja atraveés de alteracdes no
sistema de promocdo e remuneragdo dos trabalhadores internos, que passou a ser mais
fortemente atrelada ao desempenho em detrimento da idade e tempo de permanéncia no
emprego. Além disso, amparadas pelas novas tecnologias informacionais e de
comunicacdo, as empresas puderam acelerar o processo de terceirizacdo que ja fazia parte
do sistema de relagdes industriais japonesas.

Dessa forma, o Japdo, que desde a década de 1970 apresentava taxas de
desemprego baixas em comparacdo aquelas dos outros paises industriais avangados,
passa a exibir ndo apenas com um contingente maior de desempregados, mas também
uma das maiores taxas de participagdo dos trabalhadores atipicos no total de
trabalhadores assalariados entre os paises industriais. Desde o inicio do processo de
desregulamentacdo do trabalho atipico, e mais pronunciadamente durante a década de
1990, periodo em grande parte recessivo em funcdo dos problemas que se seguiram ao
estouro da bolha econémica do final da década de 1980, a participacdo dos empregos
atipicos no total de empregados assalariados passou de 16,4% em 1985 para 32,6% em
2005.

O resultado da adocéo deste conjunto de medidas flexibilizadoras foi um aumento
na precarizacao do trabalho no Japao.
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