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RESUMO

DIAS, Marcus. Fatores Infra-Estruturais e Institucionais que Contribuem para o
Desenvolvimento do Pélo Tecnolégico da Grande Florianépolis. 2006. 55 f. Monografia
(Graduagdo em Ciéncias EcondOmicas) -  Universidade Federal de Santa Catarina,
Florian6polis.

Orientador: Prof.: Renato Ramos Campos, Dr.

O Po6lo Tecnoldgico de Floriandpolis comecou a se formar na década de 70 e foi
concretizado na década de 90, com apoio do Governo do Estado de Santa Catarina, tendo
como foco fomentar a articulacdo universidade — industria, aproveitando a estrutura cientifica

e tecnoldgica e a capacitacdo da regido.

Esta Monografia estd baseada no estudo da instalacido e do processo de implantacdo
do Pélo Tecnoldgico da Grande Florianépolis, instalado na regido que compreende os
municipios de Biguacu, Floriandpolis, Palhoca e Sdo José, contando com grande estrutura
produtiva especializada. A partir de pesquisa bibliografica, foi possivel absorver as principais
caracteristicas de mecanismos ou empreendimentos indutores de desenvolvimento regional,
bem como definir os fatores infra-estruturais e institucionais que contribuem para o
desenvolvimento do Pd6lo Tecnolégico da Grande Florian6polis. Através de pesquisa
documental e andlise do ambiente s6cio-econdmico que compreende a regido foi possivel
analisar o objeto de estudo. Os procedimentos metodoldgicos permitiram comprovar a
influéncia dos fatores elencados, na consolidacdo do P6lo Tecnoldgico de Florian6polis

como referencial entre iniciativas em prol do desenvolvimento regional.

Palavras-Chave: Poélo Tecnolégico; Fatores Criticos; Inovacao.



CAPITULO I - INTRODUCAO

A abordagem dos Arranjos Produtivos Locais tem se mostrado um eficiente modelo
para o estudo das micro, pequenas e médias empresas. Neste tipo de andlise de aglomeracdes
empresariais, ¢ destacada a forma como empresas especializadas em produtos ou servicos
interagem dentro de uma drea geografica delimitada. Em nivel mundial, esses estudos t€m
sublinhado o importante papel dessas aglomeracdes empresariais para o desenvolvimento
regional e para a mobiliza¢do das economias locais. No Brasil, as micro, pequenas e médias
empresas contribuem consideravelmente agregando renda a economia local, representam

parte significativa das firmas existentes e empregam grande contingente de mao-de-obra,

sendo base para as principais acdes empreendedoras.

Através da definicdo e andlise de fatores criticos para o sucesso de aglomeragdes ou
concentracdes de empresas, e da forma como estes fatores sdo capazes de impulsionar o
desenvolvimento regional, serd realizada investigacdo sobre a formacdo e desenvolvimento
do P6lo Tecnoldégico de Florianpolis. Pretende-se analisar o avanco, a implantacdo e a
consolida¢do do aglomerado empresarial, baseando a pesquisa nas caracteristicas da regiao,
possibilidades de capacitacdo e especializagdo no P6lo e nas redes de relacionamentos s6cio-

econOmicos que possibilitaram o surgimento de sinergias.

1.1 Um Pélo Tecnolégico como Forma de Aglomeracao Produtiva

No caso desta pesquisa, o foco é o P6lo Tecnoldgico de Florianépolis, responsavel
pelo aumento do conteido de conhecimento cientifico e tecnoldgico, estabelecido como pré-
condic@o para o sucesso produtivo e comercial. Os Pdlos tecnoldgicos sdo definidos como
grandes areas com infra-estrutura necessaria para unidades produtivas — em geral empresas
avancadas tecnologicamente e inovativas, a maioria pequenas e médias — que realizam
atividades baseadas em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico. Nestas dreas, sdo oferecidos
servicos que facilitam a obtencdo de recursos tecnoldgicos e humanos de alto nivel, com
missdo de garantir e fomentar o desenvolvimento dos atores incluidos no processo, de forma
a maximizar criatividade e atividades inovativas em prol de elevar a competitividade da

regiao.

As Micro e Pequenas Empresas no Brasil, apesar de terem um potencial

significativo de geragdo de emprego e de renda, apresentam vdrias limitacdes ao seu
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crescimento, sendo a dificuldade em capacitacdo tecnoldgica uma delas. A medida que o

conhecimento tecnoldégico é fundamental para a competitividade, as firmas pequenas, que em
geral compdem aglomeracdes produtivas, podem incrementar sua competitividade

estabelecendo lagos de cooperagdo com outras firmas e institui¢des.

Assim, para que as perspectivas de crescimento das M&PEs se concretizem e elas
sejam capazes de gerar renda e empregos qualificados, as politicas de apoio a estas empresas
devem ter seu foco na promocdo de arranjos que facilitem a atividade inovadora. Para estas
empresas um Po6lo Tecnoldgico ou arranjo produtivo local funciona como meio facilitador,
possibilitando acesso a interagdo com instituicdes e demais empresas em busca de

capacitacdo, inovagado e perspectiva competitiva.

1.2 Justificativa

A implantagao e consolidacdo de Pdlos tecnolégicos € um tema de amplo debate na
literatura atual sobre economia regional. Como os Arranjos Produtivos Locais, que sdo
caracterizados como aglomeracdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais, que
apresentam foco em determinado setor de atividade econdmica, contando seus atores
participantes com vinculos mesmo que incipientes, os Podlos Tecnoldgicos também
caracterizam-se por concentracdo de empresas, porém sdo em acordo com Medeiros (1996,
p13) conceituados como um eixo em torno do qual algo gira, aglomerado ou concentragdo, e
destacado como um mecanismo fundamental para o desenvolvimento, sdo definidos como
ambientes que concentram recursos humanos, laboratdrios e empresas, que, quando atuando

em colabora¢do obtém como resultado a criacao de novos processos, produtos € servigos.

O objeto de pesquisa € a origem, trajetéria e evolucdo do Pdlo Tecnoldgico de
Florian6polis, com pesquisa alicer¢ada nos fatores criticos para o sucesso na implantacdo, no
desenvolvimento de rede qualificagdo de recursos e nos agentes participantes. O presente
estudo visa responder questdes referentes a como se relacionam as empresas, 0 gOVerno,
instituicdes promotoras do desenvolvimento e recursos humanos, no processo de
consolida¢dao de mecanismos de desenvolvimento regional € como os avangos tecnoldgicos
agregados no processo criaram condi¢des de capacitacdo inovativa das empresas situadas no

Pélo Tecnolégico.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

A questdo central deste trabalho € apontar os fatores infra-estruturais e institucionais
que contribuem para o desenvolvimento do Pdlo Tecnolégico da Grande Florianépolis, no

sentido de contribuir com estudo sobre economia industrial em Santa Catarina.

1.3.2 Objetivos especificos
e Identificar processos de formacgdo e desenvolvimento do pdlo tecnoldgico;
e Descrever o processo de implantacdo e consolidacdo do arranjo institucional;
e (aracterizar os atores presentes / instalados no pélo tecnoldgico de Florianépolis;

e [dentificar os fatores criticos no processo de consolidacdo do Poélo Tecnoldgico de

Floriandpolis e os resultados alcancados;

1.4 Metodologia

A metodologia, ora apresentada, consiste em adotar meios e procedimentos
vinculados a andlise, de forma que se consiga dispor a respeito da evolu¢do temporal do
mecanismo estudado. A defini¢ao de “estratégias e taticas de pesquisa”, segundo Gil (1991 p.

21) estaré delimitada pelos objetivos que se pretende atingir com a execugao da pesquisa.

Na descri¢do do método de pesquisa estardo dispostos os procedimentos tomados na
realizacdo deste estudo, visando como ja descrito no presente trabalho, analisar o processo de
desenvolvimento e os fatores criticos que consolidaram vantagens competitivas no processo

de implantac@o do P6lo Tecnolégico de Floriandpolis.

A metodologia adotada, que proporcionard maior familiaridade com o problema,
tornando-o mais explicito, e possibilitando a constru¢do de hipdteses, baseou-se no
tratamento estatistico conjugado de informacgdes sobre os fatores criticos competitivo em
atividades econOmicas especificas, presentes na regido em questdo. A pesquisa envolverd
ainda levantamento bibliografico e andlise de exemplos que estimulem a compreensdao dos

temas ja apresentados nos objetivos especificos do trabalho: Identificar processos de
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formacdo e desenvolvimento do pdlo tecnoldgico; Descrever o processo de implantagdo e

consolidagdo do arranjo institucional; Caracterizar os atores presentes / instalados no pdélo
tecnoldgico de Floriandpolis; Identificar os fatores criticos para a implantacdo do Pdlo
Tecnolégico de Florianépolis; Caracterizar os resultados proporcionados pelas vantagens

originadas dos fatores criticos.

Dadas as caracteristicas especificas de cada aglomeragdo industrial, norteou-se este
trabalho com um levantamento prévio essencial, com aplicacdo de metodologia buscando
identificar e delimitar (geograficamente e estruturalmente) a aglomeracdo empresarial e

institucional em questao.

O processo de andlise estd baseado nas informagdes referentes a concentracdo
empresarial da regido nos segmentos de atividade econdmica que compdem o Pdlo
Tecnolégico de Floriandpolis. As informacdes foram obtidas, a partir das bases de dados da

RAIS/MTE e PIA e PINTEC/IBGE.

1.4.1 As Bases de Dados — RAIS, PIA e PINTEC

As bases de dados e informacdes que serdo utilizadas neste trabalho se completam, e
sdo caracterizadas como fontes de dominio publico. A RAIS — Relagdo Anual de
Informagdes Sociais, € uma base de dados cuja coleta € feita anualmente pelo Ministério do
Trabalho e do Emprego. Esta base de dados fornece o volume de emprego e nimero de
estabelecimentos por atividades econdmicas e por municipios, contando com detalhamento
de tamanho do estabelecimento por volume de emprego, caracterizagdo do trabalhador (grau

de instrugdo, tipo de vinculo, etc) e outras informacdes.

O nivel de detalhamento da RAIS atinge entre os setores a 5 digitos da CNAE —
Classificagdo Nacional da Atividade Econdmica. Porém, cabe destacar que esta fonte aponta
algumas deficiéncias, como apontar apenas relacdes contratuais formalizadas, o segundo
problema € o fato de ocorrer a autoclassificagdo, sem que haja verificagdo de consisténcia, e
por fim além de ndo captar diferencas entre produtividade e tecnologia, a fonte pode

distorcer os resultados referentes a regides menos desenvolvidas e pequenas empresas.

A outras fontes de informagdes sao a PIA — Pesquisa Industrial Anual do IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, que apresenta informacdes com maior

profundidade pelo lado da empresa, referentes ao niimero de estabelecimentos, receita liquida
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de vendas, pessoal ocupado e valor da transformacdo industrial, e a PINTEC — Pesquisa

Industrial de Inovagdo Tecnolégica do IBGE, que fornece informagdes referentes ao

desenvolvimento tecnoldgico por setores de atividade econdmica.

1.5 Estrutura da Monografia

Além desta introducdo, a presente monografia, estd estruturada em quatro capitulos.
O capitulo 2 trata de uma revisdo tedrica a respeito do processo de aprendizagem e
inovacdes, e de ambientes indutores de desenvolvimento e inovag¢do. Sao tratadas
conceitualizacdes variadas a respeito de arranjos e sistemas produtivos locais, incubadoras de
empresas, polos e parques tecnoldgicos. Conta também com a apresentacdo de literatura

sobre fatores criticos que influenciam a vantagem competitiva de uma regiao.

O capitulo 3 mostra uma andlise e caracterizagdo da regido, assim como
caracterizacdo do Polo Tecnolégico de Floriandpolis, com andlise do processo de

implantacdo e defini¢do de atividades econOmicas correlacionadas.

No capitulo 4 sdo analisados os principais fatores infra-estruturais e institucionais

que contribuem para a consolidaciao do Pélo Tecnolégico.

Por fim, é apresentada uma conclusao, indicando os principais pontos encontrados
na monografia referentes ao desenvolvimento e fatores que influenciaram as vantagens

competitivas na implantacdo do P6lo Tecnoldgico de Floriandpolis.
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CAPITULO II - REVISAO DE LITERATURA

Como parte do paradigma de desenvolvimento tecnoldgico e cientifico, que surge
como pilar da evolugdo sécio-econdmica de um pais, a inovagdo tecnoldgica exerce papel
importante na alavancagem do crescimento, ocupando papel central neste processo. Nos
paises desenvolvidos, experiéncias demonstram que tais avancos geram resultados com a
insercdo da inovacdo e do conhecimento no setor produtivo, com a inova¢do ndo ficando
restrita ao surgimento de novos produtos, mas também associada ao aumento da

competitividade.
Segundo Cassiolato e Lastres:

Entre os poucos consensos estabelecidos no intenso debate que tenta
entender o atual processo de globalizacdo, encontra-se o fato de que
inovagdo e conhecimento sdo os principais fatores que definem a
competitividade e o desenvolvimento de nagdes, regides, setores, empresas

e até individuos. (CASSIOLATO e LASTRES, 1999, P. 13)

Os avancos na darea de ciéncia e da tecnologia (C&T) foram responsdveis por
transformacao radical no mercado mundial tanto em termos de produ¢do como de consumo,
uma vez que estes fatores determinam vantagens competitivas no comércio mundial.
Identificado o fator competitividade — capacitag¢do tecnoldgica de produto e produ¢do — como
peca-chave para inser¢do do Pais na economia globalizada, é preciso definir formas e meios

de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Este capitulo consiste numa revisdo tedrica das principais caracteristicas dos polos
tecnoldgicos, bem como dos elementos que compreendem sua formagdao. Embasado no relato
de varios estudiosos do assunto € em modelos internacionais, este capitulo apresenta as
diversas formas de aprendizagem intra e inter firmas, o conceito de inovagdes e os diversos
mecanismos capazes de fomentar a capacitagdo tecnoldgica. Estabelecem-se linhas
comparativas entre as diversas formas de organizagdo: arranjos e sistemas produtivos locais,
parques tecnoldgicos e demais ambientes organizacionais cooperativos. Por fim, apresenta-se
diferentes visdes a respeito da consolidac@o de fatores criticos que promovem o surgimento

de vantagens competitivas a determinada regido.

Além disto, é relevante salientar o processo de implantacdo e consolidagdao do pélo

tecnolégico de Floriandpolis, que conta com mecanismos de difusdo cientifica como
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incubadoras e que muitas vezes engloba caracteristicas de outros ambientes - e a

conceitualizacdo e andlise dos meios indutores e externalidades geradas.

2.1 Aprendizagem e Inovacoes

Schumpeter (1985, p. 48) classifica as inovacdes em cinco casos distintos, sendo a
difusdo tecnoldgica e o surgimento de inovagdes resultado de um processo de transferéncia
gradual para firmas diferentes daquela origindria. A primeira classe de inovagdes definida
pelo autor, consiste na introdu¢do de um novo bem ou um produto com que os consumidores
ainda ndo estivessem familiarizados ou uma nova qualidade de um respectivo bem. A
segunda classe diz respeito a introducdo de um novo método de producao, ou melhor, uma
evolucdo ou simples experiéncia de método ja existente em outro ramo da inddstria de
transformacdo, que de modo algum precisa ser baseado numa descoberta cientificamente
nova, e pode constituir também em nova maneira de manejar comercialmente uma

mercadoria.

Outro tipo de inovagdo, segundo Schumpeter, consiste na abertura de um novo
mercado, ou seja, um certo tipo de diferenciacdo, a abertura de um mercado em que o ramo
particular da industria de transformacdo de determinado pais em questdo, ainda ndo tenha
entrado, com este mercado tenha existido antes ou ndo. O quarto modelo de inovagdo,
também inclui mudanca no processo produtivo, com conquista de uma nova fonte de oferta
de matérias primas ou de bens de semi-manufaturados, mais uma vez independente do fato de

que esta fonte ja existia ou teve de ser criada.

A ultima classe de inovagdes, ainda segundo o autor acima citado, diz respeito ao
estabelecimento de uma nova organizacdo de qualquer inddstria, como a posi¢do de

monopdlio ou a fragmentag¢do de uma posi¢do de monopolio.

Com base nisto, Clément Juglar apud Schumpeter (1985, p. 148), define que a
economia da era capitalista comporta-se de acordo com um movimento em forma de onda,
alternando-se periodos de prosperidade e de depressdo. Esses movimentos, ainda segundo o
autor, sdo causados pelo surgimento de um grupo de inovagdes simultineas, setoriais e
pontuais no tempo e em numero suficiente para alterarem o equilibrio estitico existente,

surgidas a partir do aparecimento de varios empresarios que apresentam inovagdes copiadas
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dos pioneiros, que por sua vez ja superaram as dificuldades iniciais na introdug¢do das

inovagdes no mercado, facilitando, de certa forma, o caminho de seus imitadores.

Cabe destacar, que tal ciclo inovativo gera desenvolvimento econdmico com nova
onda de prosperidade. Ou seja, os altos lucros auferidos pelos primeiros desencadeiam um
“boom” de investimentos setoriais, iniciando-se uma fase de prosperidade do ciclo

econdmico. (Clément Juglar apud Schumpeter, 1985, p. 151)

Como continuidade deste ciclo, o processo seguinte de difusdo de inovagdes, via
imitagcdo, proporciona, paulatinamente, uma maior oferta de produtos no mercado, levando a
uma queda nos precos e uma redugdo nos lucros. Conseqlientemente, ocorre retragdo de
crédito as atividades que perdem o seu cardter inovador, surgindo os elementos essenciais
para compor-se uma fase recessiva na economia. A partir destes conceitos define-se a
importancia do processo inovativo, e da adocdo de inovacdes para o desenvolvimento

econdmico de uma regido, sendo necessario entender como ocorre o processo de inovagao.

Segundo Dosi (1998, p.1126), o processo de inovacdo quando dentro de
mecanismos inovativos que fomentam a interacdo é composto pela absor¢do de informagdes,
podendo ser codificadas, conhecimentos ticitos ou até habilidades especificas ndo
codificadas, ou seja, “aqueles elementos de conhecimento, insight e assim por diante, que os
individuos tém mal definidos, ndo codificados e ndo publicados, que eles ndo podem
expressar inteiramente e que diferem de pessoa a pessoa, mas que podem ser, em graus
significativos, divididos entre colaboradores e colegas que tém uma experiéncia comum”, e

que quando em ambiente de interagdo inovativa, podem ser transmitidos entre os atores.

Como novos produtos, sdo geralmente oriundos da combinacdo de vdrias
tecnologias, a situacdo que estimula a troca de conhecimento pode facilitar o surgimento de
inovagdes. Segundo Freeman (1987, p.3), “a taxa de mudanca técnica em qualquer pais e a
efetividade das empresas em competicio mundial no mercado internacional de bens e
servicos ndo dependem simplesmente da escala de suas atividades de pesquisa e
desenvolvimento. Dependem mais do modo pelo qual recursos disponiveis sdo geridos e
organizados, ambos ao nivel da empresa e ao nivel nacional.” O autor destaca o fato de que o
processo de aprendizagem e conseqiiente transmissdo de conhecimento € responsavel pela

geracdo de vantagens competitivas.

Um dos aspectos chave da abordagem sobre sistemas de inovacdo reside na

constatagdo de que a inovagdo consiste num fendmeno sist€mico no sentido de que os
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processos de inovagdo que t€m lugar no nivel da firma sao, em geral, gerados e sustentados

por relagdes inter-firma e por uma complexa rede de relacdes inter-institucionais. Assim,
como forma de buscar o aprendizado a firma se torna uma organizacao inserida num contexto
institucional mais amplo. A partir da abordagem sist€mica, a inovacao passa a ser vista como
resultado de trajetérias cumulativas a um determinado contexto espacial ou setorial, de
acordo com as especificidades institucionais e padrdes de especializacdo econdmica inerentes

ao ambiente.

De acordo com a visdo neo-schumpeteriana, o processo de aprendizado é resultado
do uso de informacdes e da geracdo e difusdo de conhecimentos (ticitos ou codificados),
constituindo-se numa atividade coletiva que integra a experiéncia de individuos e
organizacdes, encontrando-se, portanto, vinculado a natureza das interagdes entre diferentes
atores sociais e ao estabelecimento de canais eficientes de comunicagdo que, por sua vez,

refletem as condi¢cdes do ambiente social, cultural e institucional.

Baseado neste referencial neo-schumpeteriano, conclui-se que o processo de
aprendizagem € consolidado em virtude do fator social e que os formatos institucionais e
organizacionais condicionam as formas de interacdo entre os atores econdmicos. Define-se
entdo o contexto institucional como fator que pode sustentar ou impedir o surgimento de
vinculos e interagdes através das quais os individuos desenvolvem processos de aprendizado

e traduzem este aprendizado na adocdo de inovagdes.

Porém, o contexto institucional ndo € o Unico capaz de moldar os processos de
aprendizagem, podendo também as rotinas e procedimentos assumidos ao longo do tempo
serem meios para disseminagdo de conhecimento. Outro elemento refere-se a natureza
interativa que, por sua vez, introduz o espaco geografico como uma dimensao de anélise a ser

considerada.

2.2 Ambientes Indutores de Desenvolvimento e Inovacao

As especificidades locais tem importancia na constituicao de sistemas de inovacdo
segundo Ehrnberg e Jacobsson (1997), que afirmam que um sistema tecnolégico local e
funcional pode dar a firma um conjunto de vantagens no processo de superacdo das
descontinuidades tecnoldgicas. O chamado “conhecimento coletivo” relacionado a

proximidade territorial tende a conduzir o comportamento de uma regido em relacdo ao uso
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de informacgdes no processo inovativo. Cabe assim, revisar conceitos sobre ambientes

indutores de inovacdo, apresentados na literatura de organizacdo industrial e

desenvolvimento regional.

2.2.1 Arranjos e sistemas produtivos locais

Os arranjos produtivos locais, citando o SEBRAE — Servi¢o Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas —, podem ser definidos como aglomeragdes territoriais de
agentes econOmicos, politicos e sociais, com atividades focadas em um conjunto de
segmentos econdmicos, € que apresentam vinculos mesmo que de forma informal. Este tipo
de organizacdo pode envolver a participacdo e interacdo de empresas. Incluem também outras
institui¢des publicas e privadas, voltadas principalmente para formacdo e capacitacao de

recursos humanos, pesquisa e desenvolvimento, e politica de promogao e financiamento.

Ja os sistemas produtivos e inovativos locais sdo arranjos onde se destacam a
interdependéncia e articulagcdo, que resultam em vinculos consistentes originando interacao,
cooperacdo e aprendizagem, com potencial de gerar o incremento da capacidade inovativa

enddgena, da competitividade e do desenvolvimento local.

2.2.2 Incubadoras de empresas

Uma incubadora de empresas visa tentar garantir as micro € pequenas empresas um
periodo maior de estabilidade, evitando assim que, pela falta de auxilio, estas empresas
venham a fechar nos primeiros anos de existéncia. No Brasil o indice que mede a
“mortalidade” destes empreendimentos nos primeiros anos de implantagdo € altissimo, muito
disto se deve ao fato da quase inexisténcia de apoio estratégico durante os primeiros anos de
vida das empresas. Somam-se ao fator da alta mortalidade empresarial logo nos primeiros
anos de fundacdo, as delicadas caracteristicas s6cio econdmicas atravessadas pelo pais, o
despreparo gerencial e operacional dos novos empreendedores e em especial do surgimento
de novos empreendimentos fundamentados em uma necessidade individual de uma fonte de

renda, ao invés de uma oportunidade de negdcio.

Para isso, as incubadoras oferecem um ambiente flexivel e encorajador onde sdo

oferecidas uma série de facilidades para o surgimento e crescimento de novos
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empreendimentos a um custo bem menor do que no mercado, na medida em que esses custos

sdo rateados e as vezes subsidiados. Outra razdo para a maior chance de sucesso de empresas
instaladas em uma incubadora, é que o processo de selecdo capta os melhores projetos e
seleciona os empreendedores mais aptos, o que naturalmente amplia as possibilidades de

sucesso dessas empresas.

Segundo o SEBRAE, as incubadoras sdo mecanismos utilizados para promover e
estimular a criacdo e consolidagdo das micro e pequenas empresas. As incubadoras de
empresas através de mecanismos de interacdo, distribui¢do de conhecimento e tecnologia,
mesmo que de forma tdcita, contribuem com a capacidade gerencial dos empresarios e na
incorporagdo de tecnologia aos produtos e processos da empresa. Como resultado hd um
aumento do desenvolvimento sécio-econOmico, na medida em que sdo potencialmente
capazes de induzir o surgimento de unidades produtivas que geram grande parte da produgdo

industrial e criam a maior parte dos postos de trabalho no pais.

Ainda segundo esta institui¢do, as incubadoras também podem minimizar os efeitos
nocivos da falta de capacitacdo profissional, e certamente maximizam a utilizacdo dos
recursos humanos, financeiros e materiais de que dispdem 0s micro € pequenos empresarios,
contribuindo para a sobrevivéncia das empresas que passam pelo processo de incubagao.
Além disso, a possibilidade de ganhos e seguranga gerados pelas incubadoras estimula o
empreendedorismo e divulga a possibilidade de se criar um negdécio préprio, com chances

reais de €xito, como opg¢ao a busca de empregos.

Cabe ressaltar, que existem incubadoras com vdrias formas, as mais citadas sdo as
tecnoldgicas, mas existem incubadoras tradicionais, e até de reciclagem. As incubadoras
Tecnoldgicas amparam micro e pequenas empresas nascentes (industriais e de servicos), de
base tecnoldgica, para que produtos originados do mundo da pesquisa encontrem espago no
mercado, com grande parte dos empreendedores que buscam o apoio de uma incubadora
sendo profissionais oriundos das universidades, centros de pesquisas € empresas ou mesmo

autdnomos habilitados e dispostos a explorar o desenvolvimento tecnolégico.
Para Spolidoro,

Incubadora é um ambiente que favorece a criagdo e o desenvolvimento de
empresas e de produtos (bens e servigos), em especial aqueles inovadores e

intensivos de conteddo intelectual (produtos em cujo custo da parcela do
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trabalho intelectual € maior que a parcela devida a todos os demais

insumos). (SPOLIDORO, 1997, p.37)

Nestes mecanismos indutores de desenvolvimento tecnolégico, a figura do gerente
toma contornos especiais. De acordo com Morais, em incubadoras o gerente deve possuir as

seguintes caracteristicas:

O gerente deve ser, por um lado, um ‘génio’ que acumula conhecimentos e
habilidades, tais como capacidade de negociacdo, experi€ncia em gestio
empresarial, conhecimento de tecnologia, marketing, transferéncia de
tecnologia, comercializagdo, linhas de crédito, cooperativismo, criatividade

e capacidade de articulagdo. (MORALIS, 1998, p. 77)

Na sua organizacdo, as incubadoras geralmente contam com uma entidade gestora
(fundagdo, sociedade civil ou empresas especialmente constituida para este fim) para
harmonizar os interesses dos parceiros envolvidos no processo de inovacdo tecnoldgica e

transferéncia de tecnologia.

2.2.3 Conceitualizacao de P6los e Parques Tecnoldgicos

Por se tratar de um tema relativamente novo, a conceituacdo do termo Pdlo
Cientifico e Tecnoldgico ou simplesmente P6lo Tecnoldgico tem sido usada em sentido
amplo e, muitas vezes, confundida com Parque Tecnolégico, prejudicando a compreensao de
seu verdadeiro significado (MEDEIROS, 1996), o mesmo autor salienta que "um
agrupamento de empresas e instituicdes de pesquisa nao se transforma automaticamente num

polo".

Quanto a contextualizagdo de um pdlo cientifico e tecnoldgico, sua organizacdo
viabiliza a transferéncia de tecnologia das institui¢des de ensino e pesquisa para um conjunto
de empresas, porém as distor¢des das terminologias sdo comuns, e conforme cita Medeiros
(1996, p 15), aqueles que estdo envolvidos de alguma forma com estas iniciativas “devem
utilizar os termos no sentido correto para melhor definir alternativas concretas de acdo e

apoios plenamente sintonizados com as prioridades e especificidades de cada caso”.

No processo de consolidagcio de um Poélo Tecnoldgico, € necessdria a

fundamentacdo de atributos, como a pré-disposi¢do ao intercambio entre os agentes



24
envolvidos e arranjos institucionais mais flexiveis e menos burocratizados capazes de

facilitar a difusdo técnica.

Segundo Medeiros (1992, p.27), nas experi€ncias internacionais ja analisadas, os
polos tecnoldgicos viabilizam as parcerias — governo — empresas — instituicdes de ensino e
pesquisa e “representam o amdlgama que estimula, fortalece e consolida” o processo de

inovacgdo tecnolégica em uma regiao.

Como os conceitos se confundem, Medeiros também destaca que os poélos
tecnolégicos podem assumir trés tipos de configuragdes. No primeiro modelo de pdlo
tecnoldgico, caracteriza-se uma estrutura informal, na qual empresas e instituicdes de
pesquisa e ensino ndo apresentam estrutura organizacional formal, ou seja, ndo estdo
concentradas fisicamente em um mesmo espago geografico, estando dispersas pela cidade. A
interacdo e acgdes conjuntas capazes de gerar inovacdo tecnoldgica e transferéncia de
tecnologia surgem informalmente. Podendo este mecanismo, ocasionalmente, possuir uma

incubadora de empresas.

O segundo modelo, define-se como estrutura formal, € como no primeiro modelo, as
empresas e instituicdes de ensino e pesquisa estdo dispersas pela cidade. Neste modelo de
organizacdo existe uma entidade gestora, formalmente constituida responsdvel pelo
envolvimento dos participes no processo de inovagdo tecnoldgica e transferéncia de
tecnologia. A estrutura formal pode ser definida em fase posterior, depois das capacitacdes
locais estarem maduras. Também pode abrigar uma incubadora de empresas. O pdlo
tecnoldgico tipo trés é o caracterizado por Medeiros (1992) como sendo propriamente o
parque tecnoldgico, um empreendimento que busca estimular a transferéncia de tecnologia
para as micro e pequenas empresas, € que muitas vezes engloba alguns dos espacos de

inovagdo mencionados anteriormente como, por exemplo, incubadora de empresas.

Entretanto, assim como as demais estruturas, os parques possuem caracteristicas
préprias. Num cendrio internacional sdo vérios os termos utilizados para denominar um
parque tecnoldgico, destacando, nos Estados Unidos, Reseach Park, no Reino Unido, Science

Park, na Franca, Technopole e no Japao, Tecnépolis.

Nota-se assim que em termos internacionais também existe a dificuldade para
definir estes espagos de inovacdo. Acrescentando que muitas das experiéncias dos paises
mencionados, sdo denominadas por um destes termos, sem, contudo, comportar o conceito,

nao diferindo do que ocorre no Brasil.
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De acordo com Merino (2000), os parques tecnoldgicos sdao instrumentos de

desenvolvimento tecnoldgico regional que geram sinergias entre as empresas, as
universidades, os governos locais, entre outros, para propiciar o surgimento de inovagdes.
Ainda segundo este autor, os parques abrigam empresas no seu interior, muitas vezes em
incubadoras empresariais, proporcionando condi¢des para que elas desenvolvam produtos e
processos inovadores, captem e propaguem conhecimento e dinamizem a economia regional
através da geracdao de emprego e renda, tanto na fase de incubacdo, como também apds

graduadas.

Medeiros (1992) define parque tecnoldgico como um tipo de organizacdo de um
polo tecnoldgico. Situado dentro ou préximo as instituicdes de ensino e pesquisa, além da
estrutura organizacional formal, com a existéncia de uma entidade gestora. Ocorre também a
existéncia de espaco-fisico destinado a abrigar projetos ou empresas de base tecnoldgica —
incubadora de empresas, forma de interacdo definida anteriormente. Segundo este autor a
proximidade geografica facilita o intercimbio empresa — Universidade, podendo ambos
usufruir tanto do ambiente do parque quanto das instalagcdes da universidade ou centro de

pesquisas.

Hardt assume em sua conceituagdo, a importancia de uma forte interacdo entre os

parceiros para existéncia e sucesso do empreendimento. De acordo com este autor,

...parque tecnolégico é um sistema, uma rede, uma organizagdo complexa e
volétil, nunca estabilizada, sempre em construcio (...) é fundamental que ele
seja uma construcdo flexivel. Na sua origem, hd dois componentes: a
federagdo, no mesmo lugar ou pré6ximo de quatro tipos de componentes
basicos — as universidades; os laboratdrios de pesquisa; as empresas de alta
tecnologia; e equipamentos, servicos e financiamentos. Esses quatro
componentes sdo essenciais. Nao existe um parque tecnoldgico se faltar um

dos quatro. (HARDT, 1997, P. 226)

Segundo Spolidoro € importante a existéncia, nos parques tecnoldgicos, de uma
estrutura fisica completa para atrair e permitir a interacdo com as universidades e, assim,
reter empresas que utilizam a tecnologia como principal insumo de produgdo. O autor

destaca:

Um Parque Tecnolégico € uma iniciativa com base numa érea fisica, com

uma gleba ou um conjunto de prédios, destinada a receber empresas
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inovadoras ou intensivas em conhecimentos e de promover sua interacio

com institui¢des de ensino e pesquisa... (SPOLIDORO, 1997, P. 22)

Uma caracteristica marcante dos parques tecnoldgicos € a existéncia de uma area
destinada a abrigar empresas ja consolidadas. A possibilidade de arrendamento de dreas em
parques tecnoldgicos leva que empresas graduadas em incubadoras internas aos parques
continuem a interagir com o ambiente cientifico e tecnoldgico. Lalkaka e Bishop (1995)

enfatizam esta caracteristica imobilidria de arrendamento existente nos parques tecnoldgicos:

De forma geral, o parque tecnolégico pode ser considerado um
desenvolvimento imobilidrio realcado que tira vantagem da proximidade de
uma fonte significativa de capital intelectual, ambiente favordvel e infra-
estrutura compartilhada. No entanto, as caracteristicas marcantes sdo o
arrendamento a longo prazo e/ou compra do terreno e o direito de construir
(talvez com limita¢des importantes) ou ocupar instalacdes previamente

concluidas... (LALKAKA e BISHOP, 1995, p. 64).

Os parques tecnoldgicos concentram uma variedade de definicdes, e uma série de
caracteristicas peculiares que mudam de acordo com a visdo dos autores, com a similaridade
dos conceitos e empreendimentos, enfatizando caracteristicas intrinsecas a cada mecanismo.
No caso do poélo tecnoldgico de Floriandpolis, como ja mencionado, o parque Alfa € um meio

fisico que complementa a estrutura do pélo.

Por fim, torna-se fundamental expor a definicdo da Associacdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores, segundo a ANPROTEC parque

tecnoldgico € um...

a)instrumento de inovacdo tecnoldgica; b) projeto imobilidrio planejado,
com infra-estrutura adequada a preservag¢do do meio ambiente e a instalagio
de empreendimentos de base tecnoldgica. Oferece condi¢des que favorecem
o processo de inovagdo tecnoldgica mediante trabalho cooperativo entre
centros de pesquisa, universidade, agéncias de fomento e empresas.

ANPROTEC (2001)

Tais ambientes sdo marcados pela preocupacdo com o surgimento de inovagdes e
necessidade de difusdo tecnoldgicas, que segundo Schumpeter (1985, p. 48), sd@o os
propulsores do desenvolvimento econdmico. Para tanto, alguns fatores indutores se fazem

necessarios junto as instituicoes.
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Pelo mundo € possivel verificar que a experi€éncia com parques tecnolégicos facilita

muito o processo de inovagdo, muito disto em conseqiiéncia das condi¢des favordveis que
este ambiente traz para a transferéncia de tecnologia dos centros geradores para o setor
produtivo e, por este motivo, sdo considerados mecanismos eficazes na promog¢do do
crescimento econdmico. Destaca-se que o principal objetivo desta estrutura organizacional,
de estimulo a produgdo, é promover o desenvolvimento regional através do estimulo a
criacdo e a consolidagdo de empresas de base tecnoldgica, geralmente contando com apoio
do Governo, em seus trés niveis, instituicoes de pesquisa e ensino, entidades representantes

do setor produtivo e empresas.

Entre as principais vantagens da implantacdo de parques tecnoldgicos, destaca-se:

® Abrigo para empresas em implantacao ou graduadas;

¢ Disponibilizacdo de consultorias genéricas e especializadas;

e Oferecimento de cursos nas dareas de gestdo tecnoldgica e empresarial;

e Facilidade de interagdo entre empresas e instituicdes de ensino e pesquisa,
possibilitando o uso de recursos humanos, equipamentos e laboratérios de

forma compartilhada;

e Acesso facilitado das empresas vinculadas a instituicdes de fomento a

pesquisa e ao desenvolvimento, governamentais e privadas.

Um fator importante na busca do dinamismo e eficiéncia € a formac¢do de uma base
de parceiros, que atuam em campos distintos, para atender as demandas variadas e
diferenciadas das empresas e pesquisadores vinculados. A cooperacdo intra e inter empresas
facilita o intercambio de conhecimentos. De acordo com Korhonen (1992, p. 351) o éxito de
um parque tecnoldgico depende do sucesso das empresas ali instaladas. Por este motivo, na
percepg¢do deste autor, “o papel principal do parque tecnoldgico € criar uma infra-estrutura e

um ambiente que oferecam vantagens competitivas as empresas’.

Dentre os principais quesitos que apontam para um processo inovativo eficaz
destaca-se a proximidade fisica com universidades, a infra-estrutura de servicos e a
localizag¢do, o comprometimento dos atores envolvidos, a qualificacdo da geréncia e a visdao
da direcdo. Estas condicdes sdo unanimes para a maioria dos autores, cada qual, dependendo

da visdo, enfatiza uma delas dentro do processo.
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A localizagao de um pdlo ou parque tecnoldgico proximo a universidade, facilita a

inovagdo possibilitando as empresas busca para a solucdo dos problemas. Sabendo que o
conhecimento se encontra nas universidades, segundo Merino (2000, p. 8) “a proximidade

com esta fonte de conhecimento se converte em um fator decisivo para inovar”.

E possivel afirmar que muitas empresas que se instalam em pélos tecnoldgicos,
parques e incubadoras, buscam o acesso ficil a capacitacdo de recursos humanos, ou até
recursos humanos j4 formados, isto pela proximidade e interacdo em um mesmo espago, de
pesquisadores, tecnélogos, empresas de base tecnoldgica, universidades, bibliotecas e
institutos de pesquisas. Como poucas sdo as empresas que dispdem de laboratérios e
institutos de pesquisa, a interacdo com institutos de pesquisa e a facilidade de acesso pela
proximidade com tais ambientes, fomenta o desenvolvimento regional dentro de parques e
polos tecnoldgicos. A cooperacdo entre empresas também torna possivel muitas vezes, a

criacdo de um espaco de aprendizagem coletiva.

Segundo Lalkaka e Bishop (1995, p. 64), a maioria dos pdlos e parques oferece os
“servicos normais de uma cidade, como 4gua, rodovias, esgoto, eletricidade”. No entanto,
para assegurar o eficaz cumprimento de seus objetivos, somente a infraestrutura bdsica ndo é
suficiente para atrair e reter empresarios e pesquisadores no ambiente, principalmente quando
o parque estd localizado distante do centro da cidade. Ou seja, para ajudar a manter os custos
fixos de uma empresa nascente, um mecanismo de inovacao eficiente deve oferecer servicos

basicos de baixo custo como secretdria, telefone, equipamentos, reprografia e alimentacgao.

No entanto, para que os empreendedores vinculados a polos e parques tecnoldgicos
possam constituir s6lidas empresas e desenvolver produtos inovadores e competitivos, eles
precisam de muitos outros servicos tais como desenho industrial, acesso a financiamento,
agéncia de patentes, laboratdrios, consultoria gerencial, contabilidade especializada,
marketing, especialistas em comercializagdo, acesso ao conhecimento, sistema de

telecomunicag¢des integrado, dentre outros (MERINO, 2000; GEENHUIZEN, 1993).

Por outro lado, Medeiros (1997, p.69) acredita que os parques tecnolégicos devem
estar desvinculados das “externalidades negativas” dos centros urbanos como, por exemplo,
do transito e da poluicdo. Porém, é certo que a proximidade do parque com alguns servicos

facilita o acesso rdpido a soluc¢do de alguns problemas que surgem no decorrer do trabalho.

Para que seja possivel a otimizacdo de recursos e servigos, uma institui¢do de

incentivo como um parque tecnoldgico, ndo diferente de qualquer organizacdo empresarial
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que queira ter €xito em suas atividades, € necessdrio se assegurar de qualificagdes e

habilidades tanto na equipe de profissionais, como também de percep¢do e afinidade do

grupo de gestores com empreendimentos de natureza inovadora.

Como um parque tecnoldgico pode oferecer varios servicos que auxiliam o processo
de inovagdo das empresas, como laboratérios, centros de pesquisa e incubadoras, torna-se
necessdrio a presenca de profissionais capacitados nestas ferramentas para gerencia-las.
Sendo assim, as geréncias, também, sdo consideradas um fator preponderante para o sucesso

de um parque tecnolégico.

Emerge destas consideracdes a existéncia de gestores qualificados, capazes de
articular, formar e gerir redes de cooperagdo, inter e intra-institucionais, para que as empresas
instaladas tenham seus anseios atendidos e os objetivos do parque tecnolégico sejam

alcancados.

2.3 Fatores Criticos que Influenciam a Vantagem Competitiva de uma Regiao

No processo de implantacdo e consolidacdo de um Pdlo Tecnolégico ou demais
mecanismos de desenvolvimento regional, fatores externos (externalidades) podem vir a

influenciar de forma positiva ou negativa a definicdo de todo este processo.

Figura 1 - Fontes da vantagem competitiva da localiza¢do - Modelo de Diamante de Porter

Governo Contexto para a
estratégia e
rivalidade da
empresa
SN e - A
b ~ -
-~
\ T~ ~
Condigles dos TS
N A Condicdes da
insumos e outros T > demanda
fatores de producao AN
\
\
\
\
4y
Setores correlatos e
de apoio

Fonte: Adaptado de Porter (1999)
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No presente trabalho, estes fatores estdo identificados como Fatores Criticos, sendo

previamente analisados por Michael Porter (1993), com a denominagdo fatores chave de
sucesso. O autor identifica numa imagem denominada Diamante, figura 1, quatro fatores que
influenciam as vantagens competitivas de uma regido — Contexto para a estratégia e
rivalidade da empresa, Condi¢cdes da demanda, Condi¢des dos insumos e outros fatores de

producdo e, setores correlatos e de apoio —, que interagem com agdes governamentais.

O Quadro 1 resume a proposta de Porter, adaptada de CASAROTTO & PIRES
(1999):

Quadro 1 - Fatores que influenciam a competitividade

Influéncia na Competitividade Fontes de Vantagem Competitiva
- Contexto local que encoraje 0 aprimoramento

Contexto para a estratégia e rivalidade da

empresa s .
- Competigao vigorosa entre empresas locais

- Quantidade e custo (matérias primas, recursos humanos,
tecnologia, energia, capital, etc.)

Condigdes dos insumos e outros fatores
de producao - Qualidade

- Especializagao dos fatores

- Clientes locais exigentes e sofisticados

- Necessidades dos clientesque antecipem o que acontecera
Condigdes de demanda em outros locais

- Demanda local pouco comum em segmentos
especializados que possam ser globalmente atendidas

- Presenca de fornecedores capazes
Setores correlatos e de apoio

- Presenca de setores correlatos competitivos
Fonte: Adaptado de CASAROTTO & PIRES (2001)

Segundo andlise de Casarotto & Pires (2001), os fatores que influenciam a
competitividade, e destacados por Porter, estdo alicer¢ados em algumas fontes de vantagem

competitiva.

Baseado na andlise de Porter, 0 GLOBUSTRAT Consulting Group componente do
Transnacional Executive MBA (TEMBA), programa da Faculdade de Economia e Negdcios

da California State University, desenvolveu' método de estudos de fatores chave de sucesso,

! Estudo apresentado ao Governo do Estado de Santa Catarina e agentes associados a implantacdo do Sapiens Parque em
Floriandpolis.
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aplicados na andlise de mecanismos de desenvolvimento regional, Parques e Pdlos

Tecnoldgicos.

Figura 2 - Modelo GLOINTECH - Fatores que influenciam a competitividade

Fatores Histdricos Efeito Ancora

Contexto para Ambier)te de
Estratégia e Negdcios
Rivalidade das
Empresas

Casualidades

A

Condigoes de
Insumos e outros Condigoes de
fatores de Demanda
produgao

Setores
Correlatos e

Inovagao e de Apoio Redes de IndUstrias

Empreendedorismo

Concentragao
De Firmas

Politicas Publicas

Fonte: Adaptado do GLOBUSTRAT Consulting Group

O modelo denominado Global Integrated Technology (“GLOINTECH”) model,
acrescenta ao modelo de Porter oito novos fatores que influenciam a competitividade, e que

se interligam aos quatro fatores destacados por Porter (1999):
e Politicas Puablicas;
e Efeito Ancora;

¢ (Concentragdo de firmas ("aglomeracdo");
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e Fatores Histéricos ("Possibilidades");

¢ Ambiente de negdcios e politico-social;
¢ Inovacgdo e empreendedorismo;

e Redes industriais;

e Casualidades.

Na definicdo dos fatores criticos , dentro dos doze fatores ja citados — quatro pontas
do modelo de diamente de Porter e os oito fatores adicionais do GLOINTECH model —, o
GLOBUSTRAT Consulting Group realizou pesquisa envolvendo 123 gestores de Parques e
Pdlos Tecnoldgicos de 29 paises e 54 empresas ou grupos instalados em Parque e Pdlos
Tecnoldgicos de 16 paises, elencando assim os sete fatores mais importantes no sucesso de

empreendimentos de tecnologia e inovagdo, divididos em dois grupos:

Fatores Mais importantes:

Ambiente de negdcios e politico-social;

Efeito ancora;

Casualidades;

Politicas Publicas.

Segundo grupo de fatores em ordem de importancia:

Redes industriais;

¢ (Concentragao de firmas ("aglomeragdo");

® Inovacgdo e empreendedorismo;

Fatores Historicos ("Possibilidades™).

Em outro estudo’, referente a identificacio dos fatores de competitividade que

poderdo influenciar na implantagdo do Arranjo Produtivo Catarinense de Produtos com

2 Fundacdo CERTI. Planejamento Basico de um Arranjo Produtivo Local voltado para Industria Eletroeletronica e
Desenvolvimento da Industria Microeletronica — Relatdrio Parcial I.
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eletroeletronica e Microeletronica, a Fundagdo CERTI — Fundacdo Centros de Referéncia em

Tecnologias Inovadoras —, através de “benchmarking” (levantamento de informacgdes) de
diversos Arranjos Produtivos e POlos nacionais e internacionais em diversas dreas da
economia, identificou os aspectos essenciais no desenvolvimento de uma regido e de
mecanismos que sustentem o desenvolvimento tecnoldgico. Estabeleceu-se quais fatores
induzem ao aumento da competitividade de uma regido e em consonancia com a realidade da
regido em questdo. No citado levantamento, definiu-se os elementos criticos necessdrios a
estruturacdo de um mecanismo de desenvolvimento regional. Esses elementos criticos sdo os

seguintes:
® Vantagens locacionais;
¢ Infra-estrutura (fisica e logistica);
e Recursos humanos disponiveis (mao-de-obra);
e Geracdo e disseminagdo de conhecimento e tecnologia;
e Mercado;
o Fornecedores;
¢ Financiamento;
e Servicos especiais;
e Politicas publicas, e;
e “Efeito ancora”.

Cabe destacar que estes fatores apresentam-se mais criticos em um ou outro aspecto,
dependendo da configuragdo em que se encontra a regido/localidade em que estd inserido o

Pélo Tecnoldgico ou APL e seu papel meso-econdmico.
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CAPITULO III - IDENTIFICACAO DO POLO TECNOLOGICO

O Estado de Santa Catarina é privilegiado por contar com biodiversidade natural e
com uma estrutura econdmica, industrial que lhe permite alicercar em diversos segmentos de
atividade econdmica iniciativas voltadas ao desenvolvimento regional. Foi caracterizado por
uma colonizagdo diversificada, onde os imigrantes reuniam-se em coldnias, dando origem,
nas udltimas décadas, a regides com destacadas aglomeracOes produtivas especializadas.
Segundo MATTEI & LINS (2001, p. 32), “Os ultimos vinte anos configuraram periodo de
importantes transformacdes na economia catarinense”, com desenvolvimento de economia

regionais especializadas.

3.1 Caracterizacao da Regiao

A regido que concentra o P6lo Tecnoldgico de Floriandpolis possui caracteristicas
singulares, com a capital catarinense apresentando restricdes ambientais para a implantacdo
de industrias de transformagao. Os municipios vizinhos acolhem as empresas de grande porte
que se instalam na regido e empresas menores atraidas pelo mercado que na regido se forma.
Este fato delimitou a drea de estudo a uma extensdo de 1.238,2 km? compreendendo também

os municipios de Biguacgu, Palhoca e Sdo José.

Tabela 1 - Aspectos fisicos e territoriais dos municipios que compreendem o Pélo

Tecnolégico de Floriandpolis
Caracterizacdo da Populagao Populacao Superficie Den5|d?d'e
regidio 2000 2004 em km?2 Demografica
(projetada) (hab/km2 em 2004)

Biguagu 48.077 56.114 326 172,1
Floriandpolis 342.315 390.391 436,5 894,4
Palhoga 102.742 123.274 361 341,5
S&o José 173.559 193.453 114,7 1686,6

Fontes: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica / Governo do Estado de Santa Catarina /
FECAM - Federagdo Catarinense de Municipios

Segundo estimativas do IBGE a cerca da populacao projetada para o ano de 2004, os
quatro municipios unidos, somavam uma populacdo de 763.232 habitantes. Destaca-se o

municipio de Sao José, pela densidade demogréfica de 1.686,6 habitantes por km2, a maior



35
do estado de Santa Catarina e também pela conurbagdo industrial importante para a economia

estadual.

A drea de estudo € composta por quatro municipios — Biguacgu, Florianépolis,

Palhoca e Sao José —, e estd representada no mapa a seguir (Figura 3).

Figura 3 - Mapa da Regido de abrangéncia do Pélo Tecnoldgico de Florianépolis

Biguag [

SaoJoss |
F loriandpal is+

F"alh-:-;a+

Fonte: Mapas - Governo do Estado de Santa Catarina

3.2 Caracterizacao do Pélo Tecnolégico de Florianépolis

O Polo Tecnoldgico de Floriandpolis comecou a se formar na década de 70 e foi
concretizado na década de 90, através do Projeto Tecndpolis, do Governo do Estado, que
tinha como principal objetivo a articulacdo universidade — industria, com finalidade de
aproveitar a estrutura cientifica e tecnoldgica e a capacitacdo da regido. A institucionalizagdo,
em 1991, do Conselho das Entidades Promotoras do Tecnépolis — CONTEC — com a
participacdo de 25 organismos de apoio, muitos deles ligados ao Governo do Estado,

possibilitou a formacao do Pdlo.

O objetivo do Pdlo esteve consolidado no aproveitamento das potencialidades das

empresas de software e hardware ja instaladas, aumentando a sua capacidade através da
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articulacdo entre estas, e entre estas e a universidade. Além disto, a contribui¢do para a

formacgdo de novas empresas de software e de base tecnolégica norteou também o processo

de criacdo do Pdlo, objetivo este, que deu origem a formalizacdo de incubadoras na regido.

O Polo é composto de 4 Incubadoras e 3 Pré Incubadoras de Empresas de Base
Tecnoldgica e estimulou a geragdo de renda e postos de trabalho, a criagdo de um centro
industrial de “empresas limpas” e o desenvolvimento regional, em uma cidade que antes
centrava sua economia no turismo e no funcionalismo publico. O entorno conta também com
Instituicoes de Ensino e Pesquisa, um Parque Tecnoldgico implantado e um Parque de

Inovagao em implantacao.

Na regido de Floriandpolis e demais municipios foram identificados o

desenvolvimento dos seguintes segmentos correlatos ao P6lo Tecnoldgico:

e Fabricacdo de maquinas e equipamentos;

e Fabricacdo de maquinas para escritdrio e equipamentos de informaética;

e Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos;

e Fabricacdo de material eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicagdes;

e Fabricacdo de equipamentos de instrumentacdo médico-hospitalares, instrumentos de

precisao e opticos, equipamentos para automacao industrial, crondmetros e rel6gios;

e Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (Software & Consultoria em hardware).

A elaboragdo de indicadores de especializacdo regional de atividades econdmicas é
um importante meio para o estudo de economia regional. O Quociente Locacional (QL),
elaborado a partir das bases de dados da RAIS permite elaborar um indicador de
especializacdo por municipios ou microrregides, possibilitando assim identificar, delimitar
geograficamente e caracterizar estruturalmente sistemas locais de producdo e orientar

metodologicamente a realizacao de estudos de casos.

O QL permite identificar as classes de industrias que sdo geograficamente mais
concentradas, no pais ou em alguma regido, e é apresentado por Haddad (1989:232-233)
como sendo o resultado da divisdo entre dois fatores, a concentracdo de empresas de

determinada atividade econdmica comparativamente ao montante de empresas
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representativas da mesma atividade no pais e, a relacdo entre a quantidade de empresas em

todos os setores da regido sobre o total de empresas no pais.

Porém, o indice de especializacdo deve ser utilizado com cautela. No caso da

aplicabilidade de comparacdes envolvendo uma regido pouco desenvolvida, uma unica

empresa pode elevar muito o indice de especializacdo, o contrario pode ocorrer com regides

muito desenvolvidas que apresentariam uma rede de empresas especializadas e que tem seu

QL reduzido pela expressiva diversidade econOmica da regido.

Analisando o Quociente locacional das atividades econOmicas anteriormente

elencadas, que compdem o Pdlo Tecnolégico de Floriandpolis, destaca-se o segmento

industrial da fabricacdo de mdquinas para escritorio e equipamentos de informédtica, com

indice de especializacio na regido de 2,10.

Tabela 2 - Quociente locacional entre as atividades econdmicas que compdem o Pdlo

Tecnolégico de Floriandpolis

Segmentos de Atividade
econdmica

Quociente Locacional

1995

2004

Fabricacdo de maquinas
e equipamentos

Fabricacdo de maquinas
para escritorio e equip.
de informatica

Fabricacdo de magq., apar.
e materiais elétricos

Fabric.de mater. Eletronico
e de apar. e equipamentos
de comunicacgdes

Fabric. de equip. de instrumentacao
médico-hospitalares, instrumentos
de precisdo e Opticos, equip.

para automacao industrial,
crondémetros e reldgios

Tecnologia da Informacao e
Comunicagao (SW &
Consultoria em hardware)

0,62

2,66

0,58

1,90

0,81

1,37

0,42

2,10

0,74

1,05

1,05

1,09

Fonte: Adaptado RAIS - 2005

Outras trés atividades econdmicas apresentam indice de especializacdo superior a

1,00 — fabricacdo de material eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicacoes,

fabricacdo de equipamentos de instrumenta¢do médico-hospitalares, instrumentos de precisao
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e Opticos, equipamentos para automac¢do industrial, crondmetros e relégios e, tecnologia da

Informag¢do e Comunicacdo (SW & Consultoria em hardware) —, o que aponta para

concentracao de empresas na regiao.

As atividades econdmicas desenvolvidas internamente no Pélo Tecnoldgico de
Florianépolis estdo distribuidas em dois setores econdmicos: indudstria de transformacio e
prestacdo de servicos, este ultimo setor, no caso em estudo, é representado pelas empresas
especializadas em TIC — Tecnologia da Informacido e Comunicacdo (SW & Consultoria em

hardware).

As atividades desenvolvidas pelas empresas especializadas em TIC, compreendem,
segundo classificagdo do Cddigo Nacional de Atividade Econdmica, do IBGE, as seguintes

classes:

e Consultoria em hardware — Compreende consultoria ou assessoria em tipos e
configuracdes de hardware e software, andlise e solucdes sobre questdes de hardware,

e o desenvolvimento de projetos para instalacdes de redes;

e Desenvolvimento e edicdo de softwares prontos para uso — compreende o
desenvolvimento e producdo de software registrados para comercializa¢do (software

de prateleira);

e Desenvolvimento de software sob encomenda e outras consultorias em software —
Compreende o desenvolvimento e producdo de software sob encomenda, web design,
e desenvolvimento e edi¢do de projetos e modelagem de software de bancos de dados

sob encomenda;

® Processamento de dados - Compreende tratamentos de dados fornecidos pelo cliente
e, gestdo e operacdo de equipamentos de processamento de dados pertencentes a

terceiros;

e Atividades de banco de dados e distribuicao on-line de contetddo eletronico - criacdo
de bancos de dados, formas de distribuicdo dos dados através de servidores, edi¢ao
on-line de bancos de dados, cadastros e malas diretas e elaboracdo de portais digitais

de busca.

A Tecnologia da Informagao e Comunica¢do (SW & Consultoria em hardware) é

uma atividade econdmica com alto valor agregado, onde seus desenvolvedores requerem
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complexos conhecimentos para solu¢do de problemas. Segundo Tigre (1998, p. 88), “As TI

ndo constituem apenas uma nova inddstria, mas o nucleo dindmico de uma revolugdo

tecnoldgica.”

Entre as atividades inseridas no Pélo Tecnoldgico, e que fazem parte do setor
industrial, a Pesquisa Industrial de Inovagdao Tecnoldgica do IBGE, por CNAE em todo

Brasil, aponta para alto indice de inovagdo nas atividades elencadas.

Tabela 3 - Varidveis selecionadas das empresas, segundo as atividades das inddstrias que
compdem o segmento da industria tecnoldgica no Brasil - periodo 2001-2003

Empresas (total do Brasil)
2001-2003 2003
Que implementaram (1) Dispéndios realizados pelas empresas
P Receita inovadoras nas atividades inovativas (3)
Atividades das indistrias
It Pél liquida Atividades internas de
correfatas ao ¥olo | 4. a1 | Inovacdo |  Apenas Apenas de Total Pesquisa e
Tecnolégico de Florianépolis de projetos mudancas | yendas Desenvolvimento
produto | incompletos | estratégicas (RS$ bi)
e/ou e/ou aban- | e organiza- o) Nimero Valor Numero Valor
processo | donados cionais de (R$ bi) de (R$ bi)
empresas empresas
F, b 1CACA d 4, 1mne S
abricacdo de maquinas ¢ s411 2354 186 1554 s1.1 1834 17 695 0,4
equipamentos
Fabr.de mdq. para escritdrio e
. . . 201 143 13 18 9,3 141 0.5 130 0,2
equip.de informética
Fabric.de mdq., apar. e materia 15 699 50 631 22,6 598 0,7 274 0,1
is elétricos
Fabr.de mat.cletronico e 614 348 16 148 24,6 307 11 165 03
apar. e eq..de comunicagdes
Fab.de equip.de instr.
médico-hospitalares, instr.
de precisdo e 6pticos, equip. 845 384 10 311 5,9 299 0,2 202 0,1
para automagcao industrial.
relégios
Indistrias de transformacio 82374 27621 2290 30404 929,8 20274 23 4865 51
Total 84262 28036 2315 30972 953,7 20599 234 4941 51

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagdo
Tecnoldgica 2003.

(1) Foram consideradas as empresas industriais com 10 ou mais pessoas ocupadas, que
implementaram inovagdo, que desenvolveram projetos que foram abandonados ou ficaram
incompletos, e que realizaram mudangas organizacionais. (2) Receita liquida de vendas de produtos e
servigos, estimada a partir dos dados das amostras da Pesquisa Industrial Anual - Empresa 2000 e
2003. (3) Foram consideradas as empresas industriais com 10 ou mais pessoas ocupadas, que
implementaram produto e/ou processo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado.

No caso da fabricacdo de mdaquinas e equipamentos, entre as empresas industriais
com 10 ou mais pessoas ocupadas, que implementaram produto e/ou processo
tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado, os gastos realizados pelas empresas

inovadoras nas atividades inovativas alcangaram 1,7 bilhdo de Reais, sendo que R$ 400
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milhdes foram gastos em atividades internas de P&D. Como resultado 43,5% das empresas

envolvidas na pesquisa do IBGE, e especializadas na fabricagdo de mdquinas e equipamentos

implementaram inovag¢do de produto e/ou processo entre os anos de 2001 e 2003.

Outra atividade de destaque, segundo a PINTEC - 2003, € a fabricacdo de material
eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicacdes, com 56,7% das empresas
envolvidas na pesquisa declarando que implementaram inovagdo de produto e/ou processo

entre os anos de 2001 e 2003, tendo investido 1,1 bilhdo de Reais em atividades inovativas.

O caréater inovativo das atividades econdmicas industriais podem tanto influenciar
na producdo e em processos produtivos, como também, direcionar e/ou consolidar uma maior
participacdo de mercado. A interacdo das empresas internas ao Pdolo Tecnoldgico, € outra
forma de desenvolvimento do cardter inovativo, com ampliacdo do desenvolvimento das
sinergias capazes de possibilitar maior difusdo de conhecimento, e capacitagdo dos atores
para melhor aproveitar as oportunidades e melhor responder as dindmicas no ambiente

econdmico.
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CAPITULO 1V - FATORES INFRA-ESTRUTURAIS E
INSTITUCIONAIS NO DESENVOLVIMENTO DO POLO
TECNOLOGICO DA GRANDE FLORIANOPOLIS

Baseado nos fundamentos tedricos apresentados e através de andlise comparativa
dos fatores que marcaram a formacao e consolidacdo do Pélo Tecnolégico de Floriandpolis,
foram analisados os Fatores Criticos que estimularam o surgimento de vantagens

competitivas intrinsecas a0 mecanismo de desenvolvimento regional em questao.

4.1 Vantagens Locacionais (Infra-Estrutura -Fisica e Logistica)

Com referéncia aos aspectos locacionais o P6lo Tecnoldgico de Florian6polis teve
desde sua origem uma configuracdo muito atrativa, em face da conurbacdo rodovidria
centrada na regido — acesso rodovidrio por meio da BR-101 e da BR-282 —, proximidade de
portos (Portos de Sdo Francisco do Sul, Itajai e Imbituba em Santa Catarina, Porto de Rio
Grande no Rio Grande do Sul e Porto de Paranagué no Parand), disponibilidade do Aeroporto
Internacional de Florian6polis e o fato, do municipio que empresta o nome ao Pdlo

Tecnoldgico ser a capital do estado.

Tabela 4 - Comparativo do IDH entre os municipios da Grande Floriandpolis

Nivel de indice de desenvolvimento Humano | Evolugao no Posicdo em 2000
desenvolvimento periodo

da regidio 1970 | 1980 | 1991 | 2000 | 1970-2000 | Estado (293) |Brasil (5.507)
Biguagu 0,422 0,638 0,755 0,818 93,80% 60° 252°
Floriandpolis 0,641 0,765 0,824 0,875 36,50% 1° 4°
Palhoga 0,442 0,653 0,742 0,816 84,60% 67° 277°
Sao José 0,466 0,748 0,798 0,849 82,20% 11° 35°

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil / PNUD — Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento

Ainda em relacdo as vantagens locacionais cabe ressaltar a alta qualidade de vida da
regido. O alto indice de desenvolvimento humano caracteriza os municipios que abrigam o
Pélo Tecnolégico, como € o caso de Floriandpolis, primeiro colocado no ranking estadual em
2000 e quarto no Brasil, como apresentado na tabela 4. Outro fator a ser avaliado diz respeito
a dindmica econdmica da regido, que sempre foi muito positiva. Observando o PIB — per

capita de 2000 e sua variagdo em relagdo a 1996, conforme tabela 5, constata-se que o
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municipio de Floriandpolis apresentava PIB per capita muito elevado em relacdo a média

catarinense e brasileira em 2000, superando doze mil reais. Foi feita ainda a verificagdo dos
Valores Adicionados Fiscais — VAF®, com a soma dos VAF dos quatro municipios superando
6,5 bilhdes de reais, cabe ressaltar que Floriandpolis tém participagao substancial nessa soma,
o que também ¢é resultado pelo fato da Capital concentrar as sedes das empresas prestadoras

de servigos publicos estaduais.

Tabela 5 - Dindmica econdmica dos municipios que compreendem o P6lo Tecnoldgico de
Florian6polis

~ Valor
Caracterizacdao economica PIB per capita EVP lugao no Adicionado
. . periodo 1996- .
municipal (2000) Fiscal (em
2000 oy
milhGes)
Biguacu R$ 7.733,00 28,60% R$ 538,30
Floriandpolis R$ 12.293,00 166,40% R$ 5.348,90
Palhoga R$ 3.562,00 181,60% R$ 131,30
Sao José R$ 6.459,00 39,60% R$ 792,90
Santa Catarina R$ 7.381,00 19,80%
Brasil R$ 6.947,00 28,90%

Fonte: Banco Central/IBGE/Governo do Estado de Santa Catarina

As vantagens locacionais verificadas, na regido que compreende o P6lo Tecnoldgico
de Floriandpolis, foram, ao longo das dltimas duas décadas, fonte de vantagens competitivas
para a regido, sendo positivas ndo sé na atragdo de empresas entrantes, como também um
fator determinante na defini¢do das empresas aqui instaladas por re-investimentos. O
ambiente social favoravel atrai o interesse de investidores, e fornece maior credibilidade e
seguranca no caso de implantacdo de novas empresas ou incremento da capacidade produtiva

instalada.

Como ja mencionado, a regido da Grande Florian6polis conta com Infra-estrutura
logistica privilegiada, contando com duas rodovias federais ligando-se ao Sul, com os Portos
de Imbituba e Rio Grande, e o estado do Rio Grande do Sul, e ao Norte com os Portos de
Itajai, Sdo Francisco do Sul e Paranagud, assim como Parand e demais Estados como Sao
Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro. A regido conta ainda com acesso facilitado ao Oeste de

Santa Catarina e Paises do Mercosul e com o Aeroporto Internacional Hercilio Luz.

8 VAF — Segundo a Secretaria de Estado da Fazenda de Santa Catarina, evidencia o valor agregado por atividade econdmica, e
€é calculado com base na diferenca entre o custo de producdo (entrada) e a nota emitida na venda (saida).
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Quanto a infra-estrutura fisica, destaca-se a boa infra-estrutura energética, de
telecomunicagdo e de dgua, além do destacado fato da regido de Floriandpolis ser um centro
urbano. A necessidade de infra-estrutura fisica ou logistica ja instaladas, ¢ de facil
compreensdo na andlise de vantagens competitivas. Torna-se assim fato criticos de uma

regido, ter infra-estrutura (fisica e Logistica) vantajosa, sendo dificil para uma regiao

competir com outra que forneca esta facilidade a estrutura produtiva.

4.2 Recursos Humanos

Empresas entrantes e aquelas que desejam incrementar sua produgdo, precisam ter

acesso ndo so a recursos humanos qualificados, mas estes devem estar disponiveis na regiao,

onde h4 a possibilidade de implantacdo de mecanismos de desenvolvimento regional.

Tabela 6 - Situacdo e evolucdo dos recursos humanos do Pélo Tecnoldgico de Florianépolis

1995 ™ 2000 2004
» Massa Média Massa Média Massa Média
Segmentos f'e _Athldade Empregos | salarial | salarial | Empregos | salarial | salarial | Empregos | salarial | salarial
economica no Pélo (em (em no Pélo (em (em no Pélo (em (em
Tecnoldgico| salarios | salarios |Tecnoldgico| salarios | salarios |Tecnoldgico| salarios | salarios
minimos) | minimos) minimos) | minimos) minimos) | minimos)

Fabricagao de maquinas 238 1.378,0 5.8 342 1.925,7 5,6 576 2.744,6 48
e equipamentos
Fabricagdo de maquinas
para escritdrio e equip. 119 1.903,9 16,0 129 843,5 6,5 143 893,7 6,2
de informatica
Fabricagao de maq., apar. 56 428,1 7,6 241 1.009,6 42 381 1.428,8 38
e materiais elétricos
Fabric.de mater. Eletronico
e de apar. e equipamentos 526 3.779,3 7,2 966 6.203,3 6,4 1567 8.990,1 57
de comunicagGes
Fabric. de equip. de instrumentagdo
médico-hospitalares, instrumentos
de precisdo e Opticos, equip. 84 520,8 6,2 75 331,6 4,4 145 656,7 4,5
para automagao industrial,
cronémetros e reldgios
Tecnologia da Informagdo e
Comunicagio (SW & 502 4.483,7 8,9 1.972 9.430,5 4.8 4.018 12.444,3 3,1
Consultoria em hardware)
Total 1.525 12.493,8 8,2 3.725 19.7443 53 6.830 27.1583 4,0

Fonte: RAIS — 2005

O entrono do Pdlo Tecnolégico de Floriandpolis € caracterizado pelo elevado

nimero de empregos nas atividades correlatas ao Pélo. No ano de 2004, segundo as bases
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estatisticas RAIS, do Ministério do Trabalho e Emprego, estavam concentrados na regiao

6.830 postos formais de trabalho. A massa salarial gerada em dezembro do mesmo ano, era
de 27 mil saldrios minimos, média de quatro saldrios minimos por posto de trabalho, muito
inferior a média do ano de 1995, que foi de 8,2 saldrios minimos por emprego. A reducdo da
média salarial aponta muitas vezes para disponibilidade de recursos humanos locais, capazes

de suprir as necessidades do mercado.

A atividade econdmica de TIC, é a que mais emprega no Podlo, enquanto a
fabricacdo de material eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicacdo, que na
regido apresenta empresas capazes de gerar o ‘“efeito ancora” — agrega a regido novos
empreendimentos atraidos por externalidades positivas —, € o segundo com maior volume de

empregos.

4.3 Geracao e Disseminacao de Conhecimento e Tecnologia

O conhecimento e tecnologia € elemento estruturante na consolidagdo de
mecanismos de desenvolvimento regional, sendo que o conhecimento técnico ou cientifico
quando aplicado em produtos ou processos produtivo, acaba por gerar um resultado util, com

inovacdes e transferéncia de experi€ncia entre atores presentes.

Do ponto de vista dos mecanismos de acesso e geracdo do conhecimento foram
identificados na regido um total de vinte instituicdes de ensino superior, com 39 cursos
superiores voltados as atividades econdmicas desenvolvidas no Po6lo Tecnolégico de
Floriandépolis. A regido conta com 18 cursos superiores na drea de conhecimento relacionada
a tecnologia de Informag¢do e Comunicacdo (TIC), 15 cursos de engenharia em dreas

industriais voltadas ao P6lo e 6 cursos de design industrial.

Tabela 7 - Graduacio em nivel superior por dreas correlatas a atuacdo do pdlo tecnolégico de
Florian6polis

TIC Engenharia Design ;zt:ilcz:::)
Floriandpolis 10 10 4 24
Palhoga 1
S3o José 1
Total por Area de conhecimento 18 15 6 39

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP / Ministério da
Educacdo — MEC
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A evolugdo da oferta de cursos superiores segue paralela ao desenvolvimento do
Pélo Tecnoldgico, até o inicio da década de 80, eram quatro cursos de engenharia e um de
informadtica, durante a década de 90, surgiram outros sete cursos de engenharia, quatro de
TIC e um de design, tendo o restante dos cursos surgido apds o ano 2000, segundo o

INEP/MEC.

Tabela 8 - Distribuicio dos cursos técnicos e profissionalizantes por municipio

TIC EIetIr:CeIIZtSrE“::::a e TOta.I Por
areas afins municipio
Floriandpolis 8 12 20
Sao José 3 4 7
Total por Area de conhecimento 11 16 27

Fonte: Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica — SETEC / Ministério da Educacao — MEC

Em relagdo ao ensino técnico e profissionalizante, foram identificados 27 cursos
técnicos voltados 4s dreas de interesse da pesquisa, sendo 11 na drea de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo e 16 voltados a industria, principalmente a eletroeletronica, com

a grande maioria sediada em Florianépolis.

No tocante a instalacdo de mecanismos de promocao da inovagdo identificados no
Pélo Tecnoldgico, destaca-se: a criacdo da Fundagdo CERTI em 1984; institui¢do, em 1986,
do Sistema Estadual de Ciéncia e Tecnologia; surgimento do Condominio Industrial de
Informéatica — CII, em 1986, possuindo instalada anexa a IET (Incubadora de Empresas
Tecnoldgicas, precursora do CELTA — Centro Empresarial de Laboracao de Tecnologias
Avancgadas); fundacdo em 1986, da ACATE - Associacdo Catarinense de Empresas de
Tecnologia; criacdo em 1991 do CONTEC — Conselho Tecnoldgico da Grande Floriandpolis,
com representatividade de 25 instituicdes relacionadas as atividades tecnoldgicas;
implantacdo do Parque Tecnoldgico ALFA em 1991, onde hoje estdo instaladas 67 empresas

que geram 2.500 (dois mil e quinhentos) empregos.

Outras iniciativas foram: A criagcdo em 1995, da Rede Catarinense de Tecnologia —
RCT, pela FAPESC — Fundacdo de Apoio a Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica do Estado de
Santa Catarina (ex-FUNCITEC - Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia); a instalacdo do

Laboratorio de Desenvolvimento e Testes de Processos e Produtos Eletronicos -
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LABelectron, em 2000; a implantacdo ao longo dos tultimos 20 anos de sete incubadoras e

pré-incubadoras, e; por fim, o langamento, no ano de 2005, do Parque de Inovagdo Sapiens

Parque, ainda em implantacao.

Figura 4 - Disposi¢ao de mecanismos de transferéncia e geracdo de tecnologia no Pélo

Biguagu
guag Ll

Florianépolis

'i:? Incubadoras

O Instituigbes de ensino superior

[J Parque de Inovagio em Implantagio
B Parque Tecnoligico

M Distrito Industrial

A consolidagdo do Parque Tecnolégico de Florianépolis, tendo em paralelo
inimeras agdes, de cardter publico ou privado, demonstra o alto grau de cooperagdo e

sinergia que caracterizam a implantagao de um mecanismo de desenvolvimento regional.

4.4 Ambiente de Negocios (Mercado)

O estabelecimento de empresas, com andlise da evolu¢do do P6lo Tecnoldgico e
delineamento do mercado consumidor, possibilita diagnosticar a absor¢do de produgdo, e
entender o desenvolvimento deste Fator Criticos . Na regido hd um expressivo nimero de

empresas centralizadas na capital e no seu entorno.

A configuracdo de redes industriais leva em consideracdo atributos como o grau de

interdependéncia entre os agentes participantes. Estas redes industriais podem ter
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caracteristicas quanto a sua configuracdo, podendo ser guiadas pelo fornecimento a grandes e

médias empresas locais ou envolver redes de relacionamento entre M&PEs.

Tabela 9 - Distribuicdo e evolucido das empresas no Pélo tecnolégico de Florianépolis

Segmentos de Atividade Empresas no P6lo Tecnoldgico
econdmica 1995 2000 2004
Fabricacdo de maquinas 41 15% 60 13% 61 9%

e equipamentos

Fabricacdo de maquinas
para escritdrio e equip. 16 6% 27 6% 19 3%
de informatica

Fabricagdo de mag., apar. o 0 0
e materiais elétricos 19 7% 23 5% 36 5%

Fabric.de mater. Eletronico
e de apar. e equipamentos 29 11% 24 5% 23 3%
de comunicagOes

Fabric. de equip. de instrumentagao

médico-hospitalares, instrumentos

de precisdo e opticos, equip. 17 6% 18 4% 31 4%
para automacao industrial,

crondmetros e reldgios

Tecnologia da Informacdo e

Comunicagdo (SW & 149 55% 304 67% 529 76%
Consultoria em hardware)
Total 271 100% 456 100% 699 100%

Fonte: RAIS - 2005

No segmento de TIC, o nimero de empresas instaladas no Pdlo tecnolégico tem
evoluido de forma consideravel, como pode ser observado na tabela 9, tendo evoluido de 149
empresas na atividade, no ano de 1995, para 529 empresas, no ano de 2004, quando a
atividade econOmica ja respondia por 76% das empresas instaladas no P6lo. Os demais
setores, que outrora apresentaram crescimento no volume de empregos, quando analisado o
nimero de empresas, se mantém mais estdveis, apontando esta caracteristica para

crescimento interno das empresas.

A ACATE - Associacdo Catarinense de Empresas de Tecnologia, segundo dados do
levantamento dos 20 anos do P6lo Tecnoldgico da Grande Florianépolis®, contava com 123
empresas associadas, que vendiam mais de 80% de sua produgdo para outros estados e

exterior, com o faturamento destas empresas ultrapassando, em 2004, R$ 500 milhdes / ano.

* Fonte: Projeto P6lo 20 Anos: 20 anos do Pélo Tecnolégico de Florian6polis.
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A imagem do Pdlo Tecnolégico de Floriandpolis vinculada a qualidade, confere a regiao

vantagem competitiva, o que explica a formacao de mercado fora dos limites estaduais.

4.5 Redes Industriais

O estabelecimento de sinergia entre empresas, através da consolidacdo de canais,
formais ou informais, entre fornecedores e produtores, estabelece a possibilidade de
integracdo regional da cadeia, entendendo melhor assim a definicio de atividades

econdmicas complementares.

A regido da Grande Floriandpolis, como demonstrado em andlises ja feitas no
presente trabalho, tem no seu P6lo Tecnoldgico a concentragdo industrial e de servicos que
apontam para o desenvolvimento de redes que compreendem M&PEs e redes capitaneadas
por grandes empresas. Estas redes quando inseridas em P6los tecnoldgicos contam com apoio
de instituicdes e mecanismos de geracdo e difusdo de conhecimento, o que agrega a regiao

um fator fundamental a sua consolidacao.

4.6 Recursos Financeiros (Fontes de Financiamento)

As empresas ou organiza¢des muitas vezes necessitam de fonte de financiamento
para expansao ou manuten¢ao de suas atividades. Quando estas demandantes de capital estao
inseridas em ambiente que facilita o acesso a captacao de recursos financeiros, desenvolvem

um fator que agrega competitividade em relacdo a regides concorrentes.

No caso do pdlo Tecnolégico de Florianépolis, as fontes de financiamento
verificadas nos ultimos anos, sdo as mais variadas: Os investimentos, em Santa Carina, para
bolsas no pais e no exterior e fomento a pesquisa, por parte do CNPq, entre 2001 e 2004,
totalizaram R$ 92,1 milhdes, segundo a Assessoria de Estatisticas e Informacdo do préprio
orgao; Outro fato relevante, foi a disponibilidade durante alguns anos na década de 80, por
parte do governo do Estado de Santa Catarina, de recursos financeiros para custeio e
operacionalizacao do CII — Condominio Industrial de Informdtica — e do IET — Incubadora de
Empresas Tecnoldgicas; Enquanto, os investimentos da FINEP em Santa Catarina

totalizaram R$ 251,5 milhdes, entre 1996 e 2005, segundo FINEP/MCT.
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Outras institui¢des que estiveram presentes disponibilizando recursos durante o

periodo de consolidagdo do Pdélo Tecnoldgico de Florianépolis, foram o SEBRAE-SC,

FAPESC e os bancos BADESC e BRDE.

4.7 Servicos Especiais

Os servigos especiais, sdo definidos como fontes de relacionamento entre empresas
e instituigdes ou mecanismos de apoio ao desenvolvimento tecnoldgico, que possam vir a
agregar as empresas participantes diferenciagdo e/ou inovagdo de produtos ou processos, €

vantagens competitivas frente ao mercado.

Como forma de fortalecimento e desenvolvimento do Pdlo Tecnolégico de
Florian6polis destacam-se os servicos especiais implantados ao longo das duas ultimas
décadas, como os mais de 70 laboratérios de pesquisa da Universidade Federal de Santa
Catarina, sete incubadoras implantadas, como ja mencionado, um parque tecnoldgico
implantado, um Parque de inovac¢do em implantacdo, cinco distritos industriais implantados e

a disponibilidade de servicos prestados pelo LABelectron.

No caso do Pélo Tecnoldgico de Floriandpolis, a implantagdo dos servicos especiais
ocorre paralelamente a sua consolidagdo, quando estabeleceram-se e implantaram-se

mecanismos de desenvolvimento e geragdao de conhecimento, como ja mencionado.

4.8 Politicas Publicas

As politicas publicas muitas vezes atuam na indu¢do e apoio a criagdo e
desenvolvimento de empreendimentos regionais. O efeito da adog¢do de politicas e/ou
sistemas legais eficazes tendem a alicercar o crescimento da estrutura produtiva de

determinada regido.

A atribuicdo de novos incentivos fiscais ou a criagdo de um novo regime de apoio
financeiro constituem oportunidades para o apoio ao desenvolvimento regional. O Pélo
Tecnolégico de Floriandpolis contou a partir de 1989, com uma série de incentivos fiscais,

concedidos pela Prefeitura da Capital catarinense, como isen¢do e abatimento de ISS e IPTU
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para que empresas de tecnologia se instalassem na cidade, isto ao longo dos anos permitiu o

rapido crescimento do pdlo de TI.

Em nivel estadual, Santa Catarina destaca-se pelo Programa de Desenvolvimento da
Empresa Catarinense — PRODEC-SC — que teve o objetivo de estimular o desenvolvimento
socio-econdmico de Santa Catarina, em consondncia com a iniciativa privada, mediante
concessdo de apoio financeiro, crediticio e econdmico em prol da geracdo de novas

oportunidades de trabalho.

4.9 Efeito Ancora

O “efeito ancora” consiste na implantacdo ou existéncia de empresas indutoras da
formacao de cadeias produtivas, tendo como exemplo a implantacdo de grande empresa em
determinada regido, o que por sua vez requer a implantacdo de empresas de menor porte e
uma estrutura de fornecedores, gerando assim um spin-off de desenvolvimento para toda a

area do entorno da montadora.

O Polo Tecnolégico de Floriandpolis contou com duas grandes Empresas de Base
Tecnoldgicas, instaladas em meados da década de 70, que acabaram por gerar spin-off,
alavancando a potencialidade da regido. A primeira EBT, a INTELBRAS, uma das maiores
fabricante de telefones e centrais telefonicas do pais, foi fundada em 1976, e a segunda EBT,
a DIGITRO, atua na 4rea de TIC, mais precisamente na geracio de software para drea de

telematica, desde 1977.

A regido estd incluida na configuracdo de redes industriais alicercadas no entorno de
grandes e médias empresas, sendo que as duas empresas de base tecnoldgica citadas,
possibilitaram, a partir de meados da década de 80, a geracdo de novos empreendimentos e

desenvolvimento de atividades em segmentos correlatos.
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CAPITULO V - CONCLUSAO E RECOMENDACOES

5.1 Conclusao

O Podlo Tecnolégico de Floriandpolis permitiu a regido posicionar-se como
referencial cientifico e de inovacdo tecnoldgica, através de articulacdes que envolvem
instituicdes e/ou organizacdes de cardter publico, privado e cientifico. A regido ¢é
caracterizada pela presenca de estrutura produtiva especializada em segmentos de atividade
econOmica representados por empresas de base tecnoldgica, desenvolvimento de software e
hardware, inddstria de maquinas e equipamentos elétricos e eletronicos, todos estes,

segmentos geradores de produtos e servigos de alto valor agregado.

A elaboracdo deste estudo, desenvolvido a cerca dos procedimentos que permitiram
a identificacdo dos fatores determinantes da vantagem competitiva do P6lo Tecnoldgico de
Florianépolis, ao longo de seus vinte anos de implantacdo, estabelece que a¢des conjuntas de
liderangas politicas, sociais e empresariais, podem transformar a realidade de uma regido,
gerando externalidades que favorecam a consolidacdo e sucesso de mecanismos de

desenvolvimento regional.

Ap6s o estabelecimento das diretrizes de cada fator de competitividade que, segundo
a andlise possibilitaram o sucesso do Po6lo Tecnoldgico de Floriandpolis, foi possivel
transcorrer e identificar as acdes e principais atores que de forma correlacionada
transformaram o que a principio tratava-se de conjunto de iniciativas isoladas de alguns

empreendedores, com énfase no desenvolvimento regional.

Apenas no fim da década de oitenta, e primeiros anos da década de noventa, com
iniciativas organizadas em prol da consolidacdo de um Pd6lo Tecnoldgico na regido, é que a
grande Floriandpolis passou a ser referéncia tecnoldgica, contando a partir do surgimento de
arranjos institucionais, com um Po6lo organizado em relagdo as atividades econdmicas

voltadas as areas de tecnologias de carater inovativo.

A andlise foi baseada no estudo de nove fatores criticos — Vantagens Locacionais
(Infra-Estrutura - Fisica e Logistica), Recursos Humanos (Mercado), Geracdo e
Disseminacdo de Conhecimento e Tecnologia, Ambiente de Negocios (Mercado), Redes
Industriais, Recursos Financeiros (Fontes de Financiamento), Servicos Especiais, Politicas
Piiblicas e Efeito Ancora. Estes fatores foram elencados a partir da caracterizagio da regio

e levantamento bibliografico com énfase no estudo de fatores criticos que influenciam nas
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vantagens competitivas de uma regido, que, por sua vez, permitiram elucidar como o

transcorrer de fatos e as iniciativas de atores presentes no PSlo influenciaram na consolidagdo

do sucesso do P6lo Tecnoldgico de Floriandpolis.

Verificou-se que na regido que compreende o Arranjo, formada por quatro
municipios — Florianépolis, Biguacgu, Palhoca e Sao José — paralelo a consolidacdo de uma
estrutura produtiva especializada, desenvolveu-se uma densa estrutura institucional, que
conta com entidades publicas e privadas, e organizacdes setoriais de apoio a iniciativas
tecnoldgicas, assim como forte engajamento da comunidade técnico-cientifica. O ambiente
socio-econdmico e estrutural que permeia a regido alicercou o processo de potencializa¢do de

empreendimentos especializados em nivel regional.

O local apresenta uma estrutura académica avangada, voltada as dreas de
conhecimento empregadas nas atividades econdmicas desenvolvidas no Pdlo Tecnoldgico.
Para as empresas instaladas, ou entrantes, no contexto regional, a série de fatores elencados

proporcionaram externalidades positivas.

5.2 Recomendacoes

Este Trabalho apresenta algumas limitagdes em funcido da metodologia empregada.
A pesquisa concentrou-se apenas na andlise de fatores ambientais, externalidades que
proporcionaram a geracdo de vantagens competitivas intrinsecas ao P6lo Tecnoldgico de
Florianépolis. Logo, as questdes pertinentes ao desenvolvimento das relacdes no ambito da
empresa ndo puderam ser analisadas.

Recomenda-se em novo estudo, o foco na questdao do processo de interagdes locais,
e como estas relacdes proporcionam o surgimento de inovagdes, capacitacdo e competéncias.
Existe a necessidade de se identificar questdes referentes a como se relacionam as empresas,
0 governo, institui¢des promotoras do desenvolvimento e recursos humanos, no processo de
consolidagdo de mecanismos de desenvolvimento regional € como 0s avangos tecnoldgicos
agregados no processo criam condi¢des de capacitacdo tecnoldgicas das empresas situadas no

Pélo Tecnolégico.
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