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INTRODUCAO

Este trabalho de concluséo de curso se propGe a estudar a historia do Servico Social brasileiro
e a construcdo do seu Projeto Profissional. O objetivo é identificar a formacédo da profissdo no Brasil e
0s principais elementos que compuseram a identidade do Assistente Social e a conformagédo do projeto
ético-politico.

A idéia predominante no interior da categoria é que o Servico Social € uma profissdo que tem
como “objeto” de trabalho a questdo social. Entendendo, resumidamente, a questdo social como o
produto da contraditoria relagdo entre capital e trabalho. Isso significa o conjunto das expressoes das
desigualdades da sociedade capitalista, em que se constata que a producdo da riqueza é cada vez mais
coletivizada e o lucro é cada vez mais privado, acirrando os antagonismos de classes.

Ainda, pode-se dizer que o Servigo Social trabalha inserido na realidade cotidiana vivida
pelos sujeitos que compdem a sociedade. Em suma, € um profissional interveniente na vida social.

Aparentemente, pode-se afirmar também, que a sociedade — e a vida social — é dinamica,
estando em movimento e em alteraces permanentemente, manifestada nas produgdes cientificas, no
desenvolvimento da linguagem, nas criagGes artisticas, nas manifesta¢fes culturais, ou ainda na vida
politica, na economia, nas politicas sociais, nas organiza¢Ges populares, etc. Justamente por isso,
pode-se afirmar que a questdo social se manifesta sob diversas formas metamorfoseadas em cada
conjuntura historica, incidindo sistematicamente sobre o “objeto” de trabalho do Servigo Social.

Destas premissas, percebe-se, portanto, a perene necessidade da formac&o de um profissional
gue esteja conectado com seu tempo e que tenha ao mesmo tempo um aporte que subsidie sua
intervencdo profissional. Para isso, demanda-se uma postura critica e teoricamente competente,
possibilitando a desmistificagdo do cotidiano reificada na sociedade capitalista.

Partindo deste pressuposto, este trabalho de concluséo de curso se propde resgatar a historia da
profissdo, no intuito de trazer a luz do conhecimento aos profissionais de Servigco Social 0 processo
que consubstanciou a identidade profissional e o projeto ético-politico hegeménico, contribuindo
assim ao debate sobre a correlacdo deste projeto no presente e no futuro. Para tanto, parte-se do
entendimento, que o Servico Social brasileiro apresenta particularidades que o diferem de outras
profissdes. Refere-se ao conteldo ético, cujos elementos extrapolam os limites da auto-regulacdo
profissional, abrange um projeto de sociedade, que nas palavras de Netto:

diz respeito a que os elementos éticos de um projeto profissional ndo se limita a
normativas morais e/ou prescrigdes de direitos e deveres: eles envolvem, ademais, as
opcles teoricas, ideoldgicas e politicas dos profissionais — por isto mesmo, a
contemporanea designacdo de projetos profissionais como ético-politicos revela toda
sua razdo de ser: uma indicacdo ética s6 adquire efetividade histérico-concreta
quando se combina com uma dire¢do politico-profissional. (2006, p. 148)



E comum no debate académico e profissional o questionamento acerca da correspondéncia do
projeto profissional com a realidade vivida no cotidiano profissional; das possibilidades impostas pelo
espaco socio-institucional; do esgotamento da profissdo — pela “consolidagdo” de um “projeto
societario”; ou ainda por uma “suposta contradi¢cdo” da profissdo — que negaria a existéncia da mesma.
Tais condigdes levam ao costumeiro jargdo que “a teoria na pratica é outra”. Desta forma, evidencia-se
a permanente necessidade da auto-reflexdo enquanto profissional. Deste modo, conhecer a origem da
profissdo evidencia-se como a primeira etapa deste exercicio.

Justifica-se também este trabalho de conclusdo de curso, pela tentativa de resgatar a luz do
conhecimento, a trajetoria histérica da profissdo, entendendo que este conhecimento permita subsidiar
estudos futuros que pretendam responder as questdes postas sobre a tematica das relagdes de trabalho
do Servico Social, balizando o debate e as indagagdes comuns na profissdo, como sinalizado
anteriormente.

Foram estes elementos e a inquietude de entender estas relagbes postas na profissdo, que
antecederam ao projeto de pesquisa do qual originou este trabalho de concluséao de curso.

Nesses termos, busca-se descrever quais foram os elementos histéricos (ou as passagens
histdricas) que conformaram o atual projeto ético-politico da profissdo. Assim, aqui divide estes
momentos em Conceitos Operacionais’. Busca-se, portanto, estudar a histéria da profissdo, desde o
surgimento no Brasil, até a aprovacdo do atual Cddigo de Etica, descrevendo as contingéncias
historicas e sua incidéncia sobre o Servigo Social e, especificamente, sobre a conformacao do projeto
ético-politico profissional dos assistentes sociais.

Sinaliza-se aqui, portanto, a importancia de conhecer a histéria da profissdo, tendo como
intuito principal, a compreenséo do processo de construgdo do projeto ético-politico e da identidade
profissional, entendendo que isto é de suma importancia na justificagdo do exercicio profissional e no
enfrentamento das demandas ocorrentes.

Esta pesquisa tem por objetivo descrever a historicidade da profissdo destacando o0s
principais momentos da profissdo que incidiram sobre o atual projeto ético-politico. Optou-se por

uma metodologia’ de pesquisa® qualitativa’ e para tratamento dos dados utilizam-se técnicas de

1 £ a palavra ou expressio estratégica a elabora¢do e /ou expressio de uma ideia [...] sio ferramentas
indispensaveis para o inicio de uma pesquisa, porque eles permitem ao Pesquisador um primeiro dominio sobre
as palavras ou expressfes que sao estratégicas a formulagdo ou ao entendimento de um texto ou Tema; ou seja,
fornecem uma primeira compreensdo estrutural do texto ou apresentam uma primeira visdo estrutural do tema
[...] é a ferramenta 1til tanto para o inicio de pesquisa quanto para o inicio da pesquisa tematica. (Pasold, 2011,
p. 34 — 35)

2 La metodologia es precisamente un conjunto de métodos que tiene por funcién adaptar los preceptos teéricos a
la produccionn de los datos. (Sauto, R; Boniolo, P. Dalle, P; Rodolfo, E., 2005, p. 151)

® Entendemos por pesquisa a atividade basica da ciéncia na sua indagacao e construgdo da realidade [...] embora
seja uma atividade préatica teérica, a pesquisa vincula pensamento e acdo. Ou seja, nada pode ser
intelectualmente um problema, se ndo tiver sido, em primeiro lugar, um problema da vida prética. As questfes da
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pesquisa bibliogréfica®, com andlise de livros e artigos com ampla difusdo no interior da categoria
profissional.

A elaboracédo deste trabalho teve como referéncias principais: José Paulo Netto, Maria Lucia
Martinelli e Marilda Villela lamamoto. Todavia, deve-se pontuar que esses autores apresentam
divergéncias entre si, e, sobretudo acerca do trabalho profissional®. No entanto, a escolha desses
autores ndo teve por intencdo estabelecer um marco de estudo difuso e tampouco estabelecer um
debate entre eles. Se tratando de uma descricao historica, e ndo uma interpretacdo analitica, ou seja, a
prépria natureza da pesquisa, permitiu que se optasse por materiais que melhor expusessem 0s
momentos historicos especificos.

Cabe mencionar também, que se buscou em outros autores, informagdes suplementares que
auxiliaram na consolidacdo deste material com especial destaque a Josiane Soares Santos, muito
recorrida no do debate da questdo da Pos-Modernidade e Maria Lucia Silva Barroco com suas
contribuigdes acerca da quest&o ética.

Ressalva-se, ainda que ndo se tenha delimitado um marco-tedrico especifico, como ja
explicado, a elaboracéo — e a leitura — desse material conduz a interpretacdo que a profissdo participa
da producdo e reproducdo da vida social sendo historicamente determinada pela conjuntura social,
politica e econbmica, que nas palavras de Netto (1996, p. 89 apud Miranda; Cavalcanti, 2005, p. 4):

as profissdes ndo podem ser tomadas apenas como resultados dos processos sociais
macroscopicos — devem também ser tratadas cada qual como corpus tedricos e
praticos que, condensando projetos sociais (donde as suas ineliminaveis dimensdes
ideo-politicas), articulam respostas (teleoldgicas) aos mesmos processos sociais.

O trabalho de concluséo de curso esta organizado em quatro capitulos.
O primeiro capitulo — Emergéncia do Servigo Social — resgata o0 nascimento do Servigo Social
brasileiro e suas primeiras formas de trabalho. J& na década de 1930, notava-se a efervescéncia no

campo das lutas sociais e a organizagdo dos trabalhadores nas reivindicagdes trabalhistas e sociais. Os

investigacdo estdo, portanto, relacionadas a interesses e circunstancias socialmente condicionadas. Sao frutos de
determinada insercéo no real, nele encontrando suas razdes e seus objetivos. (Minayo, 2007, p. 16)

* Responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que n&o
pode ou ndo deveria ser quantificado [...] a abordagem qualitativa se aprofunda no mundo dos significados,
motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizacdo de variaveis. (Minayo, 2006, p. 21-
22)

% E o conjunto dos livros e artigos escritos sobre determinados assunto, por autores conhecidos e identificados ou
andnimos, pertencentes a correntes de pensamento diversas entre si, ao longo da evolugdo da humanidade. A
pesquisa bibliografica consiste no exame desse material, para levantamento e analise do que ja se produziu sobre
determinado assunto que assumimos como tema de pesquisa cientifica. (Ruiz, 1996, p. 58)

® No livro Servico Social em Tempo de Capital Fetiche: capital financeiro, trabalho e quest&o social, lamamoto
dedica uma secdo sobre o debate feito acerca das particularidades do trabalho do assistente social. Apresenta a
producdo tedrica feita sobre este debate e as teses langada sobre essa questdo, elencado, evidentemente, as teses
destes trés autores.



mecanismos de controle deste periodo politico, marcadamente pela repressdo policial, ja ndo eram
mais eficazes. Ao mesmo tempo, a Igreja Catdlica vinha sofrendo um grande perca de seus fiéis e um
desprestigio frente a sociedade. Percebendo esta situagdo estes dois setores, conjuntamente,
promoveram a vinda do Servigo Social ao Brasil, vendo na figura do Assistente Social, um potencial
agente regulador das “disfungdes sociais”. Foi deste pacto que em 1932 teve a criagdo da primeira
escola de Servico Social no Brasil. A criagcdo do Servico Social teve um duplo interesse: recuperar o
prestigio da Igreja Catolica junto a sociedade, baseando suas a¢BGes em praticas filantropicas; e a
criacdo de “iniciativas” que amortecessem a tensao entre os patroes € o operariado, restabelecendo o
controle patronal via politicas assistencialistas.

O segundo capitulo — Formacéo do Projeto Politico e a Ruptura com o Conservadorismo -
descreve o processo do Golpe Militar de 1964 e as politicas da Ditadura, situando o Servi¢o Social
desde o pré-1964 até a faléncia do Regime Militar. Este periodo ficou marcado pelas politicas
modernizadoras, levado a cabo pela politica economica do chamado “milagre brasileiro” ajustadas aos
moldes do capital internacional; pelos Atos Institucionais - decretos para legitimacdo e auto-
reproducdo do regime; e por fim, a expanséo das politicas sociais ajustadas ao crescimento econémico,
que requereu massivamente o trabalho dos Assistentes Sociais para implementacdo e gestdo destas
politicas. Ainda neste capitulo se apresenta a concepcao de Netto sobre Projeto Coletivo, Projeto de
Classes e Projeto Profissional, e a forma como o marxismo incidiu no Servi¢o Social.

O terceiro capitulo — As Transformacdes no Servigo Social e a Abertura Democratica — debate
a segunda metade da década de 1970, sintonizado com 0s movimentos operarios e com 0s movimentos
sociais pro-democratizacdo o Servi¢o Social encontra as bases para germinar uma nova identidade
profissional. Foi inserido nestes movimentos e como parte deste contexto histérico que o Servico
Social encontra ressonancia no interior da categoria numa perspectiva de rompimento com o
conservadorismo existente na profissao.

Balizado pela teoria critica marxista, o Servico Social tem como um de seus marcos o
emblematico 111 CBAS de 1979, conhecido como “Congresso da Virada”, ou seja, 0 Servico Social faz
uma clara opgdo de comprometimento com a classe trabalhadora, entendendo a sociedade como a
sociedade da luta de classes.

O Movimento de Reconceitua¢do demandou, sem ddvida, uma nova redacdo do Cédigo de
Etica Profissional, de forma que em 09 de maio de 1986 temos a aprovacio de um novo Cédigo. Este
codigo é fruto da eclética discussdo que se fazia no interior profissional. Ele carregava consigo um
teor de classe, ou seja, como se uma classe fosse, a priori, detentora dos valores positivos de uma
sociedade. (Barroco, 2001, p. 177). Sua forma denotava um carater mecanicista e desvinculado da
questdo da alienacdo. Nesses termos discutir as questdes ontolégicas que alicercam o cédigo se

mostrou necessaria.



Foi a partir da reformulacdo do Codigo de 1986 que temos em 15 de marco de 1993 a
aprovacdo do atual Codigo de Etica Profissional, que se propds a superar as fragilidades do codigo
anterior, e agora, do Neoconservadorismo revivido com a reforma do Estado.

O quarto capitulo — O Servigo Social Diante do Atual Contexto — expde o0s desdobramentos do
exercicio profissional do final século XX e comeco do século XXI. Para tanto, é apresentado algumas
caracteristicas do trabalho profissional e da formacao académica deste periodo. No final do século XX,
0 governo leva a cabo politicas de reforma do Estado tendo como objetivo enxugar os gastos publicos
para recuperacdo da economia nacional, trata-se do neoliberalismo. O desafio agora é consolidar os
preceitos do Projeto ético-politico e do Codigo de 1993, respondendo as demandas da questdo social,
sem ao mesmo tempo retroceder as praticas conservadoras. Nesse momento, o paradigma da Pés-
Modernidade apresenta-se como alternativa a interpretacdo das relagfes sociais. Este paradigma
encontra espago no campo profissional, estabelecendo um debate quanto a dire¢cdo do projeto
hegemanico.

Por fim, apresentam-se as consideracgdes finais em que se apontam sumariamente algumas
passagens referidas neste trabalho, fazendo algumas avaliacGes, e ainda sugere alguns desafios a ser

trabalhado em toda categoria.



1 A Emergéncia do Servico Social

Para compreender o Servigo Social brasileiro, a forma como ele se processa
cotidianamente, sua proposi¢do ética no exercicio profissional ou ainda para compreender a
opcéo do atual projeto ético-politico, deve-se perceber a construcdo histérica da profissdo e
seus desdobramentos desde sua criagéo.

Com este intuito, o capitulo que segue pretende expor a origem do Servi¢o Social
brasileiro até o pre-1964, marcado, respectivamente, pelo nascimento da profissdo e a

primeira crise ideoldgica da categoria.

1.1  Géneses do Servic¢o Social no Brasil

O amadurecimento do movimento operario, empreendido principalmente entre os
anos de 1917 e 1921 empunhava a Primeira Republica uma conjuntura politica e social em
que a luta de classes se revelava como uma realidade presente da qual os mecanismos de
controle estatal, marcados pela repressdo policial, ja ndo eram mais eficazes.

A conjuntura historica nacional era delicada. Além dos avangos dos movimentos
operarios, havia a disputa politica entre os tenentistas e os setores politicos mais tradicionais,
o temor da imersao de idéias comunistas no movimento operario e, ainda, o distanciamento do
governo central que vinha se afastando da burguesia paulistana.

Em meio a esse contexto, a burguesia demandava uma préatica social capaz de
reproduzir a l6gica capitalista e ao mesmo tempo atuar com o subproduto do capitalismo. Para
isso, a burguesia tratou de se apropriar do trabalho filantrdpico das igrejas adequando as suas
necessidades. A filantropia neste momento passa ter uma fungdo ideoldgica e de controle
social, contribuindo indiretamente para a expanséo do capital. (Martinelli, 2005, p. 126)

Esta pratica exigiu uma figura capacitada que tivesse uma fungdo social e, mais
ainda, econémica de fundo ideoldgico, assemelhada a do assistente social. Para tanto, a
burguesia em conjuncdo com a Igreja Catdlica promoveram a vinda do Servico Social para o
Brasil, que em principio teve um duplo objetivo: por um lado promover a aceitacdo do
capitalismo, absorvendo seus antagonismos e reproduzindo os valores éticos do liberalismo e
por outro lado, resgatar o prestigio e a hegemonia da Igreja Catdlica junto as classes

subalternas e as familias operarias sob influencias de idéias comunistas.



Em 1932 foi criado o Centro de Estudos e Acdo Social de S&o Paulo — CEAS. Este
centro teve como proposta capacitar agentes disseminadores da pratica social. No CEAS se
realizou o primeiro curso de agdo social, chamado de Curso Intensivo de Formacdo Social
para Mocas, ministrado pela assistente social belga Adéle de Loneaux, da Escola Catolica de
Servigo Social de Bruxelas. Este primeiro curso foi composto de jovens catélicas, sendo
algumas participantes de atividades assistenciais ou militantes de movimentos da Igreja,
pertencentes a familias burguesas de Séo Paulo. (Martinelli, 2005, p. 123).

Atentos as organizacfes operarias, a burguesia uniu-se ao Estado e a Igreja, somando
esforgos para conter estes movimentos. Com este intuito incorporaram o Servi¢o Social para
implementar politicas assistenciais atenuando os conflitos de classes. Foi através dessa
atuacdo que ocorre a institucionalizacdo do Servico Social brasileiro, que teve em sua
clientela a classe operaria, servindo aos setores dominantes como ferramenta para sua
legitimagéo.

Representando um fenémeno tipico da sociedade capitalista em sua fase
monopolista, 0 Servico Social surge como profissdo atrelada aos setores dominantes e a
Igreja, disseminando, respectivamente, a ideologia dominante e a doutrina Catélica de modo a
garantir a reproducdo do modo de producéo capitalista e das relagdes sociais que sustentam o
trabalho alienado. (Miranda; Cavalcanti, 2005)

Reafirmando esta idéia, Martinelli (2005, p. 123-124) fala que:

Penetrando em sua esséncia e desvendando a complexa trama de articulacdo que o
envolveram, 0 que se tem é 0 seu carater estratégico, é a sua natureza de projeto
conservador, burgués, impregnado pela concepcdo de politica e de acdo social
produzidas pela visdo de mundo da burguesia. Nela, tanto um quanto outra
configuravam mecanismos de preservacao do seu poder hegemdnico, de contencéo e
controle das lutas sociais, além de guardarem, de acordo com sua 6tica, uma forca
disciplinadora capaz de garantir a difusdo do modo capitalista de pensar e sua
interiorizacdo pela classe trabalhadora. Enfim, a identidade atribuida ao Servico
Social pela classe dominante era uma sintese de fung¢fes econémicas e ideoldgicas, 0
que levava a producdo de uma pratica que se expressava fundamentalmente como
mecanismo de reproducdo das relacBes sociais de producdo capitalista, como uma
estratégia para garantir a expansdo do capital. Tal identidade era, portanto,
especialmente Util para burguesia, pois, além de Ihe abrir os canais necessarios para
a realizagdo de sua acdo sobre a classe trabalhadora, fornecia-lhe o indispensavel
suporte para que se criasse a ilusdo necessaria de que a hegemonia do capital era um
ideal a ser buscado por toda sociedade. Através dessa mistificacdo do capitalismo, o
Estado e a classe dominante procuravam materializar sua politica controlista e
repressiva, situando-a como um instrumento indispensével para garantir a ordem
social. As praticas assistenciais desenvolvidas nos varios Estados brasileiros, ao
longo dos anos de 1930 e 1940, e os eventuais beneficios concedidos aos
trabalhadores, através de empréstimos, assisténcias médica, social e auxilios
materiais, encobriam as reais intengdes subjacentes. Reproduziam a nebulosidade
que caracterizava a politica social concebida no Estado liberal burgués, da qual eram
parte e expressdo. Tal politica, durante a década de 30, sofrera significativa e
estratégica alteragdo em sua estrutura interna, tornando-se ainda mais rigorosa e
controlista em relagcdo aos movimentos dos trabalhadores. Seu objetivo era abafar
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tais movimentos e controlar o nivel de tensdo da sociedade, que atingia seu apice a
cada momento, em setores diversificados, expressando-se através de manifestacGes
coletivas, de paralisacBes e greves.

Nesta mesma dire¢do, 0 governo implementava uma manobra politica que cooptava a
classe trabalhadora com a criagdo de organismos normatizadores e disciplinadores das
relacBes de trabalho, a saber: o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio e as Juntas de
Conciliamento e Julgamento. Desse modo, se reduzia a luta a partir de sindicatos autbnomos
transferindo-se para um sindicato oficializado, corporativo e controlado pelo Estado. Estas
préticas, ainda, eram encobertas pelo discurso de restauracdo da ordem social tendo grande
aceitacao nos setores conservadores.

A0 passo que estes servicos incidiam sob as demandas mais prementes da sociedade,
conferiam-lhes a ilusdo de um Estado paternal preocupado com o cidaddo. Essa faceta,
presente em toda ditadura varguista, marcada por um discurso social, revelava-o como um
Estado paternalista e populista, mas que ao mesmo tempo, explorava os trabalhadores.
Expressdo caracteristica dessa politica de Estado foi a ampliacdo dos espacos para acao social
com a criacdo de instituicGes estatais e paraestatais que cabia a operacionalizacdo das politicas
governamentais que se somavam aos Institutos de Pensbes e Caixa de Previdéncia.
(Martinelli, 2005, p. 126)

Nesse contexto, deve ser considerado ainda, que o fetiche da prética, presente na
sociedade, desde o principio, permeava o0 Servico Social no Brasil. Assim, os assistentes
sociais sempre foram recorridos a situacdes de urgéncias e prontiddo as necessidades mais
prementes. Esta pratica impossibilitava os assistentes sociais de qualquer tentativa de uma
reflexdo critica acerca do seu trabalho, relegando uma acdo espontanea, alienada e alienante,
produzindo, uma vez mais, acfes convergentes ao interesse da classe dominante alinhando-se
aos limites politicos ideoldgicos que a burguesia estabelecia sob os trabalhadores.

Atravessado pela alienagdo presente na sociedade capitalista, permeando o corpo
profissional, o Servigo Social se afastou do campo das relagdes sociais e, com efeito, assumiu
uma identidade assentada aos padrbes burgueses. Doravante se formava uma barreira que
impedia a construgdo de uma consciéncia social, consciéncia politica e por fim, uma
identidade profissional propria do Servico Social. (Martinelli, 2005)

Distanciado dos trabalhadores, o Servigo Social ainda caminhava em sentido oposto.
Né&o respondia ao projeto da classe trabalhadora e tampouco as reinvindicagdes coletivas, ao
contrario. Mesmo que promovesse alguma benesse a familia ou a situacGes individuais ou

ainda melhorasse as condigdes do lar ou mesmo do trabalho, ela atendia mais ao capitalismo
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do que ao trabalhador. De tal forma, mistificava a natureza das demandas, reduzindo as
reivindicagdes do coletivo para o individual, caracterizando-se como um aparelho de controle
social e ajustamento das relagdes sociais. Em contrapartida, para seus agentes - agentes
cristaos - tratava-se de uma acao fraternal.

Sob o impeto da politica legalista e corporativa e da utilidade que vinha
demonstrando ao projeto hegemonico, o Servi¢co Social ndo demorou para ser inserido na
divisdo social do trabalho como atividade legalmente reconhecida’, bem como, seu ensino
normatizado. Apresentando grande importancia, ndo tardou para que o Estado, sobretudo a
partir da década de 1940, se despontasse como o grande empregador de assistentes sociais,
aumentando, dessa forma, também, seu controle sobre as categorias profissionais.

Tal expansdo que, ainda perdurou pelas duas décadas seguintes, trouxe mudancas
para pratica do Servigco Social. Se até entdo se tinha uma influéncia franco-belga, a partir da
integracdo do Brasil ao bloco dos aliados (na Il Guerra Mundial), o Servigo Social passou a
ter uma maior proximidade com as experiéncias norte-americanas. 1sso porque dessa alianga
resultou vérias consequéncias ao pais ao que tange a esfera econémica, politica e social,
tendo-se em vista as estratégias dos Estados Unidos de ganharem hegemonia em todo
continente.

Todavia, essa transformacdo na abordagem do Servigo Social ndo significou o
rompimento com acGes alienadas e alienantes reificadas na pratica. O processo de ruptura
dessas praticas comeca a partir da crescente demanda por Assistentes Sociais, visto a
eficiéncia que se mostrava no cotidiano que a muito servia a classe dominante. (Martinelli,
2005, p. 131-132)

Breve comecou 0 ingresso de pessoas na profissdo que ndo mais pertenciam a uma
elite burguesa. Em geral eram pessoas provenientes da pequena burguesia que tinham um

historico de participagdo em institui¢cbes sociais. Este contingente ndo estava comprometido

" Em Séo Paulo, ja desde 1935 o Servico Social vinha desenvolvendo atividade profissional legalmente inserida
em organismos publicos, no caso o Departamento de Assisténcia Social, subordinado a Secretaria da Justica (Lei
n.0 2497, de 24.12.1953). A legislacdo estadual, a partir de 1938, passou a conceder prerrogativas aos assistentes
sociais, tornando privativo desses profissionais o exercicio de cargos relacionados com o menor e a familia, na
estrutura do Servico Social de Menores (Decreto Estadual n°. 9744, de 19.11.1938) e no Departamento de
Servico Social do Estado (Ato n.° 57, de 25.11.1940). Em ambito federal, em 1938, através do Decreto-lei n.°
525, de 1°.07.1938, organizou-se 0 Servigo Social como uma estrutura de servico publico, para dar atendimento
ao disposto na Carta constitucional de 1934, segundo a qual ficava estabelecida a responsabilidade do Estado
pelos desamparados. O mesmo decreto criou também o Conselho Nacional de Servigo Social, inserido na
estrutura do Ministério de Educacdo e Salde. A grande abertura para o social da ditadura varguista foi, porém a
Legido brasileira de Assisténcia, criada sob o impacto da Il Guerra Mundial, em 1942. Sua organizacao
definitiva e seu funcionamento foram autorizados através da Portaria n.° 6013, de 1°.10.1942. Através da
Portaria n.° 35, de 19.04.1949, do Ministério do Trabalho, IndUstria e Comércio, o Servico Social foi enquadrado
no 16° grupo de profissdes liberais. (Martinelli, 2005, 129).
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com ideais religiosos e tampouco com a disseminacdo de uma ideologia burguesa. Sua busca
era por uma profissdo, ou pela qualificagdo profissional ou, ainda, por melhores salarios.
(Martinelli, 2005, p. 134)

Esta diversificacdo introduziu no seio da categoria diferentes visdes de mundo e
posicionamento diversos acerca do trabalho profissional, possibilitando a partir da
pluralidade, do contrério, da divergéncia a reflexdo da prética profissional e a consequente
ruptura com a alienacao. Pela primeira vez os “agentes-criticos” puderam perceber o carater
conservador e burgués existente na profissdo. Pode-se dizer que foi a partir dessa mudanca no
corpo profissional que se teve a géneses do processo de ruptura com o conservadorismo
existente na profisséo e a posterior Reconceituacdo do Servigo Social brasileiro.

Ainda, Miranda e Cavalcanti (2005, p.7) apontam que a crise ideoldgica, politica e de
eficacia da profissdo surgem das contestacdes feitas acerca da burocratizacdo do Servico
Social, da sua natureza importada e sua ligagdo com as classes dominantes, apontando para

uma ruptura com esta pratica.
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2 Formagao do Projeto Etico-Politico e a Ruptura com o Conservadorismo

O periodo da ditadura militar € um momento impar na historia do pais. Levado a
cabo por setores burgueses aliados a forcas exteriores, foi um movimento que teve uma dupla
intencdo: o ajustamento econémico do pais aos moldes do capital internacional; e o
cerceamento de forcas revolucionérias espelhada principalmente na experiéncia soviética.

E na tensdo desse periodo — mas propriamente no final deste ciclo - que o Servigo
Social se aproxima do pensamento marxista e da luta da classe trabalhadora, repensando sua
posicdo na sociedade e posteriormente rompendo com o conservadorismo existente na

profisséo.

2.1  Tempos de Ditadura

O golpe militar de 1964 foi resultado de um processo politico que englobou o
panorama que o pais estava inserido, mas principalmente como estava tracada a relagdo com o
capitalismo internacional. Além da crise econdmica que assolava o pais desde o governo de
Janio Quadros, o golpe deu-se com o intuito de zelar pelos interesses do capital internacional
e da sua divisao capitalista do trabalho, atendendo, sobretudo aos interesses norte americano,
que se diga, tutelou e financiou o golpe militar brasileiro e em outros paises da América
Latina. Estes eventos ocorridos tinham um viés contra-revolucionario.

A justificativa do golpe pode ser resumida, em primeiro lugar, para o ajustamento do
desenvolvimento capitalista nacional aos padrGes econdmicos exteriores, alinhando-se a
internacionalizacdo do capital; num segundo momento, impedir qualquer movimento que se
contrapunha a insercdo subalternizada do pais nas relagbes econdmicas internacionais; e
finalmente, cercear a cooptacdo de setores por organizagdes hostis ou alternativas ao
capitalismo — revolucdo e/ou socialismo. (Netto, 1996)

No entanto, € preciso entender que além do cenério internacional (e da promocéo e
financiamento), a justificativa e o éxito do golpe s6 foram possiveis dado o cenario nacional
daquele momento. A organizagdo econdmica atrasada, baseada no latifandio com producéo
para exportacdo; o impedimento de participacdo popular dos processos decisorios e politicos;
e por fim, a marcante presenca de um Estado elitista, que continha o desenvolvimento da

economia privilegiando, redundantemente, esta elite.
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A partir de 1956, o pais passou por uma reordenacdo do padrdo de acumulacdo. Com
0 processo de industrializacdo pesada, tornou-se necessario empreender novas formas de
financiamento visto a iminente crise do sistema econémico, endégeno do desenvolvimento
capitalista nacional. A solucdo econdmica, portanto, baseava-se, segundo Netto (1996, p. 21),
em “um rearranjo nas relagdes entre Estado, o capital privado nacional e a grande empresa
transnacional”.

Neste interim houve uma tentativa de golpe que culminou na rendncia de Janio
Quadros (agosto de 1961), mas apesar da renuncia do presidente, o intento fracassou. Foi
neste momento que forcas democréaticas ganharam maior respaldo e visibilidade havendo uma
interacdo com o governo de Jodo Goulart que se tornou presidente. Estas forcas comegaram a
ocupar espacos significativos e estratégicos dentro do aparelho estatal.

Formada por protagonistas politicos, comprometidos com a massa da populacdo e
com 0s setores mais subalternizados, colocavam em questdo o curso da historia do pais: “o
capitalismo sem reformas e a exclusdo das massas dos niveis de decisdo”. (Netto, 1996, p.
22). E neste mesmo momento que se d4 o ingresso dos trabalhadores, urbanos e rurais no
cenario politico, do qual ganhava ressonancia dentro do aparelho estatal, engendrando uma
conjuntura ndo necessariamente revolucionéria ou pré-revolucionéria, mas com solo fecundo
para formacdo de um sistema democratico, alternativo, controverso ao sistema capitalista, ou
mais precisamente a exploracdo imperialista e latifundidria, e ainda, apontava para
reestruturacdo do padrdo econdmico e da democratizacdo da sociedade e do Estado podendo
formar uma nova hegemonia de ordem popular. Tal conformacdo poderia levar a cabo 0s
rumos do desenvolvimento econdmico: associado, dependente e excludente ou de reformas
democréticas e nacionais, antiimperialista e antilatifundiaria. (Netto, 1996)

Era forte o tensionamento politico entre as forcas democraticas e os capitalistas,
desencadeando assim o processo do golpe. Nesta conjuntura dois elementos merecem
destaques, a conjectura que o0 “legitimou” e 0 oportunismo dos setores burgueses. O primeiro
elemento: a conjectura - 0s impactos da crise econdmica que assolava o pais, o advento da
organizacao econémica e do padrdo de producdo de governos anteriores, acabaram por levar a
destituicdo da autonomia politica que detinha as aliangas de Goulart em rela¢fes as decisdes
econémicas, e potencializadas pelas naturais divisdes que perpassam o campo democratico. E
0 segundo elemento: o oportunismo dos setores burgueses - que se alinharam no sentido de

neutralizar as forcas democréticas e, com efeito, a direita conseguiu cooptar rapidamente
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setores da sociedade, utilizando, obviamente, parte do aparelho estatal que estavam em seu
dominio.

A burguesia nacional nao tinha meios proprios de se efetivar como forca politica,
ficaria, portanto, a mercé das projecGes de um governo popular e democratico que influia
também sob os rumos da economia. Restava entdo, como opcao para esse setor, aliarem-se as
forgas imperialistas as quais ndo mostravam riscos ao capital e que ainda conseguiriam
neutralizar as movimentacGes democraticas.

O primeiro momento do governo militar caracteriza-se pela tentativa de legitimar-se.
Contudo, as medidas racionalizadoras desencadearam um processo de cisdo do pacto contra-
revolucionario: no qual os trabalhadores estavam ainda mais distantes do governo devido a
perda salarial e a perda da estabilidade; e a burguesia urbana afetada posteriormente com a
crise econdmica também se desloca da base governamental.

Neste periodo o governo dos golpistas ndo conseguiu efetivar-se institucionalmente
dando demonstracdes claras da debilidade do regime, logrando ao presidente Costa e Silva —
sucessor de Castelo Branco — uma conjuntura de descontentamento popular, em que a
oposicdo voltava a se articular. Aqui merece destaque 0 movimento operario € 0 movimento
estudantil, este uUltimo constituido basicamente (mas ndo exclusivamente) da pequena
burguesia, todavia, contestadoras da nova ordem.

A oposicéo entdo existente dentro das estruturas estatais (por exemplo, o0 congresso e
0 judiciario) inviabilizava a legitimacdo do governo. Fica claro que nestes espacos que
incorram o dissenso - ainda que desprovidos de meios que objetivamente poderiam rechacar
as decisdes do Estado - inviabilizavam, atrasavam o curso das proje¢Ges modernizadoras. O
desfecho do impasse foi sumariamente resolvido, se sancionou o Ato Institucional n° 5 (Al-
5).

O que fora até entdo, uma ditadura reaciondaria, que conservava um discurso
coalhado de alusGes a democracia e uma pratica politica no bojo da qual ainda
cabiam algumas mediacOes de corte democratico-parlamentar, converte-se num
regime politico de nitidas caracteristicas fascistas. No bloco sociopolitico
dominante, conquista preeminéncia indiscutivel o componente mais reacionario do
pacto contra-revoluciondrio, aquele que corporifica os interesses do grande capital
monopolista imperialista e nativo. O processo de concentracdo e centralizacdo
capitalista, com a desobstrucdo do campo realizada pelo PAEG e, em muito menor
medida, pelo Plano Estratégico de Desenvolvimento (PED, do governo Costa e
Silva), acelera-se velozmente — é que a estrutura do Estado, entdo, é inteiramente
redimensionada e refuncionalizada para servir e induzir a concentracdo e a
centralizagdo. Se, entre 1964 e 1968, a ditadura assumiu o Estado, ela agora cria as
suas estruturas estatais. Com efeito, é nesse momento do ciclo autocratico burgués
que a ditadura ajusta estruturalmente o Estado de que antes se apossara para
funcionalidade econdomica e politica do projeto “modernizador”. Esta adequag@o
integra o aparato dos monopdlios ao aparato estatal. [...] A repressao a oposi¢do e ao
dissenso, mesmo prosseguindo em linha seletiva, torna-se sistematica e se converte,
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operacionalizada de forma policial-militar (com reconhecido aporte de meios
empresariais e a assessoria, inicialmente, de personalidades afetas a organismos
estrangeiros), em pratica organizada e planificada oficialmente: o terrorismo de
estado ¢ a contraface politica da “racionalizacdo”, da “moderniza¢do conservadora”
conduzida ao climax na economia e visivel na consolidagdo do “modelo”. (Netto,
1996, p. 38-40)

Sob esta faceta o governo conseguiu dar seqliéncia ao desenvolvimento econémico a
que se propunha. A idéia era do super-crescimento da economia, o qual fora chamado
“milagre brasileiro”. Esta foi a Unica varidvel que legitimava o Estado, porém ele havia de se
esgotar, dado a fragilidade de tal sistema: que inflava o crescimento econémico com
empréstimos de bancos estrangeiros, privilegiando a modernizacdo que atendessem as
demandas do grande capital imperialista. Posteriormente, quando esgotou o “milagre”, o
tensionamento do Estado e sociedade tinha-se levado ao limite, somam-se a este clima, as
forcas democraticas de resisténcia - ainda que residuais - e 0 descontentamento da populacéo
que contribuiram para deflagrar a crise do regime.

Com o intuito de preservar as relagdes econdmico-sociais a servico do monopolio, o
governo tentou transpor sua faceta ditatorial. Trata-se do que foi chamado de projeto de auto-

reforma.

Seu objetivo axial, assentado numa “iniciativa da liberalizacdo controlada e
limitada”, consistia em instaurar no pais a superestrutura politica que considera
adequada: uma combinagdo estdvel de formas parlamentares limitadas com
mecanismos decisorios ditatoriais. (PCB, 1984; apud Netto, 1996, p. 41)

Destarte, para efetivacdo desta estratégia o Estado deveria catalisar setores
estratégicos da sociedade para se legitimarem enquanto representantes, porém, estes setores
ndo se sentiam reconhecidos nessas mediacOes politicas, em outras palavras, ndo foram
seduzidos por esta “barganha” oferecida pelo Estado — longe da autodeterminacdo que se
almejava. Concomitante, a crise econdmica se aprofundava. E neste momento que entra em
cena a reinsercao da classe operaria, a partir das greves do ABC paulista, na cena politica.

Esta efervescéncia social exigia um reordenamento politico: a oposicdo democréatica
extrapola os limites institucionais concedidos e cerceados pelo Estado e passa a permear
segundo Netto as ‘“agencias da sociedade civil que, por esta saturagdo, ganham uma
funcionalidade e uma ressonancia inédita”. (1996, p. 42)

A derrocada da ditadura comegou na segunda metade dos anos de 1970, quando
setores burgueses mostravam-se descontentes com tal regime que somavam-se a 0posi¢do
popular. Porém, o fator preponderante para derrocada deste regime foi e crise econémica. Tal
crise, como veremos a seguir, € um fendmeno inerente aos ciclos do capitalismo que
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atravessou todo o globo e assolou principalmente os paises do dito “terceiro mundo”. Nesta
situacdo especifica, significou o esgotamento do modelo econémico keynesiano-fordista e o
esgotamento do Welfare State nos paises que assumiram esse pacto. Neste periodo, a
economia do Brasil ficou caracterizada pela superinflacdo e pelo endividamento dos cofres
publicos, levando assim o regime ditatorial a faléncia.

Em relacdo a crise econdmica, pode-se afirmar que sdo processos inerentes ao
capitalismo, ou seja, inerentes aos ciclos de recessao/expansdo do capital, e que as crises ndo
tem um carater exclusivamente econdmico, mas também societal e que nesse sentido,
determinam ndo s6 o processo de producdo e reproducdo do capital mas, também, a
reestruturacio do processo de reproducdo social. E por esta razio que a crise ou
enfrentamento da crise, dos anos de 1980 esta atravessada por praticas classistas. (Mandel,
1990 apud Mota, 1995). As referéncias para o debate sobre a crise estavam polarizadas, de
um lado no esgotamento do capitalismo democratico — caracterizado principalmente pelo
modelo fordista de producdo e o Welfare State, e do outro, a queda do socialismo no Leste
Europeu.

Face a crise, o capital demandava de uma rearticulacdo que perpassaria tanto a esfera
politica quanto a esfera da producdo — o padrdo de acumula¢do — com intuito de manter a
dominacdo do capital sobre o trabalho. Nesse sentido, a burguesia apontava como estratégia
de superacdo, o ideario neoliberal.

Como afirma Barbalet, com base na leitura que faz de Marshall, “para a economia
de mercado funcionar eficazmente, o Estado social tem de ser cerceado”. E justifica
sua afirmacdo: “A historia do Estado social do pds-guerra pode ser caracterizada em
termos da sua contradi¢do com a economia de mercado. Durante as décadas de 50 e
60, o consenso geral era que o Estado social melhora o funcionamento da economia
de mercado, estabilizando-a e aumentando a sua produtividade. Porém, a partir da
década de 70, o Estado social e a economia de mercado tém entrado cada vez mais
no caminho da coalisdo”. (Mota, p. 95, 1995)

Neste momento, a pauta que se coloca para a superacao da crise € o tensionamento
entre as necessidades do mercado e os direitos a politicas sociais. Cabe ressalvar que o
processo de construcdo e ampliacdo das politicas publicas foi inerente ao desenvolvimento
capitalista, podendo-se ainda afirmar que, naquela conjuntura o desenvolvimento capitalista

sO se daria com implementacéo de tais politicas.

Nessa perspectiva, entendemos que as mudangas nos processos de producdo e no
mundo do trabalho determinam a intervencédo social do Estado. Nesta etapa de crise
do capital, uma das exigéncias é a supressdo de alguns direitos sociais, cuja
operacionalizacdo somente serd feita com a mediagdo de mecanismos politicos.
(Mota, 1995, p. 96)
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E neste contexto oportuno que a burguesia internacional buscou formas de engendrar
uma nova cultura politica redimensionando a base de sua hegemonia, visto que uma crise gera
as condicbes objetivas para formagdo de uma cultura politica classista, em suma, a
reconstrucdo da hegemonia do capital. Nesses termos pode-se afirmar que a burguesia saiu na
frente conseguindo absorver os setores populares, sob a égide do discurso salvacionista de
natureza transclassista na qual a ideia disseminada era que a crise assolava a todos e, portanto,
deveria ser superada coletivamente.

O processo da crise econdmica ja perdurava por uma década. As liderancgas politicas
apelavam para um discurso em defesa da retomada do crescimento econdmico, da insergéo do
Brasil na economia internacional e da redefinicdo do papel do estado. Todavia h& de se
destacar a incapacidade da esquerda, neste momento, em contrapor-se a forma pela qual se
apontava a superacdo da crise. Trata-se na verdade, do potencial das classes subalternizadas
em se organizarem e serem protagonistas de um processo de superacdo alternativo que se
diferencia das demais classes. (Mota, 1995). E mais, empreender uma visdo capaz de
estruturar o campo de luta, determinando as intervenc@es e aliancas capazes de ndo sé superar
a crise, mas também, determinar o rumo da sociedade.

Porém, mesmo que no campo politico e social a classe trabalhadora ndo tenha tido
grandes conquistas, foi notdrio seu crescimento enquanto organizacdo social em relacdo a
burguesia e ao Estado. Admiti-se também, que as organizacdes trabalhadoras na década de
1980 ndo tiveram grandes conquistas na esfera econémica, mas em contrapartida houve
grandes avancos em relacdo a organizacdo da classe expresso principalmente com criacdo da
Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e com o Partido dos Trabalhadores (PT).

2.1.2 Retrospectiva do Movimento Sindical no Brasil

O Movimento Sindical no Brasil teve inicio num momento posterior ao movimento
sindical europeu. Isso porque a relacdo de trabalho predominante no pais até 1888 foi baseada
no escravismo, e a organizacdo de qualquer movimento sindical pressupde o trabalho livre,
impossibilitando evidentemente a organizacdo dos trabalhadores na forma de sindicatos.
(Romita, 1976, p.35)
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A promulgacéo da Lei do Ventre Livre, em 1871 e da Lei Aurea em 1888 somadas a
chegada de imigrantes, fizeram surgir no final do século XIX as primeiras entidades sindicais,
ainda que de forma clandestina.

Ja a primeira Constituicdo Republicana, promulgada em 1891, garantiu o direito de
associacdao pacifica. Iniciando-se assim um novo periodo para o sindicalismo brasileiro,
surgindo as primeiras legislacdes sindicais do pais, com o Decreto Lei n° 979 de 06 de janeiro
de 1903 e o Decreto n° 1.637 de 05 de junho de 1907. O primeiro regula o setor rural com
uma funcdo corporativista, realizando assim um papel de intermedidrio na aquisicdo de
créditos dos filiados. Estabelecia também a garantia do direito de filiacdo e desfiliacdo de
individuos dos sindicatos. Tinham ainda um carater assistencial que criava caixas para 0s
sOcios e cooperativas para vendas de seus produtos. Ja a lei n® 1.637, de 05 de junho de 1907,
corresponde a uma verdadeira lei sindical, vez que permitia a associacdo de trabalhadores em
sindicatos para o estudo e defesa dos interesses da profissdo. (Magano, 1990 apud Pruner,
2004 p. 40)

O periodo que se sucedeu foi marcado pela regulamentacdo dos direitos dos
trabalhadores, que teve como exemplo, a Lei n°® 4.982/25, relativa a férias, e a Lei Eloy
Chaves, de 1923 relativa a previdéncia.

A partir de 1930 com o desenvolvimento industrial nacional, contemplou-se uma gama
de direitos que os trabalhadores reivindicavam ha algum tempo. Em 1931 foi ditado o decreto
19.770/31 regulamentando a sindicalizacdo e com ele o Estado reconheceu a entidade sindical
como peca importante na manutencdo da ordem constituida, assim caracterizado por Julio
Cesar do Prado Leite: “em linhas gerais o decreto instituia um sistema de sindicalizacao
facultativo, mas o aproximava da Orbita estatal, tornando-o colaborador e consultor do Poder
Pablico”. (1985, p. 76)

Em 1934 foi promulgada uma nova Constituicdo que permitia a pluralidade sindical,
mas que subordinava a criacdo dos sindicatos a determinacdes legais, sendo estes pardmetros
reafirmados na Carta Constitucional de 1937 mantendo o corporativismo e o principio de
unidade sindical.

Estabelecia o art. 138 da Carta Constitucional de 1934:

Art 138 - A associacéo profissional ou sindical é livre. Somente, porém, o sindicato
regularmente reconhecido pelo Estado tem o direito de representagdo legal dos que
participarem da categoria de producéo para que foi constituido, e de defender-Ihes os
direitos perante o Estado e as outras associagdes profissionais, estipular contratos
coletivos de trabalho obrigatérios para todos os seus associados, impor-lhes
contribuicdes e exercer em relacao a eles funcbes delegadas de Poder Pdblico.
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Como se percebe 0s sindicatos nos anos 1930 eram pessoas de direito publico-privado,
subordinados ao controle do Estado e com possibilidade de exercer fungdes delegadas pelo
Poder Publico.

Em 1946 tivemos outra Carta que, todavia, ndo trouxe grandes mudancas, mantendo a
unidade sindical e reconhecendo o direto de greve.

A Constituicdo de 1967 seguiu as mesmas regras bem como a Emenda Constitucional,
n° 1969. Uma pequena diferenca ressaltada € que em 1967 se estipulou voto obrigatério nas
eleicBes sindicais e se manteve a estabilidade do dirigente, isto €, o representante sindical.
(Magano, 1990 apud Pruner, 2004, p. 44)

Em 1983 tivemos a fundacio da Central Unica de Trabalhadores — CUT, e em 1986, a
Confederacdo Geral de Trabalhadores — CGT, firmando-se até os dias de hoje como uma das
principais organizacGes de representacdo e luta dos trabalhadores.

Em 1985, José Sarney nomeou como Ministro do Trabalho Almir Pazzianotto, dando
inicio a uma nova fase no &mbito do direto do trabalho e, sobretudo incidindo diretamente na
vocacdo das politicas reitoras da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 1988,

influenciando também nas normativas de outros organismos estatais e da sociedade.

2.2 O Pensamento Marxista, os Projetos de Classe e 0 Servico Social

Outro elemento importante a ser analisado em relacdo ao periodo ditatorial, desde o
pré-64 até a abertura democratica, € a formagdo do pensamento marxista e sua incidéncia no
novo pensamento social de oposicdo que depois manifestou explicitamente, valores
esquerdistas. Tal pensamento comeca a ganhar vulto a partir da “auto-reforma” do Estado,
periodo que foi revitalizado o movimento operario - sendo esta tonica, usada amplamente
como objeto de estudo dentro das academias. (Netto, 1996)

Ressalva-se, contudo que, anterior a este periodo, praticamente toda producéo acerca
do marxismo estava ligada a produgdo de conhecimento dos intelectuais do PCB. Esta
producdo baseava-se em comentadores do marxismo - influenciadas por correntes marxistas
(ndo ortodoxas) - e de pouca riqueza critica. (Netto, 1996)

No periodo compreendido entre os anos de 1956 e 1957, com a crise ocorrente, tais
elaboragbes ganharam visibilidade e influenciaram a dindmica dos movimentos democréaticos

até o golpe de 1964 que colocou fim a este ciclo. Concomitantemente e associado ao
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movimento anteriormente citado, foi de suma importancia a reproducdo de estudos originais
do pensamento socialista revolucionario, realizado por editoras partidarias.

Foi justamente com o golpe e obviamente, com suas praticas de cerceamento do
conhecimento e controle cultural que teve-se o maior prejuizo da formacdo de um pensamento
marxista.

Foi na passagem dos anos de 1950 para os anos de 1960 com 0 processo acima
citado, a partir da producado de intelectuais e investigadores sem ligacao partidaria que surge o
marxismo de cunho heuristico que tinha em certa medida relacdo com a hegemonia
democrética do pré-64. Porém, o golpe lancado objetivava, num sentido mais estrito, dentre
outras coisas, a manutencdo da sua propria ordem, liquidar com qualquer pensamento
alternativo ou hostil ao capitalismo e a ordem entdo estabelecida. Impediu-se assim,
definitivamente, a formacéo de uma tradicdo marxista dentro do pais.

Retomando a questdo do ressurgimento das forcas democréaticas no interior da crise
do regime, cabe fazer uma breve reflexdo daquilo que José Paulo Netto (2006, p. 142), vai

chamar de “projetos societarios”.

Trata-se daqueles projetos que apresentam uma imagem de sociedade a ser
construida, que reclamam determinados valores para justifica-la e que privilegiam
certos meios (materiais e culturais) para cretiza-la. Os projetos societarios sdo
projetos coletivos; seu traco peculiar reside no fato de se constituirem como projetos
macroscopicos, como proposta para o conjunto da sociedade.

Partindo deste entendimento, compreende-se que as forcas democraticas, sejam no
processo de abertura democratica - ou até mesmo antes no pré-64 - norteiam-se por um
escopo que nada mais é que o projeto societario a que se reclama.

Deve-se dizer ainda, da existéncia de uma infinidade de projetos societérios, dos
quais concorrem entre si — e através dos sujeitos que nela se representam e/ou Ssdo
representados — conduzindo a historicidade, objetivando o ideal pretendido. Esta relacdo
implica, dentre outras coisas, a concorréncia entre diversos projetos societarios, haja vista,
que a concorréncia € fruto natural do advento da democracia, que traz consigo o dissenso e a
pluralidade.

Se entende que o0s projetos societarios sdo expressdo de um coletivo e se valer do
pensamento marxista, em que a sociedade se divide em classes, conclui-se entdo que o0s
projetos societarios estdo organicamente relacionados com os projetos de classes, isso €, “em
sociedades como a nossa, 0s projetos societarios sdo, necessarios e simultaneamente, projetos

de classe”. (Netto, 1996, p.143). E por isso mesmo tém uma dimenséo politico-ideoldgica.
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Essa concorréncia entre projetos societarios se evidencia quando ndo ha
convergéncia em sua finalidade, isto €, os projetos societarios, ao contrario dos demais
projetos coletivos, tém a ambicdo de mudanca da sociedade. E neste ponto que se expdem o
desejo de grupos sociais de mudar (ou ndo) a sociedade, ou de mudar sob e para que forma.

E nesta perspectiva que o Estado prepondera, cujo papel é estabelecer, legitimar e
reproduzir um projeto societario, que segundo o pensamento marxista, é a elementar
expressao da classe dominante.

Ridenti (2001, p.100-101), afirma, baseado em Giannotti (1959), que o Estado tem

uma dupla dimensao:

[...] como representacdo, e como capitalista com a fung¢do no processo de reposicao e
acumulag@o de capital. As duas dimensdes estariam imbricadas, pois “constituido o
Estado como representagdo, ¢ em seu nome que se coletam os fundos estatais”, os
quais ganham o carater de capital, com o movimento da concentracdo econémica
[...] O “fundo publico” serviria como substituto da crise para regulamentacdo da
crise para a regulamentagdo da acumulacdo capitalista. O Estado seria o
“organizador da irracionalidade do presente”, época de oligopolizacdo e consequiente
administracdo de precos e lucros, na qual “a lei do valor deixa de operar na raiz do
processo econdmico”.

Estas caracteristicas denotam um projeto societario com qual o Estado esta
comprometido. Sao notdrias no caso, as convergéncias com o projeto autocratico burgués da
ditadura militar brasileira.

Também, como ja citado, hd uma constante concorréncia entre projetos societarios, e
se admiti a sociedade dividida em classes com projetos diferenciados entre si, € perfeitamente
compreensivel todo o esforco da ditadura em coibir a organizacdo do operariado; e também,
por outro lado, do operariado em se reerguer, se organizar e se opor no momento que foi
oportuno. Parafraseando Ridenti (2001, p. 113), a ruptura com a ordem implica no
desvendamento ndo s6 da burguesia, mas também do Estado como seu inimigo inconciliavel.

E nesse marco que se insere o projeto profissional do Servigo Social. Partindo do
entendimento de Netto (1996, p. 144), os projetos profissionais sdo projetos coletivos
“relacionados as profissdes — especificamente as profissdes que reguladas juridicamente,
supdem uma formacdo tedrica e/ou técnico interventiva, em geral de nivel académico
superior”.

Ainda parafraseando Netto (1996), os projetos profissionais em geral estdo
atravessados pelo projeto societario, ou seja, o projeto profissional hegemdnico de
determinada categoria em geral esta em consonancia com o projeto societario hegemdnico

daquele corpo profissional.
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Ha de assinalar, porém, que:

0s projetos profissionais sdo estruturas dinamicas, respondendo as alteragcGes no
sistema de necessidades sociais sobre o qual a profissdo opera, as transformagoes
econdmicas, historicas e culturais, ao desenvolvimento tedrico e pratico da propria
profissdo e, ademais, as mudangas na composicdo social do corpo profissional. Por
tudo isso, os projetos profissionais igualmente se renovam, se modificam [...] tém
inelimitaveis dimensdes politicas, seja no sentido amplo (no que se refere suas
relacbes com 0s projetos societarios), seja em sentido estrito no que se refere as
perspectivas particulares da profissdo. (Netto,1996, p. 144-145)

Embora os projetos profissionais estejam inseridos em um projeto societario ou
mesmo sejam parte organica dos projetos societarios é preciso salientar que, o corpo
profissional ou a categoria propriamente € um espaco plural. I1sso porque € composta de
individuos diferentes, ou seja, € um coletivo heterogéneo, estando portanto, perpassado por
uma variedade de projetos individuais e societarios independente de existir um projeto
profissional hegeménico. Isso quer dizer que a hegemonia de um projeto profissional ndo
anula as contradicGes e divergéncias. Conclui-se que o pluralismo é um elemento factual da
vida social e da prépria profissdo, que deve ser respeitado, contudo ndo se deve confundir
pluralismo com ecletismo.

E justamente por essa natureza contraditoria que ha conflitos na relagéo entre projeto
societario e projeto profissional. Netto (1996, p. 146) afirma que “em conjunturas precisas, 0
projeto societario hegemonico seja contestado por projetos profissionais que conguistem
hegemonia em seus respectivos corpos”.

Entendido estes conceitos, retornamos a compreensdo de como estes elementos se
processam no Servico Social. Foi no momento do ressurgimento das forcas democraticas na
crise do regime ditatorial que o Servico Social surge inserido neste processo com uma
inovadora proposta de atuacdo comprometida com a classe trabalhadora, com os setores mais
subalternizados da sociedade e com as forcas democraticas.

Evidentemente que a transformacé@o no seio da profissdo ndo se deu somente pelo
influxo em que passava o pais, ainda que nao seja possivel dissociar 0s eventos historicos das
contingéncias historicamente correspondente aquele periodo e também das discussdes e das
futuras proposicdes que se colocavam. Na verdade, este processo contingenciou (e colocou
demandas ao trabalho propriamente) que junto com a abertura democratica criou as condic¢oes
objetivas de rompimento com o conservadorismo existente na profisséo.

Em primeiro lugar, a categoria profissional estaria permeada em relagdo ao Estado,
numa posicdo que Giannotti (1983, apud Ridenti, 2001, p. 102) caracterizaria da seguinte

forma:
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O Estado vindo a ser ao mesmo tempo representante do capital e capitalista em
geral, [...] penetra na prépria arena da sociedade civil. [...] e a luta de classes passa a
contar com um novo contendor, os funcionarios do Estado, nessa posi¢do ambigua
de representantes do todo e agentes do particular.

Depois, a propria histéria da profissdo: a denlncia ao conservadorismo e as
transformacbes imperativas do mercado de trabalho do Servigo Social no periodo da
autocracia burguesa, contingenciou os elementos favoraveis a transformacéo.

Na verdade a construcdo do atual projeto ético-politico do Servigo Social € um tanto
recente, datado de meados da década de 1980, periodo em que o0 pais passava pela abertura
democratica. O acumulo de discussdo no seio da categoria culminou no Cdédigo de Etica
Profissional de 1993. Porém, efetivamente, este projeto vem sendo discutido desde a década
de 1960, em que segmentos da categoria percebiam a necessidade do rompimento com o
conservadorismo existente na profissao.

A partir dos anos de 1970 o Servico Social no Brasil passa por um periodo de erosdo
das bases de legitimacdo do seu ethos tradicional. Este processo se inicia ainda na década de
1960, quando uma pequena parcela de profissionais opta por uma participacdo de carater
politico e civico. Esta mudanca de concepcdo é a responsavel por uma recusa ideoldgica a
ordem burguesa e uma aproximacdo a vertente marxista que possibilitou a construcdo de
experiéncias praticas comprometidas com as classes populares.

Esta alteracdo na dinamica profissional estd diretamente relacionada a militancia
existente dentro da Igreja Catdlica e sua ligacdo as camadas mais pobres da populacdo. Os
assistentes sociais passaram a atuar em atividades de educacao popular e formacéo de quadros
politicos entre as camadas populares, além disso, partindo do pensamento de Althusser,
passaram a negar o trabalho exercido dentro das instituicoes.

Todo este movimento acaba ultrapassando a esfera em que é exercida a préatica
profissional, passando a incidir também sobre as questdes tedricas e consolidando
posicionamentos politico-partidarios. Emerge no seio da categoria uma discussdo critica
voltada a busca de compreensao do significado da profissdo, discussdo esta que € espraiada
para outras entidades latino-americanas que na época passavam pelo mesmo processo. Ja no
que diz respeito ao campo politico, a postura adotada foi de resisténcia a ditadura e o
comprometimento com valores emancipatorios e com as classes trabalhadoras.

No entanto, cabe destacar que todo este processo foi delineado em um campo de
forte embate, visto que esta época também se caracterizou como um momento de “represséo e

hegemonia conservadora na profissdo”. (Barroco, 2001, p. 142). Em concordancia com
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Barroco (2001), podemos dizer que este processo de ruptura pode ser identificado mais
fortemente em dois periodos historicos, o primeiro nas décadas de 1960 e 1970 e o segundo
no final dos anos de 1980 e inicio de 1990, com as reformulacdes feitas no Cadigo de Etica
em 1986 e 1993, respectivamente.

A insercéo politica de profissionais e estudantes neste periodo historico teve origem
em espagos como o da Juventude Universitaria Catélica (JUC), da Juventude Estudantil
Catolica (JEC), dos Movimentos Estudantis de Base, de partidos comunistas tradicionais,
entre outros, sendo que grande parte destes movimentos estava vinculado aos movimentos da
juventude catélica que buscavam uma integracdo entre o ideéario socialista e os valores
humanistas cristaos.

Para Barroco (2001, p. 147):

a adesdo ao Marxismo, pela juventude cristd nos anos 60, assinala uma primeira
etapa da trajetdria do marxismo cristdo latino-americano. A leitura da realidade
latino-americana, pelos jovens cristdos, se utiliza parcialmente de Marx. Suas
fontes principais continuam sendo o neotomismo e 0 pensamento de Mournier,
Maritain, Lacroix, Paulo Freire, entre outros.

Esta articulacdo entre 0 marxismo e cristianismo conduziu em muitos casos a uma
interpretacdo messianica e utépica mediada por um apelo ético-moral. A unidade construida
pelos assistentes sociais em torno de questfes ligadas a ética, educacdo e politica, acabou
influenciando a constru¢do de uma identidade muito préxima a do militante politico. Nos
termos de Barroco (2001), a concepcdo de militdncia acabou por abrir caminho para uma
“desprofissionaliza¢ao” do Servigo Social na medida em que o exercicio profissional era
encarado como militancia, adquirindo um sentido voluntario, abnegado, de sacrificio, entre
outros.

Neste caso, é importante ressaltar que o trabalho voluntério, que foi incorporado
historicamente na atividade militante, ganha um sentido diverso quando é transmutado para o
campo do exercicio tradicional, chegando a substituir atividades civicas e partidarias.

Foi justamente em meio a este caldo ideoldgico que o marxismo comegou a ser
introduzido dentro do Servigo Social, o que acabou por fragilizar uma apropriacdo ontologica
das teses marxianas.

E somente com a proximidade dos anos de 1980 que as formas de incorporagdo do
marxismo comegam a ganhar consisténcia no campo de discusséo tedrica do Servigo Social.
As alteracdes politicas que marcaram o Brasil no final da Ditadura Militar possibilitaram uma
reorganizacdo da sociedade civil tendo em vista a defesa da democracia e a ampliagdo de

direitos, sendo que os valores que haviam emergido dentro da categoria acabaram por ganhar
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materialidade, o que ficava evidente em sua organizacao politica e no amadurecimento teérico
das bases marxistas.

Foi na década de 1980 que a militdancia politica alcancou sua maturidade,
vislumbrada na organizacdo sindical nacional dos assistentes sociais, na articulagdo com as
lutas gerais dos trabalhadores e na inser¢do junto as demais entidades representativas da
profisséo.

Neste sentido, a reformulaco curricular de 1982 e a elaboracio do Codigo de Etica
em 1986 foram representantes de um mesmo projeto guiado por um compromisso ético-
politico com as classes trabalhadoras.

lamamoto (1983) acrescenta que compreender as relages sociais € compreender um
determinado modo de vida e a reproducdo da mesma, seja na producdo material ou espiritual
das relacdes estabelecidas entre os homens, atingindo, portanto, a vida cotidiana expressa no
trabalho, escola, poder, lazer, etc., como também na profissao, de modo a se pensar o trabalho
profissional. Nestes termos ela apresenta a seguinte perspectiva:

como realidade vivida e representada na e pela consciéncia de seus agentes
profissionais expressa pelo discurso tedrico-ideoldgico sobre o exercicio
profissional; a atuacdo profissional como atividade socialmente determinada pela
circunstancias sociais objetivas que conferem uma direcdo social a prética
profissional, o que condiciona e mesmo ultrapassa a vontade e/ou consciéncia de
seus agentes individuais. A unidade entre essas duas “dimensdes” é contraditoria,
podendo haver uma defasagem entre as contradicdes e efeitos sociais objetivos da
profissdo e as representacGes que legitimam esse fazer. Em outros termos: uma
defasagem entre inten¢Bes expressas no discurso que ratifica esse fazer e o proprio
exercicio desse fazer. O esforgo estd direcionado, pois, para apreender o Servigo
Social inserido no processo social. (1983, p. 73-74)

lamamoto (1983) afirma, também, que enquanto uma instituicdo estiver inserida na
sociedade, bem como parte organica dela, estara dinamizada pela conjuntura historica, ou
seja, reproduz as relacGes sociais contingentes do seu tempo historico. Nesses termos, como
ndo superado a divisdo de classes, e sendo estas 0s grandes protagonistas da historia, o

Servigo Social ird necessariamente atuar meio esta polarizagéo.

[...] tendendo a ser cooptada por aqueles que tém uma posi¢do dominante. Reproduz
também, pela mesma atividade, interesses contrapostos que convivem em tensdo.
Responde tanto a demandas do capital como do trabalho e sé pode fortalecer um ou
outro poélo pela mediacdo de seu oposto. Participa tanto dos mecanismos de
dominacdo e exploragdo como, a0 mesmo tempo e pela mesma atividade, da
resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e da reproducéo do
antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as contradi¢des que constituem o
mével bésico da histdria. A partir dessa compreensdo é que se pode estabelecer uma
estratégia profissional e politica, para fortalecer metas do capital ou do trabalho, mas
ndo se pode exclui-las do contexto da pratica profissional, visto que as classes s6
existem inter-relacionadas. E isto, inclusive, que viabiliza a possibilidade de o
profissional colocar-se no horizonte dos interesses das classes trabalhadoras.
(lamamoto, 1983, p. 75)
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Em paralelo as novas inspiragGes tedricas, 0 pensamento emergente na época estava
intrinsecamente ligado a idéia de desenvolvimento nacional como algo que englobava uma
estrutura e que deveria funcionar de forma uniforme com a participacdo e desenvolvimento
dos diferentes setores e classes que compunham a sociedade, dividida no tripé: individuo,
grupo e comunidade®. (Ammann, 1980)

O Servigo Social vai compor este quadro exercendo a funcdo de integrar as
populacdes ao processo de desenvolvimento nacional, preparando-a para aceitar e desejar a
mudanga que estava sendo desenhada e integrando-a aos planos e projetos do governo federal.

Isso se deu na medida em que se expandiram as politicas publicas, como por
exemplo, a criacdo do INPS, configurando definitivamente o setor publico estatal como o
maior empregador de Assistentes Sociais.

Por outro lado, a légica racionalista da autocracia burguesa passou a exigir do
Servico Social uma prética funcionalista burocratizada adequando-se ao sistema de gestdo e
prestacdo dos servicos publicos, passando da caridade tradicional para a centralizacdo e
racionalizacdo da atividade assistencial e de prestacdo de servicos sociais pelo Estado,
conforme se ampliava o contingente de trabalhadores e sua presenca politica na sociedade,
face aos mecanismos de controle do Estado sob a sociedade civil. (lamamoto, 1983)

Foi sob a égide do regime autocratico burgués que o pais passou por um periodo de
“crescimento econdmico” possibilitando e necessitando, também, da expansdo do pacote de
politicas publicas, visto esta, como instrumento de automanutencdo, assegurando seu lugar no
poder. Nesta perspectiva que 0 governo demandou massivamente da figura do Assistente
Social. Todavia, estas politicas tinham um carater de repressao e controle social (inclusive do
conhecimento) exigindo uma readequacdo do fazer profissional marcando-o com tragos
positivistas.

Destarte, a insercdo do Servico Social como trabalhador que viabilizava acesso as
politicas publicas, levou a constru¢cdo da identidade profissional, isto é, do seu
reconhecimento na ocupagdo dos espacos institucionais e no processo de reproducdo das
relacfes sociais. Este processo constitui em um dos fatores que levou o Servi¢o Social a

Reconceituacéo.

® Para uma andlise da sistematizaco de trabalho do Servico Social do periodo da ditadura (caso comunidade) ver
Ammann (1980).
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Neste contexto surgiram varias escolas de Servico Social e também a incorporagédo
de escolas ja existentes as instituicdes publicas de ensino®, a fim de gerar um quadro
profissional adequado as demandas e a ldgica do regime militar. Desse modo a formacéo dos
assistentes sociais também demandou passar por profundas mudancas da qual se encarregou a
politica educacional da ditadura®®, rompendo definitivamente com “confessionalismo, o
paroquialismo e o provincianismo que historicamente vincaram o surgimento e o envolver
imediato do ensino do Servigo Social no Brasil”. (Netto, 1996, p. 124)

Este mercado exigiu um novo padrdo para o seu desempenho das atividades
profissionais do Servico Social. N&do que houve uma mudanga na concepcéo do Servigo Social
ou das suas praticas, caracterizadas sob politicas sociais setoriais, mas o enquadramento em
estruturas organizacionais mais complexas, o relacionamento com outros profissionais, as
conformac@es hierarquicas, a disposicdo de fontes de recurso, e a propria burocratizacdo que
se criava no interior do exercicio profissional, passou a demandar um perfil moderno a propria
profisséo.

Sinteticamente, o fato central é que, no curso deste processo, mudou o perfil do
profissional demandado pelo mercado de trabalho que as condi¢cBes novas postas
pelo quadro macroscépico da autocracia burguesa faziam emergir: exige-se um

assistente social ele mesmo “moderno” — com um desempenho onde tragcos
“tradicionais” sdo deslocados e substituidos por procedimentos “racionais”. (Netto,
1996, p. 124)

Este panorama geral deflagrou a laicizagdo do Servigo Social e junto com a inser¢ao
do aprendizado profissional as academias, abriu uma dupla via: ao passo que se rompia com 0
Servico Social tradicional trocando suas praticas humanistas por uma formacéo racionalista
como exigia a autocracia burguesa, lancou a profissao a um terreno que vislumbraria também
alternativas contrarias ao préprio regime devido ao carater de fomento das universidades,
sobretudo com as praticas de pesquisas e aproximacdo de outras areas do conhecimento. Foi
neste momento em que comega aumentar a literatura propria do Servi¢o Social que outrora
praticamente inexistia. (Netto, 1996)

A partir dos anos 1980, demandas populares reprimida ao longo dos anos anteriores
exigiram uma série de transformacdes politicas e sociais. Permeado por esta efervescéncia na
luta pela democracia e com a derrota da ditadura, o Servigo Social encontrou a primeira
condicdo politica para o rompimento definitivo com o conservadorismo da profissdo. Netto

(2006, p. 150), assevera que:

% Em 1960, havia 1.289 estudantes de Servico Social, em 1971 ou seu nimero chegava a 6.352 (Netto, 1996, p.
124)
19'\/er Netto(1996), Ditadura e Servico Social, 1996 (cf. capitulo 1, seccdo 1.5).
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como todo universo heterogéneo, o corpo profissional ndo se comportou de modo
idéntico. Mas suas vanguardas, na efervescéncia democratica, mobilizaram-se
ativamente na contestacdo politica — desde o 111 Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais (1979, conhecido como “o Congresso da virada”), os segmentos mais
dindmicos do corpo profissional vincularam-se ao movimento dos trabalhadores e,
rompendo com dominancia do conservadorismo, conseguiram instaurar na profissdo
o pluralismo politico, que acabou por redimensionar amplamente ndo s6 a
organizacdo profissional (dando vida nova, por exemplo, a entidade como a ABESS
— depois renomeada ABEPSS — e posteriormente , ao CFESS) como, sobretudo,
conseguiu inseri-la, de modo inédito, no marco do movimento dos trabalhadores
brasileiros.

Foi neste contexto que o Servigo Social se inseriu na cena politica e assumiu um
carater classista, comprometido com a democracia, com os trabalhadores e com os setores
mais subalternizados. Isso se manifestou no exercicio profissional, no Cédigo de Etica e em
outros elementos norteadores da profissdo, ou seja, na materializacdo do exercicio

profissional. Evidenciando seu projeto profissional na medida em que:

apresentam a autoimagem de uma profissdo, elegem os valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e funcdes, formulam os requisitos
tedricos, praticos e institucionais) para 0 exercicio, prescreve normas para 0
comportamento dos profissionais e estabelecem as bases das suas rela¢gbes com os
usuarios de seus servigos, com outras profissGes e com organizacfes e institui¢des
sociais privadas e publicas. [...] sdo construidos por um sujeito coletivo — o
respectivo corpo (ou categoria) profissional que inclui ndo apenas os profissionais
“de campo” ou “da pratica”, mas que deve ser pensado como o conjunto dos
membros que ddo efetividade a profissdo (Netto, 1996, 144).

Embora nem toda categoria, esteja precisamente demarcada por um projeto societario
ou de classe e tampouco seus membros estejam persuadidos de tais valores, ndo significa que
estes estejam a margem da disputa entre 0s projetos societarios. Compreende-se que 0 projeto
profissional ndo esta deslocado de uma proposic¢édo politico ideoldgico e, com efeito, orienta-
se por um projeto societario, atravessado, portanto, pela divisdo da sociedade em classes,
ressalvando a heterogeneidade dentro das proposicfes destes projetos. A intervencdo de
qualquer profissional visa atender uma demanda que esta, de um modo ou de outro, inserido
em um sistema (seja de producdo material ou reproducdo da vida social). Os meios como se
dao esta intervencdo e a prépria formacdo profissional, sdo, dentre outros elementos,

expressao do projeto profissional.
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3 As Transformacges no Servigo Social e a Abertura Democratica

O Servico Social inserido nos movimentos sociais toma uma maior proximidade com
a classe trabalhadora. Em 1979 a profissao consegue no qual foi chamado de “Congresso da
Virada”, encontrar as condi¢des primeiras para romper com o Conservadorismo, fazendo uma
clara opgdo de comprometimento com os trabalhadores, entendendo a sociedade como a
sociedade das lutas de classes.

Este primeiro momento foi de suma importancia para superacdo dos valores
neotomistas, da visdo acritica e da centralidade no sujeito (elementos estes do fazer
profissional até entdo).

Todavia, a relagdo superficial com o marxismo resultou num Cddigo de Etica
mecanicista (Codigo de 1986), necessitando ser revisto posteriormente. O enfrentamento das
demandas posta no campo institucional e as novas demandas, que se apresentavam a partir da
reconfiguracéo do Estado Neoliberal, também suscitaram a urgéncia de revisao deste codigo.

Outra questdo posta € a retomada de velhas praticas conservadoras sob o impeto do
Pds-Modernismo, elemento este que também exigiu do Servico Social um aprofundamento
das questdes éticas e do projeto ético-politico profissional.

Ainda neste capitulo, merece atencdo os elementos que materializam a orientacdo do
projeto ético-politico, bem como o aparato que outorga legitimidade e legalidade na agédo

profissional do Servi¢o Social.

3.1 Reconceituacdo do Servigo Social

Partindo do entendimento de Braz (2008), as op¢des que um coletivo faz acerca dos
maltiplos projetos e suas subdivisdes devem considerar as questdes culturais, politicas e
econdmicas que, articuladas entre si, constituirdo um projeto coletivo. Tomado em sua maior
dimensao, teremos o0 que Netto (2006) caracterizou como projeto societario, esta é a expressao
maxima, num sentido idilico, do desejo particular de grupos sociais — considerando a
pluralidade social em suas projecOes historicas. Nesses termos, projetos coletivos de menor
dimensdo, como os projetos profissionais, vinculam-se aos societarios. Nas palavras de Braz
(2008, p.4), “os interesses particulares de determinados grupos sociais, como o dos assistentes

sociais, ndo existem independente dos interesses mais gerais que movem a sociedade”.
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No decorrer da década de 1970, ao passo que o Servico Social se vinculou aos
movimentos democraticos populares, em especial aos da classe trabalhadora, foi quando se
expressou o carater transformador do projeto com qual estava comprometido. Tal carater se
manifesta pelas proprias dimensdes politicas que se impdem para intervencao profissional.
Inserido no movimento contraditério de classes, de modo a atuar favorecendo um projeto
societario em detrimento do outro, caracteriza claramente o carater classista e transformador
do exercicio profissional. Em suma, manifesta a partir da atuacdo o projeto profissional
circunscrito no projeto societario que optou (e construiu) o Servico Social.

Marco emblemaético desta transformacdo foi o 11l CBAS (Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais), em 1970, conhecido como “Congresso da Virada”. Impulsionado pelo
movimento de Reconceituacdo que passavam 0s paises latino-americanos, somados a
redemocratizacdo que passava o0 pais, 0 Servico Social encontrou as condi¢des para romper
com o conservadorismo que predominava na profissao. (Braz, 2008)

Destaca-se aqui que, com a Constituicdo de 1988 e 0s novos processos democraticos,
entrou no contexto das politicas publicas a criacdo e a participacdo popular em Conselhos de
Direito. Acreditava-se que nestes espacos colegiados de fiscalizacdo, instancia a qual os
Assistentes Sociais assumiram um papel preponderante, poder-se-ia definitivamente, construir
politicas que de fato atendessem as necessidades dos usuarios.

No entanto, € sabido que estes espacos sdo frequentemente desrespeitados pelo poder
publico. Isso somado ao desconhecimento de tais ambientes e uma alienacdo politica da
populacdo fazem com que os conselhos de direito percam seu carater. Assim, Francisco de

Oliveira, em seu artigo “Entre a terra ¢ o céu: mensurando a utopia?”, afirma que:

No Brasil, a construgdo da cidadania e da democracia lembram o trabalho decisivo,
onde os esforgos continuados dos dominados para alcangarem patamares minimos
de cidadania e democracia sdo permanentemente destruidos pelas elites dominantes,
que além de se valerem do poder estatal, utilizam-se de estratégias de sociabilidade
antidemocraticas e anticidadas[...] A violéncia que campeia a sociedade brasileira e,
sobretudo, a violéncia que é produzida pelos préprios aparelhos de Estados ndo é
sendo uma palida sombra da exclusdo da fala e da privatizagdo do publico e, no seu
rastro, a anulagdo da politica[...] o deslocamento das responsabilidades do Estado
para uma suposta “sociedade civil” ¢ a morte da politica, pois este deslocamento
produz indignagdo, mas ndo produz politica. (1999, p.09, p.81)

O Projeto Etico Politico Profissional requereu transformagdes nas bases normativas,
juridico-legais e teoricas, consubstanciando na reformulacdo do Cddigo de Etica
materializado no codigo de 1986 e depois revisado pelo atual codigo, 1993. Expressa-se
também na revisdo das Diretrizes Curriculares de 1982 e posteriormente de 1996 no qual se
explicita o cunho teérico marxista. Tais transformacdes também perpassaram as entidades
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representativas e os foruns de discussdes, a saber, a ABESS (Associagdo Brasileira de Escolas
de Servico Social) que depois se tornou ABEPSS (Associacgdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social), o conjunto CFAS/CRAS (respectivamente Conselho Federal - e Regional
— de Assistentes Sociais) e depois os atuais CEFESS/CRESS, além das representagdes
estudantis. (Cartaxo, 2008)

No processo de Reconceituacdo ha de se problematizar a forma como se deu a
materializagdo do Codigo de Etica de 1986 e posteriormente o de 1993. Assim, s&o apontados
dois problemas iniciais: que até entdo a discussdo acerca da ética profissional ndo era uma
questdo que tomava maiores relevancias e, em detrimento disto, incorrendo no segundo: a
pouca acumulacdo teorica acerca deste assunto, comprometendo a formulacdo do Codigo de
1986. (Netto, 1996)

Todavia é indiscutivel que o Cédigo de Etica de 1986 tenha sido um avanco na
historia da profissao, embora tais avancos tenham sido mais na dimenséo politico-ideolégico
do que na tedrica-filosofica, necessitando entdo sua reformulagéo.

A nova ética propGe a superacdo dos valores neotomistas caracterizados pela visao
acritica, dos valores universais (que despreza os interesses de classe), e a superacdo da
individualizacdo da questdo social (sujeito/caso) (Barroco, 2001). Ao contrario, a nova ética €
“resultado da insercdo da categoria nas lutas da classe trabalhadora e consequentemente, de
uma nova visdo da sociedade brasileira”. (CFAS, 1986, apud Barroco, 2001, p. 176). Ainda
Barroco (2001, p. 176):

A explicitagdo do compromisso politico visa garantir uma préatica voltada as
necessidades dos usudrios, tratados historicamente, em sua insercédo de classe, 0 que
esta de acordo com a politizacdo que marca a intervengdo da vertente de ruptura na
profissdo. Desta forma, 0 compromisso com as classes trabalhadoras, tomado como
principio de um projeto profissional articulado a um projeto de sociedade [...]

Ha de ressalvar, porém, a forma como Caodigo de Etica de 1986 tratou a relagio do
compromisso da categoria com a classe trabalhadora e de sua relacdo com o pensamento
marxista: este codigo foi carregado de um teor mecanicista, revelado na logica da producéo
econbmica e dos interesses de classes, mas que ndo desenvolveu os aspectos referentes Gnicos
e préprios da ética.

Na medida em que o compromisso e as classes sdo tratados em suas media¢fes em
face da ética profissional, o Codigo ndo expressa uma apreensao da especificidade
da ética; em vez de se comprometer com valores, se compromete com uma classe, 0
que é o mesmo que afirma que tal classe €, a priori, detentora dos valores positivos,
0 que configura uma visdo idealista e desvinculada da questdo da alienacdo. Ao ndo
estabelecer as mediagdes entre o econdmico e a moral, entre politica e a ética, entre
a pratica politica e a dimensao politica da pratica profissional, o Cédigo reproduz as
configuraces tradicionais da ética marxista. (Barroco, 2001, p. 177)
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Ainda que o Codigo de ética de 1986 nédo foi suficiente para respaldar o exercicio
profissional, isto é, ndo ordenou sua significacdo, é inegavel que ele incidiu e transformou os
valores ético-morais, rompendo com o conservadorismo e alicercando uma nova perspectiva
para a praxis profissional, delineando novos papéis e principios éticos, propiciando ao
Assistente Social, através da vivéncia profissional, a reflexdo, de modo a ser protagonista no
exercicio profissional, rebatendo por fim as antigas praticas e sendo sujeito do novo projeto
profissional. E ndo haveria de ser diferente, partindo do entendimento dialético histérico, é
compreensivel que o Cadigo de Etica de 1986, estivesse atravessado pelo movimento de
redemocratizacdo do pais. A Reconceituacdo, 0 novo projeto profissional e finalmente, os
elementos normativos néo estariam evidentemente, espontaneamente findados e consolidados

naquela imediata conjuntura histérica e social. Como corrobora Netto (2006, p.155):

mantendo seus eixos fundamentais, ela é suficientemente flexivel para, sem se
descaracterizar, incorporar novas questGes, assimilar problematicas diversas,
enfrentar novos desafios. Em suma, trata-se de um projeto que também é um
processo, em continuo desdobramento.

Em suma, este projeto tem seu nucleo no reconhecimento da liberdade como valor
central; se vincula a um projeto societario que propdem a constru¢do de uma nova ordem
social, sem exploragdo, dominacdo de classe, etnia ou género, afirma a defesa intransigente
dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e preconceitos; politicamente se posiciona
claramente a favor da equidade e da justica social; se determina radicalmente democratico a
partir da socializacdo da participacdo politica e socializacdo da riqueza socialmente
produzida. (Netto, 2006)

E possivel afirmar que nos meados da década de 1990 com a reformulacdo do
Codigo materializado em 1993, o projeto ético-politico profissional, agora fundamentado
tedrica e metodologicamente, conquistou hegemonia no interior do Servi¢o Social no Brasil,
embora seja evidente que este projeto ndo seja o Unico existente no interior da profissdo, dado
o0 proprio pluralismo inerente aos projetos e suas relagcdes. Nao significa tampouco, que este
projeto esteja consumado e esgotado suas possibilidades, que ndo carece e nem carecera de
avancos teoricos e metodoldgicos ou ainda avangos no que diz respeito aos aspectos técnico-
operativos.

De um modo ou de outro é inegavel que este projeto tenha conquistado hegemonia
no interior da profissdo. Significativa contribuicdo para essa consolidacdo foi a crescente
participacdo dos profissionais nos foruns de discussdo proprios da categoria, bem como, a

multiplicacdo e descentralizacdo desses espacgos. Outro fator foi a confluéncia do projeto
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profissional com a dindmica que influia 0 movimento da sociedade brasileira, os ascendentes
movimentos democréaticos e populares que atravessaram a derrocada do regime militar até a
Constituicao de 1988, e posteriormente com o apelo da sociedade civil pela ética na politica e
na vida publica - marcado pelo impeachment do entdo presidente, Fernando Collor de Melo,
em 1992. (Netto, 1996 apud Barroco, 2001)

Percebe-se que, a partir de meados dos anos de 1990, os movimentos democréticos e
populares somaram vitorias exponenciais e, seguindo o mesmo influxo, o Servi¢o Social
também avancou significativamente no que diz respeito a consolidacdo do projeto ético-
politico e a afirmacédo de sua identidade nos espacos socio-institucionais.

Concomitantemente, uma crise social que cresceu desde os anos 1980, e assolou todo
0 globo. Nesse interim, rapidamente a elite burguesa reciclou seu projeto e passou a ocupar
importante instancias de decisdo politica, disseminando a cultura do neoliberalismo, o que
sem duvida, se configurou como uma grande ameaca para os direitos sociais, para a economia
nacional e para o projeto ético-politico profissional do Servi¢co Social, ora consolidado, o que
penaliza intensamente a massa da populacdo. (Netto, 1996)

Tendo como cenario um mundo globalizado, o Brasil pactuando com as reformas
neoliberais, significa a subordinacdo do pais aos interesses politicos e econémicos do
capitalismo internacional sob sua mais nova faceta, dirigida por organismos internacionais de
crédito como FMI e o Banco Mundial.

Trata-se da reestruturacdo da dindmica do capitalismo, transformacdo do modelo de
producdo e protecdo social marcado pela crise do Estado de Bem-Estar Social e do modelo de
producdo fordista.

Estas reformas foram levadas a cabo por setores sociais-democratas da sociedade,
sob o discurso de racionalizag&o e modernizacéo, dos valores do primeiro mundo e pela queda
do socialismo real, rebatendo o ideario dos movimentos democraticos e populares como
antiquados e/ou anacronicos. Tais reformas se desdobram na liquidacdo dos direitos sociais,
desresponsabilizacdo do Estado e sucateamento dos servicos publicos.

Os compromissos que até entdo eram uma prerrogativa de Estado convertem-se a
apelos éticos e morais invocados pelo proprio Estado. E o envolvimento da sociedade civil em
praticas solicitas ou de “responsabilidade social”. Significa nada mais do que 0 ressurgimento
“das velhas estratégias de equacionamento moral da “questdo social” sob uma moderna
pratica filantrépica que desmobiliza a sociedade civil e congrega essas iniciativas no chamado
terceiro setor”. (Barroco, 2001, p.179)
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Neste panorama, visto 0 embate que o conservadorismo e o reacionarismo impunham
as conquistas dos setores de esquerda, do marxismo e da razdo dialética, revelam a crucial
necessidade de resgatar o debate dentro do marxismo e as atualidades desta tradi¢do, além dos
valores socialistas, sobre tudo no Servi¢o Social em que tais mudancgas atingem duplamente o
profissional: “como cidaddo ¢ trabalhadores assalariados e como profissionais que tém como
desafio responder a esta conjuntura, sem perder suas conquistas”. (Barroco, 2001, p.180)

Em relacdo a ética, os desafios estavam em estabelecer uma discussao no interior da
tradicdo marxista tendo cada vez mais presente as conseqiiéncias do neoliberalismo. Nesses
termos a apropriacdo de uma sistematizacdo das bases ontologicas da teoria social feita por
Lukécs e outros, num processo de renovagdo do marxismo, foram de grande importancia para
reflexdo deste paradoxo.

A construcdo do Codigo de Etica de 1993, iniciada no ano anterior teve um processo
contrario ao que comumente ocorrem nas discussdes que mobilizam a categoria. Em geral as
discussdes em torno do Codigo de Etica tinha sua finalidade no proprio codigo, restringindo a
ética profissional e objetivada nas regulacdes praticas normativas. Ja o atual Codigo do
Servigo Social se inova ao resgatar o debate acerca dos aspectos ontologicos e de “método”
em Marx, consubstanciando nos principios norteadores do cddigo e posteriormente nas

normatizagdes, especificamente.

Entendeu-se, sobretudo, a necessidade de estabelecer uma condicao ética que desse
concretude ao compromisso profissional, de modo a explicitar a dimenséo ética da
pratica profissional, afirmar seus valores e principios e operacionalizi-la
objetivamente em termos de direitos e deveres éticos. Nesse sentido, 0 recurso a
ontologia social permitiu decodificar eticamente o compromisso com as classes
trabalhadoras, apontando para sua especificidade no espago de um Cédigo de Etica:
0 compromisso com valores ético-politico emancipatérios referidos a conquista da
liberdade. (Barroco, 2001, p. 200)

Na perspectiva historica da opcéo que fez o Servigo Social — do processo de ruptura
com o conservadorismo, sob a linha do novo projeto profissional comprometido com os
interesses da populagdo trabalhadora — a revisdo do cddigo busca sua fundamentagdo na

ontologia social de Marx, assim expresso:

A revisdo a que se procedeu, compativel com o espirito do texto de 1986, partiu da
compreensdo de que a ética deve ter como suporte uma ontologia do ser social: 0s
valores sdo determinagGes da pratica social, resultantes da atividade criadora
tipificada no processo de trabalho. E mediante o processo de trabalho que o ser
social se constitui se instaura como distinto do ser natural, dispondo de capacidade
teleoldgica, projetiva, consciente; é por esta socializagdo que ele se pde como ser
capaz de liberdade. (Barroco, 2001, p. 201)
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Marco desta proposta foi o VII CBAS que pela primeira vez na histéria dos
congressos se pautou uma diversidade de debates acerca de teses de fundamentagéo tedrica,
problematizacdo sobre a préatica profissional, denlncias éticas decorrentes das condicdes de
trabalho e da tematica ética na formacéo profissional.

A partir de 1993, com sua reformulagdo, o Codigo de Etica, se tornou uma
ferramenta capaz de subsidiar 0os encaminhamentos praticos e nortear 0 posicionamento
politico da categoria. Foi a partir deste momento que o projeto profissional passou a ser
entendido como projeto ético-politico, colocando um novo desafio: a construcdo de uma
moralidade de ruptura com o conservadorismo e uma cultura democratica contra-hegeménica

a politica do capital, e agora, ao neoliberalismo.

3.2  Os Codigos de Etica de 1986 e de 1993

Pode-se assinalar algumas caracteristicas acerca do Cadigo de Etica profissional que
denota sua transformacdo a partir do movimento de Reconceituacdo, destacando-se a
vinculagdo com a classe trabalhadora e a superagao dos preceitos neotomistas.

Temas como a adesdo do pais ao mundo globalizado e ao programa neoliberal; a
crise do estado de Bem-Estar Social e as alteragdbes no “mundo do trabalho”; a
responsabilizacdo da sociedade civil pelas demandas sociais, invocando valores solidarios e
filantropicos; os escandalos de corrupgdo presente na politica nacional, permeando a esfera
publica e a vida cotidiana, colocando a questdo da ética em evidencia: exigiam um
aprofundamento no debate sobre essa matéria pelos mais diversos setores da sociedade.

Neste mesmo influxo a categoria profissional percebeu a necessidade de reformular
seu codigo (1986), ndo se tratando de negar o salto transformador que rompeu com o ethos
tradicional a partir do processo de Reconceituacdo. Entretanto o codigo de 1986 expressou
uma concepcgao ética mecanicista, e portanto, fragil, necessitando, evidentemente, ser revisto
no sentido de superar suas fragilidades e responder as demandas sociais que surgem a partir
deste movimento global.

Como aponta Barroco (2001): como viabilizar o compromisso profissional (com a
classe trabalhadora) em condicdes tdo adversas? No intuito de responder estas lacunas o
Servigo Social recorreu a filosofos (sobretudo Lukéacs), que sistematizaram as bases
ontoldgicas da teoria social de Marx, apontando novas possibilidades para a discusséo ética. O
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Servico Social encontrou na concepgdo de trabalho, as bases para compreender as
transformagOes que marcaram o0s anos 1990. Foi por sua atualidade compreende-se 0s
processos sociais e por ela teve-se a possibilidade de responder as questfes éticas dentro do
marxismo (Barroco, 2001, p. 182)

Cabe mencionar que com o movimento de Reconceituacédo, o Servigo Social passou a
ser também objeto de sua prépria pesquisa. O acumulo destes estudos subsidiaram um fazer
profissional que consubstanciou na materializacdo do novo projeto ético-politico, transpondo
uma abordagem metodologista no campo dos encaminhamentos da acao para o enfrentamento
das polémicas tedrico-metodoldgicas, presentes no pensamento social na modernidade.
(lamamoto, in Bonetti, 2010, p. 92)

Foi no periodo da década de 1980, com o movimento de Reconceituacdo até a
elaboracdo do atual Codigo de Etica, em 1993, que se teve os maiores debates que
conduziram a discussao do projeto ético-politico e sua conseguinte materializag&o.

Teve-se a necessidade de superar o marxismo vulgar que nas palavras de lamamoto:

a partir da pratica politica de segmentos profissionais e estudantes informada pela
vulgarizagdo marxista, portadora de um universo teorico radicalmente eclético, onde
0 maior ausente era o proprio Marx; por um “marxismo” que veiculava uma visao
fatorialista e evolucionista da historia [...] Superestima-se, contraditoriamente, o
papel da acdo humana e das forcas subjetivas no processo social de mudanca, o que
no Servigo Social se traduziu como uma sobrevalorizagdo idealizada das
possibilidades revolucionarias da profissdo, confundida com a militancia politica.
Em outros termos, a visdo determinista e fatalista da transformacdo no campo da
estrutura social se soma a uma visdo subjetivista no campo dos valores, que
conduzem a uma acdo politico-profissional idealizada e messianica [...] as
aproximagdes do Servigo Social as herancas do Marx, tem sido a desconsideragdo da
histéria somada, nesse periodo, a um esvaziamento da riqueza analitica do
pensamento do autor, travestido por uma légica positivista. (apud Bonetti, 2010, p.
99 -110)

Ainda neste periodo despontava o debate em torno aos preceitos do chamado “pds-
modernidade”, significado na crise de valores e na naturalizagdo desta crise, calcado na
descrenga na vida politica apos os escandalos de corrupcéo no pais. Este ideal (ou talvez, “nio
ideal” — inerente a pos-modernidade) postula o esgotamento deste sistema. Esta tendéncia de
pensamento foi também um dos fatores que contingenciou ao Servigo Social a necessidades
de reformular suas bases ontoldgicas no sentido de agora responder ndo s6 as demandas de
trabalho, mas também de responder, debater e estabelecer um didlogo a uma corrente de
pensamento que venha a concorrer com projeto hegemonico recém incorporado na profissao.

Outra necessidade deste exercicio refere-se ao desvendamento do “pluralismo” verso
ao ecletismo e a adesdo a classe trabalhadora. O atual codigo traz em seus principios

fundamentais:
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- Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressOes tedricas, € COmMpPromisso com aprimoramento
intelectual.

- Opcéo por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma
nova ordem societaria, sem dominacdo-exploracdo de classe, etnia e género;

- Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem
dos principios deste Codigo e com a luta geral dos trabalhadores (Brasil, 2006)

Estes trés principios, em exemplo, evidenciam o carater transformador que tem a
profissdo. Todavia, ainda que a associacdo da categoria com classe trabalhadora seja o
projeto-hegemdnico; os preceitos do mesmo cddigo - a radicalizagdo da democracia - mostra
seu carater plural no sentido de assegurar manifestaces contrarias, que como ja citado, 0s
projetos profissionais, coletivos e societarios/classe concorrem permanentemente entre si.

Porém, ha de se ressalvar que, pluralismo distingue de ecletismo, por assegurar no
projeto-hegemonico uma diregdo que seja coerente em sua totalidade e ndo uma mescla
aleatoria de idéias desorientadas entre-si. Resumidamente, pluralismo é a democracia entre as

ideias e ecletismo € o0 sincretismo em um projeto.

3.3 Componentes que Materializam o Projeto Etico-Politico

Braz (2008) indica que a materializacdo do projeto ético-politico e da& na intervencéo
profissional e nas ac¢Ges cotidianas do trabalho do Assistente Social, ou seja, se manifesta e
ganha concretude no exercicio profissional propriamente. Todavia as consolidacdes dessas
acOes, aparentemente isoladas em um projeto profissional, se ddo a partir da sistematizacédo
dos mecanismos politicos; dos instrumentos/documentos legais; das referenciais teoricas - que
conferem legitimidade; e dos elementos pratico-operativos e pratico-normativos.

Tendo como referencia a organizagdo/divisdao que Braz (2008) faz dos elementos
constitutivos do projeto ético-politico profissional, eles podem ser divididos em trés

dimensdes que articulam-se entre si, a saber:

a) Dimens&o da producdo de conhecimentos no interior do Servico Social: E a
esfera de sistematizacdo das modalidades préaticas da profissdo, onde se apresentam
os processos reflexivos do fazer profissional e especulativos e prospectivos em
relacdo a ele. Esta dimensdo investigativa da profissdo tem como pardmetro a
afinidade com as tendéncias teorico-criticas do pensamento social. Dessa forma,
ndo cabem no projeto ético-politico contemporaneo, posturas teoricas
conservadoras, presas que estdo aos pressupostos filosoficos cujo horizonte € a
manutencdo da ordem.

b) Dimensao politico-organizativa da profissdo: Aqui se assentam tanto os féruns
de deliberacdo quanto as entidades representativas da profissdo. Fundamentalmente,
0 conjunto CFESS/CRESS (Conselho Federal e Regionais de Servico Social) a
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ABEPSS (Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social) e as
demais associagdes politico-profissionais, além do movimento estudantil
representado pelo conjunto de CA’s e DA’s (Centros e Diretorios Académicos das
escolas de Servigco Social) e pela ENESSO (Executiva Nacional de Estudantes de
Servico Social). E através dos foruns consultivos e deliberativos destas entidades
representativas que sdo tecidos os tracos gerais do projeto, quando sdo reafirmados
(ou ndo) determinados compromissos e principios. Assim, subentende-se que o
projeto ético-politico (como uma projecdo) pressupde, em si mesmo, um espacgo
democratico, aberto, em construgdo e em permanente tensdo e conflito. Esta
constatacao indica a coexisténcia de diferentes concepgdes do pensamento critico,
ou seja, o pluralismo de idéias no seu interior.

c) Dimensao juridico-politica da profissdo: Temos aqui o aparato juridico-politico
e institucional da profissdo que envolve um conjunto de leis e resolucdes,
documentos e textos politicos consagrados no seio profissional. H4 nessa dimenséao
duas esferas diferenciadas, porém articuladas, sdo elas: um aparato politico-juridico
de carater estritamente profissional; e um aparato juridico-politico de carater mais
abrangente. No primeiro caso, temos determinados componentes construidos e
legitimados pela categoria tais como: o atual Codigo de Etica Profissional, a Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/93) e as novas Diretrizes Curriculares
recentemente aprovadas pelo MEC. No segundo, temos o conjunto de leis advindas
do capitulo da Ordem Social da Constituicdo Federal de 1988 que, embora ndo
exclusivo da categoria, foi fruto de lutas que envolveram os assistentes sociais e, por
outro lado, faz parte do cotidiano profissional de tal forma que pode funcionar como
instrumento viabilizador de direitos através das politicas sociais que executamos
e/ou planejamos. (Braz, 2008, p. 12 - 13)

Esses elementos devem ser compreendidos como parte organica e inerente de um
todo coletivo, que como tal envolve os valores e principios que imprimem a direcdo social do
projeto Etico-politico profissional. Entretanto, trata-se de uma construcao coletiva que esteja
em permanente debate considerando as contingéncias objetivas e subjetivas da realidade, cuja

antitese € a intervencéo profissional.
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4 O Servigo Social no Atual Contexto

O Cadigo de Etica profissional de 1993 consiste em umas das principais ferramentas
dos assistentes sociais que o outorga legalidade e legitimidade para o exercicio profissional.
Além disso, traz consigo os alicerces que possibilitam o enfrentamento da questdo social e a
ndo reproducdo de uma pratica conservadora, coerente com 0 projeto ético-politico
hegeménico na profissédo.

Todavia o desafio agora posto é o enfrentamento do neoconservadorismo que
(re)aparece sob a cultura Pés-Moderna; e no enfrentamento das novas demandas da questdo
social que se manifestam a partir das politicas neoliberais.

As décadas de 80/90 e mesmo o limiar deste novo milénio trazem no interior das
suas lutas a questdo da cidadania e da democracia. A substitui¢cdo de quase todas as
ditaduras tuteladas pelos Estados Unidos na América Latina por regimes
representativos, a queda do socialismo real no leste da Europa “indicava” a
conciliacdo dos continentes com a democracia. O projeto politico hegeménico,
novamente sob o dominio americano, define agora como coisa do passado, como
retrocesso, a preocupagdo com o social e a vida politica. (Ribeiro, 2002, p. 10)

Estes dois desafios acima citados apareceram de forma articulada no final do século
XX e comecgo do seculo XXI, remetendo ao Servigo Social a tarefa de decifré-los e enfrenta-
los. Junto a isso, foi necessario repensar o fazer profissional nas instituicdes de trabalho e os
problemas da formacdo profissional, que foi fortemente prejudicada com politicas
educacionais de governos recentes.

Tomando como referéncia para a exposi¢cdo, 0 momento de transi¢cdo advindo da
década de 1980 com o processo de Reconceituacdo até os dias atuais, podemos elencar alguns
elementos, ou melhor, alguns aspectos inscritos neste processo gque caracterizam o processo
de formacdo e a atual conjuntura do trabalho profissional.

Cabe ressaltar, que invariavelmente retrocede-se a alguns pontos ja abordados, com
intuito de trabalhar sob outra perspectiva, e no caso, a relacdo de formacéao e trabalho. Isso
porgue 0 mesmo processo histérico e, portanto, os mesmo elementos rebatem de mesma
forma em aspectos diferentes do Servico Social, uma vez que entenda a formacdo como um

processo dinamico e dialético que se relaciona com o meio e consigo mesmo.
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4.1 O Servigo Social e a P6s-Modernidade

Pode-se apontar como ponto de partida, a apropriacdo ideoldgica do marxismo pelo
Servico Social como elemento central no processo de Reconceituacdo. Esta apropriacdo se
deu no contato com a tradicdo marxista da militdncia politica, que captou elementos
ideopoliticos apontando a ruptura. Todavia, como vimos, estes elementos foram insuficientes
para responder as questdes éticas e de identidade profissional.

A incorporacdo do marxismo sem uma reflexdo critica levou consequentemente a
incorporacgdo dos seus equivocos, desdobrando no seio da profissdo, a exemplo: uma postura
fatalista que nas palavras de Santos “esperavam a realiza¢do do inelutdvel capitulo da
revolu¢do socialista como “lei” minimizando assim a a¢do humana”, ou entdo, 0 inverso,
posicBes messianicas, arraigadas de voluntarismo e moralismo. (Santos, 2007 p. 73)

Ainda que com tais debilidades, a adesdo do marxismo e o processo de ruptura
possibilitaram ao Servigo Social refundar suas bases, construindo uma postura critica a
organizacdo capitalista e as forcas ditatoriais. Porém, a radicalidade, caracteristica da postura
deste momento, mistificou alguns aspectos da profissdo. Pode-se notar neste primeiro
momento, uma ruptura politica, porém ndo de método, explicitado na positividade do
marxismo incorporado.

Igualmente, nota-se a apropriacdo do epistemologismo:

Mostra disso pode ser verificada na formagéo profissional por meio do curriculo do
curso de graduacdo em Servigo Social aprovado em 1982 e sua estruturacdo em trés
eixos dissociados: o da Histdria, o da Teoria e a do Método. O agravante, para além
da dissociagdo, é o fato mesmo de serem estes os eixos da formagéo profissional do
Assistente Social, ou seja, de representarem neste momento a particularidade da
profissdo. Esta concepcdo de Servico Social esta determinada pelo entendimento do
marxismo como um ‘“modelo”, derivando em polémicas diversas que pareciam
“fechar” o Servigo Social nele mesmo. (Santos, 2007, p. 76)

Como ja visto, 0 Codigo de Etica de 1986 foi um produto deste processo, que, com
suas particularidades, também, caracterizou o Servi¢o Social da época. Nele evidenciam-se
pressupostos que, transposto pela categoria para uma leitura da sociedade e suas relagdes,
apreendia-se uma leitura marxista positivada, refratando uma “verdade marxista”, detentora
dos valores éticos e morais a ser aplicada na pratica.

Santos (2007) sinaliza que a producdo teorica dessa época ndo conseguiria
empreender toda grandeza desse movimento e, portanto, as caréncias tedricas levariam a sua

reflexdo e a sua superac¢do. Todavia, a autora aponta que a incorporacdo do pensamento de
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Marx tal como foi feito, ¢ um dos fatores que leva o costumeiro jargao que “a teoria na pratica
¢ outra”.

O ideal almejado com a apropriacdo da epistemologia marxista era a unidade - ou
uma identidade - entre a juncdo teoria e préatica, de modo a primeira moldar a segunda,
obtendo ent&o, a teoria aplicada. Nesses termos a expectativa era que o Assistente Social fosse
uma agente de transformacdo social, que lamamoto caracterizou como um ‘“‘messianismo
(traduzido) numa visao “heroica”, ingénua das possibilidades revoluciondrias da pratica
profissional, a partir de uma visdo magica da transformagio social” (Iamamoto, 1992 apud
Santos, 2007 p.77)

Toda essa configuragdo do Servico Social do imediato momento, posterior a
Reconceituacdo, levou a uma frustracdo pela falta de correspondéncia com a realidade e as
reais possibilidades do Servico Social. Todavia as caréncias e simultaneamente esta falta de
correspondéncia com o real foi superada (como ja visto), pela apropriacdo ontolégica da
vertente critica-dialética, presente na reformulacio do Codigo de Etica profissional de 1993,
na Lei de Regulamentacdo da Profissdo também de 1993, e na Elaboracdo das Novas
Diretrizes Curriculares para a formacéo profissional de Assistente Social de 1996, superando
0 universo eclético da década 1980, trazendo desse modo, a sociedade civil para o centro do
debate. Tal inversé@o, que Santos denominou de “apreensdo ontoldgica do marxismo”, captou
as mediacOes que estiveram ausentes e sistematizou no projeto ético-politico profissional.

O movimento inerente do capitalismo implica em uma constante transmutacdo da
organizagdo econdmica e social, consubstanciando numa frequente reordenacdo do mundo do
trabalho alterando, também, a questdo social, trazendo para o grupo de assistentes sociais
novas e velhas demandas.

A apropriacdo da ontologia da teoria social de Marx permitiu uma leitura mais
precisa da questdo social. Porém, o proprio exercicio exigido do Servico Social em
compreender os fendmenos acerca do dito movimento capitalista e suas refracdes,
principalmente a partir de 1990, em que a questéo social se complexifica substancialmente em
escalas mundiais com a crise econdmica recorrente neste periodo, requer um processo
constante de aprimoramento intelectual do profissional de Servigo Social, tomando a questdo
social como objeto de trabalho, o que esta, também, em permanente alteracdo, exigindo,

portanto, um reciproco e constante aprimoramento.

O assistente social, apropriando-se dessas bases, deve langar sobre a realidade,
objeto de sua intervencdo, uma analise que, nao lhe permitindo conceber o
pensamento dissociado do ser, entende a consciéncia como momento tedrico da vida
real dos homens. Nesse sentido, ndo pode haver nem dicotomia nem identidade entre
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teoria e pratica. Isso porque, em primeiro lugar, de acordo com Marx (s/d.: 203), “os
homens fazem sua propria historia, mas ndo a fazem como querem; ndo a fazem sob
circunstancias de sua escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam diretamente,
legadas e transmitidas pelo passado”. Portanto, nem sempre a objetivacdo dos
resultados corresponde ao projeto idealizado pelos sujeitos. Em segundo lugar, essas
esferas (teoria e pratica) possuem particularidades e mantém uma autonomia no
interior da unidade que as vincula indissociavelmente. (Santos, 2007, p. 81 - 82)

Em relacdo a pds-modernidade, Santos (2007) orienta que, suas bases estdo radicadas
na crise recente do capitalismo, postulando, portanto, 0 esgotamento da modernidade.
Todavia, na concepcdo de modernidade estd simplificada na concepcdo de modernidade
burguesa e das experiéncias historicas do dito socialismo real. E justamente por tal
esgotamento que, igualmente, as teorias dela decorrentes ndo explicam a sociedade atual. Para
tanto, o paradigma Pds-Moderno aponta, como substituicdo a estas concepcgdes, a
relativizacdo dos pardmetros das ciéncias, o ecletismo e o sincretismo nos métodos e ponto de
vista.

No Servico Social a cultura pés-moderna recaiu sob a forma do neoconservadorismo
com caracteristicas tipicas do Servigo Social tradicional como o messianismo, a apologia a
singularidade e com agdes profissionais tecnicistas emergentes as demandas imediatas do
espaco de trabalho.

Ressalta-se ainda que a revitalizagdo do conservadorismo profissional com base no
neoconservadorismo po6s-moderno tem particularidades derivadas ndo s6 do
momento histérico, mas, sobretudo, do enfrentamento posto pelo movimento de
renovacdo profissional. Ou seja, 0 conservadorismo agora tem como pré-requisito
para se fortalecer a descredibilizagdo da vertente critico-dialético e o faz do ponto de
vista teorico, incorporando as criticas pds-modernas ao marxismo; e do ponto de
vista ideopolitico, investindo na deslegitimacdo do projeto-ético-politico-
profissional. (Santos, 2007, p. 110 — 111)

A concorréncia da direcdo profissional pode-se ser percebida, principalmente, sob
duas manifestacfes, muito caracteristico deste pensamento: a primeira se caracteriza pela
negacdo dos métodos. Sua sugestdo esta relacionado a troca do instrumental técnico-
operativo, busca-se respostas diretas e cabais as demandas emergéncias do espaco
institucional, ou seja, praticas conservadoras. J4 o segundo se caracteriza pela concorréncia
formal da direcdo profissional. Seu discurso aludi a “transformagdo estratégica” através do
exercicio da cidadania, da democracia ou por intermédio de politicas sociais, colocando suas

idéias, em foruns académicos e profissionais. Trata-se da concorréncia direta de ideias.
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4.2 O Trabalho do Assistente Social

Compreender o trabalho do assistente social e sua materializacdo requer um esforco
um pouco maior, isso porque a producdo tedrica acerca deste debate ndo foi suficiente, ndo
totalizando entdo as determinacgdes deste exercicio. Assim sendo, temos uma fréagil associacao

entre os fundamentos do Servigo Social e o trabalho profissional cotidiano.

Os restritos investimentos no acervo nas determinacdes atinentes a mercantilizacao
dessa forga de trabalho especializada, inscrita na organizacéo do trabalho coletivo,
nas organizagdes empregadoras, dificultam a elucidacéo de seu significado social —
enquanto trabalho concreto e abstrato — no processo de produgdo e reproducao das
relagBes sociais, no cenario da sociedade brasileiro contemporaneo. Em outros
termos, parte-se do suposto que a identificacdo da particularidade dessa atividade
profissional na divisdo social e técnica do trabalho social ndo se esgota na indicacdo
do valor de uso dos servicos prestados, da qualidade do trabalho realizado. Isto
porque ela é também portadora de trabalho humano indiferenciado, trabalho humano
abstrato, analisado na 6ptica de sua quantidade, parte do trabalho social médio, que
participa na producdo e/ou distribuicdo da mais-valia socialmente produzida e na
luta pela hegemonia entre forcas sociais. (lamamoto, 2008, p. 214)

De todo modo, para compreender o significado do trabalho do Assistente Social
deve-se partir da premissa de que se trata de uma profissdo inserida na divisao social e técnica
do trabalho ndo fugindo, portanto, a estas determinacdes.

Ao ingressar no mercado de trabalho o Assistente Social vende sua forca de trabalho.
Isso porque sua forca de trabalho (mercadoria) tem um valor de uso, expresso pelo exercicio
profissional - dotado de caracteristicas particulares, com qualidade determinada e
especializada — dado a complexidade que requer uma formacdo universitaria sendo, entdo,
capaz de responder a determinadas necessidades. Portanto, tem um valor de troca expresso no
salario. Este saldo equivale a outras mercadorias necessarias para o desenvolvimento da vida
material espiritual. E desta relacdo mercantil que se determina o valor da forca de trabalho. E,
ainda, deve-se considerar as tensdes entre o projeto profissional e alienagéo do trabalho social
no marco da luta da coletividade dos trabalhadores enquanto classe.

Pontua-se que o Servico Social € uma profissdo liberal com regulamento proprio e
gue, portanto, tem assegurado uma relativa autonomia. No entanto, esta autonomia é
tensionada pela relacdo de compra e venda desta forca de trabalho, diferenciando conforme o
empregador - Estado, iniciativa privada e demais organizacfes da sociedade civil — e ainda

com a singularidade de cada espaco institucional.

O significado social do trabalho profissional do assistente social depende das
relacbes que estabelece com o0s sujeitos sociais que o contratam, 0s quais
personificam funcgdes diferenciadas na sociedade. Ainda que a natureza qualitativa
dessa especializacdo do trabalho se preserve nas varias inser¢des ocupacionais, 0
significado social de seu processamento ndo € idéntico nas diferenciadas condicGes
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em que se realiza esse trabalho porquanto envolvido em relagfes distintas. Os
empregadores determinam as necessidades sociais que o trabalho do assistente social
deve responder; interferem nas condi¢cdes em que se operam 0s atendimentos, assim
como os seus efeitos na reproducdo das relagcdes sociais. Eles impdem, ainda,
exigéncias trabalhistas e ocupacionais aos seus empregadores especializados e
mediam as relagdes com o trabalho coletivo por eles articulados. E nesta condicio
de trabalhador assalariado que o assistente social se integra na organizacdo no
conjunto de trabalhadores afins, por meio de suas entidades representativas, e com a
coletividade da classe trabalhadora. (lamamoto, 2008, p. 215)

Nesses termos, a direcdo social do exercicio profissional esta condicionada a esses
determinantes. Todavia, a relativa autonomia que dispdem a categoria dos assistentes sociais
esta resguardada por todo um aparato legal e organizativo da profissdo passivel de reclamacéo
judicial.

Como indica lamamoto (2008), nesta conjuncdo de fatores o dilema posto é o
distanciamento entre “projecdes” e “realidade” entre “teoria” e “pratica”, e para sua separagao
duas questdes devem ser consideradas: primeiro, um campo de mediacdo que transita da
andlise profissional ao exercicio efetivo, considerando, ainda, a diversidade de espacos
ocupacionais; e em segundo lugar, a compreensdo das relacdes sociais e suas contradicdes
sem uma leitura unilateral.

Objetivando a discussdo, tomamos, a exemplo, o trabalho do assistente social junto
ao Estado, que tem sido historicamente o maior empregador dos assistentes sociais. Uma das
caracteristicas que incidem nesta esfera de trabalho e seus campos institucionais é o advento
da burocracia'’. Esse ethos perpassa 0 exercicio profissional através de procedimentos
burocraticos e/ou rotineiros que por vezes revela o carater controlador por parte do Estado.
Para tanto, faz-se necessario a estimulacdo de mecanismos de desburocratizacdo, melhorando
a qualidade do atendimento dos usuarios que reivindicam seus direitos.

A socializacgdo de informag0es ndo se reduz ao mero repasse de recursos e Sservigos.
Na Otica do direito social, em que o sujeito individual ou coletivo sdo percebidos a partir das
demandas coletivas, considerada a realidade macrossocial, eles sdo parte e expressdo. Nesse
sentido a socializacdo de informacdes expressa uma relacdo democratica e um canal de
reflexdo critica na situacédo assistente social e usuério. (lamamoto, 2008, p. 427)

Nesses termos deve-se pontuar o exercicio do assistente social, que pode tomar duas
vias. De um lado, ao se apropriar de tais informacdes o assistente social pode representar o
lado do Estado, como um agente controlador incorporando condutas autoritarias e

burocraticas. Por outro lado, tal apropriacdo possibilita desvelar o contexto macro e

11 A proposta tomada neste trabalho nio pretende fazer uma discussio conceitual sobre “burocracia” e tampouco
de suas nuances no aparelho estatal. Para uma maior compreensao ver Lefebvre (1979).
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microssocial que se insere o individuo, abrindo as possibilidades de acesso a recursos para o
usuario e para sua familia. Pode ainda agregar um conjunto de informagdes sobre a demanda
em questdo subsidiando um estudo para o enfrentamento da questdo social e suas expressoes

no cotidiano.

4.3 A Formacdo Académica

Em relacdo a formacgdo académica profissional, lamamoto (2008) sinaliza para uma
série de transformacgdes que passa todo o ensino superior brasileiro, como estas alteraces
recaem sobre o ensino de Servigo Social e 0s possiveis problemas futuros no exercicio da
profisséo.

A correlacdo de forga posta esta demarcada sob dois horizontes. Um primeiro que
concentram esforcos na preservacdo do ambiente universitério, resguardando a integragdo do
ensino, da pesquisa e da extensdo; em assegurar a liberdade didatica, cientifica e
administrativa com intuito de produzir e difundir conhecimentos voltados ao interesse das
maiorias; por uma universidade que seja centro de producdo de ciéncia, de tecnologia, do
cultivo das artes e das humanidades; que seja comprometida com a formacao de profissionais
com alta competéncia, para além dos interesses do mercado e do capital. Enfim, uma
universidade plural e democratica que forme cidadaos sujeitos dos seus direitos civis, politico
e sociais. (lamamoto, 2008)

O segundo pode ser caracterizado pela politica aplicada desde o governo Cardoso até
o atual governo. A légica posta é a mercantil e empresarial sustentada na relacdo contabil de
custo/beneficio, estimulando a privatizacdo do ensino conforme recomendacbes de
organismos multilaterais, como Banco Mundial (BIRD), Banco internacional de
Desenvolvimento (BID) e o Fundo Monetéario Internacional (FMI), como parte da reforma do
Estado. Segundo esta ldgica, as instituicbes privadas regidas por critério empresariais, sao
tidas como referéncia organizacional; sdo mais ageis, eficientes, financeiramente equilibradas.
Ao contrério das universidades publicas, as instituicdes privadas apresentam menor indice de
conflitos e tensGes politicas, visto que a democracia interna, a luta pela autonomia do saber, o
debate critico e a politizagdo presentes no meio académico (geralmente presente em
instituicdes publicas), sdo entendidos como nefasto & organizacdo flexivel, dotada de
agilidade e eficiéncia.
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Nesses termos, a diferenciacdo entre as instituicGes e o incentivo as ofertas em

instituices privadas se explicitam no texto do BIRD abaixo:

As instituicbes privadas constituem um elemento importante de alguns dos sistemas
de educacdo pos-secundaria mais eficazes que existem no mundo em
desenvolvimento. Elas podem reagir de forma eficiente e flexivel as mudangas de
demanda e ampliam oportunidades educacionais com pouco ou nenhum custo
adicional para o Estado. Os governos podem fomentar o desenvolvimento de
educacdo terciaria privada, a fim de complementar as instituicbes estatais como
meio de controlar os custos do aumento das matriculas na educagdo superior,
incrementar a diversidade dos programas de ensino e ampliar a participacdo social
no setor terciario (Bird: 1995: 5 apud lamamoto, 2008, p. 436)

A subordinacdo do ensino a acumulacdo capitalista e o seu tratamento como
mercadoria compromete sua qualidade, gera o desfinanciamento, desvalorizacdo da docéncia
e elimina a pesquisa e a extensdo como pilares da educacdo superior. Neste caminho, a
educacdo tende a ser reduzida, - nas palavras de lamamoto (2008, p. 437) - “ao treinamento, a
transmissdo de conhecimentos e ao adensamento que marcam O ensino pasteurizado,
fragmentado e parcializado”. A pesquisa desloca-se exclusivamente para a pds-graduacéo,
situada em sua maioria nas universidades publicas. Além disso, temos a regulamentacdo dos
Ensinos a Distancia (EAD), aumentando exponencialmente o aumento de vagas no ensino
superior. Tais alteracfes nada mais significam que a mercantilizacdo da educacgéo, ou seja, a
educacdo como um direito social é deslocada para o setor de prestacdo de servigos definidos
pelo mercado, segundo os critérios de produtividade, competicdo e eficiéncia.

Estas mudancas ja recaem sobre o Servico Social. Vejamos 0 panorama que se
segue: O nlimero de assistentes sociais em 2007 no pais era de 70.500%%. Existem ainda (com
base no mesmo ano) 253 cursos de Servigo Social espalhado em todo pais dos quais 207 séo
privados, ou seja, 82% dos cursos existentes e 46 publicas, o equivalente a 18%. O nimero
total de vagas ofertadas € maior que 33.000, sendo distribuidas em 84% das vagas em
instituicOes privadas e 16% em institui¢cbes publicas. Desse montante de vagas 70% das vagas
ainda sdo de ensino presenciais (com referéncia o ano 2007) e 30% de ensino a distancia, um
numero alto visto aos dois anos apenas de sua criacao.

Com esses numeros pode-se inferir que até o ano de 2010 ird dobrar o nimero de
assistentes sociais lancados no mercado. I1sso sem levar em conta que as ofertas de vagas,
oferecidas pelo ensino a distancia no ano de 2007 s&o acanhadas em relagéo sua projecao.

Tal crescimento traz sérias implicacbes para o exercicio profissional, para as

condicBes de trabalho em que se realiza e também para a condicdo salarial, podendo ainda

12 Fonte: Informacdo do CFESS, em agosto de 2007 in lamamoto, 2008, p. 438.
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supor uma grande taxa de desemprego na area, visto que dificilmente as ofertas de postos de
trabalhos crescerdo no mesmo ritmo que as ofertas de vagas nas instituicbes de ensino,
pressionando desta forma o piso salarial, a precarizacdo das condi¢bes de trabalho e
aumentando assim a inseguranca no trabalho.

Dados essas alteragdes no quadro profissional lamamoto (2008) sinaliza:

O crescimento do contingente profissional, ao tempo em que eleva a lucratividade
nos negocios educacionais - um curso barato, voltado predominante ao publico
feminino — poderd desdobrar-se na criacdo de um exército assistencial de reserva.
Isto é, aquele crescimento podera figurar como um recurso de qualificacdo do
voluntariado no reforco do chamamento a solidariedade enquanto estratégia de
obscurecimento das clivagens de classe e da radicalizacdo da exploracdo do trabalho
que funda a prevaléncia do capital que rende juros, o qual massacra sua relagdo com
mundo do trabalho. A invisibilidade do trabalho e a naturalizacdo das relagGes
sociais — travestidas na 6ética da coesdo social — mostram-se como ingredientes
ideoldgicos conservadores numa sociedade que prima pela reproducdo acelerada das
desigualdades de classes, e convive com permanentes ameacas de revoltas dos
segmentos subalternizados. Esta ilagdo adquire sentido em um ambiente politico
eivado de politicas publicas que estimulam a assistencializacdo da pobreza e a sua
focalizacdo, em detrimento de um efetivo processo de redistribuicdo de renda e
universalizacdo dos direitos sociais para o conjunto dos trabalhadores, o que €
atestado pelos mais elevados indices mundiais de concentragdo de riqueza que tem
lugar neste pais. (lamamoto, 2008, p. 440 — 441)

A adequacdo da formacdo universitaria as demandas do mercado favorece o processo
de submissdo dos profissionais as normas do mercado, incapacitando o exercicio de
desmistificacdo da questdo social. A questdo posta ndo se trata na mera desqualificacdo do
ensino a distancia e suas potencialidades e tampouco em subjugar as possibilidades deste
modelo de ensino, visto 0s novos adventos tecnoldgicos, que por vezes se apresentam como
alternativa a educacdo, como por exemplo, em comunidades isoladas. Trata-se, portanto nos
desdobramentos que pode culminar em um processo de despolitizacdo da categoria,
comprometendo o atual projeto ético-politico profissional; trata-se, também, de compreender
esse conjunto alteracbes em face da lucratividade capitaneadas pelos processos de
privatizagdes. O incentivo ao ensino a distancia ndo se trata, portanto, ao incentivo da
ampliacdo da educacéo, e sim da ampliagédo da lucratividade, em detrimento da qualidade do
ensino. Este processo permite vislumbrar ndo sé a precarizagcdo do ensino, mas também a
precarizacdo da qualidade do trabalho dos profissionais formados.

Outra questdo posta pela autora é uma suposta coincidéncia das ofertas de vagas em
centros urbanos ou regides em desenvolvimento. Nesse sentido, lanca-se a hipdtese da
proposital relacdo territorial, isso é, da concentragdo das atividades econbmicas — e

subsequiente dos trabalhadores - em polos e o agravamento da questdo social; conseguinte: a
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expansao regionalizada do ensino do Servigo Social nestes pdlos, reforcando o processo de
assistencializacdo da questéo social. (lamamoto, 2008)

Quanto as diferencas da proposta curricular da ABEPSS para as Diretrizes
Curriculares, legalmente vigentes, implica na inseguranca de uma formacgédo basica comum
condizente com projeto de formacdo profissional, submetendo entdo a formacdo a livre
iniciativa das IES. Essa flexibilizagdo do ensino significa, portanto, a rendi¢do da formacéo
aos ditames mercadoldgicos condizente com os principios liberais.

O fato consiste que ainda que as Diretrizes Curriculares do Projeto de Formacéo da
ABEPSS preconize pela defesa da universidade puablica, gratuita e de qualidade;
acompanhada da dendncia dos efeitos negativos do processo de privatizacdo do ensino
superior — e ha de se saber que esta foi fortemente descaracterizada pelo entdo Ministério da
Educacdo e Desportos, havendo, portanto uma profunda diferenca para as Diretrizes
Curriculares “legais” — € inegavel o peso quantitativo das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) de natureza privada no ensino do Servico Social.

Tal panorama exige um esforco dos 6rgdos de representacdo da categoria em defesa
do projeto de formacdo consensuado e de integracdo com 0s cursos privados, haja vista
também, que estes sdo espagos ocupacionais dos assistentes sociais e parte de suas atribuicdes
privativas. (lamamoto, 2008)
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CONDIDERACOES FINAIS

Por meio do estudo realizado buscou-se atender aos objetivos desta monografia.
Procurou-se, portanto, estudar a histéria do Servico Social brasileiro e a constru¢do do seu
Projeto Profissional. O escopo foi identificar a formagdo da profissio no Brasil e,
especificamente, os principais elementos que compuseram a identidade do assistente social e a
conformacao do Projeto Etico-Politico.

Para atingir os objetivos propostos se fez necessario, também, observar o curso
historico do pais. Percebe-se que as contingéncias histdricas estabeleceram, com efeito, uma
relacdo dialética com o desenvolvimento do Servico Social brasileiro. Portanto, € lancando
um olhar sobre estas relacdes que se consegue compreender as transformacfes do Servico
Social, o processo de Reconceituacdo da profissdo, as conseguintes formulagdes dos Cadigos
de Etica e, finalmente, a identidade da categoria.

Para esta compreensdo parte-se do entendimento da teoria social critica que estabelece
0 homem e a sociedade como sujeitos histéricos, que sdo determinados pelas condicionantes
do meio que se inserem, mas que ao mesmo tempo reagem sobre estas, assim fazendo
historia. E ainda, que agem teleologicamente, ou seja, idealizam um projeto, que nada mais €
que a antecipagéo da finalidade.

Em relacdo aos projetos, destaca-se a atencdo aos projetos societarios. Estes se
caracterizam por serem projetos macroscopicos que trazem um conjunto de propostas para a
sociedade. (Netto, 2006). Em um projeto societario que se circunscreve o projeto profissional
do Servico Social. Parafraseando Netto (2006), pode-se dizer que os Codigos de Etica — e
também outros aparatos de regulacdo juridico-estatal sdo, com efeito, a expressdo do projeto
ético-politico profissional. Que determina ndo sé os padrdes de conduta normativa de morais
e de prescrices de direitos e deveres profissionais. E, sobretudo, a expressdo da escolha de
uma opgao tedrica, ideologica e politica. Para tanto, carrega consigo as bases ontoldgicas
gue, ndo s permite a compreensao deste projeto, como também, a legitimam. Justamente por
1SS0 se chama “projeto ético-politico profissional”.

Entende-se que seja atraves destas premissas que Se possa compreender a
transformacdo do Servigo Social no pais. Nesse sentido, aponta-se como 0 momento mais
importante na transformacgdo do Servigo Social o processo de Reconceituagdo, no qual a

categoria rompe com as praticas conservadoras imprimindo uma visdo que desloca o
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entendimento da questdo social como individuo/caso entendendo-o como produto da
contraditoria relacdo entre capital e trabalho.

Ressalva-se a importancia dos movimentos sociais pro-democracia e dos movimentos
operarios, sobretudo do ABC paulista, que aqui teve um duplo valor: em primeiro lugar por
colocar fim — junto com outros fatores — ao ciclo da Ditadura Militar, consubstanciando na
Constituicdo de 1988. E em segundo lugar, diz respeito a influéncia que estes movimentos
tiveram no Servico Social. Foi seguindo o influxo da redemocratizacdo do pais e a
aproximacdo de uma vanguarda aos movimentos sociais da época que o Servico Social
encontrou as bases para sua Reconceituagdo. E a partir do militantismo atinente a este periodo
que a categoria se aproximou da classe trabalhadora fazendo posteriormente uma opcao clara
a este projeto, consubstanciando e expresso no Codigo de Etica de 1986.

Entretanto a forma como foi apropriada essa vertente teorica - acritica e eclética -
evidencia a fragilidade do Codigo de 1986, por principalmente ndo estabelecer uma relacéo
coerente com a realidade social e as possibilidades profissionais, e por ser respaldar em
valores classistas, isso €, postular a ética de uma classe como detentora dos valores positivos
da sociedade.

Contanto, configura-se também como um momento de suma importancia para a
profissdo a reelaboracéo deste codigo, concluido no Codigo de Etica de 1993. Nele se superou
as fragilidades de uma concepcdo mecanicista da ética. Para isso, 0 Servi¢co Social buscou nos
estudos realizados sobre a ontologia da teoria social de Marx — feitas principalmente por
Lukacs — os elementos necessarios para superar as fragilidades do Codigo de 1986. Deste
modo, encontrou na categoria “trabalho” a base para compreensdo da questdo social,
permitindo sistematizar um novo codigo consonante com o projeto profissional escolhido

Esta reformulacdo foi vital ao Servi¢co Social contemporéaneo. Ele ndo s6 supera as
fragilidades do cddigo anterior como também se configura como uma ferramenta competente
para o enfrentamento das demandas posta pela (nova) faceta neoliberal do capitalismo, bem
como, se resguarda das praticas (neo)conservadoras reinvocadas pelo paradigma Pos-
Moderno.

No comeco do século XXI tem-se, sob a égide das politicas neoliberais, um panorama
caracterizado pela retracdo do Estado, levando a mercadorizacdo dos servicos publicos e
(re)invertendo as politicas publicas a assistencializacdo, descaracterizando-a como direito
consagrado, ao passo que (re)filantropiza a questdo social, deslocando as demandas sociais
para o chamado terceiro setor.
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Neste contexto, pontua-se duas questdes: a primeira em compreender o Servi¢o Social
como uma profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho, e como qualquer outro
profissional, estd submetido a venda de sua forca de trabalho. Isso quer dizer que o assistente
social estd submetido aos ditames da relacdo empregador/empregado tencionando suas
possibilidades nos espagos ocupacionais. Em segundo lugar, as politicas neoliberais recaem
duplamente sob o Servico Social, seja no devenir de demandas, seja na mercadorizagédo do seu
ensino. Este ultimo, segundo lamamoto (2008) leva a preocupacado da criagdo de um “exército
assistencial de reserva” que tem impacto sob as condi¢Ges de trabalho e a reafirmacgéo de
logica assistencialista, e, ainda, a hipdtese da despolitizacdo do projeto hegemonico
consensuado, haja vista, a ma qualidade da formagdo em detrimento do lucro.

Nesses termos assinala-se como desafio para categoria: fortalecer o espago pedagdgico
orientado a compreensdo do projeto ético-politico profissional e a reapropriacdo do Codigo de
Etica entre os assistentes sociais, mantendo permanente diadlogo com a sociedade, buscando
entender a profissdo como especializagdo do trabalho coletivo da sociedade; articular com
organizagOes profissionais, sindicais, sociais, académicas e outras esferas publicas de debate,
a mobilizacdo para o controle democratico das politicas sociais e a defesa dos direitos sociais
conquistados; e, por fim, reconhecer os limites e possibilidades que a realidade impde ao
Servigo Social, tendo como objetivo final a emancipacao do sujeito e a transformacéo social.
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