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RESUMO

Este trabalho tem o objetivo de abordar a sustentacao financeira das ONGs e o
papel do assistente social na elaboracdo de projetos sociais e na captacédo de
recursos junto a estas organizacdes. Buscou-se realizar estudos tedricos
acerca da teméatica, identificar aspectos sobre o terceiro setor e as ONGs,
identificar a relagéo entre gestao e servi¢co social, discutir o planejamento como
instrumento utilizado pelo assistente social e apresentar a instituicio Casa da
Crianca e seus projetos sociais. O estudo esta ancorado numa analise tedérico-
empirica, de natureza qualitativa e de base exploratéria. Com relacéo a coleta
de dados, foi realizada por meio de uma pesquisa documental. Justifica-se a
pesquisa deste tema devido ao fato de visualizar-se a busca constante pela
sustentacdo financeira nas ONGs e que o0 assistente social tem um papel
importante na elaboracdo de projetos sociais e captacao de recursos, atuando
no planejamento e monitoramento das acdes desenvolvidas, contribuindo
assim para a sustentacao financeira da Instituicdo Casa da Crianca do Morro
da Penitenciaria. Por fim, constatou-se que a sustentacdo financeira € um
grande desafio para as ONGs, tendo em vista que estas organizacdes nao tém
a capacidade de autofinanciar suas atividades de forma estavel. Em ultima
analise, reafirmou-se que o papel do assistente social enquanto profissional
gue atua na captacdo de recursos se torna importante para esta Instituicao, ao
elaborar, planejar e implementar os projetos indispensaveis para a viabilizacao
dos recursos.

Palavras-chave: Casa da Crianca. Organizacfes ndo Governamentais.
Servico Social. Sustentacdo Financeira.



SUMARIO

INTRODUGAO........oiiieeteeeeeeee ettt en e 09

1. Casa da Crianca do Morro da Penitenciéria: do trabalho pastoral

a “organizagao nao governamental”.......................ccoo 12
1.1 A comunidade do Morro da PenitenCiaria............ccccceeeeeriiiiieeeiniiiiiiiee e 12
1.2 A Casa da Crianca: trajetdria historica............coeeeeviiiiiiieieiiiieee e 17
1.2.1 Implantagao: contexto de lutas por dir€itoS...........cccceveeeeiiiiiiiiiinnnne, 18
1.2.2 Mudancgas na Igreja local e responsabilidade comunitaria................ 22

1.2.3 A Casa da Crianca em busca da estabilidade financeira
(de 1997 A0S dias AtUAIS).........cevcuuuiiiriiiiiiiiee it e e 24
1.3 Casa da Crianga: uma organizagdo ndo governamental...........cccccoceeeennne 29

2. Neoliberalismo e sustentacdo Financeira das ONGs: o lugar do
Servigo Social Na Casa da Cri@NCa ........ueeueeriiiiiiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeieeeeennae 34
2.1 O pensamento neoliberal e seus reflexos na politica

SOCIAI DraSIHEITA. ...ttt 34
2.2 O contexto do terceiro setor no Brasil e a questao

AS ONGS.. .ottt er e e e e e e e e e e e e e 45
2.3 A busca pela sustentacao financeira: perspectiva empresarial

incorporada Pelas ONGS.........ccoeiiiiiiiiieeeeee s e e e e e e e e e e a7
2.4 A sustentacao financeira da Casa da Crianga...............cceccceieiiiiiieeeeeeenn, 51

2.5 O Servico Social na Casa da Crianca: énfase na captacéo de

recursos € gestao de Projetos SOCIAIS ....ccoveeeeeeeeeeerieeeeieeeie e 54
CONSIDERAGCOES FINAIS.......ocuioeeeeeeeeeeeeee ettt eaete et 61
REFERENCIAS. ......ootiiitit ettt st 64
APENDICE.......ooiiiitiiiteieeisietet ettt ettt 72

ANEXOS . .. 77



INTRODUCAO

O presente trabalho de conclusdo de curso consiste em uma exigéncia
do Curso de Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina, para a
obtencéo do titulo de Bacharel em Servigo Social.

O tema tratado decorre de uma experiéncia de estagio na Instituicdo
Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria, caracterizada como uma
organizacdo ndo governamental, pessoa juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, de carater beneficente, localizada na Rua Alvaro Ramos, 320,
Servidao Casa da Crianca, Trindade, Floriandpolis, Santa Catarina.

Este trabalho tem o objetivo de abordar o desafio da sustentacdo
financeira das ONGs e o0 papel do assistente social na elaboracdo de projetos
sociais e na captacdo de recursos junto a estas organizagbes. Buscou-se
realizar estudos teodricos acerca da tematica, identificar aspectos sobre o
terceiro setor e as ONGs, identificar a relagcdo entre gestdo e servico social,
discutir o planejamento como instrumento utilizado pelo assistente social e
apresentar a instituicdo Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria e seus
projetos sociais.

Justifica-se a pesquisa deste tema devido ao fato de visualizar-se a
busca constante pela sustentacdo financeira nas ONGs e que o0 assistente
social tem um papel importante na elaboracdo de projetos sociais e captacéo
de recursos, atuando ndo sO como executor, mas, também, ao assumir a
funcdo de gestor, no planejamento e monitoramento das acdes desenvolvidas,
contribuindo assim, para a sustentacdo financeira da Instituicio Casa da
Crianca.

O estudo esta ancorado numa analise tedrico-empirica, de natureza
gualitativa e de base exploratéria em relacdo aos seus objetivos, este tipo de
pesquisa proporciona maior familiaridade com o tema, com vistas a torna-lo
mais explicito. Com relacdo a coleta de dados, foi realizada por meio de uma
pesquisa documental. Segundo Gil (1991) esta se assemelha com a pesquisa
bibliografica, todavia as fontes que a constituem sdo documentos e ndo apenas
livros publicados e artigos cientificos divulgados, como é o caso da pesquisa

bibliografica.



10

Assim, o material analisado s&o documentos institucionais da Casa da
Crianca, ou seja, aqueles que ndo receberam ainda um tratamento analitico por
nenhum autor. Os documentos escolhidos s&o: Estatuto Social, Planejamento
Estratégico, Relatorios de atividades, Atas de reunides da diretoria, Balancetes
anuais referentes aos anos de 2007 e 2008, além dos Projetos Sociais
desenvolvidos na Instituicao.

Para tanto, pretende-se trazer aspectos relativos ao terceiro setor tendo
em vista sua expansao no contexto atual. O terceiro setor se tornou um termo
utilizado por diferentes autores para designar um conjunto heterogéneo de
entidades sociais, organizacbes empresariais, organizagcdes nao-
governamentais (ONGs) e grupo de voluntariados, atuando na prestacédo de
servigo sociais, no desenvolvimento de projetos sécio-educativos bem como na
assessoria as organizacbes populares em defesa dos direitos sociais. De
acordo com Montafio (2002, p 56) “o termo é construido a partir de um recorte
do social em esferas: o Estado (“primeiro setor”), o mercado (“segundo setor”)
e a “sociedade civil” (“terceiro setor”)".

Dessa forma, segundo Landim (apud Andrade 2006)

ONG néo é um termo juridico, pois essas entidades sdo registradas
como Sociedades Civis Sem Fins Lucrativos ou até como Fundag®es,
esse termo ONG tem conotacdo politica. Segundo a autora, as ONGs
estdo mais préximas do conceito de Associagdo, pois elas tém
compromisso com a sociedade civil organizada, movimentos sociais e
com a transformacé&o social.

Assim, os termos terceiro setor e ONGs, utilizados neste trabalho, seréo
escritos em grifo, por se tratarem de termos divergentes quanto a sua utilizacdo
usual.

Na atual conjuntura, as ONGs se apresentam como constantes parceiras
do Estado formando assim, vinculos de cooperacao entre as partes no fomento
e na execucédo das atividades de interesse publico, constituindo-se também em
espaco de atuacdo do assistente social.

No entanto, a partir do contexto neoliberal, tais organizagcdes sao

chamadas a intervir nas respostas a questao social.
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Nesse novo l6cus de intervencao, observa-se uma modificacdo no tipo
de atividade atribuida ao assistente social, além de executar as acfes e 0s
projetos sociais, 0 profissional vem ganhando outra funcdo: requisita-se que
esteja a frente dos processos de gestdo, que envolve o planejamento,
monitoramento e avaliacdo das acdes desenvolvidas. Essa fungéo requer um
profissional habilitado em dar respostas as demandas dos usuéarios ndo s6 na
viabilizacdo de bens e servicos como também no cumprimento e socializacao
de direitos.

Assim, dado o exposto, este trabalho esta dividido em duas secdes. A
primeira compde-se de uma abordagem sobre a formacdo do Morro da
Penitenciaria e da trajetoria da Casa da Crianca.

Na segunda, secdo sdo apresentadas algumas consideracdes sobre
pensamento neoliberal, bem como seus reflexos na politica social brasileira,
reforgcando o desenvolvimento do terceiro setor, em especial as ONGs. Aborda-
se também o enfoque relacionado a captacdo de recursos financeiros que
envolvem a Casa da Crianca.

Para finalizar, s&o apresentadas reflexdbes sobre o trabalho
desenvolvido, salientando a importancia do profissional de servi¢co social estar

a frente dos processos de gestado de projetos sociais e captacio de recursos.
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1. CASA DA CRIANCA DO MORRO DA PENITENCIARIA: DO TRABALHO
PASTORAL A “ORGANIZAGAO NAO GOVERNAMENTAL”

Faz-se nesta secéo, uma abordagem sobre a comunidade® do Morro da
Penitenciaria e da trajetéria da Casa da Crianca, Instituicdo de caréater
assistencial, ou seja, pessoa juridica que ndo possui como finalidade a
obtencéo de lucro e que presta servi¢os as criancas e adolescentes que fazem
parte daquela comunidade, tendo em vista que a histoéria da comunidade do
Morro da Penitenciaria se confunde em partes com a histéria da Instituic&o.

1.1 A Comunidade do Morro da Penitenciaria

O Morro da Penitenciaria € uma das comunidades pertencentes ao
Macico do Morro da Cruz, localizado na regido central de Florianopolis e faz
parte do bairro Trindade, situada na encosta leste, proxima a Penitenciaria do
Estado.

A comunidade € composta, na sua totalidade, por familias migrantes
provenientes, principalmente, da regido do Planalto Serrano e Oeste
Catarinense.

O acesso ao local pode ser feito através de trés maneiras, seguindo até
o final da Rua Alvaro Ramos, virando a direita na Serviddo também
denominada Casa da Crianca, localiza-se a Instituicdo Casa da Crianca do
Morro da Penitenciaria. Outra maneira € por uma escadaria que corta o Morro,
construida no inicio dos anos 1980 por meio de um mutirdo e a Ultima é através
da Rua Joado da Cruz Meira, uma rua ingreme onde esta localizada a Creche

Municipal que atende as criancas da localidade.

'Segundo Maria Luiza de Souza “comunidade é uma &rea geogréfica, um local de moradia, um
cotidiano de relagdo, uma forma particular de expressdo da propria comunidade. E em outros
termos [...] um conjunto de grupos e subgrupos de uma mesma classe social, que tém
interesses e preocupagdes comuns sobre condi¢des de vivéncia no espago de moradia e que,
dadas as suas condi¢bes fundamentais de existéncia, tendem a ampliar continuamente o
ambito de repercussdo dos seus interesses, preocupagbes e enfrentamentos comuns”
(SOUZA, 1991: 68)
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Dentro da comunidade, as casas sdo pequenas e modestas, ndo ha
ruas, somente ruelas que permitem chegar a todas as casas, formando assim
verdadeiros labirintos. O local € bastante acidentado com trechos de dificil
acesso, grande partes das moradias instaladas estdo em situacgéo irregular. Os
automéveis somente tém passagem nas ruas Jodo da Cruz Meira e Alvaro
Ramos, nesta Ultima passa o transporte coletivo.

O Morro da Penitenciaria apresenta certa deficiéncia em fatores como
educacdo, moradia e emprego, devido ao baixo poder aquisitivo, a falta de
infra-estrutura e pouca qualificacdo profissional da populacgéo local. Além disso,
sofre também pela auséncia de saneamento basico, acesso a 4gua encanada
e energia elétrica. Outra dificuldade encontrada € a questao do lixo, pois além
da grande quantidade acumulada nas ruelas e becos, o servico de coleta
seletiva s6 vai até o final das ruas de acesso ao Morro, ficando os moradores
responsaveis por descerem até os depdsitos de coleta.

Diante desse quadro, a localidade, desde o inicio do ano de 2010 esta
sendo beneficiada com obras do Programa de Aceleracdo para o Crescimento
(PAC) do Governo Federal que prevé a sinalizacdo e a implantacdo de uma
rede de infra-estrutura através de obras de pavimentac&do, saneamento basico,
prevencdo em areas de risco e mobilidade urbana para algumas comunidades
do Macico do Morro da Cruz,? dentre elas a do Morro da Penitenciéria.

A formacédo desta comunidade data entre os anos 1950 a 1960, quando

se consolida a industrializacdo no Brasil®, acontece um acelerado processo de

0 Macico do Morro da Cruz consiste num grande Morro de granito disposto no sentido norte-
sul, na parte central do lado oeste da ilha de Santa Catarina, com cerca de 5Km de
comprimento e em torno de 800 m de largura, sendo sua altitude maxima de 292m. Os
assentamentos que atualmente ocupam o Macico Central do Morro da Cruz s&do: Morro do
Mocoté, Morro da Caixa D’agua, Penhasco, Pedra do Paraiso, Tico-Tico, Chapecd, Morro do
Céu, Serrinha, Carvoeira, Caieira da Vila Operaria, Horacio, Mariquinha, Nova Descoberta,
além de parte dos bairros do centro, Prainha, José Mendes, Saco dos Limdes, Trindade,
Agrondmica e Pedra Grande. (HUBNER, DAL SANTO, OLIVEIRA, 2004)

® No Brasil, as bases da industrializacéo foram lancadas na década de 1930, durante o governo
de Getulio Vargas, mas é nas décadas de 1950 e 1960 que a ha a consolida¢édo do processo.
A ascensdo de Juscelino Kubitschek a presidéncia em 1959, marcou o processo de
industrializagdo inteiramente ajustado aos interesses do capital internacional, ao implantar o
modelo desenvolvimentista, tendo o Estado papel central no processo de desenvolvimento
econdbmico. Uma das medidas impostas por esse modelo foi a execugdo do Plano de Metas,
ocupando os ramos da industria automobilistica, de material elétrico e eletrdnico, de
eletrodomésticos, de produtos quimicos e farmacéuticos e o programa da infra-estrutura,
através da construcdo de rodovias e de geracao e distribuicao de energia elétrica. Esse modelo
de desenvolvimento econdmico é retomado a partir do ano de 1964, durante o regime militar.
(www.culturabrasil.pro.br/desenvolvimentismo.htm)
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éxodo rural devido a politica agraria adotada pelo governo. No Estado de Santa
Catarina, familias se deslocam para capital, Florianépolis, em busca de
emprego e moradia, as familias ocupam &reas publicas e privadas, resultando
no aumento de constru¢cbes em areas consideradas irregulares em localidades
periféricas naquele periodo histérico, como foi o caso dos moradores do Morro
da Penitenciaria.

Assim, sua origem data do final dos anos 1950 quando, como nos afirma
Klock (1994, p.44)

Em 1957 uma mulher que residia no municipio de Campo Belo do
Sul/SC, vem para Florianopolis, em 1957, para acompanhar seu
marido que fora transferido da cadeia publica de Lages para a
penitenciaria de Florianopolis. Diante das dificuldades de
sobrevivéncia desta, ja que o marido cumpria pena, funcionarios da
penitenciaria sugerem que ela va morar na pedreira, localizada em
um Morro atras da Penitenciaria, uma vez que ali era terra de
ninguém, ou seja, ndo se conheciam os proprietarios.

Por conta de uma abundante oferta de emprego no setor publico e na
construcdo civil, fruto da construcdo da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC)* e pouco mais tarde da empresa ELETROSUL®, esta senhora
vai trazendo parentes e amigos para morar em Florianopolis. Estes comecgaram
a ocupar a area atras da Penitenciaria do estado para construir moradias, ja
gue nao tinham qualquer fonte de recursos para comprar terrenos ou casas em
regides consideradas “nobres” da cidade. Outras familias advindas,
provenientes em sua maioria das cidades de Lages, Chapecd, Canoinhas,
Curitibanos, e também do estado do Rio Grande do Sul vém morar no mesmo
local, marcando um aumento consideravel da populacdo desde o inicio dos

anos 1960 até os dias de hoje.

* Pela Lei 3.849, de 18 de dezembro de 1960, foi criada a Universidade Federal de Santa
Catarina, reunindo as Faculdades de Direito, Servigo Social, Medicina, Farmécia, Odontologia,
Filosofia, Ciéncias Econdmicas e a Escola de Engenharia Industrial.

° A ELETROSUL é uma empresa subsidiaria das Centrais Elétricas Brasileiras S.A.
(ELETROBRAS), vinculada ao Ministério de Minas e Energia. Foi inaugurada em Florianopolis
no dia 23 de abril de 1969. (http://www.eletrosul.gov.br)



http://www.eletrosul.gov.br/

15

Entre as décadas de 1970 e 1980 de acordo com Hofstadter (1995)
Florianépolis comeca a sofrer um inchaco populacional resultante da
intensificagéo das migragdes internas principalmente o éxodo rural.

Devido ao processo de expansdo da agroinddstria acompanhada da
mecanizagdo do campo, ndo somente em Santa Catarina como em outras
regibes do pais, grande parte das pessoas que viviam no campo e tinha, na
agricultura, sua fonte de subsisténcia, tiveram que se deslocar para a capital do
Estado em busca de trabalho e melhores condi¢des de vida.

Aqui chegando, foram se instalando nas encostas dos morros
construindo suas moradias, porém, sem nenhuma infra-estrutura, pois o déficit
habitacional da cidade fez com que os migrantes se fixassem nessas regides
periféricas, através de ocupacdes clandestinas.

Diante disso, houve a emergéncia de sujeitos sociais nunca vistos nessa
realidade. Segundo Hofstadter (1995) sdo as comunidades de periferia que se
organizavam na busca de melhoria de condicbes de vida, tendo como
estratégia a autonomia frente aos partidos politicos e ao Estado na luta por um
processo democratico. Eram compostas por 12 comunidades, entre as quais, 0
Morro da Penitenciaria, ligadas, sobretudo aos trabalhos das Comunidades
Eclesiais de Base (CEBSs).

Assim, no Brasil a agitacdo politica dos anos 1960 e 1970 devido as
crises econbmicas e politicas caracterizadas no regime militar e o fracasso da
politica de desenvolvimento dos anos anteriores fez com que estes grupos
militantes da Igreja Catdlica, aliados as camadas populares, passassem a ver
nos movimentos sociais de esquerdas uma saida, pois lutavam por mudancas
sociais e politicas. Mais tarde esses grupos de religiosos e leigos envolvidos
em trabalhos populares iniciaram suas primeiras experiéncias conhecidas
como Comunidades Eclesiais de Base — CEBs.

As CEBs se espalharam no Brasil principalmente durante as décadas de
1970 e 1980, sédo ligadas a igreja, por isso o nome eclesiais. A ideologia
religiosa que alimenta as CEBs € a Teologia da Libertacdo, tendéncia
progressista da Igreja Catdlica, fortalecida especialmente a partir da
Conferéncia de Medelin na  Coldmbia em 1968, e depois
da Conferéncia de Puebla no México em 1979. De acordo com Scherer-Warren

(1993, p.38) a Teologia da Libertacdo recomendou que o trabalho pastoral
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devesse ser enderecado preferencialmente as pessoas oprimidas da América
Latina (os pobres, as mulheres, as criancas e o0s jovens) e organizado como
meio de conscientizacéo e luta.

Nesse sentido, a Igreja Catdlica constitui-se neste periodo num grande
espaco politico de organizacdo e participacdo das classes populares,
principalmente a ala mais progressista que se orienta pela Teologia da
libertacdo, como agéncia formadora de liderancas que atuavam nos
movimentos sociais e nos partidos politicos de esquerda.

Assim, no ano de 1983, a comunidade do Morro da Penitenciaria
comeca a ter contato com a UFSC através do curso de Servigo Social. As
estudantes nesta época que acompanhavam um grupo de jovens juntamente
com o frei da Paroquia da Trindade tiveram interesse em iniciar um trabalho de
comunidade, segundo Lahorgue (1990) o servico social passava por
questionamentos quanto ao papel da profissdo na sociedade®.

A partir de entdo, o0 grupo passou a realizar estagio junto a Paroquia da
Trindade. O grupo de estagiarias comecou a desenvolver trabalhos no Morro
da Penitenciaria, contando com 0 apoio na época, do paroco Frei Luiz Witiuk,
este com visdo progressista, tinha a perspectiva de levar a populacéao local a
participar das decisdes e usufrutos dos bens sociais.

Dessa forma, a Construcdo da Capela, a Associacdo de Moradores, a
Casa da Crianca bem como a luta por agua e esgoto, foram as grandes
reivindicacbes dos moradores e lideres comunitarios nesta época que inspirado
pelo ideal das CEBs contaram também com a participacédo do servico social.

Assim, em 1984, a recém-formada llda Lopes foi contratada pela

® O profissional do Servico Social busca no final da década de 1970 e inicio da década de
1980, novas praticas para atender camadas populares. Iniciam-se novas discussdes em
relacdo a formacéao profissional, curriculo e a questdo metodolégica (lamamoto, 2004). Devido
as pressbes sociais e demandas dos setores populares, numa conjuntura marcada pelo
agravamento das desigualdades sociais e pelo agravamento da Questdo Social em toda a
América Latina, setores da categoria profissional dos assistentes sociais foram impulsionados a
um notavel movimento de renovacgéo da profissdo denominado Movimento de Reconceituagéo.
Com o objetivo de retomar e aprofundar a proposta critica, alguns segmentos profissionais
do Servico Social promoveram um debate ampliado acerca da dimens&o politico da profisséo e
de seu compromisso com a populagdo usuaria, no intuito de romper com a suposta
neutralidade da acao profissional, até entéo concebida.
O Movimento de Reconceituac@o pautou-se numa perspectiva dialética, no sentido de
fortalecer a prética institucional do Servigo Social, articulada a organizagdo dos movimentos
populares, admitindo-se assim a contraposicdo dos objetivos profissionais com o0s
institucionais.
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Paréquia da Trindade, dando continuidade ao trabalho no Morro da
Penitenciaria. Especialmente com dois grupos de criangas. Neste contexto e
com este trabalho comunitario que surge a Casa da Crianca, tendo em vista a
preocupacao da assistente social, dos moradores e lideres comunitarios quanto
a seguranca das criancas que ficavam sozinhas em suas casas ou has ruas
enquanto seus pais trabalhavam.

Diante dos problemas enfrentados pelos moradores do Morro da
Penitenciaria, o Paroco Frei Luis Witiuk, leva para visitar a comunidade o
provincial do Parana e Santa Catarina e o Definidor Geral da Ordem dos
Capuchinhos’, para junto a populacéo definirem um local para que as criangas
pudessem estudar, brincar e aprender a valorizar sua cultura. (KLOCK, 1994).

1.2 A Casa da Crianca: trajetéria historica

No periodo de 1986 a 1987, varias reunides foram realizadas entre a
Pardéquia da Trindade e os moradores do Morro da Penitenciaria, para elaborar
um projeto e levantar o material para construcédo da Casa da Crianca. O terreno

= ”

escolhido, como coloca Klock (1994), foi num “chapadao” dentro das terras da
Penitenciaria do Estado, conquistado depois de muita mobilizacdo da
comunidade e confronto com o Governo do Estado®. Em janeiro de 1987 a
Penitenciaria cedeu o terreno. Em 14 de marco de 1988, a Casa da Crianca é
inaugurada.

Assim, ao longo da sua existéncia podemos dividir a trajetéria da Casa
da Crianca em trés momentos distintos: 0 primeiro momento corresponde ao
periodo de 1988 a 1990, o segundo momento, a meados de 1990 a 1996 e o

terceiro momento compreende ao ano de 1997 até os dias atuais.

’ Os Freis Capuchinhos s&o de uma ordem fundada por S&o Francisco de Assis e as raizes da
ordem se encontram em Saboia, na Franga, no Brasil vieram e implantaram-se no Rio Grande
do Sul em 1896.

® Nesta época quem governava o estado de Santa Catarina era Esperidido Amin, este assumiu
no ano de 1983, ficando no cargo até o ano de 1987.
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1.2.1 Implantacdo: contexto de luta por direitos

O primeiro momento compreende os anos de 1988 a 1990. O entéao
paroco frei Witiuk apoiou integralmente os trabalhos realizados no Morro da
Penitenciaria. Nesta época, os recursos utilizados pela Casa da Crianca eram
disponibilizados pelo trabalho social da Paroquia da Trindade, que contava com
apoio de 6rgdos publicos como a Fundacdo Nacional do Menor — FUNABEM®
(ROSSI, 1995).

Nesse periodo de construcdo da Casa da Crianca, a coordenadora da
Acao social Arquidiocesana de Florianépolis™ solicitou a assistente social uma
reunido, na qual foi passada uma lista de entidades religiosas internacionais
para as quais poderiam ser enviados projetos para a obtencdo de recursos
para a construcado dos prédios. Aléem disso, a presidente da FUNABEM, em
reunido com a assistente social, solicitou um projeto e garantiu verbas para a
Instituicdo. (LAHORGUE, 1990). Na época a FUNABEM apoiava experiéncias
comunitarias.

Logo, esses contatos atingiram resultados, o arcebispado de
Floriandpolis doou todos os tijolos para a obra, a FUNABEM disponibilizou todo
0 equipamento, desde maquinas a copos, pratos e talheres e Paroquia da
Trindade arrecadou dinheiro através de festas beneficentes para a compra dos
materiais. O dinheiro recebido do projeto enviado ao exterior foi utilizado para a
compra de alimentos e pagamento de demais funcionarios. Nota-se com isto,

gue desde o inicio, a Casa da Crianca vem desenvolvendo projetos de

® Em 1° de dezembro de 1964, ano do golpe politico que deu inicio a Ditadura Militar, foi criada
a Fundacdo Nacional do Bem Estar do menor (FUNABEM). Substituta do SAM (Servico
Nacional de Atendimento ao Menor) criado em 1941 durante o Governo de Getulio Vargas. A
FUNABEM foi um 6rgdo normativo que tinha a finalidade de criar e implementar a “Politica do
Bem-Estar do Menor”. A nivel estadual foram criadas as FEBENS, o6rgdos executivos
responsaveis pela pratica orientada pela FUNABEM, através do atendimento direto das
criancas e adolescentes, nessa época denominados de menores. A FUNABEM propunha-se a
ser uma grande instituicdo de assisténcia a infancia, cuja linha de agéo tinha na internacéo,
tanto dos abandonados como dos infratores, seu principal foco. (Rizzini, 1996)

1% A Arquidiocese de Floriandpolis (Archidioecesis Florianopolitana) é uma circunscricio
eclesiastica da Igreja Catdlica no Brasil. E a Sé Metropolitana da Provincia Eclesiastica de
Florianépolis. Pertence ao Conselho Episcopal Regional Sul IV da Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB). A sé é a Catedral Metropolitana de Floriandpolis e estd na cidade de
Floriandpolis, no estado de Santa Catarina, Brasil. (www.arguifin.org.br)
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captacdo de recursos como alternativa de fortalecimento das suas receitas
orcamentarias.

Assim, segundo Rossi (1995) os projetos desenvolvidos pela Casa da
Crianca foram enviados em nome da Parbéquia da Trindade, pois era
necessario que uma instituicdo tivesse trés anos de funcionamento para ser
registrada no Conselho Nacional de Servico Social (CNSS) como pessoa
juridica. Além disso, a condicdo de pessoa juridica era uma exigéncia para
poder receber recursos da FUNABEM e de entidades do exterior, dessa forma,
ficando a Casa da Crianca vinculada a Pardquia da Trindade (ROSSI, 1995).

Em data mais recente, a organizagdo paroquial assumiu a
responsabilidade sobre uma série de servicos sociais: mantendo a
preocupacao espiritual e transformando os ganhos materiais de festas em

obras de comunhao e de amor cristdo. (www.parogquiadatrindade.com)

Além da Casa da Crianca, a Paroquia da Trindade também desenvolve
trabalhos sociais com criancas e adolescentes junto a outras instituicdes como
a Casa Séo José e a Creche Séao Francisco de Assis, ambas localizadas na
comunidade da Serrinha, pertencentes ao Maci¢o do Morro da Cruz.

A Casa da Crianca no seu inicio desenvolvia um trabalho socio-
pedagogico junto a 110 criangas e jovens, 0 projeto continha atividades como
estudo, reflexdo sobre a realidade, trabalho e lazer. Conforme Rossi (1991),
esse tipo de trabalho vinha sendo desenvolvido pelo Movimento Nacional de
Meninos e Meninas de Rua em diversas cidades do pais e que de certa forma
dava as diretrizes para os trabalhos realizados na Casa da Crianca.

Nesta perspectiva, compreender o cenario de implantacdo da Casa da
Crianca implica contextualizar o cenario de lutas no pais naquele periodo
histérico.

A luta pelo direito das criancas e adolescentes tem como marco historico
importante o final da década de 1970 e inicio da década de 1980, quando
diversas iniciativas da sociedade civil em todo o pais comecaram a se voltar

para as criancas e jovens em situacao de rua.

Em meados da década de 1970, setores progressistas da Igreja
Catdlica, especificamente da Pastoral do Menor, iniciam uma série de
debates e mobilizagdes que vieram fortalecer e dar o impulso
necessario a um movimento que percebia entdo que, para além de
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uma situacdo de miséria e violéncia que atingia a maioria da
populacao infantil brasileira, a discriminagdo encontrava-se dentro da
propria estrutura legal. (BARRIA MANCILLA, 2007)

O visivel aumento no numero de criancas e adolescentes nas ruas das
cidades de fato é consequéncia do quadro de pobreza absoluta vivido por um
grande contingente de familias brasileiras durante a vigéncia do modelo
econbmico caracterizado pelo desenvolvimento nas telecomunicagbes e na
indUstria de bens de consumo duraveis (automdveis, eletrodomésticos, prédios
de luxo e mansdes financiados pelo BNH) que eram voltados principalmente
para a classe média e superior.

Este modelo foi imposto ao pais durante o periodo da ditadura militar,
um momento da politica brasileira em que os militares assumiram o governo do
pais. O Regime Militar foi instaurado pelo golpe de Estado de 31 de marco de
1964. Estende-se até o final do processo de abertura politica, em 1985. Suas
caracteristicas principais foram a falta de democracia, a restricdo dos direitos
constitucionais, a censura, a perseguicao politica e a repressdo aos que eram
contra este regime.

Assim, devido ao grande numero de criancas e adolescentes nas ruas,
surge uma nova etapa de luta politica pelos seus direitos através de programas
envolvidos com o tema como o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de
Rua, iniciado em 1985 na cidade de Séao Bernardo do Campo- S&o Paulo, um
importante centro sindical do pais.

Este movimento tinha o propdsito de lutar por direitos de cidadania para
a infancia e a juventude. Segundo Gohn (1997, p. 119) o movimento foi
composto por pessoas e instituicbes envolvidas em programas alternativos de
atendimento voltados as criancas e adolescentes de rua. Além disso, tem sua
origem na mobilizacdo das classes populares advindas com a CEBs e

reforcado através das pastorais, especialmente a Pastoral do Menor.*

' A Pastoral do Menor é uma das pastorais sociais que, sob a coordenacdo da CNBB
(Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil) tem como missé@o a “promogéo e defesa da vida
da crianca e do adolescente empobrecido e em situagcdo de risco, desrespeitados em seus
direitos fundamentais”. A Pastoral do Menor foi fundada na cidade de S&o Paulo, no ano de
1977. A partir de 1982, com a realizacdo das Semanas Ecuménicas em S&o Paulo, esta
organizacgdo foi ganhando forca e se enraizando em outras cidades e estados brasileiros. Em
1987, com a Campanha da Fraternidade da CNBB, que trazia como tema “A Fraternidade e o
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Portanto, o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua possibilitou a
organizacgao e tomada de consciéncia da situacdo de exploracdo e dominacao
em que eram submetidas as criancas e os adolescentes nesta época.

No entanto, é importante destacar que a situacdo da infancia e da
juventude ndo pode ser desvinculada do contexto em que o Brasil se
encontrava. O final dos anos de 1980 representa uma mudanca politica e uma
crise econbmica na sociedade brasileira. Em 1984 a populagdo e os partidos
politicos de oposicdo a ditadura militar saem as ruas na luta por eleicdes
diretas para presidéncia da republica, que sé veio a acontecer em 1989 com a
eleicdo de Fernando Collor de Melo que assumiu a Presidéncia do Brasil no
periodo de 1990 a 1992 pelo Partido da Reconstru¢éo Nacional (PRN).

A década de 1980 permitiu que a retomada da democracia no pais se
tornasse uma realidade. Isto se concretizou com a promulgacdo, em 1988, da
Constituicdo Federal. Para os movimentos sociais pela infancia brasileira, a
década de 1980 culminou em importantes conquistas. A organizacao de grupos
voltados a infancia era basicamente de dois tipos: 0os menoristas que
defendiam a manutencdo do Cddigo de Menores, que se propunha a
regulamentar a situacdo das criancas e adolescentes que estivessem em
situacao irregular (Doutrina da Situacdo Irregular) e os estatutistas que
defendiam uma grande mudanca no cédigo, estabelecendo novos e amplos
direitos as criancas e aos adolescentes, que passariam a ser sujeito de direitos
e a contar com uma politica de protecdo integral. (LORENZI, 2007)

Além disso, nesta mesma década, presencia-se também um forte debate
sobre a garantia dos direitos sociais mobilizados pela sociedade civil, como
resultado disso, como acima mencionado, 0 pais conquista uma nova
Constituicdo, promulgada em 05 de outubro de 1988, estabelecendo os direitos

da crianca e do adolescente como prioridade absoluta.

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e
ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, & educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, & liberdade e & convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,

Menor” e como lema “Quem acolhe o menor a mim acolhe”, essa pastoral ganhou um novo
impulso. Esté presente hoje em 21 estados brasileiros. (www.pastoraldomenornacional.org)
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discriminacdo,  exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo.
(CONSTITUICAO FEDERAL, art. 227.1988)

Conquistada a vitéria na Constituicdo, o Movimento Nacional de Meninos
e Meninas de Rua, juntamente a outros movimentos sociais se organizam para
pressionar o Congresso Nacional a aprovar o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Depois de muitas negociacbes e debates, o ECA foi
sancionado pelo Presidente da Republica Fernando Collor de Melo, por meio
da lei 8.069 de |3 de julho de 1990.

Esta conjuntura marca entdo o momento de implantacdo do trabalho

social desenvolvido na Casa da Crianga.

1.2.2 Mudancgas na Igreja local e responsabilidade comunitaria

O segundo momento da Casa da Crianca corresponde a meados de
1990 a 1996. Este periodo € marcado pela disseminacao da politica neoliberal
no Brasil, (tematica que serd abordada na secdo seguinte) com o
desencadeamento de um acirrado processo de privatizacdo das empresas
estatais, o Plano real para a estabilizacdo da economia e uma politica em que
partes dos servicos sociais que competem ao Estado sdo assumidas pelas

acOes das ONGs.

O “Plano Real” consistiu em uma combinacdo de abertura comercial e
liberalizag&o financeira, simultdneas ao estabelecimento de uma taxa
de cambio sobrevalorizada, utilizando o recurso as importactes
baratas como elemento de forca contra eventuais pressoes
inflacionérias internas nos setores de bens comercializaveis
internacionalmente. Ao mesmo tempo, o estabelecimento de uma
taxa de cambio sobrevalorizada penalizava o setor exportador
nacional.

Dos acontecimentos mais proximos a Casa da Crianca, nesse periodo
tem-se a substituicdo do Frei Witiuk por outro Paroco, que detinha uma

compreensao completamente distinta, em relacdo ao trabalho social, pois este
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NOVOo paroco possuia a inspiracdo religiosa acentuadamente conservadora da
Igreja Catolica, conservadorismo este que reapresenta e enfatiza a vida moral
como seguimento de Cristo.

Logo muitos conflitos comecaram a surgir entre o representante da
Igreja Catdlica local e os moradores do Morro da Penitenciaria. Houve uma
reflexdo sobre um possivel desligamento da Casa da Crianca e a Pardquia da
Trindade, porém apds muitas discussfes é feito um contrato onde a Pardquia
passa todos os bens materiais da Casa da Crianca para a Associacdo de
Moradores e Comisséo de Pais do Morro da Penitenciaria. (KLOCK, 1994).

Assim, a direcdo da InstituicAo Casa da Crianca passa a ser, portanto,
de responsabilidade total das liderancas comunitarias, que elegem sua diretoria
em 1991. A primeira tarefa da Diretoria empossada foi a reformulacdo do
Estatuto Social da Casa, de acordo com seus objetivos e interesses.

Em meados de 1990, esta Instituicdo viveu uma crise financeira por nao
ter verba suficiente para cobrir seus gastos. De acordo com Klock (1994, p.59)
a verba recebida do exterior havia sido suspensa desde agosto de 1989 e a
verba da FUNABEM trimestral cobria apenas a alimentacdo de um més. Assim,
nesse periodo, financeiramente a Casa da Crianga viveu momentos de muita
instabilidade, ora com recursos financeiros que Ihe possibilitam momentos mais
tranquilos, ora com situactes de extrema dificuldade para manter os trabalhos
e pagar os funcionarios. A situacéo foi se agravando, chegando ao ponto de
ser fechada por trés dias.

A nova diretoria nesse periodo teve que trabalhar intensamente na
promocdo de bingos, festas, doacfes e até a distribuicAo de carnés de
pagamentos aos trabalhadores voluntarios. Assim, depois de muito trabalho a
instituicdo foi reaberta. (KLOCK, 1994).
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1.2.3 A Casa da Crianca em busca da estabilidade financeira (de 1997 aos dias
atuais)

O terceiro momento inicia-se em 1997 até os dias atuais. Em 1997,
depois de um ano de profunda crise financeira, pedagdgica e de coordenacao a
Casa da Crianca consegue se equilibrar financeiramente, através de apoio da
Prefeitura Municipal de Florianopolis, via Secretaria da Educagdo (com
recursos para merenda escolar e cessao de quatro professores de ensino
fundamental) e Secretaria da Saude e Desenvolvimento Social, Departamento
de Desenvolvimento Social e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Em 1998 a Instituicdo passa por uma profunda avaliagdo, os programas
sdo revistos, a diretoria e educadores refletem seus trabalhos, objetivos,
perspectivas futuras e seu papel social na comunidade. No ano seguinte (1999)
o resultado deste processo de avaliagcdo e revisdo do trabalho € identificado
através do numero de criancas e adolescentes matriculados, que passaram a
frequentar assiduamente a Instituicao.

No periodo de 2000 a 2002, a Casa da Crianga comega novamente uma
fase financeira dificil, pois faltam recursos, alimentos e instalacbes adequadas.
Diante desse quadro, a diretoria da Casa da Crianca e a Associacdo de
Moradores do Morro da Penitenciaria (AMMP) procuraram a Paroquia da
Trindade, para que esta voltasse a assumir novamente a instituicdo, pois a
mesma estava prestes a fechar definitivamente.

Apés o conhecimento da situacdo, a Paroquia da Trindade passou a
trabalhar no sentido de eleger uma nova diretoria, com o consequente pedido
de demisséo da existente, o que veio a acontecer em 22 de marco de 2001. A
partir de entdo a presidéncia da Casa da Crianca ficou a cargo do frei
responsavel pela Pardquia, que por procuracdo, passa o0 comando da
Instituicdo para o vice-presidente da Casa.

Assim, uma das primeiras acdes da nova diretoria foi a manutencéo e
recuperacdo das instalacfes que passou a ser uma constante, devido aos
contatos que a nova diretoria estabeleceu com empresas e pessoas

interessadas em contribuir com os trabalhos realizados na Institui¢céo.
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Logo, a Casa da crianca recebeu doacgcbes em dinheiro e materiais para
a ampliacdo do espaco fisico com a construcdo do prédio da administracéo, a
construcéo dos banheiros para as criangas e adolescentes, o melhoramento do
terreno com a cobertura e a pavimentacdo, as instalagbes das tubulacbes de
agua que se encontravam abertas e a construcdo do muro de arrimo de
contencéo aos barrancos.

O trabalho realizado pela diretoria rendeu a Casa da Crianga no ano de
2001, o reconhecimento da Associacdo Empresarial da Regido Metropolitana
de Florianépolis (AEMFLO) *? com o recebimento de um troféu como destaque
na qualidade do atendimento social dispensados as crian¢as e adolescentes da
comunidade do Morro da Penitenciaria.

No ano de 2005, a Casa da Crianca inaugura seu prédio novo onde
funciona, hoje, a administracéo, a sala dos professores e a sala de reunides, o
auditério multifuncional, a sala de artes, a sala de informatica e uma sala de
danca. Com isso, a busca no atendimento as criancas foi bastante grande,
foram contratadas 4 (quatro) professores de seéries iniciais com carga horaria
de 40 h a partir do convénio celebrado com a Prefeitura, além de uma
orientadora pedagogica, um assistente administrativo, uma cozinheira. A Casa
passou a contar ainda com o trabalho de voluntarios do Instituto Voluntarios em
Acao (IVA)®.

Nesta fase ja se percebe uma nova perspectiva de gestdo na Casa da
Crianca. Apesar de a Instituicdo estar ligada ao trabalho social desenvolvido
pela Pardquia da Trindade, é regida por estatuto e diretoria proprios, além
disso, possui registro na Secretaria da Receita Federal, obtendo assim o

documento de Pessoa Juridica — CNPJ, o que Ihe garante a plena capacidade

2n Associacdo Empresarial da Regido Metropolitana de Floriandpolis, designada pela forma
abreviada de AEMFLO é uma associagdo com personalidade juridica de direito privado, sem
fins econdbmicos. A AEMFLO é oriunda e sucessora da Associacdo Empresarial do Distrito
Industrial de Séo José — AEDIS, fundada em 07 de junho de 1984. Tem por finalidade o
incentivo a pratica do associativismo empresarial promovendo atividades de carater social,
cultural, educacional, civico, desportivo e recreativo, bem como prestar servigos assistenciais
visando melhorar a qualidade de vida dos seus associados e respectivos dependentes,
colaboradores e representantes. (Estatuto Social AEMFLO, aprovado em Assembléia Geral
Extraordinaria realizada em 04 de outubro de 2007) (www.aemflo-cdlsj.org.br/index. php?...id...)

¥ O IVA (Instituto Voluntarios em Ac&o) é uma organizacdo ndo governamental, sem fins
lucrativos que, através de parcerias, trabalha na intermediacéo, recrutamento e capacitagcéo de
organizagdes e voluntérios. (www.voluntariosemacao.org.br)
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de contratar, empregar, abrir conta bancaria, estando, portanto, sujeita a
direitos e obrigagbes. Assim, seu estatuto a define como

uma associacdo civil pluralista, autbnoma e independente de
qualquer instituicdo partidaria, governamental ou religiosa, podendo
estabelecer parceria ou convénio com entidades publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras, e delas receber quaisquer tipos
de doacdes que venham a atender as finalidades e nao fira o seu
carater autbnomo. (ESTATUTO DA CASA DA CRIANGA, 2004).

Diante das informacfes presentes no seu estatuto, a Casa da Crianca
possui uma configuracdo bastante peculiar, mesmo apresentando-se como
autbnoma e independente de qualquer instituicdo, em diversos momentos de
sua trajetOria, mostrou-se e ainda permanece vinculada ao trabalho social da
Paréquia da Trindade, tendo como presidente o paroco, embora quem assuma
a funcdo executiva seja o0 vice-presidente da Casa que € nomeado pela
mesma. Contudo, em termos financeiros, a Instituicdo possui total autonomia
sobre suas receitas para realizacdo de seus projetos, aquisicdo de bens e
servigcos como também pagamento de funcionarios.

A Casa da Crianga, enquanto entidade publica possui registro municipal
conforme Lei n° 3.608 de 05/09/1991; Utilidade Publica Estadual, conforme Lei
n°® 8.372 de 11/10/1991; Utilidade Publica Federal, conforme Portaria n° 1097
do Ministério da Justica 19/09/2002. Além disso, possui registro no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), n°. 010/2002; no
Conselho Municipal de Assisténcia Social, n°. 093/2001; no Conselho Nacional
de Assisténcia Social sob processo 28995.001249/94-78 e Certificado de
Entidade de Assisténcia Social (CEAS), Filantropia n°. 0081/2004.

Estes registros sdo necessarios para que a instituicdo possa usufruir dos
beneficios a elas destinados, como a isencdo de taxas e contribuicdes,
mediante apresentacdo de cerificados, dentre estes, a apresentacdo do
certificado de Entidade de Assisténcia Social — CEAS, pelo qual a Casa da
Crianca possui a isen¢do da cota patronal do INSS. Além disso, a declaracéo
de Utilidade Publica possibilita a Instituicdo receber a dedutibilidade do Imposto
de Renda de empresas (Pessoa Juridica), subvencdes, doacdes, isencdes

entre outros beneficios do Governo.
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A Instituicdo tem como missao intervir na realidade social, buscando a
inclusdo e conscientizacdo dos direitos basicos das criancas e adolescentes
residentes na sua area de atuacdo, contribuindo para a construcdo de uma
sociedade justa e democratica e tem como objetivos:

Possibilitar o desenvolvimento de criancas e adolescentes
provenientes da comunidade do Morro da Penitenciaria em periodo
alternado a escola regular, no enriquecimento das potencialidades e
assegurando o aprendizado socio-educativo e cultural; Oportunizar a
formagé&o da personalidade das criangas e adolescentes, oferecendo
situacbes de aprendizagem que destaquem os valores éticos e
sociais voltados para o cultivo da vida; Estimular a participacdo, o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para vida social e
resolver problemas do cotidiano, agregando novos conhecimentos.
(ESTATUTO SOCIAL CASA DA CRIANCA, 2004)

Recentemente, a Casa da Crianga realiza seu trabalho junto a 120
criancas e adolescentes de faixa etaria entre 6 e 17 anos que freqientam a
instituicdo em periodo alternado a escola regular, num trabalho de carater
socio-educativo. Seu funcionamento estd fundamentado no seu Estatuto
Social, nas deliberacdes das reunides da Diretoria, reunides de planejamento
da equipe e nos processamentos cotidianos para o desenvolvimento de suas
atividades.

A administracdo é realizada por uma diretoria executiva voluntaria. Esta
diretoria € eleita em Assembléia Geral Ordinaria, para mandato de 3 (trés)
anos. Assim, compete exclusivamente a diretoria, através de seu presidente a
deliberacdo sobre a celebracdo de convénios, aquisicdo de bens moveis e
imoveis, reformas e sobre questfes relacionadas com a administracdo de
pessoal. (ESTATUTO DA CASA DA CRIANGA, 2004).

Quanto aos recursos humanos, a Casa da Crianca, no ano de 2010,
conta com o0s seguintes profissionais: 1 (uma) coordenadora pedagdgica; 1
(um) Auxiliar Administrativo; 1 (uma) Assistente Social; 1(uma) bibliotecaria; 1
(um) Instrutor de Informatica; 1 (um) professor de Capoeira, 1(uma) cozinheira
responsavel pelo preparo de todas as refeicfes; 1(uma) auxiliar de limpeza que

também auxiliar na cozinha e 1 (um) auxiliar de servicos gerais, responsavel
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pela manutencdo e reparos da area externa. Assim, totalizando 9 (nove)
funcionarios contratados pela Consolidacao das Leis de Trabalho (CLT).

Além destes profissionais, a Instituicdo conta também com estagiarios
de diversas areas e os professores cedidos pela Prefeitura Municipal de
Florianépolis (PMF), geralmente com o pedido de 4 (quatro) professores
licenciados, pelo menos 2 (dois) de series iniciais e 1 (um) de educacao fisica.

A Casa da Crianga tem recebido através do Programa Segundo Tempo
do Ministério dos Esportes 2 (dois) bolsistas, estes auxiliam os professores nas
atividades desenvolvidas. Por fim, conta também com voluntérios que auxiliam
nos trabalhos realizados pela Instituigéo.

A Casa também busca apoio com as organiza¢cdes governamentais,
privadas e do terceiro setor como forma de manter a continuacdo de seus
projetos e seu pleno funcionamento, buscando assim, auto-sustentabilidade.

No periodo de 2005 a 2009, a Instituicdo obteve apoio de natureza
governamental nos seguintes oOrgdos: Banco do Brasil, que contribuiu com
doacdes de roupas; Caixa Econdmica Federal, com doacbes de alimentos;
ELETROSUL, doacdo em recursos financeiros para o desenvolvimento de
projetos sociais; Ministério da Cultura, Projeto ponto de Cultura - Recursos
financeiros para aquisicdo de equipamentos e pagamento dos professores
(informética, capoeira, danca e canto) e Doacdo de livros, computadores e
recursos financeiros; Prefeitura Municipal de Florianépolis — Convénios com as
Secretarias Municipais de Educacdo de Assisténcia Social, cedendo quatro
educadores e recursos financeiros (subvencgdes) para a alimentacdo, materiais
pedagdgicos e materiais para manutencdo; Projeto Segundo Tempo,
Estagiarios de Educacéo Fisica; Receita Federal, DoacGes em mercadorias
apreendidas para realizacdo de bazares; Secretaria Estadual da
Cultura, Turismo e Esporte, com o Prémio Pontinho de cultura; Universidade do
Estado de Santa Catariana — UDESC, estagiarios; Universidade Federal de
Santa Catarina — UFSC, Estagiarios de Odontologia e Servi¢co Social sendo
este Ultimo remunerado com recursos da Casa da Crianca, Fundacédo
Catarinense de ténis (FCT), oferece pratica de Ténis as criancas e
adolescentes atendidas pela instituicdo. (PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL CASA DA CRIANCA, 2008)
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As empresas que apoiaram a Casa da Crianga durante esse mesmo
periodo foram: Academia Racer, vagas para préatica de natacdo e musculagao;
CESUSC, estagiarios de Psicologia ndo remurados; Criag — Propaganda e
Marketing, Criacdo do folder e logomarca da instituicdo; Help Emergéncias
Médicas, assisténcia médica emergencial; Padaria Michel, doacdo e permuta
de pées; SESC Mesa Brasil, doacdo de alimentos; Supermercado Angeloni,
doacdo em alimentos; Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL,
estagiarios. (PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL CASA DA
CRIANCA, 2008)

Dentre as instituicdes ndo governamentais e do terceiro setor que
apoiaram a Instituicdo, estdo: a Acgado Social Arquidiocesana (ASA), que
disponibilizou recursos financeiros para a aquisicdo de equipamentos e
materiais; Paroquia da Trindade, que fornece o transporte as criancas e
adolescentes e local para a realizacdo de eventos beneficentes; Fundacgéo
C&A, doacao de roupas; Instituto Voluntarios em Acéo que forneceu voluntarios
para as oficinas e curso de capacitacao; Missionszentrale der Franziskaner, da
Alemanha, doacdo em recursos financeiros para construcdo do prédio da
administracdo; OAB Cidada, assessoria juridica; Projeto Paint a future,
recursos financeiros; IFAS — Instituto Figueirense de Assisténcia Social, doacdo
de equipamentos esportivos e alimentos; ICOM — Instituto Comunitario Grande
Floriandpolis, assessoria técnica — Projeto fortalecer com criagcdo do PDI da
Casa da Crianca e cadastro da mesma no Portal Transparéncia das ONGs;
Fundacédo Catarinense de Squash, Oferece aulas de squash para as criancas e
adolescentes; Fundacdo Mauricio Sirotsky sobrinho — Portal Social RBS,
Recursos financeiros para a manutencdo de projetos e pagamento de

despesas fixas.

1.3 Casa da Crianca: uma organiza¢ao nao governamental

Dado o exposto, a Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria constitui-
se como uma Organizagdo N&o Governamental — ONG, que surgiu a partir de

um processo de organizacdo popular instalado no Morro da Penitenciaria
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desde o0 ano de 1983, numa época de ascensdo dos movimentos sociais
comunitarios apoiados pela ala progressista da Igreja Catdlica. Portanto, a
realidade que proporcionou o projeto de implantacdo da Instituicdo foram os
processos de excluséo social, cultural e econdmica em que eram submetidas
as criancas e adolescentes do local.

No Brasil, o termo ONG segundo Landim (1993) emerge na década de
1980 para identificar um conjunto de entidades que foram se formando a partir
dos anos de 1970, num contexto de emergéncia dos movimentos de educacgao
popular com grande participacdo da Igreja Catélica e dos movimentos culturais
estudantis.

Embora ndo se tratassem de instituicbes formais, realmente
constituidas, muitas dessas ONGs enquanto organizacdes da sociedade civil
lutavam em torno de questdes do cotidiano, contra o autoritarismo, a carestia e
junto a novos movimentos sociais, como por exemplo, o movimento feminista e
0 movimento de negros, entre outros (SCHERER-WARREN, 1996).

Nos anos de 1980, ap0s a redemocratizacdo do pais, 0 campo das
ONGs se amplia e as organizacbes da sociedade civil reorientam-se em
direcdo a redes mais amplas de pressdo e resisténcia. Neste momento,
as ONGs buscam novas formas de articulacbes e atuacao.

O campo das ONGs consolida-se na década de 1990, estas passaram a
ser submetidas a outra légica. Se na década de 1970 estas se associavam aos
movimentos sociais, nos anos de 1990 estas passaram a priorizar trabalhos em
“parceria” com o Estado e/ou empresas; exaltando o fato de atuarem sem fins
lucrativos.

Desta forma, como ja citado anteriormente, a Casa da Crianca, desde
sua implementacao, busca recursos financeiros através da Igreja, se formando
a partir de uma mobilizacdo comunitaria inspirada nas CEBS que lutavam por
melhores condicBes de vida no espaco urbano além da preocupac¢do com as
criancas e adolescentes, quanto a seguranca destas que passavam parte do
seu tempo nas ruas sem dispor de um local seguro, que desempenhassem
consigo um trabalho sécio-educativo e conforme ja visto, foi com base neste
contexto histérico da época que criou-se a Casa da Crianca.

Além disso, na década de 1990, as ONGs aumentaram seu grau de

importancia, principalmente devido ao avanco das politicas neoliberais, que as
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colocaram em evidéncia. O desmonte do Estado através dos processos de
privatizacdo das empresas estatais e terceirizacdo dos servicos publicos
fizeram com que o projeto neoliberal fosse adotado pelo Brasil. Esta ideologia
neoliberal propunha uma reforma do Estado, com reducdo nos gastos publicos,

principalmente na &rea social.

A agenda das reformas foi introduzida por Collor de Mello, embora
seus primeiros resultados tenham sido timidos, com apenas algumas
privatizac6es e muito alvorogo em relacdo ao servidor publico,
considerado o principal responsavel pelos problemas do Estado.
(SOUZA E CARVALHO, 1999)

Foi somente no governo de Fernando Henrique Cardoso que o tema foi
visto como condicdo essencial para o0 crescimento e a continuacdo da
estabilizacdo econémica. Assim, neste governo foi constituido um Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), 6rgao responsavel pelo processo
de reformulacdo do Estado. A partir de entdo, busca-se um novo modelo
econdmico fundamentado no neoliberalismo, sobretudo a partir das
recomendac0es feitas ao Brasil pelo Consenso de Washington que ocorreu no
inicio da década de 1990, onde o FMI e o Banco Mundial, reunidos em
Washington sugeriram algumas medidas econbmicas e politicas para a
América Latina com o objetivo de ultrapassar o seu “subdesenvolvimento” e
atraso econdémico, medidas estas atreladas ao neoliberalismo econdémico, que
consistiam na rigorosa disciplina de reducéo fiscal dos gastos publicos, reforma
tributaria de juros e cambio de mercado, abertura comercial de investimentos
estrangeiros e privatizacao de estatais. (MARQUES apud CISLAGHI, 2010)

O debate nesta época girava em torno da distincdo entre as funcdes
exclusivas e ndo exclusivas do Estado. Como solucédo inicial foi enfatizada a
racionalizacdo dos recursos fiscais, através de abertura dos mercados,
privatizacdes, etc, que foi iniciado e levado a cabo pelo governo federal.

Quanto as orientacdes das politicas sociais foram permeadas pela

reducdo dos recursos, pela descentralizacdo participativa e pela focalizacao
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dos servicos publicos™. Além destas, deve-se ressaltar também a idéia de
terceirizacdo de servi¢os publicos para a iniciativa privada e para as ONGs.

A conjuntura econdmica provoca alteracbes na dinamica dessas
organizacdes, que passam a ser patrocinadas também pela iniciativa privada,
dentro dos chamados programas de responsabilidade social. De acordo com
Acioli (2008, p.12) “temos ainda o caso de diversas ONGs que recebem
financiamento por parte de empresas e bancos para realizacdo de seus
projetos sociais”.

Hoje, as ONGs contam com recursos publicos e privados que
possibilitam a prestacéo de servicos a seu publico-alvo. Montafio (2003, p.237)
confirma que estas organizagdes “passam a se relacionar com o Estado (e até,
em muitos casos, com as empresas) como parceiros.”

Existe atualmente uma polémica na literatura nacional sobre o papel que
vem desempenhando o chamado terceiro setor, mais especificamente as acdes
das ONGs no Brasil.

Estamos tratando de um amplo conjunto de organizacdes e iniciativas
privadas sem definicdo clara, que presta servicos sociais e assumem
finalidades publicas. Na pratica, um conjunto heterogéneo, agrupado
de modo impreciso [...] E que numa clara ades&o as teses neoliberais
do Estado minimo, os financiamentos publicos a tais entidades
configuram-se como subsidios, em troca de servigos prestados em
um contexto caracterizado pela omissao quanto ao efetivo controle da
gualidade destes servigos. (YASBEK, 2000, p.15)

Portanto, ndo ha ainda um consenso desse entendimento, mas de forma
geral 0s questionamentos sd0 muitos, especialmente sobre o seu
financiamento e na influéncia destas organizacdes no investimento do Estado,
gue passou a deslocar suas acdes no ambito da protecéo social para a esfera
privada, porém, com acdes de finalidade publica.

Diante disso, a emergéncia do terceiro setor esta orientada pelos
postulados do neoliberalismo que reduz o papel do Estado fazendo com que
desloque parte de seu papel enquanto executor de politicas sociais para o

ambito deste setor em especial para as ONGs. Estas por sua vez, se

1 Sobre a focalizagéo dos servicos publicos, ver VIEIRA, E. Os direitos e a politica social. S&o
Paulo: Cortez, 2004.
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encontram no ambito ndo governamental e expandem suas ag¢des para outros
dominios. Assim, surgem novos elementos de enfrentamento da Questdo

Social.
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2. NEOLIBERALISMO E SUSTENTACAO FINANCEIRA DAS ONGs: O
LUGAR DO SERVICO SOCIAL NA CASA DA CRIANCA

Esta secdo prople-se a abordar a tematica que gira em torno do
pensamento neoliberal, bem como seus reflexos para a politica social na
sociedade brasileira, reforcando o desenvolvimento do terceiro setor, em
especial as ONGs. Este pensamento neoliberal ocasionou as ONGs
caracteristicas utilitaristas, baseadas numa légica de natureza empresarial que
auxilia a sobrevivéncia destas organizacfes. Aborda-se também o enfoque

relacionado a captacdo de recursos financeiros que envolvem a Casa da

Crianca do Morro da Penitenciaria.

2.1 O pensamento neoliberal e seus reflexos na politica social Brasileira

Para que se possa compreender todo o contexto que envolve o terceiro
setor, em especial as ONGs, € necessario que se faca uma breve retrospectiva
historica, sobre o pensamento neoliberal e seus reflexos no mundo e para a
politica social brasileira. Pois, torna-se essencial esta analise para as
discussdes do posicionamento do Estado no que se refere a Questdo Social
bem como o papel que o terceiro setor desempenha nesta questao.

De acordo com Anderson (1998, p. 9)

O neoliberalismo nasceu logo depois da Il Guerra Mundial, na regido
da Europa e da América do Norte onde imperava o capitalismo. Foi
uma reacdo tedrica e politica veemente contra o Estado
intervencionista e de bem-estar. Seu texto de origem é de O Caminho
da Servidao de Friedrich Hayek, escrito ja em 1944. Trata-se de um
ataque apaixonado contra qualquer limitacdo dos mecanismos de
mercado por parte do Estado, denunciadas como uma ameagca letal a
liberdade, ndo somente econbmica, mas também politica. O alvo
imediato de Hayek, naquele momento, era o Partido Trabalhista
inglés, as vésperas da eleicdo geral de 1945 na Inglaterra, que este
partido efetivamente venceria.
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Este pensamento neoliberal que se consolidou nos paises capitalistas
centrais teve como principal acontecimento a eleicdo de Margareth Thatcher
em 1979 na Inglaterra e Ronald Reagan em 1981 nos EUA, conforme enfatiza

Borén

E evidente que os triunfos de Margareth Thatcher e Ronald Reagan
marcaram o apogeu dessa ideologia no comeco da década de 80. Ao
se converter no “dogma” dominante dos Estados Unidos e do Reino
Unido, o neoliberalismo adquiriu uma gravitacdo no sistema
internacional poucas vezes vista na historia. (BORON, 1998, p. 91)

De acordo com Montafio (2003) a partir desses acontecimentos, ha o
ataque aos elementos de conquistas sociais e trabalhistas que continha no
chamado Estado de Bem-Estar Social ou Welfare State.

Conforme Andrade (2006, p. 58) ha posicdes diversas e controvertidas
sobre a construcao histérica do Estado de Bem-Estar (Welfare State). Porém, o

mesmo autor relata que

[..] no Pés-Segunda Guerra, uma grande demanda social se
apresentou de maneira inadiavel e incontorndvel aos
Estados/governos, determinando que estes tomassem iniciativas no
sentido de reorganizar o tecido social rasgado pelo conflito e
“ameacado” pelo avango das forcas socialistas e comunistas.
Décadas depois, avaliando-se o envolvimento do Estado naquela
situagcdo, pbde-se perceber a extensdo de suas possibilidades de
acao e dos seus papéis e o poder de sua intervencao social.

Segundo a analise de Faleiros (2000), o Welfare State foi resultante de
pactos sociais entre classes de interesses contrarios, assegurando a
implantac&o de novos direitos de cidadania e a distribuicdo de renda.

O desenvolvimento do Welfare State se expandiu com a proposta do
economista britanico John Keynes. Sobre as propostas de Keynes Andrade
(2006, p.58) salienta que
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[...] ele propbs um modelo de organizacao da producéo e reproducao
da forca de trabalho e do Capital (um projeto do e para o préprio
Sistema Capitalista) baseada em um Estado com fortes capacidades
de regulacdo da economia, cuja operacdo estaria orientada para a
promogdo do ideal do “pleno emprego” como forma de
desenvolvimento e de crescimento econémico.

O Estado, no contexto keynesiano possuia como uma das funcbes
desempenhadas, a implementacdo de politicas sociais publicas, sendo
instituida uma série de servigos sociais.

No inicio da década de 1970, o padrdo econbmico keynesiano, que
impulsionou o Welfare State, comecou a dar sinais de declinio a partir de uma
crise econdmica ocasionando altos indices inflacionarios, de acordo com
Anderson (1998, p. 10) foram combinadas, pela primeira vez, baixas taxas de
crescimento com altas taxas de inflacdo, o que mudou todo o contexto
socioeconémico daquele periodo em diante. A partir dai as idéias neoliberais

passaram a ganhar terreno.

As raizes da crise, afirmavam Hayek e seus companheiros estavam
localizadas no poder excessivo e nefasto dos sindicados e, de
maneira mais geral, do movimento operéario,que havia corroido as
bases de acumulacéo capitalista com suas pressfes reivindicativas
sobre os salarios e com sua pressao parasitaria para que o Estado
aumentasse cada vez mais 0s gastos sociais.( ANDERSON, 1998,p.
10)

Diante disso, a resposta neoliberal para sair da crise seria manter um
Estado forte com uma disciplina orcamentaria baseada na contencéo de gastos
e reducdes de impostos sobre os rendimentos mais altos e sobre as rendas.

A faléncia das politicas keynesianas de bem-estar social e a hegemonia
das politicas neoliberais expressaram também mudancas na producdo e
reproducéo do capital.

No inicio da década de 1980 temos uma nova configuracdo mundial

Durante a década de 80 e até o inicio dos anos 90, o neoliberalismo
difundiu-se pelo mundo, embasado no dinamismo da reestruturacao
capitalista, no éxito inicial de alguns governos conservadores
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“Primeiro Mundo”, no dominio (um monopolio ideolégico) dos meios
de comunicagdo e na orientacdo de instituicbes multilaterais

Y

subordinadas aos interesses e a racionalidade operacional do
mercado [...] (ABREU, 1997. p.49)

Essa racionalidade operacional do mercado € resultante da
reestruturacdo produtiva e da mundializacdo do capital. A reestruturacéo
produtiva consiste na alteracdo do padrdo de producgéo, passando da base
técnica eletromecanica, tipica do padrao rigido fordista/taylorista para a base
microeletronica digital, trazida pelo modelo japonés chamado de toyotismo™.

Ja a mundializacao do capital, configura-se como uma reformulacédo das
estratégias empresariais e mercado mundial, resultando numa divisao do
trabalho combinada ao processo de aumento excessivo das operacdes
financeiras.

Neste contexto, as estratégias neoliberais se expandiram para as
chamadas politicas de ajuste estrutural com base nas recomendacdes do
Banco Mundial, do FMI e do governo dos Estados Unidos para a Ameérica
Latina com o chamado “Consenso de Washington”.

O Consenso de Washington, decorreu de uma série de seminarios
realizados na cidade de Washington, capital norte-americana, onde se
discutiram politicas econbmicas que, supostamente, contribuiriam para o
enfrentamento das dificuldades financeiras que paises Latino-americanos
estavam vivenciando, de forma que estas retomassem o caminho do
desenvolvimento capitalista. (FIORI, 1997)

Nestas reunides, foram propostas politicas de estabilidade econémica,
sendo o controle inflacionario sua principal recomendacédo. Os paises latinos
deveriam seguir uma série de medidas de ajuste fiscal, que seria obtido através
de reformas no sistema de previdéncia social; reforma administrativa;
introducdo de reformas estruturais, visando a abertura das economias

nacionais, o que provocava reducfes de tarifas e desregulamentacdo dos

!> O Toyotismo é o modelo de gestdo de producéo criado na fabrica Toyota, na década de 80,
esse novo modelo incorporou em sua gestdo de producdo o controle de estoque, sistemas de
gualidade total, entre outros mecanismos de racionalizacdo do trabalho, como forma de
adequar a empresa aos novos ditames de uma economia globalizada e mundializada, cujos
imperativos sdo altas lucratividade e concorréncia.
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mercados financeiros e de capitais; também deveria haver reducdo da
presenca do Estado na economia, centrada num vasto programa de
privatizacdo das empresas estatais. Essa Ultima recomenda¢cdo possui uma
influéncia marcante no caso da economia brasileira, principalmente a partir da
década de 1990.

No Brasil, inicia-se a reestruturacédo do Estado baseada em medidas de
ajuste estrutural. As eleicdes de 1989 marcam esse processo, com a vitoria de
Fernando Collor de Mello em oposicdo a candidatura que sustentava um
projeto societario antagbnico, defendido pelo Partido dos Trabalhadores. Abre-
se, assim, o caminho para as estratégias de ajuste baseadas no mercado. Com
a promessa de acabar com a inflagdo, Collor adotou algumas medidas

Tomando posse em 15 de marco de 1990, com um indice de inflacdo
de 84% ao més, instalou um plano de estabilizacdo econébmica de
inéditas proporcdes, decretando a troca da moeda de cruzeiro novo
para cruzeiro e o confisco de contas correntes e poupancas,
objetivando atacar firmemente o problema da instabilidade da moeda
e da inflacdo. (MESTRINER, 2001, p. 198)

A partir dai a politica econdmica comeca a ter uma orientacdo numa
direcdo recessiva, especialmente devido a restricdo de crédito e da politica
salarial.

O governo Collor terminard assim, apds dois anos e sete meses,
condenado pela sociedade, Congresso e Justica, num processo de
impeachment que vai desvendar um enorme esquema de corrupcao e
manipulacéo da coisa publica. (MESTRINER, 2001, p.199)

Apbs o processo de impeachment enfrentado por Collor, assume seu
vice Itamar Franco, com o0 apoio de varios partidos num esforco para superar
0s graves problemas econbmicos e manter a ordem democratica que havia
sido perdida com o governo Collor.

Itamar Franco trocou o ministro da fazenda por varias vezes, até que
Fernando Henrique Cardoso assumisse esse ministério, defendendo que a
estabilizacdo da inflacdo s6 poderia ser alcangcada com a chamada reforma do

Estado brasileiro, que incluiria a reducdo de gastos publicos e a intensificacao
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do processo das privatizacdes, bandeira esta erguida pelos neoliberais. Assim,

0 governo de Itamar Franco

[...] apenas vai obter melhor crédito por parte da populagéo, ao final
de seu mandato, por meio da politica de estabilizacdo introduzida
pelo seu ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardoso, que faz a
inflacdo cair de forma insofismavel, implantando novo padrao
monetario, o real, de valor equivalente ao ddélar. (MESTRINER, 2001,
p.213)

Mais tarde em 1994, Fernando Henrique Cardoso é eleito presidente da
republica com uma proposta de estabilizagdo da moeda por meio do Plano
Real. A partir da sua eleicdo firmam-se as bases para a implementacdo da
reforma do Estado.

Assim, foi criado logo no inicio do seu governo um novo ministério,

intitulado Ministério de Administracédo Federal e Reforma do Estado.

A criacdo do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(MARE), comandado por Luiz Carlos Bresser Pereira, foi um
momento impar na materializacdo dos compromissos politicos de
FHC. Compromissos estes assumidos com o Capital internacional,
pois o financiamento da (contra) Reforma do Estado na década de
1990 passou a ser prioridade do Banco Mundial (BIRD) e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID). (ANDRADE, 2006, p. 81)

Na visdo de Bresser Pereira como principal dirigente do projeto de
reforma do Estado brasileiro, este projeto ndo se confundia com o projeto
neoliberal.

Os idealizadores da chamada Reforma do Estado defendiam também a
administracdo publica gerencial em lugar da administracdo burocrética, que
estaria ultrapassada. Gerencial porque busca inspiracdo na administracdo das
empresas privadas, cujo desenvolvimento tedrico e pratico foi imenso neste
século. (BATISTA apud ANDRADE, 2006, P.84)

O projeto de reforma do Estado, do governo FHC, redefinia as funcdes

do Estado atravées de trés programas: privatizacdo, terceirizacdo e
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publicizagdo. Segundo Teixeira (2002, p.23) “A privatizagdo € a transferéncia
para o mercado de setores de producdo de bens e servigcos, enquanto
terceirizacdo implica contratacdo de empresas terceirizadas, mediante licitac&o
publica.”

A publicizagdo tem a ver com organizagdes nao-estatais assumindo
funcbes de prestacdo de servicos. Teixeira contribui “afirmando que a esfera
publica ndo pode ser confundida com a atividade estatal, Bresser ressalta a
necessidade de que organizacdes da sociedade assumam as tarefas estatais,
de que haja transferéncia dessas tarefas para o que ele denomina de campo
publico ndo- estatal” (TEIXEIRA, 2002, p.123).

Dessa forma, o Estado deposita parte de suas responsabilidades como
educacdo, saude, cultura, pesquisa cientifica para esse setor alternativo,
adotando assim, um regime de propriedade publica ndo-estatal, esse termo
aparece no sentido de que se deve dedicar ao interesse publico, e de que néo
visa ao lucro.

Entdo, para que o Estado possa dotar de maior eficiéncia e governancga,

dever seguir o caminho da “publicizagao” que

[...] é, naverdade, a denominacao ideoldgica dada a transferéncia de
questdes publicas da responsabilidade estatal para o chamado
“terceiro setor” (conjunto de “entidades publicas nao-estatais” mas
regido pelo direito civil privado) e ao repasse de recursos publicos
para o ambito privado. Isto € uma verdadeira privatizacdo de servicos
sociais e de parte dos fundos publicos. (MONTANO, 2003, P. 45)

Para a operacionalizagdo desta “publicizacdo”, Montano (2003, p.46)
destaca trés conceitos-chave: a descentralizacdo — 0 que pode ser feito pela
cidade, ndo deve ser feito pela regido, o que pode ser feito pela regido néo
deve ser feito pelo poder central; organizacdes sociais sado “entidades publicas
ndo-estatais”, ai aparece o conceito de terceiro setor. Para isso criam-se leis e
incentivos para “organizagbes sociais”, para a “filantropia empresarial”, para o
servico voluntario e outras atividades, e desenvolve-se 0 que pode ser
chamado de o terceiro pilar deste processo: o0 estabelecimento de uma relacéo

de parceria entre elas e o Estado.
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Esta parceria entre Estado e organizacdes sociais foi instituida pela Lei
n°® 9.790, de 23 de marco de 1999, que introduziu novas normas de
classificacao para as entidades sem fins lucrativos de carater publico. Esta lei
criou a Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP).
Segundo Montafio (2003, p. 47), mais do que um estimulo estatal para a acédo
cidada representa desresponsabilizacdo do Estado da resposta a “questao
social” e sua transferéncia para o setor privado (privatizagéo), seja para fins
privados, seja para fins publicos.

Portanto, diante da realidade de um Brasil que se encontrava
endividado, com um Estado burocratico e ineficiente em diversos aspectos, que
o governo de FHC, buscou aproximagdo com o0s setores da sociedade
considerados qualificados e eficientes, se enfatiza os papéis das organizacdes

nao governamentais que

[..] passaram a ser vistas como ageis e eficazes, bem como
passiveis de dar legitimidade as politicas governamentais, o que
levou o Presidente da RepuUblica, na época, a fazer a polémica
afirmacdo de que essas organizacbes eram neogovernamentais
(TEIXEIRA, 2002, p.107).

Em sintese, Emir Sader (2003) constata o papel do neoliberalismo,
afirmando que, assim como em outros paises, no Brasil esse projeto foi um
sucesso na estabilizacdo monetaria, na propaganda ideolégica e na
fragmentagao social que “acentuou a polarizagéo entre ricos e pobres, entre
integrados e excluidos, entre globalizados e marginalizados” (SADER, 2003,
p.139-140)

Sobre as consequéncias das politicas neoliberais na América Latina,

Soares (2002), conclui que

[...] essas conseqiéncias — tanto no &ambito social, politico-
institucional e até mesmo econdmico — tém componentes estruturais
sérios, cujo horizonte transitério vem ficando cada vez mais
distante. Isto significa que muitas dessas consequéncias sao de dificil
reversdo, sobretudo se mantidos a atual politica econémica e o
padréo de intervengéo do Estado no social de carater ‘residual’ (2002,
p.33)
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No Brasil, nos anos de 1990, a politica social encontrava-se
subordinada a politica econdmica por meio das recomendacfes das
instituicbes financeiras multilaterais, que levou o Brasil a aderir ao chamado
“ajuste econdbmico” em nome do controle da inflagdo e do Plano Real. A
consequéncia pratica disto foi a reducdo do Estado em relacdo as politicas
publicas sdécio-assistenciais, de modo que essas acdes foram tratadas de
forma focalizada no ambito do Programa Comunidade Solidaria.

O Programa Comunidade Solidaria - PCS consistiu na principal
estratégia de combate a pobreza do governo FHC em seus dois mandatos.
Privilegiou a articulacdo entre governo e sociedade e teve na idéia de
solidariedade, sua principal filosofia. O PCS é apresentado por seus
idealizadores como uma estratégia de combate a pobreza, pautada pelo
principio de focalizacéo das a¢cbes governamentais nos segmentos mais pobres
da sociedade brasileira. (SILVA, 2001, p.135)

Na perspectiva do programa, o enfrentamento a pobreza ndo era uma
responsabilidade do Estado, mas da sociedade. Ao governo competia articular
e gerenciar as acdes que se efetivavam na sociedade.

No discurso governamental, o programa significou um novo modelo de
atuacao social baseado no principio da parceria capaz de gerar 0S recursos
humanos, técnicos e financeiros necessarios ao combate eficiente da pobreza
e da excluséo social.

Assim, sobre os estilos de conducdo politica, Andrade (2006, p.80)

expressa que

[...] ndo ha davidas sobre os estilos de conducgédo politica e as opgbes
estratégicas dos governos Collor, Itamar Franco, FHC (os dois
mandados). Todos eles “marcaram época”’, mas apenas um logrou
implodir os compromissos de classes que se prolongavam desde os
anos de 1930 e assim superar a Era Vargas como estagio de
desenvolvimento histérico. Tendo sucesso onde Collor e Itamar
fracassaram, na estabilizacdo monetéaria, nas privatizacbes e na
montagem de uma grande coalizagdo conservadora no Congresso
Nacional, que lhe permitiu governar de maneira autoritaria [...]
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Portanto, este sucesso obtido no governo de FHC, citado por Andrade
(2006) confirma a consolidacdo do pensamento neoliberal no Brasil, que
resultou em maior sofrimento na area social, pois no discurso do governo, a
reducdo da presenca do Estado na economia, resultaria em beneficios para
ela, porém, na prética foi o setor que sofreu mais cortes, como comprovam 0s
dados abaixo, relativos aos investimentos na area social, durante o governo
FHC:

Tabela 1: Percentual da despesa social em relagdo ao orcamento liquidado

total

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
SAUDE | 4,8% 4,5% 4,3% 3% 4% 3,3% 3.9%
E SAN.
EDUC. 3% 2,8% 2,5% 2,7% 3,4% 1,8% 2%
E
CULT.
HABIT. 0,03% 0,1% 0,1% 0,02% 0,07% 0,14% 0,14%
E URB.
ASS. E 17,15% | 19,2% 17% 14,1% 18,8% 16% 18,7%
PREV.

Fonte: SIAFI/STN/COFF-CD e PRODASEN. Elaboragdo propria com base no orgamento liquidado total e na despesa
social 1995-2001 — dados levantados pelo INESC. In: LESBAUPIN. |, MINEIRO. A. O Desmonte da Nagc&o em Dados.

Petrépolis, RJ: Vozes 2002.

Tabela 2: Conjunto da despesa social em relacdo ao orcamento liquidado total

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

SOCIAL

25%

26,6%

23,9%

20%

26,4%

21,2%

24,8%

Fonte: SIAFI/STN/COFF-CD e PRODASEN. Elaboragdo propria com base no orgamento liquidado total e na despesa
social 1995-2001 — dados levantados pelo INESC. In: LESBAUPIN. I, MINEIRO. A. O Desmonte da Nag&o em Dados.
Petrépolis, RJ: Vozes 2002.

Os dados das tabelas mostram que mesmo depois das privatiza¢des, do
aumento na arrecadacao tributaria anual, este aumento da receita ndo trouxe

beneficios para a area social.
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No ano de 2003, assume pela primeira vez a presidéncia da republica,
Luiz Inécio Lula da Silva. A questdo econdmica tornou-se a principal pauta de
seu governo, que conseguiu manter, neste primeiro mandato, baixos indices

inflacionéarios.

O governo Lula (2003-2006), por sua vez, ndo moveu um milimetro
para alterar a esséncia do modelo de desenvolvimento -
caracterizado, sobretudo, pela dominacao da l6gica financeira — nem,
tampouco, a politica macroecondmica que herdou do governo
anterior. Ao contrario; deu continuacao as reformas liberais — através
da implementacdo de uma reforma da previdéncia dos servidores
publicos que abriu espaco para o capital financeiro. Na mesma
direcdo, iniciou um processo para reformar a legislagdo sindical e
sinalizou para uma reforma das leis trabalhistas, com o intuito de
aprofundar a flexibilizagao ja em curso. Além disso, logo no inicio do
governo, alterou a Constituicdo, para facilitar, posteriormente, o
encaminhamento da proposta de independéncia do Banco Central.
(DRUCK E FILGUEIRAS, 2007)

Em 2008, no seu segundo mandato, Lula langcou o PAC (Programa de
Aceleracdo do Crescimento), um conjunto de medidas que visa a aceleracéo

do ritmo de crescimento da economia. Ainda no governo Lula

[...] no &mbito da politica de assisténcia social, ndo se conseguiu, até
0 momento, superar a compreensdo equivocada da focalizagdo em
segmentos e situa¢des bem especificas. A abrangéncia desta politica
€ ainda muito restrita: hoje os beneficios, servicos e programas nao
atingem mais do que 25% da populacdo que teria direito, com
excecdo do Beneficio de Prestacdo Continuada e do Bolsa Familia,
que vém crescendo nos Ultimos anos. O Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) se prop6e a ampliar e remodelar esta
politica, mas até o momento sua extenséo e estruturacdo ainda estao
longe de abranger todos os municipios brasileiros. (BOSCHETTI,
2007)

Os recursos destinados as politicas abrangem apenas as camadas mais
pobres da populacdo, o que de fato ndo altera o conjunto das desigualdades

sociais.
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Com parcos investimentos diante da dimensdo da pobreza e das
desigualdades sociais, cai a possibilidade de expanséo e
universalizacdo das politicas sociais e estas assumem carater
focalizado e seletivo, destinadas apenas a populagcédo em situagao de
pobreza absoluta, sob rigorosos critérios de acesso, como é o caso
do Programa Bolsa Familia. (BOSCHETTI, 2007)

No entanto, estes recursos apenas diminuem as consequUéncias da
pobreza extrema, sem causar grandes resultados na diminuicdo das
desigualdades sociais. O grande desafio sera romper com este quadro, na
busca de igualdade de condicdes para todos os membros da sociedade.

2.2 O contexto do terceiro setor no Brasil e a questdo das ONGs

No que se refere ao terceiro setor, conforme salientou-se anteriormente,
h&a um debate bastante polémico, gerando opinides divergentes. Uma consiste
na idéia de que nem o Estado e nem o mercado dao conta de responder as
demandas sociais, restando a sociedade civil o papel de intervir no social, a
outra, defende que o terceiro setor € um fendmeno decorrente da
reestruturacao do capital e das contradi¢cdes da sociedade capitalista.

Segundo Landim (1998) o terceiro setor tem sua origem ligada aos
movimentos sociais. No entanto, o terceiro setor no Brasil ganhou forcas a
partir de um novo modelo de voluntariado na década de 1990. Segundo Cunha
(2010, p.30), o governo de FHC foi claramente identificado e promotor do que

defendia serem as virtudes do terceiro setor.

A emergéncia do novo voluntariado no cenario publico nacional deu-
se concomitantemente ao surgimento do que se convencionou
chamar de terceiro setor. De limites difusos e origens pouco claras, é
razoavel supor que seu aparecimento tenha se dado e sustentado por
uma rede de relagdes entre diversos atores, tal como supomos ter
acontecido com o novo voluntariado. Sob essa denominacao, estéo
organizagdes sociais que trabalham com objetivos de enfrentamento
de problemas sociais: organizagbes ndo governamentais (ONGS),
organizagdes locais ou associagdes, institutos e fundagbes criados
dentro de empresas ou a partir de iniciativas individuais, antigas
entidades de atuacao filantrépica. (CUNHA, 2010, p.30)
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Diante disso, o terceiro setor é alvo de criticas. De acordo com Cunha
(2010, p.32) o trabalho de Montafio (2002), publicacdo de sua tese de
doutorado intitulada “Terceiro Setor e Questdo Social: Critica ao padrao
emergente de intervengédo Social” é exemplo de critica costumaz ao terceiro
setor e ao debate sobre as questdes sociais que, segundo Montafio, se

consolida com ele.

[...] o (equivocado) conceito “terceiro setor’, entdo, ndo se deveria
referir a organizagbes em determinado setor, mas a uma funcéo
social, que passa a ser desenvolvida, agora sim, por organiza¢cées da
sociedade civil e empresariais, e ndo mais pelo Estado, findando o
“pacto keynesiano” e os fundamentos do Welfare State.( MONTANO,
2003, p.184)

Porém, ha também quem o defenda como alternativa de reflexdo e
recurso para a questéo social, segundo Cunha (2010, p.32) de forma distinta, a
tese de doutorado de Coelho (1998) apresenta o terceiro setor brasileiro como
espaco para a discussdao e tratamento das questbes sociais, cujas
possibilidades sdo descritas como oportunidades — a serem aproveitadas — de
inovacédo e aprimoramento da area social.

Independente das opinides acerca do terceiro setor, ndo se pode negar
o fato de que este tem sido uma alternativa ao trabalho profissional dos
assistentes sociais. Para que se possa compreender melhor este fato, é
necessario abordar a atuacdo do terceiro setor, especialmente a das ONGs,
como um fendmeno que teve origem, no Brasil, durante o periodo militar.
Conforme Gohn (2003, p.57), apos o fim da ditadura se da o crescimento da
atuacao dessas instituicoes.

A atuacdo das ONGs como organizacfes sem fins lucrativos vivenciou
0s espacos dos movimentos sociais, das associacbes e da éarea
governamental.

De acordo com Landim (1993, p.6), na década de 1970, apesar de
contarem com o0 apoio da Igreja, as acbes das ONGs vao se distanciando da

filantropia, caridade ou assistencialismo, antigas praticas desenvolvidas por
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um lado, do terreno da assisténcia social e do pertencimento religioso
e, por outro lado, do terreno da militancia da esquerda marxista, para
se produzir uma “nova profissdo’, com a ocupacao redefinida dos
postos em jogo e redefinicho de suas posi¢cbes, dentro de uma
transformacao institucional, com a renovacao de discursos e praticas
(LANDIM, 1993, p.57).

No decorrer dos anos de 1980, os centros sociais que consistiam em
centros de acessoria dos movimentos sociais adotaram a sigla ONG, fundando,
em 1991, a Associacao Brasileira de ONGs.

No Brasil nos anos de 1990, com a reforma do Estado, € que ganha
maior visibilidade o terceiro setor e como consequéncia as ONGs. Como
mencionado anteriormente, o Estado delega suas responsabilidades a
sociedade, sendo que o Programa Comunidade Solidaria foi um exemplo disto,
pois este buscou parcerias com o0 empresariado, visando a obtencao
financeiros.

Para Cunha (2010, p.33), as ONGs séo elementos centrais do terceiro
setor, caracterizando-se pelos mesmos tracos que constroem sua definicdo
mais usual: a utilizacdo de recursos privados para fins publicos. Desta forma,

faz-se necesséario discorrer sobre a sua busca pela sustentacéo financeira.

2.3 A busca pela sustentacdo financeira: a perspectiva empresarial
incorporada pelas ONGs

As organizacGes ndo governamentais (ONGSs), pertencentes ao terceiro
setor, sdo organizacBes caracterizadas como ndo lucrativas, ndo estatais,
oriundas da sociedade civil e responsaveis por acdes e servicos voltados as

necessidades das camadas menos favorecidas da sociedade.

As ONGs caracterizam-se por serem organizacbes sem fins
lucrativos, autbnomas, isto é, sem vinculo com o governo, voltadas
para o atendimento das necessidades de organizacdes de base
popular, complementando a a¢do do Estado. Tem suas acdes
financiadas por agencias de cooperacao internacional, em fungdo de
projetos a serem desenvolvidos, e contam com trabalho voluntério.
Atuam através da promocdo social, visando a contribuir para o
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processo de desenvolvimento que supfe transformacfes estruturais
da sociedade. Sua sobrevivéncia independe de mecanismos de
mercado ou da existéncia de lucro. (TENORIO, 2006, p.11)

Ao atuarem no espaco publico, embora ndo facam parte do Estado, ou
atuando no ambito privado, porém, sem ter caracteristicas de instituicbes com
fins lucrativos, as ONGs ganharam papel de destaque na sociedade
contemporanea, diante da complexidade do mundo atual.

As ONGs, portanto, aparecem como espacos diferenciados, mantendo
relacbes com o Estado através dos 6rgdos governamentais e também com o
ambito privado, este atuando sob a 6tica da responsabilidade social da também
denominada cidadania empresarial, fato que ja vem ocorrendo através de
algumas empresas que promovem ac¢odes filantropicas, publicam balanco social

e outras iniciativas de carater social.

Quanto as ONGs, que passaram a ter maior visibilidade nos anos
80/90- por seus investimentos na defesa de direitos sociais, da
melhoria das condi¢des de vida da populacdo e da democratizacdo
do pais — muitas delas expressam novos caminhos propositivos da
sociedade civil. (YASBEK apud REVISTA INSCRITA n° 6, 2000, p.15)

A grande critica da atuacado do setor empresarial na area social, € de
gue ele somente objetiva estratégias de marketing ou de melhoria de sua
imagem institucional para vender mais, no Brasil a cidadania empresarial tem
atuado através de organizagbes como os GIFE (Grupo de Institutos,

Fundacbes e Empresas)

O GIFE é uma rede sem fins lucrativos que relne organizacdes de
origem empresarial, familiar, independente e comunitaria, que
investem em projetos com finalidade publica. Sua missdo é
aperfeicoar e difundir conceitos e praticas do uso de recursos
privados para o desenvolvimento do bem comum, contribuindo assim
para a promogédo do desenvolvimento sustentavel do Brasil, por meio
do fortalecimento politico-institucional e do apoio a atuagéo
estratégica dos investidores sociais privados. Além disso, o GIFE
também organiza cursos, publicagcdes, pesquisas, congressos,
Grupos de Afinidade, Painéis Tematicos, Debates e outros eventos.
(www.qgife.org.br)



http://www.gife.org.br/
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E também do Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social,uma
organizacdo de carater privado sem fins lucrativos, mantida
financeiramente por um conjunto de empresas associadas, foi
fundado em julho de 1998 na cidade de S&o Paulo. Sua principal
missdo € disseminar o conceito de “responsabilidade social
empresarial”, promovendo encontros, divulgando informacgdes,
constituindo bancos de dados e publicando manuais, entre outras
atividades. (GARCIA, 2002, p.27)

Diante disso, a responsabilidade social das empresas ou empresas ditas

”

‘cidadas” expandem seus trabalhos sociais por grupos da sociedade civil,
inclusive empresarios, enfatizando em seus discursos a defesa dos direitos de
cidadania e a garantia de mais oportunidades e melhores condi¢Ges de vida a
populacdo menos favorecida. A responsabilidade social € uma nova forma de
acao defendida por alguns setores do empresariado e que se encontra ligada a
nocéao de terceiro setor.

A busca das empresas por responsabilidade social tem sido grande nos
ultimos anos, pois com isso visam maior lucratividade, pois o nome da empresa
passa a ter um destaque quando participa de a¢des sociais. Assim, por tras
dessas acdes ainda ndo esta somente a acdo social e sim o melhor
desempenho nos negaocios.

Tem sido crescente o numero de ONGs, o que tem levado a uma forte
concorréncia por recursos, ja que estas organizacbes ndo tém como gerar

recursos proprios. Neste sentido, Andrade (2006, p.95) coloca que

sua acao se d4 mais na forma da acao planejada e da persuasao de
pessoas fisicas e juridicas, das instancias dos governos e das
empresas, e seu financiamento da persuaséo, da concretizacdo de
acordos bi ou poli-lateriais na sociedade civil, com o Estado ou com
empresas (locais, nacionais ou internacionais), geralmente a partir de
projetos estruturados.
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Assim, ao competirem por financiadores publicos ou privados na
captacédo de recursos, resultam numa relativa perda de autonomia, dada as
exigéncias que séo impostas pelos financiadores para que sejam eficientes.

A busca por recursos e as pressdes dos financiadores tem levado as
ONGs a repensarem suas praticas de gestao, pautando suas atividades dentro
de uma logica mais racional e utilitarista, que consiste nas estratégias de
sobrevivéncia financeira, que visa o calculo utilitario dos recursos. Conforme
Diniz e Matos (2002) tendem a reproduzir as modernas praticas gerenciais,
préprias das empresas lucrativas

As ONGs, portanto, estdo passando por ajustes organizacionais
marcados pela busca de novos modelos de gestdo. Esses novos modelos
baseiam-se em uma l6gica de mercado profissionalizada, provocando
mudancas administrativas de ambito estrutural e préatico. Sendo que essa nova
realidade causa impacto direto sobre os valores originais dessas instituicoes,
tornado-as mais funcionais ao adotarem uma capacitacdo estratégica para
garantirem a sobrevivéncia organizacional.

As ONGs, ao acompanharem as transformacdes ocorridas dentro de um
contexto mundial, foram revisando suas formas habituais de administracdo. Os
valores culturais adotados por elas, dentro do seu contexto de gestao original,
marcado pela solidariedade e pelos valores sociais, foram substituidos pelo
processo de gestdo estratégica baseado na logica de mercado, refletindo na
estrutura organizacional e em suas praticas administrativas, indicando,
consequentemente, uma tendéncia de reproducdo das modernas praticas
gerenciais, provenientes das empresas lucrativas, como exemplo temos
técnicas de planejamento estratégico e de controle financeiro e a captacado de
recursos.

De acordo com Montafio (2003,p.210)

Com essas caracteristicas, uma atividade — a captagdo de recursos —
gue deveria ser funcional torna-se essencial, e, ainda mais, torna-se o
fundamento da “missdo” organizacional. Assim, as organiza¢fes do
“terceiro setor”, como num frenesi, voltam-se para a captacdo de
recursos. O que deveria ser atividade auxiliar torna-se atividade
central, tamanha a dependéncia dessas organizagBes por esses
recursos externos.
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Desta forma, a sustentacao financeira das ONGs depende diretamente
dos recursos financeiros captados por elas por meio de diferentes fontes que
vao desde doacdes, atividades de vendas e servicos, até recursos
governamentais e empresariais como ocorre com a Casa da Crianga, como

veremos a seguir.

2.4 A Sustentacao financeira da Casa da Crianca

A Casa da Crianca recebe o percentual de recursos financeiros
das seguintes fontes: Governo Municipal (33,87%), Empresas Locais — FIA
(17,63%), Empresas Nacionais (5,51%), Pessoas Fisicas (13,40%) e Eventos
Esporadicos (4,66%).

Para a manutencao do trabalho desenvolvido, a Casa da Crianga conta
com recursos financeiros mediante doacgfes/contribuicbes diversas, essas
doacdes recebidas pela Instituicdo podem ser realizadas através de depdsito
bancéario em sua conta e podem ser tanto de Pessoas fisicas quanto juridicas.

As doacdes também sdo realizadas atravées do Portal Social da
Fundacdo Mauricio Sirotsky Sobrinho (FMSS). Esta Fundacao é vinculada a
Rede Brasil Sul de Comunicacao (RBS), braco da Rede Globo no sul do Brasil.
A empresa opera 20 emissoras de televisdo, 21 emissoras de radio, 8 jornais
diarios (Zero Hora, Diario Gaucho, Diario Catarinense, Jornal de Santa
Catarina, Pioneiro, Diario de Santa Maria, A Noticia e Hora de Santa Catarina)
no Rio Grande do Sul e Santa Catarina, constituindo no maior conglomerado
de imprensa escrita e televisa nesta regido.

Dentre os diversos projetos desenvolvidos pela FMSS, encontra-se o
referido Portal Social, caracterizado como uma rede que tem por finalidade
mobilizar pessoas e empresas a apoiarem organizacdes sociais a colocarem
em pratica seus projetos, como por exemplo, a Casa da Crianca.

(www.portalsocial.org.br)

A Casa no ano de 2006 teve sua inscricdao contemplada no Portal, a

instituicdo tem recebido recursos provenientes de doacgbes tanto de pessoas



52

guanto de empresas, desde o ano de 2007. Estes recursos vém sendo
investidos prioritariamente  no pagamento das despesas de cunho
administrativo, aquisicdo de equipamentos para 0s projetos, pagamento de
recursos humanos e despesas fixas, como agua, luz e telefone.

Existe também um Convénio firmado desde 2006 entre a Casa da
Crianca e as Centrais Elétricas de Santa Catarina (CELESC). Através desse
convénio a Casa da crianca recebe recursos de pessoas fisicas através da
adeséo na conta de luz.

O convénio pode ser entendido como um contrato de prestacdo de
servicos ou de outra modalidade, celebrado entre entes de direito publico
(Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios, Autarquias) ou fundacdes ou
associacgoes civis, para a consecucao de objetivos comuns.

A Casa da Crianca mantém convénio com a Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, este celebrado com interveniéncia da Secretaria Municipal de
Educacdo e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através do Fundo
Municipal de Assisténcia Social. Através dessa parceria, a Casa recebe
cooperacao técnico-financeira na forma de Convénio Subvencéo, Convénio
Merenda e cessédo de professores.

A solicitacdo do convénio € feita pela instituicdo interessada, com
apresentacdo de um plano de trabalho com as atividades realizadas pela
Instituicdo além de um plano de aplicacdo dos recursos pretendidos. De acordo
com a Lei de Diretrizes Orcamentéarias de 2001 - Lei n°® 9.995/2000, para que
uma instituicdo possa receber tais recursos, deve entre outros requisitos
exigidos, dispor de patrimbnio ou renda regular, comprovar que nao dispde de
recursos proprios suficientes a manutencdo ou ampliacado de seus servicos, ter
feito prova de seu regular funcionamento nos ultimos 05 (cinco) anos e nao ter
sofrido nenhuma penalidade referente ao repasse de verbas publicas
anteriormente.

Assim, este convénio é renovado no inicio de cada ano e tem duragao
de 12 meses. Através dos recursos provenientes, a Casa da Crianca efetua o
pagamento de géneros alimenticios, material escolar e didatico, medicamentos,
material de manutencéo e conservacado, higiene e limpeza, gas de cozinha e
servico de terceiros, indispensaveis para a manutencdo de suas despesas

financeiras.
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Sendo este convénio celebrado com entes publicos, é imprescindivel a
prestacdo de contas. Mais do que um mero controle orcamentario, a prestacao
de contas tem a finalidade de verificar se as verbas estdo sendo destinadas
estritamente ao cumprimento do convénio dando maior transparéncia as
demonstracdes contdbeis da instituicdo. A prestacdo de contas € uma forma de
mostrar também o desempenho de uma instituicdo, se estd sendo bem
administrada e conseqlentemente se esta atingindo os seus objetivos com
gualidade. Portanto, é vital para a manutencdo das relacfes de confianca e
credibilidade perante seus investidores, sociedade e governo.

A Casa da Crianca desde o ano de 2007 também recebe recursos
destinados pelo Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(FMDCA), conhecido popularmente como Fundo da Infancia e Adolescéncia
(FIA) e administrado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS)
de Floriandpolis.

O FIA foi criado por meio da Lei Municipal 3.794 de 1992 (Lei de
Incentivo Fiscal), esta lei garante a pessoas fisicas ou juridicas o direito de
destinar parte de seu imposto de renda a projetos de entidades sociais inscritas
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA). Os
projetos inscritos sdo avaliados pela Comissdo de Avaliacdo e Monitoramento
dos Projetos do FMDCA, quando aprovados o Conselho emite um certificado
de captacao de recursos para as entidades.

Com este certificado as entidades estardo aptas para a captacdo de
recursos, buscando financiamento para seus projetos através de doacles
dedutiveis do imposto de renda devido nos seguintes termos: Pessoas fisicas
podem deduzir o valor doado até o limite de 6% (seis por cento) do imposto de
renda devido. Pessoas juridicas tributadas pelo lucro real podem deduzir até
1% (um por cento) do imposto de renda devido.

Dentre as diversas atribuicdes do assistente social na Casa da Crianca,
a captacdo de recursos tem sido uma de suas principais funcdes, sendo a
majoritaria. A assistente social elabora os projetos a serem encaminhados ao
CMDCA para aprovacdo. ApoOs a certificacdo esta profissional busca

financiamento com as empresas de lucro real®. A partir disso, busca a

1% A expressao Lucro Real significa o préprio lucro tributavel, para fins da legislacdo do imposto
de renda, distinto do lucro liquido apurado contabilmente. De acordo com o artigo 247 do
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efetivagcdo do convénio com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, por
fim é elaborado um relatério e entregue no CMDCA. Os recursos captados pela
Casa da Crianca'’ através do FIA sdo destinados ao pagamento dos
funcionarios, estagios e uma parte do material de consumo da instituicdo, de
acordo com as especificacbes de cada edital. Apos a destinagdo dos recursos
séo feitas a prestacao de contas pela administragéo.

A Casa da Crianca também realiza eventos como forma de captar
recursos para o desenvolvimento de seus projetos. No entanto, tais eventos
ocorrem de forma esporadica e ndo sdo as principais fontes de captacao de
recursos. No periodo correspondente aos anos de 2005 a 2009 houve eventos

com:

e Bazar Casa da Crianca — Realizado com os produtos - roupas,
calcados, acessorios - doados pelas lojas C&A, uma cadeia
internacional de lojas de vestuario.

e Paella Casa da Crianca — Foi um evento beneficente realizado em
dezembro de 2008, tinha como propdsito arrecadar fundos para a
construcéo das salas de aulas. (ATA REUNIAO DE DIRETORIA,
2007)

2.5 O Servico Social na Casa da Crianca: énfase na captacdo de recursos e

gestao de projetos sociais

Perante as caracteristicas, diversidades, conceitos e desafios acerca do
processo de configuracdo do terceiro setor no Brasil, mais especificamente das

ONGs, ndo ha como negar a importancia da atuacdo de diferentes

Regulamento de Imposto de Renda — RIR/99, lucro real € o lucro liquido do periodo de
apuracao ajustado pelas adi¢Bes, exclusfes ou compensacgfes prescritas ou autorizadas pela
legislacao fiscal. A determinagdo do lucro real sera precedida da apuragdo do lucro liquido de
cada periodo de apuracdo com observancia das leis comerciais. (www.receita.fazenda.gov.br)

7 Ver tabela de balancetes da Casa da Criangca em anexo.


http://www.receita.fazenda.gov.br/

55

profissionais, tendo em vista o carater profissional e técnico que 0s servigcos

prestados por esse setor necessitam assumir. Conforme Andrade (2006, p.163)

Com o aumento da procura por atendimento, com as mudancas no
financiamento estatal e na legislacdo referente ao chamado “terceiro
setor’, as ONGs s&o impulsionadas a contratar técnicos
profissionalmente qualificados — exigéncia dos métodos e
instrumentos utilizados e da burocracia impostas pelos financiadores
a qual os funcionarios destas entidades tém se adequado-, dentre
estes encontramos 0s assistentes sociais.

Nesse processo, profissionais de diferentes areas podem contribuir
significativamente e, dentre estes, 0 assistente social tem importante atuacao.
Nesse sentido, este profissional tem buscado ampliar seu espaco de trabalho
nas instituicbes do terceiro setor, dentre estas, as ONGs, ndo sO pelo
reconhecimento e enfrentamento das expressfes da Questdo Social, mas
também por um olhar e atuacdo na gestdo para o atendimento integral e de
gualidade social, trabalhando no enfoque da garantia dos direitos dos usuarios
de programas, projetos e servi¢os sociais

Faleiros (2002) aborda que a intervencao social constréi-se no processo
de articulacdo do poder dos usuarios e sujeitos da acdo profissional no
enfrentamento das questdes relacionais complexas do dia a dia, pois envolvem
a construcdo de estratégia para dispor de recursos, poder, agilidade, acesso,
organizacao, informacdo e comunicacgao.

Na Casa da Crianca, a assistente social vem buscando solucfes para o
enfrentamento das questdes do dia-a-dia através das reunibes de
planejamento, das discussfes sobre os acontecimentos cotidianos que
envolvem o papel da Instituicdo, das experiéncias e sugestdes trazidas dos
cursos de capacitacbes em que ela participa e da avaliacdo dos projetos
juntamente com os funcionarios e com a diretoria.

Deste modo, considerando as demandas atuais impostas pelo mercado
de trabalho, baseadas nas exigéncias de eficacia, eficiéncia, produtividade e
competéncia, diferentes autores tém alertado sobre a necessidade de um

redimensionamento do espac¢o ocupacional do Servico Social que requer
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[...] um novo desenho do perfil do profissional, que exige
conhecimentos de linguas estrangeiras, de informética, sintonia com
as mudancas e atencdo a qualificacdo continua. Requisita-se um
profissional critico, com competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-
operativa, e ético-politica dotado de habilidades como criatividade,
versatilidade, iniciativa, lideranca, capacidade de negociacéo,
resolucdo e argumentacao, habilidade para o trabalho interdisciplinar
e para atuar no campo da consultoria. (ABESS, p.81, 1997)

Percebe-se que este é o perfil necesséario ao profissional que atua na
captacédo de recursos e na elaboracéo de projetos sociais nas ONGs.

Contudo, lamamoto (1998), coloca alguns desafios para a profissao.
Segundo esta autora, se faz necessario adquirir qualificacdes abrangentes
como: desenvolver a capacidade de decifrar a realidade e construir propostas
de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos a partir das
demandas emergentes no cotidiano; ser profissional propositivo e nao soé
executivo; competéncia de propor, negociar com a instituicdo, defender o
campo de trabalho, sua qualificacdo e funcdo profissional; ruptura com
atividade burocratica e rotineira.

Diante disso, Wieczynski e Ronconi (2006) acreditam que:

O terceiro setor para o Assistente Social € um espaco profissional que
deve ser ocupado com criatividade e competéncia técnica, tebrica e
politica. Estes sdo 0s pressupostos que devem reger a acao
profissional nestas instituicbes. Devem ndo apenas ser um executor
de programas e projetos, mas um planejador e propositor de politicas
publicas que possam vir ao encontro dos interesses da maioria da
populagéo.

Nesse l6cus de intervencéo profissional, além de executar as acdes e 0s
projetos sociais da instituicdo, o assistente social se encontra a frente dos
processos de gestdo, ou seja, na elaboracao, execucao e avaliacdo das acdes
e projetos sociais.

A Lei de Regulamentacédo da Profissdo, Lei n° 8.662, de 7 de junho de
1993, dispbe sobre as competéncias do assistente social em seu artigo 4°,

como segue
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[...] I - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto
a o6rgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacbes populares; 1l - elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito
de atuacdo do Servico Social com participacdo da sociedade civil;

Tendo como foco, além da realizacdo dos objetivos propostos pelas
instituicdes, também as demandas dos seus usuarios, o assistente social como
gestor deve ter como meta adotar os principios contidos no projeto ético-
politico profissional, que é o projeto da categoria profissional do servi¢co social.
Segundo Reis (2008)

Ndo ha duvidas de que o projeto ético-politico do servico social
brasileiro esta vinculado a um projeto de transformacéo da sociedade
[...] Ele tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor
ético-central- a liberdade concebida historicamente como
possibilidade de escolher entre as alternativas concretas, dai o
compromisso com a autonomia, a emancipacdo e a plena expansao
dos individuos sociais.

Além de adotar os principios contidos no projeto ético-politico, o
profissional deve ter como competéncia as citadas nas diretrizes curriculares
da ABEPSS, que por meio da disciplina de Administracdo e Planejamento em
Servico Social, aborda as teorias organizacionais e os modelos gerenciais na
organizacao do trabalho e nas politicas sociais, 0 planejamento e gestdo de
servicos nas diversas areas sociais, a elaboracdo, a coordenacéo e a execucao
de programas e projetos na area de Servico Social, as funcbes de
Administracdo e Planejamento em érgados da Administracdo publica, empresas
e organizacOes da sociedade civil (ABEPSS, 1996. p. 19).

Diante disto, percebe-se que em sua formacdo o assistente social é
preparado para atuar na captacao de recursos e gestao de projetos.

Em face de tais considera¢cdes sobre a atuacdo do assistente social na
area de gestdo social em organizacbes vinculadas ao terceiro setor mais
especificamente as ONGs, cabe recuperar que este profissional vem atuando
de forma ininterrupta junto a Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria ao

longo da sua trajetoria.
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Hoje, percebe-se que dentre as funcdes desempenhadas pela assistente
social esta a captacao de recursos, através da elaboragcdo e encaminhamentos
de projetos, bem como da criacdo de bancos de dados de possiveis doadores
e financiadores, buscando principalmente recursos financeiros com empresas
de lucro real, através do FIA.

A profissional de servigo social atua também na parte de divulgacédo do
trabalho realizado na Instituicdo, por meio da realizacdo e apresentacdo de
projetos em eventos com objetivo de formar parcerias. Todas essas atividades
tém como objetivo a continuidade dos programas e projetos desenvolvidos e
consequentemente o préprio funcionamento da Institui¢ao.

A partir das necessidades e anseios da Instituicdo, além das funcbes
desempenhadas pela assistente social, surge a necessidade do planejamento,

pois segundo Baptista (2007, p.13)

Nessa perspectiva, o planejamento refere-se, ao mesmo tempo, a
selecdo das atividades necessarias para atender questbes
determinadas e a otimizac&o de seu inter-relacionamento, levando em
conta os condicionantes impostos a cada caso (recursos, prazos e
outros); diz respeito, também, & decisdo sobre os caminhos a serem
percorridos pela acdo e as providencias necessarias a adoc¢do, ao
acompanhamento da execucdo, ao controle, a avaliagdo e a
redefinicdo da acéo.

Assim, 0 assistente social é responsavel por fazer uma analise da
realidade social e institucional, e intervir para melhorar as condi¢cdes de vida
dos usuérios. Pois, segundo Barbosa (1990, p. 28) ao aprofundar o
conhecimento de si proprio, da sociedade e da natureza, coloca esse seu
conhecimento e sua capacidade criadora a servico da vida coletiva.

Através do planejamento, a assistente social elabora os projetos que iréo
indicar 0s meios necessarios a sua implementacédo, segundo Baptista (2007,
p.103).

No que se refere a atuacdo profissional voltada para o atendimento as
criancas e aos adolescentes, destaca-se a sistematizacdo e registros do
Servico Social da Casa da Crianca em prontuarios individuais das criancas,

atendimentos e estudos realizados, sistematizacdo dos dados coletados,
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elaboracdo de plano de trabalho anual, elaboracdo de relatorio anual em
relacdo aos projetos implementados, entre outros. Para Baptista (2007, p.101)

O projeto é o documento que sistematiza e estabelece o tracado
prévio da operagdo de um conjunto de ac¢bes. E a unidade elementar
do processo sistematico de racionalizacao de decisdes. Constitui-se
da proposicdo de producdo de algum bem ou servico, com emprego
de técnicas determinadas, com o objetivo de obter resultados
definidos e um determinado periodo de tempo e de acordo com um
determinado limite de recursos.

Os Projetos da Casa da Crianca elaborados e enviados aos 6rgaos e
financiadores tiveram caracteristicas e finalidades das mais variadas que vao
desde a captacao de recursos para o seu desenvolvimento até a realizacédo de
oficinas pedagodgicas com o envolvimento das criangas e dos adolescentes,
melh