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Resumo: A atividade agroindustrial familiar surgiu da necessidade de melhorar a
renda e a qualidade de vida de familias agricultoras. Como forma de contribuir para
0 processo de desenvolvimento dessa atividade, estd em execucdo o projeto de
extensdo Tecnologias de gestédo e producéo para o fortalecimento e sustentabilidade
de agroempreendimentos familiares, nos municipios de Barracdo e Bom Jesus do
Sul, PR, junto a vinte agroindustrias familiares. Sendo assim, este trabalho tem
como objetivo apresentar as acbes e resultados do projeto até marco de 2013.
Foram realizadas visitas para conhecer as propriedades e seus responsaveis. Os
dados obtidos foram sistematizados para elaboracdo de um diagnéstico, em seguida
foi realizada uma pesquisa de mercado em 44 estabelecimentos comerciais,
revendedores dos produtos oriundos das agroindustrias, onde foram avaliados
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aspectos relacionados aos produtos. Como principais resultados do diagndstico e da
pesquisa de mercado foram destacados a qualidade e diversidade dos produtos e
sua aceitagdo no mercado, informacgdes importantes, pois dez familias tém na
atividade sua fonte fundamental para o sustento. Também sao apontadas algumas
oportunidades de melhoria como: uniformizacdo; assiduidade na entrega e
compromisso de venda com o0s mercados; aprimoramento de embalagens e
rotulagem nutricional; padronizagdo de produtos e melhoria nos veiculos usados nas
entregas. Em relacdo a gestdo agroindustrial, a maioria ndo possui cadastro de
fornecedores e de clientes, néo realiza planejamento de vendas, de custos e de
producdo. Sendo assim, este estudo apresenta informacdes importantes para os
agroempreendedores e para o processo de atuagdo do projeto de extensdo ora
executado, bem como subsidios no planejamento de futuras agbes por parte do
Consodrcio Intermunicipal da Fronteira — CIF, instituicdo parceira no projeto.

INTRODUCAO

O projeto Tecnologias de gestdo e producdo para o fortalecimento e
sustentabilidade de agroempreendimentos familiares, desenvolvido nos municipios
de Barracdo e Bom Jesus do Sul, PR, teve inicio em setembro de 2012, com término
previsto para agosto de 2013. Faz parte do programa Universidade sem Fronteira —
USF/SETI, tendo como parceiro o Consércio Intermunicipal da Fronteira — CIF e
apoio de técnicos da Emater e das prefeituras dos dois municipios.

Os municipios ficam na regido da chamada Tri-fronteira que além destes, faz
parte o municipio de Dionisio Cerqueira, SC e Bernardo de Irigoyen, Missiones
Argentina. A regido tem sua economia baseada na agricultura, agroindustria,
agropecuaria, comércio, importacéo e exportacao e industria (IBGE, 2013).

O objetivo do projeto € contribuir para o processo de fortalecimento e
sustentabilidade da agricultura familiar, propondo alternativas de gestdo e producgéo
para vinte pequenos agroempreendimentos, apoiados pelo CIF, localizados nos
municipios de Barracdo e Bom Jesus do Sul.

As acbes do projeto visam agregacao de valor e divulgacdo de produtos,
melhoria de renda, competitividade, reducédo de desperdicios, criagdo e adequacao
de rotulagens de produtos, de acordo com normas nacionais. Para tanto, os
agroempreendedores estdo recebendo orientacdo e apoio administrativo,
capacitacao e assessoria técnica, no que se refere a gestdo, producdo, boas
praticas de fabricacdo, qualidade, rotulagem, financas, custos e comercializacao.

No Brasil, a agricultura familiar é definida pela Lei n® 11.326, de 24 de julho de
2006, mais precisamente no Art. 3%, a qual considera como agricultor familiar e
empreendedor familiar rural a pessoa que pratica atividades no meio rural e que
utiliza mao-de-obra da prépria familia em seu empreendimento (Brasil, 2013).

Com o objetivo de gerar renda, fixar o homem no campo e melhorar a
qualidade de vida das familias agricultoras, os governos federal, estadual e
municipal tém desenvolvido acdes para criar e fortalecer agroindustrias familiares.

De acordo com Aradjo (2010) as agroindustrias sdo empresas de
beneficiamento, processamento e transformacao de produtos agropecuarios. Para o
autor, a agroindustria por ser um dos principais segmentos da economia brasileira,
apresenta diversas vantagens como maior controle da qualidade dos produtos,
agregacao de valor, geracdo de emprego e renda, melhoria na apresentacado dos
produtos e aumento de sua vida util, ampliacdo de mercado e melhor estruturacao
das cadeias produtivas.
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Segundo Abramovay (2009), a origem das agroindustrias familiares tem
natureza social, pois apoia a gestao e o trabalho familiar, sendo que o planejamento
e 0 apoio a estes pequenos empreendimentos sao realizados pelos consorcios,
mantidos pelo Governo.

METODOS

Foram realizadas reunides no CIF com representantes da instituicdo e das
agroindustrias, pesquisas para conhecer a realidade socioeconémica dos
municipios, capacitacdo, participagdo em palestras sobre rotulagem nutricional de
alimentos, reaproveitamento de alimentos e de Boas Praticas de Fabricagcédo (BPF).

A metodologia usada na primeira etapa foi exploratéria de carater quantitativo
e qualitativo. Para coleta de dados foi elaborado questionario com questdes abertas
e fechadas, o qual foi aplicado por meio de entrevistas durante visitas e, a0 mesmo
tempo houve observagéo das agroindustrias.

O questionario foi dividido em onze partes: identificacao da agroindustria e do
responsavel; unidade de produgdo e processo de producdo; equipamentos e
maquinas existentes; mao-de-obra; regularizacdo sanitaria, ambiental e juridica;
comercializagcao e mercado; apresentacao visual do produto; rotulagem e gestao do
negécio.

Na sequéncia foi realizada uma pesquisa para conhecer a percepgado do
comprador. Foram visitados 44 estabelecimentos comerciais revendedores de
produtos oriundos das agroindustrias, nas cidades de Barracao, Bom Jesus do Sul,
no Parana e Dionisio Cerqueira, em Santa Catarina.

DISCUSSAO E RESULTADOS

A aplicagéo do questionario e observagao in loco permitiu o levantamento de
dados para construcdo de relatérios técnicos e o diagnéstico da realidade das
agroindustrias. Os principais resultados sao apresentados na sequéncia.

Verificou-se que dez familias tém na atividade sua fonte fundamental para o
sustento, nas demais ha outras fontes de renda, uma vez que a renda proveniente
da agroindustria tem-se mostrado insuficiente para atender as necessidades
familiares.

Das agroindustrias analisadas, dez estédo localizadas na area rural e duas na
area urbana, no Municipio de Barracdo. Ja no Municipio de Bom Jesus do Sul, séo
cinco agroindustrias na area rural e trés na area urbana.

Considerando o local de producao, verificou-se que treze agroindustrias
utilizam area construida especificamente para a fabricagdo, porém necessitam de
adequacdes para atender as normas sanitarias, outras sete elaboram seus produtos
na propria residéncia ou pordo e necessitam de local adequado, bem como
conformidade as normas sanitarias.

Os agroempreendimentos fabricam variedades diversas de produtos,
destacando-se panificados, massas, embutidos, derivados da cana-de-agucar, de
carne suina e de leite. No geral, sdo fabricados 62.348 Kg de produtos nas
agroindustrias de Bom Jesus do Sul e 6.508 Kg em Barracdo. No que se refere a
matéria-prima consumida mensalmente, destacam-se o leite com 612.343 litros, a
cana-de-agucar, com 102.259 Kg e os ovos com 257 duzias, no entanto, nem toda
matéria-prima é prépria.

No que se refere ao registro sanitario, trés agroempreendimentos possuem



Sistema de Inspecao Municipal - SIM, um possui Sistema de Inspecédo do Parana -
SIP, um possui o Anexo 10, doze tém o Alvara Sanitario para fabricacdo, um nao
tem nenhum tipo de registro e um estabelecimento ndo informou.

Quanto a rotulagem geral e nutricional, cinco agroindustrias atendem a
legislagéo vigente, as demais necessitam de adequagédo em relacao ao layout e
padronizagao dos itens da rotulagem geral e nutricional.

Em relagdo a adequacao das agroindustrias ao regulamento técnico de boas
praticas para servigos de alimentagao foi aplicada uma lista de verificacdo elaborada
de acordo com a Resolugdo RDC n. 275, de 21 de outubro de 2002 da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA (BRASIL, 2002). A lista de verificacao
possui 78 perguntas e aborda os seguintes temas: (l) instalacées e edificagdes; (ll)
equipamentos e utensilios; (lll) manipuladores; (IV) matéria-prima; ingredientes e
embalagens, estes foram observados e avaliados com relagdo ao que € preconizado
pela ANVISA, na RDC n® 216 de 15 de setembro de 2004 (BRASIL, 2004). A
porcentagem de conformidades foi obtida calculando-se a porcentagem de acertos
em relacdo ao total de questdes aplicadas. Constatou-se que cinco agroindustrias
encontram-se no Grupo 1 (76 a 100% de atendimento dos itens); seis no Grupo 2
(51 a 75% de atendimento dos itens) e oito no Grupo 3 (0 a 50% de atendimento dos
itens).

Ao serem questionadas sobre o Registro Juridico e Fiscal para
comercializacao, dezesseis agroindustrias informaram que possuem apenas a Nota
de Produtor Rural — NPR, uma né&o possui nenhuma forma de registro, o que dificulta
0 acesso ao crédito e comercializagcao. Em relagédo a situacao tributaria, um produtor
utiliza Nota Fiscal Eletronica, dois utilizam talao de Nota Fiscal, dezesseis
produtores possuem NPR e em uma propriedade as vendas s&o realizadas
utilizando-se somente recibos.

Com relacao as formas de comercializagcao convencional, cinco agroindustrias
vendem somente para o consumidor direto, trés vendem no atacado, no varejo e
para o consumidor direto e trés nao informaram. Em relagdo a comercializacéo
institucional, oito agroindustrias realizam vendas para o Programa de Aquisicdo de
Alimentos - PAA e Programa Nacional de Alimentacédo Escolar - PNAE. Apenas duas
agroindustrias n&o realizam comercializagdo institucional tém interesse nos
programas, considerando que alguns produtos ndo podem ser comercializados,
como cachaca e vinho.

No que se refere a gestdo das agroindustrias, a maioria ndo possui cadastro
de fornecedores e de clientes; planejamento de vendas e de produc¢ao; controle de
vendas e despesas, também ha deficiéncia na apuragéo de custos de producdo. Nas
oito agroindustrias que realizam o controle de vendas, todas utilizam caderneta para
anotacoes.

Na captacado de recursos pelos agroempreendedores, constatou-se o uso do
Pronaf Mais Alimento, recursos do BNDES, Pronaf Agroindustrias, Crédito pessoal
para aposentados, custeio, empréstimo particular, além do acesso a outras politicas
publicas, como Bolsa familia, financiamento do Minha Casa Minha Vida e o
Programa Nacional de Habitagdo Rural — PNHR.

Apos finalizar a pesquisa com as agroindustrias, procurou-se verificar a
percepcao de quarenta e quatro empresarios de estabelecimentos comerciais,
citados pelos agroempreendedores e que revendem diversos produtos provenientes
de treze agroindustrias familiares, pois as demais realizam apenas venda direta ao
consumidor.



De modo geral, os empresarios consideram que os produtos sdo bons em
relagdo, a qualidade, preco, embalagem, tamanho e peso unitario, atributos
sensoriais e aceitagdo pelos clientes, o que € um resultado muito positivo, pois
mostra a importancia que o produto local tem nos municipios da Tri-Fronteira. Além
disso, 50% dos empresarios disseram ter disposicdo em ampliar o volume de
compra de produtos das agroindustrias familiares. No entanto, fizeram algumas
observagdes em relacdo ao aprimoramento das embalagens; rotulagem nutricional;
qualidade do produto e padronizacdo de panificados, de melado e do aglcar
mascavo. Sugeriram o uso de uniforme para entregadores de produtos e maior
comprometimento com vendas para os mercados, pois segundo eles, algumas
agroindustrias realizam vendas diretas ao consumidor final, o que dificulta a
comercializagcdo nos estabelecimentos comerciais.

Finalmente, destacaram a importancia da assiduidade nas entregas e a
melhoria de veiculos utilizados pelos agroempreendedores, como por exemplo,
veiculos refrigerados para produtos que necessitam de condi¢cdes especiais de
temperatura para sua conservacao e investimento em marketing.

CONSIDERACOES FINAIS

O diagnéstico da situacao atual das agroindustrias e o resultado do estudo de
mercado apresentam informagdes importantes para os agroempreendedores e para
0 processo de atuagdo do projeto de extensdao ora executado, o qual segue com
assessorias e capacitacdo em gestdo, boas praticas de fabricagcdo e rotulagem.
Além disso, o diagnéstico e as atividades do projeto podem ser utilizados como
subsidios no planejamento de futuras agdes por parte do CIF.

Outras informacgdes obtidas possibilitaram a elaboracdo de cadastro de todas
as agroindustrias; apuracao da infraestrutura atual, em termos de instalacbes e
equipamentos e das necessidades nesse quesito; volume de matéria-prima utilizada
(prépria e de terceiros); volume de produgdo e comercializagdo; elaboragdo de
croquis do local de producédo atual e proposta de planta baixa, considerando as
normas sanitarias vigentes.

As atividades do projeto estdo sendo desenvolvidas conforme planejadas,
apesar de algumas dificuldades no periodo, devido a localizagdo de agroindustrias
na zona rural, fendbmenos climaticos que danificaram estradas e propriedades,
dependéncia de técnicos da Emater e/ou das prefeituras na realizacao das visitas e
o periodo eleitoral nos municipios.
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