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Introducéo

O Brasil, a exemplo do que vem ocorrendo nos demais paises, tem passado, em
especial nas ultimas décadas, por inUmeras transformacdes econdmicas, sociais, politicas e
tecnolégicas, o que tem provocado um repensar nos diversos papéis setores da sociedade,
visando a definicdo de responsabilidades e a adogdo de atitudes proativas perante as
principais questdes sociais.

Pode-se afirmar que ao longo da histéria da humanidade, poucas instituicbes
contribuiram tanto e de forma tdo marcante no processo de construcdo do futuro como a
universidade.

Especialmente nesse momento de transicdo politica governo, gestores universitarios
e a sociedade em geral estdo promovendo intensos debates questionando a verdadeira
missdo da universidade, a quem ela deve atender quais sdo as suas fun¢des primordiais,
como devera portar-se perante as mudancas de mercado, enfim, discussdes que dizem
respeito ao futuro de seus egressos, bem como ao seu proprio futuro como instituicao.

Reconhecendo que as mudangas do mundo globalizado estdo cada vez mais
profundas e velozes, as IES também vém promovendo reflexdes, com vistas ao encontro de
alternativas, para que por meio de seus segmentos de ensino, pesquisa e extensdo possam
promover a construcdo de um futuro melhor, aliando producdo e disseminagcdo do
conhecimento ao desenvolvimento da cidadania e melhoria da qualidade de vida da
sociedade.

O estreitamento das relagbes entre a universidade e o setor produtivo, surge a partir
da necessidade de criagdo de uma nova de concepcao de universidade — a Universidade
Empreendedora, onde o carater empreendedor além de fazer parte do curriculo dos
diversos cursos de graduacgdo e pds-graduacdo encontra-se presente na filosofia de ensino
adotada pela Instituicdo. Nos Estados Unidos, esse novo conceito de universidade ja vem se
desenvolvendo h& quase trés décadas, registrando excelentes resultados com relagdo ao
desempenho de seus profissionais egressos, bem como ao desenvolvimento da sociedade
em geral.

2 A Trajetdria da Universidade: da Idade Média a Contemporaneidade

As universidades, a rigor, foram criadas para atender uma determinada fatia da
sociedade, ou seja, prover o Estado e a Igreja Catdlica de profissionais capacitados para
gerir seus negocios. Pode-se dizer que o caminho trilhado por essa Instituicdo, durante seus
mais de oito séculos de existéncia, divide-se em pelo menos trés momentos importantes:
ensino, pesquisa e extensao.
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a) Universidade do Ensino

Durante muito tempo, especialmente nos seus primérdios, a universidade centrou
esforcos basicamente na atividade de Ensino, preconizado essencialmente pelo modelo
inglés, que segundo Schlemper Janior (1989), enfatizava uma cultura generalista, sem
maiores preocupacdes com a profissionalizacéo, tendo como discipulos os descendentes de
familias nobres e ricas.

E, mesmo na contemporaneidade, este tipo de funcdo tem ocupado a maior parte do
tempo dos professores e da estrutura universitaria, essencialmente no desempenho do
papel de formar profissionais requeridos pelo mercado de trabalho.

b) Universidade da Pesquisa

O aparecimento da universidade da Pesquisa tem suas bases a partir das idéias de
Hunboldt, na Universidade de Berlim na Alemanha, no século XIX. Com a inser¢édo dessa
nova atividade, a universidade deixa de ser uma mera reprodutora e assume o papel de
geradora e disseminadora de conhecimentos. Desde essa época, as universidades do
mundo inteiro, algumas mais cedo, outras mais tarde, vém desenvolvendo e consolidando
seus programas de pesquisa e criando toda espécie de laboratérios experimentais, nas mais
diversas areas do conhecimento humano. Pode-se dizer, inclusive, que esse tipo de
atividade esta presente na maioria das universidades brasileiras, até mesmo como um
pressuposto legal para a manutencéo do status quo de “universidades”.

¢) Universidade da Extenséo

A terceira funcdo, que parece ainda ndo estar perfeitamente compreendida e aceita,
€ a Extensdo. No Brasil, pelo menos até o inicio dos anos 60, caracterizou-se por agoes
reveladoras de um distanciamento em relagéo a populagdo e uma dicotomia entre ensino,
pesquisa e extensao.

A Reforma Universitaria de 68, trouxe a obrigatoriedade da extenséo para todos os
estabelecimentos de ensino superior, porém, ainda sob a forma de cursos e servicos
especiais, estendidos a comunidade. Mais tarde, a extensdo assume outra dimensdo,
passando a ser vista como indissociavel do ensino e da pesquisa. Na atualidade, o conceito
de extensdo apresenta-se em processo de revisdo, com o aprofundamento da discussdo
sobre a sua institucionalizacdo e financiamento, acompanhado de um continuo repensar
sobre a fungéo social da Universidade.

A extensao é atribuida a universidade com a intencdo de viabilizar a sua interagao
com a sociedade, sendo que essa funcdo exercida juntamente com o0 ensino e a pesquisa
torna-se capaz de operacionalizar a relacéo entre teoria e pratica, promovendo a troca entre
0s saberes académico e popular. Com mais essa funcdo, passa a ser considerado o
compromisso social da universidade, que devera encontrar-se continuamente empenhada
no equacionamento das questbes que afligem a maioria da populacdo, dirigindo seus
interesses para as grandes questdes sociais do pais e aquelas demandadas pelas
comunidades regionais e locais. Este novo momento, pode ser considerado o estagio mais
avancado da universidade, pois, é por intermédio da extensdo que a mesma podera
alcancar sua plenitude, ao transferir a sociedade os conhecimentos adquiridos no seu
interior.

Tuttman (2002) defende a importancia de acfes, no caso especifico as de extenséo,
que possibilitem ao estudante a vivéncia de experiéncias significativas, que déem ao mesmo
condicbes de refletir sobre as grandes questbes da atualidade e, a partir da experiéncia e
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dos conhecimentos produzidos e acumulados, no decorrer de seus estudos, construir uma
formacdo compativel com as necessidades nacionais, tendo uma viséo social da realidade
brasileira.

A autora defende mudancas nas concepgdes e praticas universitarias, considerando
gue o curriculo dos seus cursos devem ser espacos privilegiados para a reflexéo, o debate e
a critica, resgatando o seu compromisso com a cidadania do povo brasileiro. Salienta
também, que a extensdo universitaria tem contribuido muito no repensar do processo
académico, pois, vem possibilitando o comprometimento da universidade com as demandas
sociais, e com o impacto das a¢gbes académicas em relacdo a tais demandas. A extensao,
ao defender o argumento de que a formacdo do estudante n&o deve se limitar aos
ensinamentos de sala de aula, abre caminhos para ampliar o entendimento de curriculo e,
dessa forma, efetivar o real sentido de sua existéncia e importancia na construgéo e geragéo
de conhecimentos, que venham ao encontro das reais necessidades da populacao.

Com esta nova funcdo, a universidade passa a ser um elo significativo no
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, permitindo as nagbes projetarem-se no mundo
globalizado com maior capacidade competitiva, com produtos de qualidade e inovacgdo
tecnolégica que as mudancas continuas estdo a exigir.

Considerando a responsabilidade da universidade neste terceiro milénio em
incorporar novos mecanismos de aprimoramento ao ensino e a pesquisa, cabe salientar a
importancia de buscar conhecer com intensidade a realidade do mundo empresarial, para
que os beneficios adquiridos com o conhecimento resultante possam intervir em favor da
melhoria do ensino e da formacdo do profissional, bem como do desenvolvimento
tecnolégico das empresas.

3 Ainteragdo Universidade/Empresa

E perceptivel, neste momento que a nova economia vem promovendo mudancas
estruturais, politicas e sociais como nunca haviam sido presenciadas antes na histéria da
humanidade. Confirmam-se e esfacelam-se previsfes, a0 mesmo tempo que se estrutura
um novo Norte, uma transformacédo de valores e crencas, ou como diz Fergunson (1991)
uma “revolugéao invisivel”. Uma conspiragdo benigna a favor de uma nova ordem que tem
deflagrado o mais rapido realinhamento cultural da histéria da humanidade. E uma nova
realidade, onde se vé a ascensdo de uma surpreendente visdo de mundo que relne a
vanguarda da ciéncia e visbes dos mais antigos pensamentos registrados. E, quando se
percebe que essa nova ordem vem derrubando fronteiras, propiciando o surgimento de
novos paradigmas e ditando normas para o futuro da sociedade, cabe uma reflexdo sobre a
situacao da universidade publica e suas relacdes com 0 meio e o setor produtivo.

As universidades, enquanto instituicdes historicamente responsaveis pela formacéo
de recursos humanos para a sociedade vém sendo, de certa forma instigadas, se néo
intimadas, a participar ativamente das mudangas e processos sociais emergentes. Cunha
(2000) argumenta que nao existe no Brasil por parte das empresas, uma conscientizagdo
das oportunidades e vantagens advindas da cooperacdo com a universidade, cabendo a
essa Ultima, estreitar os lagos com as empresas, identificar demandas tecnoldgicas e supri-
las. Entende a autora, que o fortalecimento deste procedimento levara ao crescimento tanto
a empresa como da universidade e, por conseqiiéncia a sociedade como um todo. Tem o
entendimento que a sociedade hoje esta a pedir & universidade muito mais do que a
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formacdo de recursos humanos, pois novas necessidades estdo surgindo e é preciso
identifica-las e canaliza-las para as competéncias da universidade.

Neste momento em que as mudangas exigidas pelo mercado impulsionam a
universidade a reflexdo de melhoria da qualidade de vida da sociedade, a cooperacdo
universidade/empresa pode ser traduzida, como a necessidade de se agregar valor aos
bens e servicos produzidos no pais, de tal maneira que se possa competir em igualdade,
nos mercados interno e externo. Logo, a relevancia dessa parceria pode ser resumida em
duas contribuicbes fundamentais: formacdo de inteligéncia social para acompanhar e
internalizar o progresso técnico internacional; e melhoria das condicbes de competitividade
das empresas atuantes no pais. Contribuicbes essas, que considera importantes para
atracdo de investimentos externos e geracédo de empregos (Stemmer,1998).

Gama Mota (1999, p.18) compartilha essa idéia ao afirmar que “a introducédo de
novas tecnologias no sistema produtivo torna-se um imperativo da competitividade e o
contetdo de conhecimento embutidos nos produtos, processos e servicos passa a ser
diferencial de competitividade nos mercados nacional e internacional”.

No que tange ao desenvolvimento econémico do Brasil, Rego (1999. p.5-6) acredita
que “a universidade deve estar amplamente envolvida em seus processos operacionais, em
seus problemas de mercado, na producdo de melhores produtos, na atualizacdo e
aperfeicoamento de seus quadros dirigentes, no treinamento de seus trabalhadores, na
discusséo das politicas do setor, associando-se sempre aos empresarios e ao governo para
que tenhamos crescimento econbmico sustentado”. Ressalta a importadncia de recursos
humanos qualificados e escolarizacdo da populacdo para fazer frente a um mundo
competitivo, onde se observa uma crescente complexidade técnica que exigem participacéo
politica intensa.

O ensino de empreendedorismo tem se tornado uma realidade em universidades do
mundo inteiro. Para se ter uma idéia, a introducdo de cursos com objetivos de formacao
empreendedora data, no caso norte-americano, de 1947 e foi oferecido, primeiramente, na
escola de Administracdo de Harvard, para qualificar ex-combatentes da Segunda Grande
Guerra Mundial para o mercado de trabalho, principalmente para a geracdo do auto-
emprego (FINLEY, 1990; COOPER et al., 1997; VESPER e GARTNER, 1997 citado por
GUIMARAES, 2002). O processo de ampliagdo na oferta de disciplinas dessa natureza por
parte dos programas de graduacao e pés-graduacéo pode ser considerado, até a década de
70, lento e esporadico. Ja em 1985, levantamento efetuado por VESPER (1985) constatou a
existéncia de disciplinas em 160 cursos de graduacdo de universidades norte-americanas
e, em 1995, acima de 400 escolas de administragdo contavam com esse tipo de disciplina
em seus cursos (GUIMARAES, 2002).

A expansdo da formacdo empreendedora, que hoje abrange boa parte das
universidades americanas teve seu impulso derivado especialmente pela recessédo
econdmica no inicio da década de 80, principalmente nos paises menos desenvolvidos, mas
que ameacava afetar paises de economias mais robustas; pelo processo de
reestruturacdo organizacional que reduziu os niveis gerenciais, informatizou processos
anteriormente manuais e reduziu custos pela eliminagdo de méao-de-obra; e por ultimo pela
criacdo e expansdo de empresas de base tecnoldgica que nesse periodo consolidou e
popularizou tecnologias de informacdo ao mesmo tempo em que difundiu o perfil qualificado
do empreendedor, e o alto potencial de crescimento desse tipo de negdcio. Esses aspectos
definitivamente ajudaram a compor o cenario para que a emergéncia de cursos de formacéo
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empreendedora proliferassem, ndo s6 nos Estados Unidos, mas por toda a América do
Norte (WYCKHAM, 1989, citado por GUIMARAES, 2002).

4 Universidade Empreendedora

Existe uma discussdo permanente no interior da academia e do setor produtivo ha
um fosso separando as realidades existentes em cada lado. A préatica das empresas choca
com o0 que é ensinado dentro das universidades tornando-se, em muitos casos, inGcuo o
que é aprendido, vindo a tornar-se uma barreira, aquilo que deveria ser um facilitador,
guando o profissional egresso busca exercer sua profissdo no mercado de trabalho.

Na opinido de Mendoncga (1999), grande parte da responsabilidade por essa situagéo
cabe a universidade, especialmente por seus professores que nao tem uma vivéncia
profissional e nem conhecem as histérias de suas empresas, a0 mesmo tempo que ensinam
teorias descoladas da realidade. Considera mais grave, ainda, o fato de ensinarem teorias
alicercadas em experiéncias contextualizadas em ambientes externos, como o europeu e
norte-americano. Entretanto, identifica e vislumbra uma histéria empresarial brasileira
repleta de casos de sucesso ndo menos importantes que 0s provenientes de outros paises.
Propde que sejam estudados nossos “cases” com o olhar técnico, administrativo, gerencial
e empresarial, de tal forma que se possa extrair ligbes para outras empresas, para as
pesquisas académicas e para a sociedade brasileira.

Considerando a responsabilidade da universidade neste terceiro milénio com a
manutencdo ou incorporagdo de novos mecanismos de aprimoramento ao ensino e a
pesquisa, certamente esses precisam ser melhor estudados e analisados com critérios
seletivos. Neste caso, buscar conhecer com intensidade a realidade do mundo empresarial,
para gue os beneficios adquiridos com o conhecimento resultante possam intervir em favor
da melhoria do ensino e da formacdo do profissional, do desenvolvimento tecnoldgico das
empresas € o minimo de preocupacao que a universidade devera ter.

Todavia, ndo se pode simplesmente rotular a universidade de omissa e imprépria
para um relacionamento mais profundo nessa parceria com a sociedade. E, a exemplo de
outros momentos na histéria desta instituicdo, alternativas para a solugdo do problema
surgirdo, mesmo que envoltas em discussdes demoradas que aparentemente ndo resultaréo
em nada.

Os estudos de Brito Filho (1999), por exemplo, ja indicam uma terceira dimenséo que
podera ser o0 elo que esta faltando para sedimentar essa relacdo: o empreendedorismo. A
aproximacdo da universidade com o setor produtivo nos anos 90, de acordo com as
pesquisas do autor, foi apenas uma questdo de sobrevivéncia entre as partes, mas,
sobretudo, uma questao ética inesquiavel e inadiavel para com a sociedade. Acredita que
uma universidade que pretende assumir um perfil empreendedor devera ter como meta
primeira a ser alcancada, a criagdo de um setor interativo capaz de responder e atuar como
um ndcleo de empreendedorismo. Tal ndcleo teria propositos e configuracdo prética
definidos, que somente se tornaria possivel a partir da criacdo de um ambiente empresarial
dentro da universidade. Ambiente esse, que estaria integrado fortemente ao ensino e a
pesquisa, de tal maneira que as demais acbes de interagdo com o setor produtivo
decorreriam espontaneamente.

O ambiente adequado a proliferacdo dessas acdes requer elementos importantes
como a criacdo de disciplinas, que estejam voltadas para o ensino do empreendedorismo
em todos os cursos, sejam eles de graduagdo ou pos-graduacao; o incentivo a criacdo de
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empresas juniores e pré-incubadoras de empresas em todos os Centros Académicos; a
criacdo de um sistema de consultoria que agrupe ndo somente professores da ativa , mas
também aposentados, em cada Centro Académico e, finalmente, uma Fundacao
Universitaria.

A proposta de criacdo de Nucleo de Empreendedorismo, entretanto, somente é
possivel quando traz na esséncia, o envolvimento do maior nimero possivel de pessoas
que compartiihem da idéia e que queiram tornar a universidade mais aberta aos setores
produtivos, criando uma verdadeira corrente de desenvolvimento.

A criagdo e desenvolvimento de instrumentos que permitem maior interagdo entre 0s
setores publico e privado varia de acordo com as necessidades de cada instituicdo ou
regido. Sicsu e Melo (1999) acreditam que a criagdo de centros universitarios permitiria a
cada organismo buscar sua prépria autonomia financeira. Essa visdo, que muitas vezes tem
levado a incompreensdes a respeito do papel das diferentes instituicdes e distorcido suas
finalidades, permite, todavia, analisar a importancia dessa pratica interativa, considerando
os beneficios que podem advir na produgédo de bens materiais para o desenvolvimento da
sociedade, os quais sem sempre podem ser desenvolvidos pelo setor privado seja pelos
custos, o0s riscos e o tempo de maturacdo que eles exigem. A criacdo desses centros
deveria atender a demanda tecnolégica das empresas, a0 mesmo tempo que se voltam para
programas de pesquisa e desenvolvimento que visassem a realidade.

Considerando a idéia de centros de tecnologia industrial, os autores justificam a
existéncia desse 6rgdo como sendo estratégico, baseados nas seguintes premissas: a
pesquisa e o0 desenvolvimento tecnolégico torna-se vital para o setor produtivo,
especialmente em regides periféricas, onde as empresa ndo tém tradicdo de realizar esses
esforcos. Dessa forma, esses centros passam a prestar servicos especializados que
requeiram solucdes inovativas, dao suporte a informacao tecnoldgica, articulacéo de redes e
interagdo eletrdnica, mecanismos esses que permitem uma melhor utilizagdo pelo setor
produtivo das informacdes existentes no mercado, inclusive patentes. Nao se pode esquecer
as necessidades do mercado no apoio a implantacdo de programas de qualidade e
competitividade, mais uma vez os centros tecnolégicos surgem como a instancia adequada
para a normatizacdo e certificacdo dos produtos e processos do setor produtivo.

Todas essas atribuicdes, por si sO, justificariam o fortalecimento e a criacdo de
centros tecnoldgicos, tendo em vista as necessidades especificas de cada regido. Para os
autores, a participagdo das empresas de pequeno porte no processo de desenvolvimento,
especialmente em regibes periféricas como as do Nordeste brasileiro, precisariam da
consolidacao de estruturas de apoio dos centros universitarios.

Uma outra forma de integrar as instituicbes universitarias com setor produtivo € a
utilizacdo de praticas de estudos de caso nas diversas disciplinas oferecidas pelos cursos.
Mendonga (1999) prop0e a realizacdo de um nudcleo de pesquisa cujo foco seja conhecer e
tornar publica a rica e profusa histéria de casos empresariais brasileiros, realcando a
trajetoria de seus empreendedores, e das empresas. Acredita que esse nucleo é capaz de
permitir aos professores conhecer o tamanho predominante das empresas locais, seu ciclo
de vida, os setores mais dindmicos, o perfil do empresariado, o estilo de lideranca, politicas
de marketing e financeira, entre outros aspectos. Essa nova visdo permitira ao professor
estabelecer outras relagdes com seus alunos facilitando o processo ensino-aprendizagem, e
0 que de fato faz a diferenca em termos de sucesso na regido.

Esse tipo de projeto desempenharia um papel facilitador da compreensdo dos
valores da cultura empresarial da regido, do pais ou do setor empresarial; perenizar os
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ideais, as intencdes, 0s objetivos e anseios dos fundadores das primeiras empresas do setor
da regido; recuperar e reconstituir a visdo de negdcio, o sentido da missdo e a escolha de
objetivos abracados pelos fundadores e primeiros administradores das empresas, objeto de
estudos de caso; propiciar meios para garantir a administracéo de crises previsiveis, a partir
da licdo da histéria, retirada de exemplos anteriores. A principal idéia contida nesse tipo de
projeto fundamentar-se-ia no fato de que empreendedores de sucesso passem a servir de
paradigma para aqueles que estdo sonhando em algum dia se tornar empresarios.

Mais recentemente, percebe-se o surgimento de um novo modelo de ensino, mais
direcionado para as necessidades do mercado, e que esta sendo chamado de “educacao
empresarial”. Na opinido de Campos (1999), por exemplo, a educagdo empresarial
(entrepreneurship), representa uma nova forma de educagdo em empreendimentos. Os
graduados egressos de cursos que possuem essa caracteristica podem desenvolver seu
préprio negdcio com maior possibilidade de éxito.

5 Agentes de interface na Cooperacao Universidade/Empresa

Empresas e universidades, diante da complexidade natural do processo de
cooperacdo e das dificuldades de ordem ideoldgica e praticas enfrentadas na solucdo de
seus problemas, criaram uma série de mecanismos que vém permitindo ampliar e melhorar
o entendimento e o fluxo entre as parcerias. Neste sentido, apresenta-se a seguir alguns
dos principais agentes articuladores, que dispdem sobre as relagdes interinstitucionais a
medida que a sociedade vai se tornando mais complexa, e a universidade sendo
pressionada a dar respostas que preencham suas necessidades sociais mais urgentes.
Para atender a demanda existente, foram criados mecanismos facilitadores que permitiram
maior fluidez nas relagbes com a sociedade e, especialmente, no processo cooperacao
universidade/empresa. Esses arranjos institucionais formam o que se denominou de
processo intermediador, que tanto pode ser de carater publico como privado. Neste sentido,
apresenta-se a seguir, 0S mecanismos que mais se destacam, tanto por parte da
universidade, quanto do governo e do setor produtivo.

a) Fundacdes Universitarias

Devido as dificuldades encontradas nas universidades para conduzir o processo de
integracdo universidade/empresa, tornou-se comum que os dirigentes universitarios
estimulassem a criacdo de fundacbes para melhor conduzir o processo. Entre as
dificuldades mais corriqueiras pode-se citar: assinatura de convénios e contratos; a questao
da propriedade intelectual; a burocracia universitaria para estabelecimento de parceria e a
disposicdo dos recursos por parte da universidade.

As fundacdes universitarias séo instituicbes de direito privado, e se constituem por
pessoas fisicas. Essas instituicbes normalmente possuem maior flexibilidade para
subscrever contratos, compor equipes para execucdo de projetos, aquisicdo de
equipamentos e oferecimento de subsidios necessarios para realizar a interacdo com o
setor produtivo. N&o tém finalidades lucrativas e sdo reguladas por convénios. A
universidade cede espaco fisico permitindo a utilizacgdo de seu nome em projetos e
publicacbes. Em contrapartida, a fundacao vincula os projetos contratados pelas empresas
as linhas de pesquisa desenvolvidas pela universidade (Santos,1990).
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b) Centro de Inovacao Tecnolodgica

Os centros de inovacao tecnoldgica, de acordo com Santos citado por Cunha (2000),
constituem-se em unidades de gestdo tecnolégica que operam no processo de interacdo
universidade/empresa. Esses centros normalmente séo criados por iniciativas que vém de
dentro das proprias universidades que os mantém, incentivando a atuacdo dos
pesquisadores. Entretanto, essa participacdo fica a critério do pesquisador. Como esses
centros de constituem num campo propicio ao desenvolvimento de pesquisas, grande
namero de pesquisadores sao atraidos pela oportunidade de implementar seus resultados
de pesquisa, ao mesmo tempo que tem um feedback da sociedade. A estrutura
administrativa desses centros é bastante simples, o que d& maior agilidade ao processo de
interagdo universidade/empresa. Entre outras atividades, é fungdo do centro estabelecer
relacdes com empresas favoraveis a interacdo, ajudar os pesquisadores nas negociacdes
com os empresarios, além de buscar financiamentos para os projetos da universidade.

c) Centro de Pesquisa Cooperativo

A idéia de criar o programa denominado Centro de Pesquisa, foi implementada nos
Estados Unidos pela National Science Foundation — NSF, com o objetivo de obter mais
apoio industrial para a pesquisa universitaria e estimular os empresarios a utiliza-la. Esse
tipo de programa normalmente é criado para desenvolver pesquisas tecnoldgicas nas areas
de ceramica, polimeros, telecomunicag¢des, novos materiais, engenharia de processo, entre
outros. Uma das caracteristicas desses centros é a multidisciplinariedade, envolvendo
professores estudantes de varios departamentos. A funcdo da universidade é ceder espaco
fisico e equipamentos, reduzindo custos de projetos de pesquisa de empresas associadas e
estimulando, por meio de recompensa na carreira académica, os pesquisadores que
participam de projetos do centro. Os centros de pesquisa, sdo auto-suficientes e recebem
apoio durante cinco anos. Apds esse periodo devem se manter com recursos proprios.
(Santos citado por Cunha, 2000).

d) Incubadoras

A criacdo de incubadoras dentro das universidades publicas, especialmente nos
ultimos anos, é uma demonstracdo inequivoca que essas instituicdes desejam contribuir
para o desenvolvimento tecnol6gico, construindo um importante incentivo as atividades de
pesquisas que viabilizardo empresas com sdlidas bases desde sua criacdo,
desenvolvimento e efetiva implementacao.

O fato de as incubadoras estarem localizadas no interior das universidades, de
acordo com Lima (1999) tende a aumentar a cooperacao universidade/empresa. Além de
trazer empresérios para dentro do ambiente académico, essas incubadoras estimulariam a
conversao de professores, pesquisadores e alunos em potenciais empreendedores.

As incubadoras de empresas nasceram, conforme Dias e Rosenthal (1999), na
década de setenta junto aos parques tematicos e forma instituidas como ligacdo entre a
cadeia de geracdo e utilizacdo do conhecimento, suportada pela pesquisa basica
desenvolvida nas universidades e se estenderia até o setor produtivo. Foram criadas para
viabilizar o nascimento e o crescimento inicial de empresa de base tecnologica. As
incubadoras de inovagfes, se apoiam nas agfes inovativas de empresa, nascente ou ja
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estabelecidas. Nessas incubadoras podem coexistir pelo menos trés tipos de empresa: as
empresas nascentes, naturais participantes das ja convencionais incubadoras de empresas
e que sdo formadas por pessoas vinculadas a universidade ou instituto de pesquisa; o
segundo tipo, corresponde as incubadas que, ap6s entrarem em regime normal de
operacdo, permanecem na incubadora e continuam gerando inovacfes; o terceiro tipo
abrange as empresas que, mesmo ja possuindo sede e atividade produtiva regular externas
a incubadora, sao atraidas pelas vantagens decorrentes de nela localizarem sua atividade,
eventual ou continuada, de desenvolvimento de inovagéo tecnologica.

A incubadora empresarial tecnolégica, no Brasil, normalmente pode ser um
segmento da instituicdo onde esta sediada ou um programa dentro dessa instituicdo, ndo &
independente ou isolada. Normalmente, oferece as empresas incubadas instalacao fisica,
contato com universidades e institutos de pesquisa, servicos contabeis, assessoria juridica,
servigcos de secretaria, telefone, fax, e isencdo de aluguel e impostos por um determinado
periodo de tempo. Ela pode ser mantida pelo governo, por universidades, por cooperacao
de governo e universidade, entre outros.

Para Grisci Junior (1996), as incubadoras de empresas de base tecnoldgica
constituem-se num dos mecanismos destinados ao desenvolvimento de novas empresas
voltadas a producdo de inovacbes tecnoldgicas. Estas incubadoras sdo uma iniciativa
conjunta e planejada das instituicdes governamentais, das instituicdes de ensino, pesquisa e
do meio empresarial com o objetivo de facilitar a criagdo de empresas voltadas para o
desenvolvimento de novos produtos e processos e servicos de conteldo tecnolégico.

No nivel do governo, essas incubadoras representam a possibilidade de geracéo de
novas empresas que futuramente arrecadardo impostos para o crescimento da regido.
Dentro das universidades, a incubadora transforma-se no espaco fisico destinado ao estudo
de novas ciéncias e aplicagdo dos resultados de pesquisas ja existentes. As empresas, por
sua vez, véem a incubadora como espago resguardado para pesquisa e desenvolvimento
de novos produtos. Dentre as universidades pesquisadas sé&o poucas as que ainda nao tém
incubadoras, e normalmente estdo localizadas nas regifes Norte, Nordeste e Centro-Oeste.
Mesmo assim, ha um interesse crescente por esse tipo de mecanismo. Algumas estdo em
fase de implementacéo.

e) Escritorio de Transferéncia de Tecnologia

O escritdrio de transferéncia de tecnologia, € um prestador de servicos de gestao e
monitoramento das atividades de interesses mutuos, tanto pelo lado da universidade como
da empresa.

O escritorio de transferéncia de tecnologia torna-se importante, especialmente
guando se analisa a figura do pesquisador universitario. Essa figura, tem suas atividades
voltadas para o desenvolvimento de pesquisas, sejam elas basicas ou aplicadas dentro de
sua area especifica de atuacdo. O seu mundo € o estudo da ciéncia. Todavia, quando se
depara com a necessidade de apresentar suas pesquisas e de estabelecer relagbes para
transferéncia de tecnologia surgem problemas. Ele ndo esta particularmente familiarizado
com questdes burocraticas que envolvem o processo. Além disso torna-se dificil localizar
nichos de mercado, negociar pregos, “vender” seu produto, tendo em vista nao ser esta sua
area de atuacao.

Cabe, também, ao escritério de transferéncia de tecnologia, servir como um
minimizador de dificuldades ou barreiras ocasionais surgidas ao longo do processo da
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cooperagdo, seja como mediador ou como esclarecedor para questbes muitas vezes
mistificadas com relacdo a universidade, por parte dos empresarios e vice-versa (Cunha,
2000).

e) Cooperativas Multiinstitucionais

As instituicbes cooperativas multiinstitucionais de acordo com Cassiolato e
Albuquerque (1998) sdo entidades promotoras da associa¢cdo entre as empresas, 0rgaos
publicos e os centros de P&D. Tém por objetivo, facilitar o uso da potencialidade desses
ultimos, e em termos de prestacdo de servicos e oferta de tecnologia, por parte das
empresas. Essas instituicbes concentram, em geral, seus esfor¢cos na organizagdo de um
sistema de informacdes que possa, por um lado, atender a demanda espontanea e, por
outro, fomentar o surgimento dessa mesma demanda.

Citam como exemplo desse tipo de instituicdo, a Rede de Tecnologia do Rio de
Janeiro, criada em 1985, como sociedade civil sem fins lucrativos congregando 27 entidades
de ensino, pesquisa, fomento e empresas. Vem recebendo apoio, tanto por parte do
Governo do Estado como da Federacgdo das Industrias — Firjan. Porém, a realidade atual se
reflete no fato de sua administracdo e staff estarem no momento operando em espaco
provisorio cedido pelo Finep.

Uma outra experiéncia mais recente e destacada em todo territorio nacional, é a do
Instituto Uniemp, fundado em fevereiro de 1992, em S&o Paulo. O instituto conta com 44
participantes, sendo 23 entidades de P&D e 21 empresas, todas grandes, sendo sete
multinacionais. Objetiva promover de forma organizada e sistemética, a transferéncia dos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos desenvolvidos na universidade para o meio
produtivo, e a realizagdo de pesquisas conjuntas, num modelo de cooperagdo comum nas
economias mais desenvolvidas.

f) Disque Tecnologia: transferindo tecnologia as MPE’s

Ao final da década de 90, o Sindicato da Micro e Pequena Industria do Estado de
Sédo Paulo (Simpi) entrou em contato com a Universidade de Séo Paulo — USP, visando
solucionar problemas tecnolégicos de seus associados. Desse encontro, surgiu o Disque-
Tecnologia, o qual foi langado oficialmente em 18 de setembro de 91, ja com “um pé na
demanda”, como diz um dos seus fundadores, Eduardo Barbosa. A proposta era
disponibilizar para as micro e pequenas empresas e empreendedores potenciais parte da
capacitacdo existente e do conhecimento tecnologico acumulado na universidade. Segundo
a professora Asa Fujino, da Escola de Comunicacado e Artes da USP, tinha-se a percepcao
de que o contato com as empresas possibilitaria uma maior aproximagdo com o0 ambiente
externo e compreensédo dos problemas cotidianos do meio empresarial, com a consequente
ampliacdo do didlogo entre os dois setores, a partir do atendimento dos micro e pequenos
empresarios vinculados ao Simpi (Bol. Informativo IEL, 2000).

De acordo com Barbosa (2002) foi no inicio da década de 90, que o entdo reitor da
USP Roberto Lobo, resolveu tentar a institucionalizar a relacdo universidade/empresa e
comecou um programa de aproximacdo. Isso resultou num evento onde compareceram
empresarios e autoridades universitarias. Nesse momento, o reitor foi desafiado pelo
sindicato da micro e pequena industria a estabelecer um convénio que pudesse dar
assisténcia as micro e pequenas industrias de Sao Paulo, fato inexistente até aquele
momento.
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De um modo geral, em todo o pais, 0s servigos funcionam, como um pronto-socorro
empresarial, para intervencdes rapidas que apontam a solugéo no préprio telefonema, ou
numa consulta pessoal de até duas horas. A partir desse contato inicial, com a identificacédo
da demanda, pode-se ter desdobramentos, até com a elaboragédo e execucdo de projetos
especificos, com financiamentos de agéncias de fomento e instituicbes, como o0 Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), que cobre até 80% do custo
do projeto.

Dada a importancia das micro e pequenas empresas, e a quantidade delas
existentes no pais, esse tipo de mecanismo tende a se expandir para todas as instituicoes.

g) Consultoria

As fronteiras entre o0 setor produtivo e a universidade apresentam-se cada vez mais
ténues. Neste sentido, elas estdo presentes em todas as universidades pesquisadas e estao
se transformando numa das principais portas de entrada da cooperacéo. Instituicbes do pais
inteiro estdo se curvando diante de projetos que podem comecar por uma simples
consultoria até a implantagdo de empresas dentro de seus espagos publicos. Mas este ndo
€ um modismo casual ou uma pratica eminentemente brasileira. As consultorias, talvez
sejam a forma mais antiga adotadas pela comunidade académica como meio de interagir
com a sociedade, em especial com o setor produtivo, se fazendo presente em praticamente
todas as instituicdes de ensino superior publicas.

Crainer (1999) analisando a questdo da consultoria nas universidades, trata-a com
naturalidade. Para o autor, a complementacdo salarial de professores universitarios com
trabalhos de consultoria em universidades americanas, é considerado fato normal. Afirma,
ainda, que alguns possuem suas proprias empresas no interior dessas instituicdes, na area
em que atuam.

Defende a idéia de que a aproximacgdo entre consultoria e escolas é salutar para a
geracdo de novas idéias. Vislumbra uma classe pensante que continuara gerando pesquisa
de alta qualidade, enquanto os demais, 0s que estdo fora dessa realidade, apenas fardo o
papel de intérpretes e adaptadores.

Acredita que esse relacionamento “podera ser mutuamente benéfico, pois, mesmo
sob pressdo continua, os consultores obteriam mais beneficios ao aceitar, sob uma
perspectiva académica, o estudo mais completo e sistemético das implicacdes de seu
trabalho. Os professores, por sua vez, poderiam analogamente se beneficiar de um contato
mais intimo com a natureza imediata do trabalho de consultoria”.

Este é o tipo de mecanismo presente em todas as instituicdes pesquisadas.

h) Estagios

A utilizacdo do estagio, ha muito tempo sedimentou-se como uma necessidade
premente na formacao pratica dos estudantes. E visivel, de acordo com Rego (1998), que
os “estagios nao-obrigatérios sdo hoje um componente importante no desenvolvimento
técnico de um numero cada vez maior de estudantes universitarios. Ao sair da universidade
o aluno ja acumulou informagbes sobre a dindmica da atividade econbmica, sobre as
relagbes com o capital, com o trabalho, com o usuario dos produtos ou servigos,
aumentando sua empregabilidade e dando mais qualidade ao seu servi¢o, desde o inicio de
sua atividade profissional”.

Essa parceria se da na forma de trabalhos praticos, conveniados entre instituicdes de
ensino e empresas das areas publicas e privadas. A escolha das empresas tanto pode ser
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intermediada pelo aluno como pela universidade. Na opinido de Mata (1999), o estagio
pode ser considerado o canal pioneiro entre empresa e universidade. Na realidade, ele é
encarado pelo aluno como uma oportunidade de apresentar, ao mundo empresarial, seu
carater técnico, social, cultural e suas habilidades. Para as empresas que mantém
programas de estagio, esta € uma forma eficiente de garantir uma assessoria técnica de
qualidade, ja que o estagio ndo gera vinculo empregaticio.

O usual contato estabelecido entre estagiario e empresario, na opinido de Cavalcanti
(1985) deveria acontecer numa dimensao muito mais ampla, possibilitando o livre transito
entre docentes, pesquisadores e empresarios, nao limitando-se a discussao de idéias, mas
também sobretudo para implementacdo de atividades. A participacdo de empreséarios na
vida universitaria e professores e pesquisadores na vida empresarial é extremamente
salutar para todos, especialmente pelas visdes diferenciadas que possibilitardo encarar e
propor solu¢des de problemas de uma maneira mais realistica e racional.

i) Empresa Junior

Um novo meio de os alunos interagirem com o mundo social e que sustenta a
criacdo e o desenvolvimento de empresas € a Empresa-Junior, experiéncia desenvolvida na
década de 60 na Franca e em processo emergente, vem se consolidando rapidamente em
muitas universidades brasileiras.

A empresa-junior € uma instituicdo sem fins lucrativos. Criada e administrada por
alunos dos mais variados cursos dentro das universidades, sob a orientacdo de professores.
Participa efetivamente na formacgédo de recursos humanos ao mesmo tempo que forja o
empreendedor e obriga o docente a estar em contato direto com seus alunos nos problemas
do meio empresarial. A empresa junior é criada por intermédio de convénio e regida por um
estatuto. A universidade, por sua parte, fornece toda a infra-estrutura necessaria para a
manutencdo da empresa como sala, telefone, fax e microcomputador. Como qualquer
pessoa juridica, tem obrigagfes legais a cumprir. Paga impostos municipais e declara
imposto de renda.

O principal objetivo da empresa junior é proporcionar ao estudante de graduacédo a
ela associado, independente da sua &area de formacgdo, as condicbes necessérias para
aplicacdo de seus conhecimentos tedricos. Para isso, presta servicos a sociedade em
diferentes areas, através de consultorias a um preco muito abaixo daquele estipulado no
mercado (Cunha, 2000).

Na opinido de Matar (1999), a parceria, realizada por intermédio de consultorias a
indastrias a partir de uma solicitacdo efetuada pelo cliente, a empresa-janior desenvolve um
trabalho baseado na confiabilidade e na ética, visando sobretudo o aprimoramento técnico-
educacional. Para o autor a empresa-junior tem a propriedade de agucar no estudante
universitario a visdo e o comportamento empresarial, que podem estar desconhecidos ou
adormecido nos alunos.

Gama Mota (1999) tem o entendimento que para se conseguir um clima social e
politico adequado e promover uma cultura pro-empresarial nas universidades, torna-se
imperativo aplicar, no ensino, métodos de aprendizagem participativos e de pesquisas que
estejam diretamente relacionados com a solugéo de problemas, desde os primeiros anos e
ndo somente nos periodos de estagios praticos.

j) Acdes a Favor das Micro e Pequenas Empresas
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Um numero expressivo de entrevistados confirmam a hipétese do distanciamento da
universidade do setor produtivo das micro e pequenas empresas. E muito dificil se encontrar
pesquisadores que se dignem a resolver problemas extremamente simples. Neste sentido, a
universidade precisa avangar um pouco mais para atingir esse tipo de empresa, de carater
tradicional que é a maioria absoluta das empresas brasileiras, cerca de 98% do total,
segundo dados do Sebrae. Se as universidade ndo buscar mecanismo para atender essa
parcela significativa da sociedade, ela estard favorecendo apenas uma parcela muito
pequena da sociedade.

Ela terd de buscar esquemas operacionais diferentes do tradicional. No primeiro
momento para se chegar a pequena empresa, a universidade vem se utilizando do
atendimento de pequenos servigcos, mas essa ndo pode ser sua finalidade. Precisa ir a
fundo nas questdes reais desse tipo de empresa, utilizando-se de outros mecanismos. O
recém criado fundo verde-amarelo, pode ser uma boa chance para as universidades
montarem esquemas de extensdo empresarial ou de extensdo tecnoldgica que possam
envolver bolsistas, egressos, professores, estudantes de graduagéo para se ter um leque
mais amplo de possibilidades de atendimento. Poderia se ter desde o aluno de economia
que pode fazer uma andlise de custo até um professor que vai resolver um problema
tecnolégico real.

O gque acontece no Brasil, ¢ que em muitos casos 0S N0SS0S empresarios nao estao
revestidos daquele carater empreendedor, e eles ficam cobrando, exigindo que as coisas
caiam nas suas mé&os sem muito esforgo.

Ele quer a inovacgédo tecnolégica desenvolvida dentro da universidade quando essa
ndo é sua funcdo. A maioria das vezes € muito dificil ter um pacote que seja exatamente o
gue o empresario esta precisando, na maioria das vezes isso precisa ser trabalhado.

A empresas juniores de certa forma também pode contribuir para resolver os
problemas das micro e pequenas empresas. E, neste caso, pode-se avancar e muito, pois
existe um campo enorme, além da garantia de mais empregos para 0s egressos da
universidade.

E evidente que quando se trata de micro-empresa, tudo € um pouco mais
problematico. Esse tipo de empresa, no Brasil, € muito instavel. As incubadoras de
empresas de base tecnoldgica, podem ser o primeiro grande contato com a universidade.
Atualmente, a maioria das universidades esta incubando empresas. Normalmente, elas séo
formadas por um contingente de ex-alunos, ou atuais alunos, ou pessoas que vieram de
fora, mas que tem um contato natural com a instituicdo. Os outros lados dessa empresa, sdo
ligados a projetos aplicados, e, sobretudo que boa parte dessas micro-empresas Sao
parceiras, fazem negocios com as grandes empresas. Nesse caso, tem-se um canal indireto
para formar uma coisa direcionada.

6 Consideracdes finais

A reflexdo que se chegou sobre o papel da universidade empreendedora,
considerado sob a perspectiva de comprometimento com a sociedade, apresenta algumas
alternativas passiveis de serem implementadas pelas IES brasileiras, com vistas a adocéo
de uma nova concepc¢ao de universidade, voltada primordialmente para as necessidades
sociais mais emergentes.

A proposta de desenvolvimento da filosofia empreendedora nas universidades
brasileiras apresenta-se como um modelo extremamente relevante que apresenta acdes
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fundamentais para a adaptacido nesses novos tempos. A criagdo de cursos voltados para o
estudo do empreendedorismo, a presenca de disciplinas desse carater nos curriculos dos
cursos de graduacdo e pos-graduacao e a aproximagao entre teoria e pratica, por meio de
parcerias com o setor produtivo sdo a tdnica da universidade que se diz empreendedora.
Existem diversas maneiras de se consolidarem as parcerias com a sociedade organizada,
conforme apresentado no decorrer deste trabalho, entretanto, as praticas mais comuns, até
0 presente momento, tém relacdo com o trabalho que vem sendo desenvolvido pelas
fundacbes de apoio a pesquisa, as consultorias, 0s estagios, as empresas juniores,
incubadoras e os institutos de transferéncia de tecnologia, entre outros.

Ao desenvolver essas ac¢des de forma integrada, a universidade estara promovendo
uma constante troca de saberes, onde professores e estudantes estardo em permanente
contato com a realidade social, com os novos métodos de trabalho e de prestacdo de
servigos e, as empresas, por sua vez, em contato direto com o desenvolvimento de novas
tecnologias, fundamentais para garantir sua competitividade. Dessa forma, a universidade
empreendedora, ao aliar modificagfes na filosofia de ensino e desenvolvimento do processo
de cooperacao universidade/empresa, facilitado por mecanismos de interagdo, permitira que
governo, universidade e sociedade tenham possibilidade de interagir efetivamente rumo ao
pleno desenvolvimento da nacdo. Além disso estara em consonancia com 0S avangos
cientificos e tecnoldgicos requeridos na contemporaneidade.
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