UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIO ECONOMICO " -
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA ADMINISTRAGCAO
COORDENADORIA DE ESTAGIOS

FINANCAS AMBIENTAIS

~

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -

™ L -
\

A Ty
BN -V

RENATO DA SILVA BARCELLOS

- e e T
-
oL

J

FLORIANOPOLIS, MARGO DE 2002



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIO ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO
COORDENADORIA DE ESTAGIOS

FINANCAS AMBIENTAIS

RENATO DA SILVA BARCELLOS

Orientado por:
Prof. PEDRO CARLOS SCHENINI

Area de Concentrag&o:
ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Floriandpolis, Margo de 2002.



TERMO DE AVALIACAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Estagio foi avaliado e atribuida nota ao
académico Renato da Silva Barcellos, na disciplina Estagio Supervisionado — CAD 5401.

‘Banca Examinadora:

\Mgdro Carlos Schenini

Presidente

Qe 00,4,

Prof Gilberto de Oliveira Moritz O
Membro

Prof. @tefano Dubiela Ostroski

Membro



“Ha duas formas para viver sua
vida. Uma é acreditar que nao
existe milagre. A outra é acreditar
que todas as coisas sd&o um
milagre” Albert Einstein



A MEUS PAIS, MEUS AVOS E
MNHA FAMILIA, razdo maior da
minha existéncia, dedico este
trabalho, com amor



AGRADECIMENTOS

Aos meus pais, Blasco e Maria Helena, por estarem sempre ao meu lado desde o
inicio e por me darem toda a estrutura para chegar até aqui;

As minhas irmas, Patricia e Marina, pelo companheirismo e pela compreensao:

Aos meus avls e avos, Lauvir e Diva; Renato e Maria Mercedes, por eles serem o
inicio de tudo;

A todos os meus familiares: tios e primos, pela unido e pela felicidade de estar entre
eles;

Aos entes que se foram, pelo significado que tiveram em minha vida, cada um a sua
maneira,

Aos amigos, pelos momentos de descontragao e de apoio;

Ao pessoal do Departamento Regional Do Sesc Santa Catarina, em especial a Vanda,
Fabiana, Helena, Jacinta, Magnus e Simone, pela oportunidade profissional e apoio no
desenvolvimento do trabalho;

Aos meus professores pelo conhecimento repassado e pelas licoes aprendidas;

A todos aqueles que de uma maneira ou de outra contribuiram para 0 meu
desenvolvimento como ser humano;

Acima de tudo, a Deus por estarmos aqui e por tornar tudo possivel.




SUMARIO

LISTA DE FIGURAS vii
LISTA DE QUADROS a ’ viii
RESUMOE PALAVRAS CHAVE ‘ ix
1 INTRODUCAO |
1.1 PROBLEMA E TEMA DE PESQUISA

1
1
1.2 OBJETIVOS 2
1.2.1 Objetivo Geral 2
3
3

1.2.2 Objetivos Especificos
1.3 JUSTIFICATIVA

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

2 FUNDAMENTACAO TEORICA 4
2.1 ECOLOGIA - 4
5
6

2.1.1 Poluig#io e Impacto Ambiental !
2.2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.2.1 Tecnologias Limpas 7
2.2.3 Normas ISO 14000 10
2.2 4 Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) 12
2.3.1 FungBes da Administragfio Financeira 20
2.3.2 Atribui¢des do Administrador Financeiro 26
2.3.3 Operacionalizagdo da Administragfio Financeira , 29
3 METODOLOGIA . _ 38
4 ANALISE DAS FINANCAS AMBIENTAIS 39
4.1 IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DAS ACOES SUSTENTAVEIS EMPRESARIAIS 39
4.2 INVESTIGACAO DAS FUNCOES FINANCEIRAS 40
4.3 IDENTIFICACAO DAS FUNCOES FINANCEIRAS DA EMPRESA QUE SAO AFETADAS
PELOS FATORES AMBIENTAIS 41
4.3.1 Contabilidade Ambiental : 42 -
4.3 2 Planejamento Financeiro Ambiental 46 -
4.3.3 Fontes de Financiamento e a Questio Ambiental 47
4.3 4 Administragfio de Custos Ambientais 48
4.3.5 Investimentos Ambientais 56

4.4 PROPOSTA DE MODELO DE RELATORIO DE DESEMPENHO AMBIENTAL
CORPORATIVO - FISICO/FINANCEIRO 57




5 CONSIDERACOES FINAIS

6 REFERENCIAS

7 ANEXO

61

65

68



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Etapas do SGA

Figura 2: Organograma Simplificado

Figura 3: Ciclo de Caixa

Figura 4: Fungdes da Administracdo Financeira
Figura 5: Processos da Administragdo Financeira
Figura 6: Custos Ambientais

Figura 7: Reflexo Financeiro da Qualidade Ambiental

14
19
24
25
25
46
53



LISTA DE QUADROS

Quadro1: Fluxo de Caixa

Quadro 2: Balango Patrimonial

Quadro 3: Aspectos Financeiros ianuenciadOs pela questao
ambiental

Quadro 4: Balango Patrimonial e Custos Ambientais

Quadro 5: Fatores de Custos Ambietais

31
34

42
46
51



'RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso é uma pesquisa bibliografica que tem por
objetivo conhecer e caracterizar os impéctos causados pelos paradigmas ambientais nas
atividades de finangcas da empresa. Dessa maneira sera possivel tragar ao final do
trabalho como as atividades financeiras se relacionam com as questdes de preservagéao
ambiental. Para isso € conceituado as principais questbes relacionadas ao
desenvolvimento ecologicamente sustentavel e os principais conceitos da administragao
financeira. Para desenvolver o trabalho, a metodologia utilizada foi uma abordagem
bibliogréfica, através de uma pesquisa exploratoria. Os métodos de coleta de dados
utilizados foram levantados em fontes secundarias, através de levantamento bibliografico
e levantamento em pesquisas ja realizadas. As técnicas de andlise dos dados utilizados
foram tratados de forma qualitativa, sendo essencialmente levantados em material
bibliografico de apoio. Verificou-se que as questdes.financeiras que sao fortemente
influenciadas pelas questdes ambientais sdo as relacionadas com a contabilidade, o
planejamento financeiro, as fontes de financiamentos, a administracdo de custos e os
investimentos.

PALAVRAS CHAVES

Desenvolvimento Sustentavel, agées sustentaveis, sistema de gestao ambiental,
administracao financeira, investimentos ambientais, custos ambientais, fontes de
financiamento, passivo ambiental e ativo ambiental.



1 INTRODUCAO

O presente trabalho situa-se numa realidade onde a preocupagdo com o meio
ambiente é uma das questSes de maior importancia para a sociedade. O governo vem se
posicionando em relagéo ao tema fixando leis de para direcionar o desenvolvimento sécio-
politico em harmonia como meio em que vivemos.

No campo da administragdo notou-se que, com o amadurecimento dos
consumidores, um segmento significativo do mercado demanda produtos que nao
agridam, direta ou indiretamente, a natureza. Por isso, as empresas precisam buscar
sistemas de gerenciamento que auxiliem na ndo poluigdo, ou na redugao de emissao de
residuos, os chamados sistemas de gestdo ambiental (SGA). Além do que, as politicas
ambientais do governo estéo dispostas a punir os agressores e evitar novos problemas
que possam prejudicar a resposta as necessidades da sociedade.

1.1 PROBLEMA E TEMA DE PESQUISA

A Gestdo Ambiental afeta toda a empresa e cria tecnologias gerenciais e
operacionais limpas, ou ecologicamente adequadas. Indiferente as demais areas da
empresa, a administragdo financeira também é afetada por estes sistemas de gestéo
ambiental, seja em seus investimentos, na obtencdo de recursos financeiros, na
alavancagem de capital e na geréncia de seus custos, despesas e receitas.

A partir deste contexto, formulou-se o seguinte problema de pesquisa:

“De que forma a preocupac¢cdo ambiental afeta o funcionamento e a estrutura
das atividades financeiras da empresa?”



1.2 OBJETIVOS

Definido o problema foram estabelecidos os objetivos geral e especificos, que
visam esclarecé-lo. O Objetivo Geral e os Objetivos Especificos sdo apresentados a
seguir:

1.2.1 Objetivo Geral

Conhecer e caracterizar os impactos causados pelos paradigmas ambientais nas
atividades de financas da empresa

1.2.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar e caracterizar as agdes sustentaveis empresariais;

b) Investigar e fundamentar as fungdes financeiras;

c) Identificar funcOes financeiras que sao influenciadas pelos fatores ambientais;

d) Propor modelo de relatério de desempenho ambiental corporativo - fisico/financeiro.

1.3 JUSTIFICATIVA

Hoje, a tematica ambiental € um fator fundamental para as empresas. Com a
valorizagdo da Responsabilidade Social, ndo sé pelo mercado consumidor, mas também
pelas instituicoes financeiras nacionais e internacionais e pelos investidores, a empresa
deve assumir uma postura ndo agressiva ao meio ambiente para se manter competitiva. A
Administragao Financeira, indiferentemente das outras areas da empresa, deve definir
medidas que visem controlar o impacto causado pelos fatores ambientais, evitando a
incorréncia de multas e passivos ambientais, e mostrando para seus acionistas, através de
relatérios as ag¢des realizadas em relagao a manutengao do meio ambiente.



1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho foi estruturado de maneira a fundamentar teoricamente a administragao
financeira e a gestdo ambiental. Dessa forma, no Capitulo 2, serdo abordados temas
relacionados a Ecologia; ao Desenvolvimento Sustentavel, e aos Campos e Fungdes
pertinentes ao gestor financeiro.

No Capitulo 3 sera descrita a metodologia utilizada para se realizar o trabalho.

Para esclarecer o impacto da questao ambiental nas atividades financeiras da
empresa, no Capitulo 4 sera apresentada uma analise das financas ambientais. Nele sera
tracado um relacionamento das questées ambientais com as atividades financeiras da
empresa. _

Por fim, no Capitulo 5, serdao apresentadas as Consideragdes Finais sobre os
objetivos desta pesquisa.



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Para dar embasamento ao trabalho elaborado, neste capitulo estaremos
apresentando os conceitos basicos pertinentes a questdo ambiental e a administragdo
financeira. Para. isto relacionamos o0s seguintes temas: ecologia, desenvolvimento
sustentavel e administragao financeira, que serdo expostos a seguir.

2.1 ECOLOGIA

Desde as mais antigas civilizagbes o homem tem agido como um modificador da
natureza que habita. Os impactos causados no meio ambiente cresceu, e ainda cresce,
progressivamente a medida que a sociedade humana evolui. Dentre os fatores que agem
sobre 0 meio ambiente, além dos causados por fendbmenos naturais, como terremotos e
erupgdes vulcanicas, os impactos antropogénicos, ou seja, aqueles causados pelo homem
$&0 os que mais fortemente tem prejudicado a manuteng¢ao do meio ambiente.

A industria é facilmente identificada como um dos fatores que agem contra esta
manutengéo. A busca por competitividade e o aumento do consumismo e exigéncia de
produtos cada vez mais sofisticados contribuiram, ao longo dos énos, para que isto
ocorresse, como apresenta a Gazeta Mercantil, abaixo:

'

“O impacto do sefor industrial na deterioracdo do meio ambiente é bastante
significativo, ainda que apresente redugéo nos uitimos vinte anos. No final da dltima
década o setor industrial nos paises desenvolvidos foi responsavel por 50% do efeito
estufa, por 40 a 50% das emissbes de 6xidos de enxofre e por 25% das emissGes de
oxidos de nitrogénio. As conseqliéncias quanto a polui¢cdo das aguas séo ainda mais
preocupantes. A industria contribuiu na mesma época, com 60% da demanda
bioquimica de oxigénio e de material em suspensédo e com 90% dos residuos téxicos na
agua. Além de ter despejado 75% do lixo orgénico.” (Gazela Mercantil, 1996: A — 03)

Observando os dados expostos acima, é inquestionavel o impacto que o
desenvolvimento industrial causou e ainda causa no meio ambiente. A poluicao emitida
pela industria ataca todas as esferas do meio ambiente, como: solo, rios, mares e o ar.



2.1.1 Poluigéo e Impacto Ambiental

A poluicdo é causada por diversos fatores, principaimente, relacionados a agéo do
homem. Ela pode se apresentar de diversas maneiras, como afirma Fellemberg, a seguir:

“ A idéia de poluigdo ambiental abrange uma série de aspectos, que vdo desde a
contaminagéo do ar, das &guas e do solo, a desfiguragéo da paisagem, erosdo de

monumentos e construgbes até a contaminagdo da came de aves com horménios.”
FELLEMBERG apud SCHENINI (1999, P. 15)

Conforme este pesquisador, entre as causas da poluigéo estao os processos de
industrializagéo, de utilizag&o dos recursos naturais e do continuo aumento populacional.

MAGRINI apud SCHENINI (1999) classifica os impactos ambientais em quatro
aspectos:

a) diretos e indiretos;

b) de curto e longo prazo;

c) cumulativos e sinergeticos;

d) reversiveis e irreversiveis.

Os impactos diretos s&o as transformagdes de qualquer aspecto ambiental por acao
direta do homem e os indiretos sao os que decorrem desses fenbmenos. Os de curto
prazo tendem a desaparecer logo, como ruidos, por exemplo. Os de longo prazo se
prolongam para sempre, como alteragao do leito de um rio. Os impactos cumulativos sao
os resultantes da soma de todos os efeitos de uma agdo do homem sobre o meio. Os
impactos reversiveis sdo aqueles que por uma agao do homem ou por uma agéo da
natureza podem ser solucionados, ja os irreversiveis s@o aqueles que néo tém a
possibilidade de serem solucionados.

Segundo MARTINE (1996) existem dois elementos principais que devem ser
destacados no estudo da relagéo da industria com o meio ambiente:

a) O mal uso dos recursos naturais: A utilizagdo de recursos naturais renovaveis e
ndo renovaveis, através de processos degradantes, geram impactos diversos sobre o
meio ambiente fisico e biético, sobre a qualidade da agua e do ar;

b) A poluigdo atmosférica, hidrica e do solo: As industrias sao responsaveis pela
emisséo de diversos poluentes no ar, na agua, além de armazenar detritos e lixo toxico.



Como visto, 0 homem, seja através da indUstria ou de outras interagdes, € o maior
responsavel pelos impactos causados na natureza. A necessidade de uma
’ conscientizacdo mundial se faz necessaria para que NOSsSO0S recursos naturais sejam
renovados, de maneira a garantir para as futuras geragbes a perpetuagéo da vida.

22 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A destruicdo dos recursos naturais, dos recursos hidricos e do solo e a poluicao
atmosférica passaram a se dar em escala crescente a partir da Revolugao Industrial. As
preocupagdes com a preservagao do meio ambiente e recursos naturais, no entanto, séo
recentes no mundo industrializado.

Somente a partir da metade do século XX € que comecaram a aparecer grupos
sociais questionando sobre', os-efeitos causados pela destruigao dos recursos naturais nos
processos de produgao. E'sses grupos passaram a alertar sobre as consequéncias que
esta destruicao traria para o futuro do nosso'planeta e das geracdes que estavam por vir.

O primeiro encontro internacional a discutir e despertar a consciéncia ecologica
mundial foi a reunido, em 1970, do Clube de Roma. Dois anos depois, em 1972, na
Suécia, aconteceu a Conferéncia de Estocolmo; nela foi redigida a declaragéo sobre o
Meio Ambiente Humano. Através desse documento fez-se uma alerta para que o
desenvolvimento econdmico entrasse em harmonia com a manutengéo da vida e da
qualidade de vida, ou seja o Desenvolvimento Sustentavel.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel, ou Desenvolvimento Ecologicamente
Sustentavel, segundo DONAIRE (1995) firma-se em trés pilares basicos: o crescimento
econdmico, a eqiidade social e o equilibrio ecolégico. O Desenvolvimento Sustentavel é
aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
futuras geragbes de atender as suas. A base para o Desenvolvimento Sustentavel é
aquela que envolve nao s6 o desenvolvimento econdmico, mas também a preservagéo do
meio ambiente como condi¢do basica para a sobrevivéncia humana. De nada adianta
criar-se uma estrutura onde a eqiiidade social e o crescimento econdémico prosperam sem



se preocupar com a manutencgéo dos recursos naturais que irdo subsidiar essa eqiiidade e
esse crescimento. '

Depois disso, a Il Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente ECO-92, realizada
no Rio de Janeiro, serviu como um marco para o debate sobre idéias de preservacao e
manutencao dos recursos naturais e definigdes politicas a serem tomadas em nivel
mundial, como afirma FISCH apud GILBERT (1995). Nela foi discutida a Agenda 21 e a
Declaragéo para a Sobrevivéncia da Terra.

A Agenda 21 engloba o desenvolvimento de agbes para promover e assegurar o
desenvolvimento sustentavel. No ambito empresarial podem ser citadas duas vertentes
mais importantes para essas ag¢des sustentaveis: o cumprimento das leis e 0 uso das
tecnologias limpas. Pelas leis ambientais as empresas devem se adequar de maneira a
criar agdes preventivas e/ou corretivas em relagdo a degradagao ambiental, enquanto as
tecnologias limpas tratam das formas gerenciais e operacionais das organizagbes para
lidarem com o meio ambiente.

2.2.1 Tecnologias Limpas

De maneira a promover o Desenvolvimento Sustentavel, as industrias passaram a
utilizar as chamadas tecnologias limpas que permitem o controle adequado dos processos
industriais através de solugdes adequadas aos rejeitos e ao uso de matérias primas.

Segundo VALLE (1995), tecnologia limpa significa adotar “uma estratégia ambiental
aos processos e produtos de um indt]strig, a-fim de reduzif riscos ao meio ambiente e ao
ser humano”. Em outras palavras, as tecnologias limpas sao aquelas — produtivas ou
gerenciais — utilizadas para a produgao de bens ou servigos que vnsam a nao agressao ao
meio ambiente. Entre as tecnologias limpas gerenciais estao a 150 14000, o Marketing
Verde, as Finangas, entre outras. Elas tém como objetivo controlar e implantar uma
mentalidade ecologicamente adequada. As tecnologias limpas operacionais sdo aquelas
ligadas aos processos da empresa que visam adequa-ios a0 meio ambiente.

Muitas empresas ja reconhecem o valor estratégico da édogéo de tecnologias
limpas, mas ainda s&o receosas quanto a conversao de seus processos produtivos. Para



decidir por investir nessas tecnologias a empresa sofre pressées externas e intemas

encadeadas por' alguns eventos. Neste sentido MISRA (1996) sugere os seguintes

eventos que podem desencadear os investimentos em tecnologias limpas:

a)

Eventos externos

regulamentac¢des novas;

custo de multas e taxas,

intensidade da presséao da vizinhanca;

incidentes ou acidentes que tenham ocorrido em outras instalagées.
Eventos intemos '

nivel de qualidade dos produtos acabados; .

custo atual dos produtos acabados;

custo de reducgéo dos residuos;

dificuldade de desfazer-se de determinados residuos;

custo de matérias-primas;

incidentes ou acidentes.

Estes eventos intemos ou externos fazem com que as empresas repensem O seu

posicionamento estratégico, adotando um mais ecologicamente adequado. Os externos

sao desencadeados, principalmente, por politicas protecionistas do governo, por pressoes

de grupos ambientalistas, ou por pressdées do mercado internacional.

Segundo VALLE (1995) a utilizagdo de tecnologias limpas passa por adequacées

no sistema produtivo da empresa, como as descritas a seguir:

a)

b)

Eliminacdo do uso de matérias primas e de insumos que contenham elementos
perigosos;

Otimizacéo das reagdes quimicas, tendo como resultado a minimizagéo do uso
de matérias primas e redugao da geracéo de residuos;

Segregacio, na origem, dos residuos perigosos dos nao perigosos;

Eliminagao de vazamentos e perdas no processo; -

Promocéo e estimulo ao reprocessamento e a reciclagem interna;

Integragéo do processo produtivo em um ciclo que inclua as alternativas para
destruicdo dos residuos e a raximizagdo futura do reaproveitamento dos
produtos.



SCHMIDHEINY (1992) acrescenta outras formas em que a preserva¢do ambiental

também pode ser desenvolvida, ou seja, através da adogdo de a¢cdes como as descritas

abaixo:
a)

b)

c)

eliminar ou substituir o produto: substituigéo de produtos ou componentes por
outros menos nocivos a natureza, reduzindo ou zerando a poluicdo antes
causada;

fabricar produtos concentrados: gera uma redugio de custo para o fabricante e
para o consumidor; o |
reduzir - embalagens sujeifas a desperdicio: maximizar a utilizacdo de
embalagens, toma-las uteis apés a utilizagdo inicial;

d) produzir em larga escala e produzir menos modelos ou estilos: maximizando e

9)

uniformizando o processo produtivo reduz-se o impacto da diversidade de
mercado gerada pelo consumismo excessivo; »
reprojetar o produto para utilizagdo mais eficiente, além de combinar fungdes
num unico produto: investir em pesquisas para condensar utilidades ao produto,
maximizando a utilizagdo do mesmo;

aumentar a vida Gtil dos produtos: produtos mais duraveis, com maior qualidade
e utilidade, ndo tornando os produtos excessivamente descartaveis;

melhorar a facilidade de conserto do produto: tornando a manutengéo dos
produtos mais acessivel, reduz-se a descartabilidade do produto otimizando a
utilizagdo dos mesmos.

A adocdo dessas tecnologias faz com que as industrias tomem uma postura

preventiva em relacdo ao meio ambiente. Na filosofia do “é melhor prevenir do que

remediar’ as empresas agregam valor 4@ sua marca evitando problemas com a sua

imagem. Qualquer empresa, de grande ou pequeno porte, pode adotar estas tecnologias

tomando viavel o aicance do desenvolvimento sustentavel.

Dentre as tecnologias limpas mais reconhecidas esta a 1SO 14000, certificado verde

que assegura que uma empresa toma as medidas necessarias para ndo prejudicar o meio
ambiente. A ISO 14000 sera discutida, a seguir:
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2.2.3 Normas I1SO 14000

Com a abertura de novos mercados, decorrentes da globalizagdo que envolve tanto
a produgdo de bens e servigos, quanto a comercializagdo dos mesmos em diversos
mercados no mundo todo, esta sendo exigido das empresas novos padrdes de qualidade
para seus produto‘s e servicos. Para atender a essa demanda as industrias brasileiras
estio buscando através da utilizagdo de tecnologias limpas, a Certificagdo Ambiental ISO
14000. Visando as novas expectativas ambientalmente corretas dos consumidores, as
empresas estio realizando mudangas e praticando acbes com o objetivo de se adaptarem
as novas exigéncias do mercado.

Segundo NAHUS (1995), a necessidade de se identificarem produtos e processos
com pouco ou nenhum impacto sobre o meio ambiente, fez com que aparecessem, a partir"
de 1978, rétulos ecolégicos ou selos verdes dos mais variados tipos e niveis de
abrangéncia. Seguindo essa linha, varios paises passaram a criar e adotar simbolos. que
identificassem o seu compromisso com o meio ambiente. Tais medidas amblentallstas
foram vistas por muitos, mais do que sendo uma simples preocupacéao amblental, ou sejg!,;
 uma preocupagéo exclusivamente de protegao e conservacdo dos mercados para séﬁs
proprios produtos. Com isso, a comunidade empresarial européia, criou cdndigées para
que a organizagdo 1SO — Intemational Organization for Standardlzatlon 'sediada na Suica,
criasse em 1991 o SAGE - Strateglc Adwsory Group on Enwronment para avaliar a
questdo ambiental de forma ma|s abranggnte, e possnblhtar uma abordagem mais
padronizada. ‘ -

De acordo com a ABNT (1996) 0 SAGE tinha por finalidade, propor as agoes
necessarias para a’ cnagao “de uma abordagem sistematizada para a normatizagéo e
certificagéo amblengal. i

Como reédiiado dos trabalhos do SAGE, em marco de 1993, foi criado o Comité
Técnico ISO/TC 207 — Gestdo Ambiental, com o objetivo de elaborar as Normas e Guias
Internacionais de sistemas de gerenciamento ambiental, ou seja, a série ISO 14000. As
nomas da série 1ISO 14000 apresentam um padrdo mundial de qualidade ambiental,
tomando competitivas em qualquer mercado do mundo as empresas que venham
conseguir a sua certificagao.
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De forma geral pode se afirmar que as normas estabelecidas, visam propiciar um
conhecimento que auxilie a avaliagdo das organizagbes sob os aspectos do produto
gerado e seus respectivos impactos na natureza.

'O Brasil participa da ISO série 14000 e a sua representagao se da através da ABNT
- Associagao Brasileira de Normas Técnicas. A ISO série 14000 é um grupo de normas
que fornece ferramentas e estabelece um padréo de Sistema de Gestao Ambiental. Estas
Normas, conforme apresentado pela ABNT (1996) abrangem seis areas bem definidas,
sendo:

a) Sistema de Gestdao Ambiental (SGA);

b) Auditoria Ambiental;

c) Rotulagem Ambiental;

d) Avaliagdo e Performance Ambiental;

e) Analise de Ciclo de Vida,

f) Termos e Definiges; e

g) Aspectos Ambientais em Normas de Produtos.

No Brasil, 0 Conselho Nacional das Industrias divuiga que essa série consiste em
um conjunto de normas que visa estabelecer diretrizes para a implementacao de Sistemas
de gestao Ambiental, nas diversas atividades econdmicas que possam impactar o meio
ambiente.

As exigéncias para se possuir a certificacao ambiental, fizeram com que fosse
criado junto a ABNT, o Grupo de Apoio a Normatizagao Ambiental (GANA), resultante de
esforcos de empresas, associagdes e entidades representativas de importantes
segmentos econdmicos e técnicos, com o objetivo de realizar acompanhamento e analise
dos trabalhos desenvolvidos pelo TC-207 da ISO.

Segundo VALLE, as normas ISO 14000:

“constituem um amplo sistema incorporando novas abordagens que devem ser
urgentemente consideradas pelas empresas que exportam ou que pretendem exportar;
empresas que poluem ou geram produtos acusados de serem poluentes; empresas,
enfim, que decidiram sobreviver no novo mundo da economia global e da
competitividade acirrada, apoiando-se em novos conceitos empresariais que incluem,
obrigatoriamente o trato do meio ambiente” (VALLE, 1995:101)
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Conforme o autor, um dos méritos da série de normas ISO 14000 consiste na
protecdo dos produtores responsaveis em relacéo aos concorrentes predadores que nao
respeitam as leis e os principios de conserva¢éo ambiental.

Para alcangar a certificagdo ambiental, VALLE(1995) coloca como requisito trés
-exigéncias basicas: |

a) ter implantado um Sistema de Gestao Ambiental;

b) cumprir a legislacéo ambiental aplicavel ao local da ihstalagéo;

C) assumir um compromisso com a melhoria continua de seu desempenho

ambiental.

A certificagcdo ambiental & o meio pelo qual os produtos nacionais ou estrangeiros
podem ser aceitos em qualquer pais do mundo, sem levantar duvidas com relagao aos
impactos sofridos pelo meio ambiente, visto que a posse do Certificado 1ISO 14000,
conferidos por 6rgaos internacionais, consiste em uma forma garantida de que tais
produtos sao ecologicamente corretos.

2.2.4 Sistemas de Gestio Ambiental (SGA)

Para se alcancar a certificagéo pela ISO 14000 é necessario que a empresa tenha
implantado um Sistema de Gestdo Ambiental, pelo qual formara instrumentos gerenciais e
operacionais para o controle dos impactos ambientais.

A ABNT (1996), define um Sistema de Gestdo Ambiental como a parte do sistema
de gerenciamento global que inclui a estrutura organizacional, o planejamento de
atividades, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos para 0
desénvolvimento, implementagéo, alcance, revisdo e manuten¢ao da politica ambiental.

O Sistema de Gestdao Ambiental pela definicdo acima, entende-se como uma
estrutura incorporada ao sistema de gestdo empresarial dando sustentag&o a uma politica
ambiental de uma organizagdo. A sua adogdo constitui uma estratégia para que o
 empresario identifique as melhorias necessarias para reduzir os impactos de sua empresa
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no meio ambiente de maneira integrada a situacdo de conquista de mercado e de

lucratividade.

Segundo Donaire (1995), a adogdo de um Sistema de Gestdo Ambiental traz

diversos beneficios. Entre eles estdo os beneficios econdmicos e estratégicos como os

apresentados a seguir:

a) Beneficios Econdmicos

Economia de Custos

Economias devido a redugéo do consumo de agua, energia e outros insumos;
Economias devido a reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e
diminuicao de efluentes;

Reducéo de multas e penalidades por poluigcao.

Incremento das Receitas

Aumento da contribuicdo marginal de “produtos verdes” que podem ser
vendidos a pre¢cos muito mais altos;

Aumento da participagdo no mercado devido a inovagéo dos produtos e menos
concorréncia;

Linhas de novos produtos para novos mercados;

Aumento da demanda para produtos que contribuam para a diminuicdo da
poluigao.

b) Beneficios Estratégicos

Melhoria da imagem institucional;

Renovagao do portfélio de produtos;

Aumento da produtividade,

Alto comprometimento do pessoal,

Melhorias na relagao de trabalho;

Melhoria e criatividade para novos desafios;

Melhoria das relacdes com os 6rgaos governamentais, comunidade e grupos
ambientalistas;

Acesso assegurado ao mercado extemo;

Melhor adequagao aos padrdoes ambientais.
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O objetivo do SGA é assegurar a melhoria continua do desempenho ambiental da
empresa. E esse pode ser definido, de acordo com a Gazeta Mercantil (1996, B-07) como
os ‘resultados obtidos na gestdo das atividades, produtos e servicos da empresa que
podem interagir com o meio ambiente.”

Para a implantagdo do SGA se faz necessario seguir uma seqliéncia de etapas
baseadas em cinco principios definidos pela norma ISO/DIS 14004 (Ndrma Guia para
implantagdo do SGA), representadas na Figura 1 a seguir:

Figura 1: Etapas do SGA Etapa 2
Elaboracgéo do Plano

Etapa 3

Etapa 1 implantagéo e Operacionalizagdo

Comprometimento e Definigéo
da Politca Ambiental

Melhoria ' _
Continua Etapa 4
- Avaliagao Periddica
Revisdo do SGA )

Fonte: Gazeta Mercantil, 1996:B-07 '

Como mostrado na figura 1, a adogéo de um sistema de gestao ambiental consiste
em cinco passos fundamentais, apresentados a seguir:

A - Definigéo da Politica Ambiental

Esse é o primeiro passo a ser dado na elaboragédo do SGA determinando o
pensamento ambiental que a empresa deve adotar. De acordo com VALLE (1995), a
politica ambiental expressa 0 compromisso ambiental da empresa, definindo os principios
e intengdes em relagdo ao seu desempenho ambiental. Pela formalizagdo da politica
ambiental a empresa expressa o seu pensamento, viséo e comprometimento com o meio
ambiente. A politica ambiental deve ser compativel a natureza, porte e impactos
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a_mbientais das atividades , produtos e servicos da empresa, sendo necessaria, portanto,
uma avaliago inicial do desempenho ambiental da empresa.

' De uma maneira mais explicita , a politica ambiental constitui “a declaragao dos
principios e intengdes da empresa em relagdo ao seu desempenho ambiental, e que
devem nortear o planejamento de agdes e o estabelecimento de seus objetivos e metas
ambientais” (Gazeta Mercantil, 1996:B - 08)

A politca ambiental da empresa & estruturada nos seguintes elementos
constituintes: Filosofia; Comprometiménto Corporativo; Melhoria Continua; Comunicagéo

com as partes interessadas; Monitoramento; Documentagao; e, Comunicacéo.

B — Elaboragao do Plano de Agéo

Concluida a avaliagéo inicial e com a politica ambiental definida, a implementacéo
do SGA entra na fase de planejamento, com a elaboragéo de seu Plano de Agao. A
elaboragao do Plano de Agdo deve seguir os seguintes passos:

a) Identificar os Aspectos Ambientais

A 1SO 14001 define os aspectos ambientais como sendo os “elementos das
atividades, produtos ou servicos de uma empresa que podem interagir com 0 meio
ambiente” (Gazeta Mercantil, 1996: C-06). Em outras palavras, a empresa estara
identificando os seus aspectos ambientais quando avalia o que cada uma de suas
atividades podem causar ao meio ambiente. Significa identificar os agentes poluidores
(residuos, efluentes liquidos, gases, odor, etc.) provenientes das atividades industriais,
que se entrarem em contato com o meio ambiente provocarao a poluicdo do mesmo.

b) Avaliar os Impactos Ambientais

E identificar o tipo de poluigdo causada ao meio ambiente, por determinado agente
poluidor.

c) ldentificar os requisitos a serem atendidos

A empresa deve identificar e entender todos 0s requisitos legais relevantes a sua
atividade: requisitos da legislagdo ambiental aplicavel, coédigos e outras normas
reguladoras de sua atividade. |
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d) Estabelecer Critérios Internos ,

Estabelecer critérios internos de desempenho é criar mecanismos de autoregulagao
(normas internas), devido a inexisténcia de requisitos legais e/ou normas externas que
atendam as necessidades da empresa.

e) Estabelecer Objetivos e Metas

Como em todo Plano de Agéo ou Planejamento, a empresa deve estabelecer os
seus objetivos e metas que norteiam o desenvolvimento do mesmo. Neste sentido a
empresa deve estabelecer objetivos ambientais que possam ser atendidos, levando em
consideragéo a sua politica ambiental.

Para atingir os objetivos, a empresa deve estabelecer as suas metas ambientais
passiveis de serem quantificadas e alcangadas.

f) Elaborar o Plano de Agao

A elaboragdo do Plano de Agdo é o mecanismo necessario para a empresa
viabilizar os seus objetivos e metas ambientais estabelecidos anteriormehte, garantindo
assim, o cumprimento de sua politica ambiental.

“ Na concepgédo do plano de agdo devem ser considerados: 0s cronogramas de
implantagdo, 0s recursos necesséarios e as atnbuigbes e responsabilidades.” (Gazeta
Mercantil, 1996: C —07)

C - Implantacéo e Operacionalizagdo

Nessa fase, o Plano de acéo é colocado em-pratica. Para isso, & preciso conjugar
os trés elementos basicos da organizagdo: recursos fisicos,' procedimentos e recursos
humanos. Nesse sentido, esta fase compreende 0s seguintes passos:

- Disponibilizagdo dos recursos fisicos, humanos e financeiros péra o]
cumprimento da politica ambiental;

- Integragéo dos elementos do SGA aos outros da empresa. Visando maximizar
os resultados organizacionais, o SGA deve ser inserido na organizagao
integrado aos demais elementos de gestdo existentes na empresa, como
politicas, alocacédo de recursos, controles operacionais, etc.
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Definigdo das responsabilidades de cada nivel da empresa dentro do escopo
de suas rotinas, suas responsabilidades no sistema e no desempenho
ambiental da empresa;

Conscientizagdo e motivagao dos funcionarios. A preservacéo ambiental deve
ser agregada como um valor para os funcionarios, fazendo com que esses se
comprometam com a politica ambiental da empresa,

Realizagdo de treinamentos para dar subsidios aos envolvidos para o
cumprimento das metas;

D - Avaliar Periodicamente

Essa fase visa verificar a eficiéncia do SGA. Para tanto é necessario seguir os

seguintes passos:

Realizar medigdes e monitoramentos;

Implementar agdes corretivas e preventivas;

Manter um sistema de registros, demonstrando o cumprimento da politica
ambiental da empresa;

Realizar auditorias peridédicas

“O desempenho ambiental da empresa deve ser verificado e identificada as eventuais
néo conformidades para que sejam implementadas as agbes corretivas que se fizerem
necessérias.” (Gazeta Mercantil, 1996: D-03)

A avaliacdo periodica se faz necesséria para que se possa apontar 0s eventuais

problemas que ocorram na implantagao e na operacionalizagédo do SGA. Dessa maneira

sera possivel corrigir os erros em um curto periodo de tempo.

E - Revisido do SGA |
Uma das caracteristicas do SGA é a melhoria continua, para a manuten¢éao deste

pensamento o sistema necessita de revisoes periédicas, tanto na politica, quanto nos

objetivos e metas.
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Essas revisées tem o objetivo de avaliar o desenvolvimento do sistema frente aos
paradigmas sociais. Por estar inserida em um ambiente instavel, a empresa deve sempre
estar atenta as novas tendéncias que possam melhorar o seu desempenho ambiental.

A procura por esta adequagdo ecolégica parte de pressdes exercidas por
organizagbes de financiamento, por uma legislacéo protecionista e pela conscientizagéo
do‘ proprio consumidor, que, em alguns segmentos, exigem produtos ecologicamente
cormetos. Os consumidores passaram a ter uma visdo da empresa como uma instituicao
sécio-politica que afeta o ambiente que a envolve, como diz Donaire (1995, p. 17).

A questdo ambiental virou, portanto, um fator de diferencial competitivo dentro das
organizagdes e traz impactos a todos os seus setores. A conscientizacdo do consumidor,
o crescimento de grupos protecionistas € a pressao do governo e do mercado, fazem com
que as empresas se reeduquem saindo apenas da sua funcéo econdmica.

Com a histéria do crescimento econémico com base nos valores do capitalismo, o
homem procurou por processos industriais que pudessem atender melhor as suas
necessidades de consumo. O aperfeicoamento desses processos industriais levaram em
consideragdo fatores como otimizagdo do tempo de produgéo (produtividade), redugéo de
custos e adequacgado tecnolégica sem se preocupar com outras necessidades basicas do
homem. O aparecimento de desastres ambientais causados pela industria e a degradagéao
progressiva do meio ambiente, fez 0 ser humano sentir a necessidade de se preservar 0s
seus recursos naturais. Apesar desse pensamento ainda ndo estar arraigado
profundamente na comunidade, alguns grupos ja se manifestam nesse sentido e buscam
meios de reverter a situagdo. O alcance do desenvolvimento sustentavel passa nao s6 por
fatores relacionados a industria ou ao govemno, mas também pela educacédo da
comunidade em geral, através da reciclagem de lixo, do racionamento de agua e luz, da
mudanca de habitos de consumo, entre outros. |
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2.3 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

A administracéo financeira € uma das fungGes vitais da empresa. E expressivo o
namero de organiiagées que nao conseguem se desenvolver devido a uma ma ou
inexistente administracéo financeira. A maneira cComo a empresa gere 0S Seus recursos
financeiroé e seus dispéndios‘é fator determinante da posi¢cdo dela no mercado. A
administragao financeira é aquela que gerencia a area da empresa responsavel por esses
recursos e pela reducdo de despesas e custds de capital.
| ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998) delegam a administragéo financeira a
um alto eerutivo da empresa, geralmente denominado Diretor Financeiro ou Vice
Presidente de Finangas. E sua posigiéo no organograma é atrelada ao mais alto nivel da
empfesa,, como mostra GITMAN (1984, p. 10) na Figura 2 a seguir:

Figura 2.: Organograma Simplificado

Presidente
Vice Presidente de Vice Presidente de 1 Vice Presidente de -
Produggo ] Finangas ‘Marketing
Tesoureiro ‘ Controlador

Fonte: Lawrence J. Gitman — Principios da Administragdo Financeira

O tesoureiro é responsavel pela condugéo das atividades financeiras, ou seja,
aquelas pertinentes ao caixa, planejamento e decisbes sobre investimento de capital,
administracdo das atividades de crédito e de carteira de investimentos. O controlador é
aquele responsavel pelas atividades contabeis, em regime de exercicio, ou seja,
relacionadas com as exigéncias legais como recolhimento de impostos e tributos,
processamento de dados, contabilidade de custos e contabilidade financeira. Em
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empresas de pequeno porte a figura do tesoureiro e do controlador €, geraimente,
associada a um tinico individuo.

Faz-se necessario para se prosseguir o estudo, a conceituagdo do termo ativo
objeto de maior cuidado da administragéo financeira. Segundo LEITE (1997), o ativo éo
conjunto de bens e direitos possuidos por uma empresa. Ao que adiciona IUDICIBUS
(1997), os ativos s@o recursos econémicos voltados as finalidades mercantis da empresa
e representam ou um direito de propriedade, ou um valor adquirido, ou um gasto que
gerou um direito. Os ativos podem ser definidos, também como provaveis beneficios
econdmicos futuros obtidos ou controlados pela empresa como resultado de um evento ou
transagao passada, conforme MARTINS e RIBEIRO (1995).

2.3.1 Fungdes da Administragao Financeira

A administragéo financeira gere a parte da empresa que diz respeito a obtengao de
recursos e a reducdo de despesas e custos de capital. A fun¢do primordial da
administracdo financeira em uma empresa é a maximizagéo da riqueza dos proprietarios,
criando valor econdmico aos detentores do capital.

Helfert, citado por MORITZ, BEZERRA E VAN BELLEN (2000), afima que a
geracdo de lucro para os acionistas, depende de uma administragao efetiva das fungées
financeiras da empresa. Essas fungbes englobam areas de decisées fundamentais, que
podem ter uma grande abrangéncia, como um investimento em uma nova planta industrial,
ou ser decorrentes do dia-a-dia da empresa, como compra de estoques. O que se
caracteriza basicamente em cada um dessas decisdes & a relagéo entre os custos e
beneficios monetarios, bem como os riscos e retomos envolvidos nesse processo. Estas
areas da administragao financeira sao definidas como:

a) Decisdes de Financiamento,

b) Decisdes de Investimento;

c) Decisdes Operacionais.
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Como parte do sistema empresarial essas decisées se relacionam entre si e entre
as demais areas de decis&o organizacional.O conceito de compensagéo econémica deve
ser objeto de reflexdo de cada decis&o na area financeira.

SANVICENTE (1991) define cada uma dessas areas de decisdo da seguinte
maneira:

a) Deciséo de financiamento: o objetivo dessa area de decisao é alcancar uma
estrutura ideal de fontes de recurso (estrutura de passivos), dada uma
determinada composig:éo de investimentos (estrutura de ativos),

b) Decisdo de investimento: visa dar a empresa uma estrutura ideal de ativos
permanentes e circulante para o alcance dos objetivos do negocio;

c) Decisdo operacional: tem como objetivo dirigir todas as operagées financeiras
da empresa de maneira rentavel, mediante compensacgdes adequadas € 0 uso
eficiente de todos os recursos alocados na organizagéo. Essa decisao resume-
se na destinacéo a ser dada ao lucro da firma.

Dentro dessas definicdes, MORITZ, BEZERRA E VAN BELLEN (2000) apresentam
os desdobramentos e conceitos basicos dessas fungdes apresentadas a seguir:

A - DecisOes de Financiamento

Esta area de decisdo, conforme visto anteriormente, envolve a melhor formacéao do
passivo (fontes de recurso) e envolve os seguintes conceitos:

a) Estrutura Financeira ou Nivel de Endividamento: compreende planejar a melhor
composicéo da estrutura dos passivos de uma empresa, sendo ele compostos por capitais
de terceiros de curto e longo prazo (passivo circulante e passivo exigivel a longo prazo,
respectivamente) e de capitais proprios (Patriménio Liquido).

b) Estrutura de Capital: séo as fontes de recursos financeiros mais constantes que
financiam as operagbes da empresa. Sado representadas pelo Passivo Exigivel a Longo
Prazo e pelo Patriménio Liquido. Seus recursos sao investidos, geralmente, nos Ativos
Realizaveis a Longo Prazo e Ativo Permanente;

¢) Principio da correspondéncia cronologica dos recursos financeiros: sendo a
gestdo financeira dividida em gestdo de curto prazo e gestdao de longo prazo, o
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administrador financeiro deve entender a cronologia dos fluxos monetarios de uma firma.
Dentro desse principio a gestdo dos recursos de curto prazo (passivo circulante) devem
financiar operagdes de curto prazo (ativo circulante) e os recursos de longo prazo (Passivo
Exigivel a Longo Prazo e Patrimdnio Liquido) devem financiar operagdes a longo prazo
(Ativo Realizavel a Longo Prazo e Ativo Permanente);

d) Risco Financeiro: o Risco Financeiro da empresa é determinado pelo uso relativo
de capital de terceiros, ou seja, aqueles que exigem uma remuneracao fixa e prioritaria (a
despesa financeira é realizada antes da remuneragéo dos proprietarios). Por isso, quanto
maior a propor¢do dos recursos provenientes de terceiros, maior sera o risco financeiro
assumido pelos acionistas que, em um declinio no desempenho dos resultados
operacionais da empresa, tem a menor possibilidade de remunerar o seu investimento;

e) Custo de Capital: o custo de capital é a apuragdo dos custos relacionados a
estrutura financeira (passivo total) e uma empresa, ou seja, € o prego que a erhpresa paga
pelos fundos obtidos junto as suas fontes de capital. Ele é dividido em Custo de Capital
Préprio e Custo de Capital de Terceiros. O Custo do Capital Proprio € aquele associado
aos recursos do Patrimdnio Liquido da empresa, ou seja, a remuneragéo dos acionistas e
proprietarios. O custo de capital de terceiros é aquele relativo as exigibilidades
(empréstimos, debéntures e agdes preferenciais) e é remunerado através de juros,
comissodes, etc.

f) Alavancagem Financeira: o principio da alavancagem esta associado ao fato de
que o retomo sobre o capital dos sécios deve ser superior ao retomo sobre o ativo total,
devido ao uso de capital de terceiros para financiar parte desses ativos. A alavancagem é
basicamente o uso de recursos de terceiros para multiplicar o retorno dos acionistas.

B - Decisdes de Investimentos
Nessa area procura-se encontrar uma estrutura 6tima de ativos, atenuando o seu
risco econdmico e possibilitando o equilibrio entre a liquidez e a rentabilidade. Ela envolve
os seguintes conceitos:
~ a) Liquidez versus Rentabilidade: a liquidez refere-se a velocidade e a facilidade a
qual um ativo pode ser convertido em dinheiro, sendo o ativo circulante 0 de maior
liquidez. A rentabilidade esta ligada a lucratividade futura de um novo investimento, ou



23

seja da produgéo ou criagéo de novas riquezas. Dentro das empresas, os administradores
vivem no dilema do equacionamento da liquidez e da rentabilidade. A liquidez deve ser
satisfatoria, para proporcionar uma disponibilidade de recursos para o encerramento de
compromissos a pagar, e para distribuir estes recursos para outros ativos que venham
proporcionar lucros futuros. A rentabilidade expressa-se no aumento das receitas
acarretadas por um determinado investimento que aumentem a taxa de retorno dos sécios
da empresa. Os administradores financeiros vém se conscientizando da importancia de se
alcancar tanto uma rentabilidade quanto uma liquidez satisfatoria, lembrando no paradoxo
de que quanto maior a lucratividade menor a rentabilidade. |

b) Risco Econ6émico ou Empresanial: é a incerteza relativa aos resultados da
empresa, tendo em vista os fatores que envolvem o seu ambiente. Este risco esta
intimamente ligada a formagao dos ativos da empresa

c) Investimento de Capital: aborda a sele¢éo mais adequada dos ativos de longo
prazo, normalimente séo investimentos efetuados no ativo permanente imobilizado das
empresas. A andlise dos investimentos parte da selegdo de alternativas com base em
estudos de risco e retorno.

C - Decis6es Operacional

E uma area de decisdo que envolve custos, volumes, pregos e lucros, pois seu
objetivo principal é a utilizagio dos recursos financeiros dentro de uma politica estratégica
definida pela empresa. Envolve também a politica de utilizagdo dos lucros da empresa, de
maneira a otimiza-lo contemplando a remunerat;éo dos proprietarios e, ao mesmo tempo,
a manutencdo da liquidez da empresa, dando subsidio as suas operagdes. Sua maior
preocupacéo esta na Gestéo do Ativo Circulante, descrito a segulir.

a) Gestéo do Ativo Circulante: Assaf Neto e Silva apud MORITZ, BEZERRA e VAN
'BELLEN (2000) afirma que uma gestdo inadequada do capital de giro (ativo circulante)
resulta em sérios problemas financeiros irreversiveis para a empresa. A administracao do
Ativo Circulante envolve os seguintes aspectos: (1) Capital de Giro Bruto, que representa
o ativo circulante; (2) Capital de Giro Liquido, determinado pela diferenca entre o ativo
circulante e o Passivo Circulante; e (3) Capital de Giro Amplo, a gestao do Ativo Circulante
e do Passivo Circulante. O ativo circulante, em géral, refere-se ao saldo mantido nas
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contas Caixa e Bancos, Contas a Receber e Estoques de Matérias Primas e Produtos
Acabados e em Producdo. Eles constituem o capital da empresa que circula até
transforrhar—se em dinheiro dentro de um ciclo de operagdes, como afirma SANVICENTE
(1991). Esse ciclo de operagdes é chamado de ciclo de caixa, que representa o tempo
exigido para que uma aplicagcdo de recursos e insumos gire inteiramente, desde a
aquisicdo da matéria prima até o recebimento pela venda, como mostra o Figura 3, a

seguir
Figura 3: Ciclo de Caixa
CAIXA
Recebimento Compras de
dos Clientes atérias Primas
CONTAS A { ESTOQUE DE
RECEBER : MATERIA-PRIMA
Vendas a Prazo Producgao
PRODUTO
ACABADO

Fonte: Antbnio Zoratto Sanvicente — Administragdo Financeira

Como visto, decisbes tomadas nas trés areas da Administragdo Financeira
interagem entre si, devendo funcionar de maneira sistémica. As decisdes tomadas na area
de investimentos, por exemplo, refletem nas politicas de financiamento (DecisGes de
Financiamento) e na utilizagdo do lucro liquido (Decisbes Operacionais).

Aliado a isso, GITMAN (1984, p. 9), associa a figura do administrador financeiro trés
fungdes primordiais dentro da empresa: Andlise e Planejamento Financeiro, Administragao
da Estrutura de Ativos e Administracdo da Estrutura Financeira da Empresa. A Figura 4 a
seguir resume essas trés fungoes:



Figura 4 - Func¢ées da Administragdo Financeira

Andlise e Administragéo Administracéo
Planejamento da Estrutura de da Estrutura

Financeiro Ativos da Financeira da
Empresa Empresa

Fonte: Lawrence J. Gitman — Principios da Administragéo Financeira
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Na fungdo de andlise e Planejamento Financeiro, o Administrador & responsavel

pela: transformagéo de dados financeiros da controladoria e contabilidade; avaliacao das

necessidades de incremento da capacidade produtiva; e, determinagéo dos tipos de

financiamentos necessarios. A segunda fungao destina-se a determinagao da composicao

e tipos de ativos da empresa, estando mais envolvida com area de investimentos. A

estrutura de financiamento por sua vez, diz respeito a composicéo dos financiamentos e o

reconhecimento de suas melhores fontes. Sanvicente apresenta uma viséo geral das

preocupagbes da Administragdo Financeira mostradas na figura 5, a seguir:

Figura 5: Processo da Administra¢éo Financeira

Entrada
$

Saida

Principal e Encargos de

P Empréstimos e Financiamentos B

—’IiEm préstimos e Financiamentos }—W -
Aplicagbes no Mercado de

P Capitais —P

—‘>| Contas & Receber I
-CAIXA
—PI Pagamento aos Fomecedores l—»
> Recebimento da Venda de N
Ativos Imobilizados
—'Pl Pacgamento ao Pessoal |—->
T Desinvestimento do Mercado —-Pli Paaamento de Impostos I—-P_r
Ba de Capitais B
BANCO Pagamento de Dividendos e
> Salda de Acionistas —
Recursos Proprios,
Integralizago e Aumento de
L’ 9 %apﬂa] —D[ Pacamento de Arrendamentos J—P
Pagamento de Ativos

- Imobiiizados >

Fonte: Ant6nio Zoratto Sanvicente — Administragéo Financeira
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A figura 5 mostra os contatos da empresa com 0 ambiente extemo, através da
saida e entrada de dinheiro. O retangulo central abrange toda a movimentagéo interna de
dinheiro, fora dele encontra-se o chamado “mercado de fundos” representando o setor da
economia em que atuam as forgas de oferta e procura.

As entradas de capital podem provir; de terceiros (empréstimos e financiamentos),
da venda de produtos ou servigos (contas a receber), da liquidagdo de ativos imobilizados
ou ativos financeiros, e dos proprietarios (recursos préprios, aumentos de capital).

Na outra extremidade (Saida de Capital) temos os pagamentos efetuados para
remunerar terceiros, proprietarios, fornecedores de servicos e bens a empresa e para o
pagamento de impostos. |

2.3.2 Atribui¢cdes do Administrador Financeiro

A fungdo do administrador financeiro € o de captar recursos e geri-los de acordo
com os interesses da empresa, suas atividades s&o de controle, planejamento,
organizagao, diregdo e coordenacgédo dos recursos e custos financeiros da empresa.

“Hoje o administrador financeiro é o individuo ou grupo de individuos que preocupa-se coma
obtengdo de recursos monetarios para que a empresa desenvolva as suas atividades
comentes e expanda sua escala de operagées se assim for desejavel, e a anélise da

maneira (eficiéncia) com a qual os recursos obtidos sdo utilizados pelos diversos selores e
nas vérias 4reas de atuacdo na empresa’. SANVICENTE (1991, p. 17)

O administrador financeiro, portanto, deve ter uma viséo global da empresa, pois
sua atividade esta ligada a todas as unidades da empresa. Além desta visdo global o
administrador financeiro deve ser um conhecedor do mercado de maneira a estabelecer
custos e pregos adequados para seus produtos.

Flink e Grunewald, citados por SANVICENTE (1991, p. 18) enumeram algumas
atribuicdes do administrador financeiro:

a) Anélise de registros e informagoes contabeis: a c_ontabilidade é o principal
fornecedor de dados para a administracdo financeira, e a relacdo entre as duas €
fortemente evidenciada nas empresas. A administragdo financeira colhe das
demonstragbes financeiras, os principais dados para serem transformados em
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informagbes para a tomada de decisdo. As demonstragdes mais utilizadas pela
administracao financeira sao 0 balango patrimonial, que indica um instantaneo da posi¢cao
da empresa; e o demonstrativo de resultado da empresa, que mostra os resultados das
operagoes de receita e despesa da empresa, ou seja, o lucro ou o prejuizo em um dado
periodo. Os dados contabeis s&o largamente utilizados na projecéo futura dessas
demonstragoes.

b) Projegdo do movimento dos fundos: essa atividade indica o grau de liquidez da
empresa e verifica se a empresa podera se manter em funcionamento cobrindo seus .
compromissos com terceiros e fornecendo recursos para as suas operagdes. Liquidez,
segundo SANVICENTE (1991, p. 18), é a capacidade de se pagar as dividas no |
vencimento e no valor correspondente.

c) Aplicagdo de fundos excedentes: é a aplicacdo dos fundos excedentes com o :
maior rendimento possivel e com velocidade de resgate suficiente para recuperar o
dinheiro, caso necessario.

d) Fomecimento a alta édministragéo de informagbes sobre as perspectivas
financeiras futuras da empresa: mostram um panora'ma' da empresa para o futuro.
Fornece a alta administracdo informagdes que auxiliam na tomada de decisio.

e) Elaboragdo do plano para fontes e usos de fundos, a curto e longo prazos: leva
em conta os custos das fontes e os lucros possibilitados pelas aplicagées. A principal
diretriz de raciocinio é o conjunto dos objetivos gerais da empresa.

Outra das fungbes fundamentais do administrador é o Planejamento. O
Planejamento Financeiro assume um papel de vital importancia nas organizagdes. Através
do Planejamento a empresa formula os objetivos em que almeja chegar, bem como as
operagdes necessarias para se obter os resultados dentro de um determinado limite de
tempo. O Planejamento Financeiro deve prever a obtencédo dos recursos necessarios para
a realizacdo destas operac¢des, como afirma SANVICENTE (1991, pg. 208).

Para ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998, pg. 82), o Planejamento Financeiro
estabelece o modo pelos quais os objetivos financeiros devem ser alcangadds. o
Planejamento Financeiro a longo prazo deve estabelecer diretrizes de mudanga e
crescimento da empresa, se preocupando com os principais elementos das politicas de
investimento e financiamento da empresa.
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O Planejamento torna-se distinto de empresa para empresa, porém 'segundo
ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998, pg. 83) o objetivo apropriado para um
Planejamento Financeiro deve ser o de aumentar o valor de mercado do capital dos
proprietarios. A partir disso, apresenta-se um modelo basico de Planejamento Financéiro a
longo prazo, que geralmente possuem os itens a seguir:

a) Previséo de Vendas: o Planejamento concentra-se nas vendas projetadas para o
periodo de abrangéncia e na necessidade de ativos e financiamentos para sustentar tais
vendas. Fazer uma previsdo de vendas perfeita & impossivel, por essa razdo o
Planejamento necessita a avaliagdo de cenarios altemativos examinando-se as
necessidades de investimentos e financiamentos para niveis diferentes de vendas;

b) Demonstragbes Preliminares: um Planejamento Financeiro envolve projegées de
balango, demonstracéo de resultado e fluxo de caixa. Essas demonstragées tomam como
base a proje¢ao de seus itens chaves, tais como vendas;

c) Necessidades de Ativos: o balango projetado devera conter altevragc")es nos étivos
permanente e, em maior volume, do capital de giro, o ativo circulante. As alteragdes
representaram os gastos de capital projetados para o periodo;

d) Necessidades de Financiamento: essa parte do Planejamento envolvera a
politica de dividendos e financiamento da empresa. Para financiar os seus projetos, a
empresa pode decidir por emitir no mercado novas agdes ou obter empréstimo junto as
instituig:ées financeiras; '

e) Premissas Econdmicas: trata do ambiente econdmico em que a empresa espera
viver no periodo considerado. As premissas mais importantes e mais comumente
consideradas sdo o nivel das taxas de juros e a aliquota de imposto de renda da empresa;

O Planejamento Financeiro ndo deve se tomnar uma atividade puramente mecanica,
se preocupando demasiadamente em demonstracbes contabeis. Segundo ROSS,
WESTERFIELD e JORDAN (1998, pg. 97), ele deve estar atrelado a criagéo de valor para
a empresa e nao apenas a metas de crescimento. O Planejamento Financeiro é um
instrumento para que a empresa tenha viséb de futuro de maneira que seja possivel
crescer e estar a frente das demais.

SANVICENTE (1991) evidencia que um dos primeiros passos no processo de
Planejamento é a fixacdo de objetivos. Estes objetivos constituem enunciados das
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posi¢cbes que a empresa deseja obter em um determinado futuro em termos de algum
aspecto ou de varios aspectos essenciais. A fixagdo de objetivos nos planos a longo prazo
sdo de maior amplitude e menor detalhamento. Para a execugéo dos planos de longo
prazo séo elaborados planos de curto prazo, geralmente anuais, onde os objetivos fixados
sdao mais especificos e imediatos.

ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998, pg. 53) afiirmam que o Planejamento
Financeiro “confere a empresa a oportunidade de desenvolver, analisar e comparar muitos
cenarios diferentes de maneira coerente”. A avaliagdo desses diversos cenarios
possibilitam a empresa tomar decisées com menor risco, caso alguns eventos ocorram.
Por isso o Planejamento deve ser baseado em um procedimento I6gico e organizado e
nao em estipulacdes e fatos aleatoérios.

Outro problema tratado pelo administrador financeiro € a administragdo das
disponibilidades, que sdo os recursos financeiros que a empresa dispde para efetuar
pagamentos imediatos. Para SANVICENTE (1991), a utilizag&o do instrumento de fluxo de
caixa é indispensavel para a empresa conhecer os seus desembolsos e recebimentos e
programar-se para uma possivel falta de recursos, ou planejar o que fazer com o
excedente de caixa. A separagdo das entradas e saidas operacionais das néo
operacionais no fluxo de caixa facilita o processo de analise do mesmo, fazendo com que
o administrador financeiro tenha maior margem para deciso.

2.3.3 Operacionalizagido da Administragdo Financeira

Dentro dessas atribuicbes apresentadas acima, existem algumas tarefas basicas

que o administrador financeiro exerce dentro da empresa, s&o eias:
~a) Elaborar o orgamento; ”

b) Acompanhar o Fluxo de Caixa;

¢) Administrar os Custos da Empresa;

d) Emitir e analisar Relatérios Financeiros;

e) Atividades pertinentes ao Fisco; ,

f) Administrar Contas a Pagar e a Receber.
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Dentro disso apresentaremos a seguir de maneira mais detalhadas essas seis
fungdes que o administrador financeiro exerce na empresa.

A — Elaboragao do Orgamento

O orgamento € o principal instrumento de planejamento financeiro. Por ele prevé-se
as movimentagées financeiras que ocorrerdo durante um determinado periodo de tempo,
geralmente um ano.

SANVICENTE (1991) representa o orgamento cCOmo a expressao quantitativa (em
valores monetarios, unidades fisicas, medidas de tempo, entre outras) dos planos
elaborados para um determinado periodo. Os orgamentos podem ser elaborados através
de projegdes ou através de metas de desémpenho estabelecidos pela empresa. Quanto a
abrangéncia, os orgamentos podem ser: | ‘

a) Globais: abrangem todas as unidades e atividades da empresa, de maneira

geral, em um periodo;

b) Parciais: as previsdes e programas abrangem apenas certos aspectos da

atividade da empresa, como por exemplo as vendas por produto.

No contexto dos planos e seus objetivos, SANVICENTE (1991, pg. 213) afirma que
os orgamentos podem ser, ainda: v

a) de desempenho: as previsbes e estimativas referem-se a objetivos de lucros,
receitas é despesas;

b) de recursos: indicam as fontes e as épocas em que 0s recursos necessarios

podem ser obtidos ou nao. \

Geralmente, os orgamentos séo realizados de maneira departamentalizada, por
projeto, ou por produto. Dentro dessa linha existem dois tipos basicos de orgamento,
apresentados a seguir: .

a) ‘Orgamento de Investimento: onde sdo feitas as previsbes de desembolsos e

recebimentos monetarios de um novo investimento da empresa,

b) Orcamento Operacional: dividido de acordo com o0s departamentos e suas

operagbes na empresa. Eles abrangem os Orcamentos de Pessoal e 0s
Orgamentos de Materiais, Servigos de Terceiros e Outras Despesas (MSO).
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Como exposto acima, o orgamento é uma ferramenta para o planejamento

financeiro, através deles a empresa faz as suas projecdes e estabelece as metas de um

determinado periodo.

B — Elaboragao do Fluxo de Caixa

O Fluxo de Caixa é o instrumento fundamental para o acompanhamento das

entradas e saidas financeiras da empresa. Ele pode funcionar também como instrumento

para o acompanhamento do planejamento financeiro.

“O fluxo de caixa é o instrumento utilizado pelo administrador financeiro com o objetivo
de apurar os somatérios de ingressos e de desembolsos financeiros da empresa, em
determinado momento, prognosticando assim se havera excedentes ou escassez de
caixa, em fungéo do nivel desejado de caixa pela empresa”. ZDANOWICZ ( 1986, p. 38)

SANVICENTE (1991) apresenta um modelo de fluxo de caixa, representado no

quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Fluxo de Caixa

Descrigéo

Periodo (més, ano)

Dia, Sem. OQu Més

Dia, Sem. Ou Més

TOTAL

1) Itens Operacionais
A — Entradas
- Vendas a vista
- Recebimentos de Duplicatas
- Desconto de Duplicatas
B - Total das Entradas Operacionais
C — Saidas
- Compras a vista
- Pagamentos de Duplicatas
- Salérios
- Impostos
- Despesas Veiculos
- Qutros (aluguéis, materiais diversos)
D - Total das Saidas Operacionais
E — Fluxo Liquido Operacional (B-D)

2) Itens Nédo Operacionais
F—Entradas
- Empréstimos obtidos
- Vendas de Ativos Fixos
- Outros
G - Total das Entradas Nao Operacionais
H - Saidas
- Amortizagio de Empréstimos
- Compra de Ativos Fixos
- Outros (juros, etc.)
|- Total das Saidas Nao Operacionais
J ~ Fluxo Liquido N&o Operacional (G-1)

3) Fluxo Liquido Geral (E+J)
4) Saldo Inicial
5) Saldo Final (3+4)

Fonte: Antbnio Zoratto Sanvicente — Administragéo Financeira
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No Quadro 1, acima o fluxo de caixa é um relato das movimentagdes de caixa da
empresa. Dentre os varios objetivos que o fluxo de caixa pretende atingir, destacam-se:
acompanhar as entradas e saidas de caixa, tornando possivel a determinagéo de quando
havera deficiéncia de recursos e permitindo a corregao das falhas antecipadamente,
determinar o volume Qe recursos disponiveis em certo periodo, e possibilitar o
planejamento dos gastos em fungéo das disponibilidades de caixa. No item 1, do fluxo
sdo0 apresentadas as entradas e saidas referentes & atividade operacional da empresa. Ou
seja, tudo aquilo que esta relacionado com a produgéo de bens ou servigos. O sub-item A
demonstra as entradas operacionais, ou seja, aquelas relacionadas as vendas do produto,
somadas no sub-item B. Em C, sdo apresentadas as saidas de caixa, relacionadas com
as atividades produtivas da empresa, como compra de matéria prima, salarios, entre
outros, somadas no sub-item D. O Fluxo Liquido Operacional, no sub-item E, representa a
diferenca entre as entradas e saidas operacionais.

No item 2 sdo relatados as entradas e saidas que ndo se referem as agbes
operacionais da empresa. No sub-item F, séo relacionadas as entradas nao operacionais,
referentes & empréstimos obtidos, vendas de ativos fixos, entre outros. Todas essas
entradas sdo totalizadas no sub-item G. As saidas nao operacionais séo relatadas no sub-
item H, e sdo relacionados com as despesas financeiras da empresa, como: amortizacao
de empréstimos, compra de ativos fixos, etc. O total das saidas néo operacionais &
apresentado em I. O Fluxo Liquido Ndo Operacional, sub-item J, representa a diferenca
entre as entradas e as saidas ndo operacionais da empresa. '

Na continuidade, temos o item 3, onde é apresentado o Fluxo Liquido Geral,.
representado pelo somatério entre o Fluxo Liquido Operacional (E) e o Fluxo Liquido Nao
Operacional (J).

O Saldo Inicial, item 4, representa o Saldo Final apresentado no Fluxo de Caixa
anterior. Somando-se ao Fluxo Liquido Geral, obtém-se o Saldo Final do periodo.

Portanto, como apresentado, o fluxo de caixa é um instrumento primordial para o
acompanhamento e para o planejamento financeiro. Atraves dele € possivel analisar de
maneira resumida a movimenta¢ao do caixa, subsidiando ao administrador financeiro
informacgées importantes para a tomada de decisées. '
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C — Administrag&o dos Custos

Segundo MARTINS (1998), o custo é um gasto relativo a bem ou servigo utilizado
na produgdo de outros bens ou servico. Por exemplo, a matéria prima utilizada na
producdo de um bem, representa um custo para a empresa. Portanto, compéem os custos
os valores dos fatores de produgéo utilizados apenas para a obtencéo do produto.

A administragdo dos custos visa controla-los de maneira a minimiza-los e,
concomitantemente, maximizar a receita.

O custo é utilizado, principaimente, para a formagéo do prego de venda de um
produto. A tarefa do administrador, nesse sentido, é ratear os custos conforme os produtos
de maneira a obter um preco de venda que viabilize a continuacdo das operagbes da
empresa.

D — Elaboragao e Anéliée de Relatérios Financeiros

O administrador financeiro, a partir de relatérios emitidos pela contabilidade da
empresa, prepara os demonstrativos financeiros, fornecendo informagbes sobre a posicao
financeira da empresa, principalmente, para os seus proprietarios e acionistas.

Esses demonstrativos financeiros também auxiiam os administradores nas
decisdes envolvendo o melhor uso do caixa, a realizacdo de operagdes eficientes, a
alocacdo é6tima dos fundos entre os ativos e o efetivo financiamento de operagGes e de
investimento. A interpretagdo desses demonstrativos é realizada utilizando-se indices
financeiros e relatérios gerenciais. '

Aqui sdo apresentados dois demonstrativos fornecidos pela contabilidade e que sao
amplaménte utiizados pela administragéo financeira: o balango e o demonstrativo de
resultados.

a) Balanco:

Segundo ROSS, WESTERFIELD e JAFFE (1995), o balango € um instanténeo do
valor contabil da empresa numa certa data. O ativo, o passivo e o patriménio liquido, séo
os componentes do balancgo.

Abaixo, no Quadro 2, apresenta-se um modelo de Balan¢o Patrimonial, comumente
utilizado pela contabilidade da empresa:
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N>

Balango Patrimonial - Empresa X em 31 de Dezembro de 200x

ATIVO PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO CIRC,:ULANTE Formnecedores
DISPONIVEL Outras Contas a Pagar

Caixa e Bancos
AplicacOes Financeiras
CONTAS A RECEBER
Clientes
ESTOQUES
Produtos Acabados
Matérias Primas

ATIVO PERMANENTE
IMOBILIZADO
Maquinas e Equipamentos
(-) Depreciagdo Acumulada
Veiculos
(-) Depreciagao Acumulada
Prédios
(-) Depreciagéo Acumulada

Salarios

PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Financiamentos
Contas a Pagar

PATRIMONIO LIQUIDO (PL)

Capital Social
Reservas de Capital
Lucros Acumulados

TOTAL DO ATIVO -

TOTAL PASSIVO + PL

Fonte: Hilario Franco — Contabilidade Geral

O ativo, descrito anteriormente, sdo os recursos financeiros da empresa. O seu
“antagonista”, o passivo é definido por FRANCO (1997) como as obrigacdes da empresa

para com terceiros. LEITE (1997) diz que o passivo € o conjunto das obrigacbes, ou

dividgs

aquisicdes de bens e direitos.

, constituidas por recursos que sdo emprestados a empresa para fi nanmar as

O patriménio liquido, segundo LEITE (1997) é a diferenca entre o aflvo €0 passwo

da empresa. Representa o capital, as reservas e os lucros acumulados. De acordo com

IUDICIBUS (1997) ele contém elementos que caracterizam interesses residuais em casos

de liquidagdo, interesses em participagcao na distribuigéo de dividendos e direitos na

participagao do patrimonio liquido de uma entidade em continuidade.
Segundo ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998), a pa'rtir do balangco o
administrador financeiro pode extrair varias informagdes, como a determinagcéo do capital

de giro liquido e a determinagdo da liquidez. Por capital de giro liquido entende-se a
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diferenca entre o ativo circulante e o passivo circulante, que sao os ativos e pé’ésivos com
duracdo inferior a um ano. A liquidez refere-se a velocidade e a facilidade que um ativo
pode transformar-se em dinheiro.

b) Demonstragdo do Resultado:

A demonstracdo do resultado, segundo ROSS, WESTERFIELD e JAFFE (1995),
mede o desempenho da empresa durante um periodo de tempo, geralmente um ano. Este
demonstrativo serve para confrontar as entradas de caixa (receita) e as saidas de caixa
(despesas), o que determinara o lucro ou prejuizo no periodo.

Receita é:

« g entrada de elementos para o ativo, sob forma de dinheiro ou direitos a receber,
comespondentes, normalmente, & venda de mercadorias, de produtos ou & prestagéo
de servigos Uma receita também pode derivar de juros sobre depdsitos bancarios ou
titulos e de outros ganhos eventuais.” IUDICIBUS (1997, p. 146)

Resumindo, a receita é toda a remuneragdo que a empresa recebe, seja pela sua -
atividade, por meio de juros, ou por outros tipos de ganhos. _

Como apresenta IUDICIBUS (1997, p. 149), “‘despesa, em sentido restrito,
representa a utilizagdo ou o consumo de bens e servicos no processo de produzir
receitas.”

Entre as finalidades da Demonstracdo do Resultado do Exercicio, podem-se citar,
segundo IUDICIBUS (1988): ‘ ,

a) Informar aos acionistas e quotistas sobre os resultados das operacées;

b) Subsidiar as instituicbes financeiras com infformagdes que possibilitem a
avaliacdo da rentabilidade da empresa para atender aos financiamentos
solicitados; '

c) Para medir a eficiéncia das operagbes da empresa, e quando necessario, servir

" de base para a alteragao da sua politica de negdcio, como: alteracao de precgos,
aumento da produ(;éo, entre outros.

ROSS, WESTERFIELD e JORDAN (1998) afirmam que a demonstragéo do
resultado é elaborada de acordo com os principios contabeis geraimente aceitos. De

acordo com esses principios, a demonstracéo indicara as receitas quando elas forem
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geradas e ndo necessariamente quando ocorre a remuneracéo efetiva, 0 mesmo vale para
as receitas. Em conseqiiéncia disso, as receitas e despesas divulgadas podem
representar pouco do caixa, ou seja, das entradas e saidas efetivas em um periodo. Cabe
ao administrador financeiro transformar esses dados em fontes Uteis de informag&o para a
tomada de deciséao. .

E - Atividades pertinentes ao Fisco;

A empresa dentro de suas atividades deve cumprir algumas exigéncias que a
legislagdo fiscal impde sobre as atividades econdmicas. Dentro disto o administrador
financeiro deve estar atento aos tributos, impostos e multas que possam vir a ser cobradas
pelas atividades da empresa.

Os tributos e impostos sdo aqueles estabelecidos pela legislagéo fiscal e que séao
aplicados de acordo com a atividade financeira ou de acordo com a movimentacao
financeira da empresa, por isto sdo mais faceis de prever e, portanto, de controlar.

As multas podem ser decorrentes de qualquer atividade faltosa da empresa seja de
maneira deliberada ou acidental. Para isso a empresa deve tomar medidas que evitem
esta despesa extra, que decorrente as suas operagdes, possa vir a incorrer.

F — Administrar Contas a Pagar e a Receber

A administracdo de contas a pagar e a receber diz respeito a politica de creditos da
empresa, quanto a clientes e quanto a fornecedores. Elas s&o distintamente divididas,
como apresentado a seguir:

a) Administragao de Contas a Receber

As contas a receber representam as concessdes de crédito aos clientes. Segundo
CHIAVENATO (1990) existem trés aspectos importantes da administragéo de contas a
receber que serdo discutidos a seguir: politicas de crédito; condicbes de credito; e politicas
de cobranca.
- Politicas de Crédito

A Politica de Crédito serve para indicar as bases para a concessao de crédito ao

cliente. Ou seja, os critérios minimos para a concesséo de créditos ao cliente, como por
exemplo: as referéncias de crédito e indicadores financeiros.
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- Condigdes de Crédito ,

Constituem as condigdes de pagamento oferecidas ao cliente que compram a
crédito. Elas costumam especificar descontos financeiros para pagamento antecipado e o
prazo para 0 pagamento.

- Politicas de Cobrancga

Representam os procedimentos adotados pela empresa para o recebimento das
contas a receber.

Como visto, a administracdo de contas a receber deve ter critérios baseados em
politicas de crédito, condigdes de crédito e politicas de cobranga adequadas & empresa.

b) Administragdo de Contas a Pagar

Contas a pagar s&o as obrigagées que a empresa tem com seus fornecedores, que
lhe concederam crédito. Segundo GROPELLI e NIKBAKHT (1999), o beneficio das contas
a pagar esta na economia de despesas de juros que teriam que pagar se ndo houvesse 0
crédito dado pelo fornecedor.

Ao administrador financeiro cabe avaliar se a politica de crédito do fornecedor é
viavel para a empresa e se os eventuais juros que possam ser cobrados podem
inviabilizar o recebimento deste crédito

Dentro de todas estas fungbes que exerce o administrador financeiro, pudemos
identificar as atividades pertinentes a todo administrador que sdo as de controle,
planejamento, organizagao, dire¢éo e coordenacio.

Como as finangas da empresa estao intimamente relacionadas com cada uma das
atividades exercida por ela, o administrador financeiro deve estar ligado ao alto escaldo da
empresa tendo uma viséo global, ndo s6 da empresa, mas também do mercado em que a
empresa esta inserida.



3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do trabalho possuiu uma
abordagem bibliografica, sendo uma pesquisa exploratéria que, segundo MATTAR (1999),
visa prover o pesquisador de Um conhecimento maior sobre o tema ou o problema de
pesquisa.

Os métodos de coleta de dados utilizados foram levantados em fontes secundarias,
através de levantamento bibliografico e levantamento em pesquisas ja realizadas. De
acordo com MATTAR (1999), as fontes secundarias s&o aquelas que apresentam dados ja
coletados e analisados. As informagdes foram coletadas através de livros, revistas,
Intemet, artigos e pesquisas realizadas sobre o problema. A partir dai, foi realizada uma
revisao bibliografica, a fim de clarificar conceitos e reunir através do material existente, as
informacoes disponiveis sobre o tema.

As téchicas de analise dos dados utilizados foram tratados de forma qualitativa,
sendo essencialmente levantados em material bibliografico de apoio.



4 ANALISE DAS FINANCAS AMBIENTAIS

Apresentaremos neste Capitulo o desenvolvimento do trabalho, onde serao |
expostos o relacionamento das teorias de Administragao Financeira, expostas no Capitulo
2. com a questdo ambiental. Para isso o Capitulo foi dividido de maneira a identificar e
caracterizar as agoes sustentaveis do Sistema de Gestao Ambiental; investigar as fungoes
financeiras; identificar as fungdes financeiras que sao influenciadas pelos fatores
ambientais; e, propor um modelo' de desempenho ambiental corporativo fisico/financeiro.

41 IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DAS AGOES SUSTENTAVEIS .
EMPRESARIAIS

Para atender o primeiro objetivo especifico deste trabalho, que era o de identificar e
caracterizar as acbes sustentaveis do Sistema de Gestao Ambiental, foram apresentadas,
no Capitulo 2, as agdes sustentaveis que visam adequar a empresa ao meio ambiente,
sem causar impactos degradantes; s&o elas:

a) adequacéo as leis;

b) uso de tecnologia limpas.

A primeira preocupagéo das empresas com 0 meio ambiente ocorreu quando o
governo comegou a adotar uma postura preservacionista, tomando medidas policialescas
em relacdo ao meio ambiente. Através desta postura, foram langadas leis que visam
controlar a degradag&o ambiental, preservando a nossa fauna e a nossa flora.

Este novo cenario afetou diretamente as industrias, forcando-as a adequar-se a
estas leis e a repensar a sua interagéo com o meio ambiente. Para esta adequacgao, as
industrias tiveram que procurar alternativas onde os impactos ambientais causados por
elas pudessem ser controlados e amenizados. Ou seja, era preciso fazer uma avaliagao
dos processos produtivos a fim de identificar os pontos fracos que geravam impactos
ambientais degradantes, buscando solugdes para esses pontos. A partir dissb, foi preciso
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lancar mao de investimentos em tecnologias que exercessem este controle e que
prevenisse 0s impactos.

Sendo a adequacgdo as leis a primeira a¢éo sustentavel identificada, a segunda
aparece em decoméncia desta. O uso das tecnologias limpas apareceu a partir do
momento em que as empresas tiverem que se adequar as leis ambientais. As
Tecnologias Limpas, séo ferramentas que permitem o controle adequado dos processos
industriais através de solugdes adequadas aos impactos ambientais, elas podem ser tanto
operacionais quanto gerenciais. Entre as operacionais podemos citar a utilizacdo de
maquinario ndo poluente e de equipamentos de medicdo da poluicdo. Entre os gerenciais
podemos citar o marketing verde e as normas ISO 14000. Tanto a utilizacao das
tecnologias limpas, quanto a adequagéo a lei causam impactos nas diversas atividades da
empresa, entre elas a administragao financeira.

4.2 INVESTIGACAO DAS FUNCOES FINANCEIRAS

No sentido de atingir o segundo objetivo especifico, foi realizado, no Capitulo 2
deste trabalho, um estudo sobre a administragdo financeira, onde foram tracados os seus
campos, as atribuigées do administrador financeiro e a operacionalizagédo das funcoes
financeiras. '

As funcbes da administragdo financeira, como visto, objetivam a obtencao de
riquezas para 0s proprietérios e acionistas da empresa. Estas fungbes concentram-se em
trés areas de decisdes fundamentais, vistas no Capitulo 2:

a) Decisbes de Investimento;

b) Decisbes de Financiamento;

c¢) Decis6es Operacionais.

As decisdes de investimento sdo aquelas que visam dar uma melhor estrutura de
ativos para a obtengdo dos objetivos da empresa. Envolve questoes como liquidez e
rentabilidade e objetivam atenuar o risco econdmico da empresa.

As decisdes de financiamento tem por fim alcangar uma estrutura ideal de fontes de
recursos, ou seja, otimizar a sua estrutura de passivos. Essas decisGes envolvem a
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obtencéo ou ndo de recursos de terceiros na tentativa de diminuir os riscos financeiros da
empresa. |

Por sua vez, as decisGes operacionais tem por objetivo a melhor utilizagdo dos
recursos financeiros da empresa. As decisdes operacionais abrangem, também, questbes
referentes a maior liquidez da empresa, dando estrutura para que ela possa subsidiar as
suas operagoes.

A questdo ambiental impacta em todas estas areas, como veremos no item 4.3 a
seguir.

4.3 IDENTIFICACAO DAS FUNGCOES FINANCEIRAS DA EMPRESA QUE SAO
AFETADAS PELOS FATORES AMBIENTAIS

A Administragao Financeira, abordada anteriormente, engloba uma visao geral da
empresa e de suas atividades. Todas estas atividades geram algum tipo de despesa,
custo e/ou receita, cabendo a Administragéo Financeira controla-lo.

O envolvimento com questdes ambientais também fazem com que a empresa
despenda algum tipo de capital. Esse envolvimento pode estar ligado a questoes
punitivas, questdes cormetivas e questdes preventivas, como veremos a seguir:

a) questdes punitivas: aquelas referentes a alguma inadequacéo a legislacao

- ambiental passiveis de muitas ou tributagées;

b) questdes cormetivas: os desembolsos referentes as agbes onde a empresa deve
se adequar a alguma incorregdo que esteja comprometendo o meio ambiente,
seja ela acidental ou deliberada;

c) questdes preventivas: os investimentos relacionados com medidas que visam
prevenir acidentes e impactos ambientais e também relacionados com a
manuten¢ado do meio ambiente

O Quadro 3, a seguir, trata dos aspectos financeiros que séo influenciados
diretamente pela questdo ambiental.
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‘Quadro 3: Aspectos Financeiros influenciados pela questdo ambiental

Custos e Despesas Ambientais
Ativos Ambientais

Contabilidade
Passivos Ambientais

Balanc¢o Patrimonial

Planejamento - Orgamento Ambiental
Financiamento Fontes de Financiamentos
Administragéo de Custos Custos da adequagao

) Maquinas, Equipamentos, Instalagées e
Investimentos

Servigos

Fonte: Dados da Pesquisa
Os impactos causados pelas questdes ambientais nestas fungdes financeiras serao
discutidos nos itens a seguir:

4.3.1 Contabilidade Ambiental

A contabilidade é vista como um sistema de informagdes que visa relatar aos
interessados nas atividades da empresa, a situagéo e a evolugéo patrimonial econdmica e
financeira. Sendo assim, a Contabilidade, responsavel pela comunicagao entre a empresa
e a sociedade, deve evidenciar as medidas adotadas e os resultadds alcangados pela
empresa no processo de protecao e preservacéo do meio ambiente.

As informagdes das atividades da empresa relacionadas com 0 meio ambiente pela
Contabilidade sdo, em geral, referentes a aquisicédo de bens permanentes de protegao
ambiental, as despesas de manutengao ou correcéo de efeitos ambientais e as obrigagoes
contraidas em prol do meio ambiente. Estrategicamente essas informagdes deveriam ser
discriminadas separadamente pela Contabilidade, mostrando o papel de responsabilidade
ecolégica da empresa através de seus registros e relatérios.

O novo desafio da Contabilidade é o de aparelhar-se de maneira a satisfazer aos
usuarios interessados, entre eles acionistas, instituicbes governamentais e investidores,
informacbes sobre a atuacdo da empresa frente as questdes que envolvem o meio
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ambiente. A Contabilidade, para isso, deve se utilizar dos instrumentos que ja possui
moldando-os a essa nova necessidade.

Sendo esta hecessidade eminente nos dias de hoje, onde a pressao exercidas por
varios grupos fazem da responsabilidade uma obrigacdo para a empresa se manter
competitiva, a Contabilidade deve adequar as suas operacgdes a questido ambiental. Neste
sentido apresentaremos, a seguir, alguns termos contabeis relacionados a questao
ambiental.

A - Custos e Despesas Ambientais

Sao os custos e as despesas destinados a preservagido ambiental. Eles ocorrem
com o processo produtivo e/ou em decorréncia desse, como afirmam MARTINS e LUCA
(1994). O tratamento dado aos custos ambientais pela administragdo financeira serao
discutidos em item proprio deste Capitulo.

B - Ativos Ambientais

Os ativos ambientais, segdndo MARTINS e LUCA (1994), sdo aqueles bens da
empresa que visam a preservagao, protecdo e recuperacéo do meio ambiente. Sao
constituidos por:

a) Estoques: insumos em almoxarifado necessarios a producdo para eliminar,
reduzir ou controlar os niveis de emisséo de poluentes;

b) Imobilizado: os investimentos realizados na aquisicao de itens que viabilizem a
redugéo de residuos poluentes. Estes investimentos referem-se a maquinas, equipamento,
instalagdes prediais e veiculos.

c) Diferido: Investimentos em pesquisas e desenvolvimento de produtos ou
tecnologia ecologicamente adequados e que possam Ser relacionados com receitas
futuras.

Essas trés categorias estdo presentes no Balango da Empresa, nas contas de Ativo
Realizavel a Curto Prazo (Estoques), no Permanente ou Imobilizado e no Diferido. Estas
contas que se referem ao ativo ambiental devem ser discriminadas das demais, de
maneira que fique claro os investimentos feitos pela empresa para a preservacao
ambiental. _



C - Deterioragio de ativos

As empresas além de agentes, podem, também, ser vitimas da poluicdo e
degradagdo ambiental pela deterioracao e depreciacéo de seus ativos. O ativo, como visto
no Capitulo 2, é composto por provaveis beneficios econdmicos futuros para a empresa
contraidos através de transagbes passadas. Segundo MARTINS e RIBEIRO (1995),
quando o potencial econdmico de um ativo & reduzido por oscilagdo do valor de mercado,
ele é, tradicionalmente, alvo de baixa na Contabilidade e de observagdes nas notas
explicativas as demonstragbes contébeis da empresa.

Os ativos tangiveis estdo sujeitos a agdo ambiental e seus valores podem sofrer
alteragbes por ganho ou perda do valor econdmico. Para qualquer elemento do ativo que
tiver a extingdo de sua vida util acelerada ou seu valor de mercado reduzido em
decorréncia de fatores relacionados ao meio ambiente, deveria ser construida, de forma
segregada, uma conta de provisao para registrar a sua desvalorizagao evidenciando-se,
nas notas explicativas sua origem e natureza. Dessa maneira é possivel, através da
publicacdo do Balango Patrimonial, informar aos interessados a influéncia do meio
ambiente sobre o patrimdnio da empresa.

Para ilustrar o conceito de deterioracdo dos ativos em decorréncia de agdes do
meio ambiente, MARTINS e RIBEIRO (1995) citam o exemplo da Eletropaulo, empresa
responsavel pela geragéo, transmissao e distribuicdo da energia para a Grande Séo
Paulo. A instalagdo de algumas usinas esta sujeita a um maior grau de corrosdo pela
poluicdo através do contato direto e diario com as aguas do Rio Tieté, consagrado entre
os rios mais poluidos, reduzindo sua capacidade em 50% e tornando as taxas de
depreciagao até dez vezes superior as de instalagbes similares, construidas em locais
menos poluidos. Para melhor informar aos interessados, essas taxas adicionais de
depreciagdo, incorridas pela Eletropaulo, deveria merecer destaque nas demonstragoes
contabeis e mengdo em suas notas explicativas. '

A importancia de destacar o efeito das agoes do meio ambiente no patriménio da
empresa é a de informar aos responsaveis que as agoes preventivas ao meio ambiente
beneficiam, ndo apenas a imagem da empresa, mas também ajudam a preservar 0 seu
patriménio. Através das demonstragdes contabeis, que sdo meios padronizados de
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informacao, fica claro o destaque da influéncia do meio ambiente nos resultados da
empresa.

D - Passivos Ambientais

Os passivos ambientais sdo aquelas obrigagdes perante terceiros que estejam
envolvidos com a preservagdo e protecdo ao meio ambiente, ou.seja tem origem em
gastos relacionados com o meio ambiente. Em outras palavras, o Passivo Ambiental
refere-se aos beneficios econdmicos que serdo sacrificados em fungdo da preservagao,
recuperacgao e protecdo do meio ambiente.

Os passivos ambientais poderdo ser originados por gastos relativos ao meio
ambiente que podem constituir em despesas do periodo contabil atual. Podem ser
gerados através da aquisicdo de ativos permanentes de natureza ambiental, que irao ser
utilizados por periodos superiores ao exercicio em curso. E por ultimo, os passivos
ambientais podem ser correlacionados com riscos e incertezas a que a empresa esta
sujeita. Esses riscos e incertezas séo provisdes de passivos que podem ser gerados por
iniciativa propria da empresa; por reivindicagées de indeniza¢des por terceiros e por
exigéncias de legislacdes ambientais.

As instituicdes financeiras tém feito grande uso na identificagcdo e avaliagao de
passivos ambientais para a concesséo de financiamentos.

Além da exigéncia pelas instituicées financeiras, os passivos ambientais também
sao analisados pelas corporagdes envolvidas em um processo de compra, fusao, cisao e
incorporagdo de empresas. Os passivos ambientais representariam riscos aos
compradores, caso ignorados, pois estes estariam assumindo todas essas obrigagbes
quando a operagéo estiver fechada.

No quadro 4, a seguir, apresentamos um exemplo de contas que podem aparecer
no balango patrimonial da empresa, demonstrando aos interessados os investimentos da
empresa em tecnologias limpas e a preocupagao em cumprir suas obrigagdes ambientais.
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Quadro 4: Balango Patrimonial e Contas Ambientais

Balango Patrimonial - Empresa X em 31 de Dezembro de 200x

ATIVO : PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE
ATNVO CIR(l)ULANTE Fornecedores
DISPONIVEL _ Outras Contas a Pagar
Caixa e Bancos Salarios
Aplicacbes Financeiras Encargos Ambientais
CONTAS A RECEBER .
Clientes PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ESTOQUES Financiamentos
Produtos Acabados Contas a Pagar
Materias Primas PATRIMONIO LIQUIDO (PL)
ATIVO PERMANENTE . .
IMOBILIZADO Cap|ta| Social )
Maquinas e Equipamentos Reservas de Capital
Equipamentos Ambientais Lucros Acumulados
Estagdio de Tratamento de Esgoto
Estaggo de Tratamento de Agua
Filtros
(-) Depreciagéo Acumulada
Veiculos
(-) Depreciagéo Acumulada
Prédios
(-) Depreciagao Acumulada“
TOTAL DO ATIVO TOTAL PASSIVO + PL

4.3.2 Planejamento Financeiro Ambiental

Sendo fungéo do administrador financeiro planejar as atividades financeiras tanto a
curto quanto a longo prazo, as atividades financeiras ligadas ao meio ambiente também
devem ser contempladas neste planejamento. O planejamento financeiro ambientaimente
adequado, deve ter em sua estrutura as previsdes de investimentos em tecnologias
limpas, bem como os custos incorridos na prevencgao e corre¢éo dos impactos ambientais.

E preciso que a empresa trace cenarios onde serao previstos os seus passivos
ambientais, para que quando esses ocorrerem ela esteja preparada para atendé-los.
Todos os encargos governamentais, indenizagoes a terceiros e investimentos
relacionados ao meio ambiente devem ser previstos.

Além destas questdes, a empresa precisa elaborar orgamentos de desem\penho
ambiental, que se refiram as estimativas de suas despesas ambientais. Esse orgcamento
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pode estar embutido nos orcamentos globais e parciais que a empresa ja utiliza. Como
outros orcamentos, ele envolve aspectos de investimentos, que seria a previsdao de
desembolsos na aquisicdo de equipamentos, maquinas e instalagcdes; e aspectos
operacionais, como or¢amentos de MSO (Materiais, servicos e outras despesas) e de
pessoal relacionados as atividades ambientais da empresa.

4.3.3 Fontes de Financiamento e a Questio Ambiental

Uma das fungdes do administrador financeiro € a de obter recursos através de
fontes de financiamentos, geralmente com instituicbes financeiras nacionais ou
intemacionais. Essas instituicées, principaimente as internacionais, hoje em dia levam em
consideracdo o desempenho ambiental das empresas e as acOes que ela desenvolve em
prol do meio ambiente. Essa visdo se da também pelo fato de que a utilizagao de um
Sistema de Gestido Ambiental minimiza o risco de sinistros ambientais, repassando as
fontes de financiamento seguranca quanto ao retorno do capital.

As instituicées financeiras sao tidas pela sociedade como co-responsaveis ao
financiar empresas poluentes. Sendo assim, elas tem feito grande uso na avaliagéo de
passivos ambientais para a concesséo de financiamentos.

Segundo a GAZETA MERCANTIL (1991), os bancos dos Estados Unidos tém
restringido a concessdo de emprestimos as empresas que apresentam risco ambiental
potencial. Os riscos destas instituicoes estéo ligadas a dois fatores:

a) o risco da nao restituicdo do empréstimo concedido; e,

b) o risco de faléncia da empresa e consequente responsabilizagao da instituicao

financeira pelos danos causados pela empresa ao meio ambiente.

O risco da nao restituicdo do empréstimo vem da idéia de que empresas detentoras
de passivos ambientais ou potencialmente geradoras destes passivos, tenham dificuldade
de obter recursos para restituir o empréstimo financiado pela instituicdo. Ou seja, uma
empresa que potencialmente gere multas, obrigacdes e indenizagdes ambientais
provavelmente tera dificuldades para conduzir as suas operagdes e gerar lucros.

O segundo risco pode ser ilustrado pelo caso apresentado pelo mesmo artigo
publicado pela Gazeta Mercantil. Uma instituigdo financeira localizada no Estado da
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Georgia nos Estados Unidos da América, a Fleet Factors, concedeu um empréstimo para
uma estamparia de tecidos e, tomando como garantia as instalagdes de produgao e os
equipamentos. Algum tempo depois, tendo a empresa falido, a Fleet Factors se beneficiou
da venda de alguns ativos como compensagéo pelo empréstimo concedido. Foi, entao,
considerada responsavel pelos rejeitos poluentes deixados pela empresa, sendo
processada pela Agéncia de Protecao Ambiental (E_PA) dos Estados Unidos. A EPA
requeriu a cobertura dos custos de remogéo de amianto e outros processos de limpeza
nas antigas instalagbes da estamparia de tecidos.

Fatos como este, bem como a maior rigorosidade da legisiagdo fizeram da
avaliagdo dos riscos ambientais um quesito a mais para avaliacao dos processos de
concessao de empréstimos na maior parte das instituicoes financeiras.

Além disso, existem Organizacdes Nao Governamentais (ONG), espalhadas pelo
mundo, que subsidiam agdes voltadas a preservacao e conscientizagao ambiental. Estas
ONG'’s estdo na sua maioria ligadas a grandes organizagoes qué se preocupam com a
imagem de Responsabilidade Social e Etica frente ao mercado. Elas representariam uma
fonte alternativa para a captagao de recursos para a empresa.

A adocao do pensamento ambiental traz para empresa uma imagem competitiva,
nao s6 para o mercado consumidor, mas também para grandes investidores e instituicoes
de financiamento e de desenvolvimento, como o Banco Internacional de Désenvolvimento
- BID. Existem hoje fundos que visam o patrocinio do Desenvolvimento Ecologicamente
Sustentavel, e as empresas, ao desempenhar acgdes sustentaveis podem se utilizar destes
fundos para a obtengéo de recursos.

Frente ao mercado financeiro uma empresa que se preocupa com as questoes
ambientais, passa uma imagem positiva quanto a sua competitividade e seguranga. Por
isso, & cada vez mais exigido uma postura ecologicamente adequada da empresa para a

obtencdo de financiamentos, principaimente os de larga escala.

4.3.4 Administragio de Custos Ambientais
A administragdo de custos cuida de toda a parte referente aos custos envolvidos na

produgéo da empresa. Desde a aquisicdo da matéria prima, passando pelos fatores de
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produgéo, até os produtos acabados. Para as empresas se adequarem a nova postura de
preservagédo ambiental deverdo se preocupar também com os custos que envolvem 0O
meio ambiente e destaca-los dos demais. Os custos envolvendo o meio ambiente hoje sao
tratados pela administragcéo de custos como externalidades, ou seja, aquele custo que
muito possivelmente ndo é agregado ao custo do produto.

Estes custos podem ser classificados como para a adequagdo ambiental, e

divididos como mostra a Figura 6, a seguir:
Figura 6: Custos Ambientais

Através da
Prevengao
Custos de Através do
Adequacéao Controle
Através da
Custos das : Corregéo
Falhas de
Adequagéao

Fonte: Lucila Maria de Souza Campos — Um estudo para a definigéo e
idetnificagéo dos custos ambientais.

Conforme a Figura 6, os custos ambientais dividem-se em duas categorias:

a) Custo de Adequacao; ’

b) Custo das Falhas de Adequacao.

Os custos de adequacdo dizem respeito a adaptacéo as tecnologias limpas, as leis
e ao mercado. Eles podem se dar ainda através da prevencao, do controle e da corregao.

Os custos de adequacgdo através da prevengdo s&o aqueles relacionados as
atividades que buscam emissdo de poluicdo zero, ou seja, a adequacao dos processos
produtivos para se obter produtos sem qualquer tipo de atividade poluidora. Alguns custos
que podem ser considerados como adequacao através da prevencéo, sdo: contratagao de
m&o de obra especializada na area ambiental, certificagao ISO 14000; treinamento de
pessoal; e, substituicdo de matérias-primas, insumos e componentes poluentes.
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Os custos da adequacéo através da corregéo referem-se a reparagao de um dano
causado, propositalmente ou n&o, ao meio ambiente. O custo é de corregéo pois o dano ja
ocorreu, cabendo a empresa repara-lo. Estes custos podem ser gerados de duas formas
distintas, a primeira & quando a empresa, por meio de seu processo produtivo,
propositaimente polui 0 ambiente, como no caso do despejo de residuos em um rio. A
decisdo de limpa-lo é estratégica para a empresa, pois dessa maneira ela estara
preservando a sua imagem perante o mercado.

O dano ao meio ambiente pode também ser causado de maneira acidental, como,
por exemplo, o vazamento de um petroleiro. O acidente ambiental pode causar grandes
conseqiléncias para a empresa, manchando sua imagem e fazendo com que ela
despenda de um grande montante em dinheiro. Isso se da pelo fato de ser um
acontecimento ndo previsto e que por isso nao foram tomadas nenhuma providéncia
preventiva o que pode acarretar um impacto mais agressivo. Alguns exemplos de custos
- que podem ser considerados como custos de adequagéo através da corre¢ao: limpeza de

rios, mares e lagos; reflorestamento; tratamento de gazes toxicos; e, reparos devido a
acidentes.

Os custos da adequacéo através do controle sao aqueles que dizem respeito as
atividades que visam manter uma fiscalizagdo sobre as operagbes da empresa, de
maneira a evitar ou reduzir os impactos ambientais. Ou seja, os custos com controles sao
aqueles despendidos para que ndo haja poluicio ou danos causados de maneira
deliberadas, trata-se de uma forma de manter a poluicdo dentro de parametros aceitaveis.
Alguns custos de adequacgao através do controle sdo: instalacdo de estagbes de
tratamento de efluentes; testes e inspegbes nos processos produtivos; e, verificacao dos

_ parametros poluentes nos produtos acabados.

Os Custos das Falhas de Adequacgéo s&o aqueles que a empresa incorre quando o
seu processo de adequagéo € falho ou inexistente. Ele pode ser representado através de
multas e indenizacées por dano causado ao meio ambiente.

A preocupacdo ambiental da administracdo de custos envolve fatores como 0S
demonstrados no Quadro 5, a seguir:



Quadro 5: Fatores de Custos Ambientais
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Fonte de Matérias Primas

‘| Minimizagoes

Suprimentos Certificados

Processo Produtivo

Residuos
Equipamentos Antipoluentes
Obtencao de Agua (ETA)

Prevencgio e Monitoramento

Equipamentos de Prevengao e Monitoramento
Servicos de Prevencao e Monitoramento

- Préprios

- de Terceiros
Laboratérios de Terceiros

Minimizagdes/Remediagdes

de Acidentes
das Operacgées:
- Tratamento de Emanagdes Aéreas
- [Estacéo de Tratamento de Esgoto
- Estagao de Tratamento de Residuos

Remanejamento e Transportes

Remanejamento, Transporte e Armazenamento
de Produtos Perigosos

Descarte e  Disposicao
Residuos

de

Transporte
Aterro ou Queima
Descarte

Fonte: Dados da Pesquisa

Como evidenciado pelo Quadro 5 os custos ambientais se relacionam com a fonte

de matérias-primas; 0 processo produtivo; a prevengao e monitoramento dos impactos

ambientais; as minimiza¢gées e remedia¢ées; 0 remanejamento e transporte da producao;

e, o descarte e disposicao dos residuos. Cada item deste sera comentado a seguir:
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A - Fontes de Matérias Primas

Os custos ambientais relacionados as fontes de matérias primas dizem respeito as
atividades de controle do impacto ambiental na obtencdo dos suprimentos necessarios a
produgéo da empresa. '

As empresas que obtém a sua propria matéria prima, como é o caso da industria
extrativista, deve despender esforgos na minimizagéo da destruicao e deterioragao do
meio ambiente. Nesse sentido podem ser citados a¢des como o reflorestamento, uso de
produtos néao poluentes na obtengao da matéria pﬁma e o controle dos equipamentos
utilizados para isto.

No caso de empresas que obtém seus suprimentos através de terceiros é
necessario buscar fornecedores certificados por selos verdes, ou seja aquelas que sao
reconhecidas como ecologicamente adequadas. Para receber algumas certificagcoes,
como a ISO 14000, é obrigatério que toda a cadeia produtiva seja certificada, inclusive os
formecedores.

B - Processo Produtivo

O processo produtivo envolve varios fatores que interagem com o meio ambiente,
por exemplo: uma fabrica pode emitir residuos que causam poluicdo na atmosfera, nos
rios e afluentes efou no solo. O controle destes fatores geram custos para a empresa,
principaimente relacionados a operagao de equipamentos anti-poluentes, & obtencéo de
agua através de uma Estacédo de Tratamento de Agua (ETA) e na disposigao de residuos
da produgao.

O controle ambiental da produgdo desencadeia um processo que reflete
financeiramente bem para a empresa, como visto na Figura 7, a seguir:
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Figura 7: Reflexo Financeiro da Qualidade Ambiental

Menores Perdas
com insumos e
Matérias Primas

Menores MAIORES
Custos [ ® LUCROS

Qualidade
Ambiental

Fonte: Dados da Pesquisa

Como mostra a Figura 7, a qualidade busca a minimiza¢ao de residuos no processo
produtivo. Esta minimizagées de residuos envolve a redugdo de perdas com matérias-
primas e insumos, reduzindo, assim, os custos da empresa e incrementando os seus
lucros. _

Os custos relacionados ao processo produtivo abrangem, também, a
operacionalizagao de equipamentos anti-poluentes, envolvendo mao de obra, manutengao
e depreciacao destes equipamentos.

Além disto € necessario que as industrias que obtenham agua de rios e/ou
despejem agua nos rios possuam uma Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) envoilvendo
também os custos de mao de obra, manutengéo e depreciagéo

C - Prevencgiao e Monitoramento

Outro custo operacional que esta envolvido com o meio ambiente esta na
prevencado e monitoramento dos impacto ambientais. Ou seja, a empresa deve estar
sempre monitorando os impactos que possam ser causados por ela a0 meio ambiente,
como por exemplo, a contaminac&o de um rio. Através disto a empresa podera antever os
riscos de poluicao e tomar medidas preventivas no sentido de evitar transtornos para ela e
para a comunidade.
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Prevencao e monitoramento dizem respeito as atividades da empresa que visam o
controle dos impactos ambientais que possam ser causados por ela. Uma industria
potencialmente poluente precisa criar mecanismos de controle para evitar a poluicéo.

U'm exemplo de um servi¢o de prevencao e monitoramento é dado a seguir.

Uma industria situada as margens de um rio adota como medida de monitoramento
a andlise da agua ao longo do curso. deste rio. A atividade consiste no colhimento de
amostras em pontos chaves do rio e na analise laboratorial desta andlise. Caso estas
amostras apresentem alguma anormalidade a industria tomara medidas preventivas para
evitar algum impacto ambiental de médias e grandes proporgoes.

Nesse processo podem ser relacionados trés passos distintos: o primeiro é a coleta
da amostra; o segundo é a analise da amostra; e, o terceiro é a adogdo de medidas
preventivas. Nos trés momentos podem ser identificados como geradores de custos a méao
de obra e a depreciagcao e manutengado dos equipamentos, no caso da empresa utilizar
servicos préprios. A empresa pode utilizar servigos de terceiros para uma ou mais etapas
da prevencao e monitoramento, os custos, neste caso, envolvem-se com a remuneragao
de terceiros.

D — Minimizagdes/Remediacoes

As minimizagcées e remediagbes dizem respeito a possibilidade de acidentes
ambientais € aos impactos inerentes as operagdes da empresa. A empresa
ecologicamente consciente deve realizar esforgos para a minimizagao destes impactos e,
quando estes ja tiverem acontecido, remedia-los através de a¢6es corretivas.

Os custos relacionados a estas operagbes podem ser classificados como de
adequacao através do controle, como visto anteriormente. Ou seja, sa@o custos
despendidos para que nao haja poluicdo ou danos causados a natureza durante o
processo produtivo da empresa.

No que tange a operagao, ‘a empresa deve controlar os residuos que séao
despachados para o meio ambiente. Neste caso, os custos se relacionam com o
tratamento de emanagbes aéreas, ou gases que sdo langados a atmosfera, com a
utilizacdo de estagbes de tratamento de esgoto e residuos. Podem ser citados como
custo, a depreciagao e manutengdo desses equipamentos.
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i

E — Remanejamento e Transporte

O transporte de cargas perigosas, representa um custo para as empresas, no
sentido de evitar a agressao ao meio ambiente e & saude humana. O transporte destas
cargas envolve a aquisigdo de equipamentos especiais e a contratacao de méao de obra .
especializada e cara, devido a adi¢ao das periculosidades inerentes a esta atividade.

As empresas que tratam com produtos nocivos ao meio ambiente devem se
precaver contra acidentes no transporte destes produtos. Os custos com o seu transporte .
referem-se aos equipamentos utilizado para a seguranga da carga. Em alguhs casos é
necessario um esquema complexo envolvendo escolta e sinalizacdes durante o percurso.

O equipamento mais comumente utilizado no remanejamento e transporte de
produtos perigosos sdo caminhdes tanques. que mantém o produto em condigoes ideais.
Os custos envolvidos no remanejamento e transporte estdo relacionados com a mao de
obra, a depreciagdo e manutengéo dos veiculos e equipamentos utilizados.

F — Descarte e Disposig¢ao de Residuos V

A decisdo que envolve a disposicdo e descarte dos residuos € uma das mais
importantes para a preservagdo ambiental. Isto porque os residuos de producdo sao
grandes responsaveis pelos impactos ambientais quando mal dispostos. A deciséo do que
fazer com os residuos pode ser tomada em diversos sentidos, como a queima, o aterro e o
descarte. '

O proprio residuo em si ja se configura um custo para a empresa e uma das.buscas
para a qualidade ambiental € a sua eliminagdo. Porém, em algumas atividades
econdémicas, €& impossivel eliminar os residuos por completo e o que fazer com estes
residuos passa a ser uma decisdo estratégica para a empresa. Em alguns casos, 0
simples descarte pode acarretar sérios problemas para o meio ambiente. Para isso,
algumas decisdées podem ser tomadas pela empresa, como a queima e a utilizagao dos
residuos para aterros. O custo desses processos é o transporte dos residuos, a méo de
obra e os equipamentos e materiais utilizados na queima ou aterro.



56

A adequacdo ao meio ambiente € um ponto estratégico para a empresa atuar de
forma competitiva e 0 controle dos custos que incorrem com isto desempenha papel
importante na mensuragao desta adequacgéo. A postura do mercado ante uma empresa
que se responsabiliza pelo meio ambiente e por sua manutencéo € das mais receptivas.
Todo o esforgo neste sentido trara beneficios para a empresa. Para esta adequagao, &
necessario, como veremos a seguir, o investimento em ativos permanentes, como
maquinas, equipamentos, veiculos e instalacdes prediais.

4.3.5 Investimentos Ambientais
Um dos fatores que mais impulsionam os investimentos nas tecnologias limpas é a

atitude do govemo em minimizar cada vez mais os danos ecologicos através de
implicacdes financeiras paras as empresas. O govermno pode adotar uma postura que
incentive estes investimentos concedendo isengéeé fiscais, por exemplo. Desta maneira,
as empresas devem, e algumas ja o fazem, enquadrar os seus investimentos cada vez
mais no contexto ecolégico.

Os investimentos nos chamados ativos ambientais sdo de valor estratégico para a
empresa. A evidenciagdo desses investimentos nos demonstrativos da empresa repassa a
comunidade a imagem preservacionista da industria e mostra a sua preocupagédo com a
sua interacdo com o meio ambiente.

Além de investir nos ativos ambientais, a empresa deve adicionar no seu processo
de analise de investimentos a capacidade que um determinado investimento tem de gerar
passivos ambientais. Fazendo esta analise, a empresa estara evitando a geragao desses
passivos tornando-se mais segura e menos exposta as multas e processos ambientais.

Tendo visto os fatores. acima, chegamos a conclusdo que uma empresa para se
manter competitiva no mercado global ndo pode planejar as suas atividades apenas com
uma visdo matematica e fria da obtencao de lucro. A responsabilidade que esta empresa
tem com a sociedade, e por conseqgiiéncia com o meio ambiente, deve ser evid'é\nqiada de
maneira a nao abalar a sua imagem frente a esta mesma sociedade.

A questdao ambiental saiu do ambito em que a empresa s6 necessitava cumprir as
leis e regulamentagdes para se manter no mercado. A sociedade, mais conscientizada,
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opta pelos produtos que sejam ecologicamente elaborados. Sendo assim, as empresas
devem buscar em suas atividades formas de se integrar harmoniosamente ao meio
ambiente, trazendo solugbes para impactos ambientais gerados por ela.

A administragdo financeira entra como uma incentivadora, espelhando os beneficios
trazidos pela adogao de uma postura ecologicamente correta. Além disso, as adequagdes
tecnologicas causam reflexos imediatos na estrutura financeira da empresa, através dos
investimentos despendidos em ativos ambientais.

A imposicado pelo governo de leis severas ante os agressbres ambientais, traz
reflexos negativos para as empresas degradadoras, gerando passivos ambientais que
prejudicam a sua imagem frente ac mercado. Este mesmo mercado que esta disposto a
incentivar agcoes sustentaveis, através de suas fontes de financiamento.

O objetivo maior da administragdo financeira continua sendo o lucro, porém a
responsabilidade com o meio ambiente € um fator essencial para o lucro se tornar
duradouro.

4.4 PROPOSTA DE MODELO DE RELA TORIO DE DESEMPENHO AMBIENTAL
CORPORATIVO - FISICO/FINANCEIRO

Para atender ao quarto objetivo deste trabalho sera apresentado, a seguir, uma
proposta de modelo de Relatério de Desempenho Ambiental Corporativo/Financeiro,
baseado no Relatério Ambiental, utilizado pela Scania anexo a este trabalho.

Os Relatorios de Desempenho ou Relatérios de Gestao tém, tradicionaimente, o
objetivo de mostrar os resultados alcangados pela empresa em suas atividades, durante
“um determinado periodo, ele pode ser tanto qualitativo quanto quantitativo ou os dois. Nos
relatérios qualitativos, as informacdes estardo dispostas de maneira textual, visando
descrever as agdes da empresa e os resultados obtidos através delas. Nos relatérios
quantitativos, as informag¢des sdo dispostas de forma numérica, geralmente representando
valores monetarios para expressar os resultados. As agdées ndo sao descritas
textualmente em seus detalhes.
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Como visto, os Relatérios de Desempenho servem como uma ferramenta de
informacdes aos interessados sobre as agdes realizadas pela empresa e os resultados
obtidos através delas. Os Relatorios de Desempenho sdo também utilizados com o intuito
de reforcar a imagem da empresa frente ao mercado. Nesse sentido, sendo a
preocupacao ambiental um fator determinante para a construgdo de uma imagem forte,
frente ao mercado e a sociedade, é adequado a empresa langar mao de um relatério que
contemple suas agbes em prol do meio ambiente, explicitando a sociedade, qualitativa e
quantitativamente, os beneficios da empresa a manutengao ambiental.

O Relatério de Desempenho Ambiental Corporativo deve agregar informagdes
basicas referentes a empresa e ao seu produto; informagdes sobre as melhorias r})s seus
processos produtivos no sentido de nao agredir o meio ambiente; sobre melhorias nos
produtos para a ndo. poluicdo; sobre os esforgos financeiros para o meio ambiente; e, a
estrutura disponivel de Gestdo Ambiental. Portanto, propde-se que o Relatério de
Desempenho Ambiental siga a seguinte estrutura:

1 — Informacgdes sobre a empresa;

2 — Informagdes sobre os produtos da empresa;

3 — Informagbes sobre os objetivos e as acdes da empresa em prol do meio
ambiente; |

4 — Relatérios Financeiros; e,

5 — Resultados de Mercado obtidos com a adequagao ambiental.

No capitulo referente as informacdes sobre a empresa, devera ser apresentado um
breve historico e a situacgéo atual em que ela se encontra. Desta maneira sera possivel ao
leitor se familiarizar com a empresa e se situar no ambiente em que ela atua. Este capitulo
pode oferecer informagdes referentes a origem da empresa; ao tempo de atividade; a sua
localizacdo; as suas instalagées; a sua posicdo no mercado; sua visdo, missao e valores;
entre outros.

No capitulo referente as informagdes sobre os produtos da empresa, apresenta-se
um portfolio de seus produtos, suas utilidades, sua posicdo no mercado frente aos
produtos concorrentes e descrigbes técnicas dos produtos. Com estas informagoes, o
leitor tera condicées de entender o negécio da empresa e podera comegar a tragar uma
relacdo do produto com 0 meio ambiente.



59

Passado toda esta parte introdutéria, o Relatério deve apresentar, no Capitulo
seguinte, a postura assumida pela empresa frente ao meio ambiente. Dentro disto serao
apresentados os seguintes itens:

a) Politica Ambiental da empresa;

b) Estratégia Ambiental;

c) Certificagbes obtidas pela empresa;

d) Treinamentos oferecidos aos funcionarios da empresa;

e) Estrutura Ambiental (no caso da Scania é apresentado um Environmental Board,

ou Conselho Ambiental);

f) Metas Ambientais alcangadas e pretendidas;

g) Esforgos de Pesqdisa e Desenvolvimento para questdes ambientais;

h) Adequagdes do processo produtivo ao meio ambiente;

i) Adequacg6es do produto ao meio ambiente.

Através destes itens, o Relatorio estara apresentando a sociedade informagoes que
evidenciam a preocupagao ambiental da empresa, através da conscientizagao de toda a
estrutura ambiental e através da minimizagdo dos impactos ambientais gerados pela sua
atividade econdmica.

As informagbes referentes aos esforgos de Pesquisa e Desenvolvimento,
adequagdes do processo produtivo e do produto, s&o os que, talvez, demonstrem de
maneira mais'agressiva a postura ecologicamente adequada da empresa e sao aquelas
que demandardo informagdes mais detalhadas e especificas.

O capitulo que envolve a questdo econdmica e financeira da empresa visa,
principaimente, demonstrar aos detentores do capital e aos possiveis investidores, o nivel
de comprometimento que a empresa tem com o meio ambiente. Além do que, também
serve para mostrar para a sociedade que a empresa esta disposta a sacrificar uma parte
de seu lucro em beneficio da qualidade de vida da populagao.

A melhor maneira de se apresentar dados financeiros é através dos demonstrativos
contabeis e financeiros, por isso adequar estes demonstrativos de maneira a contemplar
separadamente as movimentagées que estdo ligadas ao meio ambiente, facilta a
informacdo aos interessados. Utilizar Balancos que contemplem os ativos e passivos

ambientais, como visto anteriommente, é uma maneira de enriquecer o Relatério de
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Desempenho. A adequagdo do Demonstrativo de Resultado, separando-se os custos
envolvidos ao meio ambiente, mostra como a questdo ambiental afeta na busca do lucro
pela empresa.

Além disso, o aspecto financeiro pode ser relacionado com outros itens do Relatério
de Desempenho Ambiental Corporativo. Por exemplo, pode-se relacionar a redugao de
residuos na produgdo com a diminuigdo dos custos e o aumento do lucro. Ou entéo,
demonstrar a utilizagdo de estagoes de tratamento de agua e esgoto e o tratamento das
emanacées aéreas, com a redugéo de passivos ambientais pela empresa e a conseqiente
diminuig&o de riscos econdmicos. No relatorio utilizado pela Scania, anexo a este trabalho,
os custos relacionados com o meio ambiente s&o apresentados em uma tabela proprnia,
descrevendo claramente o que representa a preocupagdo ambiental e o quéo
comprometida a empresa esta com esta problematica.

O dultimo capitulo proposto por este trabalho no Relatério de Desempenho
Ambiental Corporativo, refere-se ao envolvimento da empresa com o mercado. Ou seja,
mostra a resposta do mercado aos esforgos ambientais da empresa. Este capitulo
também pode estar relacionado com os aspectos financeiros, demonstrando 0 aumento de
vendas e, consequentemente, 0 aumento da receita de vendas e seu faturamento

A importancia do Relatério de Desempenho Ambiental Corporativb é inquestionavel,
pois além de mostrar os resultados obtidos pela empresa junto ao meio ambiente, pode
facnhtar a localizagao de pontos falhos gerando novas agoes.

O Relatério também tem grande utilidade na obtencdo de recursos junto a
entidades financeiras, especialmente as internacionais. A apresentagdo de um relatorio
conciso, e que ndo demonstre apenas as agdes, mas também os resultados obtidos por
elas, abre as portas para financiamentos e investimentos.

Além disso, o Relatério pode ser utilizado para fins mercadologicos. Ele pode
projetar a empresa para novos consumidores, principalmente aqueles que se preocupam
com as questoes ambientais. Enfim, a utilizagao deste relatério mostrara, de maneira
resumida e direta, 0 que a empresa oferece a sociedade para a manutencéo da qualidade
de vida através da preservacao ambiental.



61

5 CONSIDERAGOES FINAIS

No itimo capitulo deste trabalho, iremos apresentar os resultados obtidos durante
a pesquisa, de maneira resumida. Eles sao as respostas aos objetivos tragcados para a
pesquisa e serao apresentados a seguir:

5.1 IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DAS ACOES SUSTENTAVEIS
EMPRESARIAIS |

As acbOes sustentaveis empresariais s&o aquelas que' visam integrar,
harmoniosamente, a empresa com 0 meio ambiente em que ela esta inserida. Desta
maneira, foram identificadas duas agdes sustentaveis primordiais para esta integracdo: a
~ adequacio as leis ambientais e o uso de tecnologias limpas operacionais e gerenciais.

A adequacao as leis ambientais é resultado de uma maior preocupagao
governamental com as questdes que envolvem o:meio ambiente. A partir da aprovacgéao de
leis ambientais, as empresas tiVeram que tomar medidas para se adequar a estas leis sob
pena de incorrer multas e sofrer processos por partes interessadas na preservagao
ambiental.

A segunda agao sustentavel identificada iniciou como conseqiiéncia da primeira.
Para adequar-se as leis, foi preciso buscar alternativas tecnologicas que envolvessem a
manutencdo do ambiente. A partir disso foram surgindo as chamadas tecnologias limpas,
ou seja, equipamentos voltados para a preservacao ou adequados para a nao poluicao. A
utilizacdo de tecnologias. limpas acabou por transcender a preocupagao com as leis e
assumiu uma posicdo estratégica na sustentabilidade da maioria dos segmentos
empresariais, mantendo sua imagem e sendo utilizada para a obtencdo de recursos
altemativos. A partir disso, a tecnologia limpa deixou de ser meramente operacional e
passou a ser, também, gerencial, através da utilizacdo dos Sistemas de Gestdo Ambiental
e dos certificados verdes.
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5.2 INVESTIGACAO DAS FUNCOES FINANCEIRAS

A funcéo primordial da administragcdo financeira & a obtencdo de riqueza para os
proprietarios da organizagao. Neste sentido, delineou-se trés areas de decisbes cabiveis a
administragao financeira e que norteiam a sua operacionaliza¢ao:

a) Decisdes de investimentos;

- b) Decisdes de financiamentos;

c) Decisbes operacionais.

Estas trés areas de decisao interagem entre si, sendo que uma decisdo tomada em
uma area afeta as decisdes tomadas em outra. A administragéo financeira envolve todas
as atividades da empresa, por isso as questdes: ambientais afetam o seu funcionaménto,
como veremos no proximo item.

5.3 IDENTIFICAGCAO DAS FUNCOES FINANCEIRAS DA EMPRESA QUE SAO
AFETADAS PELOS FATORES AMBIENTAIS

A necessidade da adequagdo ambiental da empresa, faz com que ela despenda
esforcos nas suas mais. diversas areas. Na area financeira os esforgos passam por
algumas de suas atividades e estdo ligadas a trés questbes: as questdes punitivas;
questoes corretivas;e, questoes preventivas.

As questbes punitivas sdo aquelas ligadas a algum encargo causado. por algum
impacto ambiental, acidental o deliberado, devido as atividades da empresa. Estao
relacionados com multas, tributagcdes e indenizagdes por entidades govemamentais. ou
ndo governamentais. '

Por sua vez, as questdes corretivas sdo aquelas decorrentes da remediagao de
impactos ambientais causados pela empresa. Estas qqestéés estdo envolvidas com os
dispéndios langados para a restauragdo ambiental em areas atingidas.

As questbes preventivas sao os esforcos despendidos para a prevencao de
possiveis impactos ambientais. Geralmente a prevengdo se da pelo monitoramento das
operagdes empresariais € a mensuragao da sua interagéo com o0 meio ambiente.

Dentro disto tragou-se o relacionamento das atividades financeiras mais afetadas
por estas questdes, como mostrado a seguir:
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a) Contabilidade: as questdes relacionadas com custos e despesas ambientais,
ativos e passivos ambientais e a adequagdo do Balanco Patrimonial as
questdes ambientais;

b) Planejamento Financeiro: a necessidade de um or¢camento empresarial
voltado para a interagdo com o meio ambiente; ,

c) Financiamento: a importancia da responsabilidade ambiental e seu papel junto
as fontes de financiamento globais; '

d) Administracao de Custos: o tratamento dos custos relacionados com a
adequacdo da empresa ao meio ambiente;

e) Investimentos: a necessidade de investimentos em maquinas, equipamentos,
instalagbes e servigos que visam a manutengcéao ambiental.

Tragando-se esta relagao, pode-se visualizar os beneficios financeiros obtidos pelas
empresas que assumem uma postura ambientalmente correta. A evidenciacao destas
questdes em uma linguagem financeira facilita a compreenséo dos detentores de recursos
e faz com que eles visualizem os beneficios de maneira mais clara.

5.4 PROPOSTA DE MODELO DE RELATORIO DE DESEMPENHO AMBIENTAL
CORPORATIVO - FISICO/FINANCEIRO '

O Relatério de desempenho Ambiental tem como objetivo informar aos interessados
as acbes que a empresa toma em prol do meio ambiente, projetando sua imagem no
mercado.

Foi proposto que o Relatério apresentasse a seguinte estrutura:

1- Informagbes sobre a empresa,;

2

3

Informacgoes _sobre os produtos da empresa;

Informagdes sobre os objetivos ambientais e as agbes em prol do meio
ambiente; , '

4- Relatorios Financeiros;
5

Com a andlise de todos itens, notou-se que a preocupagao ambiental constitui fator

Resultados de mercado obtidos com a adequac&o ambiental.

estratégico para as empresas. A utilizagdo de informagdes financeiras explicitam de uma

maneira clara o quanto a empresa estd comprometida com sua interagéo junto ao meio
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ambiente. Estas informagdes podem ser decisivas para a obtengao ou ndo de recursos
junto a terceiros. Além disso, demonstram a sociedade o comprometimento da empresa

com a manutencao da qualidade de vida. -

\
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7 ANEXO

1. Relatério Ambiental — Grupo Scania



s

RELATORIO AMBIENTAL

ARY TN

e e e e

B e e

A AR TN ARG (T A,
T R T

et

N ST S NI e

A £ T AT AT
L e i A e ) SRR o T

TR e




INDICE

Comentarios do Diretor Geral m H
A Scania hoje ﬂ

Transportes mais eficientes em um mercado
crescente

A estratégia ambiental da Scania

Pesquisa e desenvolvimento E E
Veiculos para transporte de longa distancia E Eﬂ
Veiculos de operagdo urbana ﬁ

Motores industriais e maritimos

Reciclagem

Produgao

Meio ambiente e economia




COMENTARIOS DO DIRETOR

GERAL

A Scania opera em um mercado global. Em
toda parte em que cstamos presentes com
nossa produgio, nossos caminhdes, onibus ¢
motores, estamos atendendo as necessidades
de transporte da sociedade. Mas também
estamos contribuindo para problemas acarre-
tados pelo trafego tais como congestionamen-
tos ¢ poluigio. Atividades globais requerem
uma responsabilidade global pclo meio am-
biente. Quanto mais eficaz se tornar a nossa
produgao, menos matérias-primas, encrgia ¢
produtos quimicos precisaremos utilizar. E
quanto menos combustivel nossos veiculos
consumirem para transportar mercadorias ¢
pessoas, melhor para as nossas cidades e para
a naturcza. Mas ndo sao apenas as questocs
ambientais mais proximas ¢ momentineas
que exigem nossa atengdo. Devemos também
nos dedicar as questdes mais ampuss, de gran-
de abrangéncia. Por essa razao, a Scania par-
ticipou, por exemplo, na "Mesa Redonda
para Assuntos Ambicntais sobre Mudangas
Globais ¢ Transportes" (Business
Environment Roundtable on Global Change
and Transportation), realizada antes da confe-
réncia da ONU em 1997 em Kioto, no Japao,
sobre mudangas climaticas. E por este mesmo
motivo, cstamos participando na discussio
sobre infra-cstruturas do futuro na Unido
Européia.

O ano de 1997 foi intenso. Pudemos teste-
munhar uma concorréncia cada vez mais
acentuada, num mercado cada vez mais libe-
ralizado ¢ orientado para 0s servigos.
Simultancamente, desde 1995, a Scania vem
realizando a mais extensiva mudanga de pro-
duto ¢ produgio da sua historia. Em 1997, a
produgdo curopéia de onibus e chassis de oni-
bus foi convertida para a Séric 4. Também
foram executados os preparativos para o
lancamento da nova linha de produtos na
América Latina. A mudanga nesse continentc
aconteceu em 1998.

Paralclamente, intensificamos 0 NOsso tra-
balho ambiental. As instalagdes da Scania na
América Latina receberam o certificado 150
14001, em 1997. Um grande namero de

empregados recebeu treinamento ambicntal.

[ angamos novos motores com melhor desem
penho ambiental. Continuamos a implemen
tar, melhorias ambicntais nas plantas de pro
dugio. Quando a implementagao da Scérie 4
estiver concluida, teremos alcangado a mesma
performance ambicntal no mundo inteiro,
tanto do sistema de produgdo como nos pro
dutos. Tudo isso, juntamente com a introdu
¢io do sistema de gestao ambicental em todo o
Grupo, ressaltardo ainda mais a cficiéneia do

nosso trabalho de meio ambiente.

Sodertilie, Succia, abril de 1998

i %/7

Leif Ostling,
Diretor Geral



A SCANIA HOJE

A Scania é um dos lideres mundiais na fabrica¢ido de

caminhdes e 6nibus. E a quarta maior marca do mer-

cado internacional de caminhdes pesados e a terceira

maior da Europa. A Scania é a quarta maior marca de

onibus do mundo.

A Scania foi fundada em
1891. Seu primeiro
caminhdo foi fabricado
em 1902 e o primeiro
onibus, em 1911.

A Scania fabrica veiculos pesados hi quase
um século. Hoje, a empresa pode oferecer aos
seus clientes um sistema de responsabilidade
total que abrange desde pegas de reposiciao
até um prego fixo por quilometro. A Scania
entra no século XXI com uma nova geragio
de caminhdes e onibus - a Série 4.

As ag¢oes da Scania estio cotadas nas
Bolsas de Valores de Estocolmo e de Nova

lorque.

A Scania no mundo

A Scania estd representada ecm aproximada-
mente cem paises, através de 1 000 pontos de
distribui¢ao ¢ 1 500 oficinas de assisténcia
técnica. Os maiores mercados de caminhdes
Scania, em 1997, foram Brasil, Gra-Bretanha,
Alemanha, Franga e Paises Baixos. E quanto
aos Onibus, estes mercados foram o Brasil,
Egito ¢ Espanha.

As instalagoes de produgio estao distribui-

das por oito paises, na Europa ¢ América
Latina: Suécia, Dinamarca, Franga, Paiscs
Baixos, Polonia, Brasil, Argentina e México.
Além disso, existem instalagdes de montagem
em mais doze paises.

No final de 1997, a Scania contava com
aproximadamente 23.800 empregados em
todo o mundo.

Os trabalhos de pesquisa e desenvolvimen

to estio concentrados na Suécia.

Produtos Scania

A Scania fabrica caminhdes com um peso
bruto de mais de 16 toneladas para longas
distincias, distribui¢do local e regional de
mercadorias e para transportes na indistria
de construgaes.

A gama de 6nibus Scania constitui-se de
unidades totalmente construidas para trans
portes urbanos ¢ interurbanos, bem como
chassis de dnibus para mais de 30 passagei
ros, destinados a operagdes interurbanas ¢ de
turismo.

Os motores industriais € maritimos Scania
sdo utilizados em grupos geradores, midguinas
agricolas e de construgdo, navios ¢ barcos de
lazer.

A Scania ¢ a Volkswagen sdo propricta-
rias, com S0 por cento cada, da Svenska
Volkswagen AB, o importador succo das i

cas Volkswagen, Audi, Seat, Skoda ¢ Porsche.

Pontos fortes da Scania

Os veiculos Scania podem ser feitos sob medi
da para cada cliente. Possuem longa vida nul
¢ baixos custos operacionais, 0 que define a
sua posi¢io como marca de alta qualidade. O
sucesso da Scania baseia-se em:

e Concentragio na fabrica¢ao e comercializa
¢io de veiculos destinados ao transporte
pesado de mercadorias ¢ passageiros.

e Um sistema modular de produtos ¢ vm s
tema global de produgio

e Manutengdo € reparo, pegas ¢ outros servi
¢os sao parte integrante das atividades

» Concentragdo nos mercados em crescimento
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A Scania estd presente em aproximadamente 100 paises.

As instalagoes de produgao distribueni-se por oito paises, na
Europa e América Latina. As atividades de pesquisa e desenvolvi-
mento estao concentradas na Suécia.

Faturamento por mercado 1997
Produtos Scania

Qutros
mercados
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g Ocidental
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Faturamento por produto 1997
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“ Caminhdes
60%
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TRANSPORTES MAIS
EFICIENTES NUM MERCADO
EM CRESCIMENTO

Os transportes sdo essenciais para o funcionamento da

sociedade, mas, simultaneamente, constituem um pro-

blema ambiental. As caracteristicas ambientais de um

veiculo sdo, portanto, um fator competituo cada vez

mais importante.

Em fun¢io do aumento do comércio, as
necessidades de transporte de mercadorias ¢
pessoas também crescem. A quantidade de
transportes esti aumentando ¢ exigidos
padrdes mais altos de funcionamento, rapidez
¢ scguranga de entregas. Trens, barcos, avioces,
onibus ¢ caminhacs, todos essel meios sio cle-
mentos necessdrios para um sistema de trans-
portes funcional. Elevando-se a eficiéncia,
tanto separadamente como em combinagio
com cada um deles, é possivel minimizar o
impacto ambicental.

Hoje, uma empresa de transportes pode
tornar as suas operagdes mais rentaveis, sele-

cionando veiculos com um alto padrio de

desempenho ambiental. Os clientes estdo cada

vez mais preferindo fabricantes que possam
oferecer veiculos com menor consumao de
combustivel, emissao de gases e de ruido,
além de facilidade na reciclagem e reutilizagio

de materiais.

Desenvolvimento de veiculos com menor
consumo de combustivel

A maior parte dos veiculos Scania estd cqui-
pada com motores a diesel. Seus produtos
passam por aperfeicoamentos continuos, des
tinados a clevar a rentabilidade ¢ o desem-
penho ambiental dos mesmos.

Intensivos trabalhos de pesquisa ¢ desen
volvimento ¢ na infraestrutura pablica reduzi-
ram o consumo de combustivel para determi
nados servigos de transportes em 60 por
cento, num periodo de 25 anos. Hoje, uma
cmpresa transportadora necessita menos da
metade do combustivel para transportar a
mesma quantidade de mercadorias. Os novos
motores Scania de 11 e 12 litros sdo construi-
dos para reduzir ainda mais o consumo de
combustivel.

Os clientes de quase todos os mercados
Scania estdo solicitando veiculos que atendam
a norma Euro 2, da Unido Européia, com
relagio as emissoes de gases de escapamento.

Isto também sc aplica aos mercados situados




Bom desempenho
ambiental e boa econo-
mia operacional sao
imprescindiveis para os

clientes da Scania.

fora da Luropa, onde as exigéncias legais ndo
sio tio rigorosas. Por exemplo, em 199%;a
Scania forncceu 30 onibus urbanos com
motores adaptados a Euro 2 a Argentina ¢
recebeu daquele mercado uma encomenda de
50 veiculos para coleta de lixo com motores

LEuro 2.

Combustiveis alternativos

O interesse por veiculos movidos a combusti-

veis alternativos eresceu nos mercados da

Europa ¢ América Latina. Isto sc aphea prin
cipalmente aos veiculos destinados ao trategy
urbano, ou scja, 6nibus urbanos ¢ caminhocs
de distribuicio. Com a utilizagio de combus
tiveis alternativos, as emissoes de dioxido de
carbono, nitrogénio e particulas sdo ger al-

mente mais baixas do que com a combustio
de diesel (ver paginas 16-17). Entretanto, ¢
termos de volume, a procura por veiculos

deste tipo ainda ¢ pequena, principalment

devido a escassa infra-estrutura de fornedi

mento de combustivel alternativo. Os verctlos

acionados por estes combustiveis, atualimente,

correspondem a menos de um por cento das
vendas totais da Scania. No segmento du ver

culos urbanos, a cifra aproximada para 1997

Vendas de énibus Scania movidos por

combustiveis alternativos

Tipo de Total de unidades Unidades
_coﬁrj\gustivel____ﬂ vendidas _vendidas 1997

Gas

CNG 110 -

GLP 196 145

Etanol 325 40

Hibrido 14 -




Para atender os interesses
dos clientes, a Scania ela-
borou uma descri¢ao de
veiculos intitulada "fato-
res de emissdo”".

é de 13 por cento (1996: 8 por cento). No
Brasil ¢ na Argentina, onde ¢ grande a dispo-
nibilidade de ctanol ¢ gds, respectivamente, ¢
onde as exigéncias dc preservagio ambicntal
foram acentuadas, hd um grande potencial
para veiculos movidos por combustiveis alter-
nativos. Quando o Brasil, em 1997, testou
pela primeira vez s dnibus a ctanol, foram
utilizados dois Scania urbanos.

Durante 1997, a Scania vendeu mais 40
Snibus a ctanol para a Transportes Colctivos
de Estocolmo (SL), que possui a maior frota
de onibus a ctanol do mundo. A Scania ven-
deu 145 6nibus a gas (GLP) para a Dina-
marca ¢ Paiscs Baixos ¢, na virada do ano,
entregou a Prefeitura de Estocolmo o scu pri-

meiro caminhio a biogds.

Informagdo e maior abertura

A Scania notou, cm 1997, que houve uma
crescente demanda de informacio sobre as
caracteristicas ambicntais dos veiculos. Os
proprios clientes da empresa, assim como 0s
clientes destes, especialmente na Europa,

estio solicitando informagoes sobre cficiéncia
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de combustivel, emissdo de gascs, nivel de
ruido, possibilidade de reciclagem ¢ contetido
dos materiais. Em grande parte, isto sc deve
20 crescente nimero de empresas que intro-
duzem sistemas de gestao ambiental em con
formidade com as normas 1SO 14001 ¢
EMAS (Eco-Management and Audit Scheme)
da Unido Luropéia. Esses sistemas requeretn
um melhor monitoramento do impacto am
biental dos servigos de transportes.

A Scania foi o primeiro fabricante de ver
culos pesados a apresentar uma compilagio
de fatores de emissdo dos veiculos, indicando
a quantidade de emissdes em relagio a guan-
tidade de combustivel utilizado ¢ possibilitan-
do a0s seus clicntes calcular o impacto am-
biental de uma determinada atividade de
transportce.

A Scania esta trabalhando junto aos scus
fornccedores para desenvolver declaracoces

ambientais para todos os seus produtos.

Futuras exigéncias legais

Em 1997, o parlamento sueco aprovou regu
sitos de informagio mais rigorosos para o i
balho ambicental das empresas. A lei entrara
em vigor a partir de 31 de dezembro de 1998
A nova lei estipula que o Relatorio Anual
Diretoria das empresas, também contenha
informagoces ambientais. A Scania vem apie
sentando informagoces ambicntais em scus
relatarios desde 1996.

Durante 1997, a UE discutiu uma séric o
matérias legislativas relacionadas 2 industi
automobilistica. Regras mais severas coti
respeito a qualidade e as emissocs de gavies
por parte de veiculos de transportes pesador
estio a caminho.

Novas especificagoes de combustivel p
sardo a exigir redugdes nos niveis de enxot
aromaticos ¢ outras substancias no oleo d
a partir do ano 2000. Sdo especificagoes
vindas para a Scania. Combustiveis i
puros produzem um efeito positivo dircro
emissdes de todos os veiculos, independent
do ano de fabricagdo. A intradugio do Dicsd|
Ambicntal Classe 1, na Suécia, compros ot

esta afirmagao.



Um extenso trabalho
para melhoria da qualida-
de do ar na Europa estd
em andamento na Unido
Européia. A Scania parti-
cipa ativamente nos tra-
balhos preliminares para
assegurar a conformidade
com as futuras e mais
rigorosas regras de emis-
sdo de gases dos veiculos
pesados.

1%

Em dezembro de 1997 foi apresentado um

projeto de diretriz da UE sobre emissoes de
veiculos de transportes pesados. Novos limites
de emissocs (regras da Euro 3) ¢ novos méto-
dos de teste serio aplicados aos modelos de
veiculos ¢ motores recém-introduzidos, a par-
tir do ano 2000. E para todos os novos veicu-
los, registrados a partir do ano 2001.

No mesmo projeto, também foram anun-
ciados planos para uma futura diretriz, intitu-
lada Enhanced Environmental Vehicles (EEV),
isto ¢, veiculos especialmente adaptados para
o trafego urbano, com emissoes extremamen-
te baixas. Os fabricantes de veiculos, volunta-
riamente, estario capacitados a expedir o cer-
tificado EEV, utilizando a mesma rotina apli-

cada para os veiculos convencionais.

LUNSEL UES MINISTRES DE L'UNION DE L/EL

PARIS, 12-13 MAI 1997
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Em 1997, a Comissiao Européia imcion o
trabalhos preparatorios para o estabelecimen
to das regras Euro 4 que entrardo cm vigor a
partir de 2005. A Scania ¢ outros fabricanine
curopeus, 0s cstados membros da Ul ¢ orea
nizagoes ambientais participam desses tra

balhos.



A ESTRATEGIA AMBIEN-
TAL DA SCANIA

A Scania sera um lider de mercado nas caracteristicas
ambientais de veiculos e se esforgara em assegurar um
sistema de produgdo que consuma um minimo de
recursos com o maximo de eficiéncia possivel.

A missio da Scania

A Scania tem por missao fornecer a seus
clientes, veiculos e servigos relacionados ao
transporte rodovidrio de mercadorias e passa-
geiros. Através do enfoque nas necessidades
do cliente, a Scania crescerd com uma lucrati-
vidade sustentada, conseqiientemente, geran-
do valores para os acionistas.

As operagoes industriais da Scania orien-
tam-se para o desenvolvimento ¢ fabricagao
de veiculos que sejam lideres de mercado 1o
que diz respeito a desempenho, custo de vida
iitil, qualidade e caracteristicas ambientais.

As operagoes comerciais da Scania, que
incluem importadores, concessiondrios e
locais de assisténcia técnica, deverao servir
aos clientes com equipamento otimizado e
suporte de pés-vendas de modo a oferecer 0
mdxino tempo operacional cont um minino

de custo durante a vida 1til do veiculo.

A Politica Ambiental da Scania

A preservagdo ao meio-ambiente é de extrema
importancia para o desenvolvimento dc longo
prazo e para a lucratividade da Scania.

I A Scania dcvera alcangar ¢ manter uma

pOSi¢ao no scu campo dc competéncia a fim

de promover um meio ambicntc melhor.

Isso significa que a Scania devera:

e alocar recursos suficientes para um trabalho
ambiental ativo.

e integrar questoes ambientais em todas as
suas operagocs.

e estabelecer um sistema de orientagao am-
biental que assegure formagdo ¢ melhorias

continuas.

2 A Scania, através de pesquisa antecipada ¢
desenvolvimento, reduzird continuamente ©
impacto ambiental resultante da sua produ-
¢io, produtos ¢ scrvigos.

[sso significa que a Scania devera:

e prosseguir com 0 trabalho de desenvolvi-

mento de cardter preventivo.

reduzir as quantidades de materiais utiliza
dos e sclecionar materiais de baixo impacto

ambiental.

clevar a eficiéncia de combustivel dos veicu

los.

utilizar mais eficazmente 0s recursos nos

processos de produgao.

fomentar a reciclagem e diminuir os volu-

mes de residuos.

estimular os usudrios de veiculos Scania a

clevarem o nivel de consciéncia ambiental.

3 A Scania colabora para a promogio dc

uma legislagao cfetiva ¢ harmonizada interna-

cionalmente. A legislagio vigente ¢, para a

Scania, o padrao minimo.

Isso significa que a Scania devera:

e buscar um didlogo continuo com as autori-
dades, clientes e demais interessados.

e esforgar-se por um desempenho acima dos
padrdes legais requeridos, quando cconoi

camente vidvel.

4 A Scania devera aumentar o grau de conli-
anca no scu trabalho ambicntal, através de
maior abertura c relatorios ambientais regula-
res.

Isso significa que a Scania devera:

e participar ativamente no didlogo com o
clientes, as autoridades e o publico ¢ geral
sobre o imp'acto ambiental tanto da produ
¢io como dos produtos.

e divulgar anualmente um Relatorio

Ambiental.

A politica ambiental da Scania constitui A
base ¢ sustentacio para os seus objetivos
ambientais ¢ também indica a diregiio do scu
trabalho ambiental. No Relatorio Amhicntal

anual, a empresa acompanha os scus objeti-



Uma pausa nos tra-
balbos de obtengao do
certificado ISO na planta
de Tucuman. O grupo de
trabalbo da Scania aca-
bou de passar por uma
auditoria, junto com
representantes do
American Bureau of

Shipping, 6rgdo expedi-
dor do certificado.

vos ambientais ¢, conseqlientemente, 0s com-
promissos estabelecidos para a sua politica
ambiental.

A politica ambiental da Scania, na sua
forma atual, foi adotada em julho de 1996.
Ela reflete o objetivo primordial da Scania de
desenvolver veiculos com a melhor economia

de transportes e baixo impacto ambiental.

Sistema de gestio ambiental

Como parte da sua abrangente estratégia
ambiental, a Scania introduziu um sistema de
gestio ambicental conforme a norma interna-
cional ISO 14001. Esta tarefa comegou em
1995 e continuou em 1997. Ao longé do ano,
as operagdes no Brasil, na Argentina ¢ no
Meéxico, passaram por auditoria de conformi-
dade. Com isso, todas as unidades da
América Latina estio certificadas em confor-
midade com a norma ISO 14001. A meta ¢
certificar, durante 1998, as atividades da
Scania européia.

O trabalho de sistematizagdo das questoes

e
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O certificado 1SO 14001, para as instalacocs

da Scania no Brasil.

ambientais através da implementagio de um
sistema de gestdo ambiental revelou-se um
bom complemento para os demais trabalhos
de aperfeigoamento da Scania. Estudos inic
ais, j identificaram uma séric de oportunida
des de melhoria nas dreas de energia, sucata ¢
produtos quimicos, entre outras.

Em 1997, outros departamentos da
Scania, além das instalagdes de producio
(unidades de desenvolvimento de produtos,
compras, logistica ¢ marketing) também ini-
ciaram a tarefa de introdugdo do sistema e
gestio ambicntal. A organizagio de marlcting
elaborou um projeto piloto para criar um
modelo de gestio ambiental para os conues

siondrios Scania.

Treinamento ambiental

Em funcio da introdugio desse sistema, o
pessoal da Scania estd reccbendo treimamento
ambiental. O engajamento dos empregados ¢
de suma importdncia para que 0 trabalho
ambiental possa ter um ponto de apoio ¢ per
mear toda a organizagdo. O treinamento
ambiental prosseguiu em 1997 ¢ cerea de 20
por cento dos empregados completaran: 1o
o programa basico. Na América Latina, nuis
de 90 por cento dos funciondrios receheram
treinamento ambiental.

Durante 0 ano, mais empregados rec Jae
ram treinamento em Custo do Ciclo de Vida
LCC (Life Cycle Cost).



Environmental Board
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Hakan Samuelsson,
diretor técnico, € o
presidente do Conselho
Ambiental da Scania.

Management

; Environmental
System Coordination

committee

Communication
coordination

| I I

Product Production Procurement Market
coordination coordination coordination coordination

Organizagdo ambiental Ambiental. Todos os gerentes, pot st Ve,

Durante 1997 a Scania reorganizou sua estru- respondem pelo trabalho em suas arcas.

tura ambiental, com o objetivo de definir mais Junto com 08 coordenadores da organi7s

claramente as vérias dreas de responsabilidade  §3% a Coordenagio do Sistema de gestis

¢ agilizar o processo de plena integragio supervisiona a introducdo do sistena de e

ambiental na organizagao. tio ambicntal da Scania.

A responsabilidade global do trabalho A fim de controlar ¢ acompanhar o tr

ambiental estd a cargo do Environmental balho ambicntal interno, a Scania tambeém

Board (Consclho Ambiental) que representa a possui um grupo de auditores ambicutais

diregio da empresa. O Comité Ambicntal, internos. Estes fazem auditoria do trabalho

que coordena o trabalho ambiental ao nivel ambiental da Scania e treinam outros audito-

do Grupo, envia seus relatorios ao Conselho res ambicntais junto as diversas arcas.



Metas ambientais da Scania

As metas ambientais detalhadas da Scania concretizam a politica ambiental e

funcionam como indicadores do seu trabalho nessc campo.

= ]
Metas ambientais para 1997  Metas Metas ambientais para 1998
alcancadas
Ao final de 1997: e Todas as operagdes da Scania deverdo ter
 Revisdes ambientais iniciais de acordo com implementado sistemas de gestdo ambicntal ¢
a norma ISO 14001 deveriam ser realizadas y i obtido o certificado ISO 14001.
em todas as instalagdes da Scania. B e O grau de reciclagem de materiais e compo-

Um nidmero ainda maior de empregados da

Scania deveria receber treinamento ambiental.

Uma lista de critérios para avaliagio do

trabalho ambiental dos fornecedores e ter-

ceiros deveria ser elaborada e implementada.

nentes dos caminhdes Scania deverd ser avalia-

do.

Uma lista de materiais ¢ produtos quimicos
com restri¢oes especiais, usados nos produtos

Scania, deverd ser elaborada.

Funcionérios de todas as dreas de produgio deve-
riam ter recebido treinamento em LCC Custo no

Ciclo de Vida.

Um guia de utilizagdo e manutengdo dos pro-
dutos Scania adequados ao meio ambicnte,

deveri ser claborado.

Os sistemas de relatrios internos de fluxos de

matérias-primas, eletricidade, dgua, etc., deveriam

ser implantados.

e A auditoria de energia conforme o projeto de
energia EKO deveria ser implementada, ao = "J
menos nas unidades de produgdo suecas. . A
L]

Medidas devem ser tomadas para que a utilizagdo

de energia por veiculo possa ser paulatinamente ,‘
o

reduzida. A

Medidas devem ser tomadas para reduzir

adicionalmente o uso de tintas a base de

solventes.

Continuar as atividades de informagao aos

concessiondrios € clientes sobre utilizagdo correta

dos veiculos.

A elaboragio de instrugdes para desmontagem de

Ll
todos os veiculos que encerram sua vida ttil . .,‘.
deveria ser iniciada. B
.

Sistemas para informar investimentos, custos ¢
ganhos relacionados com o meio ambiente ATk

deverio ser criados. i ppreyms

Diretrizes sobre sistemas de gestdo ambicntal

junto as oficinas de reparagdo e servigo da

Scania deverio ser publicadas.

Declaragdes de produtos ambientais para os

caminhdes Scania deverdo ser elaboradas.

Todos os fornecedores ¢ prestadores de servico
deverio ser informados sobre os requisitos

ambientais da Scania.

Avaliacdes ambientais dos fornecedores da

Scania deverao ser realizadas.

Um sistema de controle ¢ acompanhamento

dos transportes internos deverd ser desenvolvi-

do e testado.

Uma avaliagdo quantitativa de emissies dos

transportes da Scania entre os principais locars

de produgio na Europa deverd ser realizada




PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO

A Scania trabalha continuamente em aperfeicoa-
mentos, visando a reducido do impacto ambiental dos
produtos durante todo o seu ciclo de vida.

A filosofia ambiental da Scania deverd estar
integrada desde o inicio, no desenvolvimento
de produto, aplicando o sistema PDM -
Product Development Management. Além de
se dedicar ao desenvolvimento de motores, a
Scania deve selecionar materiais e processos
de fabricagio que exergam um minimo de
impacto ambiental ¢ adaptar a montagem de
modo a facilitar a reciclagem. Os futuros vei-
culos deverio ser mais leves, conter menos
materiais nocivos e emitir menos substancias
toxicas.

As atividades de pesquisa e desenvolvi-
mento da Scania estio concentradas em

Observar o produto através da perspectiva do seu ciclo de
vida significa fazer as coisas certas desde o inicio. O
maior impacto ambiental, mais de 90 por cento, ocorre
durante o periodo de utiliza¢ao do veicilo.

S Fabricagao I
Materias-____ _» Minimizagao
primas i " de residuos

is
Pesquisa Manu-
e desen- )

i : tencao
volvimento
Minimiza-
cao de
residuos

Reciclagem
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Sadertilje, Suécia. Em 1997, a empresa inves
tiu 1 169 milhdes de coroas suecas (1 05:1)
em pesquisa ¢ desenvolvimento.

O desenvolvimento de motores concentia
se principalmente no aperfeigoamento da e
nica tradicional de uso do diescl. Para conti
nuar a reduzir o impacto ambiental do maotor
diescl, principalmente as emissdes de oxido
nitrogénio, a0 MesMoO tempo em que se redduy
o consumo de combustivel, é necessario um
desenvolvimento continuo. Melhor controle
do processo de combustdo e conversio catah
tica das emissoes de gases situam-se cntre s
prioridades de P&D da Scania.

A selegio de materiais, o peso do verenlo,
a resisténcia acrodinimica, assim como el
de ruido, sio outros setores importantes no
desenvolvimento dos veiculos Scania.

A empresa continua o desenvolvimento de
motores que usam combustiveis alternativos,
principalmente para veiculos destinados a0
trafego urbano. Esses esforgos concentrani-sc
no etanol e em combustiveis gasosos ou siste-

mas hibridos de energia.

Cooperagdo com institutos de tecnologia e

universidades

A cooperagio com institutos de tecnologia ¢
universidades ¢ uma parte importante do tra
balho de pesquisa e desenvolvimento da
Scania. Esta atividade desenvolve e asscgura
uma base teecnoldgica em dreas estrategicas ¢
possibilita a Scania iniciar pesquisas ¢ beneh-
ciar-se de scus resultados.

Durante 1997, a Scania investiu SEK 13
milhdes em projetos de pesquisa relacionados
com o meio ambiente, em diferentes universi
dades ¢ institutos educacionais. Estes proj. 1o
incluem “Caracterizacio sonora dos ruidos d
combustio™ junto a Universidade Teenologic
de Lulea, e “A formagio de oxidos de nire
génio em motores diesel”, junto ao Instituio

Tecnoldgico de Lund.



mento da nova geragio de caminhdes Scania,

VEICULOS PARA
TRANSPORTE DE LONGA
DISTANCIA

A maior parte dos veiculos Scania é projetada para o

a Série 4. A cficiéncia de combustdo, baixa
emissio de gases e baixos niveis de ruido do
motor estabeleceram um novo padrio para
motores eficientes e adequados ao meio am-
biente.

Os novos motores possuem unidades de

transporte de longa distancia de mercadorias e passa- inje¢io - o que significa que a bomba ¢ o bico

geiros. Cerca de 60 por cento dos caminhdes e onibus injetor s3o combinados numa construgio

Scania pertencem a esse segmento de mereado Ginica para cada cilindro. Através da injecao

de combustivel individual, eletronicamente

controlada, pode-se obter uma combustio

Os veiculos movidos a diesel continuardo a .
extremamente precisa e um elevado grau de

dominar trajetos de longa distancia, também : ;
o aje onga 1S 2 b rendimento, reduzindo o consumo de com-

s de vi i ; e
no futuro. Do ponto de vista do cliente, o bustivel e a emissao de gases de escapamcnto.

motor e o combustivel diesel sdo superiores Os dois motores de 11 litros sio bascadon

em termos de capacidade e desempenho.
Outros fatores sio o prego relativamente

baixo ¢ a bem desenvolvida infra-estrutura de

na tecnologia do de 12 litros. Seu volume fo
reduzido para atender & otimizagio das carac

teristicas de combustdo.

distribuig¢iio do diescl. ; ] _
Os novos motores atingem o consuimno de

Desenvolvimento de motores combustivel mais baixo no nivel de poténcia
de safda mais comumente usado em opera-

No final de 1997, a Scania ampliou a sua pla- N e
. ¢oes de longa distancia.
taforma de novos motores com duas versoes
de 11 litros e realizou uma atualizagdo do Desenvolvimento de veiculos
motor de 12 litros. Este dltimo foi introduzi- : s >
‘ Devido futuros requisitos legais com relagao o
do no fim de 1995, juntamente com o langa- = o : T
pressio sobre os eixos e ao desejo dos clicnies

de aumentar a carga paga, isto €, o peso das

mercadorias que podem ser transportadas.

levaram a Scania, em 1997, a intensificar seus

esforcos para reduzir o peso de veiculo. A

redugio do peso conduz a um menor consti-
Os injetores unitarios da Scania proporcionam mo de combustivel para um determinado scr-
alta pressido e alta precisdo .
vico de transporte. O trabalho de desenvolui-

Uma combinagédo de bomba injetora e injetor para _—

e o ol il e mento permitird, entre OULros aspectos, (ue a
cada cilindro - intitulada injetor unitario - substitui a S . 1998 i | luzi
i e N = . é 3 : >duzir o pese
bomba injetora tradicional. O injetor unitario esta cattid; ein » SCJa Capaz de rEQUZIF 3 Pt
localizado na mesma posigao do injetor comum. médio dos veiculos em 75 kg. Esta redugio d

Esta posicionado no centro da camara de combus- peso serd alcangada em todas as drcas.
tao, onde a rotagao de ar e a combustédo sdo mais Alguns cr\'emplos:
favoraveis para uma combustdo limpa e eficiente. e freios a disco substituem freios de tambor.
Isto reduz as emissdes de hidrocarbonetos (HC),
diéxido de carbono (COj) e particulas (PM).

0 projeto basico do motor, com quatro valvulas por

e diversos tipos de motores estio sendo cqu
pados com pistoes de aluminio.

cilindro, cabegotes de cilindro separados e unida- e 0 aluminio ¢ o pldstico estio substituind

des de injegao, facilita a manutengao. Cada cilindro gradativamente o ferro fundido em tamjuis

pode ser reparado ou manuseado individualmente, e coberturas

sem afetar o resto do motor. . . ~ S
e 0s cixos de manivelas estdo sendo reprojeia

dos.
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Até 85 por cento dos componentes sdo 0s mesmos para
os chassis de caminhdes e onibus Scania.

Em 1997, dois anos apés a introdugdo
dos caminhdes da Série 4, a Scania apresentou
sua nova geragio de chassis para onibus.
Apés haver fabricado anteriormente 45 dife-
rentes modelos de chassi, a Scania oferece
somente sete modelos principais na sua nova
linha, mas cobre um segmento mais amplo do
que antes.

A padronizagio reduz o nimero de com-
ponentes dos produtos Scania. Os componen-
tes padrido dos caminhdes estao sendo utiliza-
dos em grande extensdo. Até 85 por cento
dos componcntes si0 0s MESMOS para 0s
chassis de caminhdes e 6nibus Scania, o que
proporciona maiores vantagens de economia
de escala durante a produgdo e maior eficién-

cia na utilizagdo de recursos.

Ruido

Durante vérios anos, a Scania, através de
novas solucdes de construgao e novos compo-
nentes e materiais, conseguiu reduzir significa-
tivamente o nivel de ruido externo. Os veicu-
los Scania nio ultrapassam o limite de 80
decibéis (dBA).

Um dos maiores desafios para o desenvol-
vimento de veiculos é a redugio dos niveis de
ruido. A baixas velocidades, a maior parte do

ruido vem do motor. Entretanto, quando a

velocidade passa dos 50 km/h, o ruido predo
minante é o dos pneus. Estc & um problema
de dificil solugdo, visto que o ruido a alta-

velocidades também depende da cstrutura &
superficie da estrada e de outros farores exto
nos.

As estruturas na nova gama de chassis
para Onibus sio 50 % mais rigidas, com i
peso igual ou inferior. Isto Proporciona meu
ruido € vibragdes, o que também cleva o cor
forto.

A manutencio correta reduz o impacio

ambiental

Um rodar uniforme e boa manutengio sio
condi¢des essenciais para minimizar o TRIRRE
to ambiental de um veiculo. A assisténeia !
nica regular assegura a continuidade do de
sempenho do veiculo durante a sua vida vl
Em 1997, foram prolongados os intervs
los de assisténcia técnica e reposicio. Os
intervalos sio determinados pelo tipo de ves
culo, e também como o veiculo ¢ utilizado.
Para os veiculos Scania, o maior inter !
de lubrificagdo foi prolongado de 45 U001+
60 000 km. Além disso, o sistema d¢ Iubers
cagio automdtica do chassi (ACL) foi et
por etapas. Estas medidas em que o quan
tidade de lubrificante utilizado ¢ menor,



Ui niimero crescente de clientes estd exigindo um
pre¢o fixo por quilometro para os servi¢os de pos-
vendas ¢ manuten¢do realizados pela Scania. A assis-
téncia técnica regular nas oficinas Scania assegira a
continuidade de desempenho e minimiza o impacto

ambiental do veiculo durante toda a sua vida 1til.

reduzindo-se assim o impacto ambiental dos
veiculos. Os intervalos entre as trocas de oleo
foram prolongados de um méaximo de 45 000
para um maximo de 60 000 km. Esta medida
reduz tanto o consumo de dleo como as
quantidades desperdigadas. Passando a utili-
sar um filtro de 6leo, o intervalo para troca
do 6leo do cixo traseiro foi prolongado de

90 000 para 180 000 km.

Emissoes dos caminhdes e dnibus
Scania comparadas com as exigancias
legais em vigor

g/kWh
Motor dic;f .
moderno

B® Exigencias leqais
EU 1996 (Euro 2)

() oo

(010)

CO= Monbxido de carbono  HC= Hidrosarbonntos
NOx= Oxidos de nitrogénio  PM= Material particulodo



VEiCULOS PARA USO

URBANO

O trafego em areas urbanas produz o impacto ambien-

ta mais evidente, mas as distancias de transporte mais

curtas permitem maior flexibilidade na escolha dos

combustiveis.

Cresce o interesse por vei-
culos movidos por com-
bustiveis gasosos. A
Scania fabricou o seu pri-
meiro caminhdo movido a
biogds, encomendado pelo

municipio de Estocolmo.
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Os veiculos Scania para trifego urbano con-
sistem de caminhdes para distribuigdo de mer-
cadorias e de dnibus destinados ao transporte
coletivo.

A maior parte destes veiculos usa o Sleo
diesel como combustivel. E principalmente
neste segmento que a Scania espera de seus
clientes um aumento na demanda de veiculos
movidos por combustiveis alternativos. O tra-
balho de desenvolvimento da Scania, com
respeito a combustiveis alternativos é realiza-
do principalmente no setor de dnibus, onde
hoje existe uma demanda marcante. Mais de
13 por cento dos 6nibus urbanos vendidos
pela Scania em 1997 rodam com combustiveis

alternativos.

Desenvolvimento de motores

As atividades de desenvolvimento de motores
a diescl que operam em trifego urbano ¢ a
mesma dos veiculos de longa distincia. O
desenvolvimento de veiculos que operam com
combustiveis alternativos concentra-se princi-
palmente no etanol, combustiveis gasosos ¢
sistemas hibridos de acionamento.

Etanol

A Scania, durante 1997, continuou o descn-
volvimento e a comercializagdo dos onibus
urbanos a etanol.

O ctanol é um combustivel de contetido
energético mais baixo do que o diesel, o que
proporciona um aumento no consumo de
aproximadamente 70 por cento. Entretanto,
se o etanol for produzido através de biomas-
sa, haverd um acréscimo mais baixo dec dioxi
do de carbono na atmosfera. As emissocs de
6xidos de nitrogénio ¢ particulas sdo conside-
ravelmente menores do que as do diescl.

O etanol funciona bem para utilizagio cm
frotas de veiculos locais e apresenta suas
maiores vantagens no trifego urbano, onde
existe um bom potencial para assegurar a dis-
tribui¢io deste combustivel.

Em 1997, a Scania apresentou um novo
motor a etanol de 9 litros que substitui o
motor mais pesado de 11 litros na nova série
de 6nibus. A redugdo de peso possibilita um
menor consumo de energia por passageiro
transportado.

Gas

A Scania oferece aos seus clientes, Oonibus que
podem ser movidos a gds, sob a forma dc gds
natural fossilizado, biogds ou GLP — gds
liquefeito de petréleo.

Hoje, os motores a gas sao aproximada-
mente 25 por cento menos eficientes do que
os motores dicsel ¢ consomem, portanto. mais
combustivel. O gds natural apresenta quasc i
mesmas vantagens do etanol, baixos teores de
6xidos de nitrogénio e particulas, mas gera.
semelhanca do diesel, um acréscimo liquido
de diéxido de carbono na atmosfera.
Entretanto, o biogds apresenta um acréscimo
mais baixo de dioxido de carbono.

A procura de veiculos a gds, segundo as



A carroceria do novo
onibus urbano OmniCity
é inteiramente construida
de aluminio. Seu peso foi
reduzido em 600 kg,
comparado com 0 ago,
permitindo um menor

consumio de conbustivel.

estimativas da Scania, registrard um aumento,
a medida em que a rede distribuidora deste
combustivel se expande.

Durante o ano, a Scania forneceu o seu
primeiro caminhdo movido a biogds para o
municipio de Estocolmo. Este destina-se a
entrega de biogds aos postos onde os 160 vei-
culos movidos por esse combustivel sdo abas-

tecidos.

Onibus hibridos
A Scania, hd alguns anos, fabrica 6nibus
hibridos em Silkeborg, Dinamarca.

O 6nibus hibrido possui uma central elé-
trica propria. Funciona totalmente com eletri-
cidade, usando a forga da bateria, ou através
de um gerador acionado por um motor de
automovel. O motor pode, com vantagem,
funcionar com ctanol ou gds ¢ sua rotagio ¢
constante, o que significa que pode ser otimi-
zado para baixa emissdo de gases. Em am-
bientes muito sensiveis, o dnibus pode operar
em trajetos curtos, apenas com a carga da

bateria, sem nenhuma emissdo de gases.

Emissdes de 6xidos de nitrogénio (NOx) e
particulas (PM) de diferentes combustiveis,
em relagdo aos requisitos legais da UE.

NOx g/kWh
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No seu programa Euro 3, a Uniao Européia trabalha .

para reduzir ainda mais 0s nivel das emissoes.

Desenvolvimento de veiculos

O novo 6nibus urbano da Scania - OmniCity
— ¢ um bom exemplo de desenvolvimento ¢
produto adaptado ao meio ambiente. A carro
ceria do OmniCity ¢é inteiramente constriida
em aluminio. Isso traz indmeras vantagens.
Como o aluminio é reutilizdvel diversas vezes
sem nenhuma perda apreciavel de qualidade,
torna-se atrativo para o mercado de recicla
gem. O aluminio também é facil de trabathar
tanto durante a produgdo como para reparar
danos. Pelo fato da carroceria ndo ser solda-
da, mas montada com juntas parafusadas, ©
tratamento superficial e as reparagoes o
mais faceis de exccutar. A selecdo de materiat-
no OmniCity possibilitou a diminuigio do
peso cm aproximadamente 600 quilos. Tsse
significa que o onibus pode transportar mas
passageiros, a um custo operacional mis
baixo do que um similar fabricado cm aco
Outros 180 quilos podem ser retirados se
nibus for cquipado com aros de roda de

minio.



MOTORES INDUSTRIAIS E
MARITIMOS

Os motores industriais e maritimos Scania foram

desenvolvidos a partir dos motores dos veiculos Scania

e utilizados como fontes de energia em maquinas de

terraplanagem, maquinas florestais e agricolas, em

grupos geradores, navios e barcos de recreio.

Os motores industriais
Scania para equipamento
pesado satisfazen requi-
sitos extremamente ele-
vados de desempenho
ambiental. A empresa
norueguesa Moxy foi a
primeira a instalar o
novo motor de 12 litros
nos caminhées basculan-
tes de sua fabricagao.
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Os motores industriais € maritimos Scania
atendem os altos padrdes de desempenho
ambiental. Através do desenvolvimento de um
“saver ring”, isto é, um anel na camisa do
cilindro que elimina a formagao de depositos
de carbono na parte superior do pistdo, tem
sido possivel alcangar niveis de cficiéncia mais
clevados. A introdugio de um “saver ring”
amplia a vida qtil, reduz a metade o consumo
de 6leo e prolonga os intervalos de troca de
6leo, enquanto mantém ou reduz o consumo
de combustivel e abaixa as emissoes de hidro-
carbonetos e particulas de carbono. E ainda, a
ltima geragdo de motores, introduzida hé dois
anos, emite 40 por cento menos de 6xidos de

nitrogénio.

Limites estabelecidos pela Uniao
Europeia para emissoes

a/kWh
10

A partir de 31-12-1998
B A partir de 31-12-2001

cO NOx HC PM

Em dezembro de 1997, a Unido Europcia
estabeleceu os limites para emissoces de miqui-
nas. Hoje, a maior parte dos motores indus-
triais Scania j4 satisfaz os padres da UE,

assim como os padroes dos Estados Unidos ¢

do Japio. O certificado dos motores Scania, de

conformidade com estes padrdes, serd comple-
tado durante 1998.

Nio existe nenhuma regulamentagio inter-

nacional unificada para motores estacionarios
¢ de geradores. Entretanto, existe uma séric do
regras nacionais, entre estas, a norma alema
TA-Luft. Todos os motores Scania com radia-
dor de ar destinados a grupos geradores satis-
fazem os padroes TA-Luft.

Para motores maritimos, a IMO
(International Maritime Organization) unifi-
cou-sc em torno de uma proposta para limites
de emissdes que comega a vigorar a partir do
ano 2000. Os motores maritimos Scania ja

preenchem atualmente estes requisitos.

Desenvolvimento de motores

A Scania langou, no inicio de 1997, um novo
motor industrial, bascado no recém-desenvol-
vido motor de 12 litros para caminhdes. O
motor é oferecido em trés versoes industriars ¢
cinco para geradores.

Os motores foram modificados para suas
respectivas aplicagoces ¢ atendem aos novos
requisitos dos clientes ¢ do mcio ambicnte,
entrando pelo proximo século adentro. Lhna
importante inovagao no projeto € um sisteima
cletronico que permite um controle preciso do
motor incluindo rotagdo, relagdes de trans-

missio € emissoes.

Utilizagdo

Oleo lubrificante puro é fundamental para pr
servar o desempenho de um motor. Utilizando
um purificador centrifugo de éleo, integrade
em todos os motores Scania, evita-se 0 filtro
6leo que ¢ de reciclagem dificil e classificado

como lixo nocivo.



RECICLAGEM

Crescente interesse pela reutilizacdo e reciclagem de

componentes e materiais de veiculos no fim de sua

vida atil.

A Scania adere ao princi-
pio de “design para
reciclagem”. Isto facilita
a desmontagem de veicu-
los no fim da sua vida iitil
e permite que o material
possa ser separado para
posterior reutilizagdo ou

reciclagem.

O valor liquido dos residuos de um veiculo,
isto ¢, seu valor de reciclagem menos os cus-
tos de desmontagem, se tornardo mais signi-
ficativos ¢ representardo uma parte integrante
dos valores de segunda e terceira mio dos
produtos Scania. No decorrer de 1998, a
responsabilidade do fabricante entrara em
vigor para automoveis, na Suécia, e provavel-

* mente também serd introduzida no futuro

para veiculos pesados.

De modo a melhorar as possibilidades de
reciclagem, o principio de “design para reci-
clagem” deve ser aplicado consistentemente.
Para a Scania, isto significa que os veiculos
devem ser construidos de modo que scja ren-
tivel desmonté-los e separar os materiais para
reciclagem. Por sua vez, isto levard a selegao
de materiais a ser cada vez mais importantc.
Hoje, a parcela de material reciclavel é de
aproximadamente 90 por cento do peso total

de um veiculo Scania.

Para a Scania, a reciclagem pode ser avaliada
em trés estagios:

1. Reutilizag@o - os componentes podem ser
novamente utilizados apds a desmontagem,
com ou sem renovagao.

2. Reciclagem de material, significando que:
a) o material pode ser usado em componentes
com padrdes de qualidade semelhantes.
b) o material pode ser usado em outro produto
com padrdes de qualidade mais baixos.

3. Combustio ou reciclagem de energia.

Se nenhuma das alternativas acima for possivel, a
unica opgao é aterrar o material. A longo prazo,
esta pratica implicara em custos elevados.

A meta da Scania é fabricar produtos que
sejam rentdveis para a reciclagem. O sistema
de trocas Scania é um exemplo de atividade
duplamente rentdvel, dos pontos de vista cco
némico e ambiental. O sistema consiste ¢im
que o cliente deixa scus componentes velhos ¢
desgastados (motores, radiadores e caixas de
mudangas, por exemplo) e a Scania s substi
tui por outros, recondicionados de fiabrica. O«
componentes deixados pelos clientes sio gra
dualmente incorporados em novas unidades
do sistema de trocas.

Os residuos, resultantes da manutengao ¢
reparagio, sao outro aspecto importante. Em
1998, a Scania inicia a tarefa de introducao

do sistema de orientagio ambiental junto as

suas oficinas de manutengio e servigos.




PRODUCAO

Dois dos objetivos estratégicos da Scania sdo reduzir

continuamente seu impacto ambiental e criar um bom

ambiente de trabalho.

Sistematizando as ques-
toes ambientais em uim
sistema de gestdo am-
biental, a Scania pode
reduzir o seu impacto
ambiental e obter unt
bom ambiente de tra-
balho. As instalagdes de
produgdo latino-america-
nas foram as que progre-
diram mais rapidamente

em todo o Grupo.

A Scania empenha-se na redugdo do consumo
de matérias-primas, insumos e energia, bem
como na transi¢io para substincias menos
prejudiciais ao meio ambiente.

O trabalho da Scania de sistematizar as
questdes ambientais através de um sistema de
gestio ambiental demonstrou ser um bom
complemento aos demais esforgos de aper-
feigoamento. .

Entre outros aspectos, a Scania otimizou
scus processos de produgdo quanto ao consu-
mo de energia ¢ dgua, assim como o0 manu-
seio de residuos. As vantagens econdmicas da
reciclagem tornaram-se evidentes e estimula-
ram uma ampla participagdo nesse sistema.

Comparada a Série 3, anterior, Série 4
permite um niimero mais amplo de possibili-
dades nas especificagdes dos clientes ¢ ao
mesmo tempo reduz a quantidade de pegas e

componentes. A mudanga para a Série 4
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comegou em 1995 e foi concluida no primceiro
semestre de 1998, em todas as instalagdes de
produgio da Scania. Desse modo, serd global-
mente dinamizada a produgio e reduzidos o5
custos de material ¢ componentes. Simul-
taneamente, alcanga-se um padrdo global dv

qualidade.

Utilizacio de matérias-primas

Um veiculo Scania constitui-se na sua maior
parte de matérias-primas como ago, chapas de
aco, ferro fundido e aluminio.

As matérias-primas processadas nas insta-
lagdes da Scania, em 1997, totalizaram cerea
de 200 000 toneladas. Desse total, o ago
representa 60 por cento, 0 ferro fundido com
35 por cento e o aluminio e outros metais
| por cento. Acrescenta-se a isso a compra de
componentes acabados para instalagio nos
veiculos. Nas instalagdes de produgio de
Sodertilje, Suécia, também sdo utilizadas
grandes quantidades de areia para fundi¢io
de blocos de motor. Durante 0 ano, 0 uso

desta areia totalizou 20 000 toneladas.

Utilizagdo de energia

A Scania trabalha ha longo tempo para a
reducio do consumo total de energia. O obje-
tivo global é reduzir o uso de energia em

10 por cento, até o final de 1999, tendo 1976
como ano base.

Hoje, grande parte destas operagoes usa
sistemas avancados de controle de energin ¢
recuperagio de calor. Com a intengio de
reduzir adicionalmente o uso de energia no
processo de produgdo em 1997, a Scania
instituiu uma série de medidas. Em muitas
instalacdes de produgdo, entraram em tuncio
namento novos sistemas de medigdo para
monitorizagio e controle de energia elétrica.
Em Sodertilje, a instalagio de duas unidades
trocadoras de calor, além de outras medidas.
reduziu o consumo de aquecimento da rede
municipal em 25 por cento.

O uso de cnergia, em 1997, foi de quase
700 GWh, o que corresponde a mais de
14 MWh por veiculo. O uso total de energn.

apesar da alta produgdo, caiu em cerca de
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e A aquisi¢do de equipamento que consuma energia deve ser preé-

ser tomada a0 se comprar equipame
““‘rat6rios e escritorios. '

cedida de uma completa estimativa de custos do respectivo ciclo

de vida (LCC).

e As instalagdes cxistentes deverdo ser continuamente analisadas

quanto ao consumo de energia.

50 GWh, comparado a 1996, como resultado
das medidas adotadas.

A maior parte da energia utilizada consis-
te de cletricidade ¢ aquecimento da rede
municipal, bem como 6leo combustivel e gds
natural. Para os testes de laboratorio e de
componentes, motores ¢ veiculos completos ¢
utilizado éleo diescl.

Em 1995 ¢ 1996, a Scania firmou acordos
com o Consclho Nacional de Desenvolvi-
mento Teenoldgico e Industrial (NUTEK), na
Suécia, para o projeto de encrgia EKO, com o
objetivo de otimizar o uso de energia nas
instalagdes suecas. Anilises foram realizadas
em seis instalagcdes que, entre outros aspectos,
conduziram a um que prevé potenciais de
redugio. Em 1997, a Scania recebeu do
NUTEK o prémio EKO de energia por seus

esforgos neste sctor.

Utilizagdo de agua

A Scania esta trabalhando ativamente para
reduzir o consumo ¢ o volume necessdrio para
scus processos de produgdo ¢ o conseqiiente
escoamento no sistema municipal de esgotos.
O consumo de dgua em 1997 foi de aproxi-
madamente $50 000 metros cubicos, corres-
pondendo a 18 metros ctbicos por veiculo.
Houve uma reducio de 60 000 metros ctibi-
cos em relagio ao ano anterior, o que pode
ser explicado, por exemplo, com a redugdo de
resfriamento dircto com dgua.

Em geral, a dgua para fins sanitarios
responde a uma grande parte da utilizagdo ¢
despejos.

A maior parte dos processos de produgdo
bascados em liquidos, inclusive os que utili-
zam emulsdes, desengraxamento alcalino e

fosfatizagiio, ¢ feita em circuito fechado.

Utillzagao de matérias-primas 1997
Outros 1%

Ferro 35%

B Aco

Ferro ¥ Outros

Consuno de matérias-primas em 1997, (0t~

lizando aproximadamente 200 000 toneladas.

exceto componerntes acabados e areia.

Utilizacdo de energia
GWh MWh
800r 120
600
400

200

o

1995
B Total, GWh
MWH relativo/veiculo

Utilizagao de energia em 1997, totalizando
aproximadamente 700 GWh ou 14 ML oy

veiculo.

Utilizagao de energia por tipo, 1997

Gas liquefeito
de petroleo 5%

Oleo
combustivel 6%

Eletri-
cidade

Gas natural
7%

Diesel 9%
Aquecimento,

rede municipal
L 16%

A maior parte da utilizagdo de encrgia ¢
de eletricidade e aquecimento da rede nuwiici-
pal. O dleo diesel é principalmente usado i

laboratérios ¢ para testes de componcentes.



Entretanto, continuam a ocorrer emissoes de
6leo, outras substincias orgdnicas e metais na
dgua. A Scania trabalha continuamente para
reduzir ainda mais as emissdes na dgua, pro-
longando, por exemplo, a vida util dos pro-
cessos de banho e com isso diminuindo o des-
pejo de dguas servidas no esgoto. A melhoria
do tratamento de processos de banhos que
sdo aplicados, aumenta a reutilizagio e dimi-
nui os desperdicios. A longo prazo, a meta é
alcancar uma produgdo inteiramente livre de
descargas no esgoto, com relagio a dgua de

processos e outras pontes de desperdicio.

Utiliza¢do de produtos quimicos

A Scania aplica o principio de substituigdo
como uma diretriz para o uso de produtos
quimicos. Em outras palavras, quando existe
um produto quimico menos nocivo ¢ com as
mesmas propricdades, este € imediatamente
usado em vez do outro. Para a Scania, 0 uso
de, por exemplo, CFC (freons), halons e sol-
ventes cloro-orgdnicos estd quase completa-
mente eliminado.

Em Sodertilje, a Scania instalou recente-
mente uma grande central de esfriamento, uti-
lizando a amdnia como refrigerante.

Outros produtos quimicos usados em
grande escala sio emulsoes de corte, 6leos de
corte, agentes desengraxantes alcalinos, 6lcos
para témpera e 6leos lubrificantes. Nos
constantes csforgos para aperfeigoamento
também esta incluida a redugdo do uso destes

produtos quimicos.

Oleos de processamento §
Desengraxantes alcalinos e

Oleos lubrificantes pidts

Tintas a base de agua

Tintas a base de solventes §

Tintas em po §

Agentes antiferrugem
a base de agua

Agentes antiferrugem
a base de solventes

Utilizagdo de produtos quimicos 1997
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Durante o ano, a Scania iniciou uma
cooperagio com os demais fabricantes de ver-
culos suecos com o objetivo de elaborar uma
lista dos componentes quimicos que serio
futuramente proibidos na produgdo e nos

produtos.

Uso de solventes

O uso e as emissdes de solventes tém sido de
longa data uma das questoes principais no
trabalho de protegio ambiental da Scania.
Reduzindo o consumo de tintas e optando
pelas que empregam menos ou nenhum sol-
vente, a empresa reduziu as emissoes destes
produtos em aproximadamente 75 por cento,
num periodo de 10 anos. Projetos em anda-
mento, entre estes os relacionados com a apli-
cacio de primer nas longarinas de chassi e
pinturas de acabamento nas cabinas ¢ nos
motores, tém por objetivo a redugdo do use
de tintas a base de solventes. Em 1997, o uso
de solventes nas plantas européias da Scania
totalizou cerca de 430 toneladas, ou scia,

12 kg por veiculo.

Tratamento de residuos

O objetivo da Scania é reduzir a geragao de
residuos. As quantidades de residuos enviados
para aterro devem ser reduzidas em 20 por
cento antes do final de 1999, por meio de
melhor utilizagio dos recursos e melhores «is

temas de separagio de residuo. Nas instala-

¢oes de Luled, Suécia, vérias medidas duran:
o ano resultaram numa redugio de residuos
para aterro em 55 toneladas, correspondent
2 uma cconomia de 125 000 coroas succas.
Até o ano 2000 este lixo deverd ser reduzido
em 100 toneladas, equivalentes a um ccono-
mia anual de 425 000 coroas succas. Outro
objetivo da Scania ¢é reduzir a quantidade ¢
residuos especiais, principalmente 0s novive.
cujo processamento ¢ ONEroso € requer L i
disponibilidade de recursos.

Em 1997, quantidades de residuos, o
cluindo-se a areia de fundigdo, totalizaram
cerca de 59 000 toneladas. Mais de 80 por
cento, principalmente limathas e sucata,

foram reciclados e cerca de 13 por cento



Na fundi¢ao de motores,
sdo utilizados moldes de
areia comprimida.
Quando o processo de
fundi¢ao termina, a arcia
do molde ¢ removida e
reutilizada como arcia
nova. A areia consumida
¢ empregada como mate-
rial de cobertura em

aterros.

foram enviados para aterro. O restante, prin-

cipalmente residuos de 6leo, foram processa-
dos como lixo nocivo. A arcia usada em fun-
di¢iio de motores foi parcialmente reutilizada
na produgio, misturada gradualmente com

arcia nova ¢ como material de cobertura em

aterros.

Transportes internos

Para a Scania, com instalagoes de produgio e
montagem cm 14 localidades, em oito paises,
um sistema de transportes cficiente € de extre-
ma importancia. Os veiculos Scania sao pro-
duzidos em conformidade com as especifica-
¢oes do cliente, o que requer todos os artigos
¢ componentes no lugar certo, na hora certa ¢
com a qualidade certa.

Globalmente, a Scania compra por ano
quase SEK 1 bilhdo em servigos de transporte.
Desta importancia, cerca de 70 por cento sao
transportes rodovidrios. O objetivo da Scania
¢ minimizar transportes desnecessdrios, por
exemplo, aumentando a coordenagio dos
fluxos de material.

Em 1997, a Scania introduziu um novo
sistema de transportes para cntregas de arti-
gos ¢ componentes dos fornccedores europeus
as instalagoes de produgdo e montagem na
Buropa. Esta modalidade intitula-se Sistema
de Transportes Aberto, ou seja, onde a Scania
nio pode coordenar ¢ equilibrar scus fluxos
de materiais com unidades de frete completas,

os transportadores usam esta capacidade de

Utilizagao de agua
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A utiliza¢io de dgua alcangou emr 1997 cerca
de 850 000 m', ou seja, 18 m' por veiculo.
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Em 1997, a Scania européia usou solventes
num total aproximado de 430 toneladas, o

seja, 12 kg por veiculo.

Tratamento de residuos, 1997

Residuos nocivos 6% . o
Residuos reicia

81%

Aterro
13%

Residuos reciclado, principalmente
limalhas, sucata, papel, papelao

Material de aterro, principalmente lixo industnal

1 Residuos nocivos, principalmente
i3 gleos, concentrados UF, banhos alcalinos

A quantidade de lixo em 1997 totalizon oo

de 59 000 toneladas. Mais de 80 por cente.

cipalmente limalhas e sucata foram reci lades.
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carga disponivel para outros clientes. Isto per-
mitiu A Scania reduzir o nimero de transpor-
tadores na Europa, de 20 para S, resultando
em significativos beneficios para o meio am-
biente.

Na Suécia, a Scania faz parte do projeto
«Manual Ambicntal dos Compradores de
Transportes”. Este manual devera estar con-
cluido em 1998 ¢ destina-se a facilitar a aqui-
si¢do de transportes mais avangados ambien-
talmente ¢ informar os clientes sobre os
padrdes que devem requerer dos scus trans-

portadores.

Concessdes licengas de operagdo

A Scania, durante 0 ano, aumentou ¢ renovou
a licenga para funcionamento das instalagoes
de produgio em Sodertilje ¢ solicitou renova-
¢iio ¢ aumento das instalagoes em Falun.

O requerimento para Falun destina-sc ao
aumento da produgio em cerca de 60 por
cento. Todos os cixos para a produgio curo-
péia deverdo ser montados ¢ pintados em
Falun.

Durante o ano foi renovada a concessao,
em conformidade com a Lei de Prote¢ao
Ambiental, para as instalagoes de Sodertilje.
O espago de produgdo foi aumentado em
aproximadamente 20 por cento.

Planejamento de emergéncia e relatorios

de acidentes

O plancjamento de emergéncia ¢ importante
para asscgurar a 0peragao do sistema de pro-
dugdo da Scania e scus respectivos departa-
mentos. Cada unidade e subsididria possui
um plano de agdo em caso de paradas subitas.
Desde 1996, todos os empregados sio treina-
dos a cada cinco anos, segundo um sistema
rotativo, isto ¢, anualmente € treinada uma
quinta parte do pessoal. No programa inclui-
se, por exemplo, andlise de riscos ¢ plancja-
mento de decisoes em caso de perigo, alarme
¢ acidentes. Na ocorréncia de incidentes, sao
imediatamente tomadas todas as providéncias
necessirias ¢ as autoridades competentes sio
informadas. Em 1997, nenhum acidente grave

foi relatado.

Entretanto, 0COrreram pequenos vazainen
tos ¢ descargas no ar e na dgua, por excmplo
de aminas, 6lco hidriulico e alguns metais,

motivados por reparagoes € renovagocs.

Cooperagdo com os fornecedores

Os fornecedores e terceiros da Scania contri
buem indiretamente para alguns dos impactos
ambicntais da empresa. A Scania aplicar a
padrdes ambientais a estes fornecedores ¢ tor-
ceiros, semelhantes aos existentes nas suas
proprias atividades. A partir de 1998, a
Scania solicita relatdrios sobre como ¢ exer-
cido o trabalho ambiental nas instalagoes de
produgio dos fornecedores. A cmpresa tain-
bém realizard avaliagdes ambientais, utilizan-
do as especificagdes de produto apresentadas
pelo fornecedor. A base para esta avaliagio ¢
o padrio que a Scania aplica em suas pro
prias operagdcs, isto ¢, redugio continua do
impacto ambiental dos produtos, processos ¢

SCrvigos.



MEIO AMBIENTE E ECONOMIA

Os esforcos para implantar sistemas de gestdio ambien-
tal conduziram a uso eficiente de recursos, emissoes

mais baixas e custos mais baixos.

Durante o ano, a Scania realizou uma série de
investimentos em scu sistema de produgdo
que, a longo prazo, levard a uma redugio adi-
cional de custos. A Scania continua as tarcfas
de desenvolvimento da estrutura de relatorios
internos para melhor acompanhar e rclatar
investimentos, custos e retornos ligados ao
meio ambiente. Os custos da Scania para o
uso de matérias-primas, energia, produtos

quimicos, ctc., $do apresentados abaixo.

Seguros

A Scania prioriza as atividades preventivas de

mente.

Ano

CUSTOS RELACIONADOS COM O MEIO
AMBIENTE, 1997

Matérias-primas utilizadas

Total, SEK milhoes 1 200
Por veiculo, SEK 31 000
Energia utilizada

Total, SEK milhdes 142
Por veiculo, SEK 3 000
Produtos quimicos utilizados

Total, SEK milhdes 75

Por veiculo, SEK 1 558
Seguros externos relacionados com o

meio ambiente

protegio ambiental, ndo a transferéncia de Total, SEK milhdes 15
riscos conhecidos para uma scguradora. Os Custos diversos
scguros ambientais para danos ambientais Intrec?ugéo “,'e . 14091’
o . . - , Ameérica Latina, SEK milhares 800*"
stibitos e imprevistos estio classificados sob Taxas ambientais e outras tarifas
os seguros de responsabilidade geral e de ligadas a0 meio ambiente,
responsabilidade de produto e, por cssa Sodertslie, SEK milhares 12 227
razio, nio podem ser rclatados separada- B o .
** — N3o estdo incluidos treinamento e
trabalho de implementagao interna
SISTEMA DE PRODUQI\O, RESUMO
1995 1996 1697
Numero de veiculos fabricados 46 438 42 356 48 147
Matérias-primas utilizadas -
Por veiculo, kg - - 4 0CO
Total, toneladas - - 205 TOT
Energia utilizada
Por veiculo, MWh 16 17 14
Total, GWh 746 734 €86
Utilizagao de agua
Por veiculo, m* 19 22 18
Total, 1000 m? 886 912 £54
Utilizagao de solventes
Por veiculo, kg 18* 13* i12°
Total, toneladas 630° 434* 4:5°
Residuos
Por veiculo, kg - - 1222

Total, toneladas
Parcela reciclada, %

L': Instalagdes de produgao na Europa




Sodertilje Lulea

. ~ r .
V 1S a o g er a l d as fa' b ri ca S Produgio e montagem de motores (inclu-  Fabricagdo e pintura dn chassi, o~
° ~ sive industriais e maritimos). Fabricag@o de chassi e carcagas de cixo tinsnin
e de outras instalacoes o componentes de transmissao. Mon-
™ tagem de caminhdes. Pintura de longari-
d a S cania nas de chassi e unidades de motor. Centro
tecnolégico para pesquisa e desenvolvi-
mento.

Suécia 1997

Sodertilje LuleA  Oskarshamn Falun Sibbhult  Katrinsholm
Numero de empregados 5 385 672 1664 657 434 7en
Consumo de matérias-primas
Ferro, toneladas 20 000 1043 - 11 650 4 460
Ago, toneladas 30 000 40014 27 000 14 910 2147 560
Outras matérias-primas, toneladas - 598 - - 904
Energia utilizada
Eletricidade, MWh 164 580 31500 47 000 27 200 14 600 8 A0
Aquecimento, rede municipal, MWh 79 225 10 700 - - - 15 390
Oleo combustivel, MWh ’ © 960 - 26 955 13410 -
Gas natural, HWh - - - - -
Qutros, MWh 87 023 150 1290 470 7 893 1o
Produtos quimicos utilizados
Oleos de processamento, m’ 345 31 - 61 74
Desengraxantes alcalinos, m’ 57 22 3 21 6 i
Oleos lubrificantes, m’ 186 103 15 19 9 Al
Pintura a base de agua, m® - 16 - 123 -
Pintura a base de solvente, m’ 65 4 179 6 -
Pintura em po, m® 48 67 137 - -
Agentes anticorrosivos a base de agua, m* 6 - - - -
Agentes anticorrosivos  base de solvente, m® 4 - 66 - -
Emissoes no ar
Consumo de solventes, toneladas 99 76 109 17 3
CFC, HCFC, HFC, kg 350 7 10 39 19
Halons, kg - - - - a1
Descargas em esgotos
Consumo de agua, m’ 276 932 40 118 89 5007 28 166 17 000 15 W20
COD, toneladas 200 32 1,6 10 1,4 .o
Oleo, toneladas 5 1.2 n.a 0,01 0,12 0.00
Zinco, toneladas 0,09 0,02 0,01 0,01 0,01 P
Tratamento de residuos
Reciclagem, toneladas 13 451" 7179 8 999 5582 1 664
Aterro, toneladas 3 473 391 1 063 168 86
Residuos perigosos, toneladas 926 368 298 487 742

nExceto areia de fundigao  * Exceto agua para fins sanitarios n.a.: dados nao disponiveis

Angers Zwolle/Meppel Silkeborg
Montagem de caminhdes e onibus. Montagem de caminhdes e cabinas. Fabricagao e pinttira de Gt
Pintura de unidades de motor. Pintura de unidades de motor €

longarinas de chassi.
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amn

30, montagem e pintura de

Falun

Fabricagdo, montagem e pintura de

Sibbhult

Fabricagdo e montagem de caixas de

Katrineholm

Desenvolvimento e fabricagdo de onibus e

eixos. mudangas. chassis de 6nibus. Pintura de carrocerias de
onibus.
Europa 1997 América Latina 1997

Angers Zwolle  Silkeborg Slupsk Tucuman Sdo Paulo  San Luis Potosi
520 2195 434 165 949 2 969 49

- - - - 4 400 30 160

- - 88 - 6 600 10 890

- - 375 - - -
5 000 17 300 2 203- 660 15 151 36 300 427
- - 4 286 1000 - - -

- 1 050 - & e =

8 400 23 800 - - 6 109 9 890
450 6 527 40 1 800 2 160 4612 224
- 5 - - 216 1134 0.1

- 1 .a = 2 49
- 30 n.a 50 150 140 10

” = - % o) -
20 137 5 20 14 230 o

- 28 = = # 94
- = - % = & 2,2

- 10 n.a 8 - 4
5 86 - 3 153 1
= = = - 2 250 A
13 000 58 373 10 000 6 000 79 160 212199 83308
n.a 18 n.a n.a n.a n.a n.a
n.a n.a n.a n.a n.a n.a n.a
n.a n.a n.a n.a n.a n.a n.a
284 1115 - 262 1 351 7 252 A4
170 580 = - - 841 1
160 315 = 1 243 146 2

1psk Tucuman Sio Bernardo do Campo San Luis Potosi

ntagem de caminhdes e oni-
s. Pintura de unidades de

tor.

Fabricagao de caixas de mudancas e
componentes de transmissao. Montagem
de caminhdes. Pintura de unidades de
motor e chassis.

Fabricagao de motores (inclusive
industriais e maritimos), eixos e cabines.
Montagem de caminhdes e Onibus. Pintura
de unidades de motor, chassis e cabines.

Montagem de caminhdes.




CONTATOS - NOMES
E ENDERECOS
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O Relatorio Ambicntal Scania pode ser
solicitado a:

Scania Communications and Public Affairs
SE-151 87 Sodertilje, Suécia

Tel: +46 8 55 38 10 00

www.scania.com

Para mais informagdes, queira
contatar

Marcela Petkov

Comunicagio ¢ informagao ambiental
Tel: +46 8 55 38 19 24
marcela.petkov@scania.com

Grupo Scania — Escritorio
Central

Scania AB
SE-151 87 SODERTALJE, Suécia

“Tel: +46 8 5538 1000

Fax: +46 8 5538 1037
Internet: www.scania.com

Instalagdes de producdo Suécia
Scania Fabricagio de Eixos

Box 1906

SE-791 19 FALUN, Suécia

Tel: +46 23 477 00

Fax: +46 23 7113 79

Scania Buscs& Coaches

SE-641 81 KATRINEHOLM, Suécia
Tel: +46 150 585 00

Fax: +46 150 532 30

Scania Veiculos Especiais
Box 77

SE-695 22 LAXA, Succia
Tel: +46 584 108 20

Fax: +46 584 102 01

Scania Componentes de Chassi
Box 815

$E-971 25 LULEA, Suécia

Tel: +46 920 766 00

Fax: +46 920 896 10

Scania Producio dc Cabinas

Box 903

SE-572 29 OSKARSHAMN, Suécia
Tel: +46 491 76 50 00

Fax: +46 491 76 54 30

Scania Fabricagao de Transmissocs
SE-280 63 SIBBHULT, Suécia

Tel: +46 44 495 00

Fax: +46 44 481 08

Scania

§1-151 87 SODERTALJE, Suécia
Tel: +46 8 5538 1000

Fax: +46 8 5538 1037

Instalagdes de producgio

Scania Busser Silkeborg A/S
Postboks 309

DK-8600 SILKEBORG, Dinamarca
Tel: +45 86 82 33 00

Fax: +45 86 81 56 54

Scania Production Angers S.A.

B.D. 846

FR-49008 ANGERS CEDEX 01, Franga
Tel: +33 241412000

Fax: +33 2 41 4120 48

Scania Nederland B.V.

P.O. Box 618

NL-8000 AL Zwolle, Holanda
Tel: +31 38 497 76 11

Fax: +31 38 497 79 11

Scania Kapena S.A.
Grunwaldzka 12

76-200 SLUPSK, Polonia
Tel: +48 59 4388 71
Fax: +48 59 43 66 01

Instalagdes de producao
América Latina

Scania Argentina S.A.

Casilla de Correos Nro. 3

Correo Central

4000 SAN MIGUEL DE TUCUMAN,
Argentina

Tel: +54 815090 00

Fax: +54 81 50 90 01

Scania do Brasil Ltda

Caixa Postal 188

09810-902 SAO BERNARDO
DO CAMPO-SP, Brasil

Tel: +55 11752 93 33

Fax: +55 11 451 26 59

Scania de México S.A. dec C.V.

Prol Av Industrias No 4640

Isq Eje 134,CP 78395

SAN LUIS DE POTOSI, § L P, México
Tel: +52 48 24 05 05

Fax: +52 48 24 05 0419



SCANIA

Scania AB (publ), SE-15187 Sodertélje, Suécia

Tel: +46 8 533 81000 Fax: +46 8 533 810 37
www.scania.com




