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“Aos que a riqueza toca
0 ouro irrita a pele
Aos que a fama bafeja

Embacia-se a vida.

Aos que a felicidade
E o sol, vira a noite
Mas ao que nada spera

Tudo que vem € grato.”

(Fernando Pessoa)
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RESUMO

O presente estudo objetiva fazer uma andlise do reflexo do Plano Real na
rentabilidade de diversas modalidades de empréstimos oferecidos por instituigdes
financeiras, baseando-se no Banco do Estado de Santa Catarina.

Inicialmente desenha-se o cendrio econdmico brasileiro, num periodo que abrange a
introdugdo do Plano Re.al € 0s anos seguintes. Caracterizé—se, mais especificamente,
situagdes decisivas para a economia brasileira, incluindo-se, entdio, a crise mexicana no
final de 1994, a crise asiatica no ultimo trimestre de 1997, a crise russa em 1998 e,
finalmente, a crise que se abateu sobre o Brasil no comego de 1999.

Apos a caracterizagdo dos acontecimentos econdmicos, seguindo os objetivos
propostos inicia-se a teorizagio sobre trés tipos especificos de empréstimos concedidos por
institui¢des financeiras: o arrendamento mercantil, a caugdio de duplicatas a receber € o
crédito pessoal.

No decorrer do periodo observado, o Brasil passou por mudangas drasticas na sua
economia. Primeiramente, buscou reestruturar o seu sistema financeiro fraco, pois este
dependia essencialmente da inflagdo elevada, quando esta reduziu-se, o sistema financeiro
foi exposto. |

Por conseguinte as empresas nacionais foram obrigadas a se adaptar, inclusive
aquelas que fazem parte do sistema financeiro. A preocupagio primeira consistia na sua
manuten¢do no mercado, para em seguida, procurar aumentar seus lucros.

Assim, faz-se mister observar essa passagem da economia brasileira € estudas seus
reflexos sobre o sistema financeiro nacional, pois este tem influéncia sobre os demais
setores da economia.

Constatou-se que na pesquisa realizada que, houveram mudangas ocorridas entre 0s
empréstimos concedidos pela empresa estudada, e a sua variagdo de vendas e dos juros que

influenciaram o aumento destes.
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CAPITULO 1

Este 'primeiro capitulo sera dividido em duas partes. A primeira contemplara a
introdugdo do presente trabalho. A segunda exteriorizard a metodologia de pesquisa que

sera aplicada no trabalho.

1.1 INTRODUCAO

Esta parte constituir-se-4 das consideragdes iniciais. Além disso, abordard a
problematizagdio € os objetivos que orientardo o presente trabalho. Na seqiiéncia sera

apresentada a organizagdo do estudo.

1.1.1 Consideracdes iniciais

A globalizagio econdmica afetou intensamente o Brasil. A abertura econdmica,
iniciada com o governo do ex-presidente Fernando Collor de Melo, teve grande influéncia
nas empresas, pois estavam em um regime de prote¢do econdmica, que as tornou pouco
competitivas, em comparag@o com as que existem fora do pais.

Como conseqiiéncia, varias empresas faliram. Outras fundiram-se, ou foram
absorvidas por outras, buscando uma forma de sobrevivéncia no mercado mundial, ou seja,
para que tivessem mantida sua continuidade no mercado cada vez mais competitivo.

Para que a economia pudesse acompanhar todas as mudangas pelas quais o pais
estava passando, o governo federal criou um plano que tinha por objetivo principal acabar
com a inflagio galopante, este plano foi denominado “Plano Real”.

Idealizado e iniciado no governo de Itamar Franco, no ano de 1994, pela equipe do
entio Ministro da Fazenda Fernando Henrique Cardoso, atual presidente da repiblica, o
plano transformou profundamente a economia brasileira. Iniciou-se como Medida
Provisoria, sob o n° 542/94, determinando que a partir de 1° de julho de 1994 a unidade do
sistema monetario nacional seria 0 REAL. Somente a partir de 1995 transformou-se em lei,
LEI n°® 9.069/95. A partir dai, outras medidas provisérias vém complementando o Plano

Real.



Nos anos seguintes, a economia brasileira experimentaria a reducfio radical da
inflagdo. Consequentemente os pre¢os cairiam e a economia estabilizaria, atraindo capital
externo para o desenvolvimento da mesma, capital este que foi utilizado como lastro para o
Real, que permaneceria no pais nas bolsas de valores nacionais para captagdo de juros.

QO Brasil entrava numa nova era. Com a globalizagdo atrelou sua economia ao
mundo, quer dizer, qualquer problema fora do pais refletiria-se profundamente na

economia nacional.

1.1.2 Preblematizac¢ao

Com a mudanga econdmica, as instituigdes financeiras ndo puderam mais apostar
na ciranda financeira a que estavam acostumadas. Os bancos tiveram que mudar suas
estratégias para alcangar lucros, ou seja, tiveram que mudar sua perspectiva de gerago de

" resultados.

Estas institui¢des ndo poderiam continuar lucrando com es altos juros acrescidos da
corre¢do monetaria que cobravam de seus empréstimos. Pois 0s juros nominais cairam
radicalmente, mudando o perfil das mesmas e o de seus clientes, isto é, todos teriam que
se adaptar aos novos tempos.

O processo de globalizagdo que vem transformande o mundo rapidamente, agora
atingia o Brasil em cheio, fazendo com que as institui¢des financeiras reformulassem seu
comportamento com relagdo aos mercados externo € interno.

Portanto, faz-se necessario o estudo dos reflexos praticos das mudangas da politica
econdmica do Brasil, frente ao processo de globalizagio. Mais especificamente, com a
criagdo do Plano Real, como ocorreu a reestruturagdo do mercado das ihstituiqﬁes
financeiras, observando-se as caracteristicas de seus produtos e clientes € os resultados

quantitativos dessa transformagao.

1.1.3 Organizac¢ae do estudo

As instituigOes financeiras passaram por drasticas mudangas desde a criagdo do

Plano Real. A forma de conseguir lucros mudou, visto que a ciranda financeira ja ndo da



10

mais grandes lucros. Coﬁsequentemente, estas foram obrigadas a dar maior atengdo a seus
produtos, como os empréstimos. Pois, seus lucros sio obtidos, agora, através dos juros dos
mesmos. '

Torna-se importante a observagdo dos efeitos do Plano Real nas instituigSes
financeiras. Houve mudancgas nas quantidades de pedidos de empréstimos, no valor, nos
juros cobrades e no perfil do chiente.

Este trabalho preocupar-se-a apenas com a quantidade € com a rentabilidade dos
mesmos. A constatagio destas mudancas ¢ importante para que sejam percebidas e

analisadas no processo de gestdo dessas instituigdes.

f

1.1.4 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho consiste em analisar o reflexo do Plano Real na
rentabilidade dos diversos tipos de empréstimos oferecidos por instituigdes financeiras.

De forma mais analitica, pretende-se os seguintes objetivos especificos:

[

evidenciar aspectos do Plano Real que afetaram diretamente as instituigdes financeiras;

e caracterizar trés tipos de empréstimos que as instituigOes financeiras oferecem:
arrendamento mercantil, caucdo de duplicatas a receber e crédito pessoal,

e averiguar as mudangas ocorridas na forma de remuneragdo de cada um deles a partir do
Plano Real; e

e comparar os resultados alcangados com esses empréstimos antes € depois do Plano

Real.

1.2 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta se¢do serdo apresentadas a metodologia aplicada a presente pesquisa ¢ as

limitagdes que a mesma impde ao presente estudo.

1.2.1 Metodologia aplicada
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Este trabalho constitui-se num estudo exploratorio, realizado através de um estudo
de caso, permitido lpara um trabatho monografico. Satomon' classifica a monografia em
dois sentidos, o lato e o estrito, sendo que o Ultimo ¢ subdividido em monografias
escolares € monografia cientifica. Assim, o presente trabalho consubstancia-se de uma
monografia escolar, com informagdes de segunda mie, apresentado ao final do curso de

graduagdo, por um aluno. Por sua vez, Lakatos? descreve estudo de caso como:

“Criado por Le Play, que o empregou ao estudar familias operarias na
Franca. Partindo do principio de que qualquer caso que se estude em
profundidade pode ser considerade representativo de muitos outros ou
até de todos os casos semelhantes, 0 método monografico consiste no
estudo de determinados individuos, profissdes, condi¢des, instituigdes,
grupos ou comunidades, com a finalidade de obter generalizagdes.”

Também sera realizado um embasamento teérico para introduzir conceitos
indispensaveis ao entendimento deste estudo. A técnica de pesquisa utilizada para a
presente obra foi a analise de conteado que, segundo Lakatos e Marconi’, descreve
sistematica, objetiva e quantitativamente o conteudo da informagdo.

O trabalho sera executado em varias etapas. A primeira constituir-se-a da coleta
da bibliografia pertinente ao tema nas bibliotecas da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Escola Superior de Administragio ¢ Geréncia (ESAG/UDESC) ¢
Biblioteca Publica Municipal, além de pesquisa na Internet pela busca de bibliografias
alternativas. A bibliografia incluird informativos, periddicos, leis ¢ livros concernentes ao
tema do trabalho. Na sequiéncia far-se-4 a leitura do material coletado, para posterior
segregagdo do mesmo, isto €, do que for considerado relevante para o desenvolvimento do
trabalheo.

A etapa seguinte consistira da coleta de dados a ser realizada em uma instituigdo

financeira. Para o presente estudo sera utilizado o Banco do Estado de Santa Catarina S/A.

1.2.2 Limitacoes da pesquisa

! SALOMON, Décio Vieira. Como fazer uma monografia, elementos da metodologia do trabalho cientifico.
2 ed. Belo Horizonte, Interlivros, 1972, p. 219.
?LAKATOS, Eva Maria. Sociologia Geral, 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1982 p. 33
3 LAKATOS, Eva Maria ¢ MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatorio, publicagdes e trabalhos cientificos.
2 ed. S3o Paulo: Atlas, 1987. p 107.
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Devido a extensdo dos elementos que abrangem a pesquisa, sobre a tomada de
empréstimos pelas pessoas fisicas e juridicas, torma-se importante delimitar a sua
abordagem. Portanto, o estudo ficara restrito & “analise do reflexo do Plano Real na
rentabilidade dos empréstimos oferecidos por institui¢des financeiras estaduais”.

Nio obstante, que o presente estudo tera restricGes impostas pela delimitacdo do
tema, pois a pesquisa sera direcionada a abranger, exclusivamente, os objetivos propostos
neste trabalho.

Por ultimo os resultados da pesquisa ficardo restritos a institui¢io financeira,
objeto de estudo, ou seja, por se tratar de um estudo de caso, os resultados desta ndo

alcangam outras organizagdes.
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CAPITULO 2

Neste capitulo, sera evidenciada a revisio bibliografica, que constituira o arcabougo

teorico da presente pesquisa.
2.1 Revisio bibliegrifica

Para uma melhor compreensdo do presente estudo, a revisdo bibliografica serd
dividida em trés partes. Na primeira serfio evidenciados aspectos relevantes do Plano Real.
A segunda caracterizara diferentes tipos de empréstimos: arrendamento mercantil, caugdo
de duplicatas a receber e crédito pessoal. Na terceira parte serdo discutidas as possiveis
mudangas provocadas nas instituigdes financeiras estaduais em fungio das transformagoes

ocoerridas na economia.
2.1.1 Plaro Real

Para entender melhor a economia brasileira, faz-se mister observar alguns aspectos
da mesma, conforme PEREIRA apud PEREIRA e NAKANO*

“Qualquer analise da inflagio brasileira deve partir do pressuposto de
que o Brasil é um pais subdesenvolvido, cujo mercado capitalista se
encontra imperfeitamente estruturado, seja pelo dominio pelos setores
chaves da economia por empresas oligopolistas organizadas em forma
de cartel, seja pela existéncia de um Estado economicamente forte,
dotado de instrumentos efetivos para influir de forma decisiva na
distribuicdo do excedente econdémico.

A partir dessa perspectiva a inflagio brasileira ¢ um instrumento de
transferéncia de renda dos setores politicamente mais fracos, ou seja
dos trabalhadores, € dos setores economicamente menos dindmicos,
para 0s setores economicamente dindmicos ¢ politicamente fortes que
comandam o processo de acumulagio de capital no pais. A inflago €
uma luta dos grupos dominantes para se apropriarem de uma parcela
cada vez maior do excedente econdOmico, em prejuizo dos
trabalhadores, da baixa ¢ média tecnoburocracia ¢ das pequenas €
médias empresas situadas nos setores capitalistas tradicienais ou
competitivos da economia.”

Para que a economia brasileira fosse globalizada era necessdrio uma abertura

* PEREIRA, Luiz Bresser e NAKANO, Toshiaki. Inflagdo e recessdo: a teoria da inércia inflacionéria - as
contradigdes da inflagdo brasileira. 3 ed. S3o Paulo - : Brasiliense, 1991. p. 119,
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progressiva, quebrando a hegemonia dos monopoélios ¢ oligop6lios existentes no pais. Essa
abertura foi iniciada com o governo do ex-presidente Fernandeo Collor de Melé, em 1990,

O inicio do Plano Real se deu com a criagdo da URV (Unidade Real de Valor) que
funcionava comeo um indice para regulamentagio deos pregos dos produtes. A URV fot
estabelecida com um valor em cruzeiros reais até a chegada da nova moeda. Os pregos dos
produtos poderiam aumentar de valor apenas em URV®.

A URV foi criada para simular uma economia com inflagio controlada. Portanto, os

influenciar um aumento nos pregos, cortando pela raiz o cireulo viciose que transformava a
inflagdo brasileira em uma das mais altas do mundo’.

O circulo vicioso funcionava da seguinte forma: os empresirios com medo da
desvalorizacdo da moeda elevavam o prego de seus produtos para que nio tivessem perdas,
esta elevagdo fazia com que a V-inﬂagﬁe aumentasse ainda mais, desvalorizando a moeda,
que fazia com que os empresarios elevassem seus pregos novamente, € assim seguia o
circulo, num sistema ciclico de aumento de pregos, que aumentava a inflagdo, que
desvalorizava a moeda, que aumentava os pregos’.

Quando os empresarios € a populagio estavam habituados a uma economia que
aparentemente era controlada pelo governo brasileiro, o entio Presidente da Republica,
Itamar Franco, substituiz a moeda em circul»agﬁb, o Cruzeiro Real, que estava
desvalorizada, pelo Real, através da Medida Proviséria n° 542/94, que era uma moeda
forte, vinculada ao ddlar, pode-se dizer, entdo, que tinha como lastro o dolar. Dinheiro
lastreado pelas reservas cambiais do governo”.

Inicialmente o real teve seu valor majorado em relagio ao ddlar. Esta atitude
governamental provocou a elevagio das importagdes, pois a cotagdo do délar foi faveravel
para tal. S6 entdo o governo brasileiro decidiu pela politica de controle da cotagdo, fazendo
com que a moeda nacional sofresse uma pequena desvalorizagdo para equilibrar as
importar;ﬁesg.

O Plano Real tornou-se lei apenas no ano de 1995, com a Lei n° 9.069/95, no

:Economia e Negocios, VEJA. Ed. Abril: Sio Paulo — SP, ed. 1329 p. 81, 02 de mar¢o de 1994,

° Idem. p. 81 :

7 GASPAR, Elio. Economia & Negocios, VEJA. Ed. Abril: Sdo Paulo — SP. 1347, p. 23, 06 de julho de 1994.
¥ Idem p. 22

? Idem. p. 23
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governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, eleito no ano anterior.

A mudan¢a de moeda, conjuntamente com o implemento do Plane Real, fez com
que as taxas de juros nominais caissem vertiginosamente, n3o iguais as taxas
internacionais, mas a niveis aceitaveis para o desenvelvimento ecénémico, retirando o
- Brasil de uma década fortemente recessiva.

Até o momento, pode-se dizer que o Plane Real esta vinculado ao capital externo,
mas ndo a um capital de investimento de longo prazo, na criagio do que pode-se chamar de
capital produtivo, mas num capital especulative, formade, principalmente, por fundes de
pensdo, que circulam pelo mundo atras de rendimentos com juros altes para o atendimento
de seus objetivos'”.

Por essa razdo o governo federal controlava o délar através de suas reservas
cambiais. Quando ha uma grande procura pelo délar o Bance Central injetava délares no
mercado para controlar o valor do mesmo, para que nio ocorresse uma desvalorizagdo da
meoeda nacional.

Quando da posse do atual presidente Fernando Henrique Cardese o sucesso inicial
do plano real era incontestavel, mas o governo deveria mostrar seriedade no acerto de suas
contas sem o auxilio da inflagio, que propiciava a corrosio dos gastos orgamentarios’ .

Os salarios foram convertidos pela média em URV dos quatro meses anteriores ao
langamento do plano real, estes ndo perdiam seu valor monetario pois antes do plano a
inflagdo corroia seu poder de compra, com o advente deste o dinheiro ndo perdia seu valor
pois a inflagdo cartu a niveis muito baixos se comparados aos anteriores' .

No entanto, a manutengio de uma banda cambial assimétrica, combinado com uma
politica monetéaria de juros primérios elevados, fez com que o real tivesse uma apreciagio
em relagio ao dolar de 15% em 31 de dezembro de 1994. O impacto da perda fez com que
o custo de produgio aumentasse e para que nio houvesse pressdo na demanda o governo
brasileiro liberou as importagdes forgando 0s empresarios nacionais a manterem 0s pregos
estabilizados".

Houveram aumentos salariais para os militares ¢ tode o funcionalisme também foi

beneficiado, por fim o salario minimo foi elevado para o valor de R$ 100,00, o que

"PETRY, André. Busca de Identidade, VEJA, Ed. Abril: Sdo Paulo — SP. ed. 1347. p. 30-31, 06 de julho de
1994,

u 0 Plano Real e outras experiéncias internacionais de estabilizagio - Brasilia: IPEA/CEPAL, 1997.P.179.
12

Idem. p. 179.
1 Idem. p. 181.
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representava 10% a mais que o IPCR, estendendo-se este aos beneficios previdenciarios .
Cresceu, assim, a demanda interna, forgando -0 aumento da utilizagdo da capacidade
instalada na inddstria e a uma rapida deterioracio da balanca comercial'.
De acordo com BACHA'® :
“Foi nesse contexto de forte alteragdo de pregos relativos € da relagdo
reflexos da erise mexicana. Isso levou a um refluxe dos movimentos
internacionais de capitais, acrescentando-se as pressoes sobre as reservas
internacionais que j& se manifestavam desde setembro, em fungdo da
deterioragio da balanca comercial. Em conseqii€ncia, as reservas

internacionais do- pais experimentaram uma queda acentuada a partir do
final de 1994.”

Devido a crise mexicana, o governo brasileiro, no primeiro semestre de 1995,
resolveu adotar medidas para lidar com o desequilibrio que ameagava a sustentagdo do
Plano Real; aumentou a taxa de juros ¢ impds restrigdes adicionais & expansio- de crédito,
essas medidas somaram-se a outras existentes anteriormente que impuseram um
compulsorio de 30% sobre os depositos a prazo ¢ de 15% sobre empréstimos bancarios' .

Neste mesmo periodo, o governo. brasileiro-anunciou uma desvalorizagio do real de
5%, combinada -com a adogfio de uma banda cambial deslizante € um aumento de 20% para
70% das tarifas de importagSes de automéveis'®.

Por causa das incertezas quanto a forma que se trabalharia no regime de bandas
cambiais houve pressio sobre as reservas cambiais. Porém, ¢ governo instituiu minibandas,
alargande de tempos em tempos as mesmas, desvalorizando o real em relagdo ao délar. Sé
entfio 0 mercado internacional absorven estas mudangas € 0 pais voltou ao pormal’’.

Em junho de 1995 houve a quebra da desindexagdo do salario, historicamente
criada a partir de 1964, fazendo com que os sindicatos patronais e os sindicatos dos
empregados negociassem os saldrios a partir de entio”.

Todas essas medidas conjuntas fizeram com -que -0 capital externo retornasse as
reservas cambiais, que reduziu-se em US$ 10 bilhSes no primeiro semestre. Além da

recuperagdo da perda, 0 volume de capital cresceu continuamente, atingindo um valor de

™ Op. Cit. p. 182.
5 Op. Cit. p. 182.
5 Op. Cit. p.183.
17 0p. Cit. p. 183-184.
¥ Op. Cit. p. 184.
19°0p. Cit. p. 184.
20p. Cit. p. 186.
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aproximadamente US$ 58 bithdes no final do primeiro semestre de 1996,

‘O aumento dos juros € a reversio-econdmica-ocorrida no segundo semestre de 1995
fez com que as empresas que se endividaram, com o boom dos 12 meses anteriores, em
‘busca de financiamentos para seu desenvolvimento, tivessem sua situaclo agravada,
particularmente na agricultura. Os bancos que ja ndo ganhavam com o mercado financeire,
tanto -quanto antes, tiveram problemas € para que a -corrida aos bancos fosse estancada’o
governo- federal instituiv o PROER, que ¢ um programa de restruturagdo dos bancos
privados, para socorrer 0s bances em dificuldade, pois a faléncia destes poderia por em
risco a estabilidade monetaria®.

Outre impacto da pelitica de juros elevados foi sobre o déficit publice, sainde de
um superavit de 1,34% do PIB em 1994 para um déficit de 4,99% do PIB em 1995, uma
diferenga de 6,33 pontos percentuais do PIB®.

No- segundo- semestre do- ano de 1997 o governo- teve que elevar as taxas reais de
jures, tornando o Brasil um dos paises com as mais elevadas taxas mundiais. Fez 1sso para
que os délares das reservas cambiais ndo fossem levadas do- pais. Esta foi uma medida
necessaria -devido a -quebra dos “tigres asidticos”, paises que estavam com sua economia
em plena evolugio no continente asidtico, evolugio que era financiada pelo- capital japonés.

Nio obstante, -0 valor das cotagdes de suas bolsas de valores estavam sobrevalorizadas, -0s

poderiam pagar. O resultado disto foi a desconfianga does investidores internacionais nas
chamadas economias emergentes, entre as quais o Brasil faz parte. Tal fez com que estes
retirassem seus investimentos -dos outros paises para saldar suas dividas, € com -que
ocorresse a fuga de ddlares do Brasil, forgando o governo a aumentar as taxas de juros para
‘segurar 0s investimentos exrstentes no ’pais“.

O governo ndo s6 deteve a fuga de délares como também aumentou -as reservas
cambiais, mas este fator fez com que a divida interna tambeém aumentasse, pois pagava-se
juros maiores aos investimentos que aqui permaneciam. A solugdo foi baixar
gradativamente as taxas de juros, depois de restabelecida a confianga dos investidores.

‘Quando -0 -governo comegou a diminuir as taxas de jures, no ano de 1998, uma

outra crise aconteceu no mundo, na Russia mais especificamente, com uma economia fraca

1 Op. Cit. p. 188.
2 0p. Cit. p. 189.
B Op. Cit. p. 190.
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¢ -deteriorada, mas com -grande influéncia politica, -devide, -prinoipalmente, a -seu
armamento- nuclear, este pais pede a sua moratéria. Muitos investideres perderam dinheiro-
-em ‘transagdes -com -a Russia, entre 0s quais -os principais foram Alemanha, maior credor
com empréstimos- no valor aproximade de trinta bilhdes de délares, € Estados Unidos, em
segundo lugar com sete bithdes de dotares®.

Todo -este movimento fez com que -as reservas brasileiras quase que-evaporassem,
fazendo com que o governo- novamente tomasse medidas drasticas, que foram além do
-aumento-de jures, implicaram-se em cortes no-orgamento para equilibrar, a divida interna €
garantir a confiancga dos investideres internacionais.

No inicio -de 1999 houveram mais saidas -de capitais externos, -0 Governe Federal
continua com a pelitica de juros altes e, inesperadamente, muda de diregfo- desvalorizando
0 Real, inicialmente tenta uma desvalorizagio controlada, a 4ncora cambial foi arrastada
pela livre flutuagio do Mercado.*® |

A cotagfio do ddlar chegou a RS 2,07 no. inicio- de fevereiro, o mercado esperava
.que este fosse -0 teto da cotacdo, o abale da econemia brasileiro vem-crescendo-a cada dia-¢

nfo se sabe quando € como var acabar’ .

2.1.2 Modalidades de Empréstimos-

As instituigdes financeiras possuent diversos tipos de empréstimos®. Existent os
Cheques Especiais, para pessoas. fisicas ¢ para pessoas. juridicas. Estes sdo. créditos abertos.
-em -conta corrente ‘mediante -emissdo de contrato, proporcionande -ae cliente -uma -conta
rotativa com um limite fixade.

Ha as- Operagdes de Desconto-de Notas Promissérias e de Duplicatas- a receber, que
sdo titulos -de -crédito, -de emissdo -de pessoa juridica -ou fisica, devidamente -avalizada, a
favor do banco. Uma outra moedalidade estd voltada para o financiamento- de capital de

-giro. Esta subdivide-se em Empréstimos em -Centa -Corrente (ECC) com garantia de

“'LAVORATTIL Liliana Henriqueta. Copom dobra os juros basicos da economia, Gazeta Mercantil. Sao
Paulo. p. B1, 31 de outubro de 1997.

25 NASCIMENTO NETO, Antenor. O terror que vem da Russia, VEJA. Ed. Abril: Szo Paulo — SP ed. 1562,
p. 124. 02 de setembro de 1998.

26 EPOCA. Brasil: Globo, 18 de janeiro de 1999. Semanal.

2TYEJA. Brasil: Abril,3 de fevereiro de 1999. Semanal.

ZB-BANCO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S/A. Manual de Servigos 9; Operagdes Gerais.
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duplicatas -ou-sem a-garantia-das mesmas; Empréstime para Micre ¢ Pequenas Empresas
‘que estimula- a eriagdo- ¢ continuidade das mesmas; Crédito- Garantide; Empréstimo- para
Recolhimento -de ICMS; Hot-Money -de curtissimo -prazo; -Financiamento para Pagamento
de-13°. Salario; Financiamento- para Arrecadagio-de- Tributes como- IR, IPI, INSS, FGTS;
PASEP, PIS, FINSOCIAL, INCRA, ICMS e outros, ¢ arrecadagdes -de -energia ¢létrica €
telefone; Empréstimo- Especial; e, per fim Garantias Vinculadas a Empréstimos-(Caugio-de
Duplicatas-ou bem).

Existem também- as linhas- de erédito, como FINAME - Programa automaétice, que
destina-se-4 aquisi¢ie -de maquinas € equipamentos noves-preduzides ne -pais; FINAME -
Programa- de Fomento a Produ¢do- de Embarcagdes, comeo- o- nome ji diz estimula a
construgdo naval, FINAME/BESC - nparticipago, -para -pequenas -€ icro -empresas,
Antecipagdo da Receita Orgamentaria- a Municipios- Catarinenses, Fianga Bancaria; e POC
-Cenvénie- BESC/BADESC, que -objetiva disciplinar a elaberagde de analise, contratagdo €
acompanhamento de projetos; em operagdes de crédite-com recursos-do-Sistema BNDES a
serem centratados pelo-BESC; ¢ existe -0 Financiamente de Bens-de-Consumeo chamade de
BESCREDI que ¢ o Crédito Direto ao- Consumider; per fim ha as Operac;éés- de
Arrendamento Mercantil.

Denota-se pelo- exposto que ha modalidades de empréstimos- mais- gerais € outras
‘mais -especificas -de -determinadas -instituigdes financeiras. Em --Seguida serdo -discutidas

aquelas-que sdo alvo-do objeto-de estude, nesta monografia:

2.1.2.1 Arrendamento mercantil

O Arrendamento- Mercantil ¢ bastante utilizade pela facilidade de pagamento: Por
-exemplo, -se -uma empresa deseja comprar -um ativo tem -que -pagar uma entrada de valor
elevado, ja com o-arrendamento mercantil isto-ndo-acontece.

Conceituando-o Arrendamento Mercantil, Gitman® diz que:

“O .arrendamento (mercantil) envolve .a .utilizagio .de -ativos
permanentes- especificos; tais- como- terreno- € equipamento; sem
-efetivamente -se ter -sobre -eles -direito -de posse. -A arrendatéria recebe
servigos: dos- ativos arrendadoes pela arrendadora, que tem a
.propriedade -dos - ativos. -Em -troca -do -use -des- ativos, -a-arrendataria
efetua & arrendadera um- pagamento- periddice- fixe, que em- geral €

"% GITMAN, Lawrence J. Principios de administragdo financeira. 3 ed. S3o Paulo: Harbra, 1987. p. 629



20

feito antes-de-se iniciar cada periode-do arrendamente.- O pagamento

referente ao- arrendamento ¢ tratado- pela- arrendataria- como: uma-
-despesa -dedutivel para fins-de imposto -de renda; -os recebimentos -de
arrendamentos-sdo-tratados-como receitas-pela arrendadora:”

‘Para -melhor -compreender -como -funciona um - arrendamento mercantil - pode-se
compara-lo-com a-compra-de um ativo-qualquer. No-caso-da-compra-direta-a-empresa-deve
-efetuar-um. pagamento -de um valor & vista-ou concerdar com-um-plane -de- pagamento -de
prestagdes-que o levardo-a-um tipe-de ebrigacde-a-lenge prazo; implicando ne-aumento-do-
- ativo -¢ passivo -da empresa -compradora. No -case -do arrendamente mercantil- a-empresa
utiliza- 0 bem- sem que este modifique alguma conta- do- Balango- Patrimonial. O-
- arrendamento ¢ considerado uma fonte -de financiamente, pois pessibilita a-empresa ter-o
uso-de um- ativo permanente, sem incorrer diretamente numa-obriga¢de -de empréstimo:
‘H4 -basicamente dois ~tipos ~de -arrendamento ‘mercantil’’: -os -arrendamentos
-operacionais.¢-os financeiros.
a) Arrendamentos-Operacionais-
A-arrendataria-(aquela-que pede o-arrendamento) faz um acordo-com a-arrendadora-
(aquela-que concede -0 arrendamento) para efetuar- pagamentos. periédicos, -durante -cince
anos-ou menos: Este tipo-de arrendamento-pode ser cancelado a-opgde da-arrendataria; que
. podera pagar um valor predeterminade pelo cancelamento. Sde-comumente utilizados para
arrendar- computadores; equipamentos- pesados; automoveis- e caixas- registradoras; estes-
. ativos- geralmente- possuem -vida -itil maior de que-o prazo -de arrendamento.-Ao-final -do
arrendamento-a-arrendataria- tem- a- opgde- de compra-do- ative; caso- esta- nde- o-compre a-
-arrendadora pode vendé-lo-ou arrenda-lo novamente, desta vez por-um valer menor, pois a
vida- ttil -do bem estard- defasada; pois; geralmente, estes-bens-sde- tecnologias- que logo-
‘tornam-se-ultrapassadas-devido a rapida evelugdo-da mesma.
b) Arrendamento Financeiro-
Este também ¢ chamado-de arrendamento-de capital.- O-seu prazo-¢ mais-longo-do-
.que-o-operacional € ndo pode ser cancelado, ebrigando a arrendataria a efetuar pagamentos
por- um- periodo- definido, mesmo- que esta-nfio- precise mais-do-servigo. S3o- comumente
usades para arrendar - terrenos, edificios e grandes pegas -de -equipamento - fixo. Devido- a
clausula- de pagamento- predeterminado, este tipo- de arrendamento- assemelha-se a- um-

financiamento -de- longo prazo. O pagamento -¢ uma -despesa fixa -dedutivel para.fins -de

% 0p. Cit. p. 630
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imposto de renda. Os pagamentos totais do arrendamento s3o maiores que seu custo inicial,

ou seja, o periodo de arrendamento ¢ paralelo-a vida til do bem.

~ Certas opg0es sdo apontadas por Gitman®' de arrendamento:
-a) - Aquisigdo de ativos arrendados
Existem duas técnicas basicas mais comuns que-s3o:
= arrendamentos diretos- sdo aqueles em que a arrendataria ndo possuia-os ativos
que recebera em arrendamento. -
= contratos -de venda de leaseback— esta segunda técnica ¢ aquela-em que-a
arrendataria possui o bem e 0 vende para uma empresa de arrendamento-e
arrenda -0 bem, este ato aumenta a liquidez -da arrendatdria, podendo -esta
adquirir 0 bem novamente quando do términe do arrendamento.
. b) - Clausula de manuten¢do
No. caso- de arrendamentos. operacionais, que tem geralmente curto prazo, a
arrendadora fica- responsavel pela manutengio do bem, tendo cléusulas de manutengio
especificadas em contrato. que devem- ser- seguidas; a arrendadora incluira- nas-
_contraprestagdes o valor da manutengo, que devido a curta-vida dtil do bem pode-se fazer
uma - estimativa do mesmo. Para- os.- arrendamentos- financeiros;; ne. contrato de
arrendamento ha cldusulas que exigem das arrendatarias a manutengdo-do bem, ou seja, as
contraprestagdes-incluem apenas o valor do bem sem o valor da manutengdo.
-¢) Renovagio
Da-se a-arrendataria a opgdo de arrendamento ao-final do-prazo. S3o comuns-as-
- renovagdes para arrendamentos. operacionais por-um-valor normalmente menor do que as
contraprestagdes pagas pelo primeiro arrendamento.
~-d) - Tipos de arrendadoras
Para arrendamentos operacionais a arrendadora € normalmente a fabricante do item;
tais como IBM e Telex; - existem -companhias- independentes -como- Hertz-e Avis. Os
arrendamentos. financeiros - s3o oferecidos - por- instituigdes- financeiras- como - bancos
_comerciais e companhias de seguro de vida. Embora com: desprezivel participagdo, hoje em

dia os fundos de pensdo também participam deste mercado.

31 Op: Cit. p:-631-633.
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Como principais vantagens do arrendamento mercantil, sdo destacadas® as

seguintes:

¥

permite a depreciagio efetiva de um terreno, pois pode reduzir as prestagdes para fins -
fiscais, o efeito € o de depreciagio;

como ndo ocorre aumento no Balango Patrimonial tende a resultar em indices

financeiros distorcidos; '

no caso de leaseback a empresa aumenta a sua liquidez;

o arrendamento mercantil permite 100% de financiamento do bem;

quando ocorre faléncia ou reorganizagdo o direito maximo dos arrendadores ¢ de trés
anos de prestagoes,

a empresa evita o custo da obselescéncia se a arrendadora, ao determinar as prestagoes,

deixar de antecipar exatamente a obsolescéncia de ativos e fixa-las muito baixas;

num contrato de arrendamento a arrendataria evita clausulas restritivas, que geralmente

ocorrem num financiamento de longo prazo; €

oferece a empresa flexibilidade financeira.
Por sua vez as principais desvantagens apontadas™ sdo as seguintes

ndo possui custo de juros determinado, de modo que o retorno para a arrendadora €
bastante elevado; '

ao final do arrendamento o valor residual ¢ calculado pela arrendadora, se a
arrendataria comprasse 0 bem poderia receber este valor; um valor residual
reconhecido pela arrendadora resulta numa prestagdo mais baixa,;

normalmente nos contratos de arrendamento mercantil existem clausulas restritivas

quanto a melhorias na propriedade ou ativo arrendado, sem-a-aprovagio do arrendador,

-se- possuisse -0- bem ndo haveria dificuldade; geralmente -0 arrendador até incentiva

melhoramentos que possam aumentar o valor residual-do bem; e
se 0 bem torna-se obsoleto-o arrendatirio deve continuar pagando as-prestagdes- do

arrendamento mesmo que néo o utilize.

32 GITMAN, Lawrence J. Principios de administragdo financeira. 7 ed. - Sao Paulo-- SP: Harbra Ltda., 1997.

P 554-555.

* Jdem. p 555.
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-2:1.2.2-Caugio de-duplicatas a receber

Sobre a caugio-de duplicatas-nada mais-¢é do que um tipo- de empréstimo de curto
prazo. Gitman®* afirma:

“Uma -caugéo .de -duplicatas € muitas vezes .usada para garantir um
empréstimo- a curto- prazo: Uma vez que as duplicatas- apresentam
normalmente bastante liquidez, -s3o uma forma atraente -de colateral
para empréstimo a curto- praze. Tanto- os bances comerciais como as
financeiras concedem empréstimos mediante caugdes-de duplicatas.”

Continuande diz que, existem dois tipos de caugio, aquele em que as duplicatas sdo-
selecionadas, -ou seja, 0 credor potencial analisa os pagamentos passados -das duplicatas €
seleciona as que possuem menor risco, o credor adiantara cerca de 90% do valor total das
duplicatas selecionadas, um segunde tipo consiste aquelas que sdo vinculadas, isto €, se a
empresa possui muitas duplicatas de pequeno valor ndo se faz necessaria a selegdo pois o
custo ¢ muito alto, nestas condigdes o credor controla o montante total das duplicatas, para
esse tipo de caucio adianta-se geralmente menos de 50% pois o risco € maior porque a
empresa que cauciona podera falsificar as duplicatas.

De acordo com Gitman® o processo de caugfo de duplicatas divide-se em quatro
partes: a selegio de duplicatas aceitaveis, que dispde sobre a qualificagéio das duplicatas
observando seu valor, seus pagamentos passados € seus riscos, se forem bons riscos serdo
aceitas; o ajuste de duplicatas aceitaveis, estabelece que o credor ajusta o valor para
devolugdes ou dedugdes, isto €, se por acaso houverem devolugdes de mercadorias ou
descontos financeiros o valor do empréstimo sera automaticamente reduzido, a
determinagdo do adiantamento, € a porcentagem a ser adiantada pelo credor, €la depende
da confianca que o credor tem na duplicata e pode variar de 50% a 90%, dificilmente
acima disso; aviso ¢ cobranca, geralmente a caugdo ¢ efetuada sem notificagio ao cliente
do tomador pois este pode pensar que a empresa estd em dificuldades, se a empresa
tomadora desejar sera efetuada a notificagdo, esta forma € mais segura para o credor, mas

este, por sua vez, deposita um voto de confianga no tomador.

3 Op. Cit. p. 389.
3% Op. Cit. p. 390 - 392.
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Consoante com Gitman®®, o custo de cauciio de duplicatas ¢ geralmente de 2% a
5% acima da taxa preferencial de juros - prime rate, mais uma taxa de servigos de até 3%,

pois o credor incorre em custos administrativos.

2.1.2.4 Crédito pessoal

Sanvicente’’ afirma que esta modalidade de empréstimo nfio ¢ uma fonte de
Tecursos para empresas, mas sim para o consumidor final de seus produtos, utilizada para
facilitar a compra de bens duraveis (eletrodomésticos, automoéveis, em geral), sendo que o
mercado financeiro financia e contribui para sustentar o aumento de vendas das empresas
que produzem esses bens.

Explica que pode-se descrever o crédito direto ao consumidor como:

“Neste tipo de operagdo o comprador do produto assina um contrato
de financiamento com uma sociedade de crédito, financiamento e
investimento, também chamada ‘financeira’, que entrega o valor da
compra a empresa vendedora, com alienagdo fiducidria do produto a
‘financeira’ até o pagamento da tGltima prestagdo do financiamento
pelo comprador.”
No que concerne as “financeiras”, diz que estas, por exigéncia governamental,
entraram neste ramo para estimular as vendas de setores em amplo crescimento € que

possuiam amplos efeitos sobre a economia do pais, como o automobilistico por exemplo.

2.1.3 Mudancas ocorridas nas instituicdes financeiras.

No primeiro momento dessa transformagio, com a implementagio do Plano Real,
as instituigdes financeiras tiveram que adaptar-se, pois sua principal fonte de lucro, que
eram os altos juros do mercado financeiro, estavam agora esgotados. As instituigdes
financeiras foram obrigadas, entdo, a adaptar-se e oferecer seus produtos, isto €, incentivar
as aplicagdes, financeiras e estimular a tomada dos empréstimos que concedia.

Com a queda dos juros nominais aumentou a procura pelos empréstimos. Além

36 GITMAN, Lawrence J. Principios de administragdo financeira. 7 ed. - Sao Paulo - SP: Harbra Ltda., 1997
p. 645. .
37 SANVICENTE, Antdnio Zoratto. Administragdo financeira. 3 ed. - Sdo Paulo: Atlas, 1987 p. 251.
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disso, com uma economia mais estabilizada o planejamento para o futuro ficou mais facil.
Mesmo com a alta dos juros, por causa da crise dos Tigres Asigticos € da Russia, 0s
empréstimos continuaram acontecendo.

Nzo ha como voltar atras nas mudangas ocorridas desde a criagdo do Plano Real. O
pais passou por grandes mudangas e todos os setores da economia tiveram que se
reestruturar ¢ mudar para acompanhar as alteragdes drasticas ocorridas na economia

mundial.
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CAPITULO 3

3.1 APRESENTACAO DO BANCO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S/A.

A empresa a ser estudada serd o Sistema Financeiro BESC (SFBESC). Ele ¢
formado pelo Banco do Estado de Santa Catarina S/A (BESC), BESC S/A - Crédito
Imobiliario (BESCRI), BESC Financeira S/A - Crédito, Financiamentos ¢ Investimentos
(BESCREDI), BESC S/A - Arrendamento Mercantil (BESC LEASING), BESC S/A -
Corretora de Titulos, Valores e Cimbio (BESCAM) e BESC Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios S/A (BESCVAL). O BESC também participa das seguintes empresas,
na qualidade de coligadas: Santa Catarina Seguros e Previdéncia S/A, Companhia
Catarinense de Assessoria e Servigos ¢ Companhia Hidromineral de Piratuba.

O patrimonio liquido do conglomerado ¢ de mais de 290 milhdes de reais, sendo
que, teve um crescimento de 175,61%, aproximadamente, no pos-Plano Real. Sua
solvéncia resulta num percentual de quase 18% superior a0 minimo éxigido pelo Banco
Central que é de 11%. Os indices de liquidez corrente e geral sdo respectivamente de 1,0 e
1,1. O indice de mobilizagdo ¢ de aproximadamente 25%, portanto com um excelente
volume de capital de giro proprio destinado a ativos rentaveis.

Apresenta um quadro de funciondrios de pouco mais de 5.000 pessoas, que recebem
treinamentos constantes para melhoria da capacidade produtiva. Sfo treinamentos ndo
apenas para habilidades funcionais, mas também de interaglio entre os proprios
funcionarios e entre funciondrios e populagdo. O BESC possui projetos sociais que o levam
a uma imagem social bastante positiva para com a sociedade catarinense.

A sede do conglomerado fica no Bairro do Saco Grande, na SC 401, na cidade de
Floriandpolis, construida no ano de 1998 para facilitar a comunica¢do no mesmo, com
edificios novos e uma estrutura funcional moderna que torna a agilidade nos negdcios mais

eficiente ¢ eficaz.

3.2 Analise de arrendamento mercantil.

O primeiro ano a ser analisado ¢ o ano de 1995. Pois, foi neste ano que houve a

criagdo da empresa BESC S/A - Arrendamento Mercantil, como Sociedade Andnima de
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Capital Fechado. Teve seus atos homologados pelo Banco Central do Brasil e autorizagio
para funcionamento em 16.02.1995.

Constituiu-se pela Lei Estadual n°9.616, sancionada em junho de 1994 e publicada
no Diario Oficial do Estado de Santa Catarina em 15.06.1994, cujo objetivo social é a
pratica de todas as operagdes de arrendamento mercantil de bens moveis e imoveis,
adquiridos de terceiros para uso da arrendataria em sua atividade econdmica. Em 1°. de
agosto teve seu processo de abertura de capital finalizado.

O quadro evidencia o lucro liquido, lucro liquido acumulado, patriménio liquido,
juros e rentabilidade (lucro liquido sobre o patrimdnio liquido) do ano de 1995, da empresa

Banco do Estado de Santa Catarina S/A.

Quadro 1 — Desempenho econdmico do BESC S/A — Arrendamento Mercantil no

exercicio de 1995.

MES Lucro Liquido [ Luc. Lig, Patrimonio | JUROS | Rentabilidade
RS Acum. R$ | LiquidoR$ % Do PL %
Janeiro - - - - -
Fevereiro - - - - -
| Margo 107.037,59 - 2.763.601,27 - 3,8731
" Abril 231.004,96 - 2.696.190,19 - 8,5678
Maio 120.336,31 - 2.540.117,10 - 47374
"~ Junho 82.105,77 - 2.721.065,82 - 30174
"~ Julho 138.883,84 138.883,84 7.336.426,03 - 1,8931
| Agosto 111.439,87 250.323,71 7.336.426,03 2,3421 1,5190
Setembro (190.009,89) 60.313,82 7.708.540,83 2,7232 22,4649
“Outubro 181.876,81 242.190,63 7.708.540,83 2,8283 2,3594
Novembro 82.182,75 324.373,38 7.708.540,83 2,8060 1,0661
Dezembro 190.839,45 515.212,83 8.029.825,51 2,9281 2,3766

Para todos os quadros os juros foram fornecidos pelo Banco do Estado de Santa

Catarina, a rentabilidade do PL com a férmula do Retorno Sobre o Capital Préprio obtém-
se dividindo-se o lucro liquido pelo total do patrimoénio liquido, observando que o saldo
total deste muda apenas a cada semestre, isto €, para cada semestre o saldo do patriménio

liquido sera sempre o mesmo.
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No inicio de 1995, isto é, no primeiro semestre, o Banco Central do Brasil exigia
que se fechassem as contas dos balancetes e se apurasse o lucro liquido mensalmente por
isso ndo ha lucro liquido acumulado até este periodo. A partir de entfo, o lucro liquido €
apurado semestralmente, portanto o lucro liquido acumulado no periodo € zerado a cada de
seis meses. Os juros cobrados dos clientes foram fornecidos apenas a partir de agosto de
1995, observando-se que estes sdo os juros médios mensais.

De julho em diante observa-se uma grande mudanga no patrimoénio liquido, isto
ocorreu devido ao aumento de capital social deliberado em maio do mesmo ano no valor
de R$ 4.250.000,00 integralizados durante o ano a partir de julho. Tal fato deve-se as
perspectivas de aumento das operagdes de arrendamento mercantil em decorréncia de uma
certa estabilidade econdmica.

A rentabilidade registrada, neste ano, pelo BESC S/A - Arrendamento Mercantil
foi de 7,09% sobre o Patrimdnio Liquido Médio.

Ainda, neste ano mesmo, o Plano real completa um ano e meio de existéncia. Por
conseguinte, ocorreu o controle da inflagdo, a confianga da sociedade na estabilizagdo
monetaria e voltou-se a buscar o desenvolvimento sustentado para um cenario econdmico
globalizado e competitivo, segundo o relatorio do BESC S/A - Arrendamento Mercantil.

Segurou-se as reservas cambiais através da politica cambial e monetaria. Ha a
introdugdo do sistema de bandas para as taxas de ciAmbio, medidas de controle das
importagdes ¢ do crédito, desindexagéio da economia. Acontece uma politica rigida com
queda na atividade econdmica e elevagdo do numero de insolvéncias.

Nos primeiros meses de 1995 a economia foi impulsionada, mas a partir do
segundo trimestre, com as medidas de controle da inflagdo houve redugdo no ritmo da
atividade econdmica. Para amenizar os efeitos houve redugdo nos recolhimentos
compulsérios. H4 uma previsdo de queda gradual para os juros em 1996 segundo o
relatorio do BESC S/A - Arrendamento Mercantil.

Observa-se que no ano de 1995 ha uma certa estabilidade com o arrendamento
mercantil quanto aos lucros e juros, excetuando-se 0 més de setembro, quando hda um
prejuizo liquido de aproximadamente 190 mil reais, certamente ocorrido devido a
inexperiéncia no ramo da empresa que foi criada neste ano, mas com uma recuperagdo ja
no més seguinte.

O Quadro 2 apresenta dados relacionados ao desempenho a empresa objeto de

estudo, referente o ano de 1996.
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Quadro 2 — Desempenho econdmico do BESC S/A — Arrendamento Mercantil no

exercicio de 1996,

MES | LucroLiquido| Luc.Liq. | Patriménio | JUROS | Rentabilidade
RS Acum. R$ | Liquido R$ % Do PL %

Janeiro . 105.300,86 105.300,86 8.424.539,19 2,9066 1,2499
Fevereiro 51.249,48 156.550,34 8.424.539.19 29218 0,6083
Margo 102.622.25 259.172,59 8.424.539,19 2,9209 1,2181
Abril 67.140,54 326.313,13 8.424.539.19 3,1274 0,7970
Maio 203.693,69 530.006,82 8.424.539,19 2,7602 2,4179
Junho 182.851,12 712.857,98 8.424.539.19 2.8304 2,1705
Julho 9472998 94.729.98 8.968.093 40 2,7356 1,0563
Agosto 132.724,60 227.454,58 8.968.093.40 2,7559 1,4800
Setembro 46.901,79 274.356,37 8.968.093.40 2,5234 0,523(_)
Outubro 7.774,72 282.131,09 8.968.093,40 2,6606 0,0867
Novembro 38.278,43 320.409,52 8.968.093 40 2,6487 0,4268
" Dezembro 31.378,95 351.78847 | 8.968.093,40 2,6243 0,3499

Como jé foi explicado no quadro anterior, a apuragdo do resultado ¢ efetuada
semestralmente, portanto a coluna de lucro liquido acumulado no perfodo € zerada no més
de junho.

A rentabilidade do primeiro semestre de 1996 foi de 8,20% sobre o patrimdnio
liquido médio, enquanto a rentabilidade anual foi de 12,06%. Percebe-se que neste ano
devido a relativa estabilidade e sem nenhum abalo significativo financeiro, o resultado da
instituicdo financeira apresenta-se positivo. Apesar do crescimento o arrendamento
mercantil sofreu uma pequena queda no segundo semestre, isto €, ndo foi tdo bom quanto o
primeiro, porque a maior parte dos lucros adveio do primeiro, os juros permaneceram
constantes, exceto no més de abril, mas logo apds o patamar é normalizado. Nota-se que a
rentabilidade varia durante o ano, sendo que o pico de rentabilidade ocorre no més de maio
¢ o menor indice acontece em outubro.

Neste ano a inflagdo ficou em torno de 9,20%, medida pelo IGP-M. Isto significa
um decréscimo de 15,24% em relagdo ao ano de 1995.

Inicia-se o declinio de juros reais no mercado interno com os juros internacionais
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estaveis, segundo relatdrios fornecidos pelo BESC. O mesmo relatério informa que houve
grande inadimpléncia em todos os setores econdmicos € o Governo Federal adota medidas
de alivio de crédito e de estimulo as exportagdes.

Consoante o relatério do BESC, a atividade industrial apresentou recuperagdo, mas
com desempenho desigual entre os setores produtivos. Por sua vez, as instituigOes
financeiras adaptam-se & economia estavel, atividades redirecionadas para intermediagio
financeira e prestagdo de servigos.

Segundo o relatorio do BESC S/A - Arrendamento Mercantil, do ano de 1996, “No
~ periodo pos-Plano Real o SFBESC acompanhou a tendéncia da maioria das instituigdes
financeiras melhor estruturadas, obtendo desempenho positivo no periodo ¢ ampliando
significativamente a sua situagfio patrimonial.”.

Neste ano, o Plano Real completara dois anos ¢ meio de relativo sucesso, com
conquistas que proporcionaram a populagiio uma sensagdo de equilibrio. Tal viabilizou
planejamentos futuros para compras de bens duraveis e ndo durdveis, viagens € consumo
em geral, até tornar o pais mais respeitado frente a comunidade mundial.

O Quadro 3 contém dados sobre o0 desempenho econdmico, no ano de 1997, do BESC S/A
— Arrendamento Mercantil.

Em outubro de 1997 ocorre um aumento de capital de dez milhdes de reais, apesar
da crise asiatica ter atingido o pais no ltimo trimestre de 97 e, por conseguinte, ter havido
uma retragio dos tomadores de crédito. Porém isso ndo afetou tanto o setor de
arrendamento mercantil, pois o governo federal abriu também esta modalidade de
empréstimo as pessoas fisicas proporcionando um significativo crescimento na area, na
verdade o setor tomou grande impulso apos esta abertura.

No primeiro semestre de 1997 a rentabilidade foi de 5,23% sobre o patrimdnio
liquido médio e a rentabilidade anual foi de 7,78%.

No primeiro semestre a inflagio atingiu 5,1% medida pelo IGP-M. Segundo
relatorio semestral BESC S/A - Arrendamento Mercantil a industria teve bom desempenho,
com previsio de crescimento maior que 96, ocorrendo também aumento de vendas no
comércio pela facilidade do crédito direto ao consumidor. No entanto, o governo toma
medidas restritivas para evitar crescimento excessivo de consumo, em decorréncia dos
constantes déficits comerciais com o exterior. Ndo obstante, ainda continua pendente

grande parte da reforma constitucional.
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Quadre 3 — Desempenho econ6omico do BESC S/A — Arrendamento Mercantil no

exercicio de 1997.

MES Lucro Liquido | Luc. Liq. Patriménio | JUROS | Rentabilidade
RS Acum. R$ | Liquido R$ % Do PL %

Janeiro 35.723,33 35.723,33 9.236.332,11 2,7482 0,3868
" Fevereiro . 26.329,89 62.053,22 9.236.332,11 2,7043 0,6718
Margo 167.823,05 229.876,27 9.236.332,11 2,8393 1,8170
Abril 53.227,00 283.103,27 9.236.332,11 2,8342 0,5763
Maio 127.682 .34 410.785,61 9.236.332,11 2,8242 1,3824
Junho 82.278,16 493.063,77 9.236.332,11 2,7879 0,8908
Julho 4.142.17 4.142,17 9.612.293,24 2,7648 0,0431
Agosto 160.067,65 164.209,82 9.612.293,24 2,7242 ‘1,6652
Setembro 153.080,33 317.290,15 9.612.293,24 2,7249 1,5925
Outubro 167.728,48 485.018,63 | 19.612.293,24 2,6164 | 0,8552
" Novembro 137.325,69 622.344 32 19.612.293,24 2,8120 0,7002
" Dezembro 25.697,39 648.041,39 19.612.293,24 3,6117 0,0131

De acordo com o relatorio da empresa, o Plano Real completa trés anos com
inflagdo de 8% nos ultimos doze meses, ostenta saldo positivo no balango entre custos e
beneficios, mas todos os setores neste primeiro semestre apresentam grande inadimpléncia,
0s juros continuam estaveis e o futuro apresenta grandes desafios.

No segundo semestre, 0 Mercado Financeiro Internacional passa por turbuléncias
cuja duragdo € imprevisivel (crise asiatica). A Comunidade Financeira Internacional se
esforca para restringir os impactos da crise, mas os efeitos sdo de carater mundial,
influenciando as economias dos paises, os fluxos de capitais e 0 comércio internacional.

Atenta-se para a elevagdo significativa das taxas de juros, ainda que isso provoque a
estagnagio econdmica. A inflagdo do ano ficou em 7,74%, medida pelo IGP-M e de 4,83%
pelo IPC-FIPE, o que possibilita a maior confianga de toda a sociedade na estabilidade da
moeda.

Ocorre o langamento do pacote fiscal, que deu maior agilidade no andamento das

reformas constitucionais no congresso.
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A crise afeta também o Sistema Financeiro Brasileiro, com perda da rentabilidade
de varios ativos, pela desvalorizagdo no mercado e pela perda de ganhos decorrentes da
elevagiio dos custos de captagdes internas e da dificuldade de captagdes externas, pois 0s
investidores passaram a desconfiar dos paises emergentes ¢ de sua capacidade de
pagamento de suas dividas.

No inicio de 1997 comegou a cobranga da Contribuigdo Provisoria sobre
Movimentag¢io Financeira - CPMF.

Os juros primdrios € os tomadores de crédito vinham tendo constantes quedas até
outubro de 1997, quando foram aumentados em, praticamente, 100% os juros primarios
(TBC, TBAN, SELIC). A conseqiiéncia disso tudo ¢ a retragdio da economia, 0 aumento da
inadimpléncia que afetou o Sistema Bancario

Observa-se que os juros do arrendamento mercantil permanecem constantes até
dezembro de 1997, quando aumentam drasticamente. Todavia, o setor que, com a abertura
para pessoas fisicas aumentou seu mercado, sofre com a crise mas tem a compensagdo da
abertura, o aumento de capital sO prova a confianga no crescimento do setor.

Por tltimo, no Quadro 4, sio evidenciados dados sobre desempenho econdmico do
BESC S/A — Arrendamento Mercantil, referente o ano de 1998. _

O lucro liquido apurado no primeiro semestre foi de aproximadamente 303 mil
reais, produzindo uma rentabilidade de cerca de 1,50% sobre o patrimonio liquido médio.
J4 o segundo semestre teve um lucro liquido aproximado de um milhdo, gerando uma
rentabilidade anual de aproximadamente 7,26% sobre o patrimonio liquido médio.

Com a crise da Asia os juros aumentaram bruscamente a partir de dezembro de
1997, reduzindo-se gradualmente a partir de maio, mas em novembro com a crise russa os
juros dispararam novamente. Apesar de apresentar um alto lucro liqﬁido, se comparado
com os lucros dos ultimos anos, os recursos captados no exterior ficaram escassos.
Ressalte-se este ano também obtiveram-se trés meses de prejuizos.

Segundo o relatério do BESC S/A — Arrendamento mercantil, as perspectivas para
o primeiro semestre ainda eram posiﬁvas. Houve uma queda na inflagdo, o IGP-DI/FGV
mediu um indice de 1,51%, o IGP-M obteve 1,99%, o IPC-FIPE 1,18%. A taxa de cdmbio
R$/Délar foi de 1,35%, a taxa média SELIC foi de 12,56.

Nio obstante, a atuagdo da Autoridade Monetaria foi forte em todo pais em todo
periodo pos-Plano Real, estabelecendo juros primarios elevados. A politica monetaria

restritiva objetiva captagio de recursos no exterior e manutengdo das expressivas reservas
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cambiais. No entanto, trouxe reflexos danosos para a industria, 0 COmErcio, 0s Servigos e
pessoas fisicas consequentemente para o Sistema Financeiro Nacional por causa da

inadimpléncia.

Quadro 4 — Desempenho econdmico do BESC S/A — Arrendamento Mercantil no

exercicio de 1998,

MES Lucro Liquido | Luc. Lig. | Patriménio JUROS | Rentabilidade
RS Acum. R$ | Liquido R$ % Do PL %
" Janeiro 194.606,15 194.606,15 | 20.106.424,79 3,8000 0,9679
“Fevereiro 119.959,36 314.456,51 20.106.424,79 3,3809 0,5966
Marg¢o 56.618,64 371.184,15 | 20.106.424,79 3,3014 0,2816
Abril (73.444,49) 297.739,66 | 20.106.424,79 3,0995 -0,3653
Maio 130.006,56 427.746,22 | 20.106.424,79 2,8575 0,6466
Junho (125.220,23) 302.525,99 | 20.106.424,79 2,7585 -0,6228
Julho 312.012,90 312.012,90 | 20.337.100,86 2,7636 1,5342
L Agosto (15.690,54) 296.322,36 | 20.337.100,86 2,7208 -0,0772
“Setembro 289.454,14 585.776,50 | 20.337.100,86 2,9489 1,4233
" Outubro 64.297,15 650.073,65 | 20.337.100,86 2,8222 0,3162
‘Novembro 270.611,67 920.685,32 | 20.337.100,86 3,3433 1,3306
‘Dezembro 244.183,96 1.164.869,28 | 20.337.100,86 3,0830 1,2007

De acordo com o relatério do BESC, o primeiro semestre foi positivo, com reservas
cambiais elevadas, melhora de fluxo de capitais que ¢ predominantemente de longo prazo,
com destaque para os ingressos de investimentos estrangeiros diretos; o deficit do primeiro
semestre foi de 46%, numero menor do que aquele calculado para o mesmo periodo de
1997, com queda do PIB de 3,8% para 3,6%; nesse periodo obteve-se um superavit de doze
milhdes de ddlares.

No segundo semestre de 1998, como pode-se observar na revisdo bibliografica
deste estudo, a Rissia foi tomada pela crise, quando decretou a moratoria e colocou
novamente a economia mundial em cheque.

A moratoria da Russia teve um efeito devastador na economia brasileira. Pois as
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reservas cambiais diminuiram drasticamente e o Brasil passou a ser observado pelos
investidores com mais cuidado. Os investidores desconfiaram ainda mais porque as
reformas constitucionais ainda ndo estavam totalmente aprovadas, o pais perdia cada vez
mais credibilidade frente a comunidade econémica internacional.

O Sistema Financeiro Nacional sofreu intensamente com a crise. Apesar disso, o
BESC S/A - Arrendamento Mercantil obteve o methor lucro desde sua criagdo. Ainda que
a crise tenha sido flagrada no segundo semestre de 1998 este foi o semestre com melhor

desempenho no ano, pois a maior parte dos investimentos aconteceram neste periodo.

3.3 Anailise dos juros da caucio de duplicatas a receber.

Em se tratando da caugdo de duplicatas, inicialmente variava de 4% a 5% de janeiro
de 1997 a outubro do mesmo ano, constatou-se também que de primeiro de janeiro a
dezenove de fevereiro este tipo de empréstimo era de trinta dias a partir dessa data até o
final do ano passou a ser de sessenta dias.

Em novembro do mesmo ano quando foi deflagrada a crise asiatica os juros
aumentaram e ficaram de 5% a 6% esta situa¢do durou até onze de margo de 1998 quando
passou para 4,1% a 5,4% até cinco de agosto, durante um pequeno periodo de tempo, de
seis de agosto a onze do mesmo més, os juros ficaram em 3,9% a 5,2%, ap6s esse periodo
os juros diminuiram ainda mais, e ficam em 3,8% a 5,1% ,até dez de setembro quando os
juros sobem para 5,15% a 7,15%, certamente refletindo a crise que assolou a Russia e
assim permaneceram até quinze de novembro quando diminuiram para 4,7% a 6,7% ¢

conservou-se desta maneira até o final do ano.

3.4 Anilise dos juros do crédito pessoal.

Os dados fornecidos pela instituigdo financeira, relacionados ao crédito pessoal
restringiram-se aos juros cobrados nos anos de 1997 e 1998. Portanto, a analise ater-se-4 a
este periodo. As informagdes foram obtidas a partir de comunicados eletrénicos que
circulam pelas agéncias bancarias ¢ que norteiam as operagdes de empréstimo da

instituicio.
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Com relagéio ao crédito pessoal, este manteve-se constante em 4,5% de janeiro de
1997 a outubro do mesmo ano. A partir de novembro, com a crise asiatica, 0s empréstimos
passaram sofrer juros de 6,3%. Neste momento, o BESC abriu ao crédito pessoal a
possibilidade de juros pos-fixados também, com juros de 3,8% mais TR. Estes juros
permaneceram até doze de margo de 1998, quando os juros pré-fixados mudaram para
5,5% e os juros pos-fixados permaneceram iguais até sete de agosto, quando os juros pré-
fixados mudaram novamente para 4,9% ¢ os pos-fixados ficaram em 3,5% mais TR. Em
dez de setembro ocorrem novas mudangas, os juros pré-fixados ficaram em 6,5% ¢ os pos-
fixados em 4,6% mais TR. Esta situagdo durou até dezesseis de novembro quando os juros
pré e pds-fixados mudaram, o primeiro para 5,9% e o segundo para 4%, permanecendo
assim até o final de 1998.

Constata-se que 0s juros permanecem constantes até o aparecimento das crises
asiatica e russa nos anos de 1997 e 1998. E em seguida os mesmos diminuiram
gradativamente ao longo dos anos. Os juros pos-fixados foram criados a partir do momento
em que se deflagrou a crise asiatica ¢ permaneceram durante a crise russa, que colocou o
Brasil na mira dos investidores.

Por conseguinte o pais sofreu com a especulagdo monetaria e o ataque a sua moeda,
o Real. Para conter as saidas de dolares, que diminuiam as reservas cambiais, 0 governo
federal elevou os juros primarios, fazendo com que os bancos aumentassem o0s seus juros

também.
3.5 Comparacio entre rentabilidade pré e pés Plano Real.

Segundo o Banco do Estado de Santa Catarina, os empréstimos cresceram com a
diminuigo dos juros, pois realizar aplicagdes financeiras apds a estabiliza¢do da economia
e a queda da inflagdo ndo valeria a pena com uma rentabilidade tio baixa.

Antes do Plano Real os juros cobrados eram altos € geravam bons lucros para a
empresa, apos a introdugdo do plano os juros cairam vertiginosamente, porém a quantidade
de empréstimos realizados aumentou. Este aumento gerou lucros para o BESC eu
compensaram a queda dos juros. |

Vale lembrar que o arrendamento mercantil surgiu no BESC S/A apenas por causa
da criagdo do Plano Real, que possibilitou ao Banco do Estado de Santa Catarina a

diversificacdo de seus investimentos.
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O Plano Real transformou a vida dos brasileiros. Experimentou-se uma estabilidade
que 0 povo nio estava acostumado, com inflagdo controlada, € um retorno da confianca na
economia nacional por parte dos investidores externos.

Inicialmente o Plano Real foi um sucesso pelos motivos ja mencionados, mantido
através de uma politica de atragdo de dolares para reter as reservas cambiais € permitir a
queda da inflagio a patamares aceitaveis.

A economia brasileira cresceu e ganhou confianga da populagio e dos investidores
externos. Durante algum tempo viveu-se em grande prosperidade. Porém o governo federal
demorou a aprovar as reformas constitucionais e as crises asiatica € russa mostraram que a
economia brasileira é fragil e o quanto necessita de investimentos estrangeiros para
manter-se estavel economicamente.

Primeiramente, a crise asiatica fez com que os investidores olhassem com maior
desconfianca para os chamados paises emergentes, isto €, aqueles dependentes de capital
estrangeiro para financiar suas economias, e duvidassem de sua capacidade de pagamento.
Apesar disso, 0s paises centrais tentaram manter essas economias estabilizadas para que o
estrago ndo fosse téo grande.

A crise da Russia chegou como um turbilhdo avassalador nas economias mundiais.
A partir de entdo, os dolares das reservas cambiais brasileiras comegafam a diminuir, os
investidores perdiam a confianga na capacidade do Brasil pagar seus compromissos, ainda
mais porque nem todas as reformas constitucionais foram aprovadas e o déficit brasileiro
ultrapassava os niveis aceitaveis pela economia mundial. Neste momento, foi quando o
pais pediu ajuda financeira ao Fundo Monetario Mundial (FMI) para salvar o Real, pois 0s
investidores estavam especulando contra a moeda.

Todas as crises fazem com que se veja o quio descomprometido € o capital volatil
que circula pelo mundo ¢ o quanto ele pode afetar as economias mundiais. Tal isto provoca
discussdes de regulamentagdio sobre o que se pode fazer para controlar esse capital sua

entrada e saida dos paises.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES.

O presente estudo teve como objetivo geral a analise do reflexo do Plano Real na
rentabilidade de diversos tipos de empréstimos oferecidos por instituigdes financeiras.

Desse modo, caracterizou-se os tipos de empréstimos pretendidos na pesquisa,
através de um estudo de caso do Banco do Estado de Santa Catarina, quais sejam:
arrendamento mercantil, caugdo de duplicatas a receber e crédito pessoal.

Em referéncia ao arrendamento mercantil, observou-se que as instituigdes
financeiras utilizam-se do tipo de arrendamento mercantil ﬁnancéiro, também conhecido
como de capital, que é mais rigido em suas cldusulas, assemelhando-se a um empréstimo
de longo prazo. Este tem a vantagem que a arrendatdria pode adquirir o bem ao final do
arrendamento ou renova-lo.

No que concerne, a caugdo de duplicatas a receber, considera-se este como um
empréstimo de curto prazo. E bastante utilizado por causa da sua liquidez pelos bancos
comerciais e pelas financeiras. v

No caso do crédito pessoal, este desperta grande interesse do consumidor final e das
empresas, pois financia a compra de bens durdveis. Estimula a abertura de micro e
pequenas empresas €, além da continuidade de seus negocios, entre outros aspectos.

O terceiro capitulo abrange a apresentagiio do Banco do Estado de Santa Catarina
S/A, além de apresentar dados sobre a evolugfo dos tipos de empréstimos relacionados
anteriormente, no mesmo. Em se procedendo uma analise percebe-se que, apesar das crises
ocorridas ao longo dos ultimos anos, a instituigio em questdo manteve-se em continua
expansdo, captando recursos no mercado. Esta faz um planejamento de suas atividades,
inclusive de longo prazo, isto €, apesar de todas as altas dos juros a empresa mantém seus
investimentos ¢ prevé a ampliagio da sua fatia no mercado nacional.

Constatou-se que as mudangas ocorridas entre estes empréstimos antes € depois do
plano real, evidenciadas durante todo o estudo, consistem da redugdo dos juros € o
conseqiiente aumento das vendas destes.

_ Para a comparagdio entre os empréstimos pré ¢ pds-Plano Real, as informagdes
fornecidas pelo Banco do Estado de Santa Catarina foram analisadas, na medida do
possivel, limitando-se as datas ja explicitadas durante o estudo. Vale lembrar que a opgdo
de empréstimo de arrendamento mercantil surgiu, como produto do BESC S/A, apenas em

1995, a partir da criagdio do Plano Real.
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Recomenda-se, para futuros trabalhos, replicar esta pesquisa em outra institui¢do
financeira para poder efetuar uma comparagdo, ou mesmo atentar-se para outro setor da
economia, como por exemplo o setor comercial e de servigos, ja que estes setores tendem a

- se desenvolver de acordo com as perspectivas do mercado.
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