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INTRODUCAO

O presente trabalho, ¢ resultado de um ano de estagio realizado na
PROMENOR, no periodo de janeiro a dezembro de 1996, maisv especificamente
n'o'Progr;\mva Jovem Trabalhador.

‘Ao iniciarmos nossa pratica profissional como estagiaria na referida
Instituigdo, ficamos responsaveis pélos adolescentes trabalhadores nas Empresas
Besc ¢ Eletrosul.

A partir do contato com o seu cotidiano de adolescente e de trabalhador,
através das avaliacdes, das entrevistas ¢ dos treinamentos de adﬁjissﬁes; surgiu o
nosso interesse em constatar se para estes as Empresas acima citadas, tem se
constituido em propostas direcionadas a sua cidadania, garantindo desde seus
direitos trabalhistas até a formagfo dos adolescentes preparando-os para enfrentar
as questdes sociais postas na sociedade brasileira, tendo como referéncia a
consolida¢cdo ou ndo do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente - ECA, no que
tange aos artigos 68 ¢ 69.

A tematica do trabalho ¢ um tenia instigante, pois tem sido uma realidade
cada vez mais presente na vida de um nimero crescente de adolescentes que
estio a adentrar no mercado de trabalho, agora tdo imerso em inovagdes

tecnologicas, e redefini¢des de fronteiras face a globalizacdo, € a exigir uma



presenca com conhecimento critico.

Mas ha que ser lembrado que sendo os adolescentes trabalhadores da
PROMENOR, sdo antes de tudo cidaddos, ¢ devem ter claro que cidadania € o
direito que todos tém de gerar a cada novo dia novos direitos e assegurar que
possam usufruir destes mesmos direitos e sabendo que existe uma polémica entre
o que diz o conceito de cidadania ¢ a desigualdade e injustica, que no sistema
capitalista vigoram.

Assim, para andlise do referido tema, dividiu—sé o estudo em dois
capitulos.

O primeiro capitulo compdrtav uma exposi¢do do significado da palavra
trabalho, um levantamento histérico da trajetéria do trabalho de criangas e
adolescentes, at¢ a sua protecdo através das leis regulamentadas, (Estatuto da
Crianca ¢ do Adolescente ¢ a Organizagdo Internacional do Trabalho),
enfatizamos também, as questdes econdmicas e politicas na atualidade, que t€m
modificado o mercado de trabalho e que vém afetando diretamente a insergcéo do
adolescente no ambito do trabatho, e ainda, o atendimento a estes pela
PROMENOR.

No segundo capitulo apresentaremos a pesquisa ¢ a analise dos dados,
visando identificar através dos depoimentos dos adolescentes, se as Empresas
Besc e Eletrosul tém direcionado propostas constituidas a cidadania dos mesmos.

E para isso nos baseamos nas categorias: TRABALHO, ESCOLARIDADE,



CIDADANIA E PRATICA PROFISSIONAL INSTITUCIONAL, buscando
uma me]hor.teﬂexﬁo: em cada resposta obtida, que contribuiram imensamente
para aprofundarmos mais as questdes por nds trabalhadas.

E finalizaremos com algumas consideragdes referentes a experiéncia

vivenciada por nds junto ao Programa Jovem Trabalhador da PROMENOR.



CAPITULO 1

TRABALHO: SIGNIFICADO E CONTEXTO NA TRANSFORMACAO DO
COTIDIANO JUVENIL - PROGRAMA JOVEM TRABALHADOR.

1.1 FATOS E ACONTECIMENTOS:
a) no passado € no presente

Para que possamos. situar a questdo do trabaltho do adolescente, objeto
desta pesquisa, faz-se necessario primeiramente retroceder na historia, para 1a
buscar fatos que atualmente revelam-se presentes nos mais diversos dmbitos da
vida social.

Ao nos aproximarmos. dos estudos' acerca do trabalho, constatamos que
este esta entre as mais complexas defini¢des e conceituacdes de vocabulos que
continuamente usamos. Haja visto que sfo poucas as palavras tdo ambiguas e
ricas de significado quanto este termo.

O trabalho figura-se como ocupacfio basica da humanidade ha muitos
milénios. Com o advento da Revolu¢do Industrial, tornou-se fator de producio
constituindo-se em objeto de estudo e pesquisa em diferentes campos das

Ciéncias Sociais, sobretudo nos ultimos dois séculos, 0 que demonstra que os
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estudos a respeito do trabalho caracterizam-se em uma tarefa moderna

E diante desta complexidade que se faz necessario ressaltar alguns
significados da palavra trabalho tendo em vista que este é uma atividade tdo
antiga quanto o empenﬁo do homem em garantir sua sobrevivéncia ¢ de sua

espécie através da satisfacdo de suas necessidades.

"O trabalho ¢ uma das categorias fundamentais para
se entender o que ¢ o homem. Sem ele, 0 homem
ndo desencadearia o processo de auto-
humanizagdo."( SEVERINO, 1989, p.154)

E pelo trabatho que os homens tiveram que produzir bens para a sua
sobrevivéncia material em todos os seus momentos na historia, j4 que ndo
poderiam sobreviver sem se apropriarem continuamente dos elementos da
natureza que mantém vivo o seu organismo tanto fisico como o biologico.

Na Sociologia o trabalho ¢ elemento chave para "a formagdo de
coletividades humanas muito- diversas por seu tamanho e por suas funcGes."
(SILVA, 1986, p.1250).

Ja para os economistas o trabatho "¢ um ato humano por exceléncia, fruto
do pensamento humano, elemento indispenséavel para a subsisténcia humana e
para o bom funcionamento do organismo social ." (ROSSETTI, 1980,p.40). Com
efeito, na economia industrial Capitalista o trabalho passou a ser definido apenas

como um meio de garantir a subsisténcia e produzir cada vez mais riquezas, num
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processo de acumulacdo .

* Para a Psicologia Social o trabalho humano tem vital importancia, "pois
¢ através dele que nos objetivamos socialmente € ¢ também através dele que nos
modificamos chtinuamente, ou seja, nos produzimos, nos realizamos." (LANE,
1991, p.59)

A partir destes conceitos consideramos o trabalho, como o exercicio da
atividade humana, quaisquer que sejam a esfera e a forma sob as quais esta

atividade seja exercida, trazendo ou ndo uma realizagdo social e pessoal.

"A histdria da realizagdo do ser social, muitos ja o
disseram  objetiva-se através da producio e
reproducdo da sua existéncia, ato social que se
efetiva pelo trabalho: Este por sua vez, desenvolve-
se pelos lagos de cooperagdo social existentes no
processo de produgio material. Em outras palavras,
o ato de produgdo e reproducdo da vida humana
realiza-se pelo trabalho. E a partir do trabalho, em
sua cotidianidade, que o homem torna-se ser social,
distinguindo-se de todas as formas n3o humanas."
( ANTUNES, 1995, p.121)

Os homens, em um determinado momento, experimentaram ¢ adotaram o
trabalhb, e, em torno deste, a vida coletiva se organizou até os dias atuais, ndo
tendo data para entrar em desuso ou em extingdo..

Dentro deste contexto retrocederemos brevemente na historia, para

situarmos esta questdo, que também insere-se no mundo Infanto-Juvenil que,

* Preocupagio da Psicologia Social atual é conhecer como o homem se insere neste processo histdrico,
ndo apenas em como ele € determinado, mas principalmente, como ele se torna agente da historia, ou
seja, como ele pode transformar a sociedade em que vive.
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segundo alguns pesquisadores data desde a Idade Média.

Nagquela época, utilizavam-se de criangas € adolescentes para o trabalho
artesanal no campo e no comércio. Esta mdo-de-obra ndo era remunerada e muito
menos tinha direito algum garantido.

Outro periodo merecedor de destaque € o desenvolvimentb- industrial na
Inglaterra no final de século XVIII, com a chamada Revolugdo Industrial, a qual
introduziu o regime de producdo em massa: técnicas que se originaram com 0
aparecimento da maquina a vapor ¢ da divisdo do trabalho, com movimento
automaticos por parte dos operarios ..

Nesta realidade, a tecnologia trouxe consigo os movimentos automaticos,
que contribuiram para a introdugio no trabalho industrial de criangas e
adolescentes, pois a mecaniza¢do dispensava a for¢a bragal, tornando assim
imprescindivel a flexibilidade e a rapidez para o manuseio de maquinas, que
como causa trouxe a substitui¢do do trabalhador adulto pelo trabalhador Infanto-
Juvenil. Era inexpressivel o investimento feito ﬂesté | mdo-de-obra, quando
ocorria.

" O emprego da crianga na produgdio ndo teria sido
possivel sem o desenvolvimento da mecanizagio,
neste sentido a maquina serd entdo considerada
como o fator condicionante deste emprego".
(NOVALIS, 1995, p.203)

Resulta assim no lucro do proprietario dos meios de produgdo que



13

transformava-os na mais vulneravel parcela da massa de trabalhadores. Nesta
época era culturalmente aceito que um adolescente recebesse remuneracio
inferior & do adulto, independendo da quantidade ou da qualidade desse trabalho.

Assim, sendo mais utilizada por ser mais barata a mio-de-obra.

Os donos de indastrias, justificavam esta situagfo, alegando que nas
fabricas haveria o desenvolvimento das criangas ¢ dos adolescentes, estando estes

protegidos, pois se estivessem nas ruas poderiam tornar-se marginais.

Porém, entre: os movimentos dos operarios europeus houveram lutas para
que se criassem leis trabalhistas infantis, ja que a exploragdo e a violéncia que

sofriam estes pequenos operarios era muito grande.
Sua principais reivindica¢tes foram :

- regulamentac¢do da idade minima;

- educacdo para as criangas trabalhadoras;

- diminui¢do da carga horaria.

Apesar de terem garantido essas regulamentacdes, na realidade européia
as situagdes de exploragdo continuaram, visto que os industriais conseguiam
sempre uma maneira de burlar as leis, devido a ineficientes e inadequadas

fiscalizagoes.
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"Marx e Engels no século XIX, com o aparecimento
da Industria, }a se preocupavam com o trabatho da
crianca enquanto meio de realgar o cardter da
exploragdo capitalista do trabalho em geral."
(NOVAIS, 1995, p.203).

Percebe-se que o tema em questdo ndo é de hoje, ocupa espaco cada vez
mais amplo em varias areas da esfera social, econdmica, politica e cultural da
sociedade vigente. Mas ha ainda muito a ser debatido. Afinal, falar em trabalho
suscita polémica, pois o atual modelo de sistema econdmico € concentrador de
renda, excludente e gerador de desigualdades, refletindo na evolugdo estrutural

do trabalho de criangas ¢ adolescentes que trabalham sob as mais diversas

condigdes.
Este é um processo historico que se reproduz desde o periodo Colonialista.

Culturalmente falando, a Europa exercia um predominio direto no Brasil
pela maneira como este foi colonizado, levando-nos entdo a crer que também em.
se tratando de explorar criangas e adolescentes houve influéncia daquele

continente.

Segundo Pinto, ( apud AVILA, 1996, p.22 ) nfio se tem nenhum registro
que denuncie a pratica do trabalho infantil naquela época, mas acredita-se que
existia um numero extenso de criangas trabalhando principalmente na area

agricola.
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Ja no século XX, apods a 2% guerra mundial, o Brasil viveu uma crescente
industrializa¢do e um consequente aumento nas taxas de emprego, ocorrendo

assim a insercdo também da méo de obra Infanto-Juvenil.

Ja nos anos 70, houve a aceleragdo do processo de urbaniza¢do no Pais,
Juntamente com o auge da crise econdmica € o aumento na desigualdade de renda

da populagiio economicamente ativa ( PEA).

Para compensar os efeitos perversos do agravamento da distribuigdo de
renda, houve a incorporacio de diversos componentes familiares ao mercado de
trabalho, especialmente criangas e adolescentes, contribuindo assim para a

minimizagdo do empobrecimento familiar.

".Cresceu o namero de pessoas abaixo da
chamada linha de pobreza, que define a renda
minima indispensavel & sobrevivéncia de uma
pessoa, ou de uma familia. Esse numero havia caido
entre 1960 ( 414% ) e 1970 ( 393% )"
(MARQUES, 1990, p. 02)

Assim sendo, de acordo com Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
em 1979 a populagdo de 10 a 17 anos ocupava 5,2% dos empregos disponiveis

(Criangas...,1989, p.62).

Nos anos 80 foi intenso e compulsorio o trabalho realizado por criangas e

adolescentes € mais uma vez a situagdo destes no mercado de trabalho no Brasil €
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precario em termos de condi¢des de trabalho.

Nesta época, quase 60% dos jovens ocupados estavam em atividades nfo
agricolas (aproximadamente 4,4 milhdes de pessoas), ao contrario do que era
comum até a década de 1970. A pobreza familiar foi a principal variavel

explicativa do ingresso desse contingente ao mercado de trabalho.

Embora baixo o rendimento desta mao-de-obra, o salario que percebiam
tinha uma representagio significativa no or¢camento da familia. Na area urbana,
em 1989, 20,4% do adolescentes de 15 a 17 anos tinham um rendimento médio

equivalente a mais de 30% do rendimento total da familia.

Ao longo desta década verifica-se que houve um aumento substancial
desta camada da populagdo no auxilio da renda familiar, sobretudo naquelas
mais pobres. Isto deve-se, de um lado ao aumento do rendimento do trabalho
" Infanto-Juvenil, verificado no periodo de 1981 a 1989 e, de outro, ao processo de
pauperizacdo das familias como conseqiiéncia de um desenvolvimento séciof

econdmico concentrador de renda.

Outro fato ocorrido ¢ merecedor de destaque foi o aumento da proporgéo
de criangas ¢ adolescentes que dedicavam-se somente ao estudo, passando de
57,5% para 59,8% e dos que estudavam e trabathavam, ‘de 11,4% para 13,3%.

Este crescimento dos que s6 estudam aponta para duas questdes:
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- a educagdo como um meio de ascensdo econdmico-social ainda é forte;

- € para que o adolescente continue a estudar, provavelmente ¢ indispensavel que

ele também trabalhe. ( Indicadores Sociais...., 1995, p.133).

Como se pode verificar, comprova-s¢ que, historicamente, o trabalho
sempre esteve presente na vida de milhares de criancas e adolescentes. Contudo,
isto € algo que, no decorrer do tempo, ainda persiste, mas configura-se
atualmente no contexto do trabalho Infanto-Juvenil, por espagos mais
abrangentes e significativos como sdo as legisla¢cdes trabalhistas, envolvendo as
questdes sociais de relevancia por denunciar uma realidade humana social nfo

comprometida com os direitos humanos ¢ de cidadania.

A nivel mundial, a introducdo da Revolucdo Industrial (como
mencionamos anteriormente) trouxe um ampla utilizagdo da mdo-de-obra
Infanto-Juvenil, j& que esta tinha serventia no manuseio das maquinas podendo

assim ser util no processo produtivo.

"A medida que a maquinaria torna a for¢a muscular
disponivel, ela se torma o meio de utilizar
trabalhadores sem forca muscular ou com
desenvolvimento corporal imaturo, mas com
membros de maior flexibilidade." (PINTO, 1995, p.
49)

A primeira lei, que regulamentou o trabalho Infanto-Juvenil surgiu na
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Inglaterra em 1802, que fixou em oito anos a idade minima para a admissdo ao

trabalho.

Foi através de um processo lento, que paulatinamente as idades minimas

foram elevadas nas leis de diversos paises.

No Brasil, é neste processo lento que também configura-se literalmente a-
legislagdo brasileira, pois a primeira lei brasileira visando a prote¢do do trabalho
juvenil ¢ de 1891 (Decreto Lei 1313), que proibia o trabalho notumo em certas
ocupagdes, fixando a idade minima de 12 anos e estipulando uma jornada

maxima de 7 horas de trabatho.

Em 1923, o decreto-lei n° 16.300 limitou em 6 horas o trabalho para

menores de 18 anos.

No ano de 1927 o Cédigo de Menores manteve a idade minima para o

ingresso ao mercado de trabalho em 12 anos.
Ja em 1932, o decreto-lei n° 22.042 estabeleceu 14 anos como idade
minima.

As Constitui¢des de 1934, 1937 e 1946 mantiveram o limite de ingresso ao
mercado de trabalho nos 14 anos; a de 1946 trouxe inovagdes proibindo a

diferenca salarial entre maiores e menores, bem como o trabalho noturno dos
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menores de 18 anos.

A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) de 1943 ocupou-se da

prote¢do aos trabalhadores menores de idade.

A Constituicdo de 1967 manteve a proibi¢do da diferenca salarial entre
trabalhadores adultos e menores de idade e limitou novamente a idade para o

ingresso ao mercado de trabalho em 12 anos.

Ainda em 1967, a lei n° 5.274 fixou o saldrio minimo da crian¢a e do
adolescente em 50 % do salario minimo regional para os menores de 16 anos, ¢
em 75 % para os jovens entre 16 ¢ 18 anos. As empresas, coube a obrigacdo de

empregar um total de adolescentes, entre 5 € 10 % de seu quadro de pessoal.

"Observa-se que;, ao longo do tempo, as leis de
protecdo ao trabalho da crianca ¢ do adolescente,
ndo conseguiram grandes avangos, ao contrario, em
determinados momentos serviram para levar uma
massa de jovens para dentro das fabricas,
-sancionando uma exploragéo e reforgando o arrocho
salarial."(MARQUES, 1990, p. 01)

Em 1986, o Governo Federal, através do decreto - lei n° 2.318 de 30 de
dezembro institui 0 "PROGRAMA DO BOM MENINO", que visava empregar

jovens carentes entre 12 ¢ 18 anos.

Este decreto-lei dispensava os empregadores dos encargos sociais
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(previdenciarios e trabalhistas). A preocupacdo com a causa da crianga e dos

adolescentes levou, a partir de 1986, a um amplo processo de mobilizagdo e

debates em todo pais,

em que participaram mais de 600 entidades

governamentais € ndo governamentais.

Realizaram-se seminarios, encontros, congressos, forum de debates, etc...,

com o objetivo de elaborar propostas para a Assembléia Nacional Constituinte,

que foram apresentadas através de emendas populares.

Este processo de mobilizacdo e conscientiza¢do sobre a questdo da crianga

e do adolescente, assegurou o espago destes na atual Constituicio Federal de

1988.

Destacamos os seguintes pontos do Texto Constitucional:

"Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito & vida, & saude, a
alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a digmdade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminagio, exploracéo,
violéncia, crueldade e opresséo.

- Idade minima de 14 anos para admissio ao
trabatho;

- Garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas;

- Garantia de acesso do trabalhador adolescente a
escola;

- Proibigdo de diferenca salarial de exercicio de
fungdes e de critérios de admissdo em razdo de
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idade;

- Proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de 18 anos e de qualquer
trabalho aos menores de 14 anos, salve na condigdo
de aprendiz”.

Apés a promulgacdo da Constituigdio, continuaram as articulagdes dos
movimentos sociais, para que houvesse um avanco ao cddigo de menores de
1979 (lei 6697), o qual abrangia somente as criangas em situa¢fo irregular,

abandonadas, infratores ou com desvio de conduta.

Com isto o produto de muitos debates realizados dentre os mais diferentes
setores organizados da sociedade brasileira, resultou no Estatuto da Crianga e do
Adolescente, ou seja, a lei 8069/90, que concretiza € expressa os novos direitos
da populacdo Infanto-Juvenil brasileira, provocando uma ruptura da tradigdo

nacional, inovando o conceito de crianga e adolescente.

Além disso, o0 ECA é gerador de mudangas nas politicas publicas, no
ambito da Assisténcia Social, da Saude, da Educac¢fo e etc, rompendo com a
passividade e o assistencialismo entfo vigentes, com propostas de trabalho sécio-
educativas, baseadas nas no¢des de cidadania e de pessoa em condi¢do peculiar

em desenvolvimento.

Sdo muitos os assuntos € leis que estdo contidas no Estatuto da Crianca e
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do Adolescente, no que tange as questdes relacionadas ao trabalho - Capitulo V:
Do direito a profissionalizacdo e & protecdo no trabalho que tem nos artigos 60 a
69 algo até entdo desconsideravel pelos empregadores, que muitas vezes e ainda
hoje, ndo respeitam a condi¢do de trabalhadores em desenvolvimento pessoal e

social.

"Art. 60 - E proibido qualquer trabalho a menores
de 14 anos de idade, salvo na condigéo de aprendiz .
Art. 61 - A protegdo ao trabalho dos adolescentes é
regulada por legislagio especial, sem prejuizo do
disposto nesta lei. Art. 62 -Considera-se
aprendizagem a formagdo técnico-profissional
ministrada segundo as diretrizes e bases da
legislacio de educaglio em vigor, Art. 63 - A
formagdo  técnico-profissional  obedecerd  os
seguintes principios:

I - Garantia de acesso ¢ freqiiéncia obrigatoria ao
ensino regular;

H - Atividade compativel com o
desenvolvimento do adolescente;

I - Horario especial para o exercicio. das
atividades. Art. 64 - Ao adolescente até 14 anos de
idade € assegurado bolsa de aprendizagem; Art. 65 -
Ao adolescente aprendiz maior de 14 anos, sio
assegurados  os  direitos  trabalhistas e
previdencidrios, Art. 66 - Ao adolescente portador
de deficiéncia € assegurado trabalho protegido; Art.
67 - Ao adolescente empregado, aprendiz, em
regime familiar de trabalho, aluno de escola técnica,
assistido em entidade governamental ou néo-
governamental, ¢ vedado trabalho:

I - Noturno, realizado entre as vinte ¢ duas horas
de um dia e as cinco horas do dia seguinte..

1] - Perigoso, insalubre ou penoso;
OI - Realizado em locais prejudiciais a sua

formacdo e ao seu desenvolvimento fisico, psiquico,
moral e social;
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IV - Realizado em horarios e locais que ndo
permitam a freqii€ncia a escola.

Art. 68 - O programa social que tenha por base o
trabalho educativo, sobre responsabilidade de
entidade governamental e ndo-governamental sem
fins lucrativos, devera assegurar ao adolescente que
dele participe condigdes de capacitagdo para o
exercicio de atividade regular remunerada;

Art. 69 - O adolescente tem direito a
profissionalizacdo e & protegio no trabalho,
observados os seguintes aspectos, entre outros:

I - Respeito a condigdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento;

II - Capacitagio profissional adequada ao
mercado de trabalho."( ECA, 1990, p. 26)

Embora o ECA tenha superado o antigo codigo de menores, e efetivado
maneiras de tratamento mais dignas, ele ¢ insuficiente diante da grande
desigualdade social que ndo mudou com o tempo, ao contrario, a pobreza persiste
e aumenta "a olhos vistos", feﬂetindo diretamente na sobrevivéncia do grupo
familiar onde o mercado de trabalho incentiva e incorpora essa mio-de-obra,

representando cerca de 12 % da populagdo economicamente ativa do pais.

Neste sentido, DEMO, (1995, p. 101-102) levanta criticas significativas
ao ECA, quando o mesmo em seu texto revela uma tendéncia ainda
assistencialista, onde propde "protecdio" a crianga e ao adolescente; quando, o
mais correto seria garantir o direito ao desenvolvimento integral passando por um

viés de oportunidades efetivas. O mais grave disto € pensar que somente as
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politicas sociais podem dar conta da inser¢do dos milhares de jovens ao mercado
de trabalho ¢ da pobreza material das familias, até porque isto é algo imediato e
se ndo for resolvido como ja acontece, apenas empurramos o problema para a
frente.

"... O ECA expressa uma das politicas sociais mais
divorciadas das relagdes de mercado e por isso
frouxa, setorialista, ineficiente e inexpressiva. Tanto
¢ assim que o problema nfo para de crescer, apesar
do discurso considerado maravilhoso, progressista".
(DEMO, 1995, p. 102)

Assim ¢ necessario que haja comprometimento e vontade politica em
atender efetivamente a nivel de governo, estados € municipios, politicas voltadas
a infancia e a juventude, para que o0 ECA, nfo passe por um mero detathamento
de direitos ja regulamentados.

Tendo como eixo central em nosso estudo, a tematica do trabatho Infanto-
Juvenil este tem se constituido em algumas vezes desumano e exploratério,
contrariando a tudo aquilo que foi conquistado pelas legislacdes vigentes,
devendo ser combatido em todos os tempos, lugares e idades. Assim, é
importante distingui-lo do trabalho produtivo, que em algumas situagdes nfio estd
somente ligado ao mercado, mas também na construg@o da cidadania. Até porque
deve-se considerar a verdadeira situacdo das rendas familiares que sem divida

incide sobre a real participagio de adolescentes no mercado de trabalho.

"... em situagdo de pobreza, o trabalho ¢ inevitavel,
j4 que renda ndo advém de leis, discursos e

!
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ideologias, mas de atividade produtiva". ( DEMO,
1995, p. 103)

Outra questdo que, remete criticas ao ECA, trata-se de que a partir da
idade de 14 anos as leis devem ser cumpridas, com protecdo previdenciaria € a
garantia de um salario minimo.

Isto é correto, mas dificulta a entrada no trabalho pelos meios legais de
contratagdo, pois quem os empregar desembolsard com os encargos trabalhistas
no mimino 2 salarios minimos, por isto seria necessario facilitar a absorcdo
destes com um salario limpo.

Os dados do IBGE de 90, ainda mostram que 72,1 % dos adolescentes
trabalhadores de 15 a 17 anos possuiam vinculo com um empregador, embora
isso ndo siglﬁﬁcasée que seus direitos trabalhistas e previdenciarios estivessem
garantidos; na verdade apenas 32 % (1/3) deles possuiam carteira assinada.
(PEREIRA, 1994, p.11).

Outro obstaculo, a concretizagdo do ECA esta relacionada com o acesso a
educacgfo ao trabalhador adolescente. Se o objetivo primordial desta lei é garantir
0 acesso a educag@o, o adolescente ndo poderia trabalhar mais que meio
expediente, dificultando, assim, o pagamento do saldrio previsto em lei. Seria
conforme DEMO, (1995, p.104) "... mais coerente e pratico exigir um salario

minimo Limpo, a titulo de uma bolsa de estudos, ligada a frequéncia ¢ bom
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aproveitamento escolar”.

Uma organizagdo vinculada ao trabatho como questfo social de destaque a
nivel mundial € a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), que anualmente
reune-se em conferéncia geral, na qual entre outras atribuigdes adota convencdes
¢ resolugdes internacionais para a politica geral do trabalho e discussdes de
questdes sociais ¢ trabalhistas.

As convengOes sdo leis que formulam regras e principios, destinados a
reger relagdes internacionais; estabelecer normas gerais de a¢do e confirmar ou
modificar os costumes adotados pelas nagdes.

Podem ser ratificadas pelos Estados que a adotarem, comprometendo-se
em cumprir o que foi estabelecido, mas conforme os métodos que eles mesmos
escolhem, assim como quando fazé-lo.

As recomendagdes sdo instrumentos que enunciam principios orientando
as politicas e as praticas nacionais ndo sendo sujeitas a ratificacoes.

Quanto ao trabalho Infanto-Juvenil sdo apontados como sustentidculos da
politica da OIT: de um lado a sua erradicagfo (dentro da faixa etaria em que deve
ser eliminada), de outro, sua prote¢io quando o trabalho acontecer em locais
madequados.

Dentro desta filosofia, ao longo dos anos, convengdes e resolugdes foram
adotadas enfocando o trabalho em vérios aspectos, entre eles: idade minima de

admissdo, horario de trabatho, férias, formacdo profissional, orientagdo
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profissional, etc.

Devido ao exposto, abordaremos a convengdo n° 138 de 1973 que trata da
idade minima para admissdo ao trabalho.

Esta convengdo (n° 138) abrange todos os setores primarios, secundarios e
terciarios das atividades econdmicas de um pais. Ainda segundo esta convengdo,
a idade minima fixou em 14 anos o inicio de atividades laboriais para os
adolescentes. No entanto, esta idade pode variar até os dezesseis anos,
dependendo da realidade de cada pais. |

Segundo a convengdo n°® 138 :

"A idade minima fixada ndo deve ser inferior a idade
em que cessa a obrigacdo escolar, ou em todo caso,
a idade de' 15 anos. Faculta-se todavia, ao pais -
membro, cuja economia ¢ sistemas educacionais ndo
estejam desenvolvidas suficientemente, estabelecer
a idade minima de 14 anos, desde que em relatorios
posteriores se. comprometa a informar que os
motivos para tal especificacio persistem ou que
renuncia continuar adotando-a a partir de
determinada data" (OLIVEIRA, 1994, p. 45)

O Brasil como todos os outros membros, deve submeter-se as convengdes
e recomendacdes adotadas pelo Congresso Nacional que decidira sobre as
aplica¢cdes em nosso pais.

Algumas conveng0es ja sdo ratificadas pelo Brasil, mas a convengdo 138

ainda ndo. Ndo ha uma explicacio satisfatoria porque esta referida Convengdo
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ndo tenha sido ratificada. Ela se apresenta como uma revisdo geral das normas
sobre a idade minima.

"Sua natureza promocional, seu carater universal e
sua flexibilidade , sdo fatores que deveriam levar o
Brasil a ratifica-la. Mas para isto, bastaria que
houvesse vontade politica, especificando as
limitagdes ou excegdes que entender cabiveis, até
porque sabemos que na economia € nos meios
educacionais o Brasil estd insuficientemente:
desenvolvido." (OLIVEIRA, 1994, p.25).

Ao compararmos a legislagdo brasileira com esta, ha topicos em que a
norma brasileira € mais exigente que a internacional. O artigo 3° , da referida
convengdo abre a possibilidade de o adolescente, a partir dos 16 anos, trabalhar
como aprendiz em servigos € locais insalubres e perigosos, exigéncia que a
Constituigdo Brasileira ndo tem, conforme consta no: artigo 7° , Inc. XXXIIL
(OLIVEIRA, 1994, p.56).

Este breve historico sobre a trajetoria do trabatho Infanto-Juvenil ¢ cenario
de uma realidade ndo comprometida com a cidadania, com a igualdade, ou seja a
auséncia de politicas sociais que venham ao encontro com os direitos da crianga e
do adolescente, onde delimitamos alguns pontos fundamentais de orientacdo do
presente estudo no que diz respeito ao Estatuto da Crianga e do- Adolescente, nos
artigos 68 e 69, pois queremos cada vez mais aprofundar nossa compreensdo

quanto ao atendimento do Programa Jovem Trabalhador da PROMENOR ¢ a
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consolidac¢fo destas exigéncias do ECA.
Assim no proximo item tentaremos situar methor as realizagdes no dmbito
das politicas sociais, € na propria PROMENOR, enquanto referéncias que se

propde ao atendimento do adolescente trabalhador..
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b) no presente........ mais que presente

Y. 7,5 milhdes de criangas e adolescentes passam o dia no batente."
(FRANCA, CARVALHO, 1995, p.70).

....... 58% de nossa populagdo Infanto-Juvenil vive em situag@io de miséria e ndo possuem 0s
mais basicos direitos de cidadania." (GOULART, DANTAS, MOTA, [ 199-], p.05)

Estas s3o manchetes comuns que atualmente, ilustram um pouco do caos
brasileiro no enfrentamento de crises generalizadas, mais especificamente nos
setores politicos, econémicos e sociais que vém repercutindo na vida de muitos
trabalhadores, sobretudo daqueles que se inserem precocemente no trabalho
(criangas € adolescentes), incentivados por uma persistente pobreza familiar que
tem sido agora mais intensa devido as mudancgas ocorridas no mercado do
trabalho.

Mudangas que se devem sobretudo pelo fato da economia brasileira
participar de um processo de modernizagdo identificado como a globalizagfo
mundial da economia, excluindo o trabalhador sem preparacgdo socio-profissional
para lidar com maquinas. Estas vém tomando seu espago figurando nos
dramaticos indices de desemprego estrutural, que segundo Pesquisa Nacional por
Amostragem de Domicilio (1995,p.124) dificil se ter dados exatos para medir a

faixa de desempregados, como decorréncia ao grande numero de trabalhadores
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informais .

Rendimento médio mensal dos empregados e trabathadores por regides

Carteira assinada

179 116 225 206 186

oria do Emprego

37
Com carteira assinada 49 4.1 4.1
1,8 1,2 23 121} 1,9

Fonte: IBGE - Sintese de Indicadores da Pesquisa Nacional por Amosta de Domicilio - 1995.

Os dados estdo ai, confirmando que este processo veio para ficar, e
acelerando-se nos proximos anos.

Percebe-se, assim, claramente, que o mercado ndo ¢ mais o mesmo
requerendo pessoas com maior qualificago profissional. Aqueles que estiverem
bem preparados terdo os bons em.pfegos, para os outros ficardo os empregos. de
terceira € quarta classe.

Frente a este desafio, estd o adolescente que diante do quadro de
desemprego, falta de moradia, falta do basico para que sua familia viva
condignamente, acaba sendo pressionado ¢ empurrado a entrar neste mercado de
trabalho tdo competitivo e exigente. Mas inutil ¢ fechar os olhos para o que
acontece no mundo com o desenvolvimento do Capitalismo, onde ha cada vez

mais exigéncia de uma mao-de-obra qualificada e versatil. E neste contexto
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contemporaneo do mundo do trabalho que fica claro que se faz necesséario que
um jovem tenha uma formacdo educacional minima de 1° grau completa, uma
profissionalizagdo versatil e polivalente, que saiba relacionar-se com as pessoas
(relagdes sociais), que tenha um pensamento criativo, enfim que néo seja visto
como um custo € sim com uma fonte de conhecimento (um recurso). Falando
disto é impossivel ndo mencionar um problema que diz respeito aos padrdes
educacionais em nosso pais. O Brasil tem uma populacdo com idade de trabalhar
estimada em 71 mithdes de pessoas, destas, 7 milhdes ¢ meio sdo criangas e
adolescentes na faixa de 10 a 17 anos que trabalham representando 11,6 % da
populagdo ativa. (Criangas..., 1990, p.22).

Isto tudo na realidade é muito perverso, e nenhuma palavra serve de
consolo aqueles que enfrentam varias filas a procurar um emprego. A situagdo ¢
dramatica podendo ocorrer na vida de qualquer pessoa.

Este quadro também preocupa, em Santa Catarina, pois revela a
perversidade do mercado de trabalho que se utiliza da falta de medidas contra a
demissdo imotivada, para tratar a mo-de-obra como um produto descartavel,
como mostra uma pesquisa realizada pelo SINE/SC (Sistema Nacional de
Empregos) durante o ano de 1996, onde 16.715 postos de trabalho formais foram
fechados, decorrentes de 327.391 admissdes e 344.106 desligamentos.

~ Outro ponto levantado ¢ a moyimentag;ﬁo de trabalhadores por faixa etaria,

onde observou-se uma maior contratacdo de jovens em detrimento dos
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trabalhadores de faixas etarias mais avancadas, sendo que os mais novos recebem
menos da metade do salario daqueles de faixas etarias superiores. "Jovens entre
15 € 17 anos ganham em média R$ 175,00, o que corresponde a 44,8% do valor
recebido por aqueles entre 40 € 49 anos."

Conforme consta na tabela demonstrativa de salarios médios de
contratacdo em Santa Catarina :

SALARIO MEDIO POR CONTRATACAO EM SANTA CATARINA

periodo: janeiro a dezembro de 1996

2o FAIXABTARIA oo o) ADMITIDOS (%) f: SAL. MENSAL (R$) -

ATE14ANOS | 047 T 147,00

" DEI8A?24 1 34 | 23700

TDE25A29 | 1852 | 29500

"DE 30 A 39 T 249 | 339,00

DE40A4 | 1079 | 39100

DES0OAS | 295 | 34L00

6O0UMAS | o | 3700

TIGNORADO | 050 | 28300

v TOTAL . - 100,00 288,00

Fonte: CADEG/Mddulo 1I- lei 4923/65
Elaborag¢io: SINE/SC

Cabe destacar também, que o nimero de vagas fechadas foi mais intenso
nos menores niveis de formagdo escolar, onde foram eliminados 3.217 empregos
para trabalhadores que possuiam até a 42 série do 1° grau, o que inclui os

analfabetos; 12.279 vagas foram fechadas para aqueles que cursaram da 4* a 82
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série incompleta (1° grau incompleto) e 3.027 para aqueles que tinham somente o
1° grau. Por outro lado, 1.439 postos de trabalho foram abertos para os
individuos com o 2° grau completo. Isto vem comprovar o que foi mostrado
anteriormente, ou seja quanto melhor o nivel de escolariza¢do por parte de todos
os trabalhadores, principalmente os adolescentes mais terdo chances de concorrer
no mercado de trabalho.

A mesma pesquisa confirma a tendéncia atual em busca de maior
competitividade e produtividade, das empresas catarinenses que estdo
introduzindo inovagdes tecnolégicas ¢ alteracGes na organizacdo do trabalho
exigindo mdo-de-obra obra qualificada. Resulta assim em um grande ntimero de
trabalhadores com pouca escolaridade que vem sendo substituida por um nimero
imensamente menor de trabalhadores mais qualificados e polivalentes.

Assim, € diante desta perspectiva do mundo do trabalho e por acreditar em
uma melhor qualidade de vida a todos, é que o trabalho dos adolescentes
representa um grande desafio para sociedade e¢ o Estado e requer mudancgas de
comportamento social, Institucional e juridico, pois sabe-se que muitos exercem
atividades desqualificadas, ou vivem em situac@io de exploracdo, ou ainda, sdo
excluidos de seus direitos basicos e principalmente ndo lhes sdo oferecidas
possibilidades de crescimento pessoal e profissional.

Desta maneira programas que atendam adolescentes trabalhadores, devem

ter condi¢des objetivas de insercdo destes ao mercado de trabalho sendo
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inteiramente qualificados, a0 menos pré-profissinalizados - desde que esta

qualificag@o venha acompanhada da promocdo da cidadania.

"O desafio, pois, estd em integrar os objetivos de
uma qualificag@io para o trabalho com a construgio
de wuma identidade individual e coletiva,
valorizando-se 0 desenvolvimento do sujeito e a
formacdo de uma consciéncia critica emancipadora
que possibilite o exercicio da cidadania nas mais
diversas esferas, uma vez que a construgio do
sujeito social competente, nada mais € do que a
construgdo do sujeito-politico, sujeito-
cidaddo."(PANCERI, 1995, p.153)

Por isso é dentro desta perspectiva e por acreditar que, cada individuo €
um cidaddo devendo ter condigdes de defender seus direitos, apresentamos a
" PROMENOR, uma Institui¢io preocupada com questdes de relagdes sociais e
trabalhistas do adolescente:

Como a grande maioria das cidades brasileiras, nossa capital também. ndo
escapou a febre do crescimento no Século XX, passando a receber um grande
numero de migrantes que se instalaram nas periferias da cidade, em busca de
melhores condi¢des de vida, vindos do interior do Estado e de outras regides do

pais, tornando o contingente local humano bastante diversificado.

*Como referéncia indicamos estudos realizados sobre a PROMENOR por Regina Panceri - O Menor
Trabalhador no Contexto Social, Fpolis 1984. Miriam Martins Vieira da Rosa - O Office-boy da
PROMENOR nas Rela¢édes de Trabalho, Fpolis, 1989 Léia Antunes da Cruz Souza - O Jovem Trabathador e
sua Realidade Social, Fpolis,1992. Alexa Albuquerque Marcano - A Génese e a Trajetéria do Servico Social
na Instituicie PROMENOR, Fpolis,1992. Alessandra Avila - A Busca do Trabalho Formal como
Perspectiva de Ascensio financeira, pessoal e intelectual . Fpolis, 1996. E que também sdo importantes
interlocugdes no presente trabatho.
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Florianopolis passou entdo, ﬁo final da década de 60 e inicio da década de
70, a ter em sua paisagem urbana, criangas e adolescentes a fazer da rua seu local
de sobrevivéncia , com pedintes, engraxates, lavadores de carro, jornaleiros, etc.

Essa realidade nos ultimos trinta anos passou av ser alvo de preocupagio
para os poderes instituidos, como o Governo Estadual € Municipal, que
comegaram a sugerir a implantagdo de praticas assisténciais, em beneficio dos
mais carentes.

Em 1967 a Diretoria de Assistentes Sociais (DAS), realizou uma pesquisa
junto a 165 Institui¢des sociais, com 0 objetivo de elaborar um ﬁlano sistematico
de preven¢do a marginaliza¢cdo do menor. Em 1968, deu-se continuidade a esses
estudos e no final de 1969, a DAS apresentou um projeto a0 PLAMEG (Planos
de Metas do Governo), visando obter recursos financeiros para dar
prosseguimento ao plano de trabalho. Neste projeto, as Instituicdes de
atendimento, foram distribuidos em quatro setores: trabalho, satde, familia e
menor de acordo com sua especificidade.

A comissdo levou ao conhecimento do Sr. Ari Oliveira, entdo Prefeito
Municipal a preocupagdo com os menores. Desses encontros interistitucionais
resultou o Projeto do Menor Trabalhador. Naquele 1° momento este projeto néo
pdde ser viabilizado pela comissdo que propOs a execucdo a ser realizada por um
orgdo oficial. A prefeitura Municipal e a Diretoria Social, aleg‘avém falta de

recursos. Sugeriu-se entdo, convidar a primeira dama Estadual, Sr* Dayse
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Wemer Salles e a 1* dama Municipal, Sr® Lucinda Aragjo Oliveira para
assumirem o projeto, ficando a coordenag@io a cargo da Secretaria do Sérvigo
Social, 6rgdo que absorveu o DAS, em dezembro 1970.

Assim que o governo tomou posse em 1971, Dayse convidou as esposas
dos secretarios € outras pessoas que faziam parte do seﬁ circulo de amizades.
Constituido o grupo, a comissdo do setor do menor, expds o projeto em toda a
sua abrangéncia, clarificando os objetivos, as atribuigdes especificas e as tarefas
a serem realizadas. O grupo entfio estruturou-se e transformaram-se numa
Sociedade de Promog¢dio ao Menor, denominada Sociedade Promocional do
Menor Trabalhador (PROMENOR) .

Enquanto Instituicdo, a PROMENOR foi instaurada oficialmente a 12 de
julho de 1971, passando a funcionar efetivamente em setembro do mesmo ano,
como uma organizacdo civil, de carater privado, promocional beneficente.

Embora as instalacdes, no periodo de inauguracdo fossem reduzidas e
precarias, em setembro de 1971, deu-se inicio a operacionalizagdo do projeto,
com 10 meninos que faziam parte do Programa de Engraxates da PMF.

As demandas cresceram e em 16 de novembro de 1971, apés passar por
uma reforma, os trabalhos foram transferidos para a garagem de barcos, cedida
por Margd Ganza na AV. Beira Mar Norte, passando assim a atender 35
meninos. .

Em 08 de dezembro de 1971, o Consetho Deliberativo considerou da
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maior urgéncia o planejamento da sede definitiva, com a doa¢do de um terreno
feito pelo governador do Estado, proximo ao Palacio Residencial na Agronémica,
intensificaram-se as agdes para a construgfio da sede definitiva, que teve inicio
em julho de 1972,

Em abril de 1972, a direcio da PROMENOR encaminhou o primeiro
jovem, como office-boy, para prestar servigos no BESC. No mesmo ano, firmou-
se convénio com a CASAN, encaminhando-se 10 jovens, com o BESC, Camara
Municipal e Assembléia Legislativa. De acordo com o desempenho ¢ interesses,
os meninos eram promovidos passando de engraxates para office-boys.

Em marco de 1973, deu-se inicio a uma nova fe.lsev da organizagdo ¢
funcionamento da PROMENOR, mudando-se definitivamente para a sede
propria e projetada para atender em torno de 60 meninos, mas atendendo a um
total de 67 meninos, entre 0 a 18 anos de idade.

A partir de entdo estabeleceram-se mais alguns critérios para ingressar na
Institui¢do, e que passaram a ser:

- idade 10 a 18 anos;

- caréncia econdémica;

- apresentagdo de documentos de identificagdo;

- freqiiéncia regular a escola;

- morar em bairros adjacentes ou na capital.

O atendimento era realizado em regime de semi-internato, permanecendo



39

um periodo na PROMENOR e outro obrigatoriamente na escola. As criangas
eram divididas em trés turmas em cada periodo, de acordo com a idade ¢ a
escolaridade. Em 1974, passou também a receber as estagidrias do Curso de
Servico Social.

O tipo de relacdo estabelecida entre os representantes da Instituigdo e do
Estado, baseava-se numa politica de bom entendimento entre os poderes, e foi
uma decorréncia "natural" da posicdo ocupada pelos agentes institucionais e
estaduais, que vigorou de 1970 a 1974.

Observa-se, entdo, que em relacdio, a cidadania, a instituicio refletia o
processo politico dominante, ndo havendo uma participacio efetiva dos usudrios.

Os adolescentes eram ouvidos e, até atendidos em suas solicitacdes, porém
ndo participavam do processo decisorio.

Como cada gestdo politica publica tem um tempo pré-fixado, em 1975,
com o término do mandato do Governo Estadual de Colombo Machado Salles,
houveram algumas rupturas na PROMENOR..

O governo que assumiu entdo Sr. AntOnio Carlos Konder Reis, cortou
qualquer tipo de apoio 8 PROMENOR. Diante destas dificuldades e visto que
estava a Instituicdo prestes a ser vinculada a FUCABEM, seus coordenadores
procuraram a Irmandade do Divino Espirito Santo (IDES). Nésta- época era
provedor o Sr. Paulo Medeiros Vieira, quando entdo a PROMENOR passou a

ser administrada pelas IDES em maio de 1977.
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A IDES j4 mantinha o Lar Sdo Vicente de Paulo (atendimento a meninas
orfds e semi-internatos) € o Jardim Girassol (criangas de 0 a 6 anos), mas que se
comprometeu a dar continuidade ao trabalho especifico da PROMENOR. Em
1978 a IDES, em nivel de PROMENOR ampliou o nimero de convénios para o
encaminhamento de jovens ao trabalho, firmando-se contrato com o IPESC;
PRODASC (hoje CIASC) .

De 1981 a 1990 estabeleceu contrato com: CETESB; FATMA; ICC;
COHAB; REPRO e PROTUR. Em 1992 com CEF; Otica Especialista; Clube 12
de Agosto e Itan Seguros. Neste mesmo ano, com a implantagio do ECA
Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, que em seu artigo 2°, estabelece que ¢
- considerado adolescente a pessoa que tiver entre 12 e 15 anos de idade, houve
entdo mudancas na idade de desligamento do jovem trabalhador que de 21 anos
passou para 17 anos e 11 meses, considerando-se a maioridade expressa no
Direito do Trabailho.

Em 1993 e 1994, firmou convénio com : EDISA, Centro Educacional
Geracdo ¢ Federacdo Catarinense de Surf.

Com o decorrer dos anos e conforme os acontecimentos, mudou-se a visdo
da clientela que de marginal passou a ser visto como carente € desta como sujeito
“do processo historico com capacidades e potencialidades de intervir na
sociedade, objetivando sua transformacgo.

Atualmente os jovens que pertencem ao Programa Jovem Trabalhador, sdo
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contratados como funcionarios da PROMENOR a partir de 14 anos de idade,
podendo permanecer até 30 dias antes de completar 18 anos, para prestarem 4 a 8
horas diarias de trabalho nas empresas conveniadas.

E reconhecido pela PROMENOR, que a carga horaria é excessiva, para
aqueles que trabalham 8 horas diarias, por serem adolescentes e estudantes, luta
esta que incluia a PROMENOR como demais segmentos da sociedade por uma
alteracdo que efetivamente trouxesse resultados com a Constituicdo Brasileira de
1988.

Apo6s as implantacdes do ECA, as novas propostas de convénio
encaminhadas pela PROMENOR as empresas interessadas, estabelecem uma
carga horaria de, no maximo, 6 horas. Nas empresas em que os convénios foram
firmados anteriormente t€m sido feitas negocia¢des para a reducdo do horario,
encontrando-se abertura por parte de algumas e resisténcia por parte de outras
Empresas.

Recebem ainda um saldrio minimo mensal, vale transporte e vale refei¢fo,
além de férias e 13° salario.

Considerando ainda os limites institucionais foram estabelecidos como
pré-requisitos para um possivel ingresso no programa jovem trabalhador, a
apresentacdo de documentos (carteira de identidade, certiddo de nascimento,
carteira de trabalho, CPF) atestado de matricula escolar, xerox do certificado do

curso de office-boy/girl, datilografia e/ou computagdo e apresenta¢dio do
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comprovante de renda dos pais ou responséaveis, at¢ 05 salarios minimos no
maximo.

Salienta-s¢ que a demanda, em busca do trabalho aumentou
significativamente, ¢ atualmente o programa atende a aproximadamente 350
adolescentes.

Com a recessdo econOmica apos 1988, a demanda em busca de trabalho
aumentou consideravelmente. Houve, entdo, a necessidade de implantar o
requisito referente aos cursos para efetivar o encaminhamento do adolescente ao
trabalho, uma vez que as empresas se tornaram mais exigentes, solicitando, a

cada dia trabalhadores mais qualificados e capacitados.

Diante disto, sera explanado nossa pratica de Estagio Curricular, realizada
na PROMENOR, mais especificamente , no Programa Jovem Trabalhador, tendo
inicio em Fevereiro de 1996, 62 fase, e estendendo-se até dezembro do mesmo
ano. Como principal objetivo este programa pretende inserir 0 jovem no
mercado de trabalho, assegurando seus direitos trabalhistas e de cidaddo,
oportunizando o aprendizado profissional e a inclusdo participativa e critica no
contexto social, com vistas a autodeterminagdo ¢ a capacitagdo, dentro de um
processo de interacdo com o adolescente trabalhador, as Empresas conveniadas, a
equipe interprofissional e o contexto social (familia, escola ,etc). Adota ainda

uma postura questionadora e reflexiva, pautada na leitura da realidade, no
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planejamento participativo, bem como a inclusdo do adolescente trabalhador em
todas as atividades desenvolvidas, dando oportunidades para as expressdes
individuais € grupais.

A CLIENTELA sdo adolescentes de 14 a 18 anos, provenientes da grande
Floriandpolis, de familias com renda de até cinco salérios minimos. Escolaridade
minima exigida ¢ a 5° série. Os adolescentes devem estar comprovadamente
matriculados e freqiientando regularmente a escola .

Quanto ao FUNCIONAMENTO, o programa se automantém através da
prestagdo de servicos, estabelecendo convénios com as empresas publicas e
privadas. As Empresas conveniadas sdo : ABAV, ANDRADE GUTIERREZ,
ALPHATEC COMPUTADORES, BANCO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA (BESC), CAIXA FECONOMICA FEDERAL, (CEF)
COMPANHIA DE AGUAS E SANEAMENTO (CASAN), CENTRO DE
INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA
(CIASC), COMPANHIA DE HABITACAO (COHAB), CONCRETEX,
CLUBE DOZE DE AGOSTO, EDISA HEWLETT PACKARD
INFORMATICA, ELETROSUL, FUCAS, GRUPO GERACAOQ, JARDIM DE
INFANCIA GIRASSOL, OFICINA EDUCATIVA, OTICA ESPECIALISTA,
REPRESENTACOES DE PRODUTOS OTICOS (REPRO), SECRETARIA
DA FAMILIA E SETOR 1 MATERIAL DE ESCRITORIO LTDA.

A PROMENOR assume todos os encargos sociais, trabalhistas e
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previdencidrios € o adolescente recebe acompanhamento, desde a admissdo até
seu desligamento (por idade, por solicitagdo da empresa ou pessoal).

As acdes sdo implementadas juntamente com os adolescentes, empresas €
demais instituigdes, buscando-se um trabalho de parceria. E exigido a freqiiéncia
escolar até completar o 2° grau.

A DINAMICA do programa ¢ feito de ATENDIMENTO DIARIO E DE
ROTINA, que corresponde ao repasse de informacdes as pessoas que buscam
informagdes. A estas sdo esclarecidos os critérios do programa (adolescentes
devem ter curso de datilografia ou computacéo ou ainda de office-boy/girl). Caso
o adolescente ndo possua um destes cursos mencionados, é encaminhado a Casa
da Liberdade ou a outra institui¢do. Todos os atendimentos sdo registrados no
caderno de plantdo A também os ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS que ao
surgimento de algum problema com o adolescente este ¢ chamado & Instituigéo
onde juntos (adolescente, estagidria ¢ Assistente Social) procuram solucionar o
problema.

O programa Jovem Trabalhador, abre INSCRICOES para adolescentes
que possuem 0s cursos ja mencionados € com a documentacdo necessaria. No
preenchimento destas, toma-se¢ conhecimento de sua situagdo familiar, por que
querem trabalhar e até se ja tiveram experiéncia profissional . Apds, 0s inscritos
aguardam serem chamados, na medida do surgimento de vagas.

Quando do aparecimento de uma vaga para uma determinada Empresa, o
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adolescente ¢ chamado a comparecer na PROMENOR, para efetivar ou ndo sua
ADMISSAO. Nesta, o adolescente deve estar acompanhado com o responsavel
para ser encaminhado. Questiona-se aspectos de sua vida familiar, convivéncia
com os familiares, suas atividades preferidas no lazer, em rela¢fo ao programa e,
principalmente quais as suas expectativas com o emprego. Assim, pode-se
conhecer methor o adolescente. Caso acontecam eventuais dificuldades pode-se
intervir melhor. REQUISITOS PARA A ADMISSAO: ter idade entre 14 ¢ 16
anos € meio, estar comprovadamente matriculado e freqiientando a escola,
possuir carteira de identidade, CPF, CTPS, certiddo de nascimento, apresentar
xerox certificado-do curso de computagéo e/ou dattlografia e/ou office-boy/girl, 3
fotos 3x4 ¢ atestado de saude com exames ¢ fator Rh.

REUNIOES TRIMESTRAIS COM OS ADOLESCENTES. Nestas
reunides sempre ha a presenca de um profissional qualificado que orienta os
jovens sobre questdes relacionadas ao seu dia-a-dia.

Alguns temas abordados no ano de 1996: Drogas/Sexualidade/AIDS,
Direitos e Deveres do trabalhador, Institui¢gdes voltadas a formagdo.

REUNIOES COM OS PAIS. Também sfo realizadas trimestralmente,
com a presenca de um profissional qualificado que orienta e esclarece os pais
sobre temas de seus interesses.

Temas abordados no ano de 1996: Politica Familiar, Qualificacdo para

Inser¢do ao Mercado de Trabalho, Sexualidade na adolescéncia.
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TREINAMENTO DE CAPACITACAO. E realizado com um numero
determinado de adolescentes ja inscritos no programa e que irdo entrar
brevemente no mercado de trabalho. Tem como objetivo repassar informagdes
aos futuros jovens trabalhadores sobre a realidade do mundo do trabalho, ou seja,
concorréncia cada vez maior, competéncia e desempenho profissional. Para isto é
necessario estudar e ter vontade de crescer. Este treinamento € dividido em
momentos:

1° momento- Apresentagdo do grupo - onde as estagidrias € a Assistente Social
se apresentam, para apos os adolescentes, dizendo seu nome, onde estudam ¢ a
série.

2° momento- Producdo de um cartaz abordando o tema "como me sinto na
sociedade" - neste os adolescentes sdo reunidos em grupos ¢ a cada grupo é
pedido que confeccionem um cartaz com o tema citado. Mostra-se entdo o que

escreveu um grupo no treinamento realizado do dia 27/09/96:

"Nos nos encontramos na sociedade como
pessoas iguais as outras, atrds de um futuro.
Ta certo que somos adolescentes, mas somos
como os outros, queremos trabalhar para
garantir o nosso longo futuro”( 27/9/1996).

3° momento- Repasse do regulamento - Os adolescentes tomam conhecimento
das normas que regem a Institui¢cdo. Sdo lidos ¢ explicados todos os itens para

eles.
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4° momento- Aparéncia e postura profissional - Onde passa-se a estes que devem
ser pontuais, assiduos e cuidar de sua higiene pessoal.

5° momento- fun¢les e responsabilidades - os adolescentes quando forem
trabalhar devem ter responsabilidades para com a seu trabatho.

6° momento- Avaliagdo do jovem sobre o treinamento - onde escrevem o que

acharam do treinamento, como o depoimento de um adolescente:

“Foi muifo importante essa reunido a nivel de
explicagdo sobre os pontos abordados. Direitos e
deveres, o que fazer e o que ndo fazer, como se
vestir, como se comportar, enfim, coisas de extrema
importdncia para o jovem que queira ingressar no
mercado de trabalho. Foi bom também para o
conhecimento de outras. pessoas, podendo discutir
de igual para igual assuntos nossos”. (G.C.J.)

S#o realizadas trimestralmente nas empresas, ou seja no local de trabalho
do adolescente as AVALIACOES DE DESEMPENHO NAS EMPRESAS,
juntamente com seu responsavel e a estagiaria que o acompanha.

Elas acontecem a partir de um cronograma pré estabelecido com datas e
horérios, enviado as empresas. S8o divididas em trés etapas. A primeira ¢
realizada com os adolescentes que estdo ha pouco tempo no programa, além dos
demais. A segunda e a terceira etapas sdo uma continua¢io da primeira para
que possamos observar ¢ averiguar se realmente alterou o desempenho

profissional do jovem trabalhador. Além deste acompanhamento de desempenho,
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as avaliagdes sdo também um momento em que o adolescente € o seu responsavel
na empresa podem expor criticas, sugestdes, seus sentimentos em relagcdo ao
tra‘balho € juntos encontrarem uma solucdo. Durante o estagio acompanhamos 0s
adolescentes das Empresas do BESC e da ELETROSUL.

No ano de 1996, aconteceram ATIVIDADES DE LAZER E

ESPORTIVAS, como passeio para a Lagoinha do Leste, passeio de scuna, e
também um Campeonato de futebol de saldo e de volei. Sdo de fundamental
}importéncia este tipo de acontecimento, pois os adolescentes também devem ter
uma socializagdo grupal, para que se tenha uma integracdo entre todos
(adolescentes x programa jovem trabalhador).

Também foi feito com a ADVB um convénio, que capacita, gratuitamente,
jovens que ndo possuem condi¢des financeiras de pagar um curso de office-
boy/girls. Ja para aqueles que podem pagar € oferecida o curso da KONKISTA,
uma empresa de assessoria que entre outras atividades também realiza curso de
office-boy/girls.

Ha ainda cursos de computagéo que sdo realizados no CIASC que tém
com o objetivo principal capacitar melhor os jovens para enfrentarem o mercado
de trabalho rhais habilitados e preparados.

Pelo que foi mostrado, o Programa Jovem Trabalhador da PROMENOR,
coﬁstitui-se em uma pratica de estagio muito rica, ¢ de importancia para uma

formacdo profissional que foi sendo lapidada por experi€ncias € crescimento
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pessoal, respeitando sobretudo os sujeitos envolvidos (adolescente) depositando-
lhes confianca, ouvindo-os, e principalmente contribuindo para que possam
lapidar sua propria identidade, onde tudo deve ser considerado, ja que é nesta
fase da vida (adolescéncia) que se amplia o universo de relagdes, de descobertas
instigantes, e busca-se oportunidades efetivas na sociedade para o
"desenvolvimento integral de seu corpo, de seu afeto, de suas potencialidades e

de sua cidadania em construgdo. " (PEREIRA, 1994, p.31)
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CAPITULO 2

DESCREVENDO E ANALISANDO DADOS OBTIDOS NA REALIZACAO
DA PESQUISA COM OS ADOLESCENTES TRABALHADORES DA
PROMENOR NAS EMPRESAS BESC E ELETROSUL.

Diante de tudo que foi mostrado até o presente momento, onde a questdo
do trabalho tem se ampliado e agravado consideravelmente em conseqiiéncia da
crise politica e econdmica nos contextos da globalizagdio ¢ do projeto Neoliberal
que tem contribuido para o crescimento do nimero de adolescentes tornando-se
trabalhadores, e sendo esta situagfio persistente e de fato concreta, ha que se ter
entdo condigdes reais para que estés que sdo e estdo em desenvolvimento peculiar
como pessoas, possam ter assegurados e usufruir de seus direitos enquanto uma
sociedade democréﬁca que possibilite o exercicio da cidadania.

Isto seria o que realmente desejariamos, mas sabemos que vivemos diante
de um desenvolvimento meteérico das tecnologias sem democracia, uma
distribui¢fo de riquezas injusta sem o acesso universalizado das politicas sociais
basicas, enfim ¢ o modelo societario brasileiro ¢ mundial onde ha cada vez mais
pobres e poucos excessivamente ricos.

Considerando estes fatos, foi que surgiu o interesse em elaborar uma

pesquisa que nos permitisse conhecer o adolescente da PROMENOR, mais
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especificamente aqueles que trabalham nas empresas que acompanhamos durante
nosso periodo de estagio (BESC ¢ ELETROSUL), para sabermos o que pensam
do trabalho que realizam, sobre os seus direitos e deveres enquanto trabalhador,
se 0 que realizam esta lhes trazendo crescimento pessoal e profissional, ou seja,

se percebem-se cidaddos com direitos.
a) descrigdo e caracterizagdo da pesquisa

Para aprofundar mais este cenario elaboramos uma pesquisa juhto -aos
adolescentes da PROMENOR, nas Empresas BESC ¢ ELETROSUL.

Partindo deste principio, construimos a hipdtese do trabalho: "Presume-se
que para os adolescentes as empresas BESC e ELETROSUL tem se constituido
em propostas direcionadas a sua cidadania”.

Tomaremos como eixo os artigos 68 ¢ 69 do Estatuto da Crianca ¢ do
Adolescente (ECA), para saber de fato se realmente consolida-se ou ndo a
questdo por nds levantada.

Para tanto, metodologicamente realizamos este conhecimento através de
pesquisa exploratéria. Esta tem como objetivo "desenvolver, esclarecer, e
modificar conceitos e idéias, com vistas a formulacfio de problemas, precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores." (GIL, 1991, p.36).

Para o Servigo Social a Pesquisa € uma ferramenta fundamental para um
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adequado conhecimento da realidade, nos permitindo definir com competéncia
acdes interventivas.
Como instrumento de coleta de dados sera utilizada a entrevista para

obtermos as informagdes dos proprios sujeitos envolvidos (adolescentes).

"A entrevista tem um significado determinado, o
de focalizar a realidade dos sujeitos-objetos da
pesquisa através dos fatos  relatados  pelos
mesmos." ( MINAYO, 1994, p.57).

A entrevista por nés utilizada caracteriza-se por Entrevista Estruturada,
sendo esta organizada a partir de perguntas antecipadamente estabelecidas, que
oportunizou aos entrevistados expressarem-se livremente dentro das perguntas
propostas. (vide anexo 01).

Antes de aplicarmos as entrevistas, realizamos um pré-teste com dois
adolescentes para averiguagdo do instrumento, se este corresponderia aos
objetivos propostos deste estudo. Percebgmos entdo, que algumas questdes
deveriam ser modificadas, umas retiradas e outras acrescentadas.

Foi utilizado como critério de escolha, a compatibilidade de horario dos
adolescentes, sendo as entrevistas previamente marcadas nas Empresas (BESC e
ELETROSUL) com o devido conhecimento dos responsaveis nos setores de

trabalho, onde atendendo a solicitacdo destes quanto ao hordrio ¢ o dia de
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preferéncia, foram realizadas as entrevistas no perfodo matutino por ser mais
tranqilo, visto que no periodo vespertino os entrevistados geralmente realizam
seus trabalhos extemamente em bancos como no BESC. Ja na ELETROSUL
ap0s as 10:00 horas os adolescentes realizam servigos bancarios, que se situa na
propria empresa. Assim no dia e hora estipulados, foram realizadas as entrevistas
ndo havendo portanto interrupgdes neste momento.

A todos foi explicado o motivo da entrevista e alguns adolescentes ficaram
curiosos em saber como ter acesso ao estudo depois de concluido. Dissemos que
o Trabalho de Conclusdo de Curso ficara a disposi¢do de todos na Instituigo.

Foram ainda indagados quanto ao uso de um gravador ¢ nenhum mostrou-
se contrario, o que facilitou a entrevistadora gravar fielmente todas as reacdes
pela vaﬁagﬁo da fala, de suas tonalidades e ritmos dos entrevistados.

Tendo a duragdo de 20' a 40' minutos em média por entrevista, foram
elegidos como sujeitos da pesquisa, aqueles que durante nosso estagio curricular
na Instituicdo nos foi estabelecido o acompanhamento. Mas o niimero de
adolescentes foi alterado, pois uns foram desligados e outros admitidos em
abertura de vagas, modificando assim o numero de adolescentes que

acompanhavamos. Estes, entdo nfo fizeram parte dos sujeitos pesquisados,

ficando assim constituido o nimero de adolescentes (sujeitos da pesquisa)
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ELETROSUL

30

TOTAL

46

Como o numero de adolescentes é significativo, selecionamos 50% do

universo de cada empresa, onde foram sorteados aleatoriamente 08 adolescentes

do BESC e 15 adolescentes da ELETROSUL.

Assim, através dos entrevistados, integrantes deste estudo obtivemos os

seguintes dados apresentados:
1) Sexo:
(10 ) dez do sexo feminino;

( 13) treze do sexo masculino.

2) Idade:
(07 ) sete com 15 anos;
( 08 ) oito com 16 anos;

( 08 ) oito com 17 anos.

3) Tempo de trabalho na Empresa:
até 1 ano ( 09 ) adolescentes;

1 ano ou mais ( 09 ) adolescentes;

2 anos ou mais ( 05 ) adolescentes.
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-

- 4) Quanto ao emprego:

( 1I3< ) adolescentes estdo trabalhando pela 1? ‘vez;

( 07 ) adolescentes estdo trabalhando no 2° emprego e nfo tinham a CTPS
assinada no emprego anterior; o |

( 03 ) adolescentes estdo trabalhando no 2° emprego e tinhan; a CTPS

assinada no emprego anterior.

b) Apresentacdo ¢ Analise dos Resultados da Pesquisa

Dando continuidade & apresentagéio € analise dos dados pesquisados junto
aos adolescentes da PROMENOR que trabalham nas Empresas Besc e Eletrosul,
tivemos o cuidado de observar minuciosamente todas as respostas fornecidas por
cada um dos sujeitos da pesquisa (adolescentes), trabalhando por conseguinte em
cada pergunta realizada.

Estabelecemos dentro de uma ordem as vpergunias_ complementadél pél?s. '
respostas, para que tivéssemos condi¢des de delimitar categorias € assim
desenvolver methor o estudo.

Os dados obtidos foram reunidos nas seguintes categorias:

- Trabalho;

- Escolaridade;
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- Cidadania;

- Pratica Profissional do Servigo Social Institucional.

E dentro de uma reflexdo séria € interessada em alcangar a objetividade
deste estudo, apresentamos a seguir as "falas" dos sujeitos da pesquisa que nos

permitira revelar as categorias e interpretar os dados obtidos.
- TRABALHO

Considerando que o trabalho ¢ uma atividade vital para a vida humana
podendo ser utilizado como meio de sobrevivéncia satisfazendo necessidades ou
como forma de realizagdo pessoal, ou ainda, como fonte de criagdo na vida
cotidiana, através de rela¢des sociais dos homens, (de habilidades, do seu lazer,
do seu trabalho, de expressar-se, de exteriorizar), que iniciaremos a analise por

esta categoria.

" (...) o trabalho ¢ essencial na vida dos homens,
seja como meio de ocupacdo do tempo, de
realizacdo pessoal. (...) também consiste numa
atividade criadora, consciente, livre, no qual o
homem se firma e se reconhece." (PANCERI,
1995, p. 160)

Assim tendo o trabalho como ponto de partida, passemos a referir-nos aos

depoimentos dos adolescentes quanto as suas percepgdes ao inserirem-s€ no



mercado de trabalho.

a) Decisdo de Trabalhar
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Os adolescentes que fizeram parte deste estudo nos explicitaram a sua

razdo de ter decidido trabalhar.

Por haver diversas respostas e para melhor analise das mesmas,

destacamos aspectos que no todo se complementam, isto ¢ :

" Para ajudar minha mde, para ter meu dinheiro e
ndo depender mais."” (S.F.)

" Para ter meu prdprio dinheiro, para comprar
minhas coisas.” (D.B.) ‘

" Para ser independente, para ter minhas proprias
coisas.” (E.Z.) '

" Ser uma pessoa mais independente, ndo depender
tanto do pai e da mde." (J.W.P.) ’
" Para poder ajudar minha mée em casa.” (G.M.B.)
" Eu estava precisando para ajudar em casa, e
porque eu ja me interessava por trabalhar, ndo
gosto de ficar em casa parada. E eu tenho idéia de
que trabalhando quando eu quiser dinheiro ndo vou
precisar do dinheiro da minha mde em certa parte
eu ja tenho independéncia sobre mim." (D.R.F.)

" Para conseguir dinheiro e para ter uma
oportunidade melhor na vida." (E.D.J.)

" Porque precisava de um emprego para conseguir
dinheiro e porque quero crescer em algum ramo."
(LK.CM)

" Para ter as coisas para mim, aprender alguma
coisa, conhecer as pessoas, ser alguém na vida."

(S.S.)

Como pode se observar através dos depoimentos dos adolescentes, o
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trabatho ¢ visto como 0 meio de poderem ter suas proprias coisas, comprar 0 que

lhes der vontade satisfazendo suas necessidades pessoais ¢ também familiar,

sendo que a partir disto sentem-se com mais independéncia e com vontade de

crescer profissionalmente e pessoalmente quando explici{am a vontade de seguir

um objetivo, de ser alguém na vida.

b) Significado de Trabalho

" Um aprendizado na vida." (E.D.J.)

" Uma coisa muito importante que I(u pode
aprender alguma coisa.” (E.0.C.)

" E importante estar trabalhando, ja aprende, ja
pode seguir alguma carreira na vida também,
conhecimento melhor." (S.F.)

" Significa ter uma responsabilidade imensa, e
também significa uma coisa diferente em nossa vida
para ndo ficar sempre igual. Uma rotina diferente.”
(D.B.)

" De poder mudar, tipo assim eu era envergonhada,
dai agora mudei, mudou minha personalidade e
tudo." (K.F.) '

" A gente aprende muita coisa no servigo." (E.M.S.)
" Assim em questdes nos relacionamentos com as
pessoas, tudo desenvolve mais, o que tu ndo sabe
tem um desenvolvimento, assim mais legal.”
(D.R.F.)

" Esta trazendo coisa boa, como em casa com a
mde, estd ajudando financeiramente, s6." (C.S.)

" Trouxe conhecimento, novas amizades." (V.S.C.)

" E um meio de crescer em alguma profissdo.”
(L.K.C.M)

" Significa aprender a viver de um jeito diferente,
significa preparar para o futuro. Acho que a escola
prepara, mas o emprego da uma base do que vai ser
teu futuro, como trabalhar, aprender a lhe dar com
as pessoas.”" (J.C.V.)
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Diante do que foi relatado pelos adolescentes, o trabalho significa um novo
aprendizado, ganho de conhecimentos variados através das relagdes sociais na
convivéncia com pessoas em seus setores de trabalho. Relatam um
amadurecimento pessoal, que estdo com mais responsabilidade, com menos
vergonha de relacionarem-se com as pessoas, ¢ que at€¢ no ambito familiar, est4
melhor a convivéncia. Também possuem o interesse € a vontade de atingir um
objetivo, ponderam sobre isso na medida que pretendem crescer em alguma
profissdo futuramente.

Assim, além de desenvolver habilidades, o trabalho esta permitindo que os
adolescentes cresgam na convivéncia com as pessoas, tornando-se mais afetivos e
simpaticos, experimentando novas emogdes € expectativas aprendendo assim a se
conhecerem melhor e também aos outros, ainda mais que em nossa cultura, a
ocupa¢do ¢ uma das maiores expressdes de "status" e de mmportincia do
individuo na sociedade. E os adolescentes, apesar de preocuparem-se com O
corpo - mente, identidade, conflitos sexuais, familiares e outros envolvimentos
importantes, geralmente demonstram que a escolha da profissdo ¢ um assunto
prioritario para eles. O trabalho que pretende somente uma remuneragdo €
também lugar privilegiado de socializagdo, de formagdo pessoal e de possivel

defini¢do vocacional.
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¢) Rendimento Mensal

O rendimento mensal que recebem pelo trabalho realizado varia conforme
a Empresa. No Besc os adolescentes ganham um saldrio minimo (R$ 120,00) e
na Eletrosul meio salario minimo (R$ 55,00).

Esta ¢ uma questdo que nos parece contraditoria, visto que todos os
adolescentes exercem a mesma fungfo, € que nfio ha diferenca na valorizagdo do
trabalho exercido por estes.

Mas existem artigos na propria Consolidacdo das Leis do Trabalho que
denotam existir as diferencas. Isto fica claro quando no Capitulo Il do Salério

Minimo, Se¢éo I, artigo 80, diz:

" Ao menor aprendiz sera pago salario nunca inferior
a (1/2) meio saldrio minimo regional durante a
primeira metade da duragdo maxima prevista para o
aprendizado do respectivo oficio. Na segunda
metade passard a perceber, pelo menos, (2/3) dois
tercos do salario minimo regional. Paragrafo tnico:
Considera-se aprendiz 0 menor de 12 (doze) a 18
(dezoito) anos, sujeito a formacgdo profissional
metddica do oficio em que exerca o seu trabalho.”
(CL.T., 1992, p. 37)

Esta ai entdo a comprovagio de que o adolescente que trabalhar meio
periodo pode receber meio salario, ou seja, correspondera o pagamento

dividindo-se pelo numero de horas trabalhadas mensalmente, como no. caso
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daqueles que trabalham na Empresa Eletrosul. Conforme consta no Capitulo da

Duragdo do Trabalho, Se¢do 11, da jornada de Trabalho, artigo 64:

" O salario-hora normal, no caso de empregado
mensalista, sera obtido dividindo-se o salario mensal
correspondente a duragdo do trabalho (...)" (C.L.T,,
1992, p. 32)

Diante disto tudo, observamos como ¢ complicado lidar com a questdo
salarial que deve ser revista, pois nos leva a refletir até que ponto esta sendo dada
a @poﬂ%cia para o adolescente onde uns recebem tdo pouco em vista de outros,

reforgando a diferenca enquanto cidaddos com direitos iguais, mostrando como
ha uma precéaria politica salarial em nosso pais, onde o Estado segue

comprometido com a maxima do Capitalismo que ¢ a mais-valia.

d) Direitos Trabalhistas e Previdenciarios
‘"Todos os adolescente entrevistados t€ém garantidos estes direitos, visto que
recebem:
- C.T.P.S. (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social) assinada;
| - Vale Transporte;
- Vale Alimentagdo, este variando de acordo com a empresa; na Eletrosul o

valor deste ¢ de R$ 132.00 (cento e trinta ¢ dois reais) e no BESC o valor ¢ de
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R$ 122,00 (cento e vinte ¢ dois reais).

¢) Uso do Salario Recebido
Destacaremos a seguir 0 que fazem os adolescentes com o salario que

recebem :

" Os vales eu dou para minha mde fazer compra e o
dinheiro eu compro roupa para mim." (S.S.)

" Os vales eu dou para minha mde, porque para
mim ndo tem uso, e cingiienta e cinco reais quando
eu preciso de comprar roupa ou alguma coisa para
mim. Eu fago isso." (D.R.F.)

" Eu entrego tudo para mde e quando eu preciso de
alguma coisa eu pe¢o para ela.” (C.S.)

" Vale eu dou para casa e o dinheiro eu fico
comigo.” (V.S.C)

" O vale fica com minha mde e o dinheiro fica
comigo. Eu compro roupa.” (R.S.F.)

" Os vales eu dou para minha mde e o dinheiro eu
fico para mim pagar as minhas prestagdes.” (S.F.)

" O vale eu dou para mde e o que eu recebo eu
compro coisas para mim." (A.P.F.)

" O vale eu dou para mde e o dinheiro eu compro o
que preciso.” (JW.P.)

" A metade guardo no Banco para mim, quando eu
preciso eu tiro e a outra metade eu uso para
comprar sapato, ou para sair, para mim." (D.B.)

" Ajudo em casa, os vales dou para a mae. O resto é
meu. Estou pagando o meu guarda-roupa.”
(M.C.A.O)

" A metade dos vales e do dinheiro dou para a
minha mde, o resto fica para mim." (R.R.S.)

" O vale eu dou a metade para a mde. A metade eu
fico para mim almogar ou fazer lanche. E o dinheiro
eu compro roupa para mim." (J.S.)

" Os vales eu dou para a mde para ajudar em casa e
o dinheiro eu deposito na poupanga e pago as
minhas contas.” (L.K.C.M,)
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Percebe-se claramente que poucos utilizam o seu pagamento sob a forma
de ticket's (vale alimentac¢do) em beneficio proprio. Utilizam sim, em beneficio
de suas familias, quando ddo os vales para suas mdes. Isto confirma que ha
influéncia destes no nivel de renda familiar, visto que os adolescentes colaboram
significativamente para o orgamento doméstico. Mas também, ha por parte da
familia dos mesmos uma economia a mais, jé que ndo terdo gastos com
vestuario, lazer e outros. Adquirindo uma maior independéncia financeira e
pessoal, como foi confirmado pelos adolescentes anteriormente, até porque, para
as familias de renda baixa ¢ esperado do adolescente que este comece logo a
trabalhar, visto que lhes falta muitas vezes o necessario para a sobrevivéncia.

Para os adolescentes, ¢ nesta fase que despertam para o trabalho quando
buscam comprar roupas, guarda-roupa, ou seja, o anseio da satisfagdo daquilo
que julgam ser necessario para si.

De acordo com os Indicadores Sociais (1995,p.131) para o grupo de
adolescentes de 15 a 17 anos, a taxa de atividades para aqueles que viviam em
familias muito pobres (renda de até ¥4 de salario minimo per capita) passou de

50,5 % para 53,7 % representando um aumento de 6,3 %.

f) Horario de Trabalho

Todos os adolescentes da Empresa Besc trabatham (07) sete horas diarias
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das 8:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00 horas.

Ja os da Eletrosul trabalham (04) quatro horas , das 8:00 as 12:00.

Conforme explicitado anteriormente e de acordo com a Consolidagdo das
Leis doTrabalho, percebem de acordo com as horas trabalhadas.

Assim, finalizando estas questdes colocadas aos adolescentes que
trabalham nas referidas Empresas, tivemos o intuito de constatar se estas tem
respeitado a condi¢do de adolescente em processo de amadurecimento pessoal e

profissional.

- ESCOLARIDADE

a) Série escolar ¢ horario que estuda.
A maioria dos adolescentes, sujeitos da pesquisa, estudam no periodo
noturno ( 17) dezessete e apenas (06) seis estdo no periodo vespertino, sendo que

quinze estdo no 1° grau ( 5 a 87 série) e somente 08 estudam no 2° grau.

" [?série do segundo grau, vespertino."- 15 anos
(JCV.)

" 7% série do primeiro grau, noturno."” - 15 anos
(D.RF)

" 7%série do primeiro grau,vespertino." - 15 anos
(C.S.)

" ]*série do segundo grau, noturno."” - 17 anos

(V.S.C.)

" 8% série do primeiro grau, noturno." - 17 anos

(RS.F.)

" 1%série do segundo grau, noturno." - 17 anos
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(A.S.P.)
" 6“série do primeiro grau, noturno." - 17 anos
(S.S.)
" 2%série do segundo grau, noturno."” - 17 anos
(K.F.)
" 7% série do primeiro grau, vespertino." - 16
anos (E.M.S.)
" 8 “série do primeiro grau, vespertino." - 16
anos (A.P.F.)
" 1série do segundo grau, vespertino." - 17 anos
(S.F.)
" 7%série do primeiro grau, noturno." - 16 anos
(JW.P)
" ] série do segundo grau, noturno."”- 17 anos
(G.M.B.)
" 1%série do segundo grau, vespertino."- 15 anos
(J.S).
" 6 série do primeiro grau, vespertino." - 15
anos (E.0.C.)
- " 89 série do primeiro grau, vespertino." - 16
anos (S.F.)
" 87 série do primeiro grau, vespertino.” - 15
anos (D.B.)
" 7 série do primeiro grau, vespertino."- 16 anos
(E.R.S.)
" 8% série do primeiro grau, vespertino. "- 17
anos (M.C.A.0.)
" 8% série do primeiro grau, vespertino." - 16
anos (RR.S.)
" 7% série do primeiro grau;, vespertino." - 15
anos (E.D.J.)
" [%série do segundo grau, vespertino. "- 15 anos
(LK.C.M)
" 5%série do primeiro grau, noturno." - 16 anos
(EZ)

Através das idades podemos verificar que véarios adolescentes estdo
defasados quanto ao processo educativo (idade-série). Isto € comum, visto que o
trabalho prejudica a escola. A formulagio embora seja verdadeira é incompleta,

pois ¢ a pobreza; a necessidade urgente de cuidar da sobrevivéncia que
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pressionam os adolescentes terem como saida o trabalho.

Entendemos que se coloca aqui, uma necessaria ampliagdo das lutas para
que os adolescentes brasileiros acessem condigdes socio-econdmicas de vida
capazes de ndo pressiona-los precocemente ao trabalho. Atualmente, verifica-se
que esta precocidade tem graves conseqii€ncias na sua condi¢do de estudante
uma vez que, seu desempenho escolar fica quase sempre prejudicado.

Este desafio ¢ importante € consiste em assumir a singular tarefa de
ensinar desde cedo estes milhares de adolescentes a lerem e escreverem, dando-
lhes instrumental basico para que possam ter condi¢des de interpretar sua
realidade ¢ o mundo que os cerca de maneira critica. Pensamos ser este um dos
pré-requisitos para a conquista da cidadania. Portanto ¢ imprescindivel que seja
definido e implantado uma politica de formacdo profissional no contexto
educacional como um todo: que o trabalho seja incorporado ao processo
educativo, que a formacéo profissional ndo substitua a formagéo basica, mas sim
faca parte deste processo de ensino regular onde o trabatho educativo seja visto
como uma atividade laboral. Conforme consta no artigo 68, 381° do ECA: "as
exigéncias pedagdgicas relativas ao desenvolvimento pessoal ¢ social do
educando prevalecam sobre o aspecto produtivo."

Assim, continua sendo indispensavel uma priorizagdo das escolas publicas

de qualidade. Segundo PANCERYI, (1995, p,156) :
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"com todas as mudangas e avangos tecnoldgicos, a
apropriag@io dos conhecimentos e dos saberes se
tornam preponderantes e a escola precisa
acompanhar essa evolucfio, caso contrario corre o
risco de se tornar obsoleta".

"Gosto. Porque eu pretendo atingir um objetivo na
vida. Pretendo ser Engenheiro Civil." (D.B.)

"Gosto. E um aprendizado para mim crescer na
vida."

(E.D.J.) _

"Eu ndo gosto ndo, mas tem que estudar.”" (G.M.B.)

"Gostar ninguém gosta, mas tem que estudar.” (
S.S.)

"Sinceramente ? Ndo.

--E porque ndo 7" Por que na minha profissdo, acho
que toda profissdo exige isso. Mas o que eu
pretendo ser, sei la, me dd outra visdo do que é o
estudo, entende. Porque o que eu estudo, o que eu
realmente gosto de estudar é uma coisa que ndo tem-
nada a ver com isto.

-E o que é?

Musica.”" (J.C.V.)

"Ndo. Néo gosto." (C.S.)

"Gosto." (RS.F.)

Com podemos observar nas respostas dos adolescentes trabathadores, nem

todos gostam de estudar, um inclusive desvincula o estudo do fato de querer ser

musico, visto que a realidade escolar esta deixando a desejar, quando diz que, o

que pretende ser, lhe d4 outra vis@o do que ¢ o estudo, ndo tendo nada a ver com
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0 que atualmente estuda.

Mas entdo, ndo caberia a escola desenvolver as potencialidades e
instrumentalizar o individuo para o exercicio da cidadania ? Sabe-se que néo ¢
bem isso que acontece na realidade educacional brasileira, onde ¢ freqiiente o
apelo a memoria, a verbalizagdo sem sentido, a reprodugdo mecénica. E ndo € s6.
Muitos adolescentes brasileiros que conseguem atingir o segundo grau, € outros
quando o iniciam efetivamente, ndo terminam, conforme comprovamos atraveés

da tabela, onde o indice dos adolescentes que somente trabalham ¢ alto (18,2%).

Proporgdo de pessoas de 10a 17 anos por condi¢do de atividade, segundo grupos de idade de
instrucdo. BRASIL - 1989

10 a 14 anos, com 4 anos de instrugdo | 194 | 55,6 18,2
ou mais '
15 a 17 anos, com 8 anos de instrugdo | 14,0 27,1 11,6 2,7

Fonte: IBGE, Diretoria de pesquisas, Departamento de Emprego e Rendimento e Departamento de Estatisticas e
Indicadores Sociais -- Pesquisa nacional por Amostra de Domicilios, 1989.

¢) Significado de Estudo

Os adolescentes de maneira em geral, mesmo aqueles que ndo gostam de
estudar concebem o estudo como algo fundamental: quando dizem que tem
importancia "para ser alguém na vida". Além do estudo ser visto como meio de
ascensdo social, os adolescentes também o concebem como 0 agente transmissor
de comportamento adequado ao convivio em sociedade, quando dizem que ele €

necessario para uma educacdo melhor, que € uma forma de aprendizagem.

"E importante. Todas as pessoas precisam dele para
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uma educagdo melhor.” (L.K.C.M.)
N "L importante para conseguir uma coisa melhor, um

emprego." (C.S.)

"L importante para o meu futuro para arrumar um
emprego melhor.”" (V.S.C.)

"Uma forma de aprendizagem."” (J.S.)

" um aprender para o futuro, para ter um emprego
melhor.” (E.R.S.)

"Mas é importante para depois no futuro ter um
emprego melhor.” (M.C.A.O.)

“Tem importdncia, é claro. Por que eu acho que
para ser alguém na vida é preciso estudar.” (R.R.S.)
"Tem importdncia, é claro, por que eu acho que
para ser um musico também precisa de estudo, para
adquirir um diploma, depois eles vdo te exigir
alguma coisa de ti, tens que ter pelo menos o 2°
grau completo.”" (J.C.V.)

Como se pode perceber os papéis que tém sido atribuidos pelos
adolescentes ao trabalho e a escola como espacos propiciadores de
independéncia, qualificacdo profissional € ascensdo social evidencia-se uma
compreensdo que atribui a escola uma presenga fundamental e consolidacdo da
sua busca por uma qualidade de vida.

Em sintese, numa sociedade democratica, a preparagdo para o trabalho se
faz dentro de um processo educacional. Educar para a cidadania implica educar
para o trabalho como direito ¢ como dever social. Educar para o trabalho, mas
cabe mencionar, com espirito critico € ndo unicamente para o trabalho, porque

ele é um valor entre outros.

d) Organizagdo entre o estudo € o trabalho
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"dqui tem tempo de estudar, eles ainda ajudam, no
micro e tudo quando tem trabalho."” (E.C.O.)
"Estudo na hora que eu ndo fago nada, aproveito as
folgas." (S.FF.)

"Eu estudo aqui no setor, ele deixam. E também a
noite quando eu chego em casa.” (J.S.)

"Estudo no setor eles deixam, sdo camaradas e
também a tarde em casa.” (J.C.V.)

"Estudo de manhd no setor, quando tenho algum
trabalho da escola, fago no computador, sempre
tenho espago para estudar, em minha casa também
estudo."”

(R.S.F.)

"Tenho tempo aqui, eles sdo camaradas, deixam eu
sair mais cedo quando tenho prova."(E.R.S.)

Conforme as entrevistas realizadas, os adolescentes possuem condigdes
/ . - -
para estudarem no local de trabalho, sem prejudicar seu rendimento escolar,
mesmo aqueles que trabalham no periodo integral, visto que em alguns setores
tém apoio para a realizagdo das suas tarefas escolares.
Isto nos leva a comprovar que esta sendo o trabalho realizado em horario ¢
local que permitam a freqii€ncia a escola € ndo comprometendo a sua condi¢do

peculiar de pessoa em desenvolvimento

CIDADANIA

Quanto a esta categoria podemos compreendé-la através de algumas
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caracteristicas de relevancia:
a) Conhecimento sobre direitos € deveres do trabathador.

Quando perguntamos aos adolescentes sobre o conhecimento que tinham
de direitos e deveres, demonstraram uma dificuldade em responder.

Alguns disseram que conheciam pouco, ou ndo lembravam. Outros
expuseram o que conheciam.

Entre todos os depoimentos, destacamos estes, por considera-los mais

significativos:

"Direito do trabalhador; é a carteira assinada, 13°
saldrio, férias. E dever é se quiser trabalhar tem que
fazer a coisa certa. Chegar no hordrio, ndo
faltar."(E.D.J.)"

"Conheco. Direito de ter a carteira assinada, 13°
saldrio, férias. E dever de cumprir com o hordrio,
ndo  faltar, cumprir as normas que estdo no
contrato. FEu soube disto nas reunibes da
PROMENOR." (L.LK.C.M.)

"Eu sei o que aprendi na PROMENOR, que os
trabalhadores ndo podem trabalhar em lugares que
prejudiguem a savde, que eu lembro é s0."(E.O.C.)
"Néo.

- Nao ouviste falar em nenhum direito ou dever do
trabalhador?

- Ndo."(E.Z.)

" Bem pouco. Nunca parei para pensar
disso."(V.S.C.)

"Sim, eu j& ouvi falar, mas ndo sei se estd certo. Que
todo trabalhador tem direito de ganhar um saldrio
mimino, s6 que parece que a legislagdo da Empresa
¢ outra. E os deveres acho que é bem certo
corresponder os pedidos da Empresa, fazer tudo de
acordo com o que a Empresa quer. " (J.C.V.)

"Acho que alguma coisa do direito do trabalhador,
é que ele tem direito ao vale transporte, os vales
alimentagdo, carteira assinada. Que eu lembro é
§0." (S.S.)

" Direito e dever do trabalhador? Fu sei que o
trabalhador tem direitos e deveres, mas agora eu
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ndo me lembro." (J.K.)
"Um direito é de poder receber um saldrio." (K.F.)

Através das falas dos adolescentes, podemos verificar que nem todos
conhecem que possuem direitos e deveres enquanto trabalhadores, € o pouco que
conhecem, mencionam mais direitos.

Assim, os direitos trabalhistas mais citados foram:

- carteira de trabalho e previdéncia social;
- saldrio minimo;

- 13° salério;

- férias;

- vale alimentagdo;

Quanto aos deveres foram citados:
- chegar no horario;

- ndo faltar;
- fazer a coisa certa.

Disseram ainda, que obtiveram este conhecimento através das reunides na
PROMENOR. Isto demostra que estas estdo atingindo o objetivo proposto pelo
programa: o de transmitir a estes adolescentes que todos t€ém direitos ¢ deveres,
que ndo devem entender estes direitos como favor, como benesse. Até porque o

programa tem enquanto dindmica de atendimento, atividades que vdo desde o
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planejamento de como ¢ quando executar uma reunido, até o atendimento
individual, cabendo entdo, as Assistentes Sociais produzirem a¢des em torno das
politicas sociais € de direitos sociais para com os usuarios (adolescentes), ou seja,
deve existir uma relagdo particular com a cidadania que ¢ basecada na
universaliza¢do dos direitos civis, politicos € sociais, € que portanto, deve ser
pautado dentro de um processo continuo de atividades voltadas aos adolescentes,
com as reunides, as avaliagdes, instrumentais que possibilitam aos adolescentes
terem mais clareza que seus direitos ndo giram somente em torno do trabalho,
mas também os direitos a educagdo, a saude, a cultura, ao lazer, a seguranga, a
habitacdo, que existe um grande disparidade social, mas ‘que se ndo tiverem
principalmente o desejo ¢ a vontade de que ocorram mudangas, elas
permanecerdo com estfio, ndo- atendendo as reais necessidades de igualdade e

cidadania.

"Cidadania ¢é consciéncia dos direitos iguais, mas
estd consciéncia ndo se compde apenas do
conhecimento da legislagdo e do acesso a justica.
Ela exige o sentir-se igual aos outros, com os
mesmos direitos iguais." (SPINK, 1994, 152)

b) Significado de Cidadania.

Para os adolescentes entrevistados ser cidaddo significa:



- Participar da sociedade

- Ter direitos e deveres

- Ser alguém com responsabilidade
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"Muita coisa, merecer respeito, respeitar também,
ter um convivio na sociedade.” (R.S.F.)

"E uma pessoa na comunidade, uma coisa assim. "
(E.Z.)

" Ter direito as coisas que deve ter uma pessoa.”
(S.S)
" Uma pessoa que tem deveres."(E.D.J.)

" Cidaddo, uma pessoa honesta, trabalhadora,
sempre querendo atingir seus objetivos, ser como
todas as outra pessoas, ter casa, comida, ter seus
familiares.” (D.B.)

" E ser um trabalhador, ser honesto e competente”
(E.R.S.)

" E uma pessoa ser honesta, trabalhadora, acho que
éisto." (S.F)

" Uma pessoa honesta, trabalhadora que cumpre
com seus direitos, com o direito de trabalhar
honestamente."” (E.O.C.)

" Ser uma pessoa honesta, ser uma pessoa que todo
mundo gosta no seu bairro, uma pessoa
trabalhadora." (V.S.C)

“ Ajudar para o crescimento do pais, neste sentido."
(L.K.C.M)

" Na minha opinido, é uma pessoa que colabora
para a humanidade seguir em frente. Que colabora
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para que aconfegam as coisa, com a sua ajuda e ndo
fica s6 esperando que as coisa acontega para ele.”

J.CV.)

Mas houve aqueles que ndo souberam responder:

" Cidaddo? Ndo sei o que é um cidaddo."” (A.S.P.)

" Cidaddo? O que é ser um cidaddo. A idéia eu
tenho, mas ndo saberia responder.” (K.F.)

" Ndo. O que ¢ isso?" (R.R.S)

Observa-se que as respostas dizem de um ser cidaddo participante e que
tem espaco na sociedade, possui direitos politicos € sociais, cumpre com seus
deveres, tem carater e honestidade.

No geral os depoimentos nos demonstraram que os adolescentes sabem o
que ¢ um cidaddo, na medida em que se referem aos direitos de ter casa,
comida, igualdade social, de trabalhar, de ter seus direitos € cumprir com seus
deveres.

Os adolescentes se consideram participantes da sociedade por trabalharém,
cumprirem com seus deveres. Mesmo com pouca idade sentem-se co-
responsaveis no crescimento de um pais melhor para todos, quando referem-se a
uma pessoa na comunidade, que todos gostam, ou seja, percebem que ser cidadéo

¢ situar a propria existéncia, € junto com seus parceiros, lutar por beneficios e
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Continuando os questionamentos, a seguir apresentaremos os dados que

dirdo se na sociedade estamos construindo oportunidades para que sejamos

cidadios.

¢) A Sociedade Construtora de Cidadania.

Contrariando o que disseram anteriormente, os adolescentes afirmam que a

sociedade ndo tem construido oportunidades para que sejamos cidaddos, quando

dizem que:

- Existe Preconceito e Discriminagéo.

- Existe Desigualdade Social

" Aqui no Brasil é assim. Se tem um emprego, o
branco entra e o prefo ndo. O rico tem
oportunidade. Também tem aqueles que colocam
parente para trabalhar, e para nds ndo existe
chance.” (S.F.) ’

" Ndo. Tem muito preconceito, por exemplo, quem
sai do presidio ¢é dificil conseguir um emprego.”
(JW.P.) :

" Construir a gente até pode estar, mas hoje em dia
tem muito preconceito, racismo, essas coisa, entdo
ndo tem assim a mesma igualdade.” (D.R.F.)

" Tem muifo desemprego, gente que passa fome,
nem todo mundo vai as escolas, acho isso.” (J.S.)
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"Olha, hoje em dia, acho que ndo. Muita gente estd
fora deste plano, muito desemprego, muita fome,
muita gente querendo estudar e ndo tendo
oportunidade, ndo tem wuma mde para educar,
pessoas assim ndo tem como ser cidaddo.” (J.C.V.)

" Ndo. Por exemplo, no emprego. Também quem
ndo tiver estudo fica mais dificil. "(E.M.S.)

" Nao. Por que tem muita gente que vive na rua e
ndo tem dinheiro para comprar e é obrigada a
roubar para comer."” (S.F)

" Acho que ndo.

- Porque ?

- Por que os menores carentes de rua que pedem
dinheiro, na verdade quem mandou eles pedirem
foram seus pais. Os pais é que devem trabalhar e
ndo pedir para os filhos mendigarem, pedir dinheiro
na rua. Os filhos tinham que estar na escola.
Também tem muitas pessoas que fizeram muitos
cursos, sdo inteligentes e quando, Vvé, estdo
trabalhando de servente.” (G.M.B)

As falas indicam a realidade existente no Brasil, a grande desigualdade
social como a miséria, o lucro facil, a corrup¢do, a impunidade de alguns, a
modernizaggo, a tecnologia, o desemprego, a fome, a discriminacio, al falta de
escolaridade.

Os adolescentes estio conscientes que existe tudo isto na sociedade. E a
partir desta constatag3o, hd que se ter uma atengfio especial para com eles,
investindo com responsabilidade na formagdio de cidaddos preparados para
enfrentar com autonomia e liberdade as grandes questdes, por eles mesmos

citadas.

d) As Empresas contribuindo na Formacgdo Pessoal e Profissional do cidadéo
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Adolescente.

Tendo em vista a consolidag@o dos artigos 68 ¢ 69 do Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), chegamos ao proximo questionamento através dos
depoimentos e experiéncias vivenciadas na Empresa pelos adolescentes, que é
verificar se as propostas das Empresas (Besc e Eletrosul) tem se constituido

direcionadas a cidadania destes.

" Esta. No sentido de sabedoria, de criar mais
experiéncias, e até uma fase para mim. Quando eu
pegar outro emprego jad tenho experiéncia, conhego
todo o centro, sei mexer em computador.” (D.B)

" Claro, como pessoa responsavel, a gente ganha
muita responsabilidade no emprego, conhece o
outro lado, aprende a valorizar o nosso dinheiro e
ai entende porque muitas vezes a gente pedia
dinheiro para o pai ou para a mde e ele diziam que
ndo e faziamos rolo por causa disso. E agora a
gente sabe o por qué."

(J.C.V)

" Acho que eu aprendi a viver em grupo que eu ndo
sabia antes, mexer em computador, eu tinha até
medo antes, falar com as pessoas estranhas, eu era
muito inibido.” (R.S.F.)

" Esta. Eu aprendi a trabalhar com documentos,
com numeros, ajudou até na escola porque eu fago
Administragdo. Mudei bastante também, eu era bem
timida, ndo falava com ninguém. Agora estou mais
solta." (K.F)

" Acho que sim. Eu aprendi bastante coisa. Também
estou mais desinibida, mais solta do que no comego.
Fu tinha vergonha, ndo conhecia ninguém." (E.M.S)
" Bastante. Quando eu entrei na Empresa eu era um
bicho do mato, ndo falava com ninguém, tinha medo
de tudo, mas agora eu conhego todo mundo." (S.F.)

" Acho que sim, por que eu estou mais desinibida, fiz
mais amizades, aprendi a trabalhar com vdrias
coisas.”" (G.M.B)

" Claro que sim. Aprendi muita coisa que eu ndo
sabia. Eu estou menos envergonhada que antes, ndo
tenho tanto medo como quando eu entrei aqui, tinha
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vergonha de tudo e de todos." (J.S.)

Verificamos através das respostas dos adolescentes, que a maioria ressalta
a importincia de estarem trabalhando em Empresas que estdo proporcionando
um conhecimento em informatica, mas além disso € 0 mais importante como-
pessoas em desenvolvimento peculiar, tém tido capacitacdo adequada ao
mercado, na medida em que estdo aprendendo a se relacionarem em grupo, a
perderem a vergonha, quando dizem "eu era bicho do mato", a se relacionarem
com os outros, a valorizarem seu trabalho e seu dinheiro, gostam do que realizam
e pretendem seguir adiante, tendo outro emprégo e sabendo que levardo consigo
uma gama de experiéncias pessoais ¢ profissionais.

As falas nos demonstram que toda experiéncia vivida pelo trabalho se
estabeleceu através das relagdes com os outros € com o mundo. E quando
comecam a pensar de forma diferente, de agir, ter vontade de ser alguém. A
consciéncia da realidade pessoal e social vai se modificando e dando lugar para
uma presenca cidadd, de compreensdo da propria individualidade para depois
poderem compreender sua participagdo no coletivo, na sociedade.

Isto se comprova quando um dos adolescentes fala que agora entende
porque muitas vezes ao pedir dinheiro para seus pais ¢ estes diziam ndo, fazia

"rolo", mas agora compreende o porqué. Agora, sendo trabalhador consegue
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perceber que vivemos em um sistema Capitalista, onde todos t€ém que lutar pelo
que querem, algumas vezes ndo conseguem, principalmente o adolescente, que
desde cedo batalha para contribuir no orcamento familiar assumindo suas

proprias despesas e precisando conciliar o estudo com o trabalho.

- PRATICA PROFISSIONAL

a) O Servigo Social e 0 Acompanhamento nas Empresas.

" Interessanfe e muito importante. Porque essa
reunido ¢ que vai nos especializar, vai deixar nos na
nossa posi¢do, tipo assim, a gente vem para o
trabalho de repente com uma idéia diferente do que
¢ na realidade, a gente vem pensando, vou ld para
ganhar dinheiro e na realidade ndo é bem isso. O
que a PROMENOR quer eu acho, é estimular o
estudo do menor assistido, mostrar para eles o que é
a vida profissional e passar responsabilidade para
eles, acho isso." (J.C.V)

" k£ uma boa para os adolescentes. Porgue os
adolescentes tem mais oportunidades de subir na
vida, ter suas proprias coisas, ndo estar dependendo
dos pais, coisa que adolescente ndo gosta, pois nem
tudo aquilo que ele quer o pai pode dar. E esta é
uma maneira de ele conseguir o que quer."” (S.S.)

" Acho que estd sendo bom. Para mim estd ajudando
muito, pois estd dificil arranjar um trabalho com
carteira assinada, com os vales assim certinho e
também se  temos algum problema podemos
conversar com alguém, que pode nos afudar.” (D.B)

" E bom ajudar para ndo fazer coisa errada, como
estudar. Se eu ndo tivesse no programa estava na
rua fazendo besteiras." (E.D.J.)

" E bom. Por que assim estamos vendo que vocés
também estdo interessados em nds, que estdo atrds,
se ndo estivessem ndo iamos nos preocupar.

- Mas preocupar, porque ?

- Por que vocés estdo dando um incentivo para
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trabalharmos. Depois quando conseguirmos outro
emprego fazemos melhor do que estamos fazendo
aqui.” (K.F)

" Bom. Porque ajuda bastante o menor carente. Por
exemplo, assim ele estd estudando e trabalhando e
ndo fica pela rua, acho isso." (S.F.)

" Acho que é bom por que dd a oportunidade para
os adolescentes ndo ficarem nas ruas, cuidando de
carro, nas drogas, ou assaltando. Acho bom o
trabalho da PROMENOR, porque ajuda os pais com
os vales e também para nos com o saldrio.”
(G.M.B.)

" Acho o programa bom, ele nos ajuda bastante .
Temos a oportunidade, além de trabalharmos,
incentivo para estudar, porque ndo pode trabalhar

sem estar estudando.” (J.S)

Pelos depoimentos dos adolescentes, a PROMENOR representa uma ajuda
quando referem-se a Instituigdo, por estarem trabalhando e também se precisarem
conversar com alguém.

A Institui¢do ¢ vista com uma entidade que traz beneficios ao adolescente,
quando falam que estamos interessados neles, ndo adiantando colocar o
adolescente no servigo e depois ndo acompanhar.

Falam de controle, quando explicitam que ajudamos a ndo ~fazerem a coisa
errada.

Com isso pode-se perceber que a participacdo da assistente social na
politica da PROMENOR esta voltada a oportunizar aos adolescentes que tenham
um crescimento socio-profissional, pensando ndo s6 no trabalho de agora mas,

principalmente, de acompanha-lo em seu processo de constituicdo de um ser
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social € politico. Que seja uma pessoa realmente consciente de seus direitos e
deveres, que reflita, que seja critico, visto que pode ser responsavel por suas

acOes e transformagdes na sociedade, sendo capaz de intervir no contexto social .
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizarmos este trabalho, queremos enfatizar que o mesmo constitui-
se em uma experiéncia positiva no que tange ao amadurecimento pessoal €
profissional, pois a convivéncia com os adolescentes nos proporcionou uma
maior reflexfio e conscientizacdo sobre os problemas que os envolvem,
principalmente no que se refere as relagdes de trabalho e de cidadania, tdo
discutidas, modificadas ¢ ainda ndo comprometidas com a atual legislacdo atual
brasileira.

Convivemos lado a lado com o aumento consideravel de pobreza e
exclusdo, advindos do sistema Capitalista, 0 que tem trazido crises nos setores
econdmicos e social, refletindo na inser¢do cada vez mais cedo de adolescentes
que, para ajudar o seu grupo familiar, precisam trabalhar, mas e também por ser
nesta fase da vida, que redimensionam as suas necessidades de consumo,
conforme nos confirmam através da pesquisa exploratoria realizada.

Diante destas questdes had que se ter como necessario um
comprometimento com estes adolescentes que estdo em um continuo processo de
construcdo de sua cidadania, ou seja, programas com ag¢des sécio-educativas que
acompanhem suas aspiragdes, angustias ¢ rebeldias, reduzir-se o trabalho destes a

uma atividade de reproduc¢do material que somente responderia a0 mundo da
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necessidade de consumo, mas que, envolva sim, o mundo da liberdade (o social,
o artistico, o lazer, o cultural, etc).

Acreditamos no trabatho realizado pela Instituicdo e principalmente nas
realizagdes do Servigo Social, que como uma profissdo busca viabilizar o
atendimento das necessidades humano-materiais dos seus usudrios,
contemplando direitos sociais e intervindo na construgdo de oportunidades, que
situe os mesmos face a realidade que vivenciam com autonomia, mas em inter-
relacdo com os Projetos politicos consolidadores da cidadania.

Assim acreditamos que todos poderdo vir a ser cidaddos. Mas terdio, no
entanto, de viver um processo de compreensdo dialética da sua propria
individualidade e da sua condi¢do de sujeito coletivo. Cabe entdo ao Servigo
Social como pratica social lidar privilegiadamente com as desigualdades, com as
diferencas, e lutar pelas conquistas, da cidadama e dos direitos sociais, para que
todos possam se complementar em uma sociedade que apresente reais
possibilidades de realizagdo de um projeto civilizatorio ético-humanizador.

Diante disto, € preciso que seja revisto algumas questdes quanto a
cidadania dos adolescentes, visto que alguns nfio souberam responder quando
questionados. Mas espera-se que isto possa de alguma maneira ser refletido ¢
analisado pela Institui¢do superando e alterando este quadro.

Contudo, temos a clareza das limitagdes do estudo, e esperamos estar

contribuindo para trabalhos posteriores que por ventura venham a se realizar.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

Identificacdo:
Idade:
Tempo de trabalho na Empresa:

1° emprego (com ou sem carteira assinada)

CATEGORIA - TRABALHO

a) Porque razéo vocé decidiu trabalhar ?

b) Para vocé o que significa o trabalho ?

¢) Quanto recebe pelo trabalho que realiza por més ?
d) Além do dinheiro, ganha outro beneficio ?

¢) O que costuma fazer com o que recebe ?

f) Quantas hora trabalha por dia ?

CATEGORIA - ESCOLARIDADE
a) Que série escolar esta e em que horario vai a escola ?
b) Vocé gosta de estudar ? Por que ?

¢) O que significa o estudo para vocé ?

90



91

d) Como vocé organiza seu tempo trabalhando e estudando ?

CATEGORIA - CIDADANIA
a) Vocé conhece algo sobre direitos e deveres do trabalhador ?
b) O que € ser cidaddo para vocé ?

¢) Na sociedade estamos construindo oportunidades para que sejamos cidaddos ?

Como ?

d) Acredita que o trabalho nesta Empresav esta trazendo crescimento pessoal e

profissional para vocé ? Em que ?

CATEGORIA - PRATICA PROFISSIONAL

a) O que vocé pensa do trabalho realizado pelo Servigo Social.
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EICHA. DE INSGRIGED. JOVEM. TRARALHADOR

- IDENTIFICARED

Nomm;___,__“__~w_w___~ma__w*_w__ﬂg__w__,_«_,_~_”__”___M______,___w;
| OCAL E DNt e IDADE: A8 ANDS EM: e
I T I B o e e e e e e e
TURND o SERIE: HORERTIO e
L TEDE  CURG OIS & o o e e e e et e e e e e e e
0 T . o e e o o e e e e e e e i e e e e e e o o . o o '
IDAanE .. PROFISSAD : o e SENDA e
LOCAL DE TRABALHO: o ;wFDNE _________________
A Tt e e e e e e e e e e o o e e o o e 2 o o et e o e e e o
IDADE PROFISSAD o e REMDA e e
LOCAlL DE TRARALHO : o e FONE : e
- SITUARRD. FAMILIAR
Ng FI IHD%._ﬂk;w,_QTﬂH TRABALHAM MENORES DE 18 ANDS
ESTADOD CIVIL PATS: o MORADIA e ,
{PROPRIA, ALUBADAMA ., CEDIDA)
. ((..;-NDICEEG) CTIFQ) B - (N:—PEC;S)— -

- 0 QUE VOCE PENSA SOBRE:

fA) VOCE MESMO:
B) TRaABALHO:
D 0 O o © o o o e e e e e o ot e e o 2 o e o o e o o e
D) FAMILIA:

e e v e o 3308 et o st amr e S350 e e Srm. bt St S A2 A YRR 1S Sk R St At S et s TR 4TS AR 0 o A e PO e B8 S 420 et S et S e i 2 el e = R

..-,..—.—-.__—.~...,..-..........—....—...—.—~............_..........._._..._....».-..‘.—......._...._....._.._......__.._.._...._.._......-._-.......—.—..‘«-_..--_

- .—.....-..._..—............-_.....-....—_..—._—-_._........__--._,.....................—__—-._............_..,-..._..—._....._....._..._.._._..,-..._.__—._._..__.—_

T ENPERIENCIA PROFISSIONAL (EM QUE, DURARED, MDTIVD SAIDAY .

__.._m,.._...._...-...._--............—..._..,.....‘__.__—-.._...._.—_..*._._._..._..._._-__..——._....__._......_..__._..“._..-.._........._..-_...._.............—.—,..—.-—-...-—-._

._._.........._._.._....—_............——._....__....—......-._..-.._._-.H.....-._......._.......-—-—....._......_...._.___.—._..............._......._....__—_.—___—-._._...__.—.«..._

NOCUMENTOS _

o3 S CTPS e CPF o

ENDEREDD « o e

PONTO DE REFERBNCIA oo e

EONE CONTATO: oo e
FPOLIS, oo/ d

TTTTTASEINATURA USUARTD T T TREGPONSAVEL PROMENOR

inscrica.dac



EROGRAMA LJIOVEM. _TRABALHAROR
Reawlamenta. lnterna

a) PROMENOR & uma organizacio civil, sem Ffins lucrativos, mantida
pzla Irmandade do Divino Espirito Santo. :

b Qhietive. do Progcama.—~ Inserir o jovem no mercado de trabalho as—

segurando seus direitos trabalhistas e de cidaddo, gportunizando
o aprendizado profissional e a inclus3o participativa, organiza-
tiva e critica no contexto social.

Pi-0 jovem serai. Contratadc par um periodo de experifncia que durara
entre 45 a 92¢ dias, como
executando as tarefas prg - estabelecidas pela Empresa e pelo se-
tor, Juntampnte com o mesmo. )

®°~D Jovem estara sujeito a um remansjamento periodico de setor ou

de empresa, a fim de d1v9\51¥icar seu aprendizado.

: G T SE L ’ ] .
QJ—CDmunlcar a a551atente social da PROMEMDR e 4 Assistente Social
ou responsavel da Empresa qualguer ocorréncia gue impligque em

transtorno no trabalho ou em prejuizo do jovem contratado.

G4-Frequaentar normalmente as aulas até concluir o 2g grau. 0 acompa-

nhamento escolayr seri feito através do xerox da caderneta escolar

e ou atestado de frequencia, apresentado no %inal de cada m8s. " A

nin apresentacio implicaria em atraso na entr@ga do vale refei-

gau/vale transporte e/ou contra chegue. T'vf -t e

24 .1~A repet8ncia -escolar sd serid permiticda uma vez, "sendo que se a
‘mesma ocorrer com frequéncia normal ou por problemas comprovados
de salde serio estudadas as dlflculdaden do caso e vistas azs ero-
vidéncias a serem tomadas. T C o

L ee . (ot g .

R4 . 2- A de51sten51a escolar 1mp11cara £m demissio 1med1ata

@5~Domparecer A% reunioes do grupo de jovens trabalhadores,'da acor-—’

do com cronograma estabelecido, vetornando ao local’ de trabalho
apts o término. ‘

- . . . - vt = . o oyt ERRNCE K I i

@5 i— Faltds as reun10e: T
As faltas as reunides implicardo em adverté&ncia por escxlto,'éal-
vo apresentacio de atestado médico, atd o Pg dia dtil apds 3 rea-
lizag3io da mesma. '

o

85 . P-Atraso as reunides:
A tolerdncia para o alraso as reunifes serda de 1% (guinze) minu-
tus, sendo que apds este horiario serid considerada falta.

86~Tado o extravio de numerdrio ou documentos, quando da empresa a
PROMENDOR se responsabilizard totalmente, nos extravios de tercei-
ros cabevid responsabilidade ao  jovem, tendo ‘acompanhamento  da
PROMENGR .
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’

@7-0s adverténcias e suspensdo relativas a escolaridade e ac  traba-
l1ho pan perderdo a validade de um ano para outro e serido contados
a tempo e hora para efeito de demissdo.

D7 . 1-Nos casos de adverténcia sera sollrltado a presenga do  respon—
deel no PIrazo deIMD de trés (@3) dias.

- -
IR £

@7.E~O nSo cumprimento do regulamento, implicari em adverténcia e
SUSPENSAD COoMmo sSeaue. ' :

a) A primeira adverténcia & oral; (didalogo = reflexivo, critico e
analitico). ! . .

b} A segunda "adverténcia é por escrito; o s

c) A terceira adverténcia, 1mp11cara numa su:penmao de trés (3) dias
i 'ao ttabalho o ‘

d) Apos i85 dlmS, ocorrera a demiss3o por justa causa se ‘a situagdo
: PEFElStlr . : ' ’

‘RES!;: ISBES. .. JerA. ﬁ;au....mntmm Jrescindido..

a) Um (i) mps antes de complenar 18 anos de idade’

t.".'.':\-,*: *

b) Se casai, "tiver filhos ou conviver com companheira.

s . L
AV . i . Loed A 3.

c) Se A empresa em gue presta servico solicitar a substituigio.

@¢8-0 regulamento da PROMENOR, assginado pelo jovem e responsavel na
admissdo, n3o perde sua validade gquando este & alterado ou modi-
ficado, automaticamente fica aceito pelo Jjovem e responsavel,
mesmno sem suas assinaturas, considerando gue ha sempre a partici-
pagdo dos Jjovens nesltas alteragles.

29-0 referido regulamento terd flexibilidade de acordo com as neces-
"sidades apesentadas, ‘sendo que cada caso sera ‘estudado  isolada-
menue LT ' P L - N = S -,

;QNDE casos de indisciplina e outros delitos Ser3o enguadrados “no
art. 4828 letra A e I da CLT. o N

SR - I De acardo

Floriandpolis,  de LT de 199

-_——_.—......_.....-—-—._-...—-._........__._-....—..-....-.—-—.—--—-.-———-—- e ot 6200 hosas g s ot et mdse H0as dases oo St it SRS St S Abaas S00ne Soa00 seaes Seete smetl

Washington Luiz do VYalle Pereira ' T Jovem Trabalhadur
Presidente

S ——_ o 79043 € BaP3 S, ST Sy A bt St s Som Sok, Mkt Sogr PUHE Sares SO v Shn Beves SO s SaTet v 08 o deiee T Swrn

Responsavel " re@ule.Doc



EICHA.INEARMATIVA

_ ADMISSAN..JOVEM. TRABALHARDR | . N

3

I B B A N

Nome: ______ e _______*______m-;___;;___;,_______; ______
Nascimento: —— e local : e idade: ___ o~
CPF el c.identidade: e c. trabalho __________
Endereco residencial . oo e
Ponto’ de refereana ___________________________ fone: _ o e ——
Data de ddﬂl sam ______________________ o inscriedo.
1 X S S Re1igiZ0: o ————

lLocal a ser enuamlnhddm._,_,_,;_; _________________________________

L

AMIT I

Eoeola onde @ tldda s L e e e e e e e e o e e
TUT M o e e e L-1 ab & = R MOTArio. e
Reprovacles: (1) sim () A0 em. QUE SEV I o oo e e
- ~ .3 -+ Quantas vezes repetiu,

e Soaee i St eaes Potse drewe 400 coart Soman Maaee P rmaat sanem oo S0 Sows G40 Soaeg S G SPase Smats i St

v e atte o a4 ST S SR Hinee bt -—..——..-.-—.-_-—...-._.—..—._..-—...—.—_.—--.--.—-..—.—-._——._.—-.'_..._._....—......._.__.._.._._.._._._._._-—--—-—

__-_...._,-.—._..—-_.-——.-——-—.—_-—.—.—..._—_.—- —.--_.—.———_-.—-.-—.-——.—.—.————..—._-—_-..__—._..—...._.-...-....—.—--——

Materlds que mais gosta._______*_,_,_________,u____; ______________
DJSClpllna que possui mais dificuldades: e

Cnmo & sua FreqllBncia eSCOLAT & e e e e e e e e e
Deixou de estudar em algum periodo 7 ( ) sim ( ) ndo

TG T F L U © o e e e e e o e o o e e e i e o e i 0
Pretenstes profissionais futuras.__,;,;;; _________________________

- Lnﬁmtlﬁiﬁﬁcabjﬁﬁéwéﬁis“TJ&;;Fa'ﬁ“’;3735"f DTG

- .o 3 PO - — P . it - it . - - -

a)—>Nome dw pax.;;;_;___;___;;_;;__~_;_;;______-__;:;__*;; __________

c)- Se 0s pais fnrﬂm separados, explicar motivo:

d)~ Nome familiar ou vizinho para contato,

e L AU § e e e e e s e s e e e e estado Ccivil oo
- Profissdo: s renda mensal @ o o e e e

e ecal de Braba bl i o o e e e e e

- Enderecn comevrCial o o e e

.._-_.....-.-_-—._-._..-_.-_..—--—--.—.—.————-—-.—-—-—..——_—...——..—.——-...- © e o s Sabe T e Yo S VY A AN e WA o Suts St Gmen SoHY o S S

- 1 Lo 12 L o | = IR
- PFDfleaD _____________________
m Local de T abal b o e o e e e o e e e e e e e e e e
- Endereco comercial oo oo e e o

e e oo o o S e i A0 SR D St e o e S b Sy G4eme SO

m TamMPO 8 SETV L G0 o e e e e e e e e e

- 0 pai ou mde tem novo cénjuge/conpanheira? Quem e -

- Como € o relacionamento entre o JT & a (a) novo(a) companheiro
(cl)

_..-_.._-...._--—...__.-_.._-_._.—.-._._-_....__—_.—..-—-.——-_—-._...-_-—.._......_-—-_..--_-—_..___._...._.._._..__.._.—_..---—-—

et soaae e Pestn i o s SeRS® S00at Snrre Sovit FoeRS S ST T ST e SO o R St S0 bimp gy (= S



-——-——.—..—__—..._._._-—.—-—-_-—-—.—-—.—-—-—-—-—-—.—_-—_.—_...-—..--——....—.—-._...-_--——--__._._.._._.._._.—_.——n—-——

- Local de _trahalho endereco ______________________________________
e e - e e e e fONe: e em
- QQMRQ&ICKDWEQMILIAB . e i e e
- (s oa wapectart ol o o T
- NQ de Filhos: o e Quantos trabalham: o
-~ Quantos nao trabalham ________ quantos ajudam na renda familiar:
___quantaq pessoar residem na casa:_______ menores de 18 anos:
O &t o o o e e e e e e e e e e e o e o e e e e e o o o o s o i o
-~ Um0 ate & B I . SRS -
- CONRIGOES. HQEIIQEIQNAI&~ b : . e e e
. Casa. proéprial ) alugada ¢ Cohabitada ( )_“ Cedida )
- Construcio:. Alvenaria ( ) tgMadeira () Mista () _ e
Np de O MO OIS o o e e e e e e e o e e e e e e e R,
Cond1cops da habltacao.__;______~_______________; _____ e e
Ecope.-i f1roar . . RPN
ERBAEIERIZARKQ DQ“JDYEM“
y— Explicar como foi: .. e e
- Periodo de gestagdo: _ o __ e e L
e P A 0§ e e o e e e e et et e e e ot et e e e e et e e P e B e i e it e o
I I B IO B 1 e e e e e e e e e e e e e e e e o s o i o e e e et s e e e £ e e e o e e
o O L S O B T o L Bt o o o e e e e e e e e e o e e e e e e e e e i ot
- 0 que faltou durante o periodo de vida? (afeto, alimentacdo,
brinquedos$“gjnheiro.Mremédios) ___________________ e e o o e e e
I PR h P ___'_1; PR 1::_ _______ e e e e e e w _,v-i-»h- ___________
- Relac1onamento com famxllares ___________________________________
- Temperamentu __________________________________________________
" Maiores preocupagoeq A FAME L L @ o o e e e e e e e e e e e
— T T e e st i e e e e e e e e i e e oo e e o e e e e e e i e o e i ot ot
Envolv1mento com bebidas; drogas; jogos; etc: o
- Posau1 txque ne\voso, problema de_ satde; defeito fisico, etc.. ..
Espec1f1car ___________________________ — e
- D _Jovem_ costuma dssumlr 05 COMPromissos egtabelec1dos ___________
- Com quem o joven melhor se relaciona: (pais, amigons, parentes).
ar_,;t“:""“:“"*:”:"3;“: T T T T T T s e e
SITUAGAD. FUNCIONAL..
{
- 348 trabalhou antes? ( ) sim ( ) n3o
AL o e DUT AEEO © e e e e e e e e
— Motivo da 831da . o o e e e e e
Obs

e e oo oo s o AR e B8 A S e e e R Sl S i S S T e e P S 428 S9N e i S0 S Mo e T i SRS S SRS (0 RO s ST TR S TR 00 SH G4 S  T S S S S

- S1TUARAN. ATHAL.

a——

Atividades preferidas:
Atividades desagradAVe i oo o e e e e e e o o o e
0 que costuma fazer no final de semana:

+ v i o et S e S So0re Sl et e S . G000 St (dh i S A SMild S0 B ST

_—_—....—.—.....-——-—.—.-—....—.—.__.—_._._...-......_-—.—.—..-—_-.—--—..—-——-—.-—_——-.——--—...-._.....__—___._.._....—-_—__.-——



Cueam sao seus amigms:'(parentes, vizinhos, colegas de aula) -

....._.._..-._.——-.——-—-—-——————-—.—._—-._.___._.._———-—-—--—-—.—.——._._.,.._..,.______..._.‘.—..——--—-—-——

.—_......_.—._-—._..—..—-_-—._--—-.—.—-...‘-—.—--——-—-—_._._.,.._._—-——-—-—.—-——-—-—.——-.—_.—_._.._.___.._.._,.......-_.—-—-—--—-—-—-

PROMENDR:. o e e e e e e e e e e [ —

-Emprego _~___________; ________________ e e o o e e i e e e o e e e e e
K l" ’Y:‘: . _.v, . ) . )

Veio aLe a obra por intermédio de DT 11 X U

Que tipo de informacio recebeu sobre a obra® . e e

_......_.._....._..._-._.._-..-...._.....,._....._....__._._.._...._.__...._........_._.........._.._.___-_._.......__.........._....__....__._.__._.._....._......_...._...-._.

Conhece algum JT? () Sim ( )Y N3o Quem?__ . e e
Como pretende agir ‘enquanto trabalhador? e _—

..-._.-_-...—_--—..——.—-—.—-—.—.-—.——..—--—-.-.———._—.—..-—_._.—._...—-._._—-..

Piscorda de aloum ponto do regulamento? ( ) sim { Y nio.
Especiflicar: e U, e e e e e e e e e e e et e e

: A

Data '/_;;;/__,_ S - Assinatura Entrevistador

P

e e e e e v o s S g S Some SRRY Sare S P A e R S S0 e i 5 Se S, --.___-__._..-....-_...—-..__..—_-—_._.-.-.—...—.—_-——-

Ag51natura Jovem Trabalhador o Assinatura Responsavel.

e . (S . L e

.....-.—..._—_-_._—_-—-—_—_—.—_—.—.—.-——_—_—_—_.—.—_.——.—_...-.-.—_—-—....-...—-_..—._.—.——_—._.-_..-_-_—._——-———
[N -
-—--—.—--—-.—_..—_——.—-—.—.—_—-—-——-—.—-—.———.————_—..—_.—.—-—_—-—.—.—..——._—..—..—.——_—.—.——__-—.........-—_—.—-—-—
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CRONDGBRAMA

REUNISES JOVENS TRABALHADORES

1 LOGA I TEMAS
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CRONDGRAMA

AYALJAREES  JOYENG. TRARALHADORES

O I o e e T e e e e I
I MESES I DATA I EMPRESAS I
T oo o e e e T o o e et e e e e e e I
I I I I
I MARCO I 25/02 I CEF, CIAESC, ALPHATEC, TECSUL, I
I I I ABAV, BESC, PROMENOR/IDES, I
I E I A I SECRETARIA DA FAMILIA, COHAR, I
I I I CASAM, ANDRADE GUTIERREZ, FUCAS, I
I ABRIL I esS/04 I CONCRETEX, ELETROSUL, EDISA, I
T I I REPRO, OTICA ESPECIALISTA, CLUBE I
I I I 42, BRUPD GERAQAD,SETOR i, ETC. I
I I I ' I
e I o e T e e I
I I I : - I
I I QL/@7 I CEF, CIASC, ALPHATEC, TECSUL, I
I I I ARAV, BESC, PROMENOR/IDES, I
I I A I SECRETARIA DA FAMILIA, COHAE, I
I  JULHO I I CASAN, ANDRADE GUTIERREZ, FUCAS, I
I I 117067 I CONCRETEX, ELETROSUL, EDISA, I
I I I REPRO, QOTICA ESPECIALISTA, CLUBE I
I I I 12, GRUPO BERACAOD, SETOR £, ETC, I
I I I 1
- e I o i e e e e T e o o e e e e e I
I I I I
I I 24/41 I CEF, CIASC, ALPHATEC, TECSUL I
I I I ABAY, BESC, PROMENOR/IDES, I
I I A I SECRETARIA DA FAMILIA, COHAE, 1
I I I CASAN, ANDRADE GUTIERREZ, FUCAS, 1
I NOVEMERO I @5/ 42 I CONCRETEX, ELETROSUL, EDIEA I
I I I REPRO, QTICA ESPECIALISTA, CLUBE I
I I I i2, GRUPD GERALID , SETOR 4, ETC.I
I I I I
T o o T T o e e o e e e e e I
I DEZEMBRO I Ate o dia 20/1i2/97 apresentar na PROMENOR resultado 1
I I final do ano letivo. I
[ o o i e T o o e e e e e e e e e o ot o e e e e I

OBES: 4) Participacio conjunta do Jovem Trabalhador e Responsavel .

2) Mensalmente deveri ser apresentado o boletim e/ou atestado
de freguéncia na PROMENDR para controle.

3) Da sua avaliagio depende sua continuidade no programa.

43 Yoré serd comunicado da data da avaliacio pelo seu responsa-—
veal/supervisor.

avaiiaes.Doc



PROMENOR
EICHA.AVALIATIVA.DD.JOYEN TRARALHADRDR

IDENTIFICACZQ DO JOVEM

S — ldade: o

0 L | oo e e e e e e e e e e o Qévrie. _ .

Tie i e

AgBncia/Beréncia/Divi mac/Setar:

s s aaes et oo o S e o mene T LAY sl ot S S S e 4004 e AT S Seamn e et ewe e Smg S ek S

Horacrio:

Tempo emn dJue 838 FA A UM OAUE © o e e e e e e e e e e

Regponsavel pelo J. T

"~~‘—~—‘——_‘—”—'——”n——”—“*—~—“—~_—w_"_—“#n”

Ja ETARPA - Data ..... S
1) Quanto do desempenho profissional:

a) Assiduidade
- () N3oc falta .
- () Dificilmente falta

( Y Falta com frequéncia - PorquaT?

b) Pontualidade
- ( Y g pontual
- ( ) Dificilmente e atrasa :

( )Y Atrasa-se com frequéncia = POVrQuUET e e e e

o) QeaponsabllldadP/Cooperagao,Inte:esae

- (3 Demon:tra com fxequenula
- ()Y & eficiente desembaragado e p”e astativo
(

'y apresenta dificuldade - Em que?

e e oo soten s hbtn e A st S i RS Satwy SRSt s e o S i (e et S 2 o

2y Quanto ao desenvolvimento intelectual e pessoal:
a) 0 boy/girl tem aprendido e excutado novas atividades

L) B A R B P o o e e e e o o o o o
{3 NED PO R T oo o e e e o e o e o e

B} 0O selor oportuniza tempo para estudar

C E i = B T o e e e e e o e o e o i o et e o e
Nio - Porgue?

i
-~
vt

o)y D dovem aproveita as gportunidades oferecidas

Sim — Quais’

3
- { Y NEo -Porgus?

.._..,..,..,.._...._...__..,.._..,_._._......_......,..._...._.,.........._....._.......,...,,..,...._...._._,_...,_,._......._........................._....__



- () Relaciona—-se Demn COM as PesSs0as

- () Tem dificuldades - 8 T B e e e e e e e e e e e e o o
4) Quanto a aparéncia e higiene:

- () & cuidadoso

- {3} Necessita revar—-se — Em qQue? e e s R
=y Avaliagio do J.T. em relagio ao setor:

ay — (% Presta servico para terceivos )

ny - () Esta atendendo Az expectativas

ey - () Intevesse de remanejamento )

d} ~ () Excesso de tyrabalho

@y — () Desvio de fungio (compras de supsrmercado, fzira, cauml—
sinha, cutras fungles) . ’
Justifigue: e e e e e e o o o e e e o e e e e e

¢
(

&) Quanto ao

s

Y Quanto ao Inter—-Relacionamento:

acompanhamento escolar:

)." -
y Apresentou xerox da caderneta

Y Nip apresentod xeiroX da cadernets

5. 8. Promsnov

amme €L e g g ch. .

e o

Responsavel



IATIVE DD

" 2a Etapa

IS E

anterior

dificuldades

ot

YAassiduidade:

??FcntQékigade:

Gia srtelectuas .
;3 Inter-—-relacionamento:
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a) AQvaliando 0 desempenho do J.T. durante todo o tempo de parmanér—
-ia na unidade @ considerando os gseguintes aspectos: inter-relacio-
namento; capacidade pars superar dificuldades; autos—determinagﬁo e
iniciativa; avangos neorridos; compromisso responsabilidade,; apvro-
veitamento do tempo; interesse escolar, verifica-se:
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h) Avaliando o setor durante todo o periodo de permanéncia junto ao
mesmo e considerando: relacionamento com funcionarios; guantidade de
servico; oportunidade de aprendizado; avangos ocorridos; superacio
de dificuldades, verifica—-se:

§.5. Promenor Responsavel Jovem Trabalhador



