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1 - 1NTRoDUçÃo 

Este trabalho de conclusão de curso, foi desenvolvido por Miroslau 
Sikorki, acadêmico da VIII imidade curricular do Curso de Graduação em Enferma- 
gem da UFSC, sob a supervisão da professora Edilza Maria Ribeiro e orientação da 
enfermeira Elfy Margrit G. Weiss, durante o primeiro semestre do ano de 1994, 
visando a aprovação na disciplina INT 5134, Enfermagem Assistencial Aplicada. . 

Foi executado junto à criança, famílias com baixa condição sócio- 
econômicas intemadas e egressas da seção de pediatria do Hospital Universitário, 
UFSC, que não implementavam as medidas vitais de saúde, recomendadas. pela 
UNICEF, OMS, UNESCO, FNUAP. ' 

Procurou estabelecer vínculo entre o HU e comunidades vizinhas, apli- 
cando princípios do sistema de contra-referência, não utilizado atualmente pela insti- 
tuição conforme avaliação de Genster e Espíndola (1992). 

V 

Utilizou como referencial teórico, a teon'a da diversalidade e universa- 
lidade cultural do cuidado de Madeleine Leininger, pela importância que esta dá ao 
conhecimento e respeito às crenças, valores, recursos e práticas populares de saúde, 
provenientes e -decorrentes do contexto cultural do 'cliente-, propiciando ao enfer- 
meiro trabalhar com sua realidade. 

' Segundo Leininger apud George (1990), antes de planejar a assistência 
de enfermagem, a'(o) enfenneira(o) deve procurar conhecer e compreender os 
aspectos culturais que permeiam a vida do paciente. De posse dos dados da 
Universalidade e Diversidade Cultural, os cuidados de enfermagem poderão ser 
planejados em coerência com a cultura deste. V 

Já o emprego das medidas vitais ë recomendado pelos organismos in- 
temacionais ligados à saúde infantil. As "medidas vitais" devem ser do 
conhecimento de todas as famílias, agentes de saúde, e autoridades, pois podem 
salvar milhares de vidas e diminuir os agravos à saúde da criança e mulher. 

As chamadas " medidas vitais" são as seguintes: 

Espaçamento entre partos 
Matemidade sem risco . 

Aleitamento materno .

` 

Crescimento infantil - 

Desenvolvimento infantil 
Imunização -
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Diarréia 
Tosse e resfriado 
Higiene 

L 

Malária e . 

AIDS (UNICEF, OMS, FNUAP, 1993). 

Os organismos 'intemacionais de saúde citados, defendem a 
implementação das "medidas vitais" pelas seguintes razões: 

- Cerca de um terço das mortes da crianças em todo o mundo se devem ao 
fato das mulheres terem muitos partos muito próximos uns dos outros, ou serem já 
muito idosas ou ainda muito jovens. 

A

A 

_ 

- A cada dia, mais de 1000 mulheres morrem em todo o mundo devido a pro- 
blemas relacionados com a gravidez e o parto 

V - Os bebês alimentados com leite matemo têm menos doenças e sofrem 
menos 'de desnutrição do que os bebês alimentados com mamadeira. Se todos os 
bebês fossem alimentados exclusivamente com leite materno durante os primeiros 
seis meses de vida, seria possível evitar a morte de mais de um milhão de crianças, 
por ano, em todo o mundo. A alimentação com mamadeira representa uma séria 
ameaça em comunidades pobres, onde é possível que os pais não tenham acesso à 
água limpa para diluir o leite, não consigam arcar com as despesas de leite em pó. 

- A alimentação deficiente e infecções frequentes podem levar à desnutrição, 
e prejudicam o desenvolvimento físico e mental de milhões de crianças. 

- A diarréia provoca desidratação e desnutrição e mata, nos países pobres, 
mais de 3 milhões de crianças por ano. 

' - A falta de higiene, a falta de água limpa para beber e uso de mamadeira em 
vez do aleitamento materno são as principais causas da diarréia. 

. 

- A tosse e o resfriado podem ser sintomas de pneumonia, que mata cerca de 
2 a 3 milhões de crianças em todo mundo a cada ano (sem contar 1 milhões de 
mortes por pneumonia provocada por sarampo e difteria, que podem ser evitadas 
através da imunização.

O 

- Sem imunização urna média de três em cada cem crianças nascidas, morre- 
rão de sarampo. Outra morrerá de tétano. Mais uma morrerá de coqueluche. 

. 
- As vacinas podem proteger a criança contra essas doenças. Mas são necessá- 

rias várias vacinações para que a criança fique totalmente protegida. E mesmo quan- 
do existe o serviço de vacinação, muitas crianças não completam 0 seus esquema 
básico de vacinação. Portanto, é essencial que todos os pais saibam porque, quando, 
onde e quantas vezes seus filhos devem ser vacinados. ~ 

' - Outro ítem importante diz respeito ao desenvolvimento infantil. Os bebês 
aprendem rapidamente, desde o momento do nascimento. Ao final do segundo ano 
de vida, a maior parte do crescimento da cérebro humano já está completa. Os pri- 
meiros anos também são fundamentais para o desenvolvimento do comportamento e 
da personalidade.
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_ 
ç _ 

Cabe ressaltar também a importância de se considerar os aspectos 
referentes ao relacionamento que os familiares têm com a criança e entre si, ou seja , 

ao tipo de tratamento que os familiares dispensam à criança. Os costumes, práticos, 
comportamentos dos pais, ou serão adotados pelos filhos, ou irão interferir na 
formação da personalidade da criança. Se a criança for amada, aprenderá a amar, se 
for maltratada, aprenderá a maltratar, se for estimulada, desenvolverá' a auto 
confiança, se presenciar brigas entre seus pais poderá ficar receosa em casar-se, e 
assim por diante. V 

_

* 

z Portanto, os aspectos afetivos e sociais da família, suas formas de 
cuidar, tem de ser levados em conta, no planejamento do cuidado de enfermagem a 
família da criança, para que se atinja a meta " criança saudável ", que segundo Elsen 
(1992), refere-se não apenas ao funcionamento biológico do organismo e ausência de 
doenças, mas também ausência de queixas, à atividade e ao estado de espírito. 

V 

P 
' Considerou-se ainda, no desenvolvimento deste trabalho, que no 

momento da internação os pais tem maior disponibilidade para aprender novas 
práticas de cuidado em saúde, em função de estarem sensibilizados pela doença do 
filho. ~ r 

« Segundo Tobon (1986), são amplamente conhecidas as relações entre a 
baixa condições sócio-econômicas, e falta de cuidados à manutenção da saúde. Este 
contexto por sua vez, pode esta relacionado, ou ser originado, pelo menos em partes 
pelos fatores culturais. Alcântara (1945) já afirmava "as causas de morbi - 

mortalidade na infância são as expressões das características econômicas e sociais". 
Marcondes e col. (1992) fala que os meios de comunicação assumem importante pa- 
pel, e podem contribuir para a mudança de comportamento da população com re- 
percussões sobre a saúde. '

' 

Costa (1993), referenciando o trabalho de Tehna Geovani, professora 
da escola de Enfermagem Alfredo Pinto, da universidade do Rio de Janeiro (UNI- 
RIO), diz que esta mostrou-se bastante satisfeita com os resultados obtidos, com um 
trabalho desenvolvido pelos alunos de enfermagem, extensivo da Universidade para 
as comunidades carentes em morros do Rio de Janeiro onde atuavam fazendo visitas 
domiciliares, consultas, educação sanitária, e que obteve adesão de profissionais de 
outras áreas num trabalho conjunto de prevenção e educação. Para a professora, 
todas as Universidades deveriam fazer um tipo de trabalho de extensão que 
contatasse o estudante com a realidade do país para que não fiquem alienados 
achando que o que aprendem dentro da sala é a única verdade. 

_ 

u 

Neste trabalho, buscou-se desenvolver ações profissionais integrando 
hospitais x comunidade. Tendo-se presente a complexidade dos problemas da 
família referido por autores como Tobon (1986): a crise financeira, e a forma como 
esta produz transtomos das funções fundamentais entre os integrantes da família, 
como no caso de crianças e mulheres que precisam ir para o mercado de trabalho, 
para conseguir sustento financeiro. A violência, onde enfatiza a necessidade de se 
trabalhar pelo acesso à consciência crítica da violência, as quais precisam ser 
compreendidas para serem mudadas. O papel submisso da mulher na família, sendo
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que está muita vezes responsável pela reprodução do sistema de dominação, e a 
importância de trabalhar para estimular a reflexão, raciocínio, consciência e a 
análise crítica nas comunidades para que esta vá a luta para conquistar melhorias. 

, _ 
Por fim, sintetizando, a não aplicação de "medidas vitais" pela farm'lia, 

respeitando e considerando o contexto cultural desta, visando a criança saudável, se 
constituíram foco e referencial deste trabalho. 

2 - OBJETIVOS 

2.1' - GERAL 
_ 

Desenvolver o cuidado de Enfemmgem, utilizando a Teoria Transcul- 
tural de Madeleine Leininger, junto à crianças/famílias, à nível hospitalar e domici- 
liar tendo como meta a criança saudável, pela aplicação das "Medidas Vitais". 

E Favorecer a integração de ações assistenciais de saúde da equipe de 
Enfermagem e multiprofissional do hospital para a comunidade.

_ 

2.2 - ESPECÍFICOS 

' 

1 - Efetuar levantamento das crianças/farm'lias que reintemam com 
freqüência na Unidade de Internação Pediátrica do I-IU /UFSC. 

2 - Selecionar crianças/famílias de comunidades vizinhas do HU, com 
prejuízo no seu ser saudável, pela falta da aplicação das " medidas vitais vitais". 

3 - Estabelecer vínculo com a família, à nível hospitalar e 
domiciliar/comunitário. 

4 - Conhecer as condições de vida das famílias selecionadas (situação 
sócio-econômica, cultural, espiritual). 

5 - Desenvolver o processo de Enfermagem, junto à crianças/famílias 
selecionadas, utilizando a teoria do cuidado transcultural de Madeleine Leininger, 
com enfoque nas Medidas Vitais. . 

` 6 - Efetuar revisão de literatura de problemas específicos de cada famí- 
lia, conseqüentes à não implementação das " medidas vitais". 

~ 7 - Buscar alternativas de atuação conjunta da equipe de enfermagem, 
multiprofissional e comunidade, visando manter continuidade do cuidado da cri- 
ança/família. . 

X l

l
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3,- REVISÃO DA LITERATURA e 

` C 
` conteúdo da publicação "Medidas Vitais" da OMS, UNESCO, 

UNICEF e FNUAP (anexo 1) será utilizada como base no trabalho com famílias. 
` V 

' Informações complementares serão pesquisadas/obtidas após a seleção 
as crianças e identificação dos problemas relacionados à não implementação das 
Medidas Vitais, conforme objetivo específico número 6. '

7 

4 - REFERENCIAL TEóRIco s 

V O referencial teórico adotado para o trabalho "Do Hospital para a Co- 
munidade: Cuidado da Criança/Família Visando Torná-la Saudável" foi a teoria da 
Diversidade e Universalidade Cultural do Cuidado de Madeleine Leininger. 

Segundo Leininger (1985), as características universais que são 
diversas em todo mundo, são conhecidas ã muito tempo pelos antropólogos. Mais 
recentemente, os enfermeiros se interessaram pelas diferenças e semelhanças cultu- 
rais, à medida que eles viajam e trabalham em diferentes partes do mundo. Conhecer 
e apreciar a diversidade cultural no cuidado de enfermagem e da saúde, é imperativo 
no sentido de proporcionem cuidado significativo e eficaz às pessoas. _ 

Í 

Como a enfermagem é essencialmente um serviço de cuidado do ser 
humano, espera-se que os enfermeiros proporcionem cuidado às pessoas de diferen- 
tes culturas. O cuidado é fator novo e vital que precisa ser integrado a todos as áreas 
da enfemragem, como uma área especial de estudo e prática. O cuidado humanizado 
a partir de uma perspectiva transcultural, pode fazer diferença na forma como as 
pessoas consideram _a vida, recuperam-se de enfermidades e mantém a saúde, ou 
enfrentam a morte. 

A relevância que os fatores sócio-econômico-culturais têm sobre a 
saúde da criança, e, a importância de se fazer um levantamento destes e levá-los em 
consideração ao planejar e implementar a assistência à saúde são descritos por Mar- 
condes e col. Segundo o autor, o fator cultural abrange costumes, tradições, valores, 
crenças, tabus, e símbolos de um povo, que se transmitem de uma geração à outra, e, 
cultura, do ponto de vista dos antropólogos são todas as manifestações de vida de 
um povo, com seu modo de pensar, sentir, e agir. 

* O tipo de educação dispensados à criança, influencia o seu comporta- 
mento emocional, sua memorização e sua percepção sensorial. Para exemplificar a
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interferência da cultura sobre a percepção sensorial, é citado o exemplo da psiquia- 
tria, que diz que as pessoas vêem aquilo que querem ver. A memória das pessoas so- 
fre interferência da cultura ao passo que as pessoas tendem memorizar mais facil- 
mente aqueles fatos ou ensinamentos que são do seu interesse e, dependendo da 
educação dispensada à criança o se comportamento emocional poderá ser diversifi- 
cado, podendo o indivíduo ser mais sentimental, afetivo, agressivo, devido à cultura 
de seus educadores, ou seja, do meio cultural em que cresceu. 

Existem fatores culturais que são favoráveis ã saúde, como a boa pos- 
tura, e, outros desfavoráveis, como é o hábito que certas crianças têm de permanecer 
por muitas horas frente à televisão, deixando de praticar exercícios físicos. 

~ Marcondes e col. (1992) citam a classificação feita por King sobre a 
influência dos fatores culturais sobre a saúde que são aspectos positivos, negativos e 
aspectos neutros. Negativas são aqueles que são prejudiciais à saúde, devendo 
portanto serem abolidos. Positivos são aqueles que são benéficos para a saúde, 
devendo ser mantidos e estimulados. Já os aspectos Neutras referem-se às práticas 
que não são nem benéficas nem maléficas à saúde, e, devem ser mantidas, para que a 
mãe da criança sinta maior segurança e aceite melhor as outras recomendações. 

4.1 - PRESSUPOSTOS BÁSICOS DA TEORIA DA DIVERSIDADE E 
UNIVERSALIDADE DO CUIDADO TRANSCULTURAL DE 

MADELEINE LEINDIGER. 
- Desde o surgimento da espécie humana, o cuidado tem sido essencial 

para o crescimento, desenvolvimento e sobrevivência dos seres humanos. 
- O cuidado humanizado é universal, existindo diversos padrões de 

cuidado que podem ser identificados, explicados e conhecidos dentre as culturas. 
. 

- O cuidado humanizado é característica central, dominante e unifica- 
dora da enfermagem. 

- Não pode haver cura sem cuidado, mas pode haver cuidado mesmo 
sem ser para cura.

O 

O 

- A razão da existência da enfermagem é que ela é uma profissão de 
cuidado, com conhecimentos disciplinados sobre este. 

- O cuidado sob uma perspectiva cultural é essencial para desenvolver 
e estabelecer a enfermagem como uma profissão universal. 

- Os componentes do cuidado de enfemiagem transcultural, e as carac- 
terísticas das diferenças e semelhanças, ainda devem ser identificadas, descritos e 
conhecidos para sua caracterização. 

- As decisões e ações do cuidado de enfermagem, que levam em conta 
os' valores, crenças e modos de vida dos clientes, estarão certamente ligados à satis- 
fação do cliente como o cuidado de enfermagem 

`

1 

l. .
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- Existem diferenças entre sistema de saúde e de enfermagem popula- 
res profissionais, que podem criar conflitos e estresses entre enfermeiros e os clien- 
tes, no cuidado cultural. , 

, _ 

- As decisões e ações do cuidado de enfermagem serão benéficas e sa- 
tisfatórias para os clientes, se elas usarem uma das três formas de intervenção con- 
gruentes, que estejam de acordo com as crenças, valores, e, modos de vida dos clien- 
tes que são: ' 

»

_ 

1- Práticas de cuidado cultural de preservação ou manutenção. 
2- Práticas de cuidado cultural de acomodação ou negociação. 
3- Práticas de cuidado cultural de repadronização ou restruturação. 

~ Por preservação/manutenção cultural do cuidado entende-se as ações 
profissionais que focalizam o apoio, o auxílio ou a capacitação dos clientes, para que 
preservem ou mantenham saúde favorável, para que se restabeleçam de uma doença 
ou para que enfrentem a morte. 

. 

› - As ações de acomodação cultural do cuidado centralizam seu foco em 
ações profissionais de capacitação, auxílio ou apoio que representem maneiras de 
negociar, adaptar ou ajustar à saúde do cliente aos padrões de cuidado, para um es- 
tado benéfico. 

- A repadronização cultural do cuidado significa " aquelas ações e 
decisões profissionais de auxílio, apoio ou capacitação que ajudam os clientes a 
modificar suas formas de vida. Na busca de padrões novos ou diferentes que sejam 
culturalmente significativos e satisfatórios ou que dêem apoio a padrões de vida 
benéficos ou saudáveis". Porém esta repadronização não ocorre somente por parte 
do cliente. O profissional em muitas situações também precisa repadronizar o 
cuidado que ele presta ou orienta. . 

Leininger (1988) identificou constructos do cuidar. Os principais são: 
empatia, facilitação, interesse, atos de educação à saúde, comportamentos de ajuda, 
amor, sustentação, presença, comportamentos protetores, alívio de stress, suporte, 
toque, agir de forma personalizada, ações técnicas e físicas, compreender, atos de 
descrição, atos de acomodação, abrigo, ouvir. 

Estes constructos foram ampliados por Patrício e Boehs (1990), da 
seguinte forma: diálogo, conforto, comprometer-se, prevenção, contornar, agir para, 
adotar atitudes com respeito á, ter sensibilidade, ter considerações, troca de idéias, 
coordenar para esclarecer, informar, orientar, reforçar, demostrar interesse, 
empenhar-se, fazer favor, gentileza, ouvir atentamente, amor, valorizar, estar 
presente, proteger, estar aberto para outra pessoa, dispensar atenção, respeitar, 
aceitar, lutar com, estimular, desafiar, socorrer, amparar, supervisionar, executar 
ações técnicas/físicas, compreender, trocar experiências, calar, meditar com, limitar, 
aliviar a dor, fazer por, dedicar-se,_pr_omover conhecimento, vigiar, preservar a 
individualidade do outro, demonstrar sentimento de ternura (tocar, acariciar, abraçar, 
tratar, reabilitar problemas físicos, respeitar individualidade, particularidades, 

. 
V k, 

¡
.

l
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Ji_,m_itações,_valores, crenças' e o_bj.etivos),, dçrgignstragcor¿fiança_e_dgsgnvolzver-a-auto- ‹~ dar presentes, auxiliar na busca de recursos e a identificar e lutar pelos 
seus direitos, ajudar a pessoa a usar sua liberdade e aceitar suas responsabilidades 
pela própria existência, auxiliar a identificar e utilizar seus recursos individuais, 
familiares e comunitários. 

4.2 - CONCEITOS ORIENTADORES DO TRABALHO BASEADOS NA 
V TEORIA DE MADELEINE LENINGER 

ç 

1 - Diversidade Cultural do Cuidado - Se refere ã variabilidade das 
ações de assistência, apoio, ou facilitadoras para com o outro indivíduo ou grupo, 
que são decorrentes de uma cultura específica, para melhorar e amenizar a condição 
humana de vida (Leininger, 1985). 

2 - Universalidade Cultural do Cuidado - Se refere aos fenômenos 
uniformes, ou comumente dirigidos a outro indivíduo ou grupo, que são decorrentes 
de uma cultura específica, para melhorar ou amenizar a condição hmnana de vida 
(Leininger, 1985). 

3 - Estrutura Social - Se refere aos principais elementos 
interdependentes e funcionais de sistemas, tais como os valores religiosos, de 
parentescos, políticos, econômicos, educacionais, tecnológicos e culturais de uma 
cultura particular demonstradas em contextos linguísticos e ambientais (Leininger, 
1985). 

A 4 - Cultura - Se refere aos valores, crenças, normas e modos de vida 
praticados, que foram aprendidos, compartilhados e transmitidos por grupos particu- 
lares que guiam pensamentos, decisões e ações, de forma padronizada (Leininger, 
1985). _ 

A 

5 - Cuidado (substantivo) - Se refere às atividades de assistência, 
apoio, ou facilitadoras para com o outro indivíduo ou grupo com necessidades evi- 
dentes ou previstas, para amenizar ou melhorar a condição htunana de vida. 

6 - Cuidar (verbo) - Se refere às ações de assistência, apoio, ou facili- 
tadoras para com o outro indivíduo ou grupo com necessidades evidentes ou anteci- 
padas, para amenizar ou melhorar a condição humana de vida. 

7 - Cuidado Cultural - Valores, crenças e expressões padronizadas, 
cognitivamente conhecidas, que auxiliam, dão apoio ou capacitam outro indivíduo 
ou grupo a manter o bem estar e a melhorar uma condição ou vidas humanas ou a 
enfrentar a morte e as deficiências (Leininger, 1985). 

~ 8 - Cuidado Popular - São comportamentos, técnicas e processos des- 
envolvidos, de acordo com valores culturais, contendo informações, tanto do sistema 
profissional como popular de saúde. Estes cuidados visam ajudar as pessoas a se
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cuidarem em situações de saúde e doença. São cuidados cognitivamente reconheci- 
dos por uma religião, um estado social, um grupo cultural, uma família ou outro 
segmento da estrutura social de uma sociedade (Leininger, 1981). 

, i 

' 9 - Enfermagem - Profissão responsável e comprometida com o cuida- 
do, visando o bem estar culturalmente definido, que deve trabalhar integrando o cui- 
dado popular e o cuidado profissional de saúde (adaptação de Paim e col. a partir de 
Leininger). . 

- 
' - 

10 - Cuidado.Profissional - São comportamentos, técnicas, processos 
ou padrões cognitivos culturalmente aprendidos, executados por profissionais de 
saúde, que capacitam (ou ajudam) um indivíduo, família ou comunidade a melhorar 
ou manter uma condição de vida saudável (Leininger, 1981 - 1984). ` 

' 11 - Família - É um sistema sociável semi-aberto, composto por indi- 
víduos ligados entre si por compromisso mútuo (gerahnente afetivo)que possuem 
posições e funções ou tarefas definidas pela cultura e pela sociedade na qual a famí- 
lia ocupa posição peculiar (Hill e Hodgers, apud Rowe, 1981, citados por Bohes, 
1990). 

~ 

A 

12 - Saúde - Se refere ao estado percebido, ou cognitivo, de bem estar, 
que capacita um indivíduo ou grupo a efetuar atividades, ou a alcançar objetivos e 
padrões de vida desejados (Leininger, 1985). 

4.3 - CONCEITOS PESSOAIS 

Criança: É um ser humano entre O e 6 anos, provinda e sendo influen- 
ciada por um contexto cultural e sócio-econômico, que necessita receber cuidados de 
saúde da família e profissionais, para alcançar seu máximo potencial de crescimento 
e desenvolvimento. c * 

A

9 

,Criança saudável - Ser humano, de O a 6 anos, inserido numa farm'lia, 
que possui um estado percebido ou cognitivo de bem-estar e este lhe permite efetuar 
atividades, alcançar objetivos e padrões de vida desejados e de acordo com seu po- 
tencial de crescimento e desenvolvimento, favorecidos pela implementação de 
medidas vitais.

A 

' Medidas vitais - São aquelas indicadas por organismos internacionais 
de saúde GJNICEF, OMS, UNESCO, FNUAP): "Aleitamento matemo e nutrição in- 
fantil; crescimento e desenvolvimento infantil, cuidados com diarréia; cuidados nas 
doenças respiratórias; cuidados de higiene; prevenção da AIDS; planejamento fami- 
liar e matemidade sem risco, que devem ser conhecidas e implementadas pela famí- 
lia como forma de favorecer "a criança saudável". 

1
.

1.
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- 5 - METODOLOGIA: 
s.1.1>oPULAçÃo . 

A A popoulação a que se refere este trabalho são crianças de O a 6 
anos/famílias, de comunidades vizinhas ao HU/UFSC, que reinternaram mais de 3x 
na unidade de internação pediátrica, com situações de saúde doença decorrentes da 
não aplicação das medidas vitais. 

5.2 - PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES PARA ALCANCE DOS 
OBJETIVOS. z

. 

Objetivo n 1 ' 

U 

Efetuar levantamento das crianças/famílias que reintemam com fre- 
qüência na Unidade de Intemação pediátrica do HU/UFSC 

Estratégias '

_ 

1.1. Consulta a prontuários e outros documentos como livro de registros, etc... 
1.2. Elaboração de listagem nominal das crianças/famílias e verificação do 

local de moradia. 
V 

1.3. Questionamento de enfermeiros e equipe multi profissional. 

Objetivo n° 2 

Selecionar crianças/famílias de comunidades vizinhas do HU, com 
prejuízo no seu ser saudável, pela falta da aplicação das "medidas vitais". 

Estratégias 

2.1 - Elaboração de um quadro das "medidas vitais" com colunas de pontua- 
ção positiva e negativa com classificação das famílias segundo a implementação das 
mesmas. 

_ 
2.2 - Seleção de famílias residentes em comunidades vizinhas ao HU (Serri- 

nha, Saco dos Limões, Morro do Horácio), com maior pontuação para os não 
cumprimento das "medidas vitais" de saúde' infantil. Caso excedam o número 
previsto, soitear 5 delas.
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t 
_ , 

2.3 - Localização das famílias na unidade de internação ou comunidade; 
apresentação, exposição dos objetivos do projeto e convite à participação no 
processo de assistência. ' 

_ 

-

' 

.* Caso a família recuse o cuidado de enfermagem, o processo de escolha será 
repetido. ' 

- - 

Objetivo n° 3' 

V 
* Estabelecer vinculo com a família, à nível hospitalar e domici- 

liar/comunitário i
` 

Estratégias:
_ 

z 3.1. Execução de procedimentos e técnicas de enfemaagem, junto à 
criança/família para conquistar confiança, abrir canais de comunicação e obter 
permissão para realização de visitas domiciliares. _ 

j 

3.2. Convite ao acompanhamento para participar de reuniões ou palestras 
junto com os demais integrantes da equipe multiprofissional. 

_ 
3.3 Debate com familiares sobre questões de saúde e práticas de cuidado à 

criança. 
4 3.4. Realização de visitas domiciliares.

p 

3.5. Acompanhamento das famílias nos serviços de saúde institucionais e co- 
munidade. _ 

Objetivo n° 4 

Conhecer as condições de vida das famílias selecionadas ( situação 
sócio econômica, cultural, espiritual) - 

Estratégias 
O 

' 

4.1. Observação das condições de moradia, saneamento,instalações sanitária, 
espaço físico, transporte, higiene.

_ 

4.2. Questionamentos à família a cerca de: número de filhos renda familiar, 
jornada de trabalho, grau de instrução, religiosidade, etc...
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4.3. Coleta de informações complementares junto a recursos da comunidade 
como Associação de Moradores, Centro Social, Posto de Saúde, acerca da inserção 
social e obtenção de recursos pela fa1m'lia. _ 

~

` 

Objetivo n° 5 . 

' 

- 

" Desenvolver o processo de enfermagem, junto à criança/famílias se- 
lecionadas, utilizando a Teoria do Cuidado Transcultural de Madeleine Leininger. 

Estratégias 

5.1. Conhecimento de crenças, valores e recursos e cuidado popular das cri- 
anças/famílias, frente às "medidas vitais". ' 

C 

5.2 Estabelecimento de diagnóstico de enfermagem, relacionados ã aplicação 
das "medidas vitais" pelas famílias, identificando as necessidades de manter, adaptar 
ou repadronizar os cuidados de saúde da criança. 

l 5.3 Discussão com a famíli_a sobre os diagnóstico efetuados. 
5.4 Planejamento do cuidado de enfermagem, junto com a família buscando 

manter, adaptar ou repadronizar os cuidados em saúde frente às "medidas vitais". 
5.5 Avaliação com a fa1m'lia da evolução para o "ser criança saudável", frente 

à utilização das "medidas vitais". 

Objetivo n° 6
_ 

Efetuar revisão de literatura de problemas específicos de cada família, 
conseqüentes à não implementação das "medidas vitais", necessárias ã implantação 
do cuidado. 

Estratégias
À 

' 6.1. Identificação de temas específicos à cada criança/família que interferem 
na aplicação das "medidas vitais". 

6.2. Busca de artigos que tratem destes temas. 
6.3. Solicitação de apoio bibliográfico junto à supervisora, orientadora e 

outros profissionais. 
6.4. Elaboração síntese dos temas estudados anexando-os ao relatório. 
6.5. Colaboração, nos relatórios multi-profissionais, cedendo-se informações 

pesquisadas. '

l
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Objetivo n° 7 

Buscar alternativas de atuação conjunta da equipe de enfennagem, 
multiprofissional e comunidade, visando manter a continuidade do cuidado da cri- 
ança/família. ' 

Estratégias 

7.1 Apresentação do acadêmico e do projeto aos profissionais e funcionários 
de enfennagem da unidade. 

7.2 Realização de palestras, reuniões e conversas informais com a equipe de 
enfermagem e multiprofissionais, para discutir as situações encontradas junto à 
criança/família, diagnósticos efetuados, plano de cuidados, além da divisão de tare- 
fas necessária à execução do plano. 

7.3 Encaminhamento da criança/família à profissionais ou instituições, quan- 
donecessário, com relatórios escritos ou orais.

_ 

7.4. Encaminhamento do relatório deste trabalho para grupo de extensão do 
departamento de enfermagem ou áreas da saúde, que atuam junto a clientela do 
projeto. 

7.5 Reunião de avaliação, com a equipe de enfermagem e outros profissio- 
nais, acerca do trabalho desenvolvido. 

Obs.: Visando-se o respeito aos princípios éticos, o nome dos membros 
da família foram omitidos no relatório, adotando-se apenas suas iniciais.
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1 - AVALIAÇÃO nos oBJETrvos 

Os critérios previstos para a avaliação do alcance dos objetivos 
previram que estes seriam alcançados se: i 

1- Fossem selecionadas crianças/famílias com mais de três reintemações, 
provenientes de comunidades vizinhas ao HU, e que não implementam as medidas 
vitais. - 

'

V 

2-' Fosse obtido aceite quanto à execução do trabalho do acadêmico pelas fa- 
mílias. 

_ _ 

-

` 

› 3- O acadêmico de enfermagem estabelecesse vínculo com a farm'lia, a nível 
hospitalar, através de abordagem terapêutica e execução de procedimentos e técnicas 
de enfemiagem.

V 

4- Houvesse participação de familiares, em pelo menos 3 reuniões ou 
palestras, efetuadas pelo acadêmico de enfermagem junto com outros membros da 
equipe interdisciplinar. 

5-`Forem realizadas no mínimo 3 'visitas domiciliares para cada família sele- 
cionada. ›

- 

6- Fosse aplicado o processo de enfennagem com as 5 famílias selecionadas, 
utilizando o referencial de Madeleine Leininger, com enfoque nas medidas vitais. 
' 

_ 

7- Fosse efetuada avaliação, junto com as famílias, da saúde da criança, de 
acordo com a implementação das medidas vitais. - 

8- Fosse efetuada revisão de 'literatura acerca das medidas vitais e temas 
relacio-nados a não implementação das mesmas, conforme demanda encontrada nas 
famílias. .

` 

9- O projeto for do conhecimento e for discutido junto à equipe de enfemma- 
gem e multiprofissional. ` 

10- Se fosse elaborado e encaminhado relatório com informações de saúde da 
criança/farm'lia para instituições e projetos de extensão. 

11- Fosse efetuado duas reuniões de avaliação do projeto junto ã equipe de 
enfermagem e outros profissionais.

i
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5.4 - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES PREVISTAS E 
DESENVOLVIDAS 

ATIVIDADES 2' F - 28/03 3' Ii- 29/03M 
Planejamento para 
o período da manhã 

- Apresentação do 
projeto 

4 

às 
enfermeiras 
Fátimaelngrid. 
- Conusltas a 
prontuários para 
identificação da 
clientela 

Contato com a 
supervisora para 
redefinição da 
forma de 
levantamento dos 
clientes para o 
processo. 
- Levantamento 
dosprontuários. 

_ 
4'F-30/03 5'F-?›l/03- 

_ 
6'F-01/04

I 
- Levantamento de Feriado Páscoa Feriado Páscoa 
prontuários. 
- Contato com 
supervisora para 
definição de novos 
critérios de 
escolha dos 
clientes.

' 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Recuperação de 
24/03. 
- Continuação da 
análise dos 
prontuários. 

Realizado 
eríodo da manha 

Idem 
lanejamento. 

Idem 
planejamento. 

Idem 
_ planejamento. 

Realizado no 
eríodo da tarde 
ATIVIDADES 

to período da manhã 
Planejamento para 

2'F-04/04 
- Aula de contexto 
social. 

Idem 
lane`amento. 

3' F - 05/04 
- Apresentação e 
discussão do 
projeto com a 
orientadora. 
Contato com 
supervisora para 
avaliação das 
sugestzõesda profa. 
Eliana. 

4' F - 06/04 5' F - 07/04 6' F - 08/04 
- Atividades na 
unidade. 
- Continuação da 
discussão tb 
projeto com a 
orientadora. 
- Cuidados ‹k 
enfermagem à 
criançaA.M. 

- Visita domiciliar 
à família de AM. 
e M.L.M. na 
favela Chico 
Mendes, bairro 
Monte Cristo. 

- Atividades na 
unidade. 
- Contato com 
orientadora e 
relato das visitas 
domiciliares. 
- Cuidado de 
enfermagem à 
M.S.L. 
- Diálogo com a 
mãe deE.F.I.. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Recuperação de 
25/04 - visita 
domiciliar à 
famfliadeJ.G.R.. 

- Visita domiciliar 
a J .G.R. 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Idem 
planejamento. 

Idem- 
__ planejamento. 

Idem 
,pl anejamento. 

Idem 
Jflanejamento. 

Realizado no 
eríodo da tarde 

Idem 
V 

J›la.nejamento. 
Idem 

Jalanejamento. 

ATIVIDADES 2'F- ll/04 3' F - 12/04 4' F - 13/04 5'F- 14/04 õ'1=- 15/04 :| 
Planejamento para - Aula de contexto 
o período da manha social. 

- Atividades na 
unidade. 
- Contato com a 
orientadora 
- Contato com o 
GAPEFAM (Profa. 
Ingrid). 
- Contato com 
supervisora. 

- Elaboração dos 
relatórios. 
- Participação na 
reunião 

' com 
°ql1ir>= 
multiprofissional. 

- Reunião com a 
supervisora. 
- Elaboração ‹b 
processo. 

Planejamento para 
0 período da tarde 

- Visita domiciliar. 
- Contato com 
GAPEFAM. 

- Trabalho com 
serviço social. 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Idem 
planejamento. 

Idem 
Jwlanejamento. 

Idem 
planejamento. 

Realizado no 
eríodo da tarde 

Idem 
pl auejamento. 

Idem 
W planejamento. 

3»

s

i



ATIVIDADES 2' F - 18/04 3' F - 19/04 4' F - 20/04 5' F - 21/04 
` 

6' F - 22/04 

o período da manhã 
Planejamento para -Auladecontexto - Visita domiciliar - Reunião com Feriado

_ 
social a E.F.L. supervisora. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Visita domiciliar 
a I.G.R.f com 
acadêmicas tb 
serviço social. 

- Visita a Casa 
Vida & Saúde, e à 
Maternidade 
Carmela Dutra 
para contato com a 
enfa. Rita 
(planejamento 
familiar). 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Idem 
planejamento. 

Idem 
planejamento. 

Realizado no 
eríodo da tarde __ 

Idem 
planejamento. 

Idem 
pl anelj amento. 

ATIVIDADES 2' F - 25/04 3° Fl- 26/04 4' F 
: 27./04 

5' F - 28/04 6' F - 29/04 
Planejamento para 
o período da manhã

í 
- Aula de contexto 
social 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Reunião com 
supervisora 

- Visita a famflia 
de E.F.L. 

- Visita a Creche 
‹bMonte Cristo. 

- Visita juntamente 
com as acadêmicas 
do serviço social a 
instituições da Vila 
Aparecida 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Realizado no 
eríodo da tarde 
ATIVIDADES 

Idem 
1 

planejamento. 
2' F - 02/05 

Idem 
planeljamento. 

Idem 
pl aneljamento. _ 

Idem 
planejamento. 

3' F - 03/05 4' F - 04/05 5' F -*os/os ó- F - oó/osJ 
Planejamento para 
o período da manhã 

- Contato com 
supervisora. 
- Elaboração cb 
processo. 

- Trabalho 
supervisora. 
- Elaboração do 
processo. 
- Seleção th: novas 
crianças/famflias. 

G)l11 - Idem atividades 
do dia anterior. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Visita a 
comunidade do 
Monte Cristo com 
membros do 
GAPEFAM. 

- Retorno ao 
Monte Cristo - 

Oonlato 00111 
instituições para 
reconhecimentoda 
comunidade. 

- Visita domiciliar 
a J.G.R. 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Idem 
lanejamento. 

Idem 
planejamento. 

Idem 
planejamento. 

Realizado no 
eríodo da tarde 

Idem 
planejamento. 

Idem 
planqamenro. 

Idem 
planejamento.

_]



ATIVIDADES 2° _F - 09/05 3' F - 10/05 4' F - 11/05 5' I_¡_:_12/05 6' F - 13/05 
Planejamento para 
o período da manhã 

- Erzbzzzçâz' do 
processo e trabalho 
com supervisora. 

-vâsizzwposwãf . Elaboração do - Erzbzzzçao do 
saúde do Monte 
Cristo. 

processo. 
- Palestra com 
°‹1'1ir›¢ d= 
enfermagem. 
- Reunião com 
°‹rLfiP= 
multiprofissional. 

processo. 
- Trabalho com 
orientadora. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Reunião com 
acadêmicas e 
professoras do 
serviço social. 

- Visita domiciliar 
a J.G.R. 

- Visita domiciliar 
a AM. e E.F.L. 

Realizado no 
período da manhã 

U' 

Idem 
planejamento. 

Idem ` 

planejamento. 
- Elaboração do 
processo. 
- Trabalho com 
orientadora. 
- Trabalho com 
serviço de 
atendimento 
ginecológico com 
ol-IU/UFSC. 

- Elaboração do 
processo. 
- Palestra com 
=qfliP° fb 
enfermagem. 

Realizado no 
período da tarde 

- Contato com 
acadêmicas cb 
serviço social. 
- Contato com 
serviço às 
ginwologia cb 
HU/UFSC. 
- Visita à 
Secretaria do 
Estado da Saúde 
para obtenção de 
exemplares de 
MedidasVitais. 

Idem 
planejamento. 

- Elaboração do 
processo (não foi 
realizado a visita). 

ATIVIDADES 2' F - 16/05 3' F - 17/O5 
I 

4' F - 18/05 5' F - 19/oš' ó' F _ 2o/o5_| 
Planejamento-para 
o período da manhã 

- Trabalho cc;-I 
supervisora. 
- Elaboração do 
processo. 

- Seleção de novas 
crianças. 
- Trabalho com 
orientadora. 
- Desenvolvimento 
do processo. 

- Contato com 
orientadora. 
-Seleçãodenovas 
crianças. 
- Elaboração da 
processo. 

- Desenvolvimento 
cb processo. 
- Escolha e contato 
com novas 
famílias. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Contato com 
alunas e professora 
do serviço social. 

-Visita domiciliar 
a família de 
J.G.R. 

- Contato mm 
líderes da 
comunidade 
Monte Cristo. 

Realizado no 
eríodo da manhã 

Idem 
lanejarnento. 

- Erzbomçâú do 
processo. 

Idem 
planejamento. 

- Erzbzzzçâz ao 
ÍPl'@¢S@. 

Realizado no 
eríodo da tarde 

- Adiado. Idem 
planejamento. 

_ Erzborzçâa az 
PIOOOSÊ.



ATIVIDADES 2' F - 23/05 3' F - 24/05 I 4' F - 25/05 5' F - 26/05 6' F - 27/05 

- Trabalho 
supervisora. 

%fl1 

Prznzjzmznús para - Elaboração às - Erzbmçâs às 
' 

- Elzbszzçâz à› 
o período da manhã processo. processo. processo. 

- Contato com 
famílias.

V 

- Verificação de 
inclusão de outra 
famflia. 
- Trabalho com 
orientadora. 

- Contato com 
orientadora. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Contato com 
alunas do serviço 
social. 
- Elaboração do 
processo. 

- Visita à 
lideranças 
comunitárias de 
Coqueiros. - 

Realizado no 
período da manhã 

Idem 
planejamento. 

- Elaboração do 
processo (demais 
ítens planejados 
foram transferidos 
para Vo dia 
seguinte). 

- Elaboração do 
processo. 
- Trabalho com 
orientadora. 
-Seleçãodenovas 
crianças/famílias. 

Idem 
planejamento. 

Realizado no 
período da tarde 

Idem 
planejamento. 

- Contato com 
acadêmicas ‹b 
serviço social. 
- Visita a 
comunidade do 
Monte Cristo. 
- Contato com 
familiares de 
A.S.C. 

2' F - 30/05 :gs-sr/os 4' F - 01/06 5' F - 02/06 6' F - 03/06: 
Planejamento para 
o período da manhã 

- Elaboração às 
processo. 
- Contato 
supervisora. 

%m 
- Contato com 
orientadora. 
- Reunião com 
°=11fiP¢ 
multiprofissíonal. 

. visita óomímzr 
a famflia de E.P.I.. 
e AM. 

- Elaboração do 
processo.

V 

-Outros. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- 
0 

Contato 
líderes da 
Aparecida. 

com 
Vila 

Visita do 'ciliar - m1 
a J.G.R. 

- Reunião com 
acadêmicas do 
serviço social. 

- Contato com 
líder da 
comunidad: 
Monte Cristo. 
- Visita domiciliar 
a famfla de A.S.C. 

Realizado no 
período da manhã 

Idem 
planejamento. 

Idem 
pl anej amento. 

- Elaboração cb 
processo. 
- Marcada visita 
domicliar a 
famflia de E.F.L. 
paraodia 07/06 

- Contato com a 
fa.mfliadeJ.G.R. 
- Elaboração 

_ 

cb 
processo. 

Realizado no 
eríodo da tarde 

- Visita domi 
aJ.G.R. 

ciliar Idem 
planejamento. 

Idem
_ 

planejamento.



ATIVIDADES 2' F 06/06- 3' F - 07/06 
Planejamento para 
o período da manhã 

- Elaboração do 
processo. 
- Contato 
supervisora. 

win 

4' F - 08/06 5' F- O9/06 6' F ~ 10/06 
- Elaboração do 
processo. 
- Trabalho com 
orientadora. 

- Elaboração tb 
processo. 
- Reunião 
°‹1"iP= 
multiprofissional. 

%lII 

Planejamento para 
o período da tarde Acompanhamento 

da mãe de J.G.R. à 
maternidade. 

- Visita domiciliar 
a E.F.L. e A.M. 
- Reunião com 
profissionais do 
serviço social. ' 

- Contato com 
profissionais do 
GAPEFAM. 
- Elaboração cb 
PIÍDCSK). 

- Elaboração tb 
processo. 
- Visita domiciliar 
a família de A.S.C. 

Realizado no 
período da manhã 

- Elaboração do 
processo. 

Idem 
planejamento. 

- Elaboração cb 
processo. 
*Não houve 
reunião da equipe 
multiprofissional. 

Elaboração do 
processo. 
- Contato 
supervisora 

will] 

Realizado no 
período da tarde 

ATIVIDADES 

-Visita domiciliar 
a mãe de J.G.R. 
- Visita à Creche 
da Vila Aparecida. 

2'F-1306 

- Reunião com 
profissionais do 
serviço social. 
- Visita a creche de 
J.G.R. 

3' F - 14/06 4' F - 15/06 _ 

- Visita domiciliar 
a A. S.C. 

Acompanhamento 
da mãe de .l.G.R. a 
matemidade. 
5'F- 16/06 

- Visita a 
comunidade 
Monte Cristo. 

6:1 - 17/06 
Planejamento para 
o período da manhã

/ 
- Elaboração do 
processo. 
- Contato 
orientadora 

Contato a 

00111 

- Espaço reservado 
para atividades 
não programadas. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- com 
mãe de A.S.C. 
- Elaboraçãolpre- 
paração da 
palestra do Monte 
Cristo, junto com 
acadêmicas do 
serviço social. 

- Visita domiciliar 
a E.F.I.. e A.M. 

- Visita a creche 
da Vila 
Aparecida. 

- Espaço reservado 
para atividades 
não programadas. 

- Palestra para 
mães/pais de 
crianças na 
comunidade 
Monte Cristo. 

Realizado no 
período da manhã 

- Elaboração . do 
processo. 

- Elaboração tb 
processo. 

Realizado no 
período da tarde 

Idem 
planejamento. 

- Visita domiciliar 
a E.F.L. e AM. 
- Divulgação da 
palestra no bairro 
Monte Cristo. 

- Contato com 
GAPEPAM. 
- Visita ao posto 
ck saúde do 
Monte Cristo. 
- Visita domiciliar 
aJ.G.R. 

- Visita as famflias 
da comunidade 
Monte Cristo 
junto com 
representantes ‹b 
GAPEFAM. 
- Elaboração da 
palestra com 
serviço social. 

Idem 
planejamento. 

ATIVIDADES 3712 - 21/oõ 4' F -22/06 s=1=- 
j 

ó-F '| 

Planejamento para 
o período da manhã 

2' F - 20/06 
- Reunião com 
supervisora. 

- Reunião com 
orientadora para 
avaliação do 
trabalho 
desenvolvido. 

- Elaboração cb 
processo 
- Reunião com 
°=1fliP= 
multiprofissional 
para avaliação do 
trabalho 
desenvolvido. 

Planejamento para 
o período da tarde 

- Elaboração da 
rocesso. 

- Elaboração cb 
JIÍOSSO. 

- Trabalho com 
supervisora. 

Realizado no 
- eríodo da manhã 

Idem 
‹ lanejamento. 

Idem 
Jalanejamento. 

Idem 
planejamento. 

Realizado no 
-eríodo da tarde 

Idem 
lanejamento. 

Idem 
_ 
planejamento. 

Idem 
planejamento.
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6 - DESCREVENDO OS RESULTADOS 

6.1 _ oBJET1vos Esmacírrcos 1 e 2 

1- Efetuar levantamento das crianças famílias que reinternam com frequência
ç 

na unidade de internação Pediátrica HU - UFSC. ' 

_2 - Selecionar crianças/famílias de comunidades vizinhas ao HU (Serrinha, Saco 
4 

do Limões, Morro do Horácio), com maior pontuação para o não cumprimento 
dos "Medidas Vitais" de saúde infantil. Caso excedam o número previsto, 
sortear 5 delas. ' 

. Durante a primeira semana do desenvolvimento do projeto na Unidade 
de Intemação Pedriátrica do HU-UFSC, fui orientado pelas enfermeiras Fátima e 
Ingrid, porque a enfermeira Elfy estava de férias. 

Solicitei auxilio ã chefe de enfennagem da unidade para o levanta- 
mento das crianças com história de reinternação. Indicou-me as crianças M.S.M, 
J.G.R e A.M, referindo que eram crianças com reintemações e pertenciam ã 
famílias de precárias condições sócio-econômicas. Expliquei à enfermeira Ingrid que 
a população alvo deste projeto incluía também crianças egressas da unidade, desde 
que apresentassem reintemações, então ela sugeriu-me consultar o livro de registros 
para efetuar tal levantamento. 

Consultei o livro de registros que continha os nomes das crianças in- 
ternadas na unidade nos últimos doze meses , e, ã cada nome citado no livro, eu per- 
conia todas as páginas do livro para identificar se .havia seu nome citado novamente, 
o que indicaria que a criança foi re-intenada. 

Este procedimento foi muito trabalhoso e demorado (o livro de 40 
páginas preenchidas com nome das crianças). Conversei com a enfermeira Ana à 
respeito desta dificuldade. Sugeriu-me buscar auxflio junto ao Serviço de Arquivo 
Médico e Estatística (SAME) do hospital, para agilizar tal levantamento. _ 

Junto ao SAME, constatei que este fazia seleção das pessoas apenas 
segundo a doença, não separando-as segundo a faixa etária. Também não dispunha 
de serviço computadorizado para facilitar consultas. O levantamento de crianças 
com reinternações só poderia ser feito consultando todas as fichas arquivadas no 
setor, as quais eram bastante numerosas. Entendi que tal procedimento seria ainda 
mais lento e trabalhoso que o levantamento no livro de registros da unidade de 
internação pediátrica, e desisti de fazê-lo via SAME. I 

Quando 0 projeto foi avaliado pela professora Eliana, da disciplina 
Enfermagem no Contexto Social IV, relatei àela as dificuldades encontradas neste 

z 1

\
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processo de levantamento das reinternações. Sugeriu-me então que optasse em 
trabalhar apenas com crianças que estivessem atualmente internadas na unidade, 
opinião esta que foi compartilhada pelas colegas, acadêmicos de enfermagem 
presentes. 

Posteriormente, decidi juntamente com a supervisora, adotar a sugestão 
da professora Eliana, face às dificuldades relatadas anteriormente, no processo de 
levantamento das reintemações.

E 

Como na ocasião, entre as crianças intemadas na unidade, haviam ape- 
nas três casos de reinternações, e estes não procediarn de comunidades vizinhas ao 
HU, estabelecemos não mais considerar a procedência destas conforme estava esta- 
belecido no projeto,_ e, iniciar os trabalhos assistenciais com estas crian- 
ças\famílias(A.M, J .G.R., M.S.M.), com a proposta de selecionar mais duas famílias 
tão logo identificasse novos casos de reinternações, pela falta da aplicação das Me- 
didas Vitais. * 

`

V 

Devido às referidas mudanças efetuadas no critério de seleção das cri- 
anças\famí~lias à serem assistidas pelo acadêmico, não foi elaborado o quadro de 
medidas vitais, para a classificação das famílias, segundo o cumprimento ou não das 
Medidas Vitais. 

Após consultar o prontuário de J.G.R., conversei com sua mãe na uni- 
dade. Apresentei-me ã ela, expliquei-lhe o trabalho que estava desenvolvendo, e, 
convidei-a à participar. Esta mostrou-se receptiva e interessada, aceitando participar 
do mesmo. Tendo a mãe referido que seu filho receberia alta hospitalar naquele dia, 
marcamos uma visita domiciliar. Explicou-me como proceder para chegar à sua 
moradia e pediu-me que quando fosse ã sua casa conversasse com seu irmão que é 
HIV+, para convencê-lo à tomar os remédios, coisa que ele negava-se à fazer. Na 
ocasião ainda conversei com al mãe para colher alguns dados referentes à 
constituição da família; condições de moradia, renda familiar e outros, 
complementando assim os dados colhidos do prontuário. 

Em seguida, consultei também os prontuários das outras crianças sele- 
cionadas(A.M., e, M.S.M.), para coletar dados referentes ã estas, mas não consegui 
localizar a mãe ou acompanhantes destas na unidade. Fui infomrado por membros da 
equipe de enfermagem, e por outras mães que acompanhavam seus filhos no mesmo 
quarto onde estava a A.M., que a mãe desta abandonou-a; que havia doado a filha ã 
irmã e nunca vinha visitá-la. 

Passaram-se três dias e as mães das citadas crianças não compareceram 
na unidade. Diante desta situação, decidi, juntamente com a coordenadora, ir até a 
comunidade para localizar os familiares das citadas crianças. 

Na comunidade não encontrei a moradia da família da M.S.M. pelo 
fato do endereço citado no prontuário do hospital estar incorreto. 

A moradia dos farniliares de A.M., apesar de também estar com o en- 
dereço errado no prontuário, foi por mim localizada , após percorrer várias vezes a 
comunidade, interrogando as pessoas. Na casa estavam a avó e a mãe verdadeira da 
criança. .

E
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Apresentei-me à elas; expondo-lhes o trabalho que estava desenvol- 
vendo, e, convidando-as à participar. Estas porém, ficaram em dúvida, hesitando em 
aceitar participar do projeto e pediram-me que retornasse outro dia para falar com a 
mãe adotiva(tia) da criança que se encontrava viajando. Consegui o aceite da famí- 
lia em visitas posteriores. . 

. Ao ser informado pela orientadora e enfermeira da unidade, Elfy, que a 
mãe de M.S.M. havia ganhado nenêm; procurei entrar em contato com ela, tentando 
localizá-la na maternidade. Não consegui. 

Devido ao insucesso ao tentar localizar os familiares de M.S.M., optei 
em trabalhar com outra criança\fam1'lia que deu entrada na unidade de intemação 
pediátrica do HU, com história de re-intemação, E.F.L., cuja mãe ao ser abordada 
por mim, aceitou participar do projeto.

' 

6.1.1 - AvALrAçÃo Do ALCANCE nos oBJETrvos 1 e 2. 
A seleção das crianças\fam1'lias com história de reintegração na Unida- 

de de Intemação Pediátrica do HU, não levou em consideração a procedência destas, 
devido às mudanças efetuadas nos critérios de seleção, face às dificuldades encon- 
tradas para seguir a estratégia estabelecida, já relatadas anteriormente. 

Contudo, foi feito levantamento das crianças\fa1rn'lias com história de 
reintemações na Unidade de Internação Pediátrica do HU-UFSC, pela falta da apli- 
cação das Medidas Vitais. Estas famílias foram localizadas na unidade e comuni- 
dade. Apresentei-me, bem como ao meu projeto a estas, obtendo o aceite e a parti- 
cipação. Frente ao exposto, considero que os objetivos 1 e 2 foram alcançados. 

6.2 - oBJET1vo ESPECÍFICO NÚMERQ 3 
- Estabelecer vínculo com a família, à nível hospitalar e domici- 

líar\comunitário. 
i

V 

Entre as atividades por mim desenvolvidas junto às crianças selecio- 
nadas, está a execução de procedimentos e técnicas de enfermagem com M.S.M. e 
A.M. ' 

W 

Entre os cuidados que foram prestados à estas crianças estão: o banho, 
a troca de fraldas, estimulação da ingesta hídrica, exposição da criança ao sol, 
alimentação, aplicação de medicamentos em lesões cutâneas, estimulação do 
desenvolvimento neuro-psico-motor através de auxílio na deambulação e oferta de 
brinquedos, e, anotações na ficha de evolução de enfermagem.
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Estes procedimentos foram executados por mim, com as crianças cita- 
das, durante os primeiros dias de minhas atividades na unidade. Posteriormente tais 
atividades foram interrompidas em função da alta das cn'anças\acompanhantes. Estes 
tinham o propósito de favorecer a obtenção da confiança da mãe\acompanhante, 
criando canais de comunicação. . 

Com a criança J .G.R., não foram executados tais procedimen- 
tos\técnicas, em função da alta hospitalar desta, no dia seguinte a seleção das 
crianças re-intemadas. 

Os vínculos com as famílias foram estabelecidos com base na 
aplicação de princípios de abordagem terapêutica (ver objetivo 6). _ 

Não foram realizadas as palestras\reuniões na unidade, com a partici- 
pação dos familiares, devido à ausência destes na unidade, em função da alta das 
crianças. Em seu lugar, planejou-se uma reunião, à ser desenvolvida na comunidade, 
que foi relatada na descrição do objetivo 7. 

Foram realizadas com as famílias selecionadas, mn total de 17 visitas 
domiciliares, assim distribuídas: família de J .G.R. 6 visitas; farm'lia de A.M. 4 visi- 
tas; família de E.F.L. 5 visitas; e família de A.S.C. 2 visitas. (anexo 2). 

A família de E.F.L. foi escolhida para o trabalho em substituição à 
família de M.L.M., em função da falta de êxito em contactar com seus familiares. 

Ao fato da mãe de A.M. estar viajando nos primeiros contatos com a 
família, e, à inclusão posterior da família de A.S.C., entre as farm'lias assistidas; 
resultou nesta distribuição irregular do número de visitas realizadas à cada família. 

Durante a realização das visitas domiciliares às famílias, foram elabo- 
rados relatórios (anexo 3); que se constituíram a base para a composição dos proces- 
sos de enfermagem desenvolvidos segundo o referencial de Madeleine Leininger, no 
enfoque das Medidas Vitais. 

6.2.1 - AVALIAÇÃO DO ALCANCE DO OBJETIVO 3

~ Considero que este objetivo foi alcançado em funçao de ter estabele- 
cido vínculo com as famílias das crianças selecionadas, e obtido o aceite destas para 
participar do trabalho. 

Foi excedido o níunero mínimo de visitas domiciliares estabelecidas 
para cada família (3 visitas), exceto para a família de A.C.. Nesta última forarn 
realizadas apenas (2 visitas) devido à inclusão tardia, entre as famílias assistidas. 

Foi discutido com as famílias questões de saúde e práticas de cuidado 
à criança durante os contatos efetuados com as mesmas. 

Também foi feito acompanhamento das famílias nos serviços de saúde 
institucionais conforme relatado nos processos de enfermagem.
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. 6.3 - OBJETIVO 4 

Conhecer as condições de vida das famílias selecionadas 

Família 1- - 

A família de E.F.L, reside na favela Nova Esperança, bairro Monte 
Cristo. Possui 5 membros: pai P.S.L, 25 anos, cursou o primeiro grau; mãe S.F, 23 
anos, cursou a sexta série; filhos, E.F.L, de 10 meses e H.L, 2 anos; Avó, 67 anos, 
cursou o segundo ano do primeiro ano.

H 

A família é católica, não praticante. A mãe procede na região 
interiorana do Paraná onde trabalhou em atividades agrícolas; atualmente não 
trabalha fora. A

' 

O pai é da raça negra, procedente de Florianópolis, trabalha como 
cozinheiro em restaurante, recebendo mais ou menos 3 salários mínimos. Apresenta 
dermatite em antebraço esquerdo. 

A avó também procedente do Paraná, trabalha como faxineira, em loja, 
e recebe um salário mínimo. 

Residem em casa de madeira de três peças (sala, cozinha, quarto), que 
atualmente está sendo desmanchada e construída outra de alvenaria no local. Dispõe 
de água da CASAN, luz elétrica. Não dispõe de banheiro. S.F. recusou-se a dar 
infomiações sobre o local utilizado pela família para suas eliminações. Dispõe de 1 

tanque de lavar roupa no terreno, que não é utilizado para plantar. 
A Na servidão que passa em frente da moradia corre uma vala aberta de 

esgoto. 
Dispõe de uma cama onde dorme o casal e o E.F.L., a avó dorme com 

a outra criança na sala. Dispõe de televisão preto e branco, fogão, pia , mesa e 
cadeiras e geladeira. As louças são guardadas em prateleiras. 

O vestuário é adequado à temperatura e limpo. 
S.L. é reservada e tímida e o esposo mais desembaraçado. Não foi 

identificado uso de álcool, drogas ou violência na família. 
O pai passa fora de casa durante a semana, pemoitando no serviço, 

vindo para casa apenas do dia de sua folga (2 ou 3 feira), nunca estando em casa nos 
finais de semana. 

'

- 

S.L. sai pouco não utiliza o posto de saúde da comunidade. Busca 
recurso hospitalar, quando há problema de saúde na família, por ser mais eficiente. 

_ 

A avó ajuda no cuidado das crianças e participa da renda familiar. 
E.F.L., nascido em 08/08/93. Internou no HU em 03.12.93 com sín- 

drome diarreica, dermatite seborreica, infecção. Reinternou em 07/O1/94 com
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desnutrição de terceiro grau, dermatite seborreica, escabiose pe síndrome diarreica. 
Voltou à intemar em 28/03/94 com SlDA, desidratação, infeção urinária e escabiose. 

V 
Família 2 - 

A família de J .G.R, reside na Vila Aparecida, bairro de Coqueiros. 
Possui nove membros: Mãe, M.C.J, 31 anos; cursou a quarta série do primeiro grau. 
Teve duas uniões e atualmente está separada. Com o primeiro companheiro teve 3 
filhos (11, 09, e 7 anos), e com o segundo companheiro também tem 3 filhos (5, 4 
anos, e l ano e 2 meses). . 

No início do projeto estava grávida de 6 meses e desejava fazer liga- 
dura tubária. No final do projeto havia ganho o bebê do sexo masculino e feito liga- 
dura tubária; trabalhava como diarista e abandonou o trabalho em função da 
gravidez. Moram ainda no domicílio: dois irmãos adultos, sendo um portador da 
AIDS e outro com tuberculose; não trabalham e uma irmã de 13 anos, que começou 
a trabalhar no final do projeto. Esta não freqüenta escola. . 

A renda familiar é de um salário mínimo provinda da pensão da mãe 
de M.C.J., que recebe por ter assumido o cuidado dos irmãos, com a morte da mãe. 

Recentemente faleceu um tio de J .G.R., portador do HIV. 
Residem em casa de madeira compensada com dimensões de aproxi- 

madamente 4 x 3 m É dividida em 2 peças de aproximadamente 2 x 3 m. Numa 
delas moram os 2 irmãos e noutra M.C.J., os 5 filhos e a irmã. ' 

A casa dispõe de terreno de aproximadamente 4 x 5 m , com pequeno 
declive, não cercado. Não aproveitam o terreno para plantar, mas tem projeto para 
aumentar a casa. - 

Dispõe de 1 fogão à lenha improvisado com uma chapa sobre tijolos ; 

1 fogão à gás sem botijão ; 1 pia; 1 armário e 1 beliche onde dormem a mãe, os fi- 
lhos e a irmã. Os imiãos dormem em colchões. 

Recebem mensahnente uma cesta básica da prefeitura com óleo, arroz, 
farinha, etc... Ganham diariamente uma bandeja de alimentos dum restaurante perto 
de sua casa, exceto nas segundas feiras. 

M.C.J. deseja entrar na justiça para conseguir pensão alimentícia do 
último companheiro. Está tentando vaga em creche para os filhos. 

~ Dispõe de uma tomeira que recebe água da CASAN; não tem luz 
elétrica. Utilizam o banheiro da tia que mora ao lado, exceto o irrnão com AIDS, que 
evacua no mato.

_ 

M.C.J. é católica não praticante e o irmão portador do HIV filiou-se à 
Luna igreja de crentes. . 

Todos os membros nasceram e cresceram em Coqueiros, e tem influ- 
ência cultural açoriana. 

- A limpeza e' anumação da casa são deficientes devido à precariedade 
da construção. - 

O vestuário é limpo e adequado à temperatura. V
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M.C.J. gosta muito de se arrumar, ficar bonita, passear. visitar amigos. 
Queixa-se do mal relacionamento com o irmão que tem AIDS, referindo que este faz 
uso de drogas injetáveis.

_ 

Família 3 - 

` A família de A.M., reside na favela Chico Mendes, bairro Monte 
Cristo. Éáprocedente de São Miguel do Oeste, com influência cultural polonesa. 

` 

Possui 16 membros: A.M, com sua imrã gêmea ; mais duas irmãs (de 5 
e 3 anos); sua mãe com o companheiro. L.M. (tia e mãe adotiva de A.M); com o es- 
poso e mais 5 filhos. Avô e avó matemos com a filha mais nova(tia de A.M); que é 
deficiente física\mental.

_ 

A casa é de madeira, com luz elétrica, água da CASAN e banheiro. 
Está dividida em 5 partes; sendo que em uma delas moram a mãe de A.M. com o 
companheiro e as filhas (exceto A.M.).Em outra moram os avós e a tia deficiente; 
noutra mora a tia (mãe adotiva de A.M.) que é a proprietária da casa, com o marido, 
5 filho, e a A.M. As outras duas divisões da casa estão alugadas ao preço de cr$ 
15.000,00 cada. 

_ 
O pai (tio adotivo) é mulato, e trabalha de cozinheiro numa construção, 

recebendo um salário e meio por mês. 
A avó é de origem polonesa, 72 anos de idade, ajuda à cuidar de A.M., 

quando a sua mãe precisa sair de casa. É hipertensa e diabética. 
O avô é mulato, ex-agricultor, procedente de São Miguel do Oeste, 

aposentado, recebendo um salário mensal. . 

A mãe é procedente de São Miguel do Oeste, onde trabalhava de dia- 
rista, e seu esposo trabalhava na construção civil. Sendo maltratada por este, aban- 
donou-o e veio para Florianópolis com os 5 filhos ( 5 anos, 3 anos, e a A.M. com 
sua irmã gêmea, de 1 ano e 3 meses). Chegando à Florianópolis, foi acolhida por sua 
irmã , que cedeu à ela uma divisão da casa para morar, sem cobrar-lhe aluguel, e, 
adotou a A.M. para criar à firn de ajudá-la, visto que estava desempregada. 

. Atualmente a mãe de A.M. tem um companheiro que mora com ela, e 
ambos trabalham catando papelão. 

A tia (mãe adotiva de A.M.), refere que tem problemas de coluna, e, 
devido à isso fez ligação turbaria. É ex-tabagista e ex-alcóolatra, deixou de beber e 
ftunar ao filiar-se à igreja "Só o Senhor é Deus Universal", acreditando que Jesus a 
salvou do vício. 

" Vinda de região interiorana, refere que foram criados "Tipo Bicho", 
utilizando quase exclusivamente remédios caseiros como chás, ervas e outros 
remédios caseiros para tratar das enfennidades. Não utilizam o posto de saúde da 
comunidade e só recorrem ao médico quando há graves problemas de saúde, indo 
direto ao hospital.
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Além de utilizar remédios caseiros para tratar das doenças, acredita 
que o pastor da igreja realiza curas, expulsando demônios. 

A mãe de A.M. é tímida e sua tia (mãe adotiva), é mais extrovertida. 
. A.M. tem um ano e três meses de idade. Nasceu de parto nomial, pré- 

tenno (gemelar), teve complicações no pós parto e foi para a incubadora e para o 
oxigênio. Foi amamentada até os 3 meses, mãe alega não ter leite para as 2 crianças 
(gemeas), por isso dava mamadeira além do leite matemo. Aos 3 meses passou a 
receber somente mamadeira. 

`

a 

_ 

Internou na Unidade de Intemação Pediátrica do HU em 3\8\93 com 
anemia, escabiose infectada e broncopneumonia. Voltou à intemar em 12\11\93 com 
tosse seca, dispnéia, principalmente quando se alimenta. Internou novamente em 
4\4\94 combroncopneumonia, asma e miliária. Durante esta intemação iniciei os 
contatos com a família. " 

-

_ 

Família 4 - 

V Devido ã inclusão tardia desta família no trabalho, são poucos os da- 
dos colhidos junto à esta. Seguem os identificados: 

A.S.C., nascido em l8\l1\92, intemou na Unidade de Intemação Pediá- 
trica do HU com anemia, desnutrição de segundo grau, escabiose e síndrome 
diarreica crônica. -

. 

O pai, J.S.S.C., trabalha como pedreiro autônomo, não sendo encon- 
trado em casa durante as visitas. A mãe B.F.C., trabalha de diarista. 

Residem em uma casa de madeira, no bairro Monte Cristo, a qual tem 
luz elétrica, mas não tem água nem banheiro. A mãe pega água na casa da vizinha e 
também utilizam o banheiro da vizinha. f 

`
' 

Possuem cinco filhos ( 9 anos, 7 anos, 6 anos, 4 anos, 3 anos, e, A.S.C. 
de 1 ano e 7 meses. . 

A família é procedente de Lages; é católica não praticante; não utili- 
zam o posto de saúde, buscando recurso hospitalar quando há problemas de saúde na 
família. 

A mãe refere que o casamento não vai bem; não pretende ter mais fi- 
lhos e utiliza como método anticoncepcional a pílula. 

É tímida para conversar; mas durante as visitas\entrevistas; formulou 
várias perguntas à respeito da condição de saúde e do tratamento do filho; quando 
mostrou um grande desconhecimento acerca do significado de termos simples e do- 
enças comuns como: anemia, desnutrição, bactéria, e outros.

'

l
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6.3.1 - AvAL1AçÃo no ALCANCE no oBJETrvo 4 

t Considero que este objetivo foi alcançado porque foram observadas 
as condições de moradia, saneamento, instalações sanitárias, espaço físico, cuidados 
com higiene da família. 

q' 
' Buscou-se junto às famílias, através de questionamentos, levantar da- 

dos a cerca do número de filhos, renda familiar, jomada de trabalho, grau de instru- 

ção, religiosidade, etc... 
V 

“

V 

Procurei informações complementares junto aos recursos-da comu- 
nidade, como postos de saúde, centro social, associação de moradores e outros, à 
cerca da inserção social e obtenção de recursos pela família. 

I i

1 

Foram elaborados relatórios descrevendo as visitas realizadas a estas 
instituições (anexo 4). - 

j 

Identifiquei a não utilização destes recursos da comunidade pelas fa- 
mílias assistidas; e, consequente desconhecimento destes à cerca das condições das 
famílias. -

~ 

O levantamento das condições sócio-econôrnica e culturais das famíli- 
as, não está completo, principahnente o das famílias incluídas posteriormente ao 
projeto, em função do curto prazo de duração deste projeto. 

6.4 - OBJETIVO 5 _

q 

' 

_ 

Desenvolver o processo de enfermagem junto às crianças 
selecionadas, utilizando a Teoria da Universalidade e Diversidade Cultural do 
Cuidado de Madeleine Leininger.

V 

Durante a realização das visitas domiciliares, fonnulei os diagnósticos 
de enfermagem e procurei investigar, através de questionamentos ã família, suas 
crenças, valores, recursos e uso dos sistemas de cuidado popular frente às "Medidas 
Vitais", no cuidado da criança. 

Frente aos dados colhidos, procurei identificar a necessidade de 
manter\adaptar\repadronizar os cuidados de saúde à criança. ' 

. 

A 

Os resultados dos processos elaborados em cada visita são apresenta- 
dos à seguir:



A.S.C. 

Medidas 
vitais 

Situação encontrada 
Qiagnóstico de enfermagem 
efetuado a partir da situação 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvolvido 
apmizís dizgzzósúw efetuada 
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Data 
_ J 

Diarreia 
higiene 

Mãe bate no filho porque 
come terra, acreditando ser 
esta a causa da diarréia dele, 
e não associando a vontade 
de comer terra à verminose. 

Nwessidade de repadronizar 
os cuidados referentes as 
crenças da mãe acerca da 
vontade do filho comer terra. 

Regdronizadoz Discutido com a mãe 
que a vontade do filho comer terra 
pode estar associado à deficiência 
mineral do organismo, que por sua vez, 
pode sercausada pelos vermes. ' 

01/06/94 

Higiene Mãe não entende como o 
filhopodeter pego verminose 
porque só dá água fervida 
paraele. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre as 
formas de infestação por 
vermes 

Adaptado: Explicado à mãe que os 
vermes se transmitem pela ingestão de 
ovos destes, atraves de frutas e/ou 
verduras cruas mal lavadas e mãos 
contaminadas. 

01/06/94 

Mae acreditava que bactérias 
eram as larvas existentes na 
fossa para decompor as fezes, 
e não entendia como 
entravam no organismo da 
pessoa. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre o 
que é a bactéria e sua forma 
de contágio. 

Regdronizadoz Explicado ã mãe que 
a bactéria 6 um micróbio bem peque- 
nino, invisível ã olho nú, podendo ser 
visto apenas por microscápio, a qual 
está presente no ar, na água, na terra, e 
penetra no nosso organismo quando 
tomamos água ou comemos alimentos 
contaminados, quando colocamos a 
mão ou objetos sujos na boca e até 
penetram pela pele. f 

01/06/94 

Cresci- 
memo 
infantil 

Mãe não sabe defmir 
desnutrição. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
dadesnutrição. 

Regdronizadoz Explicado à mãe que 
a desnutrição é a falta de nutrientes no 
organismo da pessoa, que a criança 
com desnutrição fica pálida, magra, 
fraca, não cresce direito. 

01/06/94 

Mãe entende que anemia e 
pessoa com sangue fraco. 

Nwessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
anemia. 

Adaptado: Explicado ã mãe que quan- 
do a pessoa tem anemia, há falta de 
feno no sangue. Estes formam os 
glóbulos vermelhos e, os 
glóbulos vermelhos, a pessoa fica 
pálida, amarelada, com a conjuntiva 
dos olhos e a mucosa da boca também 
descoradas, sem essa cor rosada que 
normalmente tem. 

01/06/94 

Diarréia Mãe entende que desi- 

dratação e quando a criança 
vomita muito. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
desnutrição. 

Adaptado: Orientado à mãe que o 
vômito 6 um dos sintomas da desidra- 
tação, que na verdade e a perda de 
água e eletrólitos pelo organismo da 
criança. 

01/06/94 

Mãe refere que para evitar a 
desidratação tem que dar soro 
para a criança, e que este é 
preparado, colocando-se uma 
colher de açúcar e um pouco 
de sal em um copo de água 
fervencb. 

Condição adequada cb 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre as 
formas de evitar a 
desidratação. 

~: Elogiada a mãe, 
confirrnando ser esta a atitude para 
prevenir a desidratação; lembrando a 
ela alguns cuidados com o preparo tb 
soro e que este deve ser desprezado 
24 h após o preparo. 

01/06/94



A.S.C. 

Medidas 
w'tais

1 Aleitamen- 

Situação encontrada

É 
Mãe dava mamadeira ao filho 
que era amamentado ao seio. 

Diagnóstico de enfermagem 
efetuado à partir da situação 
encontrada - _

× 

Cuidado de enfermagem desenvolvido 
a partir do diagnóstico efetuado Data 

Necessidades de adaptar o 
cuidado referente à prática de 
amamentação da mãe. 

Adaptado: Bxplicado à mãe que devi- 
doaofatodobebêpegarobicoda 
mamadeira mais facilmente que o seio, 
eae não deve receber mamadeira en- 
quanto 6 arnamenteado para que não 
rejeite o seio. 

09/06/94 

Mãe deixou de amamentar o 
filho por que tinha anemia e 
achava que podia passá-la 
para o filho através do aleita- 
11161110. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente as crenças 
da transmissão da anemia " 

através do aleitamento. 

Repadronizado: Explicado a mãe que 
a anemia não 6 uma doença contagiosa 
e não se transmite através do leite ma- 
temo, e si.m uma deficiência de feno 
no sangue. 

09/06/94 

Mãe acredita que os filhos 
amamentados com leite 

materno ficam mais fortes. 

Condição adequada do 
cuidado quanto à crença da 
mãe de que a criança 
amamentada com leite 

materno fica mais forte. 

Mantido: Reforçada a crença da mãe, 
de que as crianças amamentadas com 
leite materno ficam mais resistentes as 
<1°°119a& 

09/06/94 

resfriados 
Tosse e Mãe dá chá de casca de 

laranja com mel para o filho 
quando está com bronquite. 

Condição adequada do 
cuidado referente ao uso de 
chá com mel para tratar da 
bronquite. 

Mantido: Explicado ã mãe que o mel 
6 um alimento/remédio muito 
saudável. Elogiado seu procedimento. 

09/06/94 

Mãe não sabe -distinguir o 
resfriado comum 

_ 

da 
pneumonia. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente aos 
conhecimentos da mãe sobre 
as diferenças V entre a 
pneumonia e' um resfriado 
comum. 

Regadronimdo: Explicado à mãe que 
quando a criança está com pneumonia 
tica com dificuldade de respirar, com 
falta de ar. Já tosse, nariz escorrendo, 
indicam um resfriado comum, poden- 
do ser tratado em casa 

09/06/94 

AIDS Mãe receosa do filho contrair 
AIDS, pelo sangue que está 
recebendo no hospital. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
do perigo da transmissão do 
HIV pela transfusão de 
sangue. 

Adaptado: Explicado à mãe que o 
sangue que 6 utilizado no hospital 6 
antes examinado. Que portadores do 
HIV ou outra doença que possa ser 
transmitida pelo sangue não são utili- 
zados como doarbres. 

09/06/94 

Mãe receosa de seu filho 
contrair AIDS por estar no 
mesmo quarto que criança 
aidética. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado da mãe referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
das formas de transmissão da 
AIDS. 

Regadronizado: Explicado a mãe que 
a AIDS só se transmite através do san- 
gue, do sexo, da mãe gestante para o 
filho e pelo leite materno. Abraço, 
beijo, afeto, uso :bs mesmos objetos, 
mesmo quarto, não transmitem a 
AIDS. 

09/06/94 

Criança com lesões em couro 
cabeludo e nas costas 
aplicando tratamento 
inadequado. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente à atitude da 
mae frente à criança com 
problemas de pele. 

Adaptado: Incentivado à mãe a 
procurar um dermatologista. Mãe 
orientada a cortar o cabelo da criança 
para facilitar a higiene das lesões m 
couro cabeludo. 

09/06/94 

Espaça- 
mento 
CDIIB 
partos. 

Mãe fazendo uso de anti- 

concepcional hormonal oral, 
semprescrição médica. 

Necessidade de adaptação do 
cuidado referente as práticas 
no uso do anticoncepcional 
pela mãe. 

Repadronizado: Mãe orientada à pro- 
curar o médico para obter prescrição 
de anticoncepcional oral. Explicado 
que existem vários tipos de pílula e o 
médico pode indicar qual a indicada 
para cada mulher, devido aos efeitos 
colaterais e contra-indicações destas. 

09/06/94

6



r.G.R. 

Medidas 
vitais 

Situação encontrmia 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado à partir da situação 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvol- 
vido a partir do diagnóstico efmrado Data 

Tosse 
resfriado 

Mãe demonstra não utilizar 
auto-medicação, dizendo que 
não gosta de dar "Aerolin" 
aos filhos porque ouviu dizer 
que ele ataca o coração. 

Condição adequada do 
cuidado referente à não 
utilização da auto-medicação 
pela mãe. 

Mantido: Reforçada a importância 
de não utilizar remédios sem receita 
médica, devido aos efeitos colaterais 
kstes. 

14/04/97; 

Mãe recorre ao médico 
sempre que há um caso de 
resfriado em casa. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
procedimetno da mãe quando 
há alguém resfriado em casa. 

Adaptado: Explicado à mãe que 
muitos resfriados, euram-se sozinhos, 
sendo suficiente nestes casos, manter 
a criança bem nutrida, hidratada, 
aquecida e num ambiente arejado. 

14/04/94 

Gravidez 
sem risco 

Mãe tem dúvidas acerca dos 
motivos do aumento do 
apetite durante a gestação. 

Necessidade de adaptar os 
conhecimentos da mãe frente 
às causas do aumento do seu 
apetite durante a gestação. 

Adaptado: Explicado à mãe que o 
fatodesentirmaisfomedmantea 
gravidez 6 uma resposta a 
necessidade th seu organismo em 
enviar nutrientes ao feto que está 
crescendo. 

14/04194 

Mac gestante não ingere 
bebidas alcoólicas e, sendo 
fumante, durante a gestação 
reduziu bastante o número th 
cigarros que fuma durante o 
dia. 

Condição adequada do 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
do uso do álcool e fumo 
durante agestação. 

Mantido: Btplicado àvmãe que o 
álcool 6 prejudicial ao feto e que ela 
fazia bem em não beber, e 
valorizando a conduta da mãe em 
reduzir o número ck cigarros/dia 
durante a gestação, explicando que o 
fumo prejudica o crescimento fetal. 

14/04/94

o



J.G.R. 

Medidas 
vitais 

Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado ä partir da situação 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvol- 
vido a partir do diagnóstico 
efetuado 

Data 

. Mater- 
nidade sem 
risco

í 
Mãe gestante comprimindo o 
abdômem e forçando a 
coluna vertebral ao baixar-se 
para esfregar a roupa na 
bacia que está no chão, com 
conseqüentes dores abdomi- 
nais. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado frente aos esforços 
físicos da gestante. 

Adaptado: Mãe orientada a evitar 
esforços físicos e repousar; deixar a 
bacia de roupa em lugares altos 
para evitar abaixar-se; pedir para a 
sua irmã ajudá-la nas tarefas que 
requeiram esforços físicos e relatar 
ao médico as cbres abdominais 
quando for fazer pré-natal. 

06/05/94 

Mãe tem dúvidas sobre a 
possibilidade da mulher 
engravidar numa única 
relação sexual. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente ao conheci- 
mento da mãe sobre a 
probabilidade da mulher 
engravidar consequentemente 
aoato sexual. 

Adaptado: Bxplicado à mãe que a 
mulher engravida com apenas um 
ato sexual, desde que este se dê no 
período fértil da mesma. 

06/05/94 

Mãe desconhece alguns mé- 
todos anticoncepcionais e tem 
dúvidas sobre a eficácia e 
efeitos colaterais de outros. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente ao conheci- 
mento da mãe sobre os 
diversos métodos existentes 
para evitar a gravidez, bem 
como as vantagens e desvan- 
tagensdecadaum. 

Adaptado: Explicado à mãe que 
pode evitar a gravi&z fazendo 
abstinência sexual durante o seu 
período fértil; ouvido relato da mãe 
sobre crenças de efeitos colaterais 
do Dl`U e proposto aprofundar os 
esclarecimentos a mãe em encontro 
fposterior. 

06/05/94 

Cresci- 
mento e 
desenvol- 
vimento 
infantil 

Mãe planejando' colocar os 
filhos menores na creche; 
contudo pretendendo ficar 
com o filho mais novo em 
casa porque acredita que ele 6 
muito novo para acordar cb 
manhã, principalmente 
quando chegar o inverno. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente ao sentimento 
de pena da mãe pelo filho 
menor. 

Adaptado: Convcrsado com a mãe 
sobre a boa qualidade do atendi- 
mento prestado pela creche, 
explicado que as crianças dormem 
na creche, não tendo portanto, 
problema em acordá-lo cedo, sendo 
suficiente agasalhá-lo bem, no 
inverno, que lá ele recebe alimenta- 
ção de boa cpialidade, em horário 
certo, gratuitamente, que as 
professoras dedicam-se exclusiva- 
mente às crianças, enquanto que em 
casa a mãe tem outros afazeres Na 
creche há favorecimento da 
recreação, estimulação da criança e 
que, com todos os filhos pequenos 
na creche ela poderia ter mais 
tempo para cuidar dela, de seus 
afazeres, e descansar e repousar, 
coisa que necessita durante sua 
gestação.” 

06/05/94 

Matemida- 
de sem 
risco

4 

Mãe receosa por ter engravi- 
dado do amante, temendo que 
o ex-marido não reconheça o 
filho como seu; culpando-se 
por ter engravidado. 

Necessidade de adaptar os 
sentimentos e crenças da mãe 
frente a culpa por estar 
grávidado"amante". 

Adaptado: Escutado a mãe, 
refletido com ela sobre a 
possibilidade cb ex-marido não 
registrar a criança, uma vez que 
estão separados, e o marido não a 
ajuda no sustento cbs filhos. 
Procurado tranquilizá-la e 
seus sentimentos de culpa pela 
gravidez, sendo esta uma situação 
possível em função do desejo 
sexual de mulher aumentar no 
períodofértil. 

06/05/94

s

l

l



J .G,R. 

vitais 
Situação encontrada efetuado à partir da situação 

encontrada 
vido a partir do diagnóstico 
efetuado 

Diagnóstico de enfermagem Cuidado de enfermagem cksenvol- I 

Data 

I 

Medidas 

Tosse 
resfriado 

Mãe não sabe distinguir se a 
tosse e resfriado estão 
acompanhados de infecção 
pulmonar ou não. 

Necessidade «de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
diferença entre um resfriado 
comum e a pneumonia. 

Regdronizado: Explicado a mãe 
que a criança com tosse, febre, 
nariz escorrendo, 6 um resfriado 
comum, que muitas vezes sara 
sozinho; para isso a criança deve 
ser bem alimentada, mantida 
aquecida, em ambiente arejado e 
oferecendo bastante líquidos à ela. 
Porem, se a criança estiver com 
falta de ar, dificuldade de respirar, 
6 sinal de infecção pulmonar, 
devendo a mãe procurar um 
médico. 

06/0 5/94 

imuniza- 
1% 

Mãe relata que nao levou o 
filho para vacinar na data 
marcada devido à greve no 
D.S.P. 

Necessidade de adaptar o 
conhecimento da mãe sobre as 
opções de locais para se 
vacinarofilho. 

Adaptado: Exposto à mãe que 
poderia vacinar o filho no posto de 
saúde da comunidade mais próxima 
(Morro da Caixa), já que no posto 
do posto do seu bairro não há oferta 
deste serviço e que estes não 
estavam em grave. 

06/05/94 

Gravidez 
sem risco 

Mãe gestante, fazendo 
esforços flsicos ao lavar 
roupa, baixando-se, forçando 
a coluna vertebral e 
comprimindooabdômem. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referentea prática tb 
esforços flsicos durante a 
gestação. 

Adaptado: Aconselhada a deixar o 
bacião de roupas mais alto para não 
precisar abaixar-se tanto ao lavar 
roupa e, na medida do possível, 
pedir para sua irmã fazer este 
serviço, procurando repousar. 

06/05/94 

GfiP° 
resfriado 

Mãe manifestou preocu- 
pação e mecb de que o 
resfriado fosse a volta da 
pneumonia e não sabia 
diferenciar resfriado de 
pneumonia. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
das diferenças entre a 
pneumonia. e o resfriado 
comum. - 

Regdronizado: Explieado a mãe 
que quando tratar-se de uma 
pneumonia, a criança tem 
dificuldade de respirar, fica com 
falta de ar, com o peito afundado, 
devendo, nestes casos, procurar o 
médico. Porem se a criança 
apresentar apenas febre, tosse e/ou 
nariz escorrendo, 6 suficiente 
rnantê-la hidratada, bem 
alimentada, aquecida, e em lugar 
arejado, que muitas vezes o 
resfriado sara sozinho. 

06/05/94



J .G.R. 

Medidas 
vitais 

Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado a partir da situação 
encontrada í 

Cuidado de enfermagem 
desenvolvido à partir do 
diagnóstico efetuado 

Data 

Gravidez 
sem risco 

Mãe gestante com corrimento 
vaginal e preocupada se ela 
e/ou a criança poderiam 
morrer durante o parto em 
função deste. 

Necessidade de adaptar a 
crença da mãe acerca dos 
riscos de infecção vaginal 
para sieparaobebê. 

Adaptado: Explicado a mãe que 
rotineiramente se colocam 
remédios nos olhos dos RN na 
maternidade, para prevenir a 
wnjuntivite resultante rt 
contaminação durante o parto, 
que dificilmente isso colocaria 
um risco a vida da mãe ou do 
filho. Orientada à procurar o 
médico para diagnosticar o 
corrimento e tratar em caso tt 
infecção. 

1 1/05/94 

Mãe gestante receosa em 
fazer o pré-natal, porque ao 
fazer o preventivo colocaram 
uma bombinha para sugar. 
Preocupa-se se irão fazer o 
mesmo agora que está 
grávida. 

Necessidade de adaptar o 
conhecimento da mãe acerca 
dos procedimentos durante o 
exame preventivo. 

Adaptado: Explicado à mãe que 
normalmente não se faz tal 
procedimento, que talvez tenha 
sido devido ao grande volume de 
corrimento. Normalmente se faz 
examefda mama e coleta de 
material do colo uterino para 
exames com espátula 

1 1/OS/94 

ÍD HIRICIDO 
Aleitamen- Mãe amamentou todos os 

seus filhos exclusivamente 
com leite materno até os dois 
meses, depois complementava 
com mamadeira porque preci- 
sava trabalhar de diarista. 
Continuava o seio até 
por volta dos 6 meses. Diz 
que tem o leite fone e 
acredita que o leite materno 
ajuda a prevenir doenças nas 
crianças. Procura alimentar- 
se bem quando amamenta. 

Condição adequada do 
cuidado quanto as crenças e 
práticas da mãe referentes à 
amamentação. 

Mantido: Complementado que 
os anticorpos da mãe passam 
para o filho através do leite 

materno, reforçando assim sua 
crença de que o leite materno 
previne doenças. Elogiada e 
alertada para a necessidade da 
boa alimentação da mãe durante 
a lactação, e parabenizada e 
aconselhada a amamentar, 
salientando rpre o leite materno 
éoalimentoidealparaosbebês. 

11/05/94 

Mãe fala que é recomendado 
não dar mamadeira ao filho 
quando esta amamentando, 
mas não dava muita 
importância a isso. 

Necessidark de adaptar o 
cuidado quanto aos co- 
nhecimentcs da mãe acerca da 
introdução da mamadeira 
para crianças amamentadas 
noseio. 

Adaptado: Expiicado a mãe que 
recomenda-se não dar 
mamadeira, porque a criança 
habitua-se ao bico da mamadeira 
e depois encontra dificuldades 
em pegar no seio, principalmente 
em mães que possuem o mamilo 
semi-protuso, reto ou invertido. 

1,1/05/94



` 

I vitais 

I.G.R. 

Medidas Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado a parfir da situação 
enççntrada 

Cuidado de enfermagem 
desenvolvido a partir do 
diagnóstica efetuado 

Data 

Gravidez 
sem risco

L 
Mãe desconhecia o pre- 
servativo masculino, apenas 
ouviu falar. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre o 
preservativo masculino. 

Adaptado: Mostrado um 
preservativo à mãe, explicado que 
deve ser introduzido com o pênis 
ereto, deixando um espaço para o 
esperma na ponta e desprezado 
a s o uso. 

1 1/05/94 

Mãe preocupada com a 
possibilidade do preservativo 
furar ou rasgar. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente às crenças 
da mãe em relação à 
segurança do preservativo 

P6 
Adaptado: Explicado a mãe que 
após a fabricação, os 
preservativos são testados em 
laboratórios, que há fiscais que 
cuidam disso e, casos dos 
preservativos não terem 
resistência serem raros. 

1 1/05/ 94 

Mãe acreditava que o 
preservativo servia apenas 
para evitar as DSTs, e não 

1 evitava a gravidez. 

Necessidade de adaptar o 
cuidado da mãe referrente ao 
conhecimento de outras 
vantagens do preservativo. 

Adaptado: Explicado a mãe que 
acamisinhaéummétodode se 
evitar a gravidez muito eficaz, 
além de proteger contra as DSTs. 

1 1/05/94 

Mãe aprendeu que tomando 
água e urinando após a 
relação, eliminava o esperma 
do companheiro e não 
engravidava. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente às crenças 
da mãe sobre a possibilidade 
de eliminar o esperma pela 
urina. 

Regdronizadoz Explicado a 
mãe que o esperma, após a 
relação, fica na vagina, e a urina 
sai pela uretra, que 6 outro 
orifício, não havencb possibili- 
dade de eliminar o esperma da 
vagina pela urina, ao fazer 

1 1/05/94 

Gravidez 

Planeja- 
mento 
familiar 

sem risco, 
Mãe com idéia errônea sobre 
o que 6 o DIU, seu formato, 
mod) tb aplicação, etc., 

confundindo-o com 
absorventes do tipo 
"Tampax". 

Necessidade de repadronziar 
o cuidado referente aos 
conhecimentos da mãe acerca 
doDIU. 

Read:-onizado: Mostrado um 
DIU à mãe, sua forma de 
aplicação, vantagens e 
desvantagens do método e 
explicado a mãe que os 
absorventes que as mulheres 
usam na vagina servem para 
absorveramenstruação. 

1 1/05/94 

Mãe receosa de que os fios do 
DIU que ficam na vagina 
após a aplicação , enrosquem 
na calcinha, pensa que a 
vagina 6 a parte externa da 
genitália feminirn. 

Necessidack de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
da anatomia e respectivos 
termos do aparelho geni- 
tal/reprodutor feminino e 
localizaçãodoDlU. 

Regdronizadoz Demonstrado 
em ilustrações e explicado à mãe 
que o termo vagina refere-se não 
apenas ao orifício externo da 
vagina, mas todo o canal onde 
fica o pênis durante a relação e 
que os fios do DIU, após a apli- 
cação e não saem para fora da 
vagina 

1 1/05/94 

Mãe receosa que o DIU cause 
infecção (esta situ ação foi 
detectada em visita anterior). 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente às crenças 
da mãe acerca de infecções 
resultantes do uso do DIU. 

Adaptado: Explicado a mãe que 
o risco de infecção só existe caso 
a mulher tenha muitos parceiros, 
ou o marido que tenha relações 
com outras mulheres; que o DIU 
em si não causa infecção, apenas 
facilita a entrada de bactérias da 
vagina para dentro do útero nas 
situações anteriores. 

1 1/05/94



J.G.R. 

Medidas 
vitais

V 

Situação encontrada efetuado a partir da situação 
encontrada 

Diagnóstico de enfermagem Cuidado de enfermagem desenvol- 

AIDS Mãe desejando fazer o exame 
para o HIV para o filho, 
porém amedrontada. 

Condição adequada do 
cuidado referente . às 
vantagens de conhecer o 
resultado do exame anti-HIV. 

vrdo à partir do diagnóstico efetuado Data 

Mantido: Eseutado a mãe fazer 
queixas, relatando seus temores. 
Conversado com ela, expondo quais 
seriam as vantagens e desvantagens 
em se fazer o exame. Apoiado e 
colocado que a decisão caberia a ela. 

18/05/94 

Mãe em dúvida se havia 
possibilidade de sua filha 
contrair o HIV, após uma 
criança HIV (+) vomitar 
sobreoseurosto. 

Necesšdade de- adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
da possibilidade de 
transmissão do HIV através 
decontatocomvômito. 

Adaptado: Explicado à mãe que as 
formas de transmissão do HIV são a 
relação sexual, através do sangue 
contaminado e da mãe gestante para 
o filho, a transmissão não ocorre pelo 
vômito, já que os fortes ácidos do 
estômago matariam o vírus. 

1 8/05/ 94 

Mãe conhecia a possibilidade 
de transmissão do HIV, 
através do sangue, do sexo, 
da mãe para o feto e pelo leite 
materno. 

Condição adequada do 
cuidado quanto ao co- 
nhecimento da mãe sobre as 
formas de transmissão do 
HIV. 

Refor-gado: Elogiada a mãe pelo seu 
conhecimento; explicado que eram 
somente estas as formas de contágio 
do HIV, ou seja, pelo ato sexual, 
através cb sangue, da mãe gestante 
parao feto e pelo leite materno; senrb 
que beijo, abraço, carinho, uso dos 
mesmos objetos como pratos, copos, 
talheres, toalha, nada disso transmitiu 
o HIV. 

18/05/94 

Mãe questionando se havia 
possibilidades da pessoa não 
contrair o HIV, através de 
uma única relação sexual. 

Necessidatk de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
possibilidade de não contrair 
o HIV, através da relação 
sexual. 

Reggdmnizado: Explieado à mãe 
que, numa única relação sexual com 
uma pessoa portadora de HIV, há 
possibilidade de não se contrair 0 
HIV. 

18/05/94 

Mãe acredita que uma pessoa 
pode desenvolver a AIDS 
mais facilmente se entrar em 
depressão. 

Condição adequada cb 
cuidado _ referente ao 
conhecimento/crença da mãe 
acerca da influência do estado 
espiritual da pessoa sobre o 
organismo físico. 

Mantido: Ratificado a crença da 
mãe de que a tristeza e depressão 
interferem na capacidade de defesa 
do organismo, favorecendo o desen- 
volvimento não só da AIDS, mas de 
qualquer doença. 

1 8/05/94 

Mãe sente-se segura em ter 
relações com um 
companheiro, julgando que 
ele não tem HIV, por ser ele 
uma pessoalimpa. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ass 
crenças de não contrair o 
HIV, por julgar que o 
companheiro sejalimpo. 

Regdronizado: Explicado à mãe 
que uma pessoa aparentemente 
limpa, bem vestida, pode ser 
portadora do HIV, e que, quando se 
desconhece se a pessoa 6 portadora 
do HIV, deve-se ter os mesmos 
cuidados como se fôsse, usando 
camisinha na relação sexual. 

18/05/94



E.F.L. 

Medidas 
~ vitais 

Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem Cuidado de enfermagem desenvol- 
efetuado à partir da situação vido à partirdo diagnóstico efetuado Data 
encontrada 

~ Diarréia
í 
Mãe conhece os 
procedimentos para cuidar da 
criança com quadro diarrêico, 
os quais lhe foram ensinados 
pelo médico na ocasião em 
que seu filho esteve 
intemacb, como dar banana 
cozida, soro e bastante 
líquido. 

Condição adequada do 
cuidado acerca do 
conhecimento/procedimento 
da mãe para cuidar da criança 
com diarréia. 

Mantido: Reforçado com a mãe a 
importância para a oferta hídrica para 
a criança com diarréia, lembrando 
também sobre a manutenção da 
alimentação. _ 

1 9/04/94 

Mãe tem noção incompleta 
sobre o que é desidratação, 
reconhecendo apenas alguns 
dos sintomas, como perda de 
peso, olhos fundos, barriga 
"murcha" 

, etc... 

Necessidade de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
desidratação. 

Adaptado: Explicado à mãe que 
durante os episodios diarreicos, o 
organismo da criança perde bastante 
água através das fezes e, por isso, ela 
deve ingerir bastante líquido, para 
repor estas perdas e prevenir a 
desidratação. 

1 9/04/94 

Mãe tem conhecimentos 
incompletos com os cuidados 
com a T.R.O. Sabe apenas 
que deve dar o soro. 

Necessidack de adaptar o 
cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
dos cuidados e da maneira 
eficaz de fazer a T.R.O. 

Adaptado: Explieado a mãe que o 
soro deve ser oferecido à criança aos 
poucos para evitar vômitos; sobre a 
maneira correta de preparar o soro 
utilizando água fervida, e medindo a 
água depois de ferver e esfriar para 
que a dosagem não seja alterada pela 
evaporação; sobre a conservação, 
desprezando o soro 24 h após o 
preparo. 
- Explicado à mãe que a desidratação 
é aperda de líquidos pelo organismo 
da criança, e por isso a criança 
apresenta sintomas como: perda de 
peso, choro sem lágrimas, boca 
ressecada, fontanela deprimida, e 
perda do turgor da pele (este foi 
demonstrado à mãe como se observa 
pinçando e soltando a pele) 

19/04/94 

ÍO m3ÍCffl0 
Aleitamen- Mãe acredita que seu leite é 

fraco, resultando no 
crescimento deficiente da 
criança. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe acerca 
doleite materno. 

Reggdronizado: Explicado à mãe 
que o leite materno 6 o alimento mais 
saudável para o neném e que o 
crescimento deficiente .de seu filho 
provavelmente, deve-se às frequentes 
diarréias e desidratações que ele teve, 
e não ao fato do seu leite serfraco. 

1 9/ 04/94 

Mãe acredita que seu leite 
causa diarreia no seu filho. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente às crenças 
da mãe sobre o leite ser o 
causador da diarréia do filho. 

Read:-onizado: Explieado à mãe 
que existem estudos científicos que há 
menor incidência de diarréia em 
crianças alimentadas com o leite 
materno, devendo ser outra a causa 
da diarréia do seu filho. 

1 9/04/94



E.F.L. 

vitais 

I 

Medidas Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado à partir da situação 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvolvido 
à partir do diagnóstico efetuado 

40 

Data 

Çrescimen 

' senvolvi- 

i 

fanril 

-toede- 

menroin- 

:Mãe preocupada devido à 
curva do crescimento cb filho 
não estar dentro daquela 
marea da curva da caderneta 
de saúde. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente à crença 
da mãe a respeito cb cresci- 
mento/ganho de peso da 
criança.

í 
Regzgdronizadoz Explicado ã mãe que 
o importante não 6 o peso da criança 
no momento, mas sim o ganho de peso 
em relação à última pesagem, e que o 
crescimento da criança não está 
favorável quando a curva cb 
crescimento mantém-se reta ou, pior 
ainda, se estiver descendo. 

27/04/94 

Imuniza- 
a‹›

e 

Criança com o esquema de 
vacinação básica da infância 
em dia. 

Condição adequada do 
cuidado quanto à imunização. 

Mantido: Elogiado a mãe pelo seu 
cuidado com a vacinação do filho, 
ressaltando a importância desta para a 
saúde da criança. 

27/04/94 

- Planeja- 
21161110 

familiar 

Mãe consultou com o médico 
ao começar a utilizar pílulas 
anticoncepcionais. 

Condição adequada do 
cuidado quanto ao uso de 
anticoncepcional hormonal 
oral. 

Mantido: Reforçada a importância da 
orientação médica para utilização das 
pílulas, devido às contra-indicações e 
efeitos colaterais. 

27/04/94 

Mãe utilizando método de 
planejamento familiar de 
baixa eficiência (coito 
interrompido). 
Deseonhece o Método de 
Ogino Knauss (tabelinha). 
para evitar a gravidez e 
outros métocbs (DIU, 
diafiagma, entre outros). 
Mulher inibida em relação a 
abordar questões de 
sexualidade. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente aos 
métodoscontraceptivos. 

Regdronizadoz Explicado à mãe so- 
bre a possibilidade de evitar a gravi- 
dez, identificando o seu período fértil e 
fazendo abstinência sexual durante o 
mesmo. 
- Diseutido com a mãe os 
riscos/desvantagens do eoito 
interrompido. 
- Procurado tranquilizar a mãe quanto 
a abordagem das questões de 
sexualidade. 

27/04/94

r

1

Í.



E.F.L. 

Medidas 
| 

vitais 
Situação encontrada 

Diagnóstico de enfermagem 
efetuado à partir da situação 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvol- 
vido à partir do diagnóstico efetuado Data 

Espaça- 
mÇI!lD 
entre 
partos 
Planeja- 
mtlllb 
familiar 

Mãe apenas ouviu falar do 
preservativo masculino, mas 
nãooconhece. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente ao conheci- 
mento da mãe acerca do 
preservativo masculino. 

Adaptado: Mostrado à mãe uma ca- 
misinha, explicando que esta deve ser 
colocada com o pênis ereto, deixando 
um espaço na ponta para alojar o es- 
perma, no qual não deve conter ar, e 
reürá-la também com o pênis ereto, 
desprezando-a, não devendo nunca 
reutilizá-la. 

16/05/94 

Mãe tem noções distorcidas 
sobre os métodos de esterili- 
zação acreditando que duram 
sete anos. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente aos 
conhecimentos da mãe acerca 
dos métodos de esterilização. 

Regdronizado: Explicado à mãe 
que tanto a vasectomia como a 
ligação tubaria são ineverssíveis, 
devendo portanto as pessoas estarem 
bem seguras de que não mais 
desejarão ter filhos antes de fazê-lo. 

16/05/94 

AIDS Mãenãosabedizeroqueéa 
AIDS. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao 
conhecimento da mãe sobre a 
AIDS. 

Regdmnizado: Explicado à mãe 
que a AIDS 6 uma doença causada 
por um vírus e que afeta o sistema 
imunológico das pessoas, ficando 
estas sem resistência às doenças. 

16/04/94 

Mãe sabe que a AIDS se 
transmite pela relação sexual 
e pelo sangue. 

Condição adequada do cui- 
dado referente ao conheci- 
mento da mae sobre as formas 
de transmissão da AIDS. 

Reforgado: Reforçaddcomplemen- 
tado a mãe que a AIDS se transmite 
pela relação sexual, pelo sangue e da 
gestante para o feto; não havendo 
perigo de contaminação no convívio 
com o aidétieo e uso dos mesmos 
objetos, fiisado a importância de não 
se isolar das pessoas com AIDs, para 
que estas não sejam rejeitadas e 
discriminadas pela sociedade. 

16/04/94



AM. 

Medidas 
vitais 

Cresci- 
memo 
infantil 

Srtuaçao encontrada 
_ 

Diagnóstico de enfermagem 
. _. . . ao ‹~ ü 

Mãe relata que alimenta a 
filha com bastante frutas e 
verduras, como: mamão, 
laranja, cenoura, beterraba, 

efetuado ä pamr da srtuaç' 
encontrada 

Cuidado de enfermagem desenvol- 
vido à partir do diagnóstico efetuado Data 

Condição adequada do cuida- 
do referente à oferta de frutas 
e verduras à criança. 

É _ V I 

Mantido: Aprovado/incentivado a 
continuar dando frutas e verduras à 
criança, que são alimentos saudáveis, 
que contêm vitaminas e outros 
nutrientes que a criança nescessita. 

27/04/94 

42 

Higiene 
Cuidado 
de saúde 
Cresci- 
DJCDIO 
tksenvol 
vimento

S 
Criança com 'bicho geográ- 
fico" nas nádegas tratado com 
remedio para escabioselpe- 
diculose. 

Nwessidade de repadronizar 
o conhecimento da mãe 
acerca do tratamento tb 
'bicho geográfico" (Larva 
migmns). 

Repgdronizado: Analisado com a 
mãe que o "bicho geográfico' 6 mais 
resistente e tem outras características 
que a escabiose/pediculose, necessi- 
tando de outro medicamento. Mãe 
orientada a procurar o médico para 
que este receite remédio adequado. 

27/04/94 

Mãe da criança desconhece o 
que seja o "bicho geográfico“. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao co- 
nhecimento da mãe sobre o 
"bicho geogáñco". 

Regdronizado: Explicado à mãe 
que o "bicho geográfico' 6 um 
parasita que vive na terra/areia, 
principalmente em lugares úmidos e 
em dias quentes, e penetram na pele 
da pessoa que tem contato com a 
terra, deslocando-se sob a pele, 
provocando muita coceira, deixando 
sinal na pele, por onde passa. Mostra- 
do à mãe o aspecto de trilha da lesão. 

27/04/94 

Mae referevque a criança 
brinca constantemente na 
terra. 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente ao hábito 
da criança brincar com terra. 

Reggdronizado: Mãe orientada a 
não deixar seus filhos andarem 
descalços, brincar na terra, princi- 
palmente sentar na terra sem calção. e 
em lugares úmidos, para que parasi- 
tas como o 'bicho geográfico" não 
penetrem pela pele das mesmas. 

27/04/94 

fi.



AM. 

Medidas 
vitais 

Situação encontrada 
Diagnóstico de enfermagem 
efetuado a partir da situação 
encontrada Ú Cuidado de enfermagem desenvol- 

vido ã partirdo diagnóstico efetuado 

Desen- 
volvimento 
infantil

1 
Mãe conversa e brinca com a 
filha de l ano_e 4 meses, 
ensinando-a a fazer gestos, 
acenar com a mão. darthau, e 
acredita que a criança nesta 
idade, apesar de não falar, 
entende o que se passa a sua 
volta. 

Situação adequada do cui- 
dado referente a estimulação 
dacriança. 

Mantido: Elogiada a mãe por proce- 
der assim, esplicando que nesta idade 
as crianças estão aprendendo, e 6 
muito importante conversar e dar 
afeto a criança, para que esta se sinta 
segura, protegida e amada, e que isto 
vai influenciar na sua personalidade 
de adulto. 

Data 

1 6/05/94 

Tosse e 
resfriado 

Mãe sabe diferenciar o resfri- 
ado comum da pneumonia 
dizendo que quando a criança 
fica 'r-anhenta, com tosse e 
febre", trata-se de um resfria- 
do comum; e quando "ataca a 
pneumonia, ela fica sufocada 
e com um chiaço, uma 
roncadeira no peito”. 

Situação adequada do cui- 
dado referente ao conheci- 
mento da mãe sobre as dife- 
renças do resfriado comum e 
da pneumonia. ' 

Mantido: Concordado com a mãe 
sobre suas afirmações. Elogiada. 
Explicado que simples resfriados não 
precisam de atendimento médico, 
podendo sertratadosemcasa. 

16/05/94 

Quando a criança está resfri- 
ada, a mãe da chá de penici- 
lina (planta). 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente ao tratamento 
usado pela mãe para resfria- 
dos. 

Adagtado: Explicado à mãe que 
também 6 muito importante manter a 
criança aquecida, em ambiente areja- 
do, bem alimentada e oferecer-lhe 
bastante líquido; e que, com estes 
cuidados, a criança pode até sarar 
sozinha. 

16/05/94 

Cuidados 
ch saúde/ 
Cresci- 
mento e 
desen- 
volvimento 

Mãe tratando "bicho geogra- 
fico" com chá. de penicilina 
(planta). 

Necessidade de repadronizar 
o cuidado referente a maneira 
da mãe tratar o "bicho geo- 
grafico". 

Regdronizado: Explicado à mãe 
que o mesmo remédio que 6 eficaz m 
tratamento dos resfiiados, pode não 
adiantar no caso do "bicho geográfi- 
co", que 6 um "bicho" grande, se 
comparado ao vírus do resfriado, 
necessitando medicamento apropria- 
do. 
Mãe orientada a procurar o médico 
para que este indique o remédio 
adequado e, talvez, gratuito. 

16/05/94 

Outros 
cuidados 
não relaci- 
onados 
direta- 
mente às 
medidas 
vitais. 

Mãe com problemas de colu- 
na, não tomando cuidados 
com postura e andar, ou 
outros como usar travesseiro 
baixo, cama com superficie 
plana, apesar de alertada pelo 
médico. 

Necessidade de adaptar o cui- 
dado referente a importância 
que a mãe dá aos cuidados 
com a coluna. 

Adaptado: Explicado à mãe que to- 
das as pessoas devem tomar cuidados 
com a coluna, mesmo que não te- 

nham problemas, para assim prevenir 
complicações deste tipo. 
Demonstrado a mãe a maneira coneta 
de baixar-se, dobrando os joelhos e 
não a coluna. Explicado que para 
dormir a coluna deve estar reta, por 
isso não deve usar travesseiro muito 
alto ou cama muito mole, ou com 
molas ou borrachas, mas sim deve 
usar uma superfície plana e resistente. 
Lembrado ainda a importância da boa 
postura ao andare sentar. 

16/05/94
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6.4.1 - AVALIAÇAO DO ALCANCE DO OBJETIVO 5 

- -V Considero que este objetivo foi alcançado, porque foram 
desenvolvidos processos de enfennagem, utilizando o referencial de Madeleine 
Leininger, com enfoque nas "Medidas Vitais", com as 4 famílias selecionadas. 

Não houve a inclusão da quintafamília, devido ao não surgimento de 
novos casos de reintemações na unidade, provinda das comunidades em que estava 
atuando. -

t 

Durante o desenvolvimento do processo, efetuado nas visitas 
domiciliares, procurei apoio e trabalho conjunto com as famílias para as ações 
previstas. Ao identificar crenças, valores ou práticas de cuidado relacionados às 
"Medidas Vitais", procurei aplicar os constructos do cuidar, visando manter, adaptar 
ou repadronizar o cuidado, conforme a necessidade. 

l 

A avaliação, junto com a farm'Iia da evolução para o "ser criança sau- 
dável", frente à utilização das “Medidas Vitais", não foi realizada em função do 
curto período de tempo para sua aplicação\adoção pelas famílias. Falas, 
comportamentos imediatos, deram retomo de que havia ocorrido adaptação ou 
repadronização do cuidado em saúde. _ 

6.5 - OBJETIVO 6 

0 zu Efetuar revisao de literatura de problemas específicos de cada 
família, consequentes à não implementação das "Medidas Vitais". 

Identifiquei em situações específicas das crianças\fam1'lias, necessidade 
de complementação teórica relacionadas a aplicação das "Medidas Vitais". Pesquisei 
estes temas relacionados a AIDS, Tuberculose, Aleitamento Materno e AIDS, para o 
cuidado da família de J.G.R.; Aleitamento e Diarréia, de E.F.L., A.M., e, A.S.C. 
Solicitei apoio bibliográfico junto à supervisora, elaborei síntese dos mesmos, 
anexando-os ao relatório.

Í 

Além dos temas específicos pesquisei sobre o tema "Comunicação", à 
fim de melhorar minhas habilidades na mesma e aplicá-las durante as visitas 
domiciliares, quer para colher dados referentes à cultura de cada família, bem como 
para desenvolver o cuidado de enfermagem junto ã estas. 

A síntese dos temas pesquisados é apresentada à seguir: '
'

I
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Ã 

. REVISÃO DA LITERATURA 
1 - TUBERCULOSE PULMONAR 

A tuberculose é uma doença infecto-contagiosa de evolução crônica, 
causada pelo bacilo de Koch e de transmissão predominantemente por via aérea. 
Acomete, em geral, os pulmões, mas pode atingir outrosórgãos, como a pele, rins, 
ossos, intestinos, cérebro, etc..., e ã qual o organismo reage como um todo. 

i ' Conhecida desde épocas primitivas, distribui-se em todos os países e 
pode atingir tanto os seres humanos como os animais. 

Embora seja uma doença infecto-contagiosa, sua difusão numa área é 
grandemente influenciada pelas condições econôrnico-sociais da população. 

` A fonte de infecção é, para os germes do tipo humano, o próprio 
homem doente, que elimina bacilos durante a tosse, a fala e a expectoração. O 
reservatório humano é constituído pelos portadores da doença com forma clínica 
reconhecível, evolutiva, bem como pelos portadores de formas crônicas, 
assintomáticas, eliminadores eventuais ou pancibacilares do bacilo de Koch. As 
porções superiores do aparelho respiratório e digestivo são as vias mais comuns de 
eliminação e de entrada do agente infeccioso. A transmissão se processa 
fundamentalmente por via aérea. - 

A penetração do bacilo' da tuberculose no organismo do hospedeiro, 
determina o aparecimento de reações anátomo-patológicas locais e reações 
imunoalérgicas gerais, que podem ou não exteriorizar-se por sintomatologia clínica. 

Consoante ã gravidade das lesões, os sintomas são mais ou menos 
intensos e se caracterizam por febre, tosse, expectoração, inapetência e 
emagrecimento. 
. O ser humano é muito susceptível à infecção específica e relativamente 
resistente à enfermidade. Essa resistência natural é variável de pessoa para pessoa. A 
criança é particularmente vulnerável à tuberculose. Sua resistência aumenta na idade 
escolar, diminui na adolescência e aumenta novamente depois dos 35 anos.

' 

Na espécie humana, são lembrados como relevantes para o aumento da 
susceptibilidade os fatores endógenos, tais como o sexo, glândulas endócrinas, raça 
e tipo constitucional, e exógenos, como atividades profissionais, estado de nutrição, 
coexistência de outras enfermidades e situação sócio-econômica.

:

i
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2 - AMAMENTAçÃo 
O incentivo ao aleitamento matemo como ação básica fundamental 

para a saúde matemo-infantil tem sido exaustivamente estudado nos últimos anos. 
Muitos fatores têm levado os diversos autores a procurar soluções para o maior de 
todos os problemas relacionados ao tema, ou seja, o desmame precoce. Apesar de 
todos os conhecimentos sob as vantagens e benefícios que o leite materno oferece à 
saúde infantil, é grande ainda o número de crianças que se vêem privadas desse ali- 
mento nos primeiros meses de vida. `

i 

Dentre os diversos fatores que poderiam conduzir ao desmame preco- 
ce, a Síndrome da Imunodeficiência Adquirida (AIDS) tomou-se uma questão bas- 
tante discutida nos últimos anos, devido' à sua crescente importância como grave 
problema de saúde pública mundial. Em nosso meio apresenta-se como responsável 
por grandes-z número de óbitos, sendo que a faixa pediátrica contribui com aproxima- 
damente 3,5% de todos os casos desta síndrome em nosso país. 

É sabido que o vírus HIV pode ser transmitido da mãe para o filho pe- 
las seguintes vias: a) transplacentária (responsável por cerca de 25% dos casos), b) 
durante o trabalho de parto, e c) através do leite materno. Até o momento, a litera- 
tura mundial descreve 22 casos de doentes que possivelmente se contaminaram atra- 
vés do leite materno. 

Diante disso, surge a discussão entre vários autores sobre a suspensão 
ou não do leite materno em situações em que a mãe seja portadora de sorologia posi- 
tiva para o HIV, evidenciando a importância de se elucidarem e difundirem tais 
conhecimentos quando o grande desafio é incentivar a prática do aleitamento natu- 
ral. Iniciahnente, seria desejável que se estabelecesse um sistema de triagem para as 
mães que se enquadrassem nos perfis dos diversos comportamentos de risco para a 
AIDS, incluíndo-se aí os testes sorológicos, de modo a se estabelecerem quais casos 
poderiam proporcionar riscos para o lactente. Atuando-se particularmente nesses 
casos, evitar-se-iam generalizações prejudiciais à prática do aleitamento materno. 

Como o maior risco de contaminação para o feto dá-se pela via trans- 
placentária, poder-se-ia considerar questionável a proibição do aleitamento ao seio 
por esta mãe. Porém deve-se ressaltar que, embora menor o risco de se contaminar 
via leite materno existe e deve ser considerado, tanto nos casos individuais (binômio 
mãe-filho) quanto relativo aos aspectos do aleitamento cruzado, como acontecia com 
as mães-substitutas ou com os Bancos de Leite Humano. Ao se avaliarem individu- 
almente crianças, filhas de mães sabidamente HIV positivas, deve-se suspender o 
aleitamento materno desde que sejam garantidas as necessidades nutricionais dessa 
criança através da alimentação artificial. 

Muitas recomendações têm sido publicadas no sentido de seprotege- 
rem as crianças que devem receber o leite humano, bem como o pessoal que lida
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com esse produto. Deve-se suprimir o aleitamento cruzado e obedecer todas as nor- 
mas relativas ao processamento e utilização do leite humano estocado nos bancos de 
sangue, não se esquecendo de que é fundamental uma triagem prévia e criteriosa das 
doadoras. _ 

' 

“

_ 

Apesar das indiscutíveis necessidades colocadas pela atual crise epi- 
demiológica em se determinarem as mulheres pertencentes aos comportamentos de 
risco para AIDS, tem-se observado que, mesmo em regiões de alta prevalência dessa 
síndrome, as orientações tanto em nível nacional (Sociedade Brasileira de Pediatria), 
quanto em nível mundial (OMS), são no sentido de manter o aleitamento materno, 
pois os seus benefícios superariarn os riscos da doença, o que é corroborado pelas 
recomendações da OMS/UNICEF publicadas pelo recente informe do Programa 
Nacional de Incentivo do Aleitamento Materno.

' 

Todos os profissionais que atuam na área materno-infantil, em particu- 
lar os pediatras, têm responsabilidades profundas em seu papel de promotores e in- 
centivadores do aleitamento natural, conhecendo e difundindo informações corretas 
e realistas sobre AIDS e todos os fatores que possam estar relacionados com a práti- 
ca do aleitamento materno, evitando que a ignorância e o pânico venham causar im- 
pactos negativos na tendência de se estimular tal prática. 

É preciso lembrar ainda que, em termos de população infantil, os bene- 
fíciosproporcionados pelo leite materno superam em muito os possíveis riscos de se 
,contrair a doença, máximo no tocante às populações carentes e de nível sócio- 
econômico-cultural baixo, entre as quais a desnutrição protêico-calórica e as doen- 
ças infecto-contagiosas assumem proporções alamiantes como causadoras de mor- 
bimortalidade infantil. Assim, suprimir inadvertidamente todos os benefícios do leite 
materno por causa de eventuais riscos de AIDS certamente acarretará grandes danos 
à maioria da população infantil e de outros países do Terceiro Mundo. Não se deve 
deixar de lembrar que, embora estejam surgindo novos casos de AIDS a cada mo- 
mento, a fome e as doenças infecto-contagiosas ainda são os grandes problemas para 
a maioria da população infantil de muitas partes do mundo. Que se acrescentem cui- 
dados à prática do aleitamento matemo, gerados e renovados pelo avanço científico, 
mas que jamais se perca o referencial da necessidade de se manter o estímulo à sua 
prática, fator de reconhecido peso na busca da elevação do padrão de saúde indivi- 
dual e coletiva da criança, em qualquer época e lugar.
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SUBSTITUIÇÃO DO LEITE MATERNO: FALSOS ALIMENTOS 
Nenhum grupo está mais interessado em identificar os componentes do 

leite matemo do que a industria de alimentos infantis. Os pesquisadores elegem o 
leite materno como padrão de avaliação dos leites artificiais. O principal critério 
pelo qual os leites infantis tem sido avaliados é o ganho de peso da criança. Os 
efeitos a longo prazo sobre fisiologia da criança eram e ainda são desconhecidos. _ 

~ O uso de leites artificiais industrializados tem sido empregado ao 
longo dos anos, sem controle e sem investigação adequada sobre os efeitos mais 
sutis a longo prazo como aprendizagem patológicas no futuro e efeitos sobre o 
sistema imunológico. Da mesma forma, quanto sabemos realmente sobre a 
influência da não amamentação de crianças, alcoolismo. tabagismo, divorcio ou 
suicídio? Se os fundamentos destes fenômenos se focalizam na infância, interferir 
no desenvolvimento nomual das relações afetivas entre mãe e bebe pode levar à 
presença de tais problemas no futuro. ' 

Sabe-se que o leite materno proporciona os nutrientes essenciais para o de- 
senvolvimento cerebral da criança. O efeito a longo prazo de alimentar bebês pre- 
maturos com leite artificial ou leite das próprias mães foi estudado por uma equipe 
de pesquisadores do Reino Unido. O quociente de inteligência (Q.I) de 300 prematu- 
ros foi determinado aos 7.5 a 8 anos de idade. Descobriu-se que os que receberam 
leite materno nas primeiras semanas apresentaram escore 8.3 pontos acima dos ali- 
mentados artificialmente. Comparando somente as crianças alimentadas por tubo 
nasal, os pesquisadores concluíram que foi o leite matemo e não o ato de amamentar 
o causador da diferençs. 

Pesquisadores no sul do Brasil, estudando 171 casos de mortes infantis por 
diarréia aguda encontraram uma alta proporção de mortes por diarréia persistente 
(62%) comparado com 28% por diarréia aguda e 10% por desinteria. Os riscos rela- 
tivos de morte por diarréia aguda e persistentes foram muito maiores entre as crian- 
ças alimentadas com leite artificial comparativamente às somente amamentadas 
(respectivamente 21 e 10 vezes maior). Segundo os autores "estes resultados refor- 
çam a necessidade de promover a amamentação e práticas adequadas de desmame 
como a principal estratégia para prevenir mortes por qualquer tipo de diarréia. 

Diabetes melitus insulinas dependente é uma doença auto-imune que resulta 
da destruição de células das ilhotas do pâncreas, desencadeada precocemente pela 
ingestão de fórmulas à base de leite de vaca. Sabe-se que amamentação exclusiva 
reduz o risco de diabetes e que parte da albumina do soro bovino (B.S.A) é respon- 
sável pela destruição das células pancreáticas. O presente estudo demostrou que a 
quantidade de anticorpos contra BSA em 142 casos novos de crianças com diabetes 
era de 8.5 unidades/microlitro e somente 1.3 nas 72 crianças - controle saudáveis. À 
medida que as células pancreáticas foram sendo lentamente destruídas a quantidade
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de anticorpos declinou. Os autores concluem que diabetes em humanos assemelha-f 
se à dos animais "nos quais evitando-se a exposição ao leite de vaca precocemente 
na vida evita-se o desenvolvimento da doença". ~ 

3 - DIARRÉIA 
' O sistema da diarréia surge em decorrência de alterações nos mecanismos de 

absorção e secreção gastrintestinal que podem determinar disturbios hidreletrolíti- 
cos. A diarréia se manisfesta por aumento da freqüência, aumento do volume e di- 
minuição da consistência de exonerações fecais. V 

_ 
_ As causas da diarréia podem ser infecciosas (causada por protozoários, bac- 

térias, virus, verrninoses) e não infecciosas (causadas por erros alimentares, ingestão 
de substâncias tóxicas, medicamentos e outros). 

Os mecanismos básicos causadores de diarréia são o osmótico e o secretor. 
No osmótico a diarréia é produzida em funcão do aumento exagerado da osmolari- 
dade na luz intestinal, que ficando maior que a do plasma e vai provocar 
transferência de água dos capilares para a luz, até que se restabeleça a equilíbrio 
osmolar. As principais causas do mecanismo osmolar são:

V 

a) Fórmulas preparadas para o lactente com elevada osmolaridade (excesso de 
açúcar e engrossantes). * 

b) Deficiências secundárias de enzimas, principahnente a lactose, gerando 
intolerância ã lactose. Esta deficiência enzimática ocorre comumente durante e após 
(duas a três semanas) a diarréia infecciosa (vírus, bactérias, parasitas), na desnutri- 
ção ou qualquer outro problema que lese o enterócito, impedindo ou lirnitando 0 
aumento de enzimas que degradem os substratos alimentares. 

ç c) Deficiência primária de certas enzimas ou defeitos no transporte ao nível 
da membrana (ex.: cloridorréia congênita - defeito na absorção do cloro). 

A diarréia osmótica pode ser dividida em osmolar, ou causada pela 
presença de substâncias não absorvíveis na luz intestinal e fermentativa, causada 
pela presença de quantidade significativa de hidratos de carbono. Estes, por ação da 
flora normal e/ou bacteriana do intestino, são fermentados e ainda transformados em 
ácidos. Parte destes ácidos formados são absorvidos e parte é eliminada pelas fezes 
que se tornam ácidas. 

~ No mecanismo osmolar a perda de água e eletrólitos não é importante 
na massa fecal da diarréia. A perda de Na, K e Cl é baixa. V 

Suas complicações são a desnutrição protêico-calórica e enterite ne- 
crotizante, causada pela proliferação significativa das bactérias da flora nomml do 
intestino (superpopulação bacteriana), à custa .da fermentação dos hidratos de car- 
bono.

A 

No mecanismo secretor ocorre um movimento hidreletrolítico impor- 
tante na direção plasma-luz intestinal. A principal causa do mecanismo secretor é a 
infecção.

_

'
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Em função dos vários agentes infecciosos (vírus, Escherichia coli, etc.) 
ocorrem diferentes mediações, ou seja: nucleotídeos cíclicos AIvlPc (Adenosina Mo- 
nofosfato Cíclico), GPMc (Ganasina Monofosfato Cíclico), evocados, combinados, 
potencializados por estímulo dos agentes infecciosos ou suas toxinas atuariam, ini- 
bindo o transporte de Na para dentro do enterócito (efeito antiabsortivo) e expulsa- 
riam o cloro já absorvido (efeito secretório). - 

. No mecanismo secretório a perda de água e eletrólitos é importante, 
porém varia em função do agente envolvido. ` 

Quanto às complicações da diarréia mais freqüentes, são a desidratação 
e a desnutrição. 

`

. 

COMUNICAÇAO 
-‹« As formas de comunicação podem ser verbais, não-verbais ou abstra- 

tas. A comunicação verbal pode utilizar a linguagem e sua expressão, as vocaliza- 
ções nas formas de sorrisos, gemidos ou gritos, ou as implicações daquilo que não é 
dito à luz do que foi dito. A comunicação não-verbal é, freqüentemente, denomi- 
nada linguagem corporal e inclui os gestos, movimentos, expressões faciais, posturas 
e reações. A comunicação abstrata manifesta-se sob a forma de brincadeiras, ex- 
pressão artística, símbolos, fotografias e escolha de roupas. Devido a que é possível 
exercer maior controle consciente sobre a comunicação verbal, esta tomar-se o indi- 
cador menos confiável dos verdadeiros sentimentos. É através do processo de obser- 
vação que se pode ativa, consciente e propositalmente perceber as mensagens trans- 
mitidas através do comportamento não-verbal. 

Existem muitos fatores que influenciam o processo de comunicação. 
Para ser bem-sucedida (gratificante), a comunicação deve ser apropriada para a situ- 
ação, de duração adequada e emitida com nitidez. Para isto, é necessário que o en- 
fermeiro compreenda e utilize técnicas de comunicação efetiva incluindo-se ouvir. 
As mensagens verbais e não-verbais devem ser congmentes, isto é, duas ou mais 
mensagens enviadas através de níveis diferentes não devem ser contraditórias. _ 

A Os enfermeiros precisam reconhecer seus próprios sentimentos e tentar 
identificar os das pessoas com as quais ocorre o intercâmbio comunicativo. Precon- 
ceitos e julgamentos interferem em todos os aspectos desse processo. A tendência a 
aprovar ou desaprovar as afirmações de outra pessoa inibe as reações positivas. 
Além disso, a transmissão e a recepção de mensagens podem ser alteradas pela 
influência de intimidade ou distância, dependência e independência, confiança e 
desconfiança, segurança ou insegurança ou por atenção e desatenção por parte dos 
participantes. O valor da comunicação efetiva é a maior compreensão entre o enfer- 
meiro, a criança e sua família. Desde que a enfemiagem pediátrica sempre requer a 
inclusão dos responsáveis pela assistência ã criança, os enfermeiros devem ser
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capazes de se comunicar não apenas com crianças de todas as idades, mas também 
com os adultos significativos nas suas vidas. 

COMUNICAÇÃO VERBAL - O PODER DAS PALAVRAS 
- As palavras descrevem a realidade e, portanto, possuem enorme poder. 

Através da escolha das palavras utilizadas, uma pessoa pode modificar a percepção 
de realidade de outra. Ao aprender a reconhecer como os pacientes e profissionais de 
saúde utilizam a linguagem para manipular a realidade, pode-se também aprender a 
modificar as próprias percepções e a comunicar-se com maior efetividade. 

Linguagem esquiva: A forma mais comum que as pessoas utilizam 
para tentar alterar a realidade é evitando as palavras que reahnente a descrevem Por 
exemplo, eufemismos como "passar para outra", são utilizados ao invés da palavra 
"morte", A linguagem esquiva indica que a pessoa deseja esconder algo, principal- 
mente seus sentimentos. Como regra, aceitar a utilização de eufemismos por parte da 
pessoa somente serve para perpetuar seus medos e nunca auxilia a enfrenta-los. Por 
outro lado, a utilização de uma linguagem descritiva, exata e direta esclarece a 
situação e permite ã pessoa discutir seus temores. Na maioria dos casos, os medos 
imaginários são muito piores do que a própria realidade. 

Linguagem distanciadora: As pessoas podem empregar palavras 
impessoais como "ele", "a gente" ou "outros", a fim de se protegerem da realidade 
dolorosa de urna situação. Por exemplo, os pais podem afimiar que conhecem 
alguém que tem um filho retardado, quando na realidade podem estar falando dos 
medos pessoais em relação ao seu filho. Ao compreender que os pais podem necessi- 
tar falar sobre esse assunto difícil, o enfermeiro pode fazer declarações sensitivas 
que lhe facilitem discutir sua situação. 

V 

Um dos perigos de se apoiar a linguagem distanciante é que a pessoa 
pode, efetivamente, negar a existência do problema. Aproveitando o exemplo anteri- 
or, caso a questão do retardo mental fosse abordada diretamente, mas se permitisse 
ser "o problema de outra pessoa", os pais poderiam não ser capazes de tomar deci- 
sões em relação a escolas especializadas ou treinamento individualizado. 

O 

Às vezes o distanciamento é desejável porque o assunto pode ser muito 
doloroso para ser discutido abertamente. A utilização da técnica da terceira pessoa 
pode ser de grande valor terapêutico, ao proporcionar ao indivíduo a oportunidade 
de abordar indiretamente o assunto e receber informações, porém sem perder o 
controle. ~
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av ~ ' COMUNICAÇAO NAO-VERBAL - PARALINGUAGEM 
_ 

Além da palavra falada, as mensagens também são transmitidas através 
de formas não-verbais, ou paralinguagem - o tom de voz, a entonação, a velocidade, 
as pausas, o volume e a ênfase no discurso. As crianças pequenas tornam-se capazes 
de compreender a paralinguagem; muito antes de conhecer o significado das pala- 
vras, elas sentem ansiedade ou medo quando seus pais elevam o tom de voz ou 
falam muito rápido. Através da observação cuidadosa da palavra falada, os enfermei- 
ros podem compreender melhor o significado da mensagem verbal de uma outra 
pessoa, bem como aprimorar o controle da sua própria paralinguagem. 

' Devido a que a maioria das pessoas não exerce controle consciente so- 
bre sua paralinguagem, esta fornece valiosos indícios acerca de seus sentimentos _e 

preocupações. Por exemplo, uma pausa pode significar a necessidade de organizar 
pensamentos, recuperar informações ou criar uma estória. Muitas vezes, pausas 
freqüentes-tornam insegura a voz da pessoa que fala. Pausas prolongadas podem 
significar que o indivíduo necessita de mais informações. 

A velocidade com que se fala é outra característica que fornece mensa- 
gens não-verbais. Em geral, falar muito rápido toma a voz da pessoa que fala fluente 
e insensível. A fala lenta com tom firme e pausas adequadas transmite autoridade. 
Quando esta última abordagem é utilizada, as pessoas tendem a "ouvir" as instru- 
ções. Em particular, as crianças respondem atentamente a uma fala lenta, porém 
firme. A

~ 

. 6.5.1 - AVALIAÇÃO DO ALCANCE DO OBJETIVO 6 

ç 

Considero que este objetivo foi alcançado por ter sido efetuada revisão 
da literatura acerca de questões ligadas às necessidades de cuidado, não contempla- 
das no manual de "Medidas Vitais". 

6.6 - OBJETIVO 7 

Buscar alternativas de atuação conjunta da equipe de enfermagem, 
multi-profissional e comunidade, visando dar continuidade ao cuidado da crian- 
ça\família. -

_ 

O projeto foi apresentado\explicitado à 8' membros da .equipe de en- 
fermagem da unidade (5 técnicas de enfermagem, 2 atendentes e 1 enfermeira ), no
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período matutino, em um espaço de tempo reservado pela orientadora. O grupo for- 
mulou perguntas e se dispôs à colaborar com o trabalho. 

Igualmente foi apresentado em reunião da equipe multi-profissional da 
Divisão de Pediatria do HU. Estavam presentes a chefe da Divisão de Pediatria, a 
pediatra Dra. Maria Marlene, a enfermeira Fátima, a assistente social Carmem e pe- 
diatra Dra. Margarete. 

A Dra. Maria Marlene salientou a importância do trabalho e sugeriu 
sua continuidade através de líderes comunitários e outros acadêmicos. Foi explicado 
que ações de continuidade estavam previstas no projeto. O serviço social relatou 
que está desenvolvendo um projeto semelhantes e combinamos atuação conjunta: 
acadêmico de enfermagem e acadêmicas do serviço social. 

Desde o início do projeto, fiz contatos com membros das instituições 
assistenciais e de saúde, atuantes nas localidades, na perspectiva de continuidade do 
projeto. Este foi explicitado para: a Dra. em enfermagem e professora Ingrid Elsen e 
a enfermeira Luizita do GAPEFAM; à enfermeira Gesebel do posto de saúde do 
bairro Monte Cristo; ao membro do Centro de Educação e Evangelização Popular 
(CEDEP) e ex seminarista Dodô, que desenvolve trabalhos comunitários no Monte 
Cristo; ã administradora do Centro de Desenvolvimento Infantil de Coqueiros - 

Claurita; às professoras da creche domiciliar do bairro Monte Cristo; e à técnica em 
enfermagem que administra o posto de saúde da Vila Aparecida, no bairro de 
Coqueiros. I 

Foi realizada uma palestra com a equipe de enfemiagem, no dia 
12\05\94, que contou com a participação da enfermeira-orientadora Elfy. Nesta, 
abordou-se o tema "Medidas Vitais" e se procurou motivar a equipe de enfermagem 
à divulgar as mesmas entre as mães, durante o acompanhamento dos filhos inter- 
nados na unidade; igualmente se relatou as dificuldades e a importância do trabalho 
à nível domiciliar (Anexo 5). 

Discutiu-se as possibilidades da participação da equipe na unidade de 
intemação no trabalho de educação em saúde da criança. Foi doado aos funcionários 
da unidade um impresso de "Medidas Vitais". 

V Em terças-feiras, no período vespertino, participei de reuniões com a 
assistente social Carmem e acadêmicas do serviço social, onde discutimos as situa- 
ções encontradas junto à cn`anças\famílias, diagnóstico efetuado, plano de cuidados 
e divisão de tarefas à serem executadas pelo acadêmico de enfermagem e demais 
acadêmicas. _ 

Neste trabalho conjunto, e, em função da abordagem da saúde no con- 
texto sócio-econômico, houveram discussões acerca dos lirnites e funções para a 
enfermagem e serviço social. _ 

Em função da alta das crianças\famílias, não foram realizadas palestras 
sobre as "Medidas Vitais", para os acompanhantes na unidade de pediatria. Por isto, 
planejou-se, em conjunto com profissionais do serviço social, por sugestão da chefe 
da Divisão de Pediatria do HU - Dra. Maria Marlene, realizar esta atividade na 
comunidade do Monte Cristo. V
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. 
_ j 

. Definiu-se que a população alvo da palestra seriam lideranças 
comunitárias e membros das farm'lias do Monte Cristo e comunidades vizinhas, em 
-função desta clientela ter alta demanda de reintemações (levantamento efetuado 
pelas acadêmicas do serviço social). Como local para a atividade escolheu-se o 
centro comunitário. Juntamente com as acadêmicas do serviço social, definimos o 
conteúdo, as estratégias e responsabilidades para o desenvolvimento da atividade. 
Divulguei 'a data, local e conteúdo da palestra através de cartazes confeccionados 
juntamente com as acadêmicas do serviço social e panfletos elaborados por mim 
(anexo 6) e distribuídos na comunidade (creches, armazéns, bares, membros do 
GAPEFAM, mães das famílias assistidas, assistentes sociais da prefeitura, membro 
do CEDEP, ei¢...). c 

i

- 

. A palestra foi marcada para o dia 17\O6\94, às 17:00 h.; comparecendo 
apenas a assistente social da prefeitura e uma mãe. Acredita-se que a ausência das 
pessoas convidadas deveu-se a coincidência da data marcada com a abertura da copa 
do mundo. ' 

r 

t Em vários momentos realizou-se conversas infomiais acerca das con- 
dições das famílias assistidas e foi feito encaminhamentos para a continuidade do 
trabalho assistencial junto às mesmas, com a equipe multiprofissional, acadêmicas 
do serviço social do HU, enfermeiras dos postos de saúde das comunidades e líderes 
comunitários, grupos de -extensão da universidade, professores de enfermagem da 
UFSC atuantes na área da saúde pública, e outros. 
~ 

_ 

Foram feitos encaminhamentos das crianças\famíIias de J .G.R. e A.M., 
à profissionais e instituições como posto de saúdedo Monte Cristo, creche de Co- 
queiros, Maternidade Carmela Dutra, através de relatórios orais. Também acompa- 
nhei a mãe de J.G.R. à maternidade, por ocasião do nascimento de seu bebê. 

Antes do término das atividades na comunidade do Monte Cristo, visi- 
tei as famílias, que assistia nesta comunidade ( A.M., E.F.L., e, A.S.C.),' juntamente 
com a enfermeira Luizita do GAPEFAM, que desenvolve trabalhos de assistência à 
criança\família nesta comunidade, para que esta tomasse conhecimento do local de 
moradia das famílias, visando a continuidade da assistência por mim desenvolvida. 
Na ocasião, fiz relatório oral da situação de cada urna das famílias, à representante 
do GAPEFAM. Combinei enviar-lhe posteriormente, um relatório escrito descre- 
vendo a condição econômica de cada família, suas crenças, hábitos, práticas de cui- 
dado ã saúde populares, doenças relacionadas às reinternações das crianças, e outras 
questões por mim levantadas\trabalhadas junto às farnílias, para que ela desse se- 
guimento ao trabalho. - - 

` 

Famílias de outras comunidades como a Vila Aparecida, fiz encami- 
nhamentos através de relatório oral, às acadêmicas do serviço social que assistem 
estas famílias. Foi discutido com a acadêmica Jamile, questões prioritárias por mim 
identificadas junto à família e que requeriam intervenção de agentes de saúde. 

Durante a execução' do projeto, as estratégias foram novamente discu- 
tidas, junto à equipe multiprofissional da Unidade de Intemação Pediátrica, para 
facilitação do alcance dos objetivos. '
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Após a conclusão do projeto foram feitas 2 avaliações: uma entre o 
acadêmico e orientadora e a outra entre o acadêmico e a equipe multiprofissional, 
onde relatei a contribuição deste trabalhoparaea minha formação profissional, as 
situações por mim identificadasentre a população alvo e que interferem na condição 
de sua saúde, as dificuldades que encontrei para alcançar os objetivos estabelecidos. 
Discuti ainda com a orientadora e com a equipe multiprofissional, a importância e a 
validade deste trabalho, recebendo observações' e sugestões para trabalhos 
posteriores nesta área. 

C 
C

V 

Entre as dificuldades por mim apontadas para a realização deste 
trabalho na reunião de avaliação da equipe multiprofissional, esteve a dificuldade de 
vincular os trabalhos desenvolvidos na comunidade com os da Unidade de 
Intemação, devido à falta da manutenção do vínculo das famílias com a unidade, 
após a alta hospitalar. orientadora deixou como sugestão para trabalhos 
posteriores nesta área, que se tentasse estabelecer o vínculo hospital-comunidade, 
via ambulatório do hospital, visto que após a altahospitalar as crianças, são orienta- 
das a voltar para fazer acompanhamento ambulatorial. O pediatra Dr.° Sérgio 
explicitou que é marcado retorno ambulatorial ao hospital, para as crianças, pelo fato 
destas não fazerem nenhum acompanhamento médico na comunidade (posto de 
saúde). t 

ç 

' 

_

' 

Na ocasião relatei que identifiquei que as famílias tem dificuldades 
para conseguir atendimento de suas necessidades, nos postos de saúde pelo fato 
destes não disporem de profissionais para o atendimento e terem pouca oferta de 
serviços (ex: vacinação), o que as obriga ou abandonar 0 tratamento ou procurar o 
hospital. r 

V

C 

' 

Relatei que surpreendeu-me o desconhecimento das famílias acerca 
das "Medidas Vitais". O pediatra Dr.° Sérgio refletiu sobre as possibilidades de am- 
pliar o ensino em saúde através dos meios de comunicação. C 

“ A assistente social Carmem falou sobre a importância da continuidade 
do projeto, por acadêmicos de enfermagem, favorecendo a integração das ações de 
saúde. z 

' '

- 

6.6.1 -AvAL1AçÃo Do ALCANCE Do oBJET1vo 7 

~ Considero que este objetivo foi alcançado em função do desenvolvi- 
mento de ações conjuntas entre mim, profissionais\acadêmicas do serviço social da 
Unidade de Pediatria , enfermeira do posto de saúde do Monte Cristo, membros do 
GAPEFAM, e outros. ' 

' 

Criou-se a possibilidade de continuidade da assistência, ainda através 
do serviço social da Unidade de Pediatria do HU e GAPEFAM,

l
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' Avaliou-se em duas reuniões junto à equipe multiprofissional da Uni- 
dade de Pediatria do HU, as dificuldades da família, a assistência prestada e as difi- 
culdades na execução de um projeto desta natureza. 

O projeto por sua vez recebeu aprovação pela equipe multiprofissional 
que sugeriu sua continuidade. ` 

Quanto às 3 reuniões previstas com familiares na unidade de pediatria, 
não houve possibilidade de realizá-los em função da alta das crianças. 

A reunião que se idealizou posteriormente para substituir as anteriores, 
e que seria executada na comunidade não ocorreu em função da ausência das pesso- 
as convidadas pela inadequação da data e horário planejados. 

- Filmou-seo compromisso de encaminhar a súmula dos processos de 
enfermagem constantes deste relatório, referente às crianças\famí1ias assistidas, para 
os membros do GAPEFAM que atuam na comunidade de Monte Cristo. 

O registro do trabalho efetuado por mim e pelas acadêmicas do serviço 
social, foi efetuado por estas últimas, em livro específico de registro de atividades 
assistenciais em comunidade, arquivados no Serviço Social da Pediatria do Hospital 
Universitário.

'

e
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1 -p coNcLUsõEs F1NArs 

_ 
._ 

.Durante o transcorrer da minha formação acadêmica, muito falou-se 
sobre a importância de considerar a multi causalidade das doenças, inclusive valori- 
zando as causas sociais, quais sejam: falta de alimentos às populações gerando des- 
nutrição, da falta de condições de moradia, de saneamento, de repouso, de lazer, ge- 
rando estresse físico e mental, entre outras. 

Contudo, tive pouca experiência prática de atuar em ações 
direcionadas à prevenção e promoção da saúde através da 
educação/orientação/conscientização ou desenvolvimento de ações que visassem 
tratar do risco antes da enfermidade. Muitas aulas práticas voltaram-se ao 
tratamento/curativista/imediatista e paliativo, que amenizava as conseqüências, mas 
não tratava as causas das doenças. 

Portanto, este trabalho comunitário, orientado para a promoção da 
saúde através da atuação considerando fatores sócio culturais causadores das 
doenças imbutidos nas Medidas Vitais, foi bastante enriquecedor, por oportunizar- 
me vivenciar na prática, aqueles conhecimentos teóricos adquiridos no curso. 

Enriquecedor e gratificante foi também trabalhar com o referencial da 
Universalidade e Diversidade Cultural do Cuidado de Madeleine Leininger, porque 
para um trabalho de educação em saúde é fundamental considerar-se o fator cultural 
do paciente. É sabido que a cultura de um indivíduo ou de um povo, é responsável, 
pelo menos em parte, pela sua situação sócio-econômica e suas condições de saúde. 
Para a promoção da saúde, muitas vezes é preciso adaptar e redirecionar para que se 
mudem práticas, costumes, hábitos que interfiram de forma negativa na sua saúde e 
é, exatamente esta abertura que Leininger nos oferece, a de trabalhar as questões de 
saúde com enfoque da cultura do paciente.

_ 

Leininger chama av atenção para que o diagnóstico e os cuidados de en- 
femragem sejam traçados a partir do contexto cultural do paciente. Considero 
correto e muito importante tal consideração, porque podem haver, por parte dos 
pacientes, crenças errôneas sobre determinadas práticas de cuidado à saúde, e que 
estejam impedindo que estes adotem as orientações do enfe1meiro(a). A partir do 
conhecimento de sua cultura, estas crenças errôneas podem ser identificadas e 
transformadas num processo conjunto de aprendizagem/conscientização cliente x 
profissional. ~ 

. 
_ ç 

_ 

Mas apesar da adequação do referencial de Leininger para os trabalhos 
comunitários, encontrei algumas dificuldades, como a inclusão dos constructos do 
cuidar, no processo de enfemragem, pelo fato destes não estarem bem elucidados 
para mim, com consequente dificuldade de trabalha-los na prática. Tinha eu em

i
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mente que os cuidados do referencial da Leininger eram tão somente as ações 
educativas destinadas a manter/adaptar ou repadronizar crenças, práticas ou hábitos 
dos indivíduos ou grupos. 

` 

_ 

.

› 

. 

' Somente após uma discussão com a supervisora sobre os constructos 
do cuidar, entendi que as ações de enfermagem fazer por, demonstrar interesse, 
demonstrar sentimento de ternura (tocar, acariciar, abraçar, tratar, reabilitar 
problemas físicos, respeitar a individualidade, particularidades, limitações, valores, 
crenças e objetivos), meditar com, dar presentes, dispensar atenção, etc. (constructos 
do cuidar) também podiam ser utilizados para a manutenção, adaptação ou 
repadronização cultural do cuidado. . 

-

t 

' 
' Outra dificuldade que tive foi mudar o hábito de orientar/ensinar antes 

de conhecer as crenças, valores, cuidados e recursos do paciente. '
- 

-- Talvez devido ã minha preocupação em direcionar as entrevistas para 
as Medidas Vitais, e não perder o relato dos entrevistados a respeito destas, ficava 
impaciente em realizar o processo educativo, logo aos primeiros relatos que as 
pessoas faziam, não aprofundando muitas vezes, o conhecimento de sua cultura. 
Mas acredito que vou melhorar minha habilidade em comunicação, praticando-a na 
minha vida pessoal-profissional.

_ 

Í 

` Talvez ,devido à não associação dos constructos do cuidar ao processo 
do cuidar, muitas vezes tive dificuldades em encontrar o cuidado frente à problemá- 
tica sócio-econômica e cultural da família, sentindo-me inútil por não solucionar 
seus problemas. Foi o que aconteceu no caso da M.C.J. ao relatar-me que desejava 
intemar seu irmão aidético no hospital, devido a este incomodá-la em casa e colocar 
em risco a saúde das crianças, podendo contagiá-los com a tuberculose. J ulguei que 
eu a ajudaria promovendo a internação do irmão e, após contactuar como hospital 
Nereu Ramos e médicos do HU, não consegui; logo, para mim não fiz nenhum cui- 
dado. 

' '

» 

' 1 Caso semelhante se deu quando ela me relatou sua preocupação de que 
seu filho tivesse contraído o HIV, ao tomar leite de mãe HIV +. Confirmei a ela que 
havia esta possibilidade, contudo não encontrava nenhuma maneira de consolá-la, 
não tinha palavras confortantes a dizer, a não ser solidarizar-me com ela, calando- 
me por alguns instantes. 

O referencial das medidas vitais que adotei para realizar este trabalho 
teve o aspecto positivo de direcionar as ações para aspectos específicos de atuação, 
evitando dispersão frente às inumeras demandas no cuidado em saúde da família, 
principahnente em trabalhos de curto prazo. 

` 

_ Já o aspecto negativo desta escolha deve-se ao fato de que alguns 
problemas de saúde bastante incidentes entre as crianças, como o de pele, não são 
incluídos em medidas vitais, impondo assim certos limites ã atuação. 

- Outros aspectos do trabalho que merecem destaque são a atução con- 
junta com a equipe multiprofissional e trabalhos com a supervisora. O trabalho com 
a equipe multiprofissional superou minhas expectativas pessoais na questão da inte- 
gração e aceite do projeto. Foi uma experiência nova, não oportunizada no currículo.
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Ao elaborar o projeto deste trabalho, exitei em incluir entre os objeti- 
vos a atuacão conjunta com a equipe multiprofissional, porque receava não conse- 
guir a cooperação e o entrosamento com outros profissionais da saúde. No entanto, 
surpreendeu-me a receptividade pela equipe multiprofissional do HU por mim e por 
meu projeto. . 

Foi uma grata experiência poder sentar-se com assistentes sociais, 
nutricionistas e médicos para discutir questões acerca da saúde e experienciar uma 
aproximação com estes profissionais não tida antes. Senti um verdadeiro trabalho de 
equipe, onde o médico não é tidocomo o ser hegemônico da saúde com aquela 
impressão de superioridade que muitas vezes me passou. Os trabalhos desenvolvidos 
pelo serviço social junto aos serviços de saúde, sequer eu conhecia. Desconhecia sua 
atuação no hospital. Com este trabalho, pude conhecê-los, e até desenvolver ações 
conjuntas visando estender a assistênciado hospital para a comunidade. 

Não poderia deixar de citar o quanto me auxiliaram na execussão deste 
projeto as discussões com a supervisora, aonde eu procurava orientações de como 
agir frente às situações encontradas. Por exemplo: Eu tinha em mente que o meu tra- 
balho destinava-se exclusivamente realizar o processo educativo para que as pessoas 
buscassem solucionar seus problemas. Mas em muitas situações, apenas isto não 
bastava, como no caso de orientar a mãe a ir ao médico, sabendo que esta não o faria 
por não ter dinheiro para o ônibus. 

Numa das reuniões com a supervisora, esta mudou minha postura, 
explicando-me que o papel do enfenneiro também é ajudar e fazer por. Com isto as- 
sumi uma nova postura e meus trabalhos surtiram melhores efeitos. 

A maior dificuldade encontrada neste trabalho, foi o de tentar vincular 
os trabalhos comunitários com a unidade de intemação do hospital, para estender a 
assistência do hospital para a comunidade, por ocasião da alta da criança. Talvez 
isso deva-se à quebra do vínculo da criança/família com a unidade de internação, 
após a alta. Também não é atribuição da enfermeira da unidade, fazer o 
acompanhamento após a alta e por isso o trabalho da enfermeira da unidade, en- 
quanto orientadora de trabalhos desta natureza, são dificultados. ` 

Esta situação foi discutida por mim e a orientadora, por ocasião da 
avaliação deste trabalho. Entendemos que trabalhos posteriores vinculando hospital 
e comunidade, sejam feitos via ambulatório do hospital, tendo como orientadora uma 
enfermeira de saúde pública.

j 

Como reflexão final desta conclusão, considero que foi válida a opção 
por trabalhar com famílias egressas da unidade de intemação pediátrica, e que existe 
Luna gama bastante significativa de ações para o cuidado profissional do enfermeiro. 

O desafio de como trabalhar, o que fazer e das limitações sócio- 
econômicas e culturais da clientela estão sempre presentes. Mas o enfermeiro deve e 
pode atuar na busca de melhores condições de saúde das famílias e das populações.
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Srs. paisfl - 

«Estamos lhe convidando a comparecer nesta se×ta.feira (l7/ Oó/94),as~ 
17 horas, no Centro Comunitario do Monte Cristo, ao lado do posto da 

V 
saúde, para conversar sobre a saúde de.seu filho, com a enfermagem e 

‹ serviço social do HOPITAL UNIVER$ITARIO4.UFSC. ' 
' 

v 

"
' 

-5 . . . . . . . . . . . . ....-......- . » . . . -.......-..-...z-.. ... ......-. . . . ‹ . - . . . . . . . . . .. 
.p 

› 
`

\ 

- zfirs. pais; 

Estamos lhe convidando á\comparecer nesta sexta-feira( *17/O6/94); as 
` -17.horas, no Centro¡Comunitario do Monte Cristo, ao lado do posto de 

saude, para_conversar sobre-a saude de seu filho,, com a enfermagem e 
serviço social do HO$PITAL UNIVERSITÁRIO ~_UF$C. .. - - 

' ..`
,

z 

~› -.z-~..-...z«zu~n›‹ -n - zu... z u ¢ z - ~ › . z = = - zw--u × . . . - - z × - . . - . - . u ¢ - -.‹---..z.‹ 

'~:Srs. paisi . 
' .> ` 

_ ¡
_ 

1 Estamos lhe_convidando.á comparecer~nesta sexta feiraâ(17/O6/áá), as 
17 horas, no Centro Comunitário do_Monte Cristo; ao lado do posto de 
saúde, para conversar sobre_a saúde_de seo filho¿'com a enfermagem e 

- Serviço SObial_d® HOÊPITAL UNIVERÊITARIO *-UFSC¿ - 

C ” ,À ¬ . 
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`-Srs. paisí 
_ 

.
` 

Estamos lhe convidando á comparecer nesta sexta feira (17/O6/94), as '.17 horas, no Centro Comunitário do Monte.Cristo, ao lado do posto de z 

_ saúde, para conversar sobre a saúde de seu filho, com a enfermagem e 
1 serviço social do HO$PITAL UNIVER5ITARIO_~ UF5C. ° _« V 

,. 
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' z fm. ‹
_ 

› 
_ , . 

.. . . . . . . ..,....... . . . . ......... . . . . . . . . ..›.'....... ........ ... ...4....... ....
. ~Srs, pais- . 

‹ '› ~ z . _ 

Estamos lhe convidando á comparecer nesta sexta feira (17/O6/Q4), as 
- 17 horas,.no Centro Comunitário do Monte Cristo, ao lado do posto de. 
saúde, para conversar sobre_a saúde de seu filho, com a enfermagem e 
Serviço âocial docHOSPITêLàUNIVERSITÁRIO W UF$C. V'. '

. 
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Srs. paisë , 

EstamÓs.lhe5cofividando á comparecer nestaz sexto Feira (17/Os/ãá, ás. 
17 horas, no Centro Comunitário do Monte Cristo, ao lado do posto da 
saúde, para conversar sobre a saúde_de seu`filho, com a enfermagem e 
'8@ÍVí§O social do HOSPITAL UNIVERSITÁRIO ~ UFSCQ ' 

'
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