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RESUMO

A presente dissertagao trata de um estudo sobre a re
pressio aos abusos cometidos contra os consumidores. Para o de
senvolvimento do tema, valemo-nos da pesquisa bibliogréfica e
da verificagao "in loco'" do funcionamento de alguns 6rgaos ofi
ciais encarregados da.protegao ao cqnsumidor. Este trabalho es
ta dividido em quatro capitulos, acrescido de sucintas consi
deragaes finais. No primeiro momento preocupamo-nos com a. tare
fa de reconstruir a historia da protegao ao consumidor e a re
pressio aos abuéos contra ele cometidos, atraves de diversos di
plomas legais. Para tanto, buscamos os preceitos relacionados
aos consumidores contidos deste as Leis de Eshhunna, que foram
elaboradas entre os anos de 1825 a 1787 a.C. até, no caso espe
cifico brasileiro, o projeto de Cédigo de Defesa do Consumidor,
recentemente aprovado por uma comissao mista do Congresso Na-
cional; No segundo momento, analisamos as origens e as formas
“de intervengao do Estado na economia, através dd discurso cbn§
titucional comparado, e o surgimento do Direito Economico Pe-
nal, como consequéncia dessa intervengad. No terceiro momehto,
procuramos identificar;algunsldos diversos érgaos encarregados
da defesa e proteéao do consumidor- Para isso, buscamos estébg
lecer as finalidades, a estrutura e o funcionamento dos 6rg50§
pesquisados. Finalizando essa.anélise,fazemos uma apreciagao é

respeito da eficacia global dos 6rgaos investigados. No. quarto
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momento nos detemos no estudo dos problemas vividos pelos consu
midores brasileiros e procuramos identificar algumas das formas
de fraude que sao cometidas pelos agentes economicos encarrega-
dos da produgao e distribuigao de bens e da prestagao dé servi-
¢os. Nesse momento,indagamos, também,_a respeito do papel do Es
tado em relagao a protegao e a defesa do consumidor, tendo  em
vista a "Fungo Social" que lhe € atribuida pela Constituigao Fe
deral. Nas consideragaés finais, salientamos os principais argu

mentos que foram abordados durante o desenvolver da dissertagao.
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ABSTRACT

This dissertation deals with the repression of abuses
committed against the’consumer. To develop the theme, we have
made usé of - biBliographic research as well as on-the-=spot
verification of official»organs,‘Who are responsible for_ the
protection of the cdnsumer. Thé study is divided into four
chapters, :with the addition of some succinct final coﬁsidera-
tions. Our first stage involved the task of reconstructing the
history of protection to the consumer and the repression ~ of
abuses committed against him,through several différent legally
authorized agencieé. For this porpuse, we have examined the
preéepts related to consumers, contained in the "Eshnunna Laws",
between the years 1825 and 1787 B.C., and also especifically in
the case of Brazil, the Consumer Defense Bill, recehtly appro-
ved by é Joint Commission of the National Cohgress. The second
stage consisted of anvinvestigation of the origins and means of
economic intervention by the State through a comparative study
of the constitutional discorse, along with the beginning of
Economic Penal Law, as a result df this intervention. Our third
stage invol?ed the identification of a few of the many organs,

designated to protect and defend the consumer. As a part  of
this stage, we sdugth'to.estéblish the aims, the .structurevand
the functioning of the organs under investigation. On conclu -

ding this analysis, we have attempted to avaluate the overall



efficacy of the organs being investigated. In the fourth estage
we study the problems that Brazilian consumers face daile and
attqwmédto identify the kinds of fraud committed by economic a-
gents, responsible for thé production and distributibn of mer-
éhandise and for rendering services. In this stagé we also have
investigated the role of the State in relation to the protec -
tion to and the défense of the}consumer, bééring in mind the
"Social Functionﬁ attributed to it by the Federal Constitution.
In the final considerations, we draw special attention to the
main arguments that were advancedAin.the body of the disserta-

tion.



INTRODUGAO

0 éstudo da repressao aos abusos contra os consumi-
dores reveste-se de significativa importéncia, tendo em vista
avforma com que as atividades economicas desenvolvem-se,atual
‘mente,no Brasil, bem como o destaque com que o assunto foi

tratado na Constituigao Federal de 1988.

O consumidor depara-se,no momento, com as mais va-

riadas formas de fraudes.e abusos, que sao praticados pelos
. ~ s ) s
produtores, distribuidores e outros agentes economicos, desti

nados a produgdo de bens e & prestagao de servigos.

A repressao a essas atividades enganosas nao tem me
recido do poder publico a adequada e eficaz represséo, no que

_resulta a impunidade . dos que praticam crimes economicos.

Paralelamente a esses fatores, a legislagao pétria,

que trata do assunto, e anacronica € lacunosa, facilitando a

pratica de abusos e contribuindo para o aumento da criminali- . .-

dade.

Dentro da perspectiva em que o trabalho é desenvol-
vido, pretende-se a identificagao das causas do problema e
uma analise critica dos fatores que influenciam e determinamv
as préticas abusivas contra os consumidores,'objetivando—se
fornecer subsidios a SOl-Ligé‘o- ‘dv‘o problema & denunciar a 4ndiferenga

com gque O assunto € tratado dentro do plano politico.

0 trabalho inicia-se com uma abordagem historica

de determinados diplomas legais, cujo conteldo versava a res
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peito dos abusos contra Qs'consumidores, permitindo uma visao
genérica do problema e, na seqliencia, trata: da interyengao do
Estado na economia e o surgimento do Direito Econdmico Penal,
que resguarda a ordem econdmica dos abusos; dos orgaos adminis
trativos encarregados da repressao aos abusos contra a econo -
mia popular e o cénsumidor;.e, do dever do Estado de proteger

o consumidor,

Nos quatro capitulos,em que o trabalho e dividido, o
assunto e distribuido de forma a propiciar uma visao ampla do

tema enfocado.

Na redagao do assunto,foi evitado o uso excessivo de
terminologia tecnica, tornando a leitura acessivel. As expres-
soes menos comuns sao conceituadas no proprio corpo do traba -

lho ou em forma de nota explicativa.

O desenvolvimento do tema nao tem o compromisso de
se conformar com uma correnfe ideolégica classica ou pré—esta—
belecida, : Por tratar do consumidor, que é o destinatario
final da relagaofde produgao'e consumo, o trabalho nao deixa

de tecer criticas ao sistema economico vigente no Brasil.

0 desvirtuamento das atividades ecbnamicas e a impu-
.nidade daqueles que praticam abusos contra a economia popular
e o_consumidor‘prescindemvde um tratamento politico e nao ape-
nas legai; Desta forma, a abordagem do tema e feita, também,de

forma politica e nao apenas juridica.

Muito embora a atualidade e mesmo a polémica do tema
enfocado, a bibliografia que trata do assunto e limitada, em
razao disso, a pesquisa bibliogréfica recorfe, também, a arti-
g0s que versam a réspeito do assunto, publicados em periédicos.
Parte.das informag5es contidas nO'tfabalho resultam de pesquisa
de campo efetuadaApélo-Aﬁtor.
| 0 presenté trabalho esta longe de ekaurir o tema enfo

cado, entretanto, permite algumas reflexoes sobre o} assun-
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to, bem como uma analise critica do problema.

0 préprio codigo de Defesa do Consumidor, cuja elabo
ragao foil determinada,ﬁela'Constituiqao Federal de 1988,para o
correr dentro- de cento € vinte dias da promulgagao da Carta
Magna, levou mais de um ano e meio para ser aprovado pelo Con-
gresso Nacional, o que demonstrava forma com que o tema é tra-
tado na esfera politica.

VO estudo da proteggo ao consumidor, da mesma forma
que a repressao aos abusos contra ele cometidos ,propicia um
serio questionamento sobre as relagoes sociais, economicas e

pﬂithxs-que permeiam a sociedade dos dias atuails.

ma



capiTULO T

' HISTORICO DA LEGISLACAO DE PROTEGAO AO CONSUMIDOR
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HISTORICO DA LEGISLACAO DE PROTEGAO AO CONSUMIDOR

1.1 - CONSIDERACOES INICIAIS

O presente capitulo consiste num estudo histérico,
no qual se busca demonstrar a constante interagao dos aspec-
tos sociais, econdmicos e juridicos ocorridos no desenvolver
da histéria,com relagao aos consumidores e a economia popu -
lar, tomando-se extratos histéricos, de épocas diferentes,
:quando o direito dos,donsumidores obtevé um tratamento espe-

cial atraves de diversas legislagoes.

Desde as mais antigas legislagaes conhecidas ate
os mais recentes diplomas legals, as relagaes socio-econdmi-
cas obtiveram capitulos especiais. E, dentro da normatizagao
econamiéa, um aspecto, na maioria das vezes, e futelado: o
direito dos consumidores e a repressao aos abusos contra.ele

cometidos.

Juntamente com a formagao do direito, surgiram as
penas € os sistemas repressivos, que objetivavam a efetiva-

gao do direito, mediante a coergao.

Desta forma, a pesquisa tem como primeiro marco, na
esfera da protec@o e repressao aos crimes contra o consumidor
e a economia popular, as Leis de Eshnunna, seguindo-se a apre
ciagao da matéria através de algumas das mais importantes e
comentadas legislagaes produzidas pela humanidade, ate aden-
trar no caso especifico brasileiro, procurando-se, sempre,de
monstrar a necessidade que os Estados e/ou governos tém de
estabelecer limitagSes ao .exercicio das atividades economi-

cas dos particulares.
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1.2 - LEIS DE ESHNUNNA

As Leis de Eshnunna sao um dos mais antigos diplo-
mas legais conhecidos pelo homem. As referidas leis foram e-
laboradas entre os anos 1825 e 1787 a.C., no periodo’babila—
nico antigo, pré—hammurabiano e regiam o convivio de uma das
. dinastias semitas, que‘se denominava Reino de Eshnunna, loca
lizada na regido do rio‘Diyala.(01)

Essas leis formavam um complexo de normas e de for
mas de relagEes sociais eeconSmiéas, qﬁe podem ser divididas
em tres grandes grupos, vei que possuém uma estrutura pré—og
denada. O primeiro grupo trata dos pregos, tarifas e aluguéis;
(o} Segundo grupo cuida do direito contfatual; e, O terceiro
grupo prescreve a responsabilidade, nos casos de depésitos e

emprestimos.

O Reino de Eshnunna, como o restante da sociedade.
babilanica,'era estruturado em tres classes sociais: awilium
(homens livres), muskenun(classe intermediaria) e os escra

vVoSs.

As leis que regiam o convivio social e as relagSes
econ8mi¢as daquele reino foram divididas em sessenta parégrg
" fos, por A. Goetze.(oz) Dentro dessa divisao € interessante
apreciar os quatorze primeiros.parégrafos, que tratam dos pre

gos, tarifas e alugueis.

O primeiro parégrafo das Leis de Eshnunna contem -
Pla o tabelamento de pregos, estabelecendo a quantidadeeova

lor de certas mercadorias:

4n§ 1

1 GUR de cevada por um ciclo de prata.

3 qa de o0leo de ungir por umciclo de pra

" ta.

1 sut 2 ga de 0leo de sésamo por um ciclo
de prata.
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1 sut 5 ga de gordura de porco por um ci
clo de prata.

4 sat de o0leo do rio por um ciclo de pra
ta. .

6 minas de la por um ciclo de prata.

2 GUR de sal porumciclo de prata,

1 GUR de potassa por um ciclo de prata.

3 minas de cobre por um ciclo de prata.

2 minas de cobre trabalhado por um ciclo

de prata."(03)

Mas. nao somente os pregos foram tabelados, mas tam
bem os aluguéis, os salarios e os juros, de forma que havia
um controle legal de cértas atividades econamicas, prdvavel—
mente, para proteger os consumidores e a economia como um to

do.

Os parégrafos quarto e oitavo das Leis de Eshnunna
demonstram a forma como eram tabelados os alugueis e fixados.

‘'os salarios:

n§4

0 aluguel de um barco (é) 2 ga por 1 GUR
€ ... Qa o salério-do~barqueiro. Ele de-
ve conduzilo o dia inteiro."

(.o0) ‘

§ 8

1 sut de cevada (&) o salario de joeirei
ro."(0g)

Ja o prego da cerveja era livre, sendo que deve-
ria ser cobrado o prego corrente da mesma, conforme determi-

nava o paragrafo quadragesimo primeiro, das referidas leis:

" § 41

Se um 'ubarum',um 'naptarum' ou um 'mudu‘
" quiser vender a sua cerveja: a tabernei-
‘ra vendera para ele(?) a cerveja pelo pre

Go corrente."(05)

As Leis de Eshnunna nao foram omissas quanto as san

goes aplicaveis aos .que transgredissem seus preceitos, esta

belecendo as penas devidas.(oe)
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Da simples leitura dos diSpositivos contidos nas
mencionadas Leis, nao se pode ter a certeza a respeito de
qual seria o 6rg50 encarregado da aplicagao das normas legais.
Porém, o] poder_judiciério,_é época, pelo que se depreende do
conjunto das leis e da estrutura social do reino, era exerci-
do pelos senhores livres, por autoridades especiais ‘e pelo

proprio Rei.

Conforme a especie do processo e dependendo do va
» ~ > > ‘
lor da causa era estabelecida a competéncia para o julgamen-
to da ‘infragao, essa € a conclusao que se retira da leitura

conjunta dos paragrafos 48 e 58 das Leis:

"§ 48
Além disso: em uma causa(que implique a
' apllcagao de uma compensagao) de 1/3 de
mlna até uma mina de prata, os Julzes Jul-
garao a causa ... Mas um processo de vida
(pertence) ao Rei.

(...)

§ 58

Se um muro ameagar cair e o distrito in-
formou o proprietario do muro, mas (este)
nao reforgou o seu muro e o muro caiu e
'causou a morte do filho de um awilum: (es
te € um processo de)vida. Decreto do Rei."
(07) :

Durante a vigéncia das Leis de Eshnunna os consumi
dores eram protegidos pela 1lei, entretanto, nao pode ser de-
termlnado com clareza qual era o orgao encarregado da repres

s ao aos crimes contra eles cometidos.

1.3 - CODIGO DE HAMMURABI

A mais famoéa € conhecida legisiagéo da antiguida-
de e o Cédigo de Hammurabi, elaborado durante o governo do

grande Rei babilonico Hammurabi(1728 - 1686 a. C.), que ao la
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do de uma grande administragao publica e unificagao da Mesopo
tamia, desde o Golfo Pérsico até o Deserto da Siria,.sob um‘sé

cetro, principalmente, deixou para o seu povo e toda a huma-

nidade o seu cédigo de leis.(oe)

0 Codigo de Hammurabi foi dividido em duzentos e oi

(09)

tenta e dois parégrafos,por Vincent Scheil y Para uma me-~
lhor compreensao. Esse conjunto de parégrafos‘foi'dividido por‘
assuntos, resultando em sete capitulos. Para o presente estudo,

o capitulo mais interessante e o sexto, que trata dos pregos e

(10)

salarios,

De forma semelhante a epoca de Eshnunna, a socieda-
de babilanica,quando do reinado de Hammurabi, era divida em

tres classes sociais distintas:

"0 homem livre, conhecido como awilum(fun
cionérios, escribas,sacerdotes, comercian
tes, camponeses e soldados de alta paten—
te); uma classe intermediaria(pequenos ar
rendatérios, soldados simples, pastores,
escravos libertos, etc...); e, a classe
mais infima da soceidade, que eram os es-
cravos.'"(11)

Na epoca de Hammurabi, o comercio obteve grande de-
senvolvimento. As transagoes eram supervisionadas e regulamen-
tadas pelo. governo real e o comercio varejista era exercido:

pelas taberneiras.(lz)

As Leis de Hammurabi, de forma diferente das Leis de
Eshnunna, nao estipulavam um tabelamento de pregos, no entanto,
determinavam as taxas de juros, os valores dos aluguéis e dos

salarios, conforme se verifica dos paragrafos abaixo:

"§ L Se um mercddor emprestou grao com jgl
.ros: ele tomara por 1 GUR de grao . «s COMO
juros. Se ele emprestou prata com juros:
ele tomara por um ciclo de prata como ju-
ros 1/6 de ciclo e seis graos.

(e0d)
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§ 111 Se uma taberneira deu a crédito um
jarro de cerveja: na colheita ela tomara
5 BAN de grao.
an | i
§ 121 Se um awilum armazenou grao na ca-
sa de um (outro) awilum: dara por ano co-
mo taxa de armazenagem por um GUR de grao
5 ga de grao.
(o0 ,
§ 221 Se um medico restabeleceu o osso
quabrado de um awilum ou curou o musculo
- doente: o paciente dara ao médico 5 ci -
clos de prata.
(.0)
§ 242 + 243 Se um awilum alugou um boi’
por ano: ele dara ao seu dono como alu -
guel por um boi de tras(na parelha) 4
GUR de grao (e) como aluguel por um boi
de frente(na parelha) 3 GUR de grao."
(13)

Observa-se, assim, que embora nao existissem nor -
mas tabelando  os pregos das mercadorias, nao se permitia que

abusos fossem cometidos.

O sistema judiciério era complexo e rigoroso, no
qQual a ultima instancia de Jjulgamento era o préprio Rei. Os
juizes eram eleitos para presidirem oS julgamenfos e, em caso
de comprovada prevaricagéo, eram depostos dos cargos. Os pro-
cessos obedeciwnés formalidades 1egais,iaté a'execugaobfinal

da sentenga.

Algumas relagoes economicas eram expressamente re-

’ . v M k3 | ) .
guladas pelo Codigo de Hammurabi, entre as quais o pagamento
de comissoes e, especialmente, a medida da cerveja vendida

pela taberneira.

Os paragrafos abaixo transcritos demonstram essas

preocupagoes:

"§ 107 Se um mercador deu crédito a um
comissionad6é € o comissionado restituiu
ao mercador tudo o que lhe dera, mas o
mercador contestou tudo o que o comissio
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nado lhe deu: esse comissionado comprova-
ra diante de Deus e de testemunha contra

o] mercador e o mercador dara ao comissio
nado até seis vezes tudo o que recebeu,
porque contestou seu comissionado.

§ 108 Se uma taberneira nao recebeu como
pagamento da cerveja grao, (mas) recebeu
prata em um peso grande ou diminuiu o equl
valente de cerveja em relacao ao equivalen
te de grao: comprovarao(lsto) contra a ta-
berneira e a langarao na agua.'"(14)

Percebe-se que no primeiro paragrafo acima existe a
preocupagao de se protegerem os negocios e o comercio, nao se
permitindo que o mercador tirasse proveito de seu comissionis

ta, imputando équele:severa pena, no caso de desonestidade.

Por sua vez,o parégrafo centésimo oitavp estabele-~
cia a forma pela qual a taberneira deveria cobrar a cerveja
véndida, também, determinava que a mesma taberneira nao po-
deria cobrar acima do estabelecido nem alterar a quantidade

do produto, sob pena de serAlangada na égua.

0 Codigo demonstra que era grande a preocupagao de
Hammurabi com a honestidade com que o comercio deveria ser rea
lizado, bem como as demais relagoes econdOmicas. A protegao ao

consumidor, também,.foi objeto de dispositivo legal.

As leis foram um dos motivos que levaram Hammurabi

a manter seu reino unido e em harmonia durante seu longo rei

nado.

1.4 - DEUTERONOMIO

Existem duvidas a respeitoda epoca em que foli conce
‘bido e sobre a autoria do>Deuter0n8mio, um dos cinco livros
do Pentateuco. Alguns escritores atribuem sua autoria a Moi-

sés; que o teria escrito por volta do século XIV a.C., ou-
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tros a atribuem ao Rei Josias, Que o teria escrito por volta
do ano.621 a.C., quando promoveu uma reforma religiosa, de a-
éordo com os ensinamentos da escola critica evangelica'"...o
Deuterondmio, o primeiro a ostentar a lei do altar unico, foi

composto no sec. VII a.C., pouco antes da reforma de Josias."

A historia mais conservadora da Igreja, porem,afir-
ma que o Deuterondmio compEe—se do conjunto de leis promulga-
gas por Moisés ao povo israelita, no final da grande caminha-

da de 40 anos, rumo a Terra Prometida{‘

£ importante, porém, ressaltar que as "Leis de Moi-

ses" ultrapassam sua vigencia temporal imediata:

"As leis de Méisés, segundo registram vé
rios autores, foram usadas nos primitivos
costumes de Roma, entre os gauleses e en-
tre os eslavos, tendo ainda tido enorme a
ceitagao e emprego na Idade Media."(15)

Dentre as normas contidas no Deuteronamio, encon -
t ram-se prescrigSes proibitivas quanto a préfica da usura,
contida}no capitulo vinte e trés, versiculos dezenove e vin-
te e normas que profbem a utilizagao de pesos e medidas di-
versos, obrigando a unificagao de pesos e medidas, encontra-

das no capitulo vinte e cinco,versiculos treze a dezesseis:

"Usura - Nao emprestaras com usura a teu
irmao nem dinheiro, nem grao, nem outra
‘qualquer coisa; mas somente ao estrangel
ro. Ao teu 1rmao, porem, emprestaras a-
quilo que ele precisar, sem juros, para
que o Senhor, teu Deus, te abengoe em to
das as tuas obras na- terra em que entra—
ras para a possuir, "

(eel) _

Nao teras na bolsa pesos diversos, maior
e .menor; nem havera em tua casa um alquei
re maior e outro menor. Teras um peso jus
to e verdade1r0' o teu alqueire seraigual ao
verdadeiro, a fim de que vivas muito tem-
po na terra que o Senhor, teu Deus te der,
Porque o Senhor, teu Deus, abomina quem
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faz estas coisas, e detesta toda a injus
tiga."(16) ’

Para atender as reclamagSes do povo israelita, fo-

ram instituidos juizes em cada uma das tribos, com o proposi

to de julgar o povo,com justo juizo:

"Instltulgao dos Julzes - Estabeleceras
JUlzeS e magistrados a todas as portas
que o Senhor, teu Deus, te tiver dado
em cada uma das tribos, para que jul -
guem o povo com justo juizo, sem se ig
clinarem para uma das partes. Nao faras
acepgao de pessoas,nem receberas dadi-
vas, porque as dadivas cegam oS olhos
dos sablos e transtornam as palavras
dos justos. Seguiras com Justigca o que

ergusto, para que vivas e possuas a ter . .

ra que o. Senhor, teu Deus, te tiver da-
do."(17) '

Além da condenagao divina, o povo estava sujeito
a condenagab dos homens, representada pélas penas impostas
pelos.juizés e sacerdotes, em superipr instancia. As penas
poderiam ser de ate qﬁarenta chibatadas, dependendo da na-
tureza do crime cometido: i

"Moderagao nos castigos - Se se mover

pleitos entre alguns, e houver recurso
para os juizes, estes darao a palma da
justica ao que reconhecerem que e ‘Jus-
to, ‘e condenarao de impiedade o 1mplo.
Se virem que aquele que pecou merece a
901tes, fa-lo-2o0 deitar por terra e o
farao a901tar na sua presenc¢a.0 numero
de golpes sera segundo a medida do pe-
cado, contanto todavia que:néo ultra -
passem o numero de quarenta ..."(18)

Verlflca se que hav1a um rlgldo controle da jus-
tica, 1mped1ndo 0 uso imoderado dos castigos, como tambem
era exigido que os Juizes fossem honestos e corretos no e-
xercicio de suas fungGes pﬁblicas, sendo que em Ultima ins

téncia, todos estariam sujeitos,é Justiga Divina.-
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0 consumidor, através da exiggncia da unificagéo dos
pesos e das medidas, encontrava, no Deuteronamio, dispositi -
VOs que o protegiam dos atos dos {mpios, da mesma forma que a

economia popular era resguardada da usura.

1.5 - DIREITO ROMANO

A Lei das XII Tébuas e fruto do primeiro periodo do
Império Romano, compreendido entre o ano de 754 a.C., com .a
fundagao de Roma, até o ano de 200 a.C., com o final da se -

gunda Guerra Punica.

A legislagao romana sofreu influencias da legisla-
gao helénica, dado o intercambio comercial e diplomatico e-

xistente entre os romanos e os gregos.

Segundo RALPH LOPES PINHEIRO, a influéncia heléni-
ca se faz presente na Lei das XII Tébuas{ em razao de ter si
do enviada uma comissao'é Grécia, para estudar as leis lo-
cais. Em Roma, ainda, havia um exilado Grego, de nome Hermo-

doro, que sempre era consultado pelos'Decénviros.(lg)

Da mesma forma que todo o Direito Romano, a Lei_das
XIT Tébuas pouco preocupou-se com o direito pﬁblico, tendo si
do, por outro lado, um marco histérico&efuhdamental para todo
o direito privado. Inclusive,'o "corpus juris civilis" e fon-
te de inspiragao das legislaQSes modernas, notadamente a le-

gislagao brasileira.(ZO)

Embora omissa na»capitulagao criminal, alguns pre-
ceitos das Leis das XII Tabuas mercem ser apreciados, pois con
duzem a dedugoes a respeito da forma como eram tratados os

. . R LN .
desvios de conduta durante o Imperio Rémano.

Na Tabua Segunda, no item oitavo,encontra-se capitu

lado o crime de fufubnalmaﬁiégw,que poderia, tambem, ser com
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parado a um crime praticado contra os consumidores, jé que
~ . 4 . N

era praticado de forma nao manifesta: "Se alguem intenta

agao por furto nao manifesto, que o ladrao seja condenado em

dobro. "(21)

Por sua vez a Tabua Terceira,lem seu item segundo,
protege a economia popular da pratlca da usura, 1mped1ndo a
cobranga da mesma, estabelecendo a cobranga de juros max1mos
de 1% ao ano: "Se alguém coloca dinheiro ‘a juros superiores
a um por cento ao ano, que seja condenado é devolver em qua-

druplo "(22)

Muito embora nao tenha tratado minunciosamente da
parte criminal, como o fizeram as~legisla95és antecedentes,
6 Direito Romano, aqui representado pela Lei das XII Tébuas,
nao deixou de punir os crimes praticados contra a economia

popular e, de certa forma, contra os consumidores.

O Direito Romano consagrou um sistema judiciario
exemplar, tornando a justiga acessivel e fornecendo garan -

tias processuais aos demandantes.

Leis posterioreséé Lei das XII Tébuas, trataram
mais especificamente,a respeito da,prbtegao dos consumido -
res, estabelecendo a proibigao de aumentos de pregos,os mo

nopolios e outros.

Dentro do Direito Romano, a Lei JGlia, da época
da ditadura de Cesar, determinava o pagamento de multa de
20 escudos de ouro para o crime de agambarcamento de merca

dorias:

"A lex Julia annonae(frag. I DXLVIII) pu
nia especialmente aqueles que, para fazer
aumentar os respectlvos pregos, reuniam
generos allmentic1os em seus mercados.Tam
beém o monopollo e a coalisao. tendo por ob
Jeto qualquer espe01e de mercadoria, eram
atingidos."(23)
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Posteriomente a Lei Julia,dentro do Direito Romano,
] ’ ] 4
outras leis previam como criminosas as praticas atentatorias

contra os consumidores:

"Certas Constituicoes como as de Zenon e
Leao reprimiam o agambarcamento e o mono
polio. Em 483, a Constituigao de Zenon
punia OSfmonopélios com o confisco e o
banimento perpétuo, proibindo a forma -
cao de sociedades destinadas a elévar o
' prego de géneros. |
(.o.)
Nero proibiu as vendas clandestinas, as
vendas de condado, permitindo-as apenas
sobre os mercados pﬁblicos,
Um editode Didcleciano de 301 estabele-
ceu um prego méximo, nao somente para
0sS cereais, como'também-para todas as
mercadorias e ate para o trabalho, sob
pena de morte."(24)

Embora,uma das expféssSes.méximas do Difeito Roma-
no, a Lei das XII Tébuas;nﬁo}tenha tratado especificamente da
protegao a0s consumidores, leis e editos posteriores suprimi-
ram essa omissao daquele ‘dque é o fundamento do direito modez

no.

1.6 - CARTA MAGNA DE 1215

Depoisvdevum grande periodo de obscurantismo,nacnml
o Direito era representado, ora pela vontade dos senhores e
dos nobres feudais: ora “° .. pelos ditames do Direito Canoni-
co, a Carta Magna de 1215 surgiu'como uma exigéncia geral,teﬁ
do em vista nao:serem mais suportaveis as cobrangas exagera-
_das de taxase impostos, além-do despotismo a que a sociedade

estava sujeita, por atos dos governantes da época.
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Para o constitucionalismo moderno, a Carta Magna de
1215 foi importante marco historico e que teve por objeto ba-
nir, entre outros, o despotismo do Rei Joao Sem Terra,freian-

do, em parte,os desmandos por ele praticados.

Obrigado a assinar a Carta, mesmo contra a sua von-
tade, Joao'Sem Terra.estabeleceu regras de convivio, que impe

‘diram os mais diversos abusos e fraudes.

Em seu artigo quarenta e trés,‘a Carta Magna referi
da unificou o sistema métrico, impedindoAque 0S pesos e medi-
das variassem de acordo com os mais diversos interesses, pro
tegendo, assim, os consumidores dos abusos praticados pelos -
negociantes: |

"Haveré em todo o reino uma mesma medida
para o vinho e para a cerveja, assim como
para os cereais(graos). Esta medida sera
a que atualmente se emprega em Londres.
Todos os panos se ajustarao a uma mesma
medida em largura, que sera duas varas.
Os pesos seréo, também, O0S mesmos para
todo 0 Reino."(25)

A Carta de 1215, também, estabeleceu, em seu arti-
go cingllenta, a liberdade de comércio e a prética dos anti -
gos costumes comerciais, - . que haviam sido abolidos,_em razao

da ganéncia e dos desmandos que gragavam o Reino, a epoca:

"Nossos comerciantes. se nao estao publi-
camente inabilitados, poderao transitar
livremente pelo Reino, entrar, sair;per—
manecer nele, viajar por mar e por ter -
ra, comprar e vender conforme os antigos
costumes, sem que lhe imponha impecilho
no exercicio de seu tréfico, exceto em

tempo’de guerra ou quando pertengam a

um pais que se ache em guerra conosco."
(26)

Os cidadaos tinham direito de queixarem—Se perante

¢ - Tribunal de Queixas, junto ao '"sheriff", ou diante de jui
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zes, sendo assegurado a todos o direito de pleitear a justi-
ga, conforme as garantias estabelecidas no artigo quarenta e
nove da Carta Magna. Contudo, os condes e baroes, somente po
deriam ser julgados por seus pares,conforme preceituava o ar
. tigo vinte e sete:
"Néo‘venderemos, nem recusaremos,nem di-
lataremos a quem quer que seja a adminis
tragao da Jjustiga. ,
Os Condes e oS Baroes so poderao ser con-

denados a penas pecuniérias por seus Pa-
res e segundo a qualidade ‘da ofensa."(27)

Para a sua época e para a prépria histéria, a Car-
‘ta Magna de 1215 foi um marco importantissimo;em razao de es
tabelecer garantias‘e seguranéa_aos cidadaos,contra os des -
mandos e exploragao efetuados pela nobreza, qué tudo fazié e
tudo podia, sem respeitar a dignidade e respeitabilidéde

humana.

1.7 - OUTRAS LEGISLAGOES

Algumas outras legislagoes merecem ser mencionadas,
que em razao da epoca em que foram editadas, podem dar uma no
950 a respeito da maneira como os crimes contra a economia po

pular e, especialmente, os consumidores eram tratados.

Da Franga e importante registrar um edito de 1689,
que previa severissimas penas para os crimes de monopolio e

provocagao de aumentos de pregos sem'causa.(za)

-Nqixmante aos . decretos editados apés a Revolugaov
Francesa de 1789, interessante trazer a ilustragao de ROBER-
TO LYRA: |

"Além dos decretos de 15 de agosto, rela
tivos aos géneros e mercadorias de pri-
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meira necessidade excluidos de exportagao,
de 16 de .agosto, assegurando a provisao
de Paris, de 20 de setembro, contra os a-
gambarcadores, de 27 de setembro,todos de
1793, excetuando os papeis impressos dos
textos sobre agambarcamento, avultou o de
creto da Convengao de 26-28 de julho de
1793, motivado pelos levantes populares
contra a crise de alimentos de primeira
necessidade. Aos especuladores e agambar
cadores cominava-se a pena_ de morte ap11
cavel a quantos subtralam a 01rcu1agao
mercadorias ou generos de primeira neces
sidade,que comprassem encerrados em qual
quer lugar, sem expS—los a venda, diaria
e publicamente. Penas severas abrangiam
a especulagao sobre mercadorias e géne;
ros nao considerados de primeira neces-
sidade. A especulagao sobre alugueres
era considerada delito."(29) '

Por sua vez o Cédigo Francés, de 1810, previa nos
artigos 419 e 420 penas de um més a um ano équéles que come-
tessem crimes relacionados com o aumento desmotivado dos pre
Gos e a propaganda enganosa:

"'Tous ceux qui, par des faits faux ou
calomnieux semes a dessein dan le public,

par des suroffres faites au prix que
demandaent les vendeurs aux-méne par
réunion ou coalition entre les principaux
detenteurs d'une‘méne marchandise ou

denrée, tendant a ne la pas vendre ou ne
le vendre qu' a un certian prix, ou qul,
par des voir ou des moyens  fruadulex
quelconques, auront apéré la hausse ou
la baisse du prix des denree ou marchan-
dises ou des papiers publics au dussus
ou eu-dessous des prix qu'aurait determi
nes la concurrence naturalle ou livre du
commeerce, seront punis d'un emprisonement
d'un moi au moins, d'un an ou plus, et
d'une amende de cing cents francs a dix
mille francs, Les coupables pourront, de
plus, etre mis, par l'arréet ou le julga-~
ment, sous la surveillance de la haute
police pendant deux ans aum moin- et ciqg
ans au plus."(30)
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Ja na Itélia, no ano de 1887, passou a vigorar o Cé’
digo Zanardelli, que nos artigos duzentos e noventa e tres e
trezentos e vinte e seis, punia os crimes de agiotagem e de

especulagao com pregos de alimentos:

"0 artlgo 293 do Codigo Italiano repremia
a agiotagem, relativa, em espe01e, aos ne
gocios da bolsa, cominando pena no artigo
326 a quem, com falsas noticias ou outros
‘meios fraudulentos, produzir deficiéencia,
ou encarecimento, de substanciasvalimenti
cias."(31)

A exposigao de métivos do Codigo Italiano de 1887 es
clarecia a neceséidade e a finalidade,da lei contra,osAcrimes
praticados em fraude de comércio e na indﬁstria, da mesma for
ma que a especulagdo:

"Da exposigao de motivos do projeto de
1887 constava o seguinte: 'Na fraude no co
mércio e na induastria apresenta-se em pri-
meiro lugar a atividade de tristes especu-
ladores que, para enriquecer em dano de
outrém, difundem falsas noticias e usam de
outros meios fraudulentos com o fim de pro
-duzir, no mercado publlco ou na bolsa de
comér01o, aumento ou dlmlnulgao nos pregos
dos salérios,.géneros alimenticios, merca-
dorias, cartas de credito pﬁblico ou : ou-
tros valores admitidos como cotados na bol
sa. O bom andamento do mercado publlco exi
ge que a obra desses especuladores seJa pas.
sivel de sancao penal."(32)

Na Alemanha, uma lei de 1897 '"punia os agiotas e os
que, difundindo as cotagSes da bolsa, incentivavam, eficazmen
te, a exploragao dé. grande publlco - presa mais facil dos es-

peculadores "(33)

Muitas foram as legislagoes que, em diversos paises
’ . . . . 3
e em diferentes epocas,procuraram reprimir os crimes contra a

economia popular e contra os consumidores.
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A repressao aos crimes contra a economia popular,nas
legislagoes éntigas,COmpammmbse a repressao aos demals crimes
comuns. Essas leis nao possuiam carater politico ou econdmico,
vez que nao tutelavam a economia popular como uma garantia so
cial, da mesma forma que nao resguardavam a economia, de for-
ma geral, da prética de monopglios e de outras atividades no-

civas.

A intervengao na atividade econdmica ganha cunho po
litico e social apos as crises econamicas,decorrentes das duas

grandes guerras e da depressao de 1930.

1.8 - LEGISLAGKO BRASILEIRA

Antes do descobrimento, vigoraVam no Braéil as nor-
mas de convivio indigenas, que nada mais eram do que a'préti—
v v
ca de certos costumes. As relagoes sociais nao tinham cunho
econSmico; portanto, pouco influenciam no desenvolvimento do

presente trabalho.

Conforme ensinamento de PIERANGELLI, as praticas
primitivas indigenas nao produziram influéncias no direito
pétrio:

"Dado o seu primarismo, as praticas puni
tivas das tribos selvagens que habitavam

0 nosso pais, em nenhum momento, influen
ciram na nossa legislagao.'(34)

No ano de 1500, vigoravam em Portugal as Ordenagaes
Afonsinas, que nao chegaram a ser aplicadas oficialmente no
Brasil, senao ém-raras excegSes, tqndo em vista que os donaté
rios das primeiras .capitanias hereditarias possuiam o direito
‘do exercicio da Justiga, que era praticado ao seu livre arbi—A
trio:

"Durante o regime das capitanias, o que
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de fato regia era o arbitrio do donatério,
um direito informal e personalista, mesmo
porque as cartas de doagao entregavam aos
donatarios o exercicio de toda justiga."
(35)

Essa situagao perdurou até os tempos dos governado-
res gerais, quando entao passou-se a aplicar mais efetiva -
mente as 1egisla95es do Reino. Porém,aﬂaplicagao de tais le -

gislagoes nao era exigida ou obrigatdria.

~Até a promulgacao das Ordenagces Filipinas, nao se
pode falar efetivamente na existéncia e na aplicagao de um di

reito sistematizado e ordenado no Brasil.

1.8.1 - ORDENAGOES FILIPINAS

As Ordenagoes Filipinas foram publicadas em 11 de
janeiro de 1603, sob o reinado de Felipe II € . revalida-
dadas em 26 de Jjaneiro de 1643, por Dom Joao iv, entao Rei

de Portugal.

Do‘conjunto das OrdenagSes Filipinas, dar-se-a maior
relevo ao Livro V, pois o mesmo trata do Direito Penal e teve
repercussSes imediatas no Brasil por ter sua vigéncia obrig§
) téria na coldnia.

As Leis‘Filipinasestruturavam um sistema penal figl
gido,'capitulandO'crimes; fixando penas e determinando a for-
ma . de cumprimento das mesmas. O Livro V, com um total de cen-
to e quarenta e tres titulos, contemplava as mais diversifica
das formas de crimes, que previam desde os crimes religiosos
até os crimes contra "El-Rey", e cujas penas poderiam impor-
tar no pagamento de multas, passando pelo desferro, ate a

pena de morte que,dependéndo da gravidade do crime, pode-
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’ rd
ria ser executada com a queima do criminoso vivo, ate virar po.

Essa mesma 1egislag§o nao deixou de cbntemplar o di-
reito do conéumidor. Para tanto, capitulou como criminosas as
préticas dos ourives, que utilizassem pedras falsas em suas o
bras, crime previsto no titulo LvI e,mais especificamente, as
falsificagSes dé mercadorias, previstas no Titulo LVII, como
também, a utilizagao,de pesos é medidas falsos, compreendidos
no Titulo LVIII: |

"Dos que falsificam mercadorias. Se algu
ma pessoa falsificar alguma mercadoria,
assi como céra, ou outra qualquer, se a
falsidade que nella fizer, valer hum mar
co de prata, morra por isso.

Porém nao contratando a dita mercadoria,
a execugao nao se fara, sem nol-o fize -
ram saber. '

E se for de valia de hum marco para bai-
x0, seja degradado para sempre para o Bra
zil, : : ' ‘
(eod)

Dos que medem, ou peséo com medidas, ou
Ppesos falsos.

Toda a pessoa, que medir, ou pesar com me
didas, ou pesos falsos, se a falsidade,
que nisso fizer, valer hum marco de prata,
morra por isso.

E se for de valia de menos dito marco,se-
ja degradado para sempre para o Brazil."
(36) '

As penas4para 0s crimes contfa.a economia popular
eram severas, podendo alcangar uma das mais graves, que era
a pena de morte simples. Por outro lado, os crimes nao tao
graves eram apenados com a degradagao, o que implicava numa

pena severa.
A vigencia das Ordenagaes Filipinas perdurou por
mais de dois seculos, até a elaboragdo e promulgagao do Codi

go do Império, que se deu em 1830.



34

1.8.2 - CODIGO CRIMINAL DO IMPERIO

Com o advento da independéncia do Brasil e, poste-
riormente, com o surgimento da Constituigao do Império do ano
de 1824, imp5e—se a necessidade da elaboragao de um Cédigo

Criminal Nacional.

Esta necessidade era expressada no artigo 179, in-

ciso XVIII, da Constituigao Imperial:

"Art. 179. A inviolabilidade dos Direi -
tos Civis,e Politicos dos Cidadaos Brazi
leiros, que tem por base a liberdade, '
seguranga individual e a propriedade,
garantida pela Constituigao do Império,
pela maneira seguinte: :

XVIIT Organizar-se-ha quanto antes um
Codigo Civil, e Criminal, fundado nas so
lidas bases da Justiga, e Equidade."(37)

a
&

0] Cédigo Criminal do Império foi promulgado em 16
de dezembro de 1830 e téve grandes repercussaes, inclusive,em
outros paises, influenciando na elabora§50 de varios cédigos

38
penais.( )

Todavia, o Codigo Criminal do Império deixou - de
contemplar explicitamente os ' crimes contra a economia popu -
lar e o consumidor, capitulando apenas o crime de esteliona-

to, em algumas de suas formas mais comuns.

'Inclﬁsive, para os.cohsumidores, O novo cédigo se
constituiu num retrocesso, pois nele foram abolidos os cri -
mes de fraude de mercadorias € fraude nos pesos e medidas,
que eram previstos no Codigo Filipino.

0 Cédigo‘Criminal‘db Imperio vigofou até o ano de
1890, quando foi decretada a vigéncia do éédigo Penal Brasi-

. . . ~ ’ I 3
leiro, que revogou as disposigoes do codigo anterior.
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1.8.3 - cODIGO PENAL DE 1890

Com a proclamagao da Republica, um novo Cédigo Pe-
nal foi dado aos brasileiros. O Cédigo Penal dos Estados Uni
dos do Brasil teve sua vigéncia determinada pelo Decreto n?@
847, de 11 de outubro de 1890,que determinava sua e#ecugad,

em todo o territorio nacional,a partir do sexto mes seguinte.

0 referido Codigo foi muito criticado pelos ilus -
) ] ] . ’ ~ . . . ] .
tres criminalistas da epoca: "Joao Monteiro o considerou o

pior de todos os Cddigos conhecidos e Plinio Barreto também

(38)

nao lhe poupou criticas."

Entretanto, diferentemente do Codigo anterior, o
novo Cédigo previu expressamente os crimes de fraude, dedi-
cando-lhes todo o Capitulo IV, num total de quatro artigos

e dezessete paragrafos,

Algumas formas de estelionado mereceram certa aten
~ . 4 X . L4 N
gao, tais como as previstas nos paragrafos quinto e decimo
primeiro, do artigo 338, da mesma forma o disposto no artigo

339, que dizem respeito ao tema ora desenvolvido:

"Art. 338 - Julgar—se-é crime de estelio
nato: ’
(oo '
52 Usar artificio para surprender a boa
fé de outrem, iludir sua vigilancia, ou
ganhar-lhe a confianga; e induzindo-o a
€rro ou engano por esses e outros meios
astuciosos, procurar para si lucro ou
proveito.
(..) -
1I® Alterar a qualidade e o peso dos me
taes, nas obras que lhe forem encomenda
das; substituir pedras verdadeiras por
falsas, ou por outras de valor inferior;
vender pedras falsas por finas, ou ven-
der como ouro, prata ou qualquer metal
fino, objectos de diversas qualidades:

{ Penas - de prisao cellular por um a
quatro annos e multa de 5 a 20% do va

dc
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lor do objecto sobre o que recair o cri-
me. '

(eos) _
Art. 339. Quando o valor do objecto sobre
que recair o estelionato nao exceder a
100$000, a pena sera de prisao cellular
por dois meses a um anno, além da multa."
(39)

0 Codigo referido nao se ateve a enumeragao dos ca

sos passiveis de estelionato, deixando em aberto a sua carac

terizagao.'

O Codigo Penal de 1890 vigorou até o ano de 1942,

quando entrou em vigor o atuallcédigo‘Penal Brasileiro.

1.8.4 - CODIGO PENAL DE 1940

0] Cédigo Penal de 1940, que foi atualizado pela Lei

7.209, de 11/07/1984, que deu nova redagao aos artigos 1¢ a

120, e pela Lei n® 7251, de 19/11/1984, que deu nova redagao

ao artigo
tado Novo
trando em

ca-se ate

245 e seus parégrafos, surgiu com o advento do Es-
e fol sancionado no dia 07 de dezembro de 1940, en
vigorAa partir do dia 1°¢ de janeiro de 1942 e apli

os dias atuais, com as alteragoes mencionadas.

Esse Cédigo ao tratar do estelionato e de outras

fraudes, contemplou em seu capitulo VI, artigo 175, os cri -

mes de fraude de comercio.

0 artigo 175 do Cddigo Penal de 1940 prevé, nos

seus incisos I e II,duas modalidades de fraude de comercio,

que sao a venda de mercadoria falsificada ou deteriorada,co

mo sendo verdadeira ou perfeita e a entrega de uma mercado-

ria por outra.

A pena.aplicével aos infratores do artigo 175, po
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de ser de detengao de SQis meses a dols anos ou multa.

Além de prever a substituigao da pena de detengao
pela pena de multa, o artigo 175, parégrafo segundo, preve a
aplicagao do artigo 155, parégrafo seguﬁdo, que determina a
aplicagao somente ae multa, quando se tratar.de delito de pe

queno valor,

Durante a vigéncia do Codigo de 1940, entretanto,
leis extravagantes trataram e tratam da materia de forma mais

complexa e detalhada, conforme adiante se verificara,

1.8.5 - CODIGO PENAL DE 1969

A'partir do ano de 1963, sob a orientagao,de Nel -
son Hungria, um novo Cédigo Penal passou a ser elaborado e,
apos um longo tramite e muitas discussaes,.teve sua vigéncia
determinads. para ocorrer a partir do dia 1¢ de agosto de 1970,

o que efétivamente nao aconteceu.

Esse Codigo pouco ‘alterava as disposigoes do Codi-
go Penal de 1940, no que diz respeito a repressao'aos crimes

contra a economia popular e os consumidores.

Uma das poucas novidades foi ‘a inclusao no artigo
183, do inciso IV,que criava uma nova forma de pratica do crime
de estelionato e o seu artigo 187, praticamente repetiu o cri

me de fraude de comércio previsto no Cédigo de 1940:

"Art. 183 Obter, para si ou para outrem
vantagem ilicita, em prejuizo alheio,in-
duzindo ou mantendo alguém em erro, me-
diante artificio, ardil ou qualquer ou-
tro meio fraudulento:

'Pena - reclusao, de dois a sete anos, e
pagamento de quinze a sessenta dias-mul-
ta. ‘

§ 1¢ - Nas mesmas penas incorre quem:

(...)
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IV - Fraude ha entrega da coisa - Defrau

da substancia, qualidade ou quantidade

de coisa que entrega a adquirente,

(e0s) '

Art. 187 Enganar, no exercio da ativida

de comercial, o adquirente ou consumidor:
I - vendendo, como verdadeira ou perfei-=

ta, mercadoria falsificada ou deteriora-

da; ‘

II - entregando uma mercadoria por outra:
Pena - reclusao, ate trés-anos; e pagamen
to de dez a trinta dias-multa."(40)

Uma das novidades desse codigo, que nao chegou a
entrar em vigor, foi a nao fixagao da pena minima e a cria-
gao da figura do "dias-multa'", como forma de fixagao da pe

na.

- ’ > - 3 ’ >
Comparado aos codigos anteriores, esse codigo abran
dou as penas infringidas aos criminosos contra a economia po-

\

pular e o consumidor,

O referido Codigo nao chegou a entrar em vigor, tendo

. I ~ .
sido revogado, antes mesmo de sua vigencia.

1.8.5 - LEGISLAGCAO EXTRAVAGANTE

Concomitantemente com o Codigo Penal convive a  le-
gislagao extravagante, que tem por finalidade reprimir c¢ondutas
especificas, que merecem um tratamento mais amplo e aprimora-

do que os crimes simples, previstos no codigo.

A.1egiskmaQ $' extravagante chega a ser casuistica,

dada a sua especificidade.’

A intervenQEO‘do Estado na economia, juntamente com
a legislagao economica, tomaram impulso a partir da grande cri

se de 1930. Daquele momento em diante, as legislagses_econsmi-
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cas e,especialmente,as normas de repressao aos abusos da ati-
vidade economica ganharam grande enfase e buscaram regular
de maneira mais abrangente possivel as relagoes economicas e

seus reflexos soclals e politicos.

No inicio desse novo periodo, a reSpeito‘dos crimes
contra a economia popular e sua repressao, a primeira lei ex-
travagante editada no Brasil foi o Decreto n¢ 22.626, de 07
de abril de 1933, que recriou a figura criminosé da "usura',

abolida do direito patrio desde o Codigo de 1830.

Imediatamente apés, no dia 12 de junho de 1933, foi
editado o Decreto-lei n? 22.796, que previa severas penas pa-
ra _quem cometesse fraude na fabricagao de generos alimenti -

cios.

Prevista na Constituigao de 1934 e, também, na Cons
tituigao de 1937, nos artigos 122, numero 17 e 141, a legisla
950 especifica, a respeito da ecbnomia popular,somente foi
criada atraves do Decreto-lei n@ 869, de 18 de novembro de
1938, que era cohpoSto de sete artigds e foli a primeira 1lei

a tratar do assunto, com mais detalhes.

Aléem de prever e decrever as formas criminosas,es-
tabelecendo para as mesmas;penas»‘que alcangavam été dez - a-
nos de prisao, mais multa, a lei previu o proceséamento é
julgamento dos crimes nela tratados, através.de um Tribunal

de Seguranga Nacional.

0 artigo sexto do Decreto-lei n? 869 previa a com-
petéencia, para o julgamento dos crimes contra a economia po-

© pular:

"Art. 6°¢ Os crimes definidos nesta lei
sio inafiangaveis e serao processados e
Julgados pelo Tribunal de Seguranga Na -
‘cional. Neles nao haveré_suspensao da pe
na nem livramento condicional."
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0 entao Ministro da Justiga, FRANCISCO CAMPOS, na
exposigao de motivos do Decreto-1éi n® 869, expressava a ne-
cessidade da lei e sua importancia:

“"tAntigamente, os crimes contra a econo-
mia popular eram abrangidos, ate certo
ponto, pela legislagao penal. Como,porém,
a materia é muito fugidia, os especulado
res e arquitetadores de 'planos' tinham
campo livre para as suas atividades sus-
peitas, pois desfrutavam a certeza de
que a dificuldade da prova, a chicana dos
advogados e os escrﬁpulos naturais do

formalismo juridico dos tribunais comuns
lhes assegurava a impunidade.''"(41)

Por sua vez, o Tribunal de-Segurangé Nacional, com
petente para julgar os crimes contra a economia popular, ha-
via sido criado pela Lei n? 244, de 11 de setembro de 1936 e
era composto de seis juizes, nomeados pelo Presidente da Re-
pﬁblica, sendo dois deles entre magistrados civis; um magis-
trado militar; um oficial do exército; um da érmada; e,um en

tre os advogados de notoria competencia juridica.

Em razao dessa lei, diversas outras foram elabora-
das, uma modificando alguns de seus artigos, outras criando
novas figuras delituosas e outras tratando da forma de sua

aplicagao.

Em 26 de dezembro de 1951, uma nova lei de prote-
950 a economia popular foi elaborada, reprimindo os crimes
contra os consumidores, e vigora ate os dias atuails, trata-

~-se da Lei n? 1521/51.

Essa lei foi promulgada durante o governo do Pre-
‘sidente Getﬁlio Vargas, da mesma forma que o foi a lei de

protegao ao consumidor que a precedeu.

A Lei ne 1521 € composta por trinta e quatro.arti

- gos e traté'mais detalhadamente das formas criminosas, do



41

que a lei anterior a respeito do assunto.

Essa lei criou um tribunal:espeCial para o proces
samento e julgamento dos crimes contra a economia popular,que

. era o juri popular.

Esse juri popular era/composto por um Juiz Presi -
dente e de um corpo de sentenga de cinco pessoas, sorteadas
Ventre vinte, que por sua vez eram'sorteadaé entre cento e
cinquenta eleitores da zona eleitoral onde o crime fora come

tido.

O‘juri popular, para julgar crimes contra a econo-
mia popular e os consuﬁidores,foi abolido em‘14>de janeiro
de 1966, através do Decreto-lei n® 02, sendo que, atualmen-
te, os crimes contra a economia popular sao'julgados atra-

ves de juiz singular.

Apesar de ter sido promulgéda no ano de 1951, pa
ra regular uma realidade totalmente diversa da atualmente
vivida pelos brasileiros, a Lei n? 1521 continua em vigor

. . . "~ 4 . -~ .
e e a legislagao basica de protegao aos consumidores.

~

1.8.7 — A CONSTITUIGAO' DA REPUBLICA FEDERATIVA DO

BRASIL DE 1988

A Constituigao da Repﬁblica Fedefativa.db Brasil, .
_promulgada em 05 de outubro de 1988, prevé a protegéo do
consumidor. Essa protegao e defesa do consumidor esta pre-

sehte ao ser determinada a elabéragéo de um Cédigo do Consu

-midor.

A protegao e defesa do consumidor sao tratadas
como uma'gafantia fundamental e como um principio da Ordem

Economica.
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O artigo 59, inciso XXXII, da Carta Magna, que

versa a respeito "Dos Direitos e Garantias'Fundamentais",dis’

poe:

"Art. 5°¢ Todos sao iguais perante a lei,
sem distingao de qualquer natureza, garan

- tindo-se aos brasileiros e aos estrangei-

ros residente no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualda
de, a seguranga e a propriedade, nos ter-

‘mos seguintes: ' -

(evd)

XXXII - O Estado promovera, na forma da
lei, a defesa do consumidor." '

Por sua vez; o artigo 150, inserido no Titulo VI,

que trata "Da Tributagao e do OrQamento".atraVés do seu pa-

ragrafo quinto, estabelece:

"Art. 150 (...) _

§ 5¢ A lei determinara medidas para que
0s consumidores sejam esclarecidos a cer-
ca dos impostos que incidam sobre mercado
rias e servigos."

Ja o artigo 170, inciso V, ao tratar "Da Ordem Eco

nomica ‘e Financeira", subordina a ordem economica, entre ou-

tros, ao principio da defesa do consumidor:-

"Art. 170 A ordem economica, fundada na
valorizagao do trabalho humano e na li-
vre iniciativa, tem por fim essegurar a

todos a existencia digna, conforme os di
tames da justiga social, observados o0s
seguintes principiés:

(eod)

V - defesa do consumidor."

O artigo 175, que integra os preceitos referentes

a ordem economica, ao tratar -do regime e forma de concessao

e permissao dos servigos publicos, estabelece em seu Paragra

fo unico, inciso II, a protegao do usuario dos servigos a

ele destinados.
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0 artigo 24 estabelece, entre outros, a competéncia
concorrente da Uniao, Estados e Distrito Federal para legis-
lar a respeito da responsabilidade por dano cometido contra
o}:] consumidores:

WArt. 24 Compete a Unido, aos Estados

‘e ao Distrito Federal legislar concorren
temente sobre:

(e0d)

VIII - responsabilidade por dano ao meio
ambiente, ao consumidor, a bens e direi-
tos de'valorvartistico, estético, histo-
rico, turistico e paisagistico."

Finalmente, o artigo 48 das "Disposigoes Constitu-
cionais Transitorias'determina a elaboragao, dentro de cento
e vinte dias da data da promulgacao da Constituigéo; de um
Codigo de Defesa do Consumidor:

"Art. 48 O congresso nacional, dentro
de cento e vinte -dias da. . promul

gacao da Constituigao, elaborara codigo
de defesa do consumidor."

Decorridos os cento e vinte dias previstos na Cong
tituigao,o aludido Cédigo de Defesa do Consumidor nao foi de.

finitivamente aprovado e promulgado.

Diversos projetos de lei foram elaborados a respeil
to do assunto. Dentre os projetos de leili que criavam o Codi-
go de Defesa do Consumidor, merecem destaque: Projeto de Lei
n? 1.149, de autoria de Geraldo Alckmin Filho; Prbjeto de Lei
ne 1330, de autoria de Raquel Candido; Projeto de Lei n? 1449,
de autoria de Jose Yunnes; Projeto de Lei n® 1659; de autoria
de José de Camargo; Projeto de Lei ne 1955, de autoria'de,Ml_
chel Temer; e, Projeto de Lei n? 1856, de autoria de Adhemar

de Barros Filho. ~
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1.8.8 - O PROJETO DE CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

( APROVADO PELA COMISSAO MISTA DO CONGRESSO
NACIONAL) ‘

No final do més de maio de 1990, uma Comissdao Mista
do Congresso Nacional aprovou o projeto-de-lei que cria o Co-

digo de Defesa do Consumidor.(anexo II)

0 referido projeto foi aprovado pela Camara de Depu-
tados, em meados do mes de junho de 1990, também, pelo Senado
Federal, restando a sua_sangao por parte do Presidente da Re-

pﬁblica.

.0 projeto e formado por cento e vinte e trés artigos,

reunidos em seis titulos.

O Titulo I trata dos "Direitos do.Consumidor" e esta

" sub-dividido em sete Capitulos.

O Capitulo I,do Titulo I, trata das "Disposigces Ge-
rais", determinando o conteﬁdo do Cédigo de Defesa do Consumi-
dor e sua abrangencia. Neste Capitulo sao definidos os termos:
consumidbr, fornecedor, produto e sérvigos, para os fins da a-

plicagao do Cddigo.

Por sua vez, o Capitulo II, do Iitulo I, define a po
litica nacionalcbs'relagSes de consumo, estabelecendo os obje-
tivos e os-principios a que se deve ater ‘a mencionada "politi-
ca".

A‘execuggo da "Politica Nacioﬁal das RelagSes de Con
sumo" seré efetuada, entre outros instrumentos; com a assis -
tencia juridica e judiciéria aos consumidores carentes e as as
sociagSeSrdeéprovidas de recursos; através das defensorias pﬁ—

" blicas; instituigao de curadorias de protegao ao consumidor;de
| legacias de policia especializadés; juizados especiais de peque

nas causas e varas especializadas em. direito do consumidor; es-
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timulos & criagio de associagdes de defesa do consumidor; cria

¢ao e manutengao de orgaos de orientagao dos consumidores; e, a
distribuigdo da competéncia,concorrentemetite,entre a Uniao Fede
ral, Estados, Distrito Federal e Municipios, para fiscalizar os

pregos e os produtos, em suas respectivas jurisdigoes.

Os "Direitos Basicos do Consumidor" estao determina -
dos no Capitulo III, do Titulo I, do projeto de lei, e compreen
dem basicaménte: protegao a vida, saude e seguranga; educagao so
bre o adequado consumo de produtos e servigos; liberdade de esco-
1ha; infdrmagao’adequada-e clara; protecao contra a publicidade
engaﬁosé e clausulas contratuais abusivas; reparagao de danos;a
ceéso aos 6rgaos judiciérios'e‘administrativos; inversao do onus
da prova; participagao nas politicas que afetam aos éonsumidores;

e, a adequada prestagao dos servigos publicos em geral.

0 Capitulo iV, do TitulovI, trata da qualidade dos pro
dutos e servigos, da protegéo e reparagao dos danos causados aos
consumidores, estabelecendo, entre outros: que os produtos colo-
cados no mercado nao podemvacarrgtar‘danos a integridade,é sau-
de e seguranga dos consumidores;ha contra—propaganda de produtos
nocivos, as expensas do fornecedof do pfoduto; a responsabilida-
de objetiva do fabricante, do'construfor,‘do impbrtador e dos
prestadores de servigos, em razao.de danos causados por bens é
servigos defeituosos; prazos de decadéncia e prescrigao; respon
sabilidade de aCionista'controlador, sécio—majoritério, sécio—gg

rente ou administrador, por abuso de direito ou fato ilicito.

A liberdade da prética de certos atos comerciais es-
t§~ limitada nos preceitos contidos no Capitulo Vv, do titulo I,
do projeto do Cédigo de Defesa do Consumidor, A lei pretende:prol
bir, entre outros: as informaQSes.incorretas e imprecisas a res-
peito de produtos expostos ao comércio; a publicidade énganosa e
- abusiva; a.prética de atos abusivos, por parte de fornecedores;

0 uso de meios que exponham o consumidor ao ridiculo, quando da
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cobranga de_débitds; e, .0 sigilo de bancos de dados e cadastro

dos consumidores.

A protegao contratual, contra a utilizagao de clausu
las abusivas e de adesdo, estao previstas no Capitulo VI, do Ti-
tulo 1, estabelecendo, inblusive, a interpretagao mais favora-

L4
vel ao consumidor, de clausulas duvidosas.

0 Capitulo VII, do 7{tulo I, estabelece as sangSeS'ag
ministrativas a que estao sujeitos'os‘infrétoresvdas determina -

‘gaes contidas no Cédigo de Defesa do Consumidor.

As sangaes podem'ser: multa; apreensao do produto;inu
tilizagao do produto; cassagao do regiStro.do produto; proibiggo
de fabricagao do produto; 8uspens50,do fornecimento do produto ou
do servigo; suspensao da étividade;.nevogagao'de»concessao ou per
missao de uso;-cassagao de licenga do estabelecimento ou da ativi
d ade; inferdiggo;.total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou
de atividade; intervengao administrativa; e, imposigao de contra-

- propaganda.

Além dessas sagoes, o infrator das disposigdes do Codi
go esta sujeito, na esfera administrativa, a multa de 300(trezen-

tas) a 3.000.000(trés milhoes) de BTN's(Bonus do TesourovNacional)

0 Tftulo II, do projeto do Cédigo de Defesa do Consumi
dor, trata das infracoes penais, tipificando, como criminosas,pra
ticas lesivas aos direitos dos consumidobes e estabelecendo penas'
de détengaé, no minimo de um més e‘no maximo de dois anos, alem do

" pagamento de multa.

0 valor da fianéa € de 100(cem) a 200.000(duzentas mil)
BTN's. '

Alem do pagamento de multa e da detengao, os infratores
dos dispositivos contidos no Codigo de Defesa do Consumidor, na es
fera judicial,'estgo sujeitos: a interdigao temporéria de seus di-

~ .’ ~ ~ : ~
reitos; publicagao em orgaos de comunicagao de grande circulagao
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” - - ’ .
ou audiencia, as expensas do condenado, de noticias sobre os

fatos e a condenagao; e, a prestagao de servigos a comunidade.

o Ti{tulo III, do projeto de Cédigo de Defesa do Con-

sumidor, trata da defesa do consumidor em juizo.

Através do Capitulo I, do ' Titulo III, ficam legiti-
mados a defender coletivamente os.consumidores em juizo: o Mi
nisterio Pﬁblico; a Unigo, os Estados, os Municipios e o Dis -
trito Federal; as entidades e associagoes publicas e certas as

soclagoes particulares.

Por sua vez,o Capitulo II, do 7?itulo III, do proje-
to, trata das agoes coletivas para a defesa dos interesses in-

dividuais homogeneos.

Ja o Capitulo III, do fTitulo III, trata:.das agoes de
responsabilidade dos fornecedores de produtos e servigos e o Ca
pitulo IV, do mesmo Titulo, trata da formagdo e dos efeitos da

‘coisa julgada.

0 Titulo Iv, do.Projeto_do Cédigo de Defesa do Consu
midor trata do Sistema Nacional de Defesa do'Consdmidor, que de
veré‘ser integrado por 6rg§os feéderais, estaduais, do Diétrito
'Federal,* municipais - e ° - entidades privadas destinados a

protegao dos consumidores.

O Conselho Nacional de Defesa do Consumidor seré_o 6£

gao:de coordenaggo da politica aplicada pelo Sistema Nacional de

Defesa do Consumidor.

0 Titulo V, da Lei do Consumidor, prevé que as enti-
dades civis de consumidores e as associagaes de fornecedores ou
sindicatos dé categorias economicas podem regular, por conveh -
950 escrita, relaéSes dé consumo'que tenham por objetivo esta-
belecer condigoes relativas ao prego, a qualidade, a quantida-
de, a garantia e caracteristicas de produtos e servigos, bem co

mo a reclamagao e composigao do conflito de consumo, criando,as
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sim, a figura da "Convengao Coletiva de Consumo".

Finalmente, o T{tulo VI, que trata das "Disposigoes
Finals", do projeto de Cédigo do Consumidor, preve alteragaes
na legislagéo, atualmente, vigente, especificamente na Lei n¢®
7.374/85, de 24 de julho de 1985, que trata da agao Civil Pu-
blica. |

Além de estar sujeito, ainda,'és demais etapas do
proceséo legislativoae, cqnsequentemente, alteragaes, o futu-
ro Cédigo de Defesa do Consumidor prescinde. de ‘posterior re-
gulamentagao, vez que diversos ‘de seus-disposifivos nao sao

auto—aplicéveis.
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A INTERVENGAO DO ESTADO NA ECONOMIA E O DIREITO ECO-

NOMICO PENAL

Neste momento, faz-se necessario buscar as origens
~ . : ~ ?
da intervencgao do Estado na economia e as conseqllencias poll

cas e socias dessa atitude tomada pelo Estado.

2.1 - ORIGEM DO INTERVENCIONISMO ESTATAL

Para melhor situar e compreender o pressente capi-
tulo, far-se-a uma breve revisao historica do surgimento do
. . ) . 2 .“ . .
intervencionismo estatal na . atividade economica e os moti-

vos que levaram o Estado a agir dessa maneira.

’ . )
No primeiro capitulo do presente trabalho verifi -
cou-se que durante os ultimos quarenta seculos houve, por
parte de certos governantes, uma preocupagao com relagao aos

pregos e as medidas " dos bens destinados aos consumidores.

Entretanto,no final do seculo XVIII,Iaté o final do
século XIX, as concepgoes individualistas, inspiradas no 1i
beralismo, determinavam a auséncia do Estado nas relagoes sé
cio-economicas. O papel reservado ao Estado era de garanti -

dor da liberdade individual.

MACRIDIS ressalta os trés elementos que fundamenta

vam o liberalismo:

g

"(...) o primeiro € moral, o segundo e
politico e o terceiro é econdmico. O nu-
‘cleo moral contém uma afirmagao dos valo
res e direitos basicos atribuiveis a 'na
tureza' de um ser humano - liberdade,dig
nidade e vida - que subordina tudo mais
" a sua implementagao. O nucleo politico in
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clui sobretudo os direitos politicos - 0
direito ao voto, de participar, de deci-
dir que tipo de governo eleger e que es-
pe01e de politica seguir. Ele esta asso-
ciado a democracia - representativa. 0 nu
cleo economico se relaciona aos direitos
economicos e de propriedade. E ainda co-
nhecido como 'individualismo economico'
ou 'sistema de livre empresa' ou 'capita
lismo' - os direitos e liberdades dos in
dividuos de produz1rem ‘e consumirem, de
terem relagoes contratuais, de comprar e
vender atraves de uma economia de merca-
do, de satisfazer suas necessidades a
Sua‘prépria maneira e de dispor de sua
prépria'propriedade.e trabalho de manei-
ra que decidirem. Seus pilares tém_’sido-
a propriedade privada e uma eonomia de
mercado, livre de controles estatais.”
(01) '

Na teoria, o0 sistema deveria favorecer os consumi-
dores, vez que nao haveria forma de manipulagao de precgos . e
a produgao serié~¢ontrolada,pela”compétigéo.mPara defender a .
‘aplicacgao dos preceitos liberais, ADAM SMITH falava da '"m3o

divina da Providéncia", o que outros qualificam de "mao invi

(02)

sivel" do mercado.

MACRIDIS ao descrever o nﬁcleo econamico do libera
lismo, menciona que o consumidor, teoricamenfe, seria favore
cido, pelo sistema, em razao da impossibilidade de manipulae‘
gao de pregos e de outras razoes:

"E um sistema, que ao menos na téoria,fg
vorece o consumidor: os precgos nao podem
ser manipulados, o volume da “produgao
nao pode ser controlado, a competlgao tor
na 1mp0581ve1 0s monopolloseacartels Mas
as vantagens para os produtores sao tam-
bem grandes: eles podem aproveitar- se da
mesma lei da oferta e da procura contra-
tando e despedindo trabalhadores, deter-
minando salarios a serem pagos, o prego
das matérias—primas, bem como os pregos
de'produtos novos. E um sistema que pro-
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picia o melhor mecanismo para a produgao
e para a satisfagao de necessidades, e
“sua formulagao classica se deve a Adam
Smith."(03) '

Segundo CARVALHOSA, o pensamento liberal consagra
a igualdade perante a lei e a iiberdadé, como conSeqﬂéncia,
‘nasce o principio da livre iﬁiciativa, como propulsor das re
lagoes economicas. O Estado apenés garante a efetivagao dos
principios liberais, sem participar da vida econamica, que

era reservada unicamente a iniciativa privada:

"Ao Estado cabe deixar o cidadao inteira
mente livre para dispor, como melhor jul
gue, as atividades e os seus bens. Cabe
ao poder pﬁblico garantir esse direito,
ai reside o seu postulado fundamental,

por isso que o Estado-Sujeito, cujos po-
deres sao limitados pelo ordenamento Ju
ridico. ‘ _

O Estado, em conseqgliéncia, configura-se

como. antiabsolutista e, - via de conseqﬂég
cia, anti-intervencionista, atribuindo-

-se-lhe fungoes restritas,a fim de que, em

contrapartida possa o individuo encon-
trar a plena possibilidade de desenvol -
ver sua capacidade de conhecer, criar e
inter-relacionar-se. Todos sao livres a-
traves da igualdade perante a lei."(04)

A.sustengao teéricé.dos-principios'liberais encon-
travam ecos nos ensinamentos de JOHN LOCKE, JEREMY BENTHAM,
JAMES MILL,JOHN STUART MILL, ADAM SMITH, HOBBES, RUSSEUAU en
tre outros.(OS)

| Os fundamentos do liberalismo estavam intimamente
relacionados com a revolugao industrial. Inclusive, as "cau-

" sas e efeitos de ambos se inter-relacionam, chegando .a con-

fundirem-se.

No entanto, os abusos oriundos dessa omissao total

do Estado no processo economico, foram vastissimos, pois os
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detentores do capital buscavam, sob o fundamento da liberda-
de, obter o maximo de rendimentos no emprego de seus recur -
sos. Para coﬁtrolar tais excessos, o Estado, pouco a pouco,
foi’ abandonando sua postura passiva diante o desenrolar do

processo econamico e passa a atuar. ativamente nesse campo.

Os produtores aproveitavam-se ao maximo das /van-
tagens conferidas pelo sistema, explorando os trabalhadores,
através de salarios irrisérios, empregando mulheres e crian
¢as no lugar dos homens, bem como manipulando os pregos e

os mercados,

LEO HUBERMANN descreve o funcionamento das fabri-
cas a épocaJEs qxﬁs os abusos eram praticados impunemente, e
que ilustra a situagao social vivida entao:

"Parece fantastico, mas era verdade, e
nao constitui caso isolado. A - maioria

- dos males hoje s0 existentes em compa -
nhias exploradoras ou em comunidades a-
trasadas, como. por exemplo, receber ‘em
banus ou ter de comprar no armazém da
companhia, ou ainda morar numa casa da
companhia, era familiar aos trabalhadores
no periodo do inicio do industrialismo.
Os capitalistas achavam que podiam fa
zer como bem entendessem com as coisas
que lhes pertenciam. Nao distinguiam en-
tre 'suas' maos e as maquinas. Nao era
bem assim - como as méquinas representa-
vam um investimento, e os homens - nao ,
preocupavam-se mais com o bem-estar das
primeiras. _ .
Pagavam 0s menores salarios possiveis .
Buscavam o maximo de forga de trabalho
pelo minimo necessario para pagé—las. Co
mo mulheres e criangas podiam cuidar das
méquinas e receber menos que os homens ,
deram-lhe trabalho, enquanto o homem fi-
cava em casa sem ocupagao."(06)

Os monopolios e os carteis, que "teoricamente" nao

(4 ~ . . - .
existiriam, tambem, nao deixaram de se formar e a manipula -
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rem a produgao e os pregos das mercadorias, determinando,des
sa forma, a expressao de um novo poder politico. Alguns gru-

pos economicos eram mais poderesos que alguns Estados.

O desenvolvimento tecnolégico, a concentragao - de
capitais, os monopélios e outros fatores, désenhavam_uma mu-
danga nas relagoes politicas, econdmicas e sociais, tanto no
plano interno,quanto no = plano externo dos Estados. Diante
dos abusos ocasionados, em razao das disfungaes do liberalis
mo cléssico, surgiram as.pfimeiras intervengaes legislativas,

destinadas a coibir os abusos praticados.

A intervencao do Estado no processo econamico, so
bretudo, a partir da segunda metade do seculo XIX, - segundo
CAVALHOSA, deveu-se a crescente complexidade do mundo eéona-
mico, ou'seja, o desenvolvimento tecnolégico, a redistribui-
gao dos capitais e forgas produtivas nos planos nacional e
internacional, o cresgimento demogréfico, o aperfeigoamento
dos meios de comunicagao e os problemas sociais gerados na
classe trabalhadora, de sorte que toda essa gama complexa
nao mais poderia ser relegada aos principios'politico—econé
micos do livre-jogo. Dessa forma, nas ultima décadas do se-
culo XIX, estabelece-se atraveés de normas, o "principio de
reserva do Estado de intervir na economia, tao somente pa-
ra impedir os abusos originados da concentragéo de capitais_
e da conseqllente hegemonia do poder econamico.ﬂ(07)

Esse periodo descrito, de acordo com CARVALHOSA,é
itermédiério entre a absoluta liberdade econdmica e a inter
'vengao do Estado com fins pﬁblicos; que viria posteriormen-
te. E chamado de intermediario vez que objetiVava apenas o

-controle de.monopélios, cartéis e posigSeS'dominantes.(oe)

ARX DA COSTA TOURINHO menciona algumas dessa leis
eConSmicas, que buscavam repremir os abusos resultantes da

atividade economica e determinavam, por sua vez, o inicio da
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intervengao do Estado na economia, sob a forma de poder - de

policia:

"Ao apagar das luzes do século XIX,diver-
sas entidades estatais, ja nao suportan-
do o desenrolar da atividade econdmica,
comegam a efetivar a intervengao. Assim
e que foram baixados textos legais de
carater nitidamente interventivos, tais
como o 'Sherman Anti Trust Act',em 1890,

‘0 'Combines Investigation Act', em 1910,

o 'Clayton Act' e o 'Federal Trade Comis

'sion Act', de 1914. A 1eglslagao teve no

inicio uma natureza ev1dente de controle
ao abuso do poder economlco, com vistas
voltadas, precipuamente, aos monopollos
e cartéis 1n01p1entes."(09)

Com a edigao dessas leis, o Estado se transforma,

N ’ ~ N
exercendo um novo papel no plano socio-economico. De garan-

tidor da plena liberdade de iniciativa é_de contrato, o Esta

do passa a controlar os abusos e criar condigoes para pre -

servar a propria economia e uma melhor distribuigao de ren-

das.,

-

CARVALHOSA descreve essa mudanca de atitude do Es

tado e o novo papel que passa a exercer, com a edigéo .. de

leis que pretendiam controlar o abusos:

"Era.dado o primeiro grande passo para

‘ampliar o papel do Estado no plano soé-
-cio—econamico, na medida que agora pas-

sava a perseguir os seguintes objetivos:
- conservar a elasticidade do sistema e
a mobilidade das classes sociais como
fatores 1ndlspensavels ao progresso do
pa1s,

- estabelecer u'a mais justa distribui-
950 da renda como condigao para remover
a estratificacgao das classes;

- combater as p051goes monopollsticas,
nao apenas na tutela do concorrente(li-
beralismo) ou do mercado {neoliberalis-

mo), mas sobretudo no 1nteresse da cole
tiv1dade, do progresso técnico e ~ da
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produtividade."(10)

Nesse momento histérico, a intervencao do Estado na
atividade economica era indispensavel para modificar os rumos
da economia, tendo em vista o controle da produgao e, por con
seqliéncia, dos precos que,até entdo, era feito pelos grandes
monopélios, que jé nao mais pensavam no aumento da produgao,
‘mas sim na elevagao da lucratividade, sem medir o prego Asg

cial dessa politica.

Para ARX DA COSTA TOURINHO, foi a partir, sobretu-
do, de 1914, que o Estado deixou de ser»umpmlicialkdas ativi
dades particulares para determinar a forma como se efetiva -
ria o processo economico, isto porque ao ser deflagfada a-Pri
meira Grande Guerra, a econdmia mundiél foi objeto de grandes
transformagaes, vez que os recursos éstatais desviados para a
ampliagéo e aquisigao de armamentos'provocéram um 'dontrolev
mais intenso do Estado sobre a ecdnbmia, alem do fracionamen-
to do merdwk>internacional, em'decorréncia do surgimento de
novos Eétados e do fortalecimento de outros, ocasionaram pro-

blemas na balanga econ5mica de diversos paises:

"A partir de 1914, no entanto, com o de-
flagar da la. Grande Guerra, a economia
mundial sofreu uma imensa transformagao:
os armamentos intensivos desviaram recur-
sos estatals e provocaram um maior con-
trole do Estado sobre a economia no se-
tor privado; o fracionamento do mercado
internacional(novos Estados que nasceram
e outros que se fortaleceram) ocasiona,
em diversos‘paises, dificuldades na ba
langa econ6mica, necessitando de um con
trole mais efetivo do Estado. Em certo
sentido como efeito da la.Guerra @ Mun-
dial, abate-se sobre todo o mundo a ex-
tensa crise economica que foi a depres-
sao do final da década de 1920 e que
precisou de uma maior interferéncia do
Estado para debela-la."(11)
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A partir de entao, o Estado esta presente nas rela
goes socio-econdmicas. Esse intervencionismo atingiu, atra -
ves dos tempos, diversos graus de intensidade. Nas épocas de
guerra e pés—gﬁerra 0 intervencionismo chegou a ser classifl“

‘cado de "dirigismo-coativo".

Enquanto dirigista econSmico, o Estado determinava
e orientava a produgao economica. A industria, o comercio e
a mao-de-obra eram orientados para a satisfagao dos interes-

ses do Estado.

0 Estado passa a interferir internamente nas rela-
gSes econamicas, fixando salarios, tabelando pregos e contro
lando as finangas. As atividades economicas se efetivavam se-

gundo os interesses do Estado,conforme descreve CARVALHOSA:

"As fungoes bélicas atribuidasao processoecono
mico operam novas contradigSes que preci
sam ser corrigidas pelo Governo, que pas
sa, assim, a intervir amplamente no se-
tor da produgao, da distribuigao, do con
sumo e do credito, fixando salarios, ta-
belando . pregos, controlando as finangas.
0 fenomeno da especulagao, tipico dos pe
riodos de guerra, assume proporgoes inu-
sitadas que as autoridades tém‘que repri
mir com energia, para manter a ordem nos
centros urbanos, extremamente conturba -
dos com a insuspeitada destruigéo, de
que sao vitimas as populagoes civis, os
bens de produgao industrial e os meios
de circulagao, transporte e comunicagoes."
(12)

A intervengao do Estado na economia passa aser uma

necessidade, em raza¢o das situagoes de momentos de crise.

A participagéo do Estado nas atividades economicas,
no entanto, nao se deu num unico momento. 0 processo déecorre
de planos prévios ou como resultante de uma construgao dou-

trinaria.

Segundo BILAC PINTO, 'a intervengao estatal teve ca
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rater fragmentario, surgindo de acordo com as oportunidades

préticas, no decurso de uma longa histéria.(la)

A propésito, anote-se que para EROS ROBERTO GRAU,a
expressao "intervencionismo" descreve o conjunto de agoes,de
técnicas - designada como intervengao - que .o Estado aplica
"no" e "sobre' o processo economico, tendo por fim a corre -
cao de distorgoes surgidas no regime de liberalismo econdmi-
co e voltadas a realizagao dos fins do Estado Social, quais

1
sejam: Jjustiga social e desenvolvimento.( 4)

Portanto, desde a segunda metade do seculo XIX, a
atividade economica sofre intervengao do Estado. A intensi-
dade dessa intervengéo e variavel de acordo com as circuns-

tancias e a realidade social e politica vivida pelo Estado.

2.2 = A INTERVENGAO DO ESTADO NA ECONOMIA, ATRA -

VES DO DISCURSO CONSTITUCIONAL

"A intervencgao do Estado na economia deixou, ' aos
poucos, de ser uma pratica de alguns governos, para se tor-
nar um principio constitucional a nortear as politicas eco-

nomicas de diversos Estados.

0 marco inicial do tratamento constitucional des-
ta disciplina obteve assento na Constituigao Mexicana de
1917, seguida de imediato pela Constituigao de Weimar, de

1919. (15)

A Constituigéo Mexicana, datada de 31 de dezembro
- de 1917, prevé detalhadamente nos artigos 28 e 29 a proibi
¢ao da formagao de monopolios, bem como a suspensao das ga-
rantias constitucionais no caso de invasdo, perturbagio gra

ve da paz publica ou qualquer outro fato que colocasse a so
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ciedade em perigo ou conflito, entre esses casos incluia-se

a desordem economica:
"Art. 282 Nos Estados Unidos Mexicanos
nao havera monopdlios nem exclusivos de
qualquer espécie; nem isengao de impos-
tos, nem proibigoes a titulo de prote -
950 é.indﬁstria;”exceptuando—se unica -
mente os relativos a cunhagem de moeda,
aos correios, telégrafds e radiotelegra
fia, a emissdo de notas por um sO banco
sera controlada pelo Governo Federal, e
os privilégios que, por tempo determi-
nado, forem concedidos aos autores ar -
tistas para a reprodugao de suas obras
€ 0s que para uso exclusivo dos seus in

ventos e aperfeigoamento de algum melho-
ramento(...)."(16)

.

Os paragrafos que seguem o artigo 28, acima trans

crito, descrevem e enumeram as formas de monopolios, bem co
: ~ ’ N , .

mo determinam a repressao rigorosa as praticas de agambarca

(17)

mento e controle de pregos, através da especulagéo;w

Por seu turno, o artigo 29 prevé a suspensao das
garantias constitucionais, no caso de perturbagaovda or-
dem, concedendo ao Presidente da Repﬁblica poder de suspen-
der as garantias que constituam obstaculo para fazer frente

(18) | |

a solugao da situagao.

Principalménte apés a Segunda Guerra Mundial,' as
Constituigoes da maioria dos Estados, que adotam o sistema
e conomico de livre iniciativa, ou um sistema econdmico mis-
to, no qual o Estado detem o monopélio de parte das atividg
des e os particulares-o restante, possuem em seus textos prig
cipios intervencionistas, dirigidos é_protegao dos interes-

ses sociais e contra o abuso do poder economico.

A Cdnstituigao Italiana, datada de 27/12/47, pos-
teriormente modificada pelas leis constitucionais de 9 de

fevereiro de 1963, 27 de dezembro de 1963, 21 de junho de
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1967 e 22 de novembro de 1967, em diversos de seus artigos

~ ~ - .
preve a intervengao do Estado na economia.

| O artigo terceiro, inserido nos "Principios Funda-
mentaisﬁ, da Constituigao Italiana garante, atraves da atua-
gao da Republica, a participagao de todos os trabalhadores
na organizagao pbliticé, economica e social do pais. Aliada
aos principios'socian;encontra—se a intervengéo do Estado,pa
ra rémoverros obstéculos impeditivos da consecugao dos manda

mentos constitucionais:

"Art. 32 Todos os cidadaos tem igualda-
de social e sao iguais perante a lei,sem.
" distingao de sexo, raga, lingua, religiao,
opinides politicas, condigoes pessoais e

sociais.

Incumbe a Republica remover os obstaculos
de ordem economica e social que, limitan-
do de facto a liberdade e a igualdade dos
cidadaos, impedem o0 pleno desenvolvimento
da pessoa humana e a efectiva participa -
950 de todos os trabalhadores na organiza
gao politica, economia e social do pais."
(19)

Ao tratar das relagoes economicas,a Constituigao I-
taliana, em seu artigo 41, prevé o principio da livre inicia-

tiva, condicionando-o, entretanto, a utilidade social:

"Art.41 E livre a iniciativa econdmica
particular. _

Nao pode, todavia, desenvolver-se em con
traste com a utilidade social ou de modo
a causar dano a seguranga, a liberdade,
a dignidade humana.

A lei determina os programas e os meios
de fiscalizagéo destinados a direcgao e
coOrdenagao da actividade economica,pﬁ—
blica e privada, para fins sociais.'"(20)

A Constituigao da Confederagao 'Sufga, datada. de
29 de maio de 1874, tambeém, refere-se a intervengéo da Confe

deragao, para promover o bem-estar géral'e decretar medidas
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relativas ao exercicio do comércio e da industria:

"Art. 31 A liberdade de comércio e de
indastria é garantida em todo o territo-
rio da Confederagao, sob reserva das dis
posigoes restritivas da Constituigao e
da lei. :

Art. 31 - bis - 1. Nos limites das suas
atribuigoes constitucionais, cabe a Con-
federagao adoptar medidas destinadas a
aumentar o bem estar-geral e a promover
a seguranga economica dos cidadaos.'"(21)

Entre as medidas que podem ser adotadas pela Confe
deragao estao a intervengao direta na liberdade do comércio
e da industria, impedindo o funcionamento de cartéis com pra
ticas nocivas a economia, éspecialmente a economia agr{cola,

entre outras,

A Lei Fundamental da_Repﬁblica Federal da Alemanha,
promulgada pelo Coﬁselho Parlamentar, em 23 de maio de 1949,
- admite,_em,seu artigo 14(2), a propriedade privada,..condicio
nando 0 seu uso ao bem estar geral; admite a expropriagao -
artigo 14(3) - desde que efetuada para o bem-comum, que pode
ra ser realizada somente por meio de lei, a indenizagao(refg
rente a expropriagéo) levara em conta os interesses da comu-
nidade e dos interessados. Ja o artigo 15, que especifica a
socializagéo, determina que a térra, o solo, as riquezes
‘naturais e osmeilos de produgao podem. ser tansferidos para a
propriedade pﬁblicé ou para outras formas de economia publi-
ca, seguindo as fegras de indenizagao previstas :mno artigo

14.(2?)

Cabe a Federagéo Alem5 com base em leis federals
colaborar na execugao das tarefas dos Estados-membros, quan-=
do necessarias para melhorar as condlgoes de vida, seja na
melhoria da estrutura economica regional, seja no aprimora -
mento da estrutura agréria e da produgao costeira(artigo 91a

(1), 2 e 3).
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A Federagao Alema podera, também, conceder aos Es-
tados, municipios(associagoes municipais), auxilios financei
ros, que sejam necessarios para evitar perturbagoes do equi-
1ibrio econdmico geral, oﬁ para compensar diferengas de po-
tencial econdmico no territorio da Alémanha Federal ou que
. sejam imprescindiveis para a incrementagio’da economia, con-

forme estabelece o artigo 104,a(4).

A Constituigéo da Repﬁblica da Venezuela,promulga-
da em 23 de jaheiro de 1961, com a Emenda de 9 de maio de
1973, prevé no capitulo‘V, referente aos "Direitos Economi -
coé", atraves de seu artigo 95, qﬁe o regime econamico da Re
pﬁblica se fﬁndamentaré em prinéipios de justiga social, a
fim de que todos tenham uma éxisténcia digna e proveitosa pa
ra a coletividade. O Estado tera a térefa de promover o de-
senvolvimento economico e a diversificagao da produgio. £
permitida a livre iniciativa(artigo 96), e o direito a pro
priedade privada, esta,fporém;vatrelada a fungaovsocial, de
acordo com o értig0'99. Somente atraves de sentenga transi;
tada em julgado e mediante pagamento de Jjusta indenizagao
e que pdderé ocorrer a desaprorpriagao de bens por determi-

(23)

nagao do artigo 101.

Determiha, ainda, o texto constitucional venezue-
lano que leis complementaresiexpedirao normas para impedir
a usura, o aumento indevido dos pregos e todas as manobras
abusivas que objetivem obstruir ou restringir a liberdade
economica(artigo 96, 22 parte); também,nao seréo'permitidos
monopélios, porém, serao outorgados, por tempo limitado e
em conformidade com a lei, concessSes exclusivas para a feg
lizagao de obras e servicos de interesse publico(artigo 97,

12 parte).

DispSe,tampém, o texto constitucional venezuelano,

N ~ 4 . R I'd L,
a eliminagao dos latifundios, por considera-los contrarios
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ao interesse nécional(artigo 105)., O Estado reservar-se-a o
exercicio de determinadas indﬁstrias, exploragSes ou -servi-
gos de interesse publico que julgar necessario, por razoes
de conveniéncia nacional e sera responsavel pela criacao e
desenvolvimento de uma indastria pésada, que ficara sob o
seu controle. Através de leis, serao reguladas as indUstrias

promovidas e dirigidas pelo Estado(artigo 97);

A Constituigéo Portuguesa, datada de 25 de abril
de 1974, trata de um sistema mistq, uma véz que pertencem ao
HEstado os principais meios de produgao, enquanto a iniciati-
va privada tem a pfopriedade dos meios de produgéo restantes.
Em seu artigo 81, a Constituigéo Portuguesa estabelece as
formas de intervengao‘do Estado na economia: promogéo do bem-
-estar social, sobretudo, das classés sociais mais désfavorg
cidas; estabilizagao da conjuntura, assegurando o uso efeti-
vo das forgas produtivas; prombgéo das igualdades entre cida
daos através das estruturas economico-sociais; } corregao
nas desigualdades concernentes a distribuigao de riqueza: e
do rendimento; orientagao no desenvdlvimento econamico, obje
tivando um crescimento equilibrado em todos os setores e re-
gioes; eliminagao e/ou impedimento na formagao de monopolios
privados; realizagao da reforma agraria; fixagao de equili -
brada concorrencia entre'empresas (com protegao legal as pe
quenas e medias empresas); ériagéo de estruturas teécnicas e
juridicas imprescindiveis a implementagéo de planejamento. de
mbcrético da economia; protegéo ao consumidor, por interme -
dio de cooperativas e de associagses de consumidores e ainda,
a eliminagéo progressiva das diferencas sociais e economicas

entre a cidade e o ‘campb.(24)

Sao, portanto, diversas as formas de'intervengéo
do Estado na economia portuguesa, sempre visando o interesse
social e a protegao do proprio Estado contra o abuso da 1li -

berdade economica.



68

A Constituigao Portuguesa, além dos principios aci
ma relacionados, preve que também através de leis ordihérias
se fara a intervengao do Estado na economia. O artigo 822 es
tabelece que através de leis serao determinadas as formas e
meios de intervengao, de nacionalizagao e socializagaé.dos
meios de produgao, e ainda, os critérios de fixagao das inde

nizagoes.

Assim, a intervengao é tratada de duas formas pela
Constituigao Portuguesa, a primeira atraves da participacao
do Estado como maestro da economia e a segunda atraves da

represséo dos abusos praticados pelos particulares.

A Constituigao da Espanha, datada de 29 de dezem -
bro de 1978, também, prevé a intervengao do Estado na econo-

mia, visando o interesse geral:

"Art. 1282-1 - Toda a riqueza do pais,
nas suas diversas formas e seja qual for
a sua tltularldade, esta subordinada ao
interesse geral.

(.o ,

Art. 131¢-1 - O Estado podera, por meio
de lei, planificar a atividade economica

geral, -tendo..em vista-amsatisfa950~-das~ME~

necessidades coletivas, o equilibrio e
T ‘ a harmonia de desenvolvimento e da ri-
queza e a sua justa repartigao."(25)

~ 4 ] s I 3
A participagao do Estado, nos paises de iniciativa
privada, na:economia, busda - evitar as distorgoes do merca-

do.

GERALDO VIDIGAL descreve a crescente participagao do

Estado nas:-atividades economicas:

"Nos paises de iniciativa privada, conver
gentemente 0 Estado tende a assumir partl
01pagoes crescentes na atividade economi-
ca e a aperfeicoar formas de dlregao da
economia e da intervencgao para superagao
das dlstorgoes de mercado. "(25)
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A.intervengao do Estado na economia passa a ser uma
caracteristica dos paises com economia de livre iniciativa
ou de paises com um sistema econdmico misto. O discurso cons
titucional consagra. a intervengéo estatal como um principio
fundamental da organizagao sécio-ecohamica dos diversos Esta

dos.

2.3 - A ORDEM ECONOMICA E SOCIAL NAS CONSTITUIGOES

BRASILEIRAS

No Brasil, ate 1930, o abstenceismo do Estado na a
tividade econdmica era a regra'geral.'Poucas foram as inge -
réncias do Estado na economia. A criagao do Banco do Brasil
e da Caixa Economica Federal; bem COm651aquisigao das ferro-
vias sao alguns exemplos raros de participag&o do Estado na
iniciativa privada e, por consequéncia, a intervengao do mes

mo na ativiade economica.

A Revolugao de 1930 e que deu novos rumos a econo-
mia nacional, retirando das oligarquias  agrarias o poder "de
mando da economia.: Inicia-se, entao, a modernizagao do pais

e com ela uma nova dimensao intervencionista.

) I ~ ' . ' ’
Essa nova dimensao, denominada '"reformista'",e pre-
vista, pela primeira vez, na Constituigao de - 1934, que teve

inspiragao na Constituigao de Weimar.

JOAO MARCELO DE ARAUJO- JUNIOR descreve o significa

do do sistema '"reformista" e suas implicagoes:

"Doutrinariamente, no 'sistema- reformis
ta' o trabalho humano & respeitado e va-
lorizado, ao mesmo tempo que sao mantidas
as estruturas basilares do capitalismo.

Essa conciliagao entre o capital e o tra
balho legitima e justifica a intervengao
do Estado no terreno econdmico. No refor
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mismo, pelo menos, segundo seu discurso
politico, o Estado € o guardiao do bem
comum e, por isso, ser-lhe-a licito in-
tervir no dominio economico, com.o fito
de impedir distorgoes e reparar injusti
¢as, chegando mesmo a se reservar mono-
pélios e a participar diretamente da vi
da economica. Foi dentro desta perspec-
tiva doutrinaria que surgiu o Direito E
conamico‘e, com ele, o Direito Penal Eco
nomico."(27)

A Constituigao Federal -de 1934, em seu artigo 115,
condicionava a ordem economica aos principios da justigé so-
cial e da dignidade:

"Art. 115 A ordem_eéonamica deve ser or
ganizada conforme os principios de Jjus-
tigca e as necessidades da vida nacional,
de modo que possibilite a todos existén

cia.digna. Dentro desses limites, e ga-
rantida a liberdade economica.'(28)

Seguindo esses principios, os vinte e sete arti.-
gos seguintes ao supra citado, da Constituigao de 1934,deta
" lhavam os limites da liberdade econamica, entre esses - cabe
destacar especificamente o artigo 117, -que -tratava do fomen--
to da economia popular:
:YArt, 117 .A lei promoveré o fomento da -
economia popular, o desenvolvimento do

crédito e a nacionalizagao progressiva
dos bancos de depdsito (...)."(29)

A Constituigao de 1934 foi uma évolugao, no senti-
" do de prever uma real participagao do Estado nas atividades
economicas privadas, adotando principios intervencionistas,

qﬁe outros paises jé adotavam ha muito tenpo.

Por sua vez, a Constituigéo Federal de 1937 trata-
va da "Ordem Economica" nos artigos 135 a 155, retirando do

referido titulo as questoes de ordem social.
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0 artigo 135, da . Carta Constitucional - de
1937, estabelecia:

"Art. 135 Na iniciativa individual, no
poder de criagao, de organizagao e de in
vengao do individuo, exercido nos 1limi -
tes do bem pﬁblico, funda-se a riqueza e
a prosperidade nacional. A intervengao do
Estado no dominio econdomico so se legi-
tima para suprir as deficiéncias da ini-
ciativa individual e coordenar os fato- .
res. da produgao, de maneira a evitar ou
resolver os seus conflitos e introduzir
no jogo das competigoes individuais o
pensamento dos interesses da nagao, repre
sentados pelo Estado.

A intervengao no dominio econdmico pode-
ra ser mediata ou imediata, revestindo a
a forma de contrale, do estimulo e da ges
tao direta."(30)

A Constituigao de 1937 deixa presente,no capitulo
referente a "Ordem Econamica",seu tom autoritario | ?dbn -
dicionando os interesses da "nagao" a interpretagao do Esta-
do. A intervengao e voltada para os interesses db Esfado e

nao, necessariamente, para os interesses da sociedade.

A Constituigao de- 1946, denominada  redemocratizado "~
ra, reune a ordem economica e social sob o mesmo titulo. A

ordem economica deveria ser voltada para a Jjusticga social.

0O artigo 145, da Constitdigao de 1946, estabele -
. cia os limites da iniciativa pfivada e os fins a que ela de-
veria estar voltada:
"Art. 145. A ordem econdmica deve ser
organizada conforme os principios da Jjus
tiga social, conciliando a liberdade de

iniciativa com a valorlzagao do trabalho
humano.'"(31)

A Constituigao:Federal de 1967, com a Emenda Cons-

titucional de 1969, tambem manteve a ordem economica e SO
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4 - [ .
cial sob o mesmo titulo, condicionando ambas ao desenvolvimen

to nacional e a justiga social.

£ importante frisar que a Constituigao de 1967, pre
via .a observancia de seis principios constitucionais a que de

: ~
veriam estar vinculadas a ordem social e economica.

_ A Ordem Econdmica e Social estava prevista no titu-
lo III, artigos 160 a 174. O artigo 160 & que estabelecia os
principios que norteavam o titulo III:

"Art. 160 A ordem economica e social: tem
por fim realizar o desenvolvimento nacio-
nal e a Justlga social, com base nos. se-
gu1ntes prlnc1plos.

I - liberdade de iniciativa;

I1 - valorlzagao do trabalho camo condlgao
da dignidade humana;

II1 - fungao soclal da propriedade;

IV - harmonia e solidariedade entre as ca
tegorias. s001als de produgao,

vV - repressao ao abuso do poder economlco,
caracterizado pelo dominio dos mercados,a
eliminagéo da concorréncia e o aumento ar
bitrario dos lucros; e

Vi - expressao das oportunidades de empre
go produtivo.'"( 32)

‘A recente Constituigao da Republica Federativa do
Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988, cinde, novamente, -
o Titulo da Ordem Economica do da Ordem Social. O Titulo refe

”~ . 4 - . .
rente a Ordem Economica e anexado a Ordem Financeira.

0 Capitulo que se refere a Ordem Social. e tratado se
paradamente da Ordem Econamica, sendo previsto no Titulo VIIT,

enquanto a Ordem Econdomica é tratada no Titulo VII.

Em seu artigo 170 a Constituigao Federal de 1988 pre
vé que a ordem econdmica, cujo fundamento esta na valorizagao
do trabalho e na livre iniciativa, tem como objetivo fundamen
tal assegurar a todos uma existéncia digna, em harmonia com

os ditames da '"justiga social", realizavel a medida em que fo
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rem observados os seguintes principios: soberania nacional;
‘propriedade privada; fungao social da propriedade;‘livre con-
corréncia; defesa do consumidor; defesa do meio ambiente; re-
dugao das desigualdades regionails é sociais; busca do pleno
emprego; tratamento faVorecido para as empresas bfasileiras
de capital nacional de pequeno porte(artigo 170, I a IX).Sen-
do permitido a todos a prética de qualquer tipo de atividadé
ecthmiCa, indepehdentemente da autorizagao de 6rgaos pﬁbli—
cos, exceto nos casos previstds em lei(artigo 170, Parégrafo’

Gnico).(33)

A exploragao-direta.de atividade economica pelo Es
tado somente sera permitida nos casos em que for imprescindi-
vel para a seguranga nacional ou de relevante intéresse cole
tivo, a ser delineado em lei compleméntar, ressalvados os ca-

sOS jé previstos na prépria Constituigao Brasileira(art. 173).

' A Constituigao da Repﬁbliéa Federativa do Brasil e
clara ao delinear a fungao do Estado enquanto "agente norma-
| tivo e regulador da atividade economica', bem como, "exercera
na forma da lei, as fungaes de fiscalizagao, incentivo e pla-
nejamento,usendo.esteudeterminantewpara.ovsetonﬁpﬁblico“e in-._ .

dicativo para o setor privado"(artigo 174, caput).

O,cpnsumidbr na atual Carta Magnaiganha destaque es

"pecial, uma vez que e tratado sob dois aspectos diferentes.

A atual Constituigdo, no que se refere a protegao
do consumidor, trata do assunto, sob dois angulos: um po-
litico, constituindo-se uma garantia e um direito fundamen-
tal dos individuos, previsto no art. 59, inciso XXXII, do
titulo II} outro econamico,éomolum principio geral da ativi
dade econamica,previsto no art. 170, inc. V, : que versa sO:

bre a "Ordem Economica e Financeira."
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2.4 - 0 DIREITO ECONOMICO PENAL

Uma das formas de intervengao do Estado na economia

4 e . o . ~
se da atraves do policiamento das atividades economicas dos
particulares., A repressao aos abusos economicos esta intima -

mente relacionada com a intervengéo do Estado na economia,

0 novo papel atribuido ao Estado, que passou do abs
tenceismo ao intervencionismo, determinou o surgimento de um
novo ramo dentro do Direitd. Esse novo ramo do Direito visava
resguardar a polifica estatal,através da garantia da aplica -
950 de planos econ8micbs, surgindo dai; o Direito Penal Edoné

mico:

De acordo com ARX DA COSTA TOURINHO o Direito Penal
Econdmico & o instrumento repressivo de que o Estado se.utili
Za para realizagao de sua politica econamica:
- "A relagao existente entre Estado interven-.
cionista e Direito Penal Economico & a
mais estreita possivel, porque esse ulti-
mo e o instrumental juridico repressivo

de que se utiliza o primeiro na consecus-
-~ - , - . ~ .
sao. de sua politica economica."(34)

"

A criminalizagéo de determinadas atividades econaml
. 4 . 4
cas ou de certos abusos e feita, geralmente, nas epocas de

crises economicas.

Exemplo disso, foram as leis criadas em razao do
I . . ’ (3 .
surgimento de monopolios maleficos e trustes, as leis de guer
ra e pos-guerra € as leis que regulavam o abastecimento em e-

pocas de célamidades.

No caso especifico brasileiro, conforme consta no

capitulo primeiro do presente estudo, as primeiras leis .es-
I . . - ’ ]

travagantes a versarem sobre as ilicitudes de certas praticas

economicas ou de seu abuso, imprimindo penas a quem nelas se
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enquadrassem, datam do ano de 1933.

O Decreto n® 22.626, de 07 de abril de 1933, fol a
primeira norma a tratar da repressaoc aos abusos economicos.Pos
teriormente, o Decreto=lei 869/38, de 18 de novembro de 1938,
elevou os crimes gontra'a economia popular ao patamar dos cri
mes cometidos contra a segufanga nacional, chegando a criar
um Tribunal de Seguranga Naciona; para processar € julgar o0s

crimes nela previstos.

A relevancia dos crimes contra a economia popular e,
especialmente, contra os consumidores, fez com que a‘Lei 1521,
de 26 de dezembro de 1951, determinasse que O julgamento dos
crimes nela previstos se desse atraves de um tribunal do juri
especial, o que no direito pétrio somente ocorria com os cri

mes dolosos contra a vida.

ORLANDO FERREIRA DE MELO, em sua tese "Direito Pe-
nal Especial - Exame Critico do Ordenamento Juridico e da Pres
tagao Jurisdicional", relaciona sessenta e nove normas em cu-
JO conteudo encontram-se matérias que ‘tratam de direito penal

a (35)
economico.

O citado Autor classificou e agrupou essa grande ga
ma legislativa em trés grupos, a saber: "legislagao versando
sobre direito penal economico estrito senso, financeiro e tri
butério","legislagao relacionada ao direito penal economico
lato senso, como se fora uma extensao dele" e "legislagao nao
relacionada diretamente com o direito penal economico", res-

pectivamente; que assim se caracterizam:

nje Grupo(...)

- A agao ilicita atinge bens e interesses re
lac1onados diretamente com a polltlca eco
nomica tragada pelo Estado. A listagem in
clui as pratlcas fraudulentas, 1mpruden -
tes e monopollstlcas lesivas do patrlmo -
nio da coletividade, nas dimensoes dos in
véstimentos e das relagoes entre empresas
e pﬁblico, empresas € empresas e empresas
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e governo;

22 Grupo (...) _

Os ilicitos atingem um numero generaliza-
do de pessoas. 0O bem protegido nao esta di
reta e especificamente, ou necessariamente,
inserido num plano economico estatal pré-
prio, como tal definido, embora, como obje
to do abuso do poder economico, ramifican-
do-se em vériOS»segmentos de préticas anti
sociais.

32 Grupo (...)

Os ilicitos nela previstos ferem = grupos
distintos de pessoas e seus efeitos podem
prejudicar, embora indiretamente, a econo-
mia planejada do Estado. Ha destaques dos
interesses politicos e sociais ameagados
nas atividades ilicitas."(36)

De todo esse conjunto législativo que versa a respei
to da prética de ilicitos econamicos;.‘merecem destaque, no
presente estudo, algumas normas que se relacionavam ou se rela-
~cionam especificamente com a economia popular, = com o abuso

do poder economico e com a protegao do consumidor:

Decreto-lei n® 22.626, de 07/04/33, que dispoe so-

bre o crime e a pratica de usura;

Decreto-lei n¢® 22.796, de 01/06/33, que versava a res

peito de géneros alimenticios;

Decreto-lei n? 869, de 18/11/38, que definia os cri

mes contra a economia popular;

Decreto-lei n? 1.113, de'22/02/39, que dispos sobre
o pbocesso dos crimes da competéncia do Tribunal de Seguranga

Nacional;

Decreto-lei n? 1.716, de 28/10/39, que tratava a res
‘peito da configuragao e o Julgamento dos crimes contra a econo

mia popular;

Lei n?% 4.137, de 10/09/62, que regula a repressao ao

abuso do poder economico;
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Lei ne 1.521,datadade 26/12/51, que dispoe sobre a

repressao aos crimes contra a economia popular;

Lei Delegada n? 04, de 26/09/62, que versa a respeil
to da intervengao no dominio econdmico para assegurar a livre

distribuigao de produtos necessarios ao consumo do povo;

Lei Delegada n®? 05, de 26/09/62, que organiza a Su-

perintendéncia Nacional do Abastecimento(SUNAB);

Lei n? 5.966, de 11/12/73, qué instituiu o sistema

nacional de metrologia, normalizagao e qualidade industrial;

. Decreto n? 63.196, de 29/08/68, que dispSe:Sobre o}

sistema regulador de pregos no mercado interno;

Lei n¢® 6.437, de 20/08/77, que éonfiggra infragoes

a 1egislag§o sanitaria e estabelece as respectivas sangSes;

Decretos-Leis nts 2283, de 28/02/86 e 2284, de 10/
' 03/86, que dispuzeram a respeito dé instituigao do denomina-
do "Plano Cruzado";

Decreto n? 2.472, do Governador - do Estado de San
ta Catarina, de 08/11/88, que instituiu o programa estadual

de protegao -e orientagao ao consumidor.- -

Codigo de Defesa do Consumidor cujo projeto foi
aprovado pela Camara de Deputados e pelo Senado Federal, re-

centemente.

As normas acima mencionadas, entre outras, tem ca-
rater repressivo dos abusos economicos e visam proteger a eco
nomia popular e os consumidores, que no decorrer da historia

da humanidade tem sido alvo da especulagao e do abuso.

A denominagao desse novo campo do Direito nao en-

contra unanimidade por parte dos éstudiosos do assunto..

Alguns autores denominam essa forma de controle le

gislativo dos abusos contra a ordem economica de Direito Pe-
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nal Economico, enquanto outros preferem utilizar a denomina-

¢ao Direito Econdmico Penal.

A respeito do assunto cabe trazer a ligao do Prof.
ARI KARDEC BOSCO DE MELO: -
"Ao se adotar o Direito Economico Penal
estaremos reunindo num SO COrpo doutri-
nario todas as normas sancionatorias as

infragoes de ordem economica, seja qual
for o nivel em que se manifestem.'"(37)

AFONSO INSUELA PEREIRA, igualmente, diferencia as
denominagoes, diferenciando Direito Penal Economico de Direi
to Economico Penal:

"Nao ha como se confundir, porém, o Di
reito Penal Econdmico com o Direito Eco-
nomico Penal, pois este tem um alcance
muito mais vasto. Toda uma sorte de san-
gSes meramente administrativas, que sao
j1icitos econdmicos e que fazem parte: do
Direito Economico Penal, nao se confundem
com os ilicitos penais abrangidos pela no
gao de Direito Criminal."( 38)

E importante frisar que nao_se trata de uma simples
questdo semantica, envolvendo o titulo ou a denominagao de um
ramo do Direito, mas se trata do estudo de um vasto campo do
Direito. O prbblema da diferenciagao surge a partir do momen
to em que normas penais com conteudo econamico_e normas e00n§
micas com conteudo eminentemente penal sao criadas para trata

rem de situagoes semelhantes, entretanto, de formas diversas.

A propria divisao do Direito acima colocada demons-
‘ ) ~ ’ 3 ~ 3 )
tra que a leinao e igual para todos e nem todos sao iguals peg

rante a lei, o que afronta principios constitucionais.

Tais afirmagaes ficam evidentes através do confron-
to dos artigos 171 e 175 do Cédigo Penal Brasileiro e desses

artigos com os artigos da Lei 1521.
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Verifica-se que existe um tratamento diferenciado
para o comerciante desonesto em relagao ao estelionatario,mui
to embora os crimes capitulados nos dispositivos antes cita-

dos reprimam préticas semelhantes.

{
Todos os crimes resultam de atividades enganosas, que

buscam ludibriar a vontade alheia, mediante fraude, esperte-
za e ardil, conforme faz demonstrar a literalidade dos arti-
gos 171 e 175, do Codigo Penal Brasileiro:

:"Estelionato - Art. 171 - Obter para si
ou para outrem, vantagem ilicita, em pre
juizo alheio, induzindo ou mantendo al-

o ~ guém em erro, mediante artificio,. ardil,
ou qualquer outro meio fraudulento:

Pena - reclusao, de um a cinco anos, €
multa"

Fraude no comercio - Art. 175 - Enganar,
no.exercicio de atividade comercial,o ad-
quirente ou consumidor:

(er2)

Pena - detengao, de seis meses a dois anos,
ou multa."(39)

Verifica-se que o estelionatario, em razao de seu
crime,'fica.sujeito a pena de,reclusao de um a cinco anos e
multa, enquanto que o comerciante, qﬁe cometer fraude em seu
comércio, em razao de seu crime, fica sujeito a pena de deten-
gég de seis meses a dois anos, podendo tal pena ser subs-

tituida por multa.

A gradagao da pena do comerciante, em relagao ao es
telionatario, é imensamente branda, inclusive, na propria for
ma de seu cumprimento, uma vez que esta sujeito, no méximo, a
pena de detengdo, que possui regalias em relagao a pena de re
clusao. Por sua vez, O éstelionatério esta sujeito a pena de
recluséo, cuja forma de cumprimento e rigida, sem regalias,a-

lem do pagamento de multa.

A mesma anomalia pode ser verificada do confronto
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Lei 1521/51, que estabelece os crimes contra a economia popu-

lar,

ROBERTO DURGO, ao comentar a disparidade entre o

"quantum" da pena aplicada aos criminosos contra a economia

popular e os estelionatérios,:demonstra sua perplexidade ante

a forma diferenciada como tais crimes sao tratados:

"Outra perplexidade que surge é o trata-.
mento incongruente no que diz respeito ao
quantum da pena,com‘relagao ao que ha de-
essencial em préticas de delito mediante
fraude. Se a fraude toma extrema gravida-
de, inclusive, por atingir toda uma cole-
tividade, tem-se um crime contra a econo-
mia popular, a exemplo das infragBes pre
vistas nos incisos IX(burla contra a bolsa
do povo) e X(violagao fraudulenta de con-
trato de venda a prestagao), com apenagao
extremamente 1eve(deteng§o de seis meses
a dois anos). Por outro lado, se se tem
um ato fraude isolado, atingindo uma uni-
ca vitima, e em proporgSes de quantum de
prejuizo em muito a menor, tem-se o este-
lionato, com severa apenagao de 1 a 5 a-
nos de reclusao."(40)

Além da forma privilegiada de tratamento, existe u

ma diferencizmgao legal e material no que diz respeito aos cri

mes cometidos por individuos comuns em relagao aos crimes co

metidos por uma determinada classe de individuos que, coinél

’ »~ 3 3 - ) . .
dentemente, e uma classe economica e socialmente mais privi-

legiada, dada as atividades-que exercem.

Em AUGUSTO THOMPSON encontra-se basténte clara es-

ta questao:

"(...) trabalhar com uma entidade do ti-
po 'criminoso de colarinho branco' repre
senta um desvaneio, posto que a condena-
950 de pessoas bem situadas socialmente

ocorre - quando e onde ocorre - a titulo
de excegao, incapaz, logo, de merecer re
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levo para o exame do problema criminal.
Como alias, ja vimos, nocivo devaneio,
pois significa fazer o jogo do sistema,
que usa a fantasia para se descartar de
ver submetida a exame a injustiga = de
seus fundamentos."(41)

E acrescenta o autor anteriormente citado:

"Quem faz a lei(legislativo), quem per-
segue o delingtiente(executivo) e quem o
condena( judiciario) sao agentes do poder
politico. Crime'e‘criminoso possuem um
Unico substrato real: o politico. o) juri
dico, o moral, o natural, o cientifico,
constituem apenas continentes a revestir
e a esconder aquele contetdo nuclear."
(42) ' :

Esse tratamento politico dos crimes economicos,tor
na-se evidente nos exemplos legais antes citados e, tambem,no

momento da aplicagao da mesma lei.

O Podér Judiciario somente e chamado a intervir num
’ ] ] ] ~ -
pequeno numero de casos, vez que a maioria das violagoes a

‘lei sao solucionados na esfera administrativa.

CARVALHOSA descreve a - forma diferenciada comb sao

3 ~ ]
tratados os crimes economicos:

"Raramente a apreciagao do ilicito situa-
-se na competéncia do Poder Judidiério,ag
tecedendo-lhe a jurisdigao administrativa,
atraves dos atos de fiscalizagao, autuar .
e julgar nas diversas instancias previs-
tas em lei. A jurisdigao administrativa
situa-se, assim, como fase intermedia -
ria entre a lei e o Poder Judiciario. E
nesse controle intermediério, a .. maior .
parte das hipéteses concretas de viola-
950 solucionam-se pela aplicagao, - ou
nao, das sangoes, sendo residual o conhe
cimento que deles tem o Judiciério."(43)

0 intervencionismo, portanto; tem por finalidade a
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manutengao da ordem econamica, voltada para o interesse do
Estado e do poder politico dominante, quando sua finalidade por
determinagao constitucional, deveria ser voltada para o inte-

resse social,

Segundo ARX DA COSTA TOURINHO, o intervencionismo
estatal pode ser entendido como "... a forma legal, atraves
déiqual o Estado interfére na vida econamica—social, de cu-
‘'nho capitalista, com é‘finalidade_de promover o desenvolvimen

to material e atingir o bem-estar social.'(44)

‘A intéfvengio estatal somente pode realizarfse, se
gundo o autor acima citado, nas economias capitalistas, pois'
nos sistemas econdmicos em que nao mais exista a livre inicia
tiva e que tenha sido abolida a propriedade privada dos meios
de produgao, nao ha como ocorrer a.intervengéo do Estado, vez

e : ~ . (45)
que este se constituino unico motor do processo economico .

O Direito Economico Penal surgiu como um instrumen-
to de intervengéo do Estado na economia, atraves do qual o Es
tado busca reprimir os abusos econamicos,praticados pelos par

ticulares contra a ordem economica oficialmente estabelecida.

Assim, a ériminalizagio de determinadas condutas,
consideradas abusivas, visa em Ultima analise a preservagao da
ordem economica e os principios dela decorrentes. Dentre os
principios a serem observados pela ordem econdmica esta a defe
sa do consumidor, conforme determinagéo expressa contida na

Constituicao Federal de 1988.

nen
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0S5 ORGAOS ADMINISTRATIVOS E A REPRESSAO AOS ABUSOS
CONTRA A ECONOMIA POPULAR E O CONSUMIDOR ‘

3.1 - CONSIDERAGOES INICIAIS

$

-Sob a justificativa de evitar abusos nas atividades
economicas dos particulares, o Estado Brasileiro, no decorrer
4 . : I . . ’ ~ .
das ultimas decadas,criou diversos orgaos de controle e fisca

lizagao dessas atividades.

Nao se pode precisar o nimero exato de orgaos publi
cos e entidades particulares que atualmente existem no Brasil,
cuja finalidade € a protegao e a repressao dos abusos das ati

vidades economicas.

'Desde o Banco Central, que regulamenta e fiscaliza
as atividades financeiras até as associagoes de donas-de-ca-
sa, que primam pela satisfagao das necessidades imediatas dos
individuds, tais como aliméﬁtagéo, vestuério,'medicamentos;eg
tre outros,intrinsicamente relacionados com as necessidades i
mediatas do conjunto familiar, um grande numero de entidades
federais, municipais, estaduais, particulares eclaSSistas'ig

terlagam-se com objetivos semelhantes, quando nao idénticos.

VIDIGAL descreve o desdobramento do Estado, com a

finalidade de atingir os seus objetivos: -

"Para a orientagao da atividade econdmi-
ca, desdobra-se o Poder Publico em nume-
rosos entes - empresas pﬁblicas, funda -
gSes, autarquias, sociedades de economia
mista - e 6rgéos especializados - Conse-
lhos, Comissces, Superintendéncias - en
tre as quais se distribuem responsabili-
dades, fungaes e poderes nao sO executi-
vos e de policia, mas tambeém normativos,
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de orientagao e de estimulo.

Os entes autonomos e os oOrgaos especiali

zados que foram referidos recebem, de for
ma geral, o encargo do manejo dos instru-
mentos de nossa disciplina, muitas vezes

mediante delegagao. '

O poder que assim assumem entes e 6rg50s

voltados para o universo juridicb—econa-

mico tem sido frequentemente posto - .+ em

causa - e denunciado como ilegitimo - em

nome de ideais, crengas e afeigSes herda

dos-dos-hébitos~dorequilibriovpolit100~da-mn

organizagao do Estado Liberal."(0l)

Verifica-se, assim, que esses entes tem fungoes im
portantes no desenvolvimento das relagoes sociais, economi -

cas e politicas vividas pela sociedade.

No presente trabalho foram selecionados alguns des
ses orgéos, e se fara um breve estudo a respeito de suas or-

ganizagSes'administrativas e suas atribuicoes especificas.

Assim foram selecionados os seguintes 6rg50s:SUNAB,
INMETRO(SINMETRO), CIP, SEAP, CADE, CNDC, DINAL, VIGILANCIA
SANITARIA e PROCON/SC. ’

3.2 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DO ABASTECIMENTO -
SUNAB ’

A SUNAB -,Superintendéncia Nacional de'Abastecimeg
to foi criada pela Lei Delegada n? 05, de 26 de setembro de

1962, editada pelo, entao, Presidente Joao Goulart.

Inicialmente, as atribuigoes da SUNAB eram de enor
me abrangéncia,eépecialmenté em razao do momento em que foi
criada, ou seja,em meio a uma crise economica e de instabili

dade‘politica.
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A amplitude das atribuigaes conferidas a SUNAB po-
de ser medida, atraves da leitura de alguns incisos dos artiv

gos 22 e 32, da Lei Delegada n? 05:

"Art., 2¢ Compete a SUNAB:

I - elaborar e promover a execugao do pla
no de abaste01mento de produtos essenc1ais,
e} qual serv1ra, tambem de instrumento a
polltlca de crédito e fomento da produgao,
IT -~ elaborar programas para expansao e o-
peragao da rede nacional de armazens, si- .
los e frlgorlficos,

III - fixar cotas de exportagao e importa
gao de produtos essenciais;

IV - promover a melhoria dos niveis =~ de
consumo e dos padroes de nutrigao do po-
VO ;

V - elaborar e promover a execugéo do pla
no nacional e dos programas de assistéen -
cia alimentar;

_ VI - aplicar a 1ntervengao no dominio eco
nomlco para assegurar a livre distribui -
gao de mercadorias e servigos essenciais;
VII - acompanhar a execugao das medidas
establecidas nos planos e programas que
elaborar e as decorrentes da apllcagao da
lei de 1ntervengao no domlnlo economlco,
VIII - fixar diretrizes de agao das enti
dades jurisdicionadas.

Art. 32 A SUNAB podera:

I - promover a manutengao de estoques re
guladores de mercado;

II - estabelecer sistema de informagaes

“sobre produgao, distribuigdo e consumo,
requisitando-o’fornecimento de quaisquer
dados, periodicos ou especiais, em poder
de pessoas de direito pﬁblico ou privado;
III - disciplinar os servigos de transpor
te e distrlbulgao, objetivando regular o
escoamento das safras e facilitar os flu-
xos de suprimento; _
IV - promover estimulos para melhoria e
ampliagéo de _indistrias de alimentos;

(o)™

As atribuigoes conferidas a SUNAB tornavam-na um 6£

gao com poderes praticamente ilimitados, que englobavam desde
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a fiscalizagao e aplicagao da intervengao no dominio economi
co até a promogao de estimulos a melhoria e ampliacdo da in-

dﬁstria de alimentos.

Essas atribuigoes foram, aos poucos, transferidas
para outros 6rg50s, especialmente criados para desempenharem

atividades que eram préprias da SUNAB.

Assim, foram criados os seguintes 6rgads, entre ou
trosﬁ Instituto do Agﬁcar e do Alcool(IAA), Instituto Brasi-
leiro do Sal(IBS), Instituto Nacional do Mate(INM), Institu-
to Nacional do Café(INC), posteriomente, transformado no In§.
tituto Brasileiro do Café(IBC), Companhia Brasileira de Arma

zéns(CIBRAZEM) e a Companhia Brasileira de Alimentos(COBAL).

Entre outros, a criagao de tais orgaos objetivava
a pratica do controle e do incentivo a produgao, distribui -

gao e consumo de determinados produtos alimentares.

O TAA, IBC, CIBRAZEM e COBAL foram extintos pela
Lei n? 8029/90, de 12 de abril de 1990 e para exercer as a-
tiviaades, que eram desenvolvidas pelos mesmos,foi criada, |
atraves do art. 16, inc. II, da mencionada Lei, a Companhia

Nacional do Abastecimento.

A ampla compéténcia,'inicialmente, conferida a
SUNAB foi restringida, através do Decreto n? 75.730, de 14
de maio de 1975, que em seu artigo 22 determinou a compe-

téencia do referido orgio,que vigora ate os dias atuais:

"Art. 2¢ Compete a SUNAB:

I - promover, coordenar e executar ati-
vidades de'pesquisas com o objetivo de
dimensionar o crescimento de mercados
consumidores;

IT - analisar o comportamento de merca
dos consumidores, a fim de ampliar tec
nologias de consumo capazes de corrigir
suas distorgaes'e'promover seu crescimen
to;

IIT - estabelecer normas para discipli-
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nar a industrializagao, comercializagao
e a distribuigao de alimentos, produtos,
bens e servigos previstos no art. 12,vi-
sando melhorar. as condigoes de abasteci-
mento; -

IV - proceder ao exame de estoques, do -
cumentos e livros ou requisitar informa-
gSes e dados de gualquer pessoa fisica ou
juridica de direito pﬁblico ou privado
com atividades relacionadas as compreen-
didas. neste Decreto, assegurando o livre
acesso aos mesmos e és dependéncias onde
se encontrem;

V - fixar pregos, disciplinaridoo sistema
de controle, com base nas Resolugaes do
CONAB; ' .

VI - aplicar e executar a legiSlagao de
intervengao no dominio economico e as
Resolugoes do CONAB, nos limites do dis
posto no art. 1¢;

VII - assinar convénios com o Distrito
Federal, Estados,Municipios e Territo -
rios, com o objetivo de transferir a e-
xecugao de normas baixadas e encargos

de fiscalizagao quando convenientes;

VII - praticar todos os atos e promo -
ver todas as medidas necessérias . ao
cumprimento de suas'finalidades, dire-
tamente ou por intermedio de quaisquer
outros orgaos publicos ou entidades de
qualquer -natureza." -

Das'atribuigaes acima mencionadas, e interessan-
te destacar que os incisovaII, V & VI conferem a SUNAB o
poder de criar e qumprir normas de intervengao no dominio
econamico, bem como aplicar as Resolugoes do CONAB- Conse-

lho Nacional de Abastecimento. .

A SUNAB possui repreSentagSes em todos os Esta-

dos da Federagao e, também, no Distrito Federal. .

A diregdo nacional da SUNAB é composta por um. Su
perintendente, nomeado pelo Presidente da Répﬁblica, segun
do determina do art. 492, do Decreto n? 75.730, antes men -
cionado, seis departamentos fﬁféf”Subofdinadosj - es

ses departamentos estao vinculados dezenove divisoes, que
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por sua vez possuem quatro segaes subordinadas a cada uma

delas.(anexo n? I )

No_éaso especifico de Santa Catarina, a SUNAB pos-
sui em sua estrutura administrativa um Delegado Regional,uma
Procuradoria, uma Secao de Pesquisa de Mercados, uma Segao de
Inspegao e Fiscalizagao, uma Segao Administrativa, uma Segao

Financeira e uma Segao de Pessbal.(OZ)

3.3 - INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZA-

CAO E QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO

O Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e
Qualidade Industrial - INMETRO é uma autarquia federal,'crig
da pela Lei n? 5.966, de 11 de dezembro de 1973; inicialmen
te ficou vinculado ao Ministério da Indistria e Comércio. A
tualmente, por forga do Decreto n? 99.180, de 15 de margo de

1990, esta vinculado ao Ministério da Justiga.

0 INMETRO tem por fungao ultima, a execugao da poli

tica -de- metrologia-legal, oientifica‘e~industria1;»da norma- - -

lizagao industrial e da certificagao da qualidade de produ -
tos industriais, segundo normas estabelecidas pelo CONMETRO
(Conselho Nacional de Metrologia,,Normalizagao e Qualidade

Industrial).

O INMETRO € o orgao executivo do Sistema Nacional

de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial.

Através da metrologia legal, sao verificadas .. as
unidades, os metodos e os instrumentos de médida, com a fi-

nalidade de determinar a precisao das mesmas.,

As atividades desenvolvidas nesse ambito dizem res
peito a aferigao e fiscalizagao de instrumentos de medir,de

terminagao e fiscalizagao do conteudo das mercadorias, ar-
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queagao de tanques, exame de protétipos de instrumentos de me
dir e eiaboragéo de normas e especificagSes a respeito da fa-

bricagao de instrumentos de medigao.

A metrologia cientifica e industrial, por sua vez,
diz respeito a especifiéagao de padroes de medida, estabele-

cendo niveis de precisao e suas variagoes toleraveis.

Esses padroes sao estabelecidos em tres niveis, a

saber:

Primeiro nivel é o internacional, estabelecido pelo
"Bureau Internacional de Poid et Mensures" e visa estabele -

cer medidas mais proximas possiveis da precisao.

Segundo nivel e.o nacional,’ que visa elaborar e es
tabelecer os padroes para as medidas mais aproximadamente pos

sivel do padrao internacional.

Terceiro nivel e o da industria que deve se aproxi-

mar o maximo possivel do estabelecido para o nivel nacional.

Estabelecidos eSses padrSes, cabe ao INMETRO a veri
ficagao de sua obediéncia, por parte daqueles que produzem
ou comercializam bens de consumo, atraves da verificagao da

precisao das medidas.

Assim sendo, o INMETRO realizé medidas de comprimen
to de tragos, comprimento entre planos, medidas de massa,ma§
sa'especifica; intensidade de corrente, fotometria, polarime

tria, viscosimetria, etc.

- Todas essas verificagoes exigem eQuipamentos adequa

do e especializagao de pessoal para a sua realizag50=

Para tanto, o INMETRO conta com o apoio do Centrnb
de Metrologia Cientifica e Industrial-CHMCI, formado.pof um
conjunto de laboratorios de acordo com a técnica utilizada
ou o tipo de conhecimento cientifico desejado, bem como com

a Rede Nacional de Calibragao—RNC, formada por laboratorios
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cientificos credenciados pelo proprio INMETRO.

Qutra atribuigao do INMETRO diz respéito a verifica
¢do da qualidade industrial e certificagao de conformidade,
qQue se refere | ao controle e verificagao do atendimento de

especificagSes técnicas, por parte das indistrias.

0 processo de verificagao da qualidade dos produtos
é feita através de exames laboratoriais, verificando-se as

" determinagoes das normas tecnicas especificas.

Apés a verificagao da'qUalidéde do produto_é forne-
cido ao produtdr, com referéncia ao produto verificado, um
certificado de_conformidade, que atesta o atendimento das‘noz
mas e especificagoes técnicas. A validade do certificado &

- apenas para os produtos téstados,»entretanto, serve de paré;

metro para futuras confrontagSes e verificagoes.

Por sua vez, o processo de normalizagao diz respei—
to ao estabelecimento de normas .técnicas. a serem observadas,
no Ambito das industrias e do comércio. Tais normas sao ela-
boradas atraves da ABNT—Asséciagao Brasileira de Normas Téc-
nicas, que encaminha tais normas ao INMETRO, para registro,
este ﬁltﬁmy'aprova ou rejeita . as normas a ele encaminhadas,
através do seu Comite de Coordehagao. Apés esse procedimento,
as normas rejeitadas retornam a ABNT, com a exposigao de mo-
tivos, as normas aprovadas pelo poﬁité de Coordenagao sao
'encaminhadas para apreciagao do'Plenério; uma vez aprovadas,
tais normas retornam do CONMETRO ao INMETRO, para registro;

uma vez registradas,as normas passam ser obrigatorias.

A criagado do SINMETRO e dos demais orgdos de apoio
e execugao da politica de controle da metrologia, normaliza
950 e qualidade dos produtos industriais, objetiva, segundo
as alegagSes do governof;qué os criou, a.ordenagao do desen-
volvimento induStrial, pfocurando,promover o0 desenvolvimento

. - ) I ’ . )
qualitativo dos produtos nacionais, para torna-los mais com-
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(03)

petitivos no mercado exterior.

A finalidade da criacao dos oOrgaos de metrologia €,
portanto,destinada ao desenvolvimento da indﬁspria brasilei-
ra e da incrementagao das 'exportagaes dos produtos nacio -
nais. A finalidade principal do INMETRO nao € o estabeleci-
mento de padroes para a industrialigagao‘de bens destina —

dos ao consumo interno.
A criagao do SINMETRO e dos demais 6rgaos a ele re
lacionados € resultado do denominado "milagre econamico"(04)

brasileiro.

O objetivo, naquele momento, era a fabricagao de pro
dutos de exportagao, com tecnologia avangada du, no minimo,

que atendessem aos padrSes internacionais.

O Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qua
lidade Industrial - SINMETRO, também, foi criado pela Lei n?
5.966, de 11 de dezembro de 1973, juntamente com o INMETRO.

0 SINMETRO tem por objetivo a execugao da politica'
de metrologia legal, cientifica e industrial e a certificagao

de qualidade de produtos industriais.

O CONMETRO - Conselho Nacional de Metrologia, Norma -
lizagao e Qualidade Industrial e o orgao normativo do SINME-
TRO e & formado por um plenério, por camaras setoriais e por.

uma secretaria executiva.

0 INMETRO € o 6rg50 executivo da pblitica de metro-
logia legal,_cientifica.e industrial, bem como da normaliza-
950 industrial e da certificagao de qualidade. Em ultima ané

lise, o INMETRO é o 6rg50 de ponta de todo esse sistema.

Em Santa Catarina, o INMETRO faz a verificagao-meg
sal de aproximadamente 1990 ambStpas e,médidaS, .- para tan
to, utiliza-se de vinte e dois auxiliares de metrologia, de-

zenove metrologistas, um tecnico textil, Gm inspetor de car-
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gas perigosas, um mecanico de cargas perigosas e um auxiliar

de metrologia de cargas perigosas.(OS)

'3.4 - CONSELHO INTERMINISTERIAL DE PRECOS - CIP

Com a finalidade de acompanhar o comportamento dos
pregos, foli criado, atraves do Decreto n? 63.196, de 29 de

agosto de 1968, o Conselho Interministerial de Pregos - CIP.

O CIP foi criado para substituir o Conselho Nacio-

nal de Estimulo a Estabilizagao de Pregos - CONEP.

Ao ser criado, o Conselho Interministerial de Pre
gos era integrado pelos Ministros da Fazenda, Industria e Co

mércio, Agricultura e Planejamento.

Junto ao CIP foi instituida uma comissao consulti-
va, integrada por representantes das ConfederaQBes da Indus-
tria,'Comércio, Agricultura, Trabalhadores da Industria, Tra

balhadores no Comércio e Trabalhadores na Agricultura.

A fungao primordial do CIP era a de manter a esta-
bilizagéo dos pregos, evitando que os mesmos aumentassem imo
tivadamente, bem como, de identificar as causas dos aumentos

~ dos pregos,. buscando combatée-1las.

Para melhor acompanhér a evolugao dos pregos, ficou
determinado que o Conselho Interministerial de Pregos mante-
ria um sistema estafistico de evolugéo de pregos e custos de
produtos e servigos, atraves da setorializagao das ativida-
des econamicés, buscando, assim, restringir o controle dos

pregos € as suas causas.

0 préprio CIP é'que possuia o poder de indicar as
atividades, os produtos e servigos que ficariam sujeitos ao

seu controle de pregos e custos.
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Os produtos denominados ''cipados' somente poderiam

aumentar mediante autorizagao do Conselho.

O aumento de pregos,sem autorizagao,é considerado
abuso do poder economico. O CIP poderia determinar o restabe
lecimento do prego alterado ao seu patamar anterior, alem da
comunicagao do fato aos 6rg§os competentes, para que.fossem
tomadas as_providéncias administrativas, fiscais, judiciais

e outras cabiveis.

0 artigol®, do Decreto n? 63.196/68, antes menciona-

do,atribuia ao CIP a fixagao e execugao de medidas destina‘—‘

das a implementagao da sistemétiéa reguladora de pregos prg
vista naquele Decreto. 'Por sua vez, o art. 10° do mesmo de

(06)

creto estabelecia a competéncia do Conselho.

Com o advento da Lei n® 8.029, de 12 de abril de
1990, o CIP foi extinto e suas atribuigSes foram tranéferi—
das para a{ﬁiQisao de Abastecimento e Pregos, subordinada
ao Ministerio da Economia, Fazenda e Planejamento, confome
determinagao contida no art. 19, inc. V, alinea “h", da

mencionada 1lei.

3.5 - SECRETARIA ESPECIAL DE ABASTECIMENTO E PRE-

Paralelamente ao Conselho Interministerial de Pre-
cos, teve origem,vatravés da edigao.do Decreto n? 84.025, de
24 de setembro de 1979, a Secretaria de Especial de Abasteci

mento e Pregos.

A referida secretariafoi criada com a finalidade de
assessorar a Secretaria de Planejamento da Presidencia da Re

pﬁblica.
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_ 0 inciso I, do art. 12, do Decreto n? 84025/79, es
tabelecia as finalidades e a competencia da Secretaria Especial

de Abastecimento e Pregos, nos seguintes- termos:

"Art., 12 Sao criadas, na Secretaria de
Planejamento da Presidéncia da Republica:
I - a Secretaria Especial de Abastecimen-
to e Pregos, sob a diregao de um Secreta-
rio Especial, diretamente subordinado ao
Ministro, com a finalidade de assessora-
lo na formulagao e supervisao da politica
.nacional de abastecimento e pregos e coor
denar a sua‘execugao, inclusive no cumpri
mento da atribuigao prevista no artigo 1¢
do Decreto n® 79.706, de 18 de maio de
1977, com a redagao dada pelo Decreto n®
83.940, de 10 de setembro de 1979;"

Tais atribuigoes dizem respeito ao rigido controle
de pregos que deveria ser exercido pelo Conselho Interministe

rial de Pregos.

O artigo primeiro, do Decreto n? 79.706/77, com a
redagao que lhe foi dada pelo Decreto n¢ 83.940/79, determina
.va o0 seguinte:

"Art. 1° O ato de fixagao de. pregos.. .ou
reajustamento de qualquer prego ou tari-
fa por 6rg50 ou entidade da Administragao
Federal, direta ou indireta, mesmo nos ca
sos em que o poder para tal fixagao seja
decorrentewde~Lei;mdependerét“parawsuaipg'
blicagao efetiva, aplicagao de previa a-
provagao do Ministro de Estado, Chefe da
Secretaria de Planejamento."

Da mesma- forma que o CIP, a SEAP foi extinta atra-
vés do artigé 19, inciso V, alinea "h', da leint 8.029, de
12 de abril de 1990 e sua atribuigoes foram transferidas a
Divisao de Abastecimento e Pregos, que contaré com o apoid
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica—IBGE- e
~outros institutos de pesquisa, para o desempenho de suas a=

tribuigaes, de acordo com o disposto no art. 29,Vinciso 111,
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§ 62, da Lei n® 8.030, de 12 de abril de 1990.

3.6 - CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA -
CADE

O Conselho Administrativo de Defesa Economica-CADE
foi criado pelo artigo oitavo, da Lei n¢® 4.137/62; de 10 de
setémbro de 1962 e, atualmente, denomina-se Secretaria Espe-
cial de Direito Eéonamico - SEDE, conforme estabelece o arfi
go vigésimo terceiro, inciso I, alinea "1", da lei n¢8.028/
90, de 12 de abril de 1990. |

Quando de sua ériagao, o CADE ficou vinculado a
Presidéncia do Conselho de Ministros e, atualmente, sob nova

~ 4 . 4 . .
denominagao esta vinculado ao Ministerio da Justiga.

As atribuiQGés do CADE estavam relacionadas com a
orientagao, fiscalizagao, pesquisa, estudos e repressao ao:

abuso do poder economico.

No desempenho.-de suas. fungoes..de orientagao,;compg -

tia ao CADE esclarecer e instruir a sociedade a respeito das
formas de abuso decorrentes do desvirtuamento do poder econSmi

. CO.

As atividades de fiscalizagao estavam rélacionadas
a verificagao da contabilidade das empresas, aprovagao e re-
gistro de ajustes, acordos ou convengSes entre empresas ' de
qualquer natureza, que eventualménte pudessem carécterizar
abuso do poder econdmico, bem como solicitar informagoes e
fazer levantamentos de pessoas juridicas, com a finalidade’

de apurar excessos € abusos.,

Na sua atiVidade_de;pesquiéa e estudo, o CADE ti-

nha por finalidade: determinar a influéncia que, sobre a e-

DE
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conomia nacional, exercem as margens de lucros obtidas pelas
empresas e sua repercussao; definir métodos.de concorréncia
desleal, coﬁ o objetivo de reprimi-ios; conhecer os grupos

econdmicos que atuam no pais formados pela vinculagao de em
presas; identificar oS monopélios e as empresas que os domi
nam ou ocasionam abusos do poder edonamico, atraves do con—
trole de suas'atividades ou Servigoé, conforme expressa de-

terminagao contida no artigo 17, da Lei n? 4.137/62.

A atividade repressiva de cbmpeténcia do CADE im-
~plicava na instauragao de processos contra empresas para a
puragao de abusos do poder economico, cominando multas, pro-
vendo intervencgoes e liqﬁidagses de empresas que nao coibis
sem os excessos, além de tomar medidas convenientes para re

. . ) ”~ ]
primir o abuso do poder economico.

A composigao do CADE era formada por um presiden-
te, dois representantes do Ministério da Justiga, um repre
sentante da Secretaria do Planejamento, um representante do‘
Ministério da Fazenda, um representante do Ministério.; da
Agricultura um representante do Ministerio da Indﬁstria e
Comércio e um representante do Ministérid da Saﬁde, confor

- me artigo hono, da Lei n$% 4.137/62.

Com o advento da Lei n¢ 8.028/90, antes ménciona—
da, a composigao. do extinto CADE, atualmente, substituido

pelo SEDE, ficou alterada.

A antiga estrutura e funcionamento do CADE era de

terminada pela Portaria n® 037/86, de 28 de janeiro de 1986.

No ambito do CADE, através da Portaria n? 0549/86,
de 04 de setembro de 1986, foi criada a Comissao de Abuso E-
conomico —'Legislagao e Procedimento, integrada por renoma-
dos cientisfas politicos, advogados, economistas e professo
res (07), cuja finalidade era formular uma nova politica de

defesa da ordem econonica.
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A composigao da SEDE e suas atribuigbes nao estao
definidas claramente. Provavelmente a SEDE passaré a exercer
na integralidade as atividades desenvolvidas pelo seu ante -

cessor CADE.

3.7 - CONSELHO NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -

CNDC

O Conselho Nacional de Defesa do Consumidor:CNDC
foi criado através do Decreto n? 91.489, de 24 de‘julho de

1985.

A finalidade do CNDC era de assessorar o Presiden-
te da Repﬁblica, na formulagao e condugao da Politica Nacio-

nal de Defesa do Consumidor.

A Competéncia do Conselho ficou estabelecida atra-
vvés do artigo segundo, do mencionado Decreto n¢ 91.489/85,

nos seguintes termos:

"Art, 2¢ Ao Conselho Nacional de Defe-
sa do~Consumidor competira:

I - estudar e propor medidas visando a
prestagao pelo Estado, do adequado res
guardo dos interesses e direitos do con
sumidor; . | v

ITI - estudar e promover formas de apoio
técnico e financeiro: as organizagaes
de defesa do consumidor; ’
IITI - estudar e promover programas espe
ciais de apoio ao consumidor mais desfa
vorecido;

IV - propor medidas para coibir fraudes
e abusos contra o consumidor;

V - incentivar medidas de formagao e in
formagao do consumidor; : '
VI - coordenar a atividade dos diversos
‘organismos de defesa, direta ou indire-
ta, do consumidor, dispersos nos varios
ministérios; visando a uniformizacgao de
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suas politicas de atuagao, :

VII - propor a fusao, extingao, incorpo-
ragao ‘de orgao que atuam, direta ou indi
. retamente, no ambito da defesa do consu-
midor;

VIII - propor o] aperfeigoamento, a compi
lagao, a consolidagao ou a revogagao de
textos normativos relativos as relagoes
de consumo.'

Quando de sua criagao, o CNDC ficou vinculado ao
Ministério -Extraordinario para a Desburocratizagao e, antes
da Lei n® 8.028/90, estava vinculado ao Ministério da Justi-

ca.

O Conselho Nacional de Defesa do Consumidor era com
-posto pelos Ministros da;Justiga, Agricultura, Saﬁde, Indas-
tria e Comércio, por umeécretério Geral, pelo Presidente do
Conselho Naciqnal de Auté-Regulamentagao Publicitéria—CONAR,
por dois dirigentes de.entidams pﬁblicas estaduais de defesa
do consumidor, trées dirigentes do setor privado, .ligados 5
defesa dos consumidores, um cidad2o de notoria atuagao na: de
fesa do consumidor, conforme determinava o artigo terceiro,

do Decreto n? 91.469/85, antes mencionado.

A alinea "b", nimero 2, do § 12,artigo 27, da Lei
ne 8.028, de 12 de abril de 1990, extinguiu expressamente o

Conselho Nacional de Defesa do Consumidor. .

Ocorre, entretanto,.nw oeutug)lo7 'do'pIY‘OJ'e‘?.o de
Cédigo de Defesa so Consumidor, elaborado pela Comissao Mis
ta do Congresso Nacional e jé aprovado pela Camara de Depu
tados,estabelece :.que_ o°- Conselho Nacional de Defesa do
Consumidor sera o 6rg50’de coordenagao da politica do Sis
tema Nacional de Défesa do Consumidor, nos seguintes ter-
mos:‘

"Art. 107 O Conselho Nacional de Defe
sa do Consumidor, criado pelo Decreto
n? 91.469, de 24 de julho de 1985, al-
terado pelo Decreto n? 94.507, de 23
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de julho de 1987, € o 6rgao de coordena
cdo da politica do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:(...)"

Os artigos seguintes (artigos 108, 109 e 110) do
Projeto antes mencionadd; estabelécem uma nova estrutura pa-
ra o 6rg50, bem como, atribuem-lhe autonomia tecnica e fun-

cional. Tal projeto, entretanto, depende de sagao do Presi -

dente da Repﬁblica.

3.8 - DIVISAO NACIONAL DE ALIMENTOS - DINAL

Atraves do Decreto-lei n¢ 986, de 21 de outubro de
1969, o Governo Féderal instituiu normas basicas sobre alimen
tos, tendo em vista a produgao e comercializagao de produtos

alimenticios.

O referido Decreto-lei exigé€ que todo alimento,pa pa

ra ser exposto ao consumo ou entregue a venda, deve ‘ser re

gistrado em 6rgéoﬂcomperente.do Ministério .da Saude.

0 registro dos alimentos destinados a comercializaé a-
cao é fornecido pela Divisao Nacional de Alimentos, que exi-
ge,'para'o-fornecimentOrdQ registro;wque~todo“aliménto~aten+ e
da a um determinado padrao de identidade e de qualidade espe

cificado pela referida Divisao.

Assim,-qualquer produto'alimenticio industrializa-
.do somente pode ser comercializado, apés verificados os re -
quisitos exigidos pelo artigo 28, do Decreto-lei 986/69, que
estabelece; entre outros requisitos:
"Art. 28 Sera aprovado para cada tipo ou

espécie de alimento um padrao de identidg
de e qualidade, dispondo sobre:
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I - denominagao, definigao e composigao,

compreendendo a descrigao do alimento,ci

tando o nome cientifico quando houver e

os requisitos que permitem, fixar um cri
tério de qualidade;

IT - requisitos de higiene, compreenden-

do medidas sanitarias concretas e demais

disposicoes necessarias a obtengao de um

alimento puro, comestivel e de qualidade

comercial;

III - aditivos intencionais que podem ser
empregados, abrangendo a finalidade -do em-
prego e o limite da adigao;

IV - requisitos aplicéveis a peso e medi-
da; ‘

V - requisitos relativos a rotulagem e

apresentagao do produto;

VI - métodos de colheita de amostras, en

saio e analise do alimento.(...)"

A fiscalizagao e o controlé dos produtos registra-
dos na DINAL ficou a cargo da autoridade federal, no caso a
Vigilfncia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude,atra

ves do Servigo de Inspecdo Federal-SIF.

No caso de alimento em transito de uma para outra
unidade federativa, a competéncia para a fiscalizagao, tam-
’ j ’ ~. . . . . 3 ’ o
bem, ficou a cargo dos orgaos vinculados ao Ministerio da

Saude.

As autoridades sanitarias estaduais e municipais fi
caram com o encargo -de fiscalizar os produtos alimentares

no ambito de suas respectivas jurisdigoes.

A inobservancia do disposto no Decreto-lei n9986/
69, sujeita o transgressor a penalidades, que serao aplica-
das apés a comprovagao da infraggo, através de processo ad-

ministrativo.

Todo procedimento de habilitagao, para a obtengao
do regiétro junto a DINAL, atualmente, € realizado no ambi-

to ds Divisdes Sanitarias. estaduais.



106

Ao Ministério da Saude, atraves da DINAL, compete,
apenas, o fornecimento do numero do registro e o arquivamen-
to do formulario, que contém os dados e especificagoes do

produto.

Quando os produtos alimentares forem acondicionados
em .embalagens, estas, também, devem obter o registro junto

ao orgiocompetente do Ministério da Salde.

Dessa forma, nenhum produto alimentar podera ser
comercializado, em todo o territorio nacional,sem que obte-
nha a previa aprovagao e, posteriormente, registro junto a

D INAL.

-Tal registro e representado por um codigo, que obri
gatoriamente deve estar impresso no rotulo das embalegens,sem
0 qual, o produto encontra-se em situagao irregular perante a

fiscalizagao publica..

Por sua vez, os produtos registrados na DINAL sao
vistoriados periodicamente, especificamente, os produtos re-
gistrados no ambito dos Estados federados, uma vez que compe-

te a vigilancia sanitaria dos Estado essa fiscalizagao.

3.9 - VIGILANCIA SANITARIA EM SANTA CATARINA

As'normas que dizem respeito a vigilancia sanita -
ria, no Estado de Santa Catarina, sao regidas pela Lei Esta-

dual n® 6.320, de 20 de dezembro de 1983.

A Secretaria de Saide Estadual ficou encarregada de
ser o principal orgao incumbido da execugao da referida ‘Pei.
Ate a presente data, contudo, algumas das disposi-
‘QSes da mencionada Lei n? 6.320/83, ainda padecem de regula-

mentagao.
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Na esfera da competéncia da Secretaria de Saude do
Estado de Santa Catarina funciona o Departamento Autonomo de

Saude Publica - DASP.

Diretamente ligada a Diretoria Geral do DASP, fun-
ciona a Difetoria'de Vigilancia Sanitaria que ,por sua vez,
tem dirétamente subordinada a si, a DiQiséo de Fiscalizagao

Sanitaria.

A Divisao de Fiscalizagao é diVidida-em:~Servigo
de Fiscalizagao de Saneamento do Meio Ambiente; Servigo de
Fiscalizagao de Alimentos e Servigo de Fiscalizagao de Pro-.

dutos Quimicos e Farmaceuticos.

Dentre as varias atribuig5es conferidas a Direto-
ria da Vigilancia Sanitéria, cabe destacar, especificamente,
algumas das contempladas no artigo 48, do Estatuto do Depar

tamento Autdnomo de Satde Publica antes mencionado:
"Art. 48 - A Diretoria de Vigilancia Sa-
nitéria, subordinada diretamente a Dire-
toria Geral, compete:
I - planejar, normatizar, coordenar, di-
rigir e controlar as atividades ineren -
tes a vigilancia sanitéria;
(..0) o
IIT - recomendar a Diretoria Geral medi-
das que visem a preservagao do meio am-
biente e a protegao'da saﬁde coletiva;
(eod)
X - integrar-se com os Centros Adminis-
trativos Regionais de Saude objetivando
a elaboragao participativa de propostas
orgamentérias e o estabelecimento de me
~canismos de acompanhamento, superviséo
e avaliagao das atividades desenvolvi -
das;(...)" '

A Divisao de Fiscalizagéo Sanitaria, entre outros,
compete, conforme .determina o artigo 50, do mencionado Esta-

tuto do  DASP:

"Art. 50 A Divisao de Fiscalizagao Sani
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taria, subordinada diretamente a Direto-
ria de Vigildncia Sanitaria, compete:
I - programar, organizar, orientar, nor-
-matizar, coordenar, executar e controlar
as atividades de fiscalizagao sanitaria
relativas ao saneamento do meio ambiente,
a alimentos e a produtos quimlcos e far-
maceutlcos,

(...) ,

III - providenciar medidas cablveis,quan
do através da inspegao sanitéria, forem
constatadas irregularidades relacionadas
com o saneamento do meio ambiente, ali-
mentos e produtos quimicos e farmaceuti-
cos; ’
(vo0) i i

IX - participar na promogao .de agoes edu
‘cativas e de divulgagao das atividades da
Divisao;

(o0

Dentre as atribuigaes conferidas a Vigilancia Sani
taria encontram-se dispositivos concernentes a protegao dos

consumidores e da economia popular como um todo.

No ambito federal, a lei n?.6.437, de 20 de agosto
de 1977,6 a que estabelece as sangoes a que estao sujeitos os

infratores das normas sanitarias.

No ambito do Estado de Santa Catarina, a prépria
Lei Estadual n9A6.320/83, atraves do seu'capitulo I1II, esta-
belece as penas'aplicéveis aos infratores das normas sanita-

rias.

O Artigo-2,da Lei n? 6437/77 e o artigo 58 da Lei

Estadual n® 6.320/83, sao praticamente idénticos, ‘séndo que

este Ultimo determina:

"Art. 58 Sem preJulzo das sangoes de na
tureza civil ou penal cablvels, as 1nfra
goes sanitarias serao punidas, alternati
va ou cumulativamente, com as penalida -
des de:

I - adverténcia;

II - multa;

Lei
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III - apreensao do produto;
IV - inutilizagao do produto;
V - interdigao do produto;
VI - suspensao de vendas e/ou de fabrica
gao de produto; ,

"~ VII - cancelamento de registro do produ
to;
VIII - interdigao parcial, ou tétal do
estabelecimento;
I1X - proibigao de propaganda;
X - cancelamento de autorizagao para fun
cionamento de empresa;
XI - cancelamento do alvara de licencia-
mento do estabelecimento."

Alem dessas penas, os infratores das normas sanita

rias sao passiveis do pagamento de multas.

As normas concernentes a sanidade dos produtos ali
menticios dizem respeito diretamente a protegao dos consumi-

dores, vez que estas normas visam a protegao a saude e inco-

lumidade pﬁblica.

3.10 - PROGRAMA DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/SC

‘ Apos os Decretos-Leis n¢s 2283/86 e 2284/86, data-
dos de 27 de fevereiro de 1986 e de 10 de margo de 1986, res
pecti?amente, que criaram o denominado "Plano Cruzado" e o
subseqliente congelamento de pregos e salérios, em todo o
pais foram criados programas e 6rg§bs de defesa dos consumi

dores.

Alguns Estados da_federagao jé.possuiam esses pro-
gramas antes mesmo do "Plano Cruzado", como é o caso do Esta

do de Sao Paulo, cujo programa de defesa do cdnsumidor foi

criado pelo Decreto Estadual: n?® 7.890, ‘de OB‘dé“maio de 1976. 7"

No Estado de Santa Catarina, o Programa Estadual de
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Defesa db Consumidor - PROCON foi criado-através do Decreto

Estadual n? 2.472, de 07 de novembro de 1988.

O PROCON/SC surgiu com a finalidade de promover e
implementar a politica estadual de protegao e orientagao ao

consumidor.

Os objetivos do PROCON/SC estao estabelecidos . no
artigo terceiro, do mencionado Decreto n? 2.472/88, nos se-=

guintes termos:

"Art. 32 Constituem objetivos permanen-
tes do Programa Estadual de Protegao e
Orientagao ao Consumidor - PROCON}
I - promover o encaminhamenté de reivin-
dlcagoes, consultas, reclamagoes ou su-
gestoes do consumidor ou entidades repre
sentativas aos organismos governamentais
competentes:
II - propiciar a criagao de um forum de
debates entre os organismos de defesa do
- consumidor no Estado de Santa Catarina;
III - recomendar a instauragao de proce-
dimentos administrativos nos casos de
fraude, 1nfragao e abuso aos dlreltos e
interesses do consumidor;
IV - promover a artlculagao dos 6rg§os'e
entidades governamentais e da sociedade,
objetivando a criagao de mecanismos de
,informagéo ao consumidor, sobre pregos,
qualidade e disponibilidade de produtos
e servigos; e :
vV - promover a organlzagao de campanhas
de educagao do consumidor.,"

0 funcionamento do PROCON/SC,segundo ©  citado
D.ecretovng 2.472/88,além de sua estrutura prépria, poderé.
contar com o apoio dé diversos 6rgéos e entidades afins, co
mo a SUNAB, o INMETRO, as Secretarias Estaduais de Saude e
de Educagao, Procuraddria Geral da Justiga, Ministério Pﬁbll
co, Centro de Informatica e Automagéo do Estado de Santa Ca
tarina-CIASC, Associagoes de Donas de Casa e de Defesa do

Consumidor, Associagao de Moradores e de Bairros, entre ou

tros.
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Para se tef uma nogao do trabélho desenvolvido pelo
PROCON/SC, e interessante mencionar que em maio de 1989, o
6rg50 recebeu hum mil, novecentos e oitenta e nove consultas;
relativas aos mais diversificados assuntos, entre os quais,
aluguéis, pregos, mensalidades, financiamentos e tabelas de

pregos.

O PROCON/SC possui uma estrutura formada por uma
Coordenadoria, Assessoria Juridica, Departamento de Educaggo
e Informagéo ao Consumidor, Departamento de atendimento e o-

rientagao ao consumidor e uma unidade de apoio administrati

Vo.

Além do atendimento as consultas que podem'ser fei
tas pessoalmente ou por telefone, e da fiscalizagao, cabe des
tacar dois programas desenvolvidos noyambito do PROCON/SC que
sao: "Educagao para o Consumo" :e "Sistema de Informagao de

Pregos".

‘No primeiro programa supra mencionado, o PROCON/SC
vem desenvolvendo, junto as escolas da regiao da grande‘ Flg
riandpolis, um trabalho de conscientizagao das criangas a
respeito de seus direitos, enquanto consumidofes,,incentivag
do as mesmas a pesquisarem pregos € qualidade de produtos e

‘servigos.

Através do programa denominado‘"Sistema de Informa
950 de Pregos'", o PROCCN/SC mantém_é disposigao dos consumi
dores diversos tenmn@is:de computadores, nos quais‘podem
ser obtidos os pregos de mais de trezentos e cinquenta itens
em diversos estabelecimento comerciais da regiéo da greande
Florianépolis. O consumidor relaciona os prodﬁfos que deseja
adquirir e o terminal de computador lhe fornece uma lista,
contendo os pregos mais'baratos:e<3rbquos estabeleciméntos
que os fornecem, alem de_outras infofmaQSes, a respeito dos

produtos pretendidos e dos estabelecimentos relacionados. Os

lma
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dados constantes nas informagoes armazenadas no computador sao
atualizados semanalmente, apos pesquisas efetuadas nos etabe-

lecimentos comercials da regiao.

3.11 - A PROTEGAO AOS INTERESSES DOS CONSUMIDORES
| NA ESTRUTURA DO GOVERNO FEDERAL

Recentemente, a Lei n? 8.028, de 12 de abril de
1990, juntamente com'as Leis n?s 8.029 e 8.030, da mesma da-
ta, que dispoem sobre a organizagao da Presidéncia da Repu -
blica, extinguindo alguns 6rg505 e cfiando novos, estabele -
ceram mudanéas quanto a competéncia e funcionamento da admi-

nistragao publica federal.

No que diz respeito a-protegéo a0s interesses dos
consumidores e da economia popular, necessario se faz men-
cionar a competéncia dos Ministerios e dos orgaos criados

na atual estrutura do Poder Executivo, a nivel nacional.

De acordo com o artigo 19, inciso I, alinea "f",
- da Lei n? 8.028/90, antes mencionada, compete ao Ministério
da Justiga, entre outros, "a defesa da ordem economica e me

trologia legal“.

Ao Ministério da Sadde, segundo as alineas "c",
"g" e "e", do inciso IV, do artigo 19, da mencionada Lei n®
8.028/90, compete: '"agao preventiva na area da saude, vigi-
lahcia sanitaria nas fronteiras, nos portos e aeroportos;con
trole de drogas, medicamentos e alimentos; e, pesquisas médi
co—sanitérias",'além de outras atribuigSes préprias do Minis

tério. |

Por sua vez, o Ministério da Economia, Fazenda e

Planejamento, conforme determina o artigo 19, inciso V, all
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neas "g", "h" e "i", da Lei n¢ 8.028/90, tem a competéncia pé
ra cuidar do'"desenvolvimento industrial e comercial; abasteci
mento e pregos;. e elaboragéo de planos economicos, projetos

de difetrizes e propostas orgamentérias", entre outras atribuil

~ e
goes proprias.

A competéncia do Ministério~da Agricultura e Reforma
Agréria ficou estabelecido no inciso VI, do artigo 19, da Lei
nt 8,028/90, cabendo destacar as alineas "b" e "f", do mencio
nado dispositivo: "padronizagao‘e inspegao de produtos vége -
tais e animais e de insumos utilizados nas étividades agrope-

cuarias;e vigiléncia e defesa sanitaria animal e vegetal"
A "assisteéncia social' e atribuigao do Ministerio

da Agao Sociai, segundo determina a alinea "a", inciso IX,do

artigo 19, da Lei n? 8.028/90.

3 .12 — A EFICACIA DOS ORGAOS ENCARREGADOS DA PROTE-

cA0 E DA REPRESSAO A0S ABUSOS ECONOMICOS

No Brasil, atualmente, nao existe uma politica efe
tiva de controle e de repressao aos crimes contra a economia

popular e, especialmente, contra o consumidor.

Verifica-se a existencia, no Brasil, de_diveréos
orgaos encarregados da vigilancia e repressao aos abusos eco
nomicos. No entanto, .esses orgaos, como um todo,naé represen

tam a solugao para os problema vividos pelos consumidores.

A maioria desses Orgaos sao investidos de amplos pode-
res, inclusive, poder normativo, Entretanto,a agao dos mes -
mos padece de uniformizagao e de coordenagao, vez que cada

6rg50 age de maneira isolada e independente.

Quando fez parte da Comissdo de Abuso Econdmico-Le

~
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gislagao e Procedimentos, FABIO KONDER COMPARATO, apés anali
sar o problema do funcionamento do CADE e que, de certa forma,
aplica-se ao funcionamento dos demais 6rgaos, assim se manifes

tou:

"Por outro lado,ndo € secundario suscitar a
guestdo dos instrumentos de aplicagao des-
sapolitica, pois a Administragao Publica
brasileira conta com uma multiplicidade de
orgaos encarregados de disciplinar a con -
correncia empresarial, em varios setores

e specificos(...). Tudo ~isso sem falar no
fato de que um element essencial da con -
corréncia, gue e a fixagao de pregos, tem
sido, em muitos setores, objeto de decisao
administrativa, pela agao»do CIP: Conselho
Interministerial de Pregos. Qual a posigao
funcional do CADE nesse conjunto de compe-
tencia administrativas ?

Quem fala em deflnlgao supoe O estabe1601-
mento de fins ou limites. Se se quiser de-
finir a politica a ser aplicada pelo CADE
e, por conseqﬁen01a, a sua competéncia fun
cional, e preciso delimitar. areas e demar-
car frontelras."(oa)

Diversos dos orgaos antes descritos exercem fungoes
s emelhantes, quando nao identicas, tal era o caso do CIP, da

SEAP e da SUNAB.

Outra semelhanca existente entre os orgaos antes des
critos diz respeito a existencia de uma estrutura administrati
va altamente burocratizada e um numero deficitario de pessoal

de atendimento ou de fiscalizagao.

Na maioria das»vezes, o numero do pessoal administra
tivo supera o numero do pessoal de fiscalizagao e atendimento.
O aparato administrativo desses 6rgéos engrossa o numero de
funcionarios da'administragao'pﬁbliCa que exercem atividades -

-meio em detrimento das atividades-fim.

A efetiva repressao aos abusos contra a economia po

pular encontra varias deficiencias, que se iniciam pela fal-
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~ £ .

ta ou inexistencia de uma politica de combate aos abusos eco-
~ . 4 ~ N o~

nomicos, ate a formalizagao de uma legislagao moderna, adequa .

da e condizente com a realidade econdmica vivida no pa{s.

GERSON PEREIRA DOS SANTOS descreve a falta de uma

politica_legislativa eficiente no Brasil:

"A busca de uma politica legislativa ca-
paz de conter a delinqﬂéncia econdmica e
preocupacao nao apenas do Brasil, mas de
todas as nagSes, as quais se encontram fa-
ciem ad faciem com uma criminalidade pode-
rosa e, muitas vezes, amparada, distinta,
em inumeros aspectos, da que é cuidada pe-
las leis repressivas.'Punem—se, e certo,a
pirataria contébil, as faléncias crimino-
sas(estas, as vezes,... e de modo fortui-
‘to), mas, por via obliqua, estimulam-se,
principalmente entre nés, as atividades
onzenérias, alimentadas, a farta, com a
inflaggo sempre ascendente, quando nada
até o momento em que estas péginas sao
escritas € feito."(09)

Verifica—se, por exemplo, que a lei n¢® 4,137/62, ao
definir os crimes de abﬁso econamico, procura, indistintamen-
te, eliminar a concorrencia desleal e evitar a formagao de
monopélios, sem, contudo, ater-se ads.consumidores ou ao pro-
gresso técnolégiéo que,por via indireta,favorece a diminuiggo
dos pregos dos produtos. A referida lei procura proteger os
mercadores e nao o mercado em si. Com isso, a Lei 4.137/62 a-
carreta atraso novdesenvolvimento técnolégico de alguns seto

res da economia.

A legislagao de repressao aos abusos economicos tra
ta de forma anacronica e fora da realidade nacional a formagéo

de conglomerados economicos.

JOAO GERALDO PIQUET CARNEIRO, ao fazer as suas'suges
toes para a nova lei de abuso econSmico“, critica a lei vigen-

te e menciona alguns parametros a que uma nova lei deveria a-
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"A Lei n? 4.137/62 adota cinco critérios
para definir o abuso do poder economico:
a) dominagao do mercado ou eliminagao da
concorréncia; b) elevagao injustificada
de pregos nos casos de monopélio natural
ou de fato; c) provocagao de condigSes mo
nopolisticas ou especulagao abusiva;d)for
magao de grupo economico em detrimento da
livre deliberagao de compradores ou vende
dores; e) exercicio de concorréencia des -
leal.

Para cada um desses tipos de abuso a lei

exaustivamentedefine os meios pelos quais
ele se concretlza(aguste entre empresas,a
qulslgao de acervos ou agoes, retengao de
produtos, dlscrlmlnagao de pregos, etc.).
Do ponto de vista conceitual e funcional,
essa modalldade de deflnlgao se revela:
1¢) anacronica, uma vez que da’ desmensura
da énfase na preservagao da concorréncia
como:un objeto em si mesma;

29) exce551vamaﬁb abrangente, tendo em
vista que diversas formas negociais corri
queiras ou até mesmo estimuladas no Bra -
sil podem tipificar abuso do poder econd-
mico;

32) desnecessariamente minunciosa e ana11
tica, posto que a- pre—deflnlgao dos meios
significa a exclusao de outras modalida -
des de concretizagao do abuso e o desco -
nhecimento da dindmica da atividade econo
mica;

4°) concorrente com as atribuigoes de di
versos outros 6rgaos, alguns até histori-
camente mais fortes epnestlglados que 0

CADE."(10)

Para o citado autor, faz-se imprescindivel uma re-

definigao do que se possa entender por abuso do poder econo-

mico, além de que essa redefinigao deveria considerar cinco

necessidades basicas: ajustar a tipificagao do abuso a reali

dade econdmica vivida no pais; delimitar a competencia dos

orgaos de protegéo a economia, segundo criterios de priorida-

de e essencialidade;

‘evitar a enunciagao dos meéios, deixando
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ampla liberdade ao 6rg§o para identificar caso a caso © efei-
to negativo de determinada prética; adotar preceitos progra-
maticos que indiquem o sentido geral da atuagao de cada 63
géo; e, diferenciar o papel de cada 6rg50, de maneira a dis-

tlngui -1o. de outros orgaos que tenham atrlbulgoes assemelha-
das. (11)

Atualmente, desde a Policia Federal até o Banco Cen
‘tral, passando | pelos 6rg50s antes descritos, todos pos
suem competéncia e atribuigao de repremir crimes contra a ecg

mia.

A diregao geral,da grande majioria dos 6rgaos encar-
regados da protegao e da defesa dos consumidores, éohstitui—'
-se em cargos politicos, exercidos diretamente por Ministros
de Estado ou por pessoas por eles indicadas, como € o caso

da SUNAB, Banco Central, INMETRO e outros.

A atuagao desses 6rg50s,portanto, reflete, na maio
‘ria das vezes, a prépria atuagao politica dos governos a que
estao subordinados. A situacdo é agrava em razao da_vivéncia
politica brasileira,que tem como regra o controle do poder
polltlco concentrado em torno de pessoas,que sao mais preocu
padas com O seu estado de mero dirigente do que com uma real
predcupagao com a socledade, isto ocorre especialmente 'nas

sociedade cujas instituigoes ainda nao estao solidamente cons

(12)

tituidas" '’ e refletem imaturidade politica.
Sobre a questéo, CESAR LUIZ PASOLD ensina:

"Muitas sociedades,ao longo da historia,
tém pago imenso prego por nao fixar poli
ticas claramente conducentes ao dever de
agir -de seus Estados, e, consequentemen-
te, as tendéncias e concretizagoes de nor
mas de sua conformacao juridica geral(...)
O dever de agir compromete-se com politi—
cas que uma dada sociedade, num certo pe-
riodo histérico, decide deveriam ser con-
sagradas em normas e agSes, unindo-se ven
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cidos e vencedores de um saudavel confli
to de idéias que, natural e evidentemen-
te, antecede ao estabelecimento das poli
cas e do dever de agir.'"(13)

A "politica" de defesa do consumidor, no caso bra-
sileiro, fica subordinada as conveniéncias politicas da édmi
nistragao federal. Nao'eXiste uma politica de defesa do con-
sunidor efetiva, desvinculada da vontade de pessoas e re-

l acionada ao dever ser do Estado.

A Lei Delegada n? 05, de 26 de dezembro de 1962,por
e xemplo, fol e e utilizada com fins politicos, como no caso
tipico do famoso € rumuroso caso da '"caga ao boi no pasto",o

corrido em 1986 e 1987.(14?

Por outro lado, a atuagao dos orgaos de repressao
aos abusos das atividades esbarram nas imperfeigaes da legis

lagao em vigor.

Dessa forma, os processos administrativos podem eter
nizarem-se, em razao da burocracia interna e dos entraves pro
porcionados pela lei, que em alguns casos sao ate mesmo incons

titucionais.

Exemplo pfético dessa‘situagéo € o caso do Processo
Administrativovng 14, protocolo n? 20.585-72, instaurado "e*
officio" pelo CADE, para apurar a existéncia de monopolio & es
peculagaq por parte da Cooperativa Central de Latiéinios'do Es
tado de . Sao Paulo e outras empresas, que apés dez anos de sua

iniciagao foi julgado improcedente.(ls)

O Processo Administrativo n? 26, protocolado sob o
ne 20.700/75, iniciado no ano de 1975, pfomovido pelb Condomi -
nio do Edificio Lisboa éohfra Elevadores Schindler do Brasil
S/A, apés ser julgado procedente na esfera administrativa, foi
encaminhado a Justiga Federal do Estado do Rio de Janeiro, na

qual tramita desde 1978, sem conclusao.(IG)_
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- A protegao aos consumidores e a repressao aos cri-

mes contra a economia popular, alem de uma legislagao moder-
4 ~ 4

na e adequada, necessita de orgsmns publicos especializados e

c omprometidos com‘a protegao;e a defesa dos interesses dos

consumidores, reprimindo as condutas abusivas e . as fraudes co

metidas pelos produtores e distribuidores de bens e servigos.
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NOTAS

VIDIGAL, Geraldo de Camargo. Teoria geral do Direito Eco-

nomico. Sao Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 1977.

p. 67.

Dados retirados do Quadro Geral, anexo I, uma vez que a
Delegacia do Estado de Santa Catarina-DESC da SUNAB e

classificada como uma Delegacia Classe A.

Justificativa para a aprovagao da Lei 5966/73, de 11 de
dezembro de 1973, encontrada em dqcumentos internos do
INMETRO e em prospectds informativos a respeito do fun-

cionamento do referido orgao.

O denominado "milagre economico brasileiro", foi um meto

‘do de crescimento economico baseado na abertura economi-

ca do pais ao capital financeiro internacional, desenvol
vido por monetaristas que ingressaram no poder com o gol
pe militar de 1964, dentre os quais destaca-se Roberto

Campos. Essas medidas eram implementadas através do PAEG

- Plano de Agao Econdmica do Governo.

Dado obtido pessoalmente, atraves de informagaes forneci

das pela Superintendéncia do INMETRO em Santa Catarina

Decreto n?@ 63.196/68, em seu artigo 10¢, estabelecef

"Art. 10. Nos casos de aumentos de pregos acima das cor-
respondentes alteragoes de custo e de falta de atendimen
to, nao justifi¢ada, das requisigoes previstas nos arti-
gos anteriores, ou ainda quando sé apurar fraude de do -

cumentos ou informagSes, o Conselho Interministerial de
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Pregos promovera, quando for o caso:

I - o restabelecimento dos niveis de pregos anteriores;
II - a adogéo, pelos 6rgaos competentes e entidades da
administragao pﬁblica, das providéncias administrati -
Vas,.fiscais e judiciais legalmente cabiveis, inclusi-
ve as previstas na Lei Delegada n? 04, de 26 de setem-
bro de 1962, e na Lei n? 4,137, de 10 de setembro de
1962, que regulam, respectivamente, a intervengao no
dominio econdmico.

Parégrafo tnico. O Conselho Interministerial de Pre -
Gos, antes de providenciar a adogéo das medidas a qﬁe
se refere este artigo, provocaré, por escrito, mani -

festagao da empresa ou firma individual responsavel,

no prazo maximo de 10(dez) dias, sobre a ocorrencia

motivadora."

Entre os membros integrantes dO'CADE—Legislagao e Pro
cedimentos, detacam-se Fabio Konder Comparato, Anto -

nio Evaristo Morais Filho e Joao Geraldo Piquet Car -

neiro.

- COMPARATO, Fabio Konder. "Uma politica e o0os instrmentos

para a sua aplicagao". Direito Economico - Revista do

CADE. Brasilia-DF, Ministério da Justiga, Nova-fase-1,

1986, p. 21.

SANTOS, Gerson Pereira‘dos; Direito Penal Economico.Sao

Paulo, Saraiva, 198l. p. 107.

CARNEIRO, Joao Geraldo Piquet. '"Sugestos para a nova lei

de abuso economico'". Direito Economico - Revista do CADE.

op. cit. p. 16.

Idem: ibidem. p. 16.
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A PROTEQKO AO CONSUMIDOR: UM DEVER DOFESTADO

4.1 - CONSIDERACéES INICIAIS

Ao assumir o papel de interventor na economia, o Es
tado assume, tambem,; a obrigagao de proteger os setores econo
micamente menos favorecidos da sociedade, tendo em vista a

' fungao social que lhe & estabelecida.

No Brasil, a Constituigéo Federal determina, em seu
artigo 170, que a ordem economica tem por fim, entre outros,as
segurar a existeéncia digna de todos, conforme os ditames da
Justica Social, esta entendida como a possibilidadeeva capaci
dade de realizacao das aspiragoes e necessidades de uma socie

dade, que se concretiza atraves da agao democratica.

Entre os principios a serem observados, para a con-
secussao da Justiga Social, encontra-se a defesa do consumi -

dor.

0 consumidor brasileiro enfrenta as mais variadas
violagaes de séus direitos, em razao de- atos praticados pelos
agentes economicos destinados a produgao e distribuigao de
bens e serviéos, entre essesvincluidos; os industriais, os co
merciantes, os importadores, os distribuidores, as empresas de

prestagao de servigos e outros.

A impunidade, por sua vez, faz aumentar a criminali
dade economica, bem como a denominada '"cifra negra"(Ol)da@nmu

nalidade em geral.

As formas de violagaes dos direitos dos consumidores

sao efetivadas sob os mais variados artificios.

. ’ . ) . ~
Assim, compete ao Estado, atraves das instituigoes
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publicas, estre as quals os Orgaos especializados para tanto,
reprimir os abusos contra os consumidores, protegendo, assim,

a parte mais fraca nas relagoes de produgao-consumo.

Acima de um principio constitucional, a protegao ao
consumidor torna-se uma obrigagéo social, que tem o Estado em

relagao aos menos favorecidos.

4.2 - A ATIVIDADE NORMATIVA DO ESTADO

Em decorrencia dos principios constitucionais da in
tervengao na ordem economica e na ordem social, anteriormente
mencionados, apresenta-se a figura do Estado, na qualidade de

regulamentador da atividade economica imediata ou conjuntural.

TOSHIO MUKAI chega a afirmar, inélusive, que o atual
estégio da intervengao estatal no dominio econodmico pode ser

(02)

designado de "dominagao Estatal da Economia" .

. f - ~ .
Os principios a serem obervados pela ordem economi-
ca devem ater-se a consecussao da Justiga Social, conforme de
terminagao expressa contida no artigo 170, da Constituigao da

Repﬁblica Federativa do Brasil.

Por sua vez, o artigo 174 da Constituigdo Federal a

tribui ao Estado as fungoes normativas da atividade economica:

"Art. 174.. Como agente normativo e regu-
lador .da atividade economica, o Estado e-
xercera, na formada lei,as fungoes de fis-
calizagao, incentivo e planejamento,sendo
este determinante para o setor pﬁblico e
indicativo para o setor privado."

0 Poder Executivo, mais precisamente o Presidente da

Repﬁblica, por seu turno, tem o poder de legislar sobre determi-.
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nadas matérias, em razao de situagoes relevantes e urgentes,

conforme determina o artigo 62 da Constituigao Federal.

~ ~ . 4 N

Os fenomenos economicos e Jjuridicos se relacionam,na

medida em que a atividade econdmica condiciona-se a determina
dos principios e restrigoes legais, entre as quais encontra-se

o respeito ao consumidor.

VIDIGAL faz mengao és relagoes juridico—econamicas
tuteladas pelo Direito Economico e pelo poder normativo de

conjuntura:

"Compreendemos melhor a peculiaridade dos
fatos juridico—econamicos quando nos apro
ximarmos dos interesses que o Direito Eco-
namico tutela e quando nos demoramos no
exame da forma porque . a especificidade
desses fatos e desses interesses se proje
ta nas normas de nossa disciplina e em’
instituigEes dotadas de poder normativo de
conjuntura."(03) '

Por sua vez, o Estado Social, surgido em substitui-
gao ao Estado Liberal, avoca para si a responsabilidadeda coor

~ ”~ .
denagao do processo economico.

Assim sendo, o Estado, dada as suas peculiaridades,
sua estruturagao,vbem como o seu poder normativo, estabelece

as regras a que a atividade economica deve se. ater.

EROS ROBERTO GRAU descreve o surgimento da ativida-

(3 2 0] i ~ ~, ”~ >
de disciplinar do Estado, quanto as relagoes economicas:

"0 Estado Social, assim, caracteriza-se pe
lo exercicio, de parte do setor pﬁblico,de
uma agao sistematica sobre a economia: ne-
le, ha uma estreita correlagao entre os
planos politico e economico e justiga so-
cial e desenvolvimento passam a ser perse-
guidos como ideais sociais. E neste ponto,
precisamente, que surge a disciplina juri—
dica da atividade econ8mica.(...) A disci-
plina da atividade economica surge como pro
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duto da agao que o Estado passa a desenvol
ver em relagao ao processo econdmico.'"(04)

0 Estado dispae de meios eficazes e imediatos para in
tervir no processo econsmico, em especial, com a finalidade de
promover a Justica Social, conforme determina a Constituigao Fe

deral.

Eﬁtretanto, essa intervengao nao se confunde com o di
rigismo econdmico, pois a disciplina da atividade econdmica pe-
1o Estado encontra suas limitagoes na propria Constituigido Fede

ral.

Dessa forma, sempre que necessario e na busca de uma
efetiva "Justiga Social", deve o Estado intervir na atividade
economica, condicionando essa atividade aos ditames de um orde-

namento juridico, conforme ensina VIDIGAL:

"Para orientar adequadamente o setor priva-
do, diante das oscilagSes conjunturais da
Economia, deve o Estado alterar, momento a
momento, o condicionamento juridico de algu
mas variaveis economicas especialmente sig-
nificativas, tais como a quantidade de moe-
da em circulagao, a taxa de juros, a taxa de
cambio, certos pregos, certos prazos, certos
estimulos; certos subsidios, certas garan -
tias. :

Por isso mesmo, o Direito Econdomico tende a
acelerar o ritmo da edigio & da substituigao
de disposigaes regulamentares, tende a ampli
acao da area regulamentar, tende a gerar am-
plos poderes normativos em esferas tradicio-
nalmente so0 dotadas de estrito poder regula-
mentar, tende a gerar delegagaes de poder le
gislativo. Institucionalizando-se o Direito
Econdmico pela criagao de érgaos destinados
a emitir disposigoes normativas e regulamen-
tares amplas e freqllentes que se reclamam,
assim como a exercer a atividade de controle
e de intervengao caracteristicas do Estado-
dualista." (05) ;

A protegao ao consumidor e a repressao aos crimes contra

ele praticados torna-se, assim,um dever do Estado, acima de um
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direito social.

Compete ao Estado estabelecer normas que garantam ao
consumidor a aquisigao de bens e servigos que lhe sejam indis-
penséveis e necessarios, evitando que o mesmo seja enganado ou

explorado economicamente..

A intervengao do Estado na economia, especialmente
para disciplinar as relagoes de produgao, distribuigao e con-
sumo de bens e servigos essenciais, esta concretamente rela -

cionada com a "Justiga Social" e a fungao social do Estado.

A fungao social do Estado Contemporéneo visa estabele
cer a correspondéncia entre a.réalidade vivida pela sociedade e

a realidade vivida pelo Estado

Segundo CESAR LUIZ PASSOLD "o conteudo e a concretiza-
cao da Fungao Social devem ser estabelecidos em correspondéncia

a realidade vivida pela Sociedade e pelo Estado...".(OB)

A partir do momento que o Estado, atraves dos seus Po-
deres constituidos, omite-se em proteger os consumidores, espe -
cialmente os menos favorecidos, deixa de praticar a "Justiga So-

cial" e, consequentente, sua Vfungéo social'.

0 controle legal da produgao e do consumo exige, por
parte do Estado, uma vigilancia'constante e atitudes imediétas
e concretas, muito embora,tal controle esbarre em problemas es-
truturais da economia, cuja solugao nao se processa imediatamen

te.

4,3 - O CONTROLE DE PREGCOS E SEUS PROBLEMAS JURIDICO-

ECONOMICOS

Un dos mais serios problemas vividos pelos consumido-

res brasileiros esta relacionado com a falta de controle de pre
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. P ’
gos, 0 que gera um grande numero de abusos e ate mesmo absurdos.

Os altos indices de inflagéo resultam na remarcagéo pra
ticamente diaria de pregos. A falta de um controle oficial efeti
Vo € efecientelde pregos, aliado a busca . desmesurada de lucros
levam os produtores, os distribuidores, os importadores e outros

agentes a estabelecerem os pregos que julgam convenientes.

A inflagao,_cujas causas estao relacionadas a problemas
estruturais da economia brasileira, tais como a divida externa,
bem como & divida interna, a emissao de moeda, sem o devido las
tro, os juros flutuantes no sistema financeiro, entre outras cau-
sas, resulta na impossibilidade do controle de suas consequénCias,

‘entre as quais os abusos contra os consumidores.

Conforme o estabelecimento comercial que o consumidor
escolher para fazer suas compras, pode o mesmo economizar ate 50%
(cinquenta por cento) de seu numerario. Isso tudo sem muito

esforgo, bastando atravessar uma rua.(07)

Nos ultimos témpos, no Brasil, tem-se tentado resolver
problemas emiﬁenten@nﬂaeconSmicos, apenas através da coagaov le-
gal, o queiresulta no abalo e no descredito de muitas institui -
gaes, sem falar nas ViolagSes aos dispositivos legaisAou_mesmo da

Constituigao Federal.

- - L4 I'd - ~ -
As normas com conteudo juridico-economico, num grande
4 - i ~ . -
numero de vezes,preocupam-se somente com a face economica dos fa

tos, esquecendo-se da questao juridica que os./envolve.

A,imperfeigéo'e as falhas, tambem, sao’caracteristicas

da legislacao economica existente no Brasil.

Os Decretos-leis n@%s 2283 e 2284 e, recentemente, a Me
dida Provisoria n¢ 153/90, tansformada na Lei n? 8.030/90, de 12
de abril de 1990,podem servir de exemplos de normas editadas em

desconformidade com as demais leis economicas vigentes no pais.

» ] ~ ’ . ~ ]
A atual legislagao basica de repressao aos crimes con-
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tra a economia popular esta consubstanciada na Lel Delegada n®
04, de 26 de setembro de 1962, e na Lei n? 1.521, de 26 de de-
zembro de 19%1. Essas leis, alem de anacronicas, casuisticas e
defeituosas, contém falhas ou peculiaridades que as tornam pra-

ticamente inaplicéveis.

O artigo 2¢, inciso VI, da Lei n? 1.521/51, estabele-
' 4
ce, por exemplo gque e crime:
"WI - transgredir tabelas oficiais de gene-
ros e mercadorias, ou de servigos essenciais,
bem como expor a venda ou oferecer ao publi-
. . ~

co ou vender tais generos, mercadorias ou
servigos, por prego superior ao tabelado, as
sim como nao manter afixadas, em lugar visi-

vel e de facil leitura, as tabelas de pregos
aprovadas pelos 6rgaos competentes."

Por sua vez, o Decreto-lei n9’2283/86, de 28 de feve -
reiro de 1986, estabeleceu o congelamento geral de pregos, a par
tir de‘sua publicagao, sem que tivessem sido tomadas as medidas
indispenséveis para a eficacia da lei, qual seja, a publicagao
da tabela oficial de pregos e a determinagéo dos bens considera

dos essenciais.

Tornou-se, entéo, impraticével a repressao aos crimes
ou violagSes ao congelamento de pregos, tendo em vista que o dis
positivo legal,em que a fiscalizagao poderia fundamentar a apli-
cagao de multas administrativas ou o Poder Judiciério condenar
os infratores do tabelamento, € .norma penal em branco, de apli-

cagao imediata impossivel.

MARCO ANTONIO ZANELATO, Promotor de Justiga do Estado.
de Sao Paulo, desjignado para acompanhar, a época, 0S processos
de crimes cometidos contra a economia popuiaf, relata as difi -
culdades encontradas para o desempeﬁho de suas fungSes, em face
das imperfeigSes legais existentes:

"Recebemos esses casos, e no inicio ficamos

na dﬁvida, quanto ao enquadramento, porque
o inciso VI, art. 29, da Lei 1521/51 se tra
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duz numa norma penal em branco. E uma norma
cujo preceito primério deve ser completado
por uma outra norma de direito extrapenal.
No caso, uma tabela oficial. A tabela adqui
re a oficialidade quando publicada na im-
prensa oficial, Esta tabela oficial nao exis
tia quando do congelamento dos pregos. Assim
sendo, e este e o ponto importante, a norma
continuava com seu vazio, continuava em bran
co. No dia 5 de margo foi publicada a primei
ra tabela oficial. Nos dias precedentes,a im
prensa divulgara listas de pregos, baseadas
naqueles pregos medios que os comerciantes

- vinham cobrando por seu produtos. Isso aca-

" bou induzindo o povo leigo no assunto, a en
tender como tabelados os produtos jé naque-
le momento. E dai aquelas reclamagSes que se
sucederam, naquele interregno, entre a tabe-
la oficial que passou a existir do dia 5 de
margo e a publicagao do Decreto. 80% dos ca-
sos de remarcagao ocorreram nesse periodo."
(08) -

Na mesma linha de imperfeigaes, foi editada pelo Presi

dente da Repﬁblica a Medida Provisoria n¢ 153/90, de 15 de margo

de 1990, que definia crimes de abuso do poder economico.

Uma das'garantiaé individuais e um dos principios ba-
silares do Direito Penal, consubstanciado no artigo 52, inciso
XXXIX, da Constituigao‘da Repﬁblica Federativa do Brasil e no
artigo 12, do Codigo Penal Brasiléiro e de que "nao ha crime sem

lei anterior que o defina, nem pena sem previa cominagao legal."

Ao definir crimes e estipular penas, atraves de Medi-
da-Proviséria, o Poder Executivo afrontou principios conStitu -
cionais e normas de Direito Penal antes mencionadas, demonstran
do, novamente, sua preocupagao com a questao econdmica que envol
via os fatos, em detrimento da Jjuridicidade ou legalidade de sua

atitude.

As mesmas falhas cometidas quando da edigao dos Decre-
tos-leis n%s 2283/86 e 2284/86, foram repetidas quando da edigao

da Medida Provisoria n@ 154, de 15 de margo de 1990, que novamég
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te congelou pregos e salérios, tendo por base o dia 12 de margo

de 1990,

Ao determinar o congelamento ou tabelamento de pregos,
as medidas paralelas, mais uma vez, nao foram tomadas, ou seja,
nao foram publlcadas of1c1a1mente as tabelas de pregos pelo Go-

verno Federal.

A primeira tabela de pregoé foi divulgada, em Santa Ca
tarina, pela Superintendéncia Nacional de Abastecimento e Pregos-
SUNAB, no dia 18 de margo de 1990, portanto, trés dias apds a Me
_dida Provisoria.

Assim, as leis editadas pelo Governo Federal, em ra-
250 da implantagéo do "Plano Brasil Novo", nao beneficiaram os

consumidores.

'Os infratores da Medida Proviséria-nQ 153 nada sofre-
ram, tendo em vista que tal medida foi retiradado Congresso Na -
cional, antes de sua-apreciagao, em.razao de sua flégrante in

constitucionalidade.

Da mesma forma, os trangressores da Medida Proviséria
n? 154 nao puderam ser punidos, tendo em vista que a tabela ofi

cial foi publicada posteriormente é referida Medida Provisoria.

’ ' . . 0 ’ . ) -
Ao comentar as ultima Medidas Provisorias editas pelo
GovernoFederal, com a finalidade de organizar a economia nacio -

nal, DALMO DE ABREU DALLARI, assim se manifestou:

"O Brasil esta vivendo em situagao de desor
dem Jurldlca. Esta é determinada, antes de

tudo, por iniciativas do proprlo Pre51dente

da Republlca, com o apoio, por 1nerc1a, omisg
sao ou acomodagao, de 6rgéos superiores que,
abrindo mao de suas competéﬁcias, deixaram

de cumprir o dever constitucional de defen-
der prerrogativas e de fazer respeitar a
Constituigao. E o povo vem sendo induzido a
concordar com a ofensa aos seus direitos 'em
nome do patriotismo' e a poupar a figura do
Presidente, atribuindo as ilegalidades e .as
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confusoes a incompeténcia ou inexperiéncia
dos auxiliares, que foram livremente esco-
lhidos pelo Presidente e sao por ele manti
dos.'"(09)

A populagao de modo geral, na qual esta enquadrada a
maioria dos consumidores sofre restrigoes salariais, sem que em
contra-partida receba a devida protegao aos seus ganhos e as

suas economias.

O imperfeicionismo da legislagao de;ntﬂeg&)éeconomia
popular e a ineficiéncia no controle da atividade éconamica e
do mercado sao tratados atraves de medidas populistés e dema--
gégiCas de unanimidade, sabendo-se que isso € mero paliativove

que nao se constitui a solugdo para o problema do consumidor.
Nas palavras de CELSO FERNANDES CAMPILONGO:

‘"Resumidamente: o decisionismo tecnocrati-

co e auto-referencial nao oferece respostas
satisfatorias a crise do sistema. Por isso,
como jé se disse, a unanimidade, além de

burra, e prejudicial. Consequentemente, e

imperioso ouvir a voz dos homens, mesmo que
ela tenha palavras duras a dizer."(10)

~ . ~ 4
Os problemas economicos merecem solugoes atraves de me
didas economicas especificas. A economia possui leis proprias,

determinadas pelos seus proprios agentes.

Nao se solucionam problemas econamicos, simplemenfe,
atraves da imposigao legal de determinado comportamento. As nor
mas de Direito Economico Penal tém por finalidade a protegao da
ordem econdomica e a repressao aos abusos cometidos pelos agen -

tes ‘economicos e nao a solugao dos problemas economicos.

Nao se pode conter a inflagao e suas repercussoes atra
4 ! , R .
ves de Decretos ou de Medidas Provisorias, ou mesmo de leis,con

forme ensina IVES GANDRA SILVA MARTINS:

"Dessa maneira, passamos a ter uma inflacgao
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zero por Decreto. E isso que se tem ouvido.
Ora, 1isso nao pode, em termos de Economia,
se perpetuar. A economia flui naturalmente.
Tem leis naturais, com a criagao de mercado
paralelo, deverao prevalecer.'"(11)

Apés as dificuldades legals encontradas em mantér ou
praticar o controle de pregos, o préprio Governo Federal, atra-
vés do Departamento de Abastecimento e Pregos-DAP que,atualmen
te, exerce. as fungoes qué estavam afetas ao extinto Cdnselho In
temministerial de Pfegos—CIP, eqtende ser impraticével o contro-

le e o tabelamento de Pregos:

"0 governo abandonou a idéia de restabele -
cer o controle de pregos para as empresas
que reajustam exageradamente os pregos de
seus produtos, segundo o Secretario Nacio-
nal de Economia, Joao da Silva Maia. O di-
retor-adjunto do Departamento de Abasteci-
mento e Pregos(DAP), Marcos Malan, admite
que falta ao Ministéerio da Economia amparo
" legal para punir com a volta ao controle de
pregos uma lista de empresas que cometéram
remarcagoes abusivas.
'Nao e poss1vel 0 governo manter. o contro-
le de pregos para uma empresa enqguanto a
sua concorrente tem liberdade para alterar
os seus'."(12)

‘0 controle de pregos torna-se inviavel sempre que se
confronta com as leis naturais da economia. E impraticavel uma
atividade economica que proporcione prejuizos aquele que

a exerga.

O congelamento ou o tabelamento de pregos nao consti
tuem a solugao para os abusos cometidos contra os consumidores,
vez que tais medidas atacam unicamente as consegliencias do pro-

blema e nao as suas causas.

. Os abusos economicos devem conter-=se na esfera das ex

Cegoes € nao como uma regra geral.
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IVES GANDRA DA SILVA MARTINS, ao comentar o Decreto-
lei n? 2284/86, demonstra sua preocupagao com as conseqliéncias
de um congelamento de'pregos,contrério as leis naturais da eco-
nomia:

Y"Em qualquer projeto de congelamento, nos
dois, trés, quatro, seis primeiros meses ha
uma euforia generalizada. Mas o pre¢go dessa
euforia tem que ser pago. Nao ha na historia
do mundo, congelamento ou tabelamento, que
nao tivesse provocado guatro fenomenos con-
seqtientes: 1) falta de produto; 2¢) queda
de qualidade; 3¢) formagao de mercado para-

lelo e formas de desvio de tabelamento; 4¢)
passada a euforia, a recessao."(13)

Confunde-se controle de pregos, que efetivamente de-
ve ser exercido pelo Estado, para a protegao dos consumidores,
contra os abusos dos agentes econamicos,‘étravés do controle de
custos e de lucros, com o congelamento de ou tabelamento de pre
goé, que é uma medida imediata, sem respaldo'fético e que pode
levar a resultados muitas vezes desastrosos, quando nao admi -

nistrados adequadamente.

Nesse sentido € o ensinamento do Professor ARI KARDEC
B. DE MELO:
"O congelamento de pregos num determinado mo
mento € medida transitéria, tornando estati-
co o que em qualquer economia de mercado e di
namico, resultado da oferta e da demanda, ou

seja, o prego como valor dos bens e servigos
expressos em moeda.'"(14)

No caso brasiieiro, entre outros, existe no ambito do
Governo Federal, um 6rg50 especializado no controle de pregos,
que esta incumbido de estudar as variagaes de pregos e suas cau
sas, que e o Departamento de Abastecimento de Pregos-DAP, subor

dinado ao Ministério da Economia, Fazenda e Planejamento.

Somente conhecendo-se o custo de um determinado produ

do ou servigo e que se pode estabelecer o seu prego.
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Entretanto,normalmente toma-se o prego de um produto
’ ’
ou servigo praticado no comercio e fixa-se um valor medio para
0 mesmo, sem levar em consideragéo os componentes que formam o

_ (15)
mesmo prego.

. ~ 4
Dessa forma, a fixagao de pregos e prejudicial ao con
sumidor, sempre quando nao se leva em consideragao os componen-

tes que o formam.

Assim, se o prego de um determinado produto e fixado
acima de seu custo real e dé uma grande . margem de lucros, o
consumidor paga alem do que seria devido normalmente pelo mesmo

4 3 () 3 i
produto, o que lhe causa prejuizos financeiros imediatos.

Por outro lado, se o mesmo prego for fixado'aquém de
seu custo ou nao proporcionar nenhuma margém de lucro, o produ—
to a que se refere é retirado do mercado ou € praticadb com a-
gio, atraves de mercados paralelos.-o consumidor, novamente, ar

ca com os prejuizos .

Somente um controle de precgos efetivo e eficaz capaci
’ () 2 . k] ()
ta o poder publico de agir para reprimir os abusos decorrentes

da atividade economica e proteger os consumidores.

4.4 - AS FRAUDES CONTRA O CONSUMIDOR

Os abusos praticados contra o consumidor nao se res -
tringem na cobranga exorbitante de pregos e na obtengao de 1lu-

cros excessivos.

0 elenco de fraudes cometidas contra a economia popu-
lar e o consumidor, com a finalidade de ludibriar e enganar a
. ’ L R 4 .
vontade deste, e enorme e podem proporcionar desde prejuizos fi

. ~ L4 4 .
nanceiros, abalos a saude ou ate mesmo a morte.
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As fraudes podem ir desde artificios grosseiros ate
manobras astuciosas e imperceptiveis aos olhos do consumidor

16
comum.( )

Pode-se considerar grosseira a fraude facilmente per
ceptivel ou idehtificével, tais como a alteragao de medidas ou
peso de produtos, mercadorias com data de utilizagao vencida,

produtos deteriorados, embalagens violadas e outras.

* vo 3 ~ ',-‘ 4 .
As vezes, a sofisticagao das fraudes deixam duvidas
ou passam imperceptiveis ate mesmo para os consumidores mais a

tentos.

As fraudes sao cometidas nos mais variados setores da
economia e nas mais diversas localidades, conforme tabela publi

cada na Folha de Sao Paulo de 25 de agosto de 1989:

"0 Instituto Nacional de Metrologia(INMETRO)
constatou fraude no peso e no volume de 150 pro-
dutos alimenticios e de limpeza praticadas
contra o consumidor, apenas em Junho passa-
1 do no Brasil. O recorde coube a Comércio de
Produtos Alimenticios Kibom Ltda, em Sao Pau
lo. Em embalagens de salgadinhos Dumbo, a
empresa informava haver dois quilos da merca-
doria, mas o INMETRO verificou que constavam
cerca de 150 gramas, em cada unidade."(17)

rd .
As fraudes atingem toda especie de produtos, desde os
generés de primeira neces51dade como O arroz, o felgao, o cafe o

(18)
agucar,os queijos e até mesmo os remedios.

A variagao de erro na medida e no peso dos produtos va
ria entre 1%(um por cento) a mais de 50%(cinquenta por cento),em
(19)

alguns casos, inclu31ve, e pmﬂncadopor empresas renomadas: ya-

tingindo a populagao-consumidora_de forma geral.

Entretanto, outras fraudes sao imperceptiveis ou de di

ficil constatagao por parte do consumidor.

Dentre as fraudes, aparentemente. imperceptiveis;encon

tram-se as que dizem respeito a composicao e a qualidade de de-
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terminados produtos ou as que dizem respeito a publicidade enga-

nosa.

As fbaudes que dizem respeito a composigao dos produ -
tos ou a sua qualidade dependem, na mailoria das vezes, de anali-
se cientifica, atraves de testes quimicos ou mecanicos de preci-
sao,'que sao realizados em laboratérios especializados, para a

sua constataqéo e verificagao.

Nesse caso especifico, a repressao aos crimes contra o
consumidor encontra. como 'um dos obstaculo a deficiencia de labora

torios especializados.

O IPEM - Instituto de Pesos e Medidas possui apenas um
laboratorio central para a verificagao cientifica de todas as

medidas pesquisadas.

As irregularidades mais nocivas sao as que dizem respei
to a composigao de remedios, em razao das mesmas poderem ocasio-
nar lesoes irreversiveis ou ate mesmo a morte de seus consumido-

PeS.(ZO) - |

Outra forma sofisticada e velada de fraude diz respei-
to a propagarida enganosa, que se€ realiza sob as mais variadas e

austuciosas formas.

A repressao a propaganda enganosa, no Brasil, e de di—
ficil efetivagao, tanto pela falta de uma legislagao especifica
que regulamente a veiculagao de comerciais pelos meios de comuni
cagao-de-massa, quanto pela falta de um 6rgao pﬁblico especiali-
zado, encarregado de fiscalizar e de reprimir os abusos contra

os consumidores.

J.M. OTHON SIDOU esclarece a orientagao brasileira a

respeito da regulamentagao da propaganda:

"A orientagao brasileira sobre a propaganda

dimana da Lei n? 4.680, de 1965, regulamenta
da pelo Decreto n® 57.690, de 1966, sobre o
exercicio da profiss3o de publicitario e de
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agenciados de publicidade, sendo facil ob-
servar-se que ¢ uma norma de natureza labo
riosa e, em tal sentido, ética,so indireta
mente podendo atingir o consumidor. Tanto
assim e que, no art., 2?2, considera propa -
ganda qualquer forma remunerada de difusao
de ideias, mercadorias, produtos e servi -
gos, por parte de anunciante identificado.
Atinge, pois, apenas a figura mercantil da
difusao, deixando ao relento os demais meios
de comunicagao social com fins economicos
que nao sejam necessariamente remunerados e
que, transmitidos diretamente pelo produtor
ou pelo vendedor,'podem induzir em erro o
consumidor,"(21)

Atualmente, o controle da veiculagéo de propaganda
éwefetuado pelo CONAR-Conselho Nacional de Auto-Regulamentagao,
entidade classista privada, que tem por finalidade precipua a

aplicagao do Coédigo de Etica Profissional.

J.M. OTHON SIDOU, supra citado, menciona uma das va -
rias formas utilizadas nos meios de comunicagao de massa, que
violam os direitos dos consumidores,.tendo em vista que induzem
. 0s mesmos a agir de determinada forma, causando-lhes preJulzos.
Segundo o mencionado autor, a fraude consiste na velculagao,
atraves dos meios de comunicagao, de promogoes de vendas de pro
dutos,que os comerciantes nao possuem em seus estoques, por pre
gos inferiores aos do mercado em geral, isso faz com que o con-
sumidor se diri ja até o estabelecimento do vendedor que, por
sua vez, na falta proposital do produto anunciado, oferece ao
consumidor mercadoria diversa, de qualidade ou de prego diferen

(22)

tes do publicado.

As maneiras de transgressao dg§ leis de protegao &aos
consumidores sao as mais variadas e atingem os mais diversifica

dos graus de intensidade.

A enumeragao de todos os tipos de fraudes e ato difi-
cil, pois a imaginagio fraudulenta esta a frente da legislagao

vigente.
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GERSON PEREIRA DOS SANTOS acena para as formas sofis-
ticadas com qgque os crimes economicos sao cometidos, mencionando
oS praticéveis através de computadores, resultado da evolugao
da informatica e de sua utilizagao em larga escala,inclusive em
supermercados: |

"De qualguer formé,‘a criminalidade por meio
de computadores, como manifestagao patolégi—
ca do proceso tecnolégico, esta, por certo,a
exigir uma prevengao adequada, uma definigao
legal, em sede prépria, forgcosamente entre os
delitos contra o patrimanio. Como forma crimi
nal surgida nestes tempos de perplexidades,a-

presenta-se como mais um desafio que nao pode
ser recusado.'"(23)

NAo se pode olvidar dos abusos praticados atraves dos
contratos de compra e venda ou de prestagéo,de servigos de: ade -
sao.

Nessa modalidade de.contratagao, geralmente, o consumi

dor recebe um contrato pronto, repleto de clausulas leoninas,nao

lhe restando oportunidade para discuti-las.v

0 consumidor,necessitando do produto ou do servigo,obri

ga-se a aceitar as condigoes impostas pelos fornecedores.

Dentre as clausulas normalmente sao embutidas obrigagaes
impraticaveis para o consumidor,sem que lhe seja estipulado um direi-

to correspondente.

“Esse tipo de contrato, igualmente,nao.éfcontrolado pelo
poder publico, ficando sua estipulagao a critério dos fornecedo-
res de bens e servigos(anexo III).

Assim, quanto mais casuistica for a 1egislag§o de repres

580 'aos crimes contra a economia popular, mais facil sera a . sua

transgressao, dadas as peculiaridades das atividades economicas.

A tipificagao dos crimes contra a economia popular pres

cinde de uma certa elasticidade e de generalizagéo por parte da le-
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gislagao.

A repressao dos crimes contra os consumidores necessita,
também, de Orgaos administrativos e judiciarios especializados e
instrumentalizados para a aplicagao da lei, sob pena de toda le-

gislagdo se tornar mera carta de principios.

4.5 - O CONSUMIDOR E A FALTA DE INFORMAQ@ES

Um dos problemas enfrentados pelos 6rg50s de defesa do
consumidor e da economia popular, alem dos jé menéionados, e a
deéinformagao dos préprios consumidores, que desconhecendo seus
direitos, poucas vezes reclémandos abusos que contra si sao come

tidos.

A falta de informagSes, também, leva alguns consumido-
res a reclamarem imotivadamente, o que demanda a utilizagao des-

’ 4 ~ N
necessaria dos orgaos de defesa do consumidor.

0 denominado "Plano Cruzado', instituido‘pelos Decre -
tos-Ieis n28 2283 e 2284 de 28 de fevereiro de 1986 e de 10 de mar-
go de 1986, respectivamente, apesar de todas as falhas e contra-
idiQSes que proporcionaram, algumas antes refefidas, tiveram al
guns pontos positivos, em relagéo aos consumidores. 0 referido
"plano'" despertou no consumidor o habito de.controlar 0s pregos

e a qualidade dos produtos que adquire, bem como reclamar e de-

nunciar as irregularidades encontradas.

Os Decretos-Leis n®s 2.283 e 2.284 previam o controle
de salérios, limitando as reposigBes salariais e proibindo que
as empresas repassassem para o0s pregos os aumentos concedidos
aos seus empregados, bem como determinou o congelamento geral

de pregos.

O Decreto-lei 2.284/86, jé mencionado, determina -
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va nos artigos 20 e 35, respectivamente, o controle geral dos sa

larios e o congelamento de pregos:

"Art. 20 Fica estabelecida a anualidade pa-
ra os reajustes, pelo IPC, dos salérios, ven
cimentos, soldos, pensSes, proventos de apo-
sentadorias e remuneragio em geral, ressalva
dos os reajustes extraordinarios instituidos
no artigo subseqlliente e mantidas as atuais da
ta-base. '

(e0d)

Art, 35. Ficam congelados todos os pregos nos
niveis do dia 27 de fevereiro de 1986."(24)

Ate a edigao dos decretos antes mencionados, nao havia
um controle efetivo de pregos, em razao dos altos indices de in-
flagao e pela deficiéncia operacional e de.informagoes do extin-

to Conselho Interministerial de Pregos-CIP.

A politica estabelecida pelos decretos supra citados de

terminava uma acelerada perda salarial aos trabalhadores, confor-

(25)

me demonstravam as tabelas de evolugao salarial.

Assim, uma das bases do Plano de EstabilizagaovEconSmi
ca, denominado "Plano Cruzado" eraa politica de rendas, que obje-
tivava o congelamento de salarios e a estabilizagéo dos niveis de

pregos.

EDMAR LUIZ BACHA, decreve os efeitos dessa denominada

politica de rendimentos:

"Trata-se de conceber uma politica de rendi-
mentos, ou seja, um sistema de controle de
pregos adequado as condlgoes bras1le1ras.
E certo que sao limitadas as experlen01as
bem sucedidas de polltlca de réndimentos, no
pals como fora dele. Isto, entretanto, nao
se deve a algum defeito intrinsico destas
politicas, mas a que o0s economistas tem-se
dedicado com seriedade ao estudo.desse as-
sunto somente apés o agravamento da estag -
flagao, nos paises ocidentais, e a amplia -
gao das pressoes pela reforma do mecanismo
economlco, nos palses socialistas.
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No caso-brasileiro, além dos tradicionais a-
taques da ala conservadora, a politica de ren
dimentos ganhou mau nome em meios criticos de
vido ao arrocho salarial de que padeceram as
classes assalariadas neste pais sob o regime
de 64. Entrentanto, este triste episédio de
nossa experiéncia historica nao deve impedir
a analise de propostas alternativas, porque
envolvem uma mudanga na mecanica'de reajustes
salariais."(26)

Nao restava a populagao consumidora assalariada outra
solugdo, que nao fosse a de fiscalizar os pregos e as mercado -

. ’ .
rias e, consequentemente, valorizar os seus salarios.

Aliado a esses fatores, o Decreto-lei 2284/86 concedia
permisssaexs Ministros da Jﬁstiga, Fazenda e Trabalho, & época,
para celebrarem com os governos estaduails, municipais e do Dis =
trito. Federal, no ambito de suas jurisdigaes,convénios visando a

criacao de orgaos de defesa do consumidor.

Juntamente com a criagdo de inumeros orgaos deprotegao e
defesa do consumidor, efetivou-se um programa em massa de es -
clarecimento a respeito dos direitos dos mesmos, atraves dos
meios de comunicagao e da distribuicio de manuais de informa -

goes e de tabelas de conversao.

Criou-se assim um grande contingente de fiscais, tan-
to da SUNAB quanto do Sarney, com a finalidade de fiscalizar os

precos, conforme informa IVES GANDRA DA SILVA MARTINS:

"Hoje, existem os camisas vermelhas e os ca
misas pretas do governo; existem os fiscais
do Sarney e da SUNAB, que superam o Poder Ju
diciério, visto quefézancanqwealguém se tor-
ne manchete de jornal, antes de ter direito
de defesa. E sobram ameagas: quem discutir o
plano, a Secretaria da Receita Federal exami
maré‘suas declaragaes com profundidade, com
o cortejo de convenientes interpretagSes a
dano do contribuinte."(27)

0 proprio Decreto-Lei n® 2.284/86 estabelecia, através
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de seu artigo 38, a participagéo popuiar para fiscalizar e denun

ciar as infragSes contra o congelamento de pregos.

Estabeleceu-se um clima de conflito entre os produto -
res e os consumidores. Tal clima era respaldado pelos meios de
comunicagao de massa, que mantiveram a populagao consumidora mo

bilizada por um determinado espago de tempo.

As informagSes que eram transmitidas aos consumidores
se traduziam, ate certo ponto, num sustentaculo do Plaho de Esta

bilizacao Economica.

Segundo IVES GANDRA DA SILVA MARTINS o governo conse -
guia respaldo popular a custa de uma propaganda maciga, o0 que

28
consistia num ato altamente perigoso.( )

Sob o aspecto economico e ate mesmo juridico, o Plano
de Estabilizacdo Econdmica, denominado "Plano Cruzado" foi polé
mico e controvertido. Entretanto, tal plano criou habitos e cos

tumes salutares num grande numero de consumidores.

Com o retorno da inflagao e a falta de informagoes a-
dequadas, bem como a omissao do Estado, especialmente do governo
federal,em fiscalizar a economia, bem como reprimir os abusos
cometidos, o consumidor torndu—se menos rigido em relagéo a per-

seguigao de seus direitos.

A partir de uma fiscalizagdo mais rigida e em razao de
_ diversas denuncias, a partir de 1986, no ambito do INMETRO/SC ve -
rificou-se um elevado indice de apreensao de mercadorias, em ra-

zao de diferenga de peso ou de medida superior a 3%.

No ano de 1985, antes do '"Plano Cruzado", de um,totai
de 21;625 unidades examinadas; o INMETRO/SC apreendeu 3.754 uni
dades,par conterem errb de peso ou medida superior a 3%, o,Que_
significa 17,34% do total examinado. Ja no ano de 1986, apés T a
vigencia do piano, de um total de 41.470 unidade - examinadas,

16.808 foram apreendidas, em razao de conterem diferenga de pe-
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so ou de medida superior a 3%, o que resulta um indice de apreen

sao de 40,53%, do total examinado.

Com o advento do denominado '"Plano Brasil Novo", edita
do em 15 de margo de 1990, o fenomeno. se renova. 0sS pregos e oS

’ .
salarios foram congelados.

Isso fez -com que os consumidores buscassem, novamente,

’ ~
os orgaos encarregados de sua defesa.

Antes de 15 de margo de 1990, eram atendidos pelo PRO-
CON de Florianépolis cerca de cento e cinquenta consultas diaria
mente._Apés aquela data, o numero de atendimento diarios ultra -
passou a trezentas consultas. Durante o ano de 1989 foram atendi
das 22.700 consultas ou reclamagSes através’do PROCON de Floria

népolis.'Nos primeiros cem dias de vigéncia do "Plano Brasil No-

~ - (29
vo" foram atendidas cerca de 24.218 consultas ou reclamagoes.( )

O consumidor brasileiro necessita de esclarecimentos a
respeito de seus direitos e incentivos a mobilizagao, para que

possa agir corretamente.

No I? Encontro Catarinense sobre Defesa do Consumidor,
realizado em Floriandpolis, nos dia 7 e 8 de junho de 1990, al -
guns debatedores e representantes de diversos segmentos da socige
dade e de defesa do consumidor enfatizaram a neéessidade de es -

clarecer os consumidores os seus direitos:

"Educagao, plane jamento, pesquisa e atenéio
S20 palavras que definem a atitude do consu-
midor consciente, segundo a presidente da As
sociagao Catarinense das Donas de Casa. 'O
brasileiro ainda nao e um consumidor plenamen
te consciente', admite, mas acredita que des-
de o Plano Cruzado I, quando as associagoes
de consumidores se organizaram na busca de
‘seus direitos, houve uma sensivel melhora,pois
a sociedade se alertou para importancia que
tem o consumidor. '

(ens)

'Educar o consumidor e prioritério', diz a
presidente da Associagao das Dona de Casa de
Minas Gerais...'"(30)
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A orientagao, o esclarecimento e a informagao adequa-
da s83o requisitos indispensaveis para a devida protegao do con-
sumidor, procurando-  torna-lo atento e seguro a respeito de

seus direitos.

4.6 - A PROTECAO AO CONSUMIDOR

0] éonsumidor brasileiro encontra-se praticamente des
protegido diante dos crimes que contra si sao cometidos. 1Isso
ocorre por diversas razSes, entre as quais: a imperfeigao da le
gislagao, a ineficiéncia dos orgaos de repressao, a falta de es
clarecimento e educagao e,acima de tudo, a falta de decisdo pd—

1itica por parte dos poderes pﬁblicos.

°

A législagéo de protegao ao consumidor, conforme foi
demonstrado esta repleta de falhas, omissoes e imperfeigoes. ju-
ridicas, o que a torna inaplicavel e motivo de abusos contra os

consumidores.

'Um dos problemas enfrentados pelos consumidores, se-
gundo ARI KARDEC DE MELO reside do fato de ser a "legislagao
esparsa, muitas vezes considerada ineficaz, desatualizada, de-
fasada no tempo e nos objetivos, quase sempre esquecida ou con

(31)

trolada por organismos estatais inoperantes.”

Instituem-se leis, decretos, medidas provisorias e
uma” serie de outras normas que tornam a legislagao imperfeita,
confusa e conflitante e,na maioria das vezes, no caso da repres-

sao aos crimes contra os consumidores, inaplicavel.

Por outro lado,'os 6rg§os oficiais de protegéo v ao
consumidorve o} préprio Poder Judiciério, respaldados nés impez
feigoes legais, funcionam de forma inadequada, conforme acen -
tua GERSON PEREIRA DOS SANTOS, ao comentar o denominado '"mo-
vimento criminolégico":

"0 movimento que podemos chamar criminolo-
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gico possui, na atualidade, duas vincula -
gaes exclusivas. Uma voltada a revisao
total dos modelos existentes no Sistema Pe
nal e para a depuragao do direito penal tra
dicional; outra, orientada para a corregao
de defeitos estruturais e funcionais, ' por
meio da adaptagio do sistema de suas exigég
cias totalmente novas. Ninguém nega, sequer
os mais radicais, a existéncia de um 'lag!'
ou demora cultural: o direito, particular-
mente o penal,néb acompanhou as répidas mu
dangas sociais e apresenta, por isso mesmo,
tipos anacronicos; do mesmo modo ninguém
desconhece a lentidao paquldermlca da Jus-
tiga Criminal ..."(32)

As contradigoes legais, a influencia politica e as
condigoes economicas e sociais dos criminosos fazem com que de
terminadas normas legais sejam aplicadas, ao passo que outras

permanecem esquecidas.

Entre a lei e o fato social_existe um grande nﬁmerd
de fatores que agem, fazendb com que a lei seja ou nao aplica—‘
da. Entre esses fatores pode-se citar: o enfoque dado pelos
legisladores ao fato; a interpretagéo da lei, feita pelos'es—
tudiosos, comentaristas e..pelos aplicadores; a influgncia
dos agentes policiais, dos promotores, dos juizes e dos tribu

nais.

A aplicagao da lei esta condicionada, também, aos va
lores, crencgas e'formagao cultural do julgador;‘segundo énsingl

mento.de NILO BAIRROS DE BRUM:

"0 julgador nao esta ilhado nesse mar ideo
légico. Pelo contrério, éAcondicionado por
sua cultura juridica, suas crengas politi—
cas, filosoficas e religiosas, .sua inser -
gao socio-e€conomica e todos os demais fato
res que forjam e integram a sua personali-
dade. Esse complexo de condicionamentos se
ra decisivo no ato de sentenciar, jé que a
prlmelra necessidade do juiz - ser humano
que € - constitui-se em atender a sua pro—
pria consciéncia."(33)
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Esses fatores todos agem contra os interesses dos con
» ~ k3 (3 ’
sumidores, uma vez que a criminalidade economica dificilmente e
punida, fazendo com que aumente a denominada "cifra negra" da

criminalidade.

AUGUSTO THOMPSON entende que a criminalidade e a sua
repressao estao relacionadas com as estruturas social e economi-
ca estratificadas no Brasil:

",.. ao reverso do que o bom senso toma co-
mo verdadeiro axioma, apenas a minoria dos
N . 4 . . N P ~
individuos que infringiu a lei penal sao re
conhecidos como criminosos pela ordem for -
mal e, mais ' ainda, que tao somente a mino -
ria dessa maioria se encontra recolhida as
L3 o.’ 3
penitenciarias(...)
Noventa--e -cinco -por-cento dos -presos perten--—
cem a classe social mais baixa."(34)

VIRGILIO LUIZ DONNICI(35)

-igualmente entende existir
‘uma estrita vinculagao entre o poder politico e o controle so
cial, atraves das normas legais, e somente reformas estruturais
sio capazes de impedir abusos do poder e a violag3o dos dispo-

sitivos legais, que se operam atraves do suborno e da corrup -
gao.
A efetiva protegao do corisumidor depende, acima de

todos os demais fatores, de vontade politica, que emane do Es-

’ . ¢
tado, atraves de seus poderes constituidos.

A atual Constituigéo da Repﬁblica.Federativa do Bra-
sil previu expressamente, no artigo 48, do Ato das Disposigoes
transitérias, que '"dentro de cento e vinte dias da promulga -
gao da Constituigaoﬁ seria elaborado o "cédigo de defesa do
consumidor" ., Passados mais de um ano e meio, o‘Cédigo de Defe-

sa do Consumidor nao esta em vigor.

O projeto elaborado por uma comissao mista do Congres
so Nacional(anexo II) contem diversas falhas, inclusive atribuin

do_fungaes para um 6rg50 federal extinto, no caso o Conselho Na
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cional de Defesa do consumidor.

Muitos dos dispositivos do projeto de Cédigo de Defe-
sa do Consumidor, se aprovado, dependerao de regulamentagao e
da ¢riagao dé novos orgaos, tais como as delegacias e os jui-

zados especializados.

Por outro lado, o Conselho Nacional de Defesa do Con
sumidor, que devera ser o 6rg50 encarregado da coordenagao da
politica do Sistema Nacional de Défesa do Consumidor, Seré'foz
mado por conselheiros nomeados pelo Presidente da-Repﬁblica, 0

que o vincula ao governo federal,

A disparidade entre as penas aplicadas aos infratores
da lei de protegao ao consumidor continuara existindo em rela -
gao ao estelionato e ao furto,contemplados no Cédigo Penal, en-

tre diversas outras falhas e omissoes.

Verifica-se, assim, que nao existe vontade politica
de se elaborar uma lei efetivamente aplicavel.e condizente com

a realidade -social vivida no pais.

g

A.prépria ordem jufidica, genericamente falando, e
formada por mitos, abstragoes e ficgoes legais que levam a Jus-

tiga Criminal atravessar uma violenta crise institucional.

Somente modificagoes estruturais, segundo GERSON PE-
REIRA DOS SANTOS, nao sao suficientes para aproximar a Justiga

.Criminal da realidade social:

"... a Justiga Criminal atravessa uma cri-
se tao violenta, tao largamente persisten-
te, que nao lhe pode bastar, tao-so, uma
simples modificagao estrutural. E preciso
encontrar-se fundamentos novos, deliberada
mente politicos e sociais, a par de objeti
vos liberados de teorias dogméticas, a fim
de que nao seja esquecida a realidade do ho
mem. " (36) -

A repressao aos crimes contra a economia popular e o
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consumidor pode ser tomada como um exemplo da crise, na qual es

ta inserida a Justiga Criminal, atualmente no Brasil.

A repressao aos crimes contra o consumidor esta condi
cionada a aplicagao de uma legislagao praticamente derrogada,bem

~ L4 -~ .A‘ . d .
como a agao administrativa de orgaos, cuja . eficiencia e discu-

tivel.

A proteggo ao consumidor prescinde de uma reformulagao

-~ . L4 -~ ’ .
estrutural, tanto da legislagao aplicavel a especie, quanto dos
6rgaos encarregados da protegao ao consumidor e da repressao dos

crimes contra ele praticados.

Como um dever do Estado, em relagao aos menos favoreci
dos, e por uma questao de realizagao da "Justiga Social', a de

fesa do consumidor deve ser encarada como uma questao politica.

Acima do fator econdmico e da questao juridica que en

) ~ .’ ~ . . ‘

volvem as relagoes socio-economicas, deve prevalecer a valoriza
gao e o respeito do ser humano, como determinantes do desenvolvi

mento economico do pais.

Para que a combinagao do artigo 52, inciso XXXII com
o artigo 170, da Constituigao Federal,nao se torne apenas dis-
curto retérico, e indispensavel que o Estado cumpra o seu de-

ver politico, em relagao aos consumidores,



151

NOTAS

0l - THOMPSON, Augusto. Quem sao os criminosos? Rio de Janei-

02

ro, Achiame,1983. p. 13. Segundo o autor a '"cifra-negra"

corresponde ao fato de que uma reduzida minoria das viola

_ goes a lei criminal chega a luz do conhecimento publico,

sobretudo, tratando-se dos crimes de 'colarinho branco",
denominagéo conferida aos crimes economicos e financei -

ros.

MUKAI, Toshio. Participagao do Estado na atividade econo-

mica: limites juridicos. Sao Paulo, Editora Revista dos

Tribunais, 1979. p. 23-25.

03 - VIDIGAL, Geraldo Camargo. Teoria Geral do direito econo -

04

05

06

07

mico. Sao Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 1977. p.

107. Direito Economico, segundo o autor citado "... e a

disciplina juridica de atividades desenvolvidas nos mer-
cados, visando organiza-los sob a inspiragao dominante do

interesse social". p. 44.

GRAU, Eros Roberto. Elementos de direito econdmico. Sao

Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 198l1. p. 19.
VIDIGAL, Geraldo Camargo. op. cit. p. 110-111.

PASOLD, Cesar Luiz. Fungio social do Estado contemporaneo.

Floriandpolis, Edigao do Autor/LADESC, 1984. p. 65.

"Disparidade de pregos atinge todos os produtos". Diario

Catarinense. Florianépolis, 13 Fev. 1990. p. 20-21




08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

152

ZANELLATO, Marco Antonio apud BASTOS, Celso Ribeiro & MAR-

TINS, Ives Gandra da Silva(Coordenadores). Aspectos juri-

dicos do plano de estabilizagao. Belém, IASP/Edigao CEJUP.
1987. p. 78-79. | |

DALLARI, Dalmo de Abreu."Desordem Juridica". Folha de_Sso

Paulo. Sao Paulo, 24 maio 1990. p. A-3.

CAMPILONGO, Celso Fernandes. "O 'Plano Collor' e a unanimi

dade'". Jornal da Tarde. Sao Paulo, 27 margo 1990. p. 03.

MARTINS, Ives Gandra & BASTOS, Celso Ribeiro, op. cit. p.
72. '

"Governo descarta volta do controle de precgos". Folha de

Sao Paulo. Sao Paulo, 12 junho 1990. p. B-3.

MARTINS, Ives Gandra & BASTOS, Celso Ribeiro, op. cit. p.
69.

MELO, Ari Kardec Bosco de. ”A'prbtegio ao consumidores na

legislagao brasileira'". Revista Seqliéncia. Florianépolis,

n? 13 - 22 sem. 1986. p. 46.

- Verificar os Decretos—Leis n?s 2283/86, de 28 de fevereiro

de 1986 e 2284/86, de 10 de margo de 1986.

’ - 3 . ! .’ io
"Consumidor tera aliado na luta por seus direitos". Diario

Catarinense - Caderno de Economia. Florianépolis, 10 junho

1990. p. 06-07.

"Governo apura fraude no peso de 150 produtos'". Folha de

Sao Paulo. S3ao paulo, 25 agosto 1989. p. c-12



153

18 - Quadro n? 01 - Diferenga entre os produtos mais consumidos

"Produto/marca ‘ Estado Diferenca(%)
~ Aglcar refinado Frevo PE 31,40
Cha flora da India , RS | 53,83
Farinha de mandioca Dom Perim RS 50,56
Farinha de milho Dom Perim RS 50,60
Feijao Fidelis : SP 50,96
Condimentos Fernandes | PE 62,65
Pimenta Itapud | ~ sP 61,72
Dal Darel | SP 20,40
Bolo Carrefour SP 31.97
Figo Rose | | MG 20,50
Salgadinhos Dumbo SP 85,26
Impermeabilizante Vidacril ) PR 7 24,12
Cera Tigre | RS 58,73
Sabao Planalto ES - 46,27
Pasta de limpeZA Planalto : ES 21,15
Salame Deliciosa RS 32,02
Bicarbonato Cores-lar sp 24,58
Queijo Tridngulo SP 23,18
Café em pé Ituano 'SP 18,04
Bacon Seara ‘ SP 13,72
Arroz Ledur RS 5,20
Alho Mara . v SP , 17,61
“Extrato de Tomate guaxupé SP 7,11
Coco ralado Biomica RS 11,01
Leite Gegé . - MG 5,03
Macarrao Mara : MG 6,69
Biscoito Edesil - SP 18,46
Sabonete Rexona RS 9,50
Palha de ago Magica(Bombril) ES 9,28
Detergente Paratik MG 5,20"

'Folha de Sao Paulo. S3o Paulo, 25 agosto 1989. p. C-12.
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19 - Quadro 02 - Diferengas encontradas entre as mercadorias

mais conhecidas

"Produto/marca = Estado Diferenca(%)
Refrigerante Coca-Cola MG 3,10
Mate Leao | ES 4;50
Refresco em pé Ki-Suco ._es 4,83
Bacon Sadia : : , SP - 11,63
Linguiga Perdigao SP 7 3,77
Salame Perdigao sp 6,97
Farinha de mandioca Tostines RJ | 4,93
Alho Wanil - sp 10,17
Tempero Arisco | MG 4,45
Balas Kids SP ‘ 6,40
Bomboh Diziali MG 4,41
PO para pudim Otker SP 11,69
Coco ralago Seregy PR 10,90
Quijo Luna | SP 9,75
Macarrao Adria SP 3,89
Biscoitos Tostines SP | 7,77
Bolacha Mabel MG 3,81
Salgadinho Elma Chips PR 7,66
Péscado em conserva Gomes da Costa RS 4,21
" Tinta Acrilex ' SP 3,25
Desodorante Axe ' SP 3,61
Cera Nugget . | RS | . 24,06
Palha de Aco Magica(Bombril) SP 9,28
Detergente Veb . - MG 4,53
Sabao Bombril | | sp 10,66
Carne em conserva Swift SP , 3,81
Farinha de trigo Primor RS : 3,86
Massa recheada Cica PR 4,39
Querozene Exxon " SP 3,25
Aditivo.ASG(Shell) SP 29,42"

Folha de Sao Paulo. Sao Paulo, 25 agosto 1989. p. C-12.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho nao exaure, nem conclui o tema egv
focado, que trata da "repressao aos abusos contra o consumidor",
porém procura discutir e questionar a situagaos dos consumidores
perante o direito e a ordem economica e social do Estado Brasi -

leiro.

A prdtegao e a defesa do consumidor foram objetos de di
versas legislagaes, bem como,preocupagSés<ie muitos governos, du-
rante o desenrolar da historia universal e, em particular,da his
téria brasileira.

As mais antigas legislagaes escritas e conhecidas pela
Humanidade contemplavam a proteéao_e a defesa do consumidor,atra
ves do tabelamento de pfegos e do controle de pesos é medidas,bem
‘como, previam a devida_repressao équeles que infrﬁgia%mltais nor

mas.

A incrementagao das atividades economicas e a intensi-
ficagao das relagoes de produgao e consumo, no decorrer da his-
toria, trouxeram, tambem, consigo novas e mais sofisticadas for-

mas de fraudes e abusos economicos.

Assim, a protegao e defesa dos consumidores nao se coa
duna com normas legais e praticas administrativas estanques, em

razao de serem o fato social e as atividades economicas fenome -
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nos naturalmente dinamicos.

’ .
Dessa forma, ate o ano de 1.933, a defesa dos consumi-
dores brasileiros encontrava amparo legal em poucos € esparsos

dispositivos contidos nos Coédigos Penais que vigoraram até entao.

Somente a partir do dia 1?2 de junho de 1.933 é que os
consumidores brasileiros puderam contar com uma lei qﬁe regulas-
se a fabricagao de géneros alimenticios e que atendia em ' parte
a situagao. |

Entretanto, o Decreto-lei n? 869, de 18 de novembro de

1938 e que tratava especificamente da economia popular,

. ~ .’ . X ~ [N .
A atual legislagao basica de protegao a economia popu-
lar, em especial, os consumidores, com pequenas alteragges, e a

lei n® 1.521/51, datada de 26 de dezembro de 1951.

Nesses ultimos quarenta e nove anos, as relagaes de
produgao,Adistribuigéo e consumo de bens,da.mesma forma as rela-
-gaes sociais, no Brasil e no restante do mundo, sofreram profun-
das alteragSes. Os meios de comunicagao se desenvolveram € se ex
pandiram, os padroes de produgao e consumo se alteraram, as ati-
vidades industriais,VCOmerciais, fihanceiras e outras inovaram -
-se, entretanto, a legislagio de repressao. aos abusos cometidos con
tra os consumidores nao acompanhou essas transformagSes, tornan-

do-se obsoleta e, praticamente, derrogada.

Nos .dias atuais, o consumidor brasileiro dificilmente

encontrara respaldo legal para se defender de abusos economicos.

0 préprio projeto de Cédigo de Defesa do Consumidor que
tramita no Congresso Nacional merece ser estudado com o devido cuil

daddo e revisto periodicamente, para que nao se torne anacronico.

A intervengao do Estado na economia nao e fenomeno re-

- j [4 I3 3 . 3
cente, muito menos, caracteristica exclusiva do Estado Brasileiro.

Todas as economias de mercado, atualmente, encontram li-
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mites em determinados principios constitucionais. O Estado Libe—b

ral Classico cedeu lugar a modernas concepgSes de Estado.

Em determinadas epocas, sob os mais diversos fundamen-

tos, a intervengao do Estado na economia atingiu tao elevado n

Y b

vel de intensidade, que chegou a denominar-se de dirigismo econo
mico. Entretanto, esse outro extremo, também, tende a flexibiii—

zar-se.

Assim, a intervengao do Estado na economia se reveste,
. ' ' ¢ . .
num grande numero de casos, de contornos e caracteristicas emi-

nentemente sociais.,

~ . . ~
Como conseqtiencia desse processo de intervengao, nas-
ce o Direijto Economico Penal, que tem por objeto a tipificagao e
a penalizagao de condutas ou atividades consideradas economica

e socialmente abusivas.

Entretanto, no caso brasileiro, as penas previstas pa-
ra os delitos de abuso economico sao extremamente brandas, quan-
do comparadas com as penas previstas, para casos semelhantes, no

Cédigo Penal.

Dessa forma, para o crime de "estelionato", previsto no
'Cédigo Penal, a pena pode élcangar o maximo de cinco anos dé re
élusao mais a multa correspondente, enquanto que o crime de ''bur
l1a contra a bolsa do povo", previsto na Lei n? 1.521/51, atinge
‘a pena maxima de dois anos de detengao, podendo ser substitﬁida

por multa.

Existe, portanto, um tratamento legal diferenciado para
o criminoéo do "colarinho branco', denominagio vulgar conferida
aos criminosos por delito economico ou financeiro, em relagao ao
criminoso comum, muito embora a conduta de ambos conserve extre-
ma semelhanga. Essa disparidade se torna maior quando se toma por
referéncia o crime de roubo qualificado e o comparé com oOsS cfimes

contra os consumidores.
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' Além da disparidade na mensuragéo da pena, a maioria
absoluta dos abusos cometidos contra a economia populér sao pu-
nidos, apenas, na esfera administrativa, atraves dos diversos
6rg§os pﬁblicos encarregados da protegao e da defesa do consu-

midor.

Nas ultimas décadas muitos desses orgaos publicos fo

ram criados, com a finalidade de fiscalizar e controlar os abu

sos economicos e as fraudes contra os consumidores €-a econo: -

mia popular,

A grande maioria desses orgaos contemplam estruturas
administrativas extremamente burocratizadas e um numero reduzi
do de pessoal e meios sao destinados a realizacao de suas ativi

. dades-fim. -

’ . ~ [ . > hd * .

0 numero de orgaos administrativos e excesslivo, -'1n-
clusive, existem orggmsdiversos que exercem fungoes,praticamen
te,identicas.

A desconexdo e o descontrole de todos esses orgdos €
tamanha, que o Conselho Nacional de Defesa do..Consumidor foi

criado para coordenar os demais orgaos de defesa do consumi -

dor.

~ 4 rd ~
A atuacao e a eficacia desses orgaos fica condiciona
da a vontade e a obstinagao de alguns de seus dirigentes, &sem
a participagéo popular e sem o estabelecimento de uma politica

global para a solugao do problema.

’ . ~ (] .
Dessa forma, € uma obrigagao do Estado intervir nas
relagaes de produgao, distribuigao e consumo, com -a finalidade

'de fazer:vingar o principio constitucional da "Justiga Social".

Os consumidores brasileiros sao alvo das mais varia-

das fraudes e abusos economicos.

Nao existe, no Brasil, um controle efetivo de pregos

de bens e servigos, muito menos das margens de lucro: dos pro-

in-
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dutores e distribuidores desses bens e servigos. Dessa forma,os
precos sao fixados livre e arbitrariamente, de acordo com a von

tade dos produtores e dos distribuidores.

Além dos pregos abusivos, os consumidores sao vitimas
das mais variadas e engenhosas fraudes, que resultam da altera-

cao da quantidade, qualidade e especificagao de bens e servigos.

A utilizagao de cléusulas abusivas, em contratos  de
adesao, e outro dispositivo utilizado contra os interesses dos

consumidores.

Por outrovlado, a falta de oriéntagao, de esclareci -
mento, de educagao para o consumo e a prépria passividade dos
consumidores brasileiros sao fatores que contribuem, para que
os abusos e as fraudes sejam cometidos com mais facilidade e

freqliéncia.

Os abusos e as fraudes se tornam mais hediondos e -re-
pulsivos quando atingem os produtos alimenticios e os de priméi
ra necessidade e sao cometidos contra pessoas menos favorecidas
economicamente ou mesmo miseréveis, que se constdituem num eleva

- ’ ’ » »
dissimo numero de brasileiros.

0 Estado tem o dever e a obrigagao, tanto constitucio itu
nal,quanto politica e social, de intervif em favor do consumi -
dor, garantindo a sua protégao e defesa contra atitudes abusi -
‘vas. e criminosas de empresériOS'gananciosos, como um requisito

basico para a consecugao da "Justiga Social'.

Mas o dever e a obrigagao do Estado nao se resumém
na elaboragio e promulgagao de uma legislagao de protegao ao
consumidor. O papel do Estado € mais abrangente, pois além da
lei, deve agir no sentido de fazer cumprir a lei, caso contra-
rio, a protegao e ‘defesa do consumidor nao passaré de um dicur

so vazio e falacioso.
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ANEXO 1IT1I

CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (APROVADO PELA co
MISSAO MISTA DO CONGRESSO NACIONAL)

Titulo I
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
Capitulo I

DISPOSICOES GERAIS

’ Art. 12 - 0 presente Cédigo estabelece normas de
protegao e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse :so-
cial, nos termos do artigo 52, inciso XXXII, artigo 170, inciso V,
da Constituicao Federal e artigo 48 de suas Disposigoes Transito -

rias.

Art. 29 - Consumidor & toda pessoa fisica ou ju-
ridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario

final.

Art. 3¢ - Fornecedor € toda pessoa fisica ou ju-
ridica,'pﬁblica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os en
tes despersohalizados, que desenvolvem atividades de produgao, mon
tagem, criagao, construgao, transformagao, importagao, exportacgao,
distribuicgao ou comercializagao de produtos e prestagao de servi -

gos.

§ 12 - Produto é qualquer bem, mével ou imbvel,

material ou imaterial.

§ 22 - Servigo e qualquer atividade fornecida no
mercado de consumo, mediante remuneragao, inclusive as de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorren-

tes das relagoes de carater trabalhista.



165

capitulo II

DA POLITICA NACIONAL DE RELAGAO DE CONSUMO

Art. 49 — A Politica Nacional de Relagdes de Con
sumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos consumido
res, o respeito a sua dignidade, saude, seguranga, a protegao  de
seus interesses economicos, a melhoria da sua qualidade de vida,bem
como a transparéngia e harmonia das relagSes de ccnsumo, atendidos

os seguintes principios:

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumi

dor no mercado de consumo;

II - agao governamental no sentido de protegeb e

fetivamente o consumidor;
a) por iniciativas diretas;

b) por incentivos a criagao e desenvolvimento de

associagoes representativas;
c) pela presenga do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servigos com pa
droes adequados pela qualidade, seguranga, durabilidade e desempe-

nho.

III - harmonizagao dos interesses dos participan
tes das relacdes de consumo e compatibilizagao da protegao do con-
sumidor com a necessidade e desenvolvimento economico e tecnologi-
co, de modo a viabilizar oS principios nos quais se funda a ordem
economica(art. 170, da Constituigao Federal), sempre com base na

boa-fé e equilibrio nas relagoes entre consumidores e fornecedores;

v - educagao e informagao de fornecedores e con
sumldores, quanto aos seus dlreltos e deveres, com vistas a melho—

ria do mercado de consumo;

V - incentivo a criagao pelos fornecedores de
meios eficientes de controle de qualidade e seguranga de produtos

e servicos, assim como mecanismos alternativos de solugao de con -
flitos de consumo;
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VI - coibigao e repressao eficientes de todos os
abusos praticados no mercado de consumo, inclusive a concorréncia
desleal e utilizagao indevida de inventos e criagoes industriais,
das marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam cau

sar prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizagao e melhoria dos servigos pu-

"blicos;

VIII - estudo constante das modificagoes do mer-

cado de consumo.

Art. 52 - Para a execugao da Politica Nacional
das RelagGes de Consumo, contara o Poder Piblico com os seguintes

instrumentos, dentre outros:

I - manutencgao de assisténcia juridica integral
e gratuita para o consumidor carente e assisténcia judiciaria as
associagoes desprovidas de recursos, por intermédio das defenso -

rias publicas;

'II - instituigao de Curadorias de Protegao ao

Ccnsumidor, no ambito do Ministério Publico;

III - criagao de delegacias de policia especiali
zadas no atendimento de consumidores vitimas de infragoes penais de

consumo;

IV - criagao de Juizados Especiais de Pequenas
Causas e Varas Especializadas para a solugao de litigios de consu-

mo;

V - concessao de estimulos a criagao e desenvol-

vimento das Associagoes de Defesa do Consumidor;

§ 12 - Os Estados, Distrito Federal e Municipios
manterao orgaos de atendimento gratuito para orientagdo dos consu-

midores.

§ 22 - A Uniao, os Estados,'Distrito Federal e
oS Municipios poderao fiscalizar pregos e autuar os infratores, ob

servando seu previo tabelamento pela autoridade competente.
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Capitulo III
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° - S3o direitos basicos do consumidor:

I - A protegdo da vida, saude e seguranga contra
os riscos provocados por préticas no fornecimento-de produtos e ser

vigos considerados perigosos ou nocivos;

II - A educacao e divulgagao sobre o consumo ade
quado dos produtos e servigos, asseguradas a liberade de escolha e.

a igualdade nas contratagoes;

III - A informagao adequada e clara sobre os di-
ferentes produtos e servigos, com especificagao:correta de quanti-
dade, caracteristicas, composigao, qualidade e prego, bem como so-

bre os riscos que apresentem;

v - A protegéo contra a publicidade enganosa €
abusiva, metodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como pré—
ticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos

e servigos;

V - A modificagao das cléusulas contratuais que
estabelegam prestagdes desproporcionais ou sua revisao em razao de

‘fatos supervinientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - A efetiva prevengao e reparagao de danos pa

trimoniais: e morais, individuais, coletivos e difusos;

VII - O acesso aos orgaos judiciarios e adminis-
trativos, com vistas a prevengao ou reparagao de danos patrimoniais
e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protegéo

juridica, administrativa e tecnica aos necessitados;

VIII - A facilitagao da defesa de seus direitos,
inclusive com a inversao do onus da prova, a seu favor, no proces-
so civil, quando a criterio do juiz, for verossimil a alegagao ou

quando as regras ordinarias de experiéncia;

, IX - A participagao e consulta na fofmulagao das
politicas que os afetem diretamente, e a representagao de seus in-

ura
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teresses por intermedio das entidades publicas ou privadas de pro-

tegao ou defesa do consumidor;

X - A adequada e eficaz prestagao dos servigos

pﬁblicos em geral;

Art. 79 - Os direitos previstos neste Codigo nao
excluem outros decorrentes de tratados ou-convengaes‘internacionais
de que o Brasil seja signatario, da legislagao interna ordinaria,de
regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas ccmpeten-
tes, bem como dos ‘que derivem dos principios gerais do direito,ana

logia, costumes e equidade.

Paragrafo Gnico - Tendo mais de um autor a ofen-
sa, todos responderdo solidariamente pela reparagao dos.danos pre-

vistos neste Codigo(art. 1.518 e paragrafo Unico do Cdédigo Civil).
Capitulo 1V

DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVIGOS, DA PREVEN -
CAO E DA REPARAGAO DOS DANOS

Segao I
Da Protegao a Saude e Seguranga

Art. 82 - Os produtos e servigos colocados ~ no
mercado de consumo nao acarretarao riscos a saude ou seguranga dos
consumidores, exceto os considerados normais: e previsiveis em decor
réncia de sua natureza ou fruigao, obrigando-se os fornecedores,em
gqualquer hipdtese, a dar as informagoes necessarias e adequadas a

seu respeito.

Paragrafo unico - Em se tratando de produto in-
dustrial, ao fabricante cabe prestarvas_informaQSes a que se refe-
re este artigo, atraves de impressos apropriados que devem acompa-

nhar-o produto.

Art. 92 - O fornecedor de produtos e servigos po
tencialmente nocivos ou perigosos a saude ou seguranga devera, in-

formar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito de sua nocivi-
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dade ou periculosidade, sem prejuizo da adogao de outras medidas

cabiveis em cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor nao poderé colocar no mer-
cado de consumo produto ou servigo que sabe ou deveria saber apre-
sentar alto grau de nocividade ou periculosidade a saide ou segu. -

ranga.

§ 12 - O fornecedor de produtos e servigos que,
posteriormente a sua introdugao no mercado de consumo, tiver conhe
cimento de periculosidade que apresentem, devera comunicar o fato
imediatamente as autoridades competentes e aos consumidores, me-—

diante anuncios publicitarios.

_ § 2¢ - Os anuncios publicitarios a que se refere
o paragrafo anterior serao veiculados na imprensa, radio e televi-

sao, as expensas do fornecedor do produto ou servigo.

§ 32 - Sempre que tiverem conhecimento de pericu
losidade de produtos ou servigos a saude ou seguranca dcs consumi-
dores, a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios de-

verao informa-los a respeito.

Art. 11 - O produto ou servigo que, mesmo adequa
damente utilizado ou fruido, apresen&ealtd grau de nocividade ou
periculosidade sera retirado imediatamente do mercado pelo fornece
dor, sempre as suas expensas, sem prejuizo da responsabilidade pe-

la reparagao de eventuais danos.

Segao II

Da Responsabilidade Pelo Fato do Produto e do

Servigo

Art. 12.- 0 fabricante, o produtor, o construtor,
nacional. ou estrangeiro, e o importador respondem, independentemen
te da existéncia de culpa, pela reparagao dos danos causados aos
consumidores por defeitos decorrentes do projeto, fabricagao, cons
trugao, montagem; formulas, manipulagao, apresentagao ou acondicio
namento de seus produtos, bem como por informagoes insuficientes

ou inadequadas sobre-sua utilizagao ou riscos.
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§ 12 - O produto é defeituoso quando nao oferece
a seguranca que dele legitimamente se espera, levando-se em consi

deragao as circunstancias relevantes, entre as quais:
I - sua apresentacgao;

IT - o uso e os riscos que razoavelmente dele se

espera;
III - a epoca em que foi colocado em circulacao;

§ 22 - 0 produto nao & considefado defeituoso pe

lo fato de outro de melhor qualidade ter sido colocado no mercado;

t

§ 3¢ - O fabricante, o construtof, o produtor ou

importador s0reo serd responsabilizado quando provar:
I - que nao colocou o produto no mercado;

II - que embora haja colocado o produto no merca

do, o defeito inexiste;

IITI - a culpa exclusiva do consumidor ou de ter-

ceiro;

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel,

nos termos do artigo anterior, quando:

I - o fabricante, o construtor, o produtor ou o

importador nao puderem ser identificados;

II - o produto for fornecido sem identificacgao

clara do seu fabricante, produtor, construtor ou importador.

Parégrafo unico - Aquele que efetivar o pagamen-
to ao prejudicado poderé exercer o direito de regresso contra os
demais responsaveis, segundo sua participacgao na causagao do even

to danoso.

Art. 14 - 0 fornecedor de servigos responde, inde
pendentemente da existéncia de culpa, pela reparégéo dos danos cau
sados aos cohsumidores por defeitos relativos a prestacao dos ser-
vigos, bemvcomo informagaes insuficientes ou inadequadas sobre sua

fruigao e riscos.
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§ 1¢ - O servigo é defeituoso quando nao fornece
a segurancga que o consumidor dele esperar, levando-se em conside-

ragao as circunstancias relevantes, entre as quais:
I - o modo de seu fornecimento;

II - o resultado e os riscos que razoavelmente de

le se esperam;
III - a época em que foi fornecida.

§ 2¢ - 0 servigo nao e considerado defeituoso pe

la adogao de novas tecnicas.

§ 32 - O fornecedor de servigos sO nao sera res-

ponsabilizado quando provar:

T - que, tendo prestado o servigo, o defeito ine

xiste;

ITI - a culpa exclusiva do consumidor ou de ter -

ceiro.

§ 42 - A responsabilidade pessoal dos profissio—

nais liberais sera apurada mediante a verificagao da culpa.

Art. 15 - Quando a utilizagao do produto ou - a
prestacao do servigo causar dano irreparavel ao consumidor, a in-

denizagao correspondera ao valor integral dos bens danificados. .

Art. 16 - Se comprovada a alta periculosidade do
produto ou do servigo que.provocou o dano, ou grave imprudéncia,
negligéncia ou impericia do fornecedor sera devida multa civil de
até 1.000.000(um milhao) de vezes o valor do Bonus do Tesouro Na-
cional(BTN), na agao proposta por qualquer dos legitimadds a defe
sa do consumidor em juizo, a critérib do juiz, de acordo com a
gravidade e proporgao do dano, bem como a situagao econdmica do

responsavel.

Art. 17 - Para os efeitos desta Segao, equiparam-

-se aos consumidores todas as vitimas do evento.
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Segao III

Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Ser

vigo

Art. 18 - Os fornecedores de produtos de consumo
durdveis ou nao duraveis respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou inadequados ao
consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor, assim como por
aqueles decorrentes da disparidade com as indicacgoes constantes do
recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitéria, res-
peitadas as variagoes decorrentes de sua natureza, podendo 6 consu

midor exigir a substituicao das partes viciadas.

§ 12 — Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo de

30(trinta) dias, pode o consumidor exigir,alternativamente € a sua esco-.
lha: '

I - a substituigao do produto por outro da mesma

espécie, em perfeitas condigSes de uso;

II - a restituigao imediata da quantia paga, mone

‘tariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;
III - o abatimento proporcional do pregd.

§ 2¢ - Poderao as partes convencionar a reducao
ou ampliagao do prazo previsto no paragrafo primeiro, nao podendo
ser inferior'a}?(sete), nem superior a 180(cento e oitenta) dias.
Nos ccontratos de adesao, a clausula do prazo devera ser conven -
cionada em separado, por meio da manifestagéo expressa do consumi

dor.

§ 32 - O Consumidor poderé fazer uso imediato das
alternativas do paragrafo primeiro, sempre que, em razao da exten-
sao do vicio, a substituigao das partes viciadas puder comprometer
a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou

se tratar de produto eésencial.

§ 42 - Tendo o consumidor optado pela alternati-
va do inciso I, do paragrafo primeiro, e nao sendo possivel a subs

tituigao do bem, podera haver substituigdo por outro de especie,
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marca ou modelo diversos, mediante complementagao ou restituigao
de eventual diferenca de prego, sem prejuizo do disposto nos inci

sos II e III, do paragrafo primeiro.

§ 52 - No caso de fornecimento de produtos in na-
tura sera responsavel perante o consumidor o fornecedor imediato,

exceto quando identificado claramente o seu produtor.
§ 62 — Sao impropriosao uso e consumo:

I - os produtos cujos prazos de validade estejam

vencidos;

IT - os produtos deteriorados, alterados, adulte
rados, avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a
vida-ou a saﬁde, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as

normas regulamentos de fabricagao, distribuigao ou apresentagao;

III - os produtos que,  por qualquer.motivo,,Se re

velem inadequados ao fim a que se destinam.

_ Art. 19 - Os fornecedores respondem solidariamen-
te pelo vicios de qualidade do produto sempre que, respeitadas as
variagaes, decorrentes de sua natureza, seu conteﬁdo liquido for
inferior as indicagoes constantes do recipiente, da embalagem, ro
tulagem ou de mensagem»publicitéria, podendo o consumidor exigir,

alternativamente e a sua escolha:
I —vo abatimento proporcional dc pregoj
IT - complementagéb do peso ou medida;

IITI - a substituigao do porduto por outro da mes

ma especie, marca ou mcdelo, sem os aludidos vicios;

IV - a restituigao imediata da quantia paga, mo-

netariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos.

§ I¢ - Aplica-se este artigo, o disposto no para

grafo 4¢ do artigo anterior.

§ 2¢ - O fornecedor imediato sera responsavel quan

do fizer a pesagem ou a medigao e o instrumento utilizado nao esti-
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ver aferido segundo os padroes oficiais.

~ Art. 20 - O fornecedor de servigos responde pelos
vicios de qualidade que os tornem impréprios ao consumo ou lhe di-
minuam o vélor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade
com as indicagoes constantes da oferta ou mensagem publicitaria,

podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

I - a reexecugao dos servigos, sem custo adicio-

nal e quando cabivel;

II - a restituigéo'imediata da quantia paga, mong

tariamente atﬁalizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;
III - o abatimento proporcional do prego.

§ 12 - A reexecugao dos servigos poderé ser con-
fiada a terceiros devidamente capacitados, por conta e risco do

fornecedor.

§ 22 - Sao impréprios 0s servigos que se mostrem
inadequados para os fins QUe razoavelmente deles se esperam, bem
como aqueles que nao atendam as normas regulamentares de prestabi
lidade.

Art. 21 - No fornecimento de servigo que tenha
por objetivo a reparagéo de qualquer.produto'considerar—se—é im
plicita a obrigagéo‘do fornecedor de empregar componéntes de re-
posigéo originais adequados e novos, ou que tenham as especifica
coes técnicas do fabricante, salvo, quando a estes Gltimos, auto

rizacao em contrario do consumidor.

Art. 22 - Os oOrgaos publicos, por si ou suas em-
presas concessionarias, permissionérias ou sob qualquer outra for
ma de empreendimento, sao obrigadas a fornecer servigos adequados,

eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico - Nos casos de descumprimento,to
tal -ou parcial, das obrigagoes referidas neste artigo, serao  as
pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0S danos cau

sados, na forma prevista neste Cédigo.

Art. 23 - A ignorancia do fornecedor sobre os vi-
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cios de qualidade por inadequagao dos produtos e servigos nao o
exime da responsabilidade, aplicando-se, no que for cabivel,o art.
1.103, do Coddigo Civil.

Art., 24 - A garantia legal de adequagao do produ
‘to ou servigo independe de termo expresso, vedada a eXoneragéo con

tratual dc fornecedor.

Art. 25 - E vedada a estipulagao contratual de
clausula que impossibilite, exonere ou atenue a obrigagéo de inde

nizar prevista nesta e nas Seg5es anteriores.

§ 12 -~ Havendo mais detmxresponséVel pela causa-
cao do dano, todos responderao solidariamente pela reparagao pre-

vista neste e nas Segoes anteriores.

§ 22 - Sendo o dano causado por componente ou pe
ca incorporada ac produto ou servigo, s3o responsaveis solidarios
seu fabricante, construtor ou importador e o que realizou a incor

poragao.

Segao IV
Da Decadéncia e da Prescricao

Art. 26 - O direito de reclamar pelos vicios apa

rentes ou de facil constatagao caduca em:

I - 30(trinta) dias, tratando-se de fornecimento

de servigos e de produto nao duravel;

II - 90(ncventa) dias, tratando-se de fornecimen

to de servigos e de produto duravel;

§ 1°¢ - Inicia-se a contagem do prazo decadencial
a partir da entrega efetiva dc produto ou do término da execugao

dos servigos.
§ 22 - Obstam a decadéncia:

I - a reclamacao comprovadamente formulada pelo *mu
consumidor perante o fornecedor de produtos e servigos, até a res

posta negativa ccrrespondente, que deve ser transmitida de forma
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inequivoca;

II - a reclamagao formalizada perante os orgaos
ot entidades com atribuigoes de defesa do consumidor, pelo prazo

de 90(noventa) dias;

III - a instauragdo de inquérito civil, até seu

encerramento. -

§ 32 - Tratando-se de vicio oculto, o prazo deca

dencial inicia-se no momento em que ficar evidenciado o defeito.

Art. 27 — Prescreve em 5(cinco) anos a pretensao
3 reparagao pelos danos causados por fato do produto ou do servi-
co prevista na Segéo II deste Capitulo, iniciando-se a ccntagem do

prazo a partir dc conhecimento do dano e de sua autoria.

Parégrafo unico - Interrompe—sé o prazo de pres-
cricdo do direito de indenizagado pelo fato do produto ou servigo
nas hipoteses previstas no paragrafo primeiro do artifo anterior,

sem prejuizo de outras disposigSes legais.
Segao \')

Da Desconsideragao da Personalidade Juridica

Art. 28 - O juiz poderé desconsiderar a personali
dade juridica da sociedade quando, em detrimento do ccnsumidor,hou
ver abuso de direito, excesso de pcder, infraqéo da lei, fato ou
ato ilicito ou violagao dos estatutos ou contrato social. A descon
sideragao também sera efetivada quando houver faléncia, estado de
insolvéncia, encerramento ou inatividade da pessoa juridica provo-

cados por ma administragao.

§ 12 - A pedido da parte interessada, o juiz de-
terminara que a efetivacdo da responsabilidade da pessoa juridica
recaia sobre o acionista ccntralador, o s6cio majoritario, os sO-
cios-gerentes, os administradcres.societérios, e, no caso de gru-

po societario, as sociedades que o integram.

§ 22 - As sociedades integrante dos grupos socie

tarios e as sociedades controladas, sao subsidiariamente responsé
veis pelas obrigacoes decorrentes deste Codigo.
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§ 32 - As sociedades consorciadas sao solidaria-

mente responsaveis pelas obrigagoes decorrentes deste.Codigo.

§ 42 - As sociedades coligadas s6 responderéo por

culpa.
Capitulo Vv
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secao T
~Das Disposigoes Gerais

~ Art. 29 - Para os fins deste capitulo, equiparam-
-se aos ccnsumidores, todas as pessoais, determinéveis ou nao, ex—

postas as praticas nele previstas.

Secao II
Da Oferta

Art. 30 - Todavinformagéo ou publicidade, suficien
temente precisa, veiculada por qualquer forma ou meio de comunica-
gao ccm relagao a produtos e servigos ofertados ou apresentados,o-
briga o fornecedor que a fizer vincular ou dela se utilizar e intg

gra o contrato que vier a ser celebrado.

Art. 31 - A oferta e apresentagao de produtos ou
servigos devem assegurar informagoes . ccrretas, claras precisas,os-
tensivas e em.lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, quali
dade, quantidade, composigéo, prego garanfia,-prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresen -

tem a saude e seguranga dos consumidores.

} Art. 32 - Os fabricantes e importadores deverao
assegurar a oferta de compor:entes e pegas de reposigéo enquanto

nao cessar a fabricagao ou importagao do produto.

Paragrafo Gnico - Cessadas a produgao ou importa

cdo, a oferta deverd ser mantidada por periodo razoavel de tempo,

na forma da lei.
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Art. 33 - Em caso de oferta ou venda por telefo-
ne ou reembolso pcstal deve constar o nome do fabricante e endere
¢go na embalagem, publicidade e em todos os impressos utilizados na

transacgao comercial.

Art. 34 - 0 fornecedor do produto ou servigo é're§

ponsével pelos atos de seus representantes autonomos ou nao.

Art, 35 - Se o fornecedor de produtos ou servigos
recusar cumprimento a oferta,vapresentagéo ou publicidade, o consu

midor poderé, alternativamente .e a sua livre escolha:

I - exigir o cumprimento forgado da obrigagéo,nos

termos da oferta, apresentagao ou publicidade;

II - aceitar outro produto ou prestagéo de servi-

-

¢co equivalente;

III - rescindir o ccntrato, ccm direito a resti-
tuigao da quantia eventualmente antecipada, monetariamente atuali

zada e perdas e danos.
Segao III
- Da Publicidade

Art. 36 - A publicidade deve ser veiculada de tal
forma que o consumidor, facil e imediatamente, a identifique como
tal. ‘ ‘

Paragrafo unico - O fornecedor, na publicidade de
seus produtos ou servigos, mantera, em seu poder, para informagéo
dos -legitimos interessados, os dados faticos, técnicos e cientifi-

cos que dao sustentagao a mensagem.

Art. 37 - E proibida toda publicidade eriganosa ou

abusiva.

§ 12 - E enganosa qualquer mcdalidade de informa-
¢cao ou comunicagao de carater publicitario, inteira ou parcialmen-
te falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao, capaz de

gerar duvidas ou induzir em erro o consumidor a respeito da nature
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za, caracteristicas, qualidéde, quantidade, propriedades, origem,

preco e quaisquer outros dados sobre o produto e servigo.

§ 2¢ - £ abusiva, dentre outras, a publicidade
discriminatoria de qualquer natureza, a que incite a violéncia,
explore o medo ou a susperstigao, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeite valores ambien-
tais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de

forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranga.

'§ 3° - Para os efeitos deste Codigo, a publicida
de é enganosa por omissao quando deixar de informar dado essencial

dc produto ou servigo.

§ 49 - Quando o fornecedor de produtos ou servi-
gcs se utilizar de publicidade enaganosa ou abusiva, o consumidor
poderé pleitear indenizagao por danos sofridcs, bem como a absten
cao da pratica dc ato, scb pena de execugao especifica, para o ca
so de inadimplemeﬁto, sem prejuizo da sangao pecuniaria cabivel e
de contra-propaganda, que pode ser imposta administrativa ou judi

cialmente.

Art. 38 - 0 onus da prova da veracidade e corre-

cdo da informagido ou comunicagao publicitaria cabe a quem as patro

cina.

Secao IV

Das Praticas Abusivas

Art. 39 - E vedado ao fornecedor de produtos e
servigos:

I - condicionar o fornecimento de produto ou ser
vigo ao fornecimento de outro produto ou servico, bem como, sem

justa causa, a limites quantificativos;

IT - recusar atendimento as demandas dcs ccnsumi
dores, na exata medida de suas disponibilidades de estoque, e,ain

dz, de ccnformidade ccm os usos € costumes;

III - enviar ou entregar ac ccnsumidor, sem scli-
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citagao prévia, qualquer produto, ou fornecer qualquer servigo;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do
consumidor, tendo em vista sua idade, saﬁde, cocnhecimento ou ccn

dicao social, para impingir-lhe seus produtos e servigos;

V - exigir do ccnsumidor vantagens menifestamen-

te .excessivas;

VI - executar servigos sem a prévia elabcragao
de orgamento e autorizagao expressa dc consumidor, ressalvadas as

decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informagoes depreciativa referen-

te a ato praticado pelo ccnsumidor nc exercicio de seus direitos;

VIII - cclocar, no mercado de consumo, qualquer
procuto ou servigo em desaccrdo ccm as ncrmas expedidas pelos or-
gios oficiais ccmpetentes, ou, se ncrmas especificas nao existi -

rem, pela Associagado Brasileira de Normas Técnicas;

'IX - deixar de estipular prazo para o cumprimen-
to de sua otrigagao ou deixar a fixagao de seu termo inicial a seu

exclusivo criterio;
X - praticar outras condutas abusivas.

Paragrafo Unico - Os servigos prestados e os pro
dutos remetidos e eritregues ao consumidor, na hipétese prevista
nc inciso III, equipara-se as amostras gratis, inexistindo a obri

gagao de pagamento.

- Art. 40 - O fornecedor de servigos sera obrigado
a entregar ac ccnsumidor orgamento previo discriminando o valor
da mao-de-otra, dos materiais e equipamentos a serem empregados,
as condicoes de pagamento, bem como as datas de inicio e téermino

dos servigos.

§ 12 - Salvo estipulagdo em ccntrario, o valor
orgado‘teré validade pelo prazo de 10(dez) dias, contados dc seu

recebimento pelo ccnsumidor.

§ 22 - Uma vez aprovado pelo consumidor o orga-
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mento otriga os contraerites e scmente pode ser alterado mediante

livre negociagao das partes.

§ 32 - O ccnsumidor nao responde por quaisquer
dnus ou acréscimos decorrentes da contratacgao de servigos de ter

ceiros, nao previstos nc orgamento previo.

Art. 41 - No caso de fornecimento de produtos ou
servigos sujeitos ac regime de ccntrole ou de tabelamento de pre-
cos, os fornecedores deverao respeitar os limites oficiais sob pe
na de, nao o fazendo, respcnderem pela restituicao da quantia re-
cebida em excesso, monetariamente atualizada, pcdendo o consumi -
dor exigir, a sua escclha, o desfazimento do negécio, sem prejui-

zo de outras sangoes cabiveis.

Art. 42 - As infragaes acs disposto nesta e  na
Segdo anterior, alem de perdas e danos, indenizagao pcr danos mo-

~

rais, perda dcs juros e outras sangoes cabiveis, ficam sujeitos a
multa de natureza civil, proporcional a gravidade da infragao e a
ccndicao econdmica de infrator, ccminada pelo juiz na agao. propos

ta por qualquer dcs legitimados a defesa do consumidor em juizo.
Secao V
Da Cobranca de Dividas

Art. 43 - Na cobranga de debitos o consumidor i-
nadimplente nao sera exposto a ridiculo, nem sera submetido a qual

quer tipo de constrangimento ou ameaga.

§ 12 - O ccnsumidor ccbradc em quantia indevida,
tem direito a repeticdo dc indébito, pcr valor igual ao dcbro do
que pagou em excesso, acrescido de vcorreg50-monetéria e jurcs le

gais, salvo hipbtese de engano justificavel.

'§ 2¢ - As infragoes ac disposto neste artigo,além
de perdeas e danos,_indenizagéo pcr danos morais, peda dcs juros e
outras sangdes cabiveis, ficam sujeitas a multa de natureza ci-
vil, proporcional a gravidade da infragao e a condigao economica
dcs infratores, ccminada pelo juiz na agao proposta por qualquer

dcs legitimados a defesa dc ccnsumidor em juizo.
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§ 1¢ - E facultado o acesso as informagoes 1la

ccnstantes para orientagao e ccnsulta pcr qualquer interessado.

§ 22 - Aplicam-se a este artigo, nc que couber,
as mesmes regras enunciadas nc artigo anterior e as do pzragrafo

Unico do art. 22 deste Codigo.
Capitulb VI
DA PROTECKO-CONTRATUAL
Segao I
Disposicoes Gerais

Art. 46 - Os -contratos que regulam as relagoes
de consumc nao otrigarao os consumidores se nao lhes for dada a
oportunidade de tomar ccnhecimento préevio de seu ccnteudo, ou se
0s respectivbs instrumentos forem redigidos. de modc a dificultar

a ccmpreenséo de seu sentido e alcance.

Art. 47 - As clausulas ccntratuais serao inter-

pretadas de maneira mais favoravel ao ccnsumidor.

Art. 48 - As declaragoes de vcntade ccnstantes de
escritos particulares, recibos e pré-ccritratos relativos a relagoes
de consumo, vinculam o fornecedor ensejando inclusive execugao es-

pecifica, nos termos do art. 83 e pzragrafos.

‘ Art. 4% - O consumidor pode desistir do contrato,
no prazo de 7(sete) dias a ccntar da assinatura ou dc ato do rece
bimento dc produto ou servigo, sempre que a ccntratagéo de forne-
cimento de produtos e servigos ocorrer: fora do estabelecimento co

mercial, especificamente pcr telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico - Se o consumidor exercitar o di
reito de arreper:dimento previsto neste artigo, os valores eventual
mente peagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexao, serao

devolvidos, de imediato, mcnetariamente atualizados.

Art. 50 - A garantia contratual é complementar a

legal e sera conferida mecdiante termo escrito.
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Parégrafo tnico - O termo de garantia ou equi-
valente deve ser padronizado e esclarecer, de maneira adequada,
em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo e
o} lugar em que pode ser exercida e os onus a cargo do consumi-
dor, devendo ser-lhe éntregue, devidamente preenchido pelo for
necedor, no ato do fornecimentq, acompanhando de manual de ins
trugéo,-de instalagao e uso de produtos em linguagem didética,

com ilustragoes.
Segao II
Das Clausulas Abusivas

Art. 51 - Sao nulas de pleno direito,entre ou-
tras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de pro

dutos e servigos que:

I:- impossibilitem, exonerem ou atenuem a res-
ponsabilidade do fornecedor por vicios de qualquer natureza dos
produtos ou servigos ou impliquem renuncia ou disposigao de di-

reitos;

IT - subtraiam ao consumidor o opgao de reem -

bolso da quantia jé paga, nos casos previstos neste cédigo.

IIT - transfiram responsabilidades a tercei -

ros;

IV - estabelegam obrigagSes consideradas ini-
quas, abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem exage

rada, ou sejam incompativeis com a boa-fe ou a equidade;

V - segundo as circunstancias, e em particu -

lar, segundo a aparéncia global do contrato, venham, apés sua
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conclusao, a surpreender o consumidor;

VI - estabelegam,inversao do onus da prova em

prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizagao compulséria de

arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou

realizar outro:negocio juridico pelo consumidor;

IX - deixem de fornecer a opgao de concluir ou

nao © contrato embora obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indireta

mente, variagao do prego de maneira unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contra
to unilateralmente, sem que igual direito seja conferido ao con-

sumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir os cus
tos de cobranga de sua obrigagao, sem que igual direito lhe se

ja conferido contra o fornecedor;

XIII - autorizem o fornecedor a modificar uni
lateralmente o conteudo ou a qualidade do contrato, apés sua ce

lebragao;

XIV - infrinjam ou possibilitem a violagao de

normas ambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de pro

tegao ao consumidor;
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§ 12 - Presume-se exagerada, entre outros ca-

sos, a vantagem que:

I - ofende os principios fundamentais dos sis-

tema juridico a que pertence;

II - restringe direitos ou obrigagaes funda -
mentais inerentes a natureza do contrato, de tal modo a amea -

gar seu objeto ou o equilibrio contratual;

III - se mostra excessivamente onerosa para o

consumidor, considerando-se natureza e conteudo do contrato, o
. » ‘ . . ”~ s 3

interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao ca-

SO.

§ 29 - A nulidade de uma clausula contratual
abusiva nao invalida o contrato, exceto quando de sua ausencia,
apesar dos esforgos de integragao, decorrer onus excessivo a

qualquer das partes.

§ 32 - 0 Ministério Publico, mediante inquéri-
to civil, pode efetuar o controle administrativo e preventivo
das clausulas contratuais gerais, cuja decisao tera carater ge-

ral.

§ 4¢ - E facultado a qualqder consumidor ou en
tidade que o represente requerer ao Ministério Publico que ajui
ze a competente agao para ser declarada a nulidade de clausula
contratual que contrarie o disposfo neste Codigo ou de_qualquer
forma nao assegure o justo equiiibrio'entre‘difeitos e obriga -

goes das partes.

Art., 52 - No fornecimento de produtos ou servi
gos que envolva outorga de credito ou concessao de financiamen-
to ao consumidor, o fornecedor deveré, entre outros requisitos,

informa-lo previa e adequadamente sobre:
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I - prego do produto ou servigc em moeda cor-

rente nacional;

II - montante dos juros de mora e da taxa efe-

tiva anual de juros;
I1T - acréscimos_legalmente previstos;
Iv - numero e periodicidade das prestagaes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamen-

to.

§ 12 - As multas de mora decorrents do inadim-
plemento de obrigagado ou seu termo nao poderao ser superiores a

10%(dez porcento) do valor 'da prestagao.

§ 2¢ - Fica assegurada ao consumidor a liquida
950 antecipada do débito, total ou parcialmente, mediante redu-

gcao proporcional de juros e demais acrescimos.

§ 32 - O fornecedor ficara sujeito a multa ci-
vil e perda dos juros, alem de outras sangoes cabiveis, se des-

cumprif o disposto neste artigo.

Art. 53 - Nos contratos de compra e venda de mé
veis ou imoveis mediante pagamento em-prestaQSes, bem como nas a
‘1iena95es fiduciarias em garantia, consideram-se nulas de pleho
direito as clausulas que estabelegam perda total das prestagEes
pagas em beneficio do credor que; em razao do inadimplemento,
pleitear a resolugao do'contrato e a retomada do produto aliena

do.

§ 1 - Na hipétese prevista neste artigo,o de-
vedor inadimplente tera direito a“-compensagao ou a restituigao
das parcelas quitadas a data da resolugao contratual, monetaria

mente atualizada, descontada a vantagem economica auferida com



188

a fruigao.

§ 2¢ - 0s contratos de que trata o "caput" des

te artigo serao expressos em moeda corrente nacional.
.Segao I1I
Dos Contratos de Adesao

Art. 54 - Contrato de adesao e équeie cujas clég
sulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente ouestabele
cidas unilateralmente pelo fornecedor devprodutos ou servigos,sem
que o consumidor possa discutir ou mbdificar substancialmente seu

.
conteudo.

§ 12 - A isengao de clausula no formulario nao

desfigura a natureza de adesao do contrato.

§ 22 - Os contratos de adesao escritos serao re
digidos em termos claros e com caracteres ostensivos e legiveis,

de modo a facilitar sua compreensao pelo consumidor.

§ 32 - As clausulas que implicarem limitagao de
direitos do consumidor deverao ser redigidas com destaque, permi

tindo sua imediata e facil compreensao. -

§ 4¢ — O Ministerio Publico, mediante_inquérito
civil, pode'efetuar o controle administrativo, abstrato e preven
tivo das clausulas gerais dos contratos de adesao, cuja decisao

R i
tera carater geral.

§ 5¢ - O fornecedor que pretender ou utilizar
contrato de'adesad-enviaré'cépia ou formulério;padrao ao Minis-
_tério Pﬁblicd, para os fins do parégrafo anterior, sob pena de
ineficacia dos contratos que vierem a ser celebrados. A efica -

cia. do contrato de ades@o independe de aprovagao prévia do for

~
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' mulario-padrao.
Capitulo vII
DAS SANGOES. ADMINISTRATIVAS

Art. 55 - A Uniao,os Estados e o Distrito Fede-
ral, em carater concorrente e nas .suas respectivas areas de atua
950 administrativa, baixarao normas relativas a produgao, indus-

trializagao, distribuigao e consumo de produtos e servigos.

§ 12 - A Uniao, os Estados, o Distrito Federal
‘e 0s Municipios fiscalizarao e controlarao a produgao, industfig
lizagao , distriﬁuigao, a publicidade de pfodutos e sefvigos e
o mercado de consumo, no interesse da preservagao da vida, da
saﬁde, da segurénga, da iformagao e do bem estar do consumidbr,

’
baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 22 - As normas referidas no paragrafo - ante-
rior deverao ser uniformizadas, revistas e atualizadas, a cada

dois anos.

§ 32 - Os 6rg50 federais, estaduais, do Distri-
to Federal e municipais com atribuigaes para fiscalizar e contro
lar o_mercado de consumo manterao comissoes permanentes para ela
boragéo, revisao e‘atualiZagao das normas referidas no § 12, sen

do obrigatoria a participagao dos consumidores e fornecedores.

§ 4° - Os orgaos oficiais poderao expedir noti-
ficagoes aos fornecedores para que, sob pena de desobediencia,
prestem informacoes sobre questoes de interesse do consumidor,::

resguardado o segredo industrial.

Art, 56 - As infragaes das normas de defesa do

consumidor ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes sangoes
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administrativas, sem‘prejuizo das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:

_I - multa;
II —vapreensao do produto;

III - inutilizagao do produto;

v - cassagab do registro do produto junto ao

orgao competente;
vV - proibigao de fabricagao do produto;

VI - suspensio de fornecimento de produto ou

servigo;
VII - suspensao temporéria de atividades;

VIII - revogacao de concessao ou permissao de

uso;

IX - cassagao de 1ic¢nga do estabelecimento ou

de atividade;

X - interdigao, total ou parcial, de estabele-

cimento, de obra ou de atividade;
XI - intervengao administrativa;
XII - imposigao de contra-propaganda.

Paragrafo Unico - As sangoes previstas neste ar
tigo serao aplicadas pela autoridade administrativa, no ambito de
sua atribuigao, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar :antecedente ou incidente de procedimento ad-

ministrativo.
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Art.57 - A pena de multa, graduada de acordo com
a gravidade da infragéo; a vantagem auferida e a condigao economi
ca do fornecedor, sera aplicada mediante procedimento administra-
tivo nos termos da lei, revertendo para o Fundo de que trata a
Lei ne 7.374, de 24 de julho de 1985, sendo a infragao ou dano de
ambito naéional, ou. para os fundos estaduais de_protegao'ao consu

midor nos demails casos.

Parégrafo tnico - A multa seré em montante nunca
inferior a 300(trezentas) e nao superior a 3.000.000(trés milhoes)

de vezes o valor do Bonus do Tesouro Nacional(BTN).

Art. 58 - As penas de apreensao, de inutiliza -
cdo de produtos, de proibigao de fabricagao de produto, de suspen
sao de fornecimento de prdduto ou servigo de cassagao do registro
do produto e da revogagao.da concessao ou permissdo de uso serao a
plicadas pela'administragao, mediante prdcedimento administrativo,
assegurada ampla defesa, quando forem constatados vicios de quan-
tidade ou de qualidade por inadequagao ou inseguranga do produto

ou servigo.

Art., 59 - As penas de cassagao de alvara de licen
ca, de interdigao e de suspensao temporéria da atividade, bem co-
mo a de intervengao administrativa serdo aplicadas mediante procgv
dimento administrativo; assegufada ampla defesa, quando o fornece
ddrvreincidir na prética das infraQSes de maior gravidade previs-

’ . ~
tas neste codigo e na legislagao de consumo.

§ 12 - A pena de cassagao da concessao sera apli
cada a concessionaria de servigo publico quando violar obrigagao

legal ou contratual.

§ 22 A pena de interdigao administrativa sera a
plicada sempre que as circunstancias de fato desaconselharem a

casSagao de licenga, a interdigao ou suspensao da atividade.
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§ 32 - Pendendo egao judicial na qual se discuta a
imposicdo de penalidade administrativa, nao havera reinciden-

cia até o transito em julgado da sentenga.

Art, 60 - A imposigao de contra-propaganda sera co-
minada quando o fornecedor incorrer em prética de pubiicidade
enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus parégrafos,

sempre as expensas do infrator.

. § 12 - A contra-propaganda sera divulgada pelo res-
ponsével da mesma forma, frequéncia e dimensao e, preferen -
cialmente rlo mesmo veiculo, local, espago e'horério, de forma
capaa de desfazer o malefigio da publigidade,enganosa ou abu

siva.

§ 2¢ - A’contra—propaganda sera aplicada pelos or-
gaos pﬁblicos competentes de proﬁegao ao consumidor, mediante
procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, cabendo
recurso para o Ministro de Estado da respectiva area de atua-
gao administrativa, quandb a mensagem publicitaria for de am-

bito nacional.

§ 32 - Enquanto nao promover a contra-propaganda, o
fornecedor, além de multa diaria e outras sangges, ficaré im-
pedido de efetuar, por qualquer meio, publicidade de seus pro

dutos e servigos.
Titulo II
DAS INFRAGCOES PENAIS

Art. 61 - Constituem crimes contra as relagaes .de
consumo previstas neste Cédigo, sem prejuizo do disposto no
Cédigo Penal e leis especiais, as condutas tipificadas nos ar

tigos seguintes.
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v Art. 62 - Colocar no mercado, fornecer ou expor pa-
ra fornecimento produtos ou servigos impréprios;
Pena - Detengao de seis meses a dois anos e multa.
§ 12 - Se o crime & culposo:
Pena - Detengao de trés meses a um: ano ou multa.

§ 12 - Incorrera nas mesmas penas quem deixar de a
lertar, mediante recomendagoes escritas ostensivas, sobre a

periculesidade do servigo a ser prestado.
§ 2¢ - Se o crime e culposo:
Pena - Detengao de um a seis meses ou multa.

Art. 64 - Deixar de comunicar a autoridade competen-
te e aos consumidores a nocividade ou periculosidade de produ-
tos cujo conhecimento seja posterior a sua colocagao no merca-

do:
Pena - Detengao de seis meses a dois anos e multa.

Paragrafo unico - Incorrera nas mesmas penas quem
deixar de retirar do mercado, imediatamente, quando determina-
do pela autoridade competente, os produtos nocivos ou perigo -

sos, na 'forma deste artigo.

Art. 65 - Executar servigos de alto grau de periculo

sidade, contrariando_determinagao de autoridade competente:
Pena - Detengao de seis meses a dois anos e multa.

’ ’ . . ~ . ’
Paragrafo unico - As penas deste artigo sao aplica -
veis sem prejuizo das correspondentes a lesao corporal e a

morte.

Art. 66 - Fazer afirmagéo falsa ou enganosa, ou omi-
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tir informaggo relevante sobre a natureza, caracteristica, qua
lidade, quantidade, seguranga, desempenho, durabilidade, prego

ou garantia de produtos ou servigos:

Pena - Detengao de trés meses a um ano e multa.

§ 12 - Incorreré nas mesmas penas quem patrocinar a
publicidade. |

§ 2¢ - Se o crime e culposo:

Pena —'Detengao de um a seis meses ou multé{

Art. 67 - Fazer ou promover publicidade que sabe ou -

deveria saber ser enganosa ou abusiva:
: - .
Pena - Detengao de tres meses a um ano e multa.

. o, ._r .
Paragrafo unico - Incorrera nas mesmas penas quem fi
zer ou promover publicidade de modo que dificulte sua identifi

cagao imediata.

Art. 68 - Fazer ou promover publicidade que sabe ou
deveria saber ser capaz de induzir o consumidor a se comportar

de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranga:
Pena - Detengao'de seis meses a dois anos e multa.

Paragrafo unico - Incorrera nas mesmas penas quem fi
s K4 s ! ~
‘zer ou promover publicidade sabendo-se incapaz de .atender a

demanda.

Art. 69 - Deixar.de organizar dados'féticos, tecnicos

e cientificos que dao base a publicidade:

- Pena - Détenggo de um a seis meses ou multa.

Art., 70 - Empregar, na reparagao de produtos, pegas
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ou componentes de reposigao usados, sem autorizagao do consumi

dor:
Pena - Detengao de trés meses a um ano. e multa.

Art. 71 - Utilizar, na cobranga de dividas, de amea-
Gca, céagao, constrangimento fisico ou mdral, afirmagaes falsas,
incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimento que
exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou inter-

fira com seu trabalho, descanso ou lazer:
Pena - Detengao de trés meses a um ano e multa.

Art. 72 - Impedir ou dificultar o acesso do consumi-
dor as informagoes que sobre ele constem em cadastros, banco de

dados, fichas e registros:
Pena - Detengao de seis meses a um ano ou multa.

Art. 73 - Deixar de corrigir imediatamente-informagao
sobre consumidor constante de cadastro, banco de dados, fichas

ou registros que sabe ou deveria saber inexata:
Pena - Detenc¢ao de um a seis meses ou multa.

Art. 74 - Deixar de entregar ao consumidor o termo de
garantia adequadamente preenchido e com especificagéo clara de

seu conteudo:
Pena - Detencao de um a seis meses ou multa.

'Art.‘75 - Quem, de qualquer forma, concorrer para oS
crimes referidos neste Cédigo, incide nas penas comiﬁadas na
medida de sua culpabilidade, bem como © diretor, administrador
ou gerente da pessoa juridica que promover, permitir ou :..por
qualquer modo aprovar o fornecimento[ oferta, exposigao a ven-

da ou manutengio em depésito defprodutos ou a oferta e presta-
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cao de servigos nas condigoes por ele proibidas.

Art, 76 - Sao circunstancias agravantes dos crimes ti

pificados neste Cédigo:

I - serem cometidos em epoca de grave crise economi-

ca ou por ocasiao de calamidade;
II - ocasionarem grave dano individual ou coletivo;
III - dissimular a natureza ilicita do procedimento;
IV - quando comgtidos:

a) por servidor publico, ou por pessoa cuja condi -

~ ~ . ~ . 2, .
gao economica-social seja manifestamente superior a da vitima;

b) em detrimento de operario ou ruricola; de menor
de dezoito ou maior de sessenta anos; ou de pessoas portado-

ras de deficiéncia mental, interditadas ou nao;

V - serem praticados em operagao que envolvam alimen
tos, medicamentos ou quaisquer outros produtos ou servigos es-

senciais.

Art. 77 - A pena pecuniéria prevista nesta Segao se-
ra fixada em dias-multa, correspondente ao minimo e ao maximo
de dias de duragao da pena privativa da 1ibérdade cominéda ao
crime. Na individualizagao desta multa, o juiz observara o dis

postb no art. 60 e § 12,do Codigo Penal.

Art, 78 - Além das penas privativas de liberdade e de
multa,podem ser impoStas, cumulativa-outaiternativamente, Oobser

——

vado o disposto nos arts. 44 a 47, do Codigo Penal:

I - a interdigao temporaria de direitos;
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II - a publicagao em orgaos de comunicagéo de grande
circulagao ou aUdiEncia, as expensas do condenado, de noticia

sobre os fatos e a condenagao;
IITI - a prestagao de servigos é comunidade.

Art., 79 - 0O valor da fianga, nas infragoes de que se
“trata este Codigo, sera fixado pelo juiz, ou pela autoridade
que presidir o inquérito, entre 100(cem) e 200.000(duzentos mil)

vezes o valor do Bdnus do Tesouro Nacional(BTN).

. v ~
Paragrafo unico - Se assim recomendar a situagao eco

nomica do indiciado ou reu, a fianga podera ser:
a) reduzida ate a metade de seu valor minimo;
b) aumentada pelo juiz ate vinte vezes.

Art. 80 - No processo penal atinente aos crimes pre~
vistos neéte Cédigo, bem como a outros crimes e contravengaes
que envolvam relagdes de consumo, poderao intervir, como assis
tentes do Ministérié Publico, os legitimados indicados no art.
81, inciso III e IV, aos quais também é facultado propor agao
penal subsidiéria, se a denuncia nao for oferecida no prazo

1ega;.
Titulo III
DA DEFESA DO CONSUMIDOR EM Juizo
Qapitulo I
DISPOSIQGES GERAIS

Art. 81. - A defesa dos interesses e direitos dos con

{ ’ 3 * 4 s [ 1]
sumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo individual
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mente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo unico - A defesa coletiva sera exercida quan

do se tratar de:

I - iteresses ou direitos difusos, assim entendidos,
para efeito deste Cédigo, os transindividuais, de natureza indi
visivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e liga -

das por circunstancias de fato;

II - interesses ou direitos coletivos, assim entendi-
dos, para efeitos déste Codigo, os transindividuais de natureza
indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de
pressoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma rela

gao juridica base;:

III - interesses ou direitos individuais homogeneéos,

assim entendidos os decorrentes de origem comum,

Art. 82 ~ Para os fins do art. 80, parégrafo ﬁnico,sao

legitimados concorrentemente:
I - 0 Ministério PUblico;

II - a Unigo, os Estados, os Municipios e o Distrito

Federal;

| /III - as entidades e orgaos de administragao publica,
direta ou indireta, ainda que sem personalidade juridica, espe-
-cificamente destinados a defesa dos interesses e direitos prote

gidos por este Cédigo;

IV - as associagSes legalmente constituidas ha pelo
menos um ano e que incluam entre seus fins institucionais a de-
fesa dos interesses e direitos protegidos por este C6digo, dis-

pensada a_autorizaggo assemblear,
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§ 12 - 0 requisito da pré—constituigao pode ser dis-
pensado::pelo juiz, naé agSes previstas no art. 91 e seguintes,
quando haja manifesto interesse social evidenciado pela dimen
sao ou caracteristica do dano, ouﬂpela relevancia do bem juri—

dico a ser protegido.

§ 22 - Admitir-se-a litisconsorcio facultativo entre
os Ministérios Publicos .da Uniao, do Distrito Federal e dos E§
tadosvna defesa dos interesses e direitos de que cuida este Cé

digo.

, ~ 4 . . ~
§ 32 - Os orgao publicos legitimados poderao tomar
dos interessados compromisso de ajustamento de sua conduta as
”~ . - ) - . . ~ ’ ¥ ' d .
exigencias legais, mediante cominagoes, que tera eficacia de

titulo executivo extrajudicial.

Art. 83 - Para a defesa dos direitos e interesses pro
tegidds por este Cédigo sao admissiveis todas as espécies de

agaes capazes de propiciar sua adequada e efetiva tutela.

Paragrafo unico - Podera ser ajuizada, pelos legitix
mados no artigo anterior ou por qualquer outro interessado,agao
visando o controle abstrato e preventivo de clausulas contra -

tuais gerais.

Art. 84 - Na aggo que tenha por objeto o cumprimento
de obrigagao de fazer ou nao fazer, o juiz concedera a tutela
especifica da obrigagdo ou determinara providéncias que assegu

rem o resultado prético equivalehte ao do adimplemento.

§ 12 - A conversao da obrigagao em perdas e danos soO
’ Y . £
mente sera admissivel se por elas optar o autor ou se impossi-
t . . -~ L4 .
vel a: tutela especifica ou a obtengao do resultado pratico cor

respondente,

§ 22 - A indenizagéo por perdas e danos se fara sem
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prejuizo da multa(art. 287, do CPC).

§ 32 - Sendo relevante o fundamento da demanda e ha-
vendo justificado receio de ineficacia do provimento final, e
licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apos Jjustifi-

cagao previa, citado o reu.

§ 42 - 0 juiz podera, na hipotese do paragrafo 3¢ ou
na sentenga, impor multa diéria ao réu, independentémente‘ de
pedidovdo autor, se for suficiente ou compativel com a obriga-

950, fixando prazo razoavel para o cumprimento do preceito.

§ 52 - Para a tutela especifica ou para a obtengao do
resultado prético equivalente, poderé 0 juiz determinar as medi
das necessérias, tais como:busca e apreensab,'remogao de coisas
e pessoas, desfazimento de obra, impedimento de atividade noci-

va, além de requisigao de forga policial.

Art. 85 - Contra atos ilegais ou abusivos de pessoas
fisicas ou juridicas que lesem direito iiquido e certo, indivi
dual, coletivo ou difuso, previsto-heste Cédigo,caberé agao ma
damental que se'regera pélas normas da lei do mandado de segu-

ranga.

Art. 86 - Aplica-se o habeas data.a tutela dos direi
tos e interesses dos consumidores, ainda que o arquivo ou ban-

co de dados pertenga a pessoa ou entidade de direito privado.

Art. 87 - Nas agdes coletivas de que trata este COdi
go nao havera adiantamento de custas, emolumentos, honorarios
periciais e Quaisquer'outfas despesas, nem condenagéo da asso-
ciagao' autofa;salvo comprovada méJfé, em honorarios advocati

cios, custas e despesas processuais.

§ 12 - As associagSes legitimadas pelo art. 81,'inc£

so IV, quando carentes de recursos, terao direito a assisténcia
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judiciaria do Estado, na forma da lei.

§ 22 - Em caso de litigancia de ma-fé a associagao
autora e os direitos responséveis pela propositura da agéo se
rio solidariamente condenados em honorarios advocaticios e ao
décuplo das custas, sem prejuizo da responsabilidade por per-

das e danos.

Art. 88 - Na hipétese do art. 13; parégrafo ﬁnico;
deste ' Codigo, a agdo de regresso podera ser ajuizada em pro-
cesso autonomo, facultada a possibilidade de prosseguir-se nos

mesmo autos, vedada a,denunciagao da lide.

Art. 89 - As normas deste Titulo aplicam-se, no que
for cabivel, a outros direitos ou interesses difusos, coleti-

vos e individuais homogénios, tratados coletivamente.

Art. 90 - A multa civil imposta na sentenga reverte-
ra em beneficio-das'associagSes privadas de defesa do consumi-

dor que tiverem proposto a agao.

Art. 91 - Aplicam-se as agoes previstas neste Titulo
as normas do Codigo de Processo Civil e da Lei n¢ 7.347, de 24
de julho de 1985, inclusive no que respeita ao inquérito civil,

naquilod que nao contrariem suas disposigaes,
Capitulo II

DAS ACOES COLETIVAS PARA A DEFESA DE INTERESSES INDI
VIDUAIS HOMOGENTOS ’

Art. 92 - Os legitimados de que trata o art. 81 pode
rao propor, em nome préprio e no interesse das vitimas ou seus
sucessores agao civil coletiva de responsabilidade pelos danos
individualmente sofridos, de abordo com o disposto nos artigos

Seguintes.
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Art. 93 - 0 Ministério Piblico, se nao ajuizar a agao,

atuara sempre como fiscal da lei.

Paragrafo Unico - aplica-se a agao prevista no artigo
anterior o art. 52, paragrafos 22 a 62, da Lei n® 7.347; de 24

de julho de 1985.

Art. 94 - Ressalvada a competéncia da Justiga Fedéral,

&€ competente para a causa a justica local:’

I - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o

dano, quando de ambito local;

II - no foro da Capital do Estado ou no Distrito Fede
ral, para os danos de ambito nacional ou regional, aplicando-se

as regras do CPC aos casos de competéncia concorrente.

Art. 95 - Proposta a ggao, sera publicado edital no
6rg50 oficial ‘a fim de que os interessados possam intervir no
processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla divulgagao
pelos meios de comunicagao sooial por parte dos 6rgéos de defe

sa do consumidor.

Art. 96 - Em caso de'procedéncia do pedido, a conde-
nagao sera genérica; fixando a responsabilidade do reu pelos da

nos causados.

Art. 97 - transitada em Jjulgado a sentenga condenaté

ria, sera publicado edital, observado o disposto no art. 94.

Art, 98 - A liquidagao e a execugao de sentenga pode
rao ser promovidas pela vitima e seus sucessores, assim como pe -

los legitimados de que trata o art. 81.

Parégrafo unico - A liquidagao da sentenga, que sera
por artigos, poderé ser promovida no foro do domig¢ilio db liqui

dante, cabendo-lhe provar,tao-sé, 0 nexo de causalidade, o dano

o)
s
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e seu montante.

Art, 99 - A execugio poderé ser coletiva, sendo pro-
movida pelos legitimados de que trata o art. 81, abrangendo as

. [ £ '
vitimas cujas indenizagoes ja tiverem sido fixadas em sentenga

de 1iquidag§o sem prejuizo’do ajuizamento de outras execugoes.

§ 12 - A execugao coletiva far-se-a com base em cer-
tidso de sentenca de liquidagdo, da qual devera constar a ocor

réncia ou nao de transito em julgado.
2 . B ¢
§ 2¢ - E competente para a execugao o juizo:

I - da liquidacao da sentenga ou da agao condenato-

ria, no caso de execugao individual;

~ ’ . . .
II - da acgao condenatoria, quando coletiva a execu -

cao.

~ Art. 100 - Em caso de concurso de creditos decorren-
tes de condenagao prevista na Lei n? 7.374; de 24 de julho de
11985, e de indenizagaes pelos prejuizos individuais resultan -
tes do mesmo eVento danoso, éstas : tefao preferencia. no:paga-

mento.

Parégrafo unico - Para efeito no disposto neste afti
go, a destinagao da importancia recolhida ao fundo criado pela
Lei n9‘7.374, de 24 de julho de 1985, ficara sustada enquanto
pendentes de decisdo de segundo grau as agoes de indenizagao
pelos danos indiViduais, salvo na hipétese,de o} patrimanio do
devedor ser manifestamente suficiente para responder pela inte

gralidade das dividas.

Art. 101 - Decorrido o prazo de um ano sem habilita-
950 de interessados em numero compativel com a graVidade do da

no, poderao os legitimados do artigo 81 promover a liquidagéo
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e execugao da indenizagao devida.

Parégrafo Gnico - O produto da indenizagao devida re
vertera para o Fundo criado pela Lei'nQ 7.347, de 24 de julho

de 1985.
Capitulo III

DAS AGOES DE RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR DE PRODU
TOS E SERVIGOS '

Art. 102 - Na agao de responsabilidade civil do forne
cedor de pfodutos e servigos, sem prejuizo do disposto nos Capi

tulos I e II deste Titulo, serao observadas as seguintes normas:
I - a agao pode ser proposta no domicilio do autor;

II - o reu que houver contratado seguro de responsabi
lidade poderé chamar ao processo © segurador, vedada a integra-
cao do contraditorio pelo Instituto de Resseguros do Brasil.Nes

ta hipétese, a sentenga que julgar procedente o pedido condena

ra o reu nos termos do art. 80, do Cédigo de Processo Civil.

Parégrafo unico -‘se o réu houver sido declarado fa-
lido, o sindico sera intimado a informar a existencia de segu#
ro de responsabilidade facultando-se, em caso afirmativo,o ajui
zamento de agao de indenizagao diretamente contra o segurador,
vedada a denunciagao da lide ao Instituto de Resseguro do Bra-

e

sil .e dispensado o listisconsorcio obrigatorio com este.

Art, 103 - Os legitimades a agir na forma destezCédi
gd pqderao propor agao visando compelir o Poder Publico compe-
tente a proibir_em todo o territérib nacional, a produgao, di-
vulgagao, distribuigdo ou venda, ou a determinar alteracao na

composigao, estrutura, formula ou acondicionamento de produto,

cujo uso ou consumo regular se revele nocivo ou perigoso a sau
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de publica e a incolumidade pessoal.

§ 12 - Os fornecedores poderao ingressar no feito co

mo assistentes.

§ 22 - 0 retardamento pela autoridade competente,por
mais de 60(sessenta) dias, do cumprimento.de decisao Judicial
em‘agao de que trata este artigo, configura crime de responsg

bilidade nos termos da lei.
Capitulo IV
DA COISA JULGADA

Art. 104 - Nas agSes coletivas de que trata este Cédi

' go, a sentenga fara coisa julgada:

I - erga omnes, excéto se o pedido for julgado impro-
cedente por insufiCiéncia de provas, hipétese em que qualquer
'legitimado podera intentar outra agao, com idéntico fundamento,
valendo-se de nova prova,'na hipétese do inciso I do parégrafo

unico do art, 80;

II - ultra partes, mas limitadamente ao grupo, cate-
goria ou classe, salvo improcedéencia por'insuficiéncia-de pro
vas, nos termos do inciso anterior, quando se tratar da hipétg

se prevista no inciso II do parégrafo Unico do art. 80;

. I11 - erga omnes, apenas no caso de procedencia do pe
dido, para beneficiar todas as vitimas e seus sucessores, na hi-

potese do inciso III do paragrafo unico do art. 80.

§ 12 - Os efeitos da coisa julgada previstos nos inci
sos I & II naOrprejudicarao interesses e direitos individuais

dos integrantes da coletividade, do grupo, categoria ou classe.

§ 22 - Na hipbtese prevista no inciso III, em caso de
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improcedéncia do pedido, os interessados que nao tiveram inter
vindo no processo como litisconsortes poderao propor agao  de

indenizagao a titulo individual.

§ 32 - Os efeitos da coisa julgéda de que cuida o art.
16, combinado com o art. 13 da Lei n? 7.347, de 24 de julho de
1985, nao prejudicafao as agoes de indenizagao por danos pessoal
mente sofridos, propostas individualmente ou na forma prevista
neste Cédigo mas, se procedente o' pedido, beneficiérﬁo as vit;
mas e seus sucessores, que poderao proceder a liquidagdo e a e-

xecugao,nos. termos dos arts 97 a 100.

§ 42 - Aplica-se o disposto no parégrafo anterior a

sentenga penal condenatoria.

Art. 105 - As agoes coletivas, previstas nos incisos
I e II do paragrafo unico do art. 80, nao induzem litispenden-
cia para as agSes individuais, mas os efeitos da coisa julgada
erga omnes ou ultra partes a que aludem os incisos II e III do
artigo anterior n3o beneficiario os autores das agoes individu-
ais, se for requerida sua suspensao no prazo de 30(trinta)dias,

a contar da ciéncia nos autos do ajuizamento da agao coletiva.
Titulo IV
DO SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 106 - Integram o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor-SNDF, os 6rgéos federais, estaduais,do Distrito Fede

ral e municipais e as entidades privadas de defesa do consumidor.

Art. 107 - O Conselho Nacional de Defesa do Consumidor
criado pelo Decreto n? 91.469, de 24 de julho de 1985, alterado
pelo Decreto n? 94.507, de 23 de julho de 1987, e 6rg56 coordena

dor da politica do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, ca-
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bendo-lhe:

I - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar

a politica nacional de protegao ao consumidor;

I1 - receber, analisar, avaliar e encaminhar consul-
’ ~ .
tas, denuncias ou sugestoes apresentadas por entidades represen

tativas ou pessoas juridicasAde.direito pﬁblico ou privado;

III - prestar aos consumidores orientagao permanente

sobre seus direitos e garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor

atraves dos diferentes meios de comunicagao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauragao de
inquerito policial para a apreciagao de delito contra os consu

midores, nos termos da 1egislag§o vigente;

VI - representar ao Mihistério Publico competente pa
ra fins de adogido de medidas processuais no ambito de suas atri

buigoes;

. ..
VII - levar ao conhecimento dos orgaos competentes as
infragoes de ordem administrativa que violarem os interesses di

fusos, coletivos ou individuais dos consumidores;

VIII - solicitar o concurso de orgaos e entidades . da
Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e Municipios, bem como
auxiliar a fiscalizagao de precos, abastecimento, qualidade,

quantidade e seguranga de bens e servigos;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais a formagao de entidades de defesa do
consumidor pela populagéo e pelos'orgéos publicos estaduais e

municipais.
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X - requisitar bens em quantidade suficiente para fins
de estudos e pesquisas, com posterior comprovagao e.divulgagao

de seus resultados;

XI - encaminhar anteprojetos de lei, por intermédio do
_Ministério da Justiga, ao Congresso Naciohal, bem como ser oivi-
do com relagao a pféjetds de 1lei qué versem sobre pregos, quali-
dade, quantidade e seguranga de bens e servigos;

~

- XII - celebrar convenios com entidades nacionais e in

ternacionais;

XIII - desenvolver outras atividades compativeis com

suas finalidades.

Paragrafo unico - Para a consecussao de seus objeti -

vos, o Conselho Nacional de Defesa do Consumidor podera solici-
’ ~ - l‘. . .« . -~

tar o concurso de orgaos e entidades de notoria especializagao

tecnico-~cientifica.

Art. 108 - O Conselho Nacional de Defesa do Consumi -
dor compete-se de conselheiros efetivos e suplentés ndméados pe
1o Presidente da Republica éom mandato de g(dois) anos, permiti
da uma recondugao, assegurada a representagao de orgaos oficiais
e entidades privadas de defesa do consumidor.e organismos de re-

presentagao das entidades empresariais.

Art. 109 - As indicagoes dos representantes serao en-
caminhadas ao Presidente da Repﬁblica por intermédio do Ministé

rio da Justiga.

"Art. 110 - O Conselho Nacionai de Defesa do Consumi -
dor disporé de autonomia tecnica e funcional para a coordenagao
do Sistema, integrando, para fins.administrativos e orgamenta
rios, a estrutura do Ministério da Justiga, que lhe proporciona

ra os recursos humanos e materiais necessarios ao seu funciona-

mento.
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Art. 111 - O Presidehﬁe da Repﬁblica regulamentaré a
estrutura basica de funcionamento do Cdnselho Nacional de Defe
sa do Consumidor no prazo de 60(seSsenta) dias. Enquanto nao
for baixado o regulamento, © Conselho'funcionara com a atual es

trutura.
t{tulo V
DA CONVENGAO COLETIVA DE CONSUMO

Art. 112 - As entidades civis de consumidores € as as
sociagaes,de fornecedores ou sindicatoé de categoria economica
podem regular, por convengao escrita, relaQSes de consumo'que te
nham por objeto estabelecer'condigaes,rélativas ao prego, a qua-
lidade, a quantidade,.é garantia e caracteristicas de produtos e
servigos, bem como a reclamagao e composigao do conflito de con-

sumo.

~ ’ 3 . 3 3
§ 12 - A convengao tornar-se-a obrigatoria a partir do

‘. Y 1
registro do instrumento no cartorio de ' titulos e documentos.

§ 22 - A convengao somente obrigara os filiados as en

tidades signatarias.

§ 32 - Nao se exime de cumprir a convengao o fornece-
dor que se desligar da entidade em data posterior ao registro do

instrumento.

Art. 113 - Podem as partes signatérias da convengao
fixar sanQSes em caso de seu descumprimento inclusive para fins
de imposigao de penalidade: administrativa pela autoridade com-

petente.
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Titulo VI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 114 - O preambulo da Lei n? 7.347, de 24 de ju-
lho de 1985, passa a ter a seguinte redag¢ao: "Disciplina a a-
950 civil pﬁblica de responsabilidade por danos causados ao
meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artig
tico, estético, histérico, turistico e paisagistico, assim co-
mo a qualquer outro interesse difuso ou coletivo, e ‘da outras

providencias'.

Art, 115 - Acrescente-se o seguinte inciso IV ao art.
12 da Lei n¢ 7.347, de 24 de julho de 1985:

"IV - a qualquer outro interesse difuso ou coletivo".

Art. 116 - O inciso II, do art. 5%, da Lei n® 7.347,
de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte redagao:

"II - inclua, entre suas finalidades institucionais,
a protegao ao meio ambiente, ao consumidor, ao patrimanio ar-
tistico, estético, histérico, turistico e paisagistico, ou

qualquer outro interesse difuso ou coletivo".

Art. 117 - O paragrafo 3¢, do art. 5%, da Lei n®7347,
de 24 de julho'de 1985, passa a ter a seguinte redagao:

"§ 32 - em caso de desisténcia infundada ou abandono
da agao por associagao legitimada, o Ministerio Publico ou ou-

tro legitimado assumira a titularidade ativa".

Art. 118 - Acrescente-se os seguintes parégrafos 49,
52 e 62, ao art. 5¢, dé Lei n? 7.374, de 24 de julho de 1985:

M"§ 4¢ - O requisito da pré—conStituigao poderé‘ser
dispensado pelo juiz quando haja manifesto interesse social e
videnciado pela dimensao ou caracteristica do dano, ou pela

relevancia do bem juridico a ser protegido.
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§ 5¢ - Admitir-se-a o litisconsorcio facultativo en-
tre os Ministérios Publicos da Uniao, do Distrito Federal e dos
Estados na defesa dos interesses e direitos de que cuida esta

lei.

§ 62 - Os 6rg5mspﬁblicos legitimados poderao tomar dos
interessados compromisso de ajustémento de sua conduta'és exi -
géncias legais, mediante cominagoes, que tera eficacia de titu-

lo executivo extrajudicial".

Art. 119 - O art. 15 da Lei n® 7.347, de 15 de julho
de 1985, passa a ter a seguinte redagao: '

"Art. 15 - Decorridos 60(sessenta) diaé do transito
em julgado da sentenga condenatéria, sem que a associagao auto
ra lhe promova a execugao, devera fazé-lo o Ministerio Pﬁblico,

facultada igual iniciativa aos demais legitimados".

Art. 120 - Suprima-se o caput do art. 17 da Lei.; ne
7.347, de 24 de julho de 1985, passando O parégrafo unico a cons
tituir o capﬁt com a seguinte redagao:

"Art. 17 - Em caéo de litigancia de mé—fé, a associa-
950 autora e os direﬁxes responséveis pela proposit@ra da aéao
Serao solidariamente condenados em honorarios advocaticios e ao
décuplo das custas,sem.prejuizo da responsabilidade por perdas

e danos".

Art. 121 - De-se a seguintéfredagéo ao art. 18, da
Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985: | ‘
| WArt. 18 - Nas agoes de que trata esta lei nao havera
adiantamento de custas, emolumentos, honorérios periciais. e qual
quer outras despésas, ﬁem condenagao da associagao autora, salf
vo comprovada mé—fé, em‘honorérios de advogado, custas e despe-

sas processuais".

Art. 122 - Acrescente-se a Lei n® 7.374, de 24 de ju-
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lho de 1985, o seguinte dispositivo, renumenrando-se OS éeguig
tes:

"Art. 21 - Aplicam-se a defesa dos direitos e interes
ses difusos, coletivos e individuals, no que for cabivel,os dis
positivos.do T{tulo III da Lei n¢® de 1989, que instituiu o

Codigo de Defesa do Consumidor".

Art. 123 - Este Codigo entrara em vigor dentro de 180
(cento e oitenta) dias a contar de sua publicagao, revogadas as

~ ’
disposigoes em contrario.
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CONTRATO

Contrato de Compra e Venda que entre si celebram as partes infra-assinadas e devidamente idcentificadas no an-
verso do presente, mediante as clausulas e condigbes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA — Todo pagamento referente a este contrato deverd ser feito mediante cheque nominal ou
através de Ordem de Pagamento via banco, & ACS S/A Eletronica e Comunicagoes, ou ainda, contra epresentacéo
de titulo em cobranga na rede bancéria (duplicata, Letra de Cambio, etc.). ’

N v [

-~ . .
CLAUSULA SEGUNDA — O cliente, pelo prcsen\’.g e na melhor forma de direito, nomeia e constitui seu bastante
procurador, em carater irrevogave! e irretratavel, de acordo com o disposto nos incisos 1 e Il do artigo 1.317 do
Codigo Civil, a ACS S/A Eletronica e Comunlcagdes, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CGC/MF sob n°.
78.656.949/0001-31, para © fim espccial de aceitar asslnar em nome do cliente Letras de Cambio representativas
das parcelas estlpuladas, através deste instrumento contratual, Extingue-se este mandato apés a liquidagao inte-
aral das obrigacécs_assumldas pclo cliente no- presente contrato. : . : '

~

CLAUSULA TERCEIRA — O cliente se obriga efetivar o pagamento conforme o disposto no item “Condigoes Co-
mertiais® no anverso deste, caso contrario, arcard com o0 pagamento das parcelas em atraso, acrescidos da corre:
¢do monetaria, juros de mora e demais despesas financeiras. Ocorrendo o atraso de duas parcelas consecutivas ou
n3o, considerar-se-80 vencidas todas as parcelas pendentes para pagamento. :

. CLAUSULA QUARTA — Sem prejuizo da clausula terceira, o atraso por mais de 60 dias no p:i_gamento poderd acar-
retar. ao livre arbitrio d_a ACS, a rescisdo do presente ins@rumento. independente de comunipaqéo judicial ou extra-
judicial; caso em que o cliente ndo terd direito 3.restituicao das ‘quantias pagas -anteriormente. -

- o N

l} Y

CLZUSULA QUINTA — Todos os equipamentos e acessorios de fabricagao ACS, exceto fusiveis e componentes
alins. estao amparados pela Garantia de Fébrica por 01 (um) ano a contar da emissio da Nota Fiscal de Venda,
sendo os reparos feitos gratuitamente. O transporte e seguro dos equipamentos 0Ocorrerao por conta do cliente. Os
equipamentos deverao Ser enviados 3 ACS ou Assisténcia Autorizada, com Nota Fiscal ou outro documento fiscal
de remessa. A garantia citada nao se aplica a equipamentos que tenham sido objeto de ma utilizagao, negligéncia,
corrcs3o ou oxidagao decorrentes da exposicao do material a condigdes improprias. quedas, acidentes, danos causa-
"dos por intempéries,’ inundacoes, descargas elétricas {raios). incéndios, casos imprevistos ou inévitaveis. ou ainda
quando forem realizados ajustes, consertos ou substituicoes de qualquer peca ou componente por pessoas nao
habilitadas ou autorizadas pela ACS. Fica o cliente responsavel por manter oS equipamentos em locais apropriados,
e utiliza-los de acordo com © manual do usuario, sob pena de perda da garantia. A Garantia de Fabrica compreende
0. reparo ou substituicdo de componentes. pecas ou conjunto de pecas-que, em exame realizado pela ACS ou por
seu inspetor técnico, venham a ser necessarios. -

CLAUSULA SEXTA — O cliente obriga-se cblocér a dispoéiqéo da ACS, em tempo' habil, documentos exigidos pelo
.6rgao competente para fins de liberacao de freqiéncias, ponto de alimentagao de energia elétrica e linha telefonica.

CLAUSULA SETIMA — A ACS nao assume quaisquer responsabilidades por acordos verbais que nao constem ex-
pressamente neste contrato de compra e venda. '

CLAUSULA OITAVA — A ACS reserva-se o direito de alterar as especificagdes técnicas de seus equipamentos em

decorréncia de inovacdes tecnologicas. da disponibilidade de componentes e dzs normas emanadas dos 0rgaos go-
vernamentais.

CLAUSULA NONA — Fica eleito o Foro da cidade de S3o José/SC, com expressa renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que possa ser, para dirimir eventuais questdes advindas do presente instrumento particular.
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