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RESUMO

O presente trabalho analisa de um dos eixos estruturantes do SUAS, a
matricialidade sociofamiliar. A motivacdo para o0 estudo teve como base a
experiéncia vivida no estagio curricular obrigatério desenvolvido nos semestres
2011/2 e 2012/1 no Centro de Referéncia e Assisténcia Social do bairro Ingleses —
CRAS Norte 1l onde tivemos a oportunidade de acompanhar o atendimento aos
usuarios desta entidade publica e perceber através da pratica profissional, das
legislacbes e orientacBes técnicas a énfase que a politica de Assisténcia Social
Brasileira tem dado a familia, assentado-a no centro de sua politica. Assim, o
objetivo central desse Trabalho de Conclusdo de Curso é analisar acerca da
matricialidade sociofamiliar, visando compreender em que medida essa matriz
contribui para “emancipar” os sujeitos usuarios da politica a fim de demonstrar os
aspectos polémicos que permeiam este eixo estruturante do SUAS. O referencial
tedrico-metodoldgico estd embasado na perspectiva materialista-dialética e o0s
recursos metodoldgicos adotados consistem na articulacdo da pesquisa bibliografica
e documental. O método adotado possibilitou analisar os mecanismos historico-
estruturais de dependéncia e dominacdo no continente Latino-americano e as
consequéncias da superexploracdo da classe trabalhadora. As analises realizadas
permitiram comprovar que o eixo matricialidade sociofamiliar do SUAS é incapaz de
promover mecanismos efetivamente democratizadores de direito e do acesso a bens
e a riqueza socialmente produzida, que esta apenas atenua as formas de
superexploracdo, uma vez que o carater coercitivo, fiscalizador e clientelista das
acOes no ambito dos servicos de protecao basica ainda esta presente na concepc¢ao
e operacionalizacdo das praticas de intervencdo. Concluimos apontando que os
sujeitos superexplorados necessitam de novas formas de protecdo social e que
essas se efetivem de maneira que possibilitem uma crescente autonomia e concreta
participacdo popular no que diz respeita os direitos sociais.

Palavras-chave: Politica Social. Familia. Matricialidade sociofamiliar.



ABSTRATCT

This paper reports on the analysis of structural axes of a Single System of Social
Assistance, the social familiar matriarchy. The motivation for the study was based on
the experience developed in the mandatory curricular semesters 2011/2 and 2012/1
at the Center for Reference and Social Assistance of district Ingleses - North CRAS Il
where we had the opportunity to follow the customer service of this public entity and
realize through the practice of professionals, laws and technical guidance to
emphasize that the policy of the Brazilian Social assistance is given to the family, it
sits in the center of its policy. Thus, the main objective of this work Completion of
course is to analyze social familiar matriarchy, to understand to what extent this
matrix contributes to "emancipate" the subjects of political users in order to
demonstrate the controversial aspects that permeate this structural axis of the Single
System of Social Assistance. The theoretical and methodological perspective is
grounded in the dialectical-materialist methodology adopted and the resources
consist of the combination of the research literature and documents. The method
used to analyze the possible mechanisms historical structural dependency and
domination on the continent of Latin America and the consequences of
overexploitation of the working class. The analyzes allowed to prove that the axis of
the social familiar matriarchy Single System of Social Assistance is unable to
promote mechanisms of law and effectively democratizing access to goods and
wealth produced socially, that this only reduces the forms of overexploitation, since
the coercive nature, supervisory and client shares under the protection of basic
services is still present in the design and operation of the intervention practices. We
conclude that the subjects overexploited require new forms of social protection and
that these become effective so as to enable a growing autonomy and popular
participation in concrete terms regarding social rights.

Keywords: Social Politics. Family. Social familiar matriarchy.
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1. INTRODUCAO

A partir da insercdo da Assisténcia Social no tripé da Seguridade Social na
Constituicdo Federal de 1988 — CF/88 € que esta politica ganha espaco como
politica publica de Estado, direito social de todos os cidadaos e tdo logo experimenta
um conjunto de transformagoes.

Em 2004 temos a implementac&o da Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS/2004 que reflete uma tentativa de consolidar o contetdo da Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS/1993, ao organizar o campo socioassistencial brasileiro
em um Sistema Unico.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) esta dividido em grandes
eixos que buscam definir e organizar os elementos essenciais a execucao da politica
de assisténcia social buscando a normatizacdo dos padrdes nos servigos, entre
estes eixos estruturantes esta a matricialidade sociofamiliar, a qual é indicada como
0 objeto de estudo desse Trabalho de Conclusédo de Curso, avaliacao final para a
conclusao dessa graduacgao e obtencao do titulo de Assistente Social.

A motivacdo para o estudo do referido objeto teve como base a experiéncia
vivida no estagio curricular obrigatério desenvolvido nos semestres 2011/2 e 2012/1
no Centro de Referéncia e Assisténcia Social do bairro Ingleses — CRAS Norte Il. O
CRAS ¢ considerado a “porta de entrada” para a politica de Assisténcia Social no
Brasil, se insere no nivel de protecdo social basica e é neste espaco que deve se
consolidar através de projetos, programas e beneficios a matricialidade sociofamiliar.

Durante este periodo de estagio no CRAS Norte I, tivemos a oportunidade de
acompanhar o atendimento aos usuarios desta entidade publica e assim perceber
através da pratica dos profissionais, das legislacdes e orientacfes técnicas a énfase
que a politica de Assisténcia Social Brasileira tem dado a familia, assentado-a no
centro de sua politica.

Desta maneira entendemos que a tematica proposta para o estudo é atual e
de extrema relevancia para o Servico Social enquanto profissdo interventiva e
especialmente para os profissionais e gestores que investigam e implementam a
politica e ainda para 0s usuarios.

O objetivo principal desse Trabalho de Conclusdo de Curso é analisar a

matricialidade sociofamiliar, eixo que orienta a prote¢cdo social no pais, visando
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compreender em que medida essa matriz contribui para “emancipar’ os sujeitos
usuarios da politica e a fim de demonstrar 0os aspectos polémicos que permeiam
este eixo estruturante do SUAS.

Nesta dimenséo foram elencados como objetivos especificos: Conhecer como
este eixo é apresentado nas normativas e legislacbes da Assisténcia social via
SUAS; Problematizar a assisténcia social e a maneira como a familia aparece nesta
politica social e ainda; Apresentar analise critica da estrutura do SUAS e do seu
conceito chave, matricialidade sociofamiliar.

Para tanto, tendo em vista o adensamento e a completude do objeto
escolhido, serd necessario um debate assentado na realidade concreta do
continente Latino-americano, desse modo buscamos realizar uma aproximag¢ao com
os determinantes que desenvolveram a histéria deste continente e também do
Brasil, o qual apresenta uma trajetéria de dominacéo e dependéncia.

Com relacdo ao método de pesquisa utilizado nesta investigacdo, esse esta
embasado na perspectiva do critico-dialética pela contrariedade percebida no tema a
ser pesquisado e ainda pela realidade concreta e historica sob a qual as nacdes do
continente se constituiram.

Assim sendo, compreendemos que o0 materialismo histérico proporciona
apreender a relacdo de dominacdo entre os homens a partir de suas acles, seus
movimentos, e condicdes materiais de vida, deste modo, faz-se necessario
compreender a trajetéria do desenvolvimento econémico, politico e social, buscando
entender as fases desse desenvolvimento e suas determinacdes para a estruturacao
do continente e do Brasil.

Ainda com relacdo aos recursos metodoldgicos adotados serdo realizadas
pesquisas bibliograficas nos seguintes autores: Marini (2005), Marx e Engels,
Traspadini e Stedile (2005), Galeano (1992), Netto e Braz (2006), Osério (2009),
lamamoto (2007), Paiva e Ouriques (2006), Paiva, Rocha, Carraro (2009), Engels
(2000), Fonseca (2004), Mioto (1997/2008), Goldani (1994), Esping-Andersen (1991)
e documentais nas legislacbes e normativas: Constituicdo Federal de 1988, LOAS
de 1993 e sua alteragdo aprovada em 2011 (Lei 12.435 de 06 de julho de 2011)
PNAS (2004), a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais de 2009, Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB - RH/SUAS), Orientacdes Técnicas
sobre o PAIF (Vol. 1 e 2/2012), Parametros para atuacdo do Assistente Social na

politica de Assisténcia social (2009), dentre outras. Do mesmo modo foram
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consultadas informacdes junto ao sitio eletrébnico do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS) e fontes como o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).

Portanto num primeiro momento pretende-se abordar o desenho das politicas
sociais no Estado Latino-Americano, atentando para 0s mecanismos de
dependéncia e dominagcdo na América Latina, para isso utilizaremos a vertente
marxista da Teoria da Dependéncia, a qual nos faz compreender a constituicdo e a
configuracéo histérica dos determinantes econémicos, politicos e sociais que fazem
parte deste continente.

A partir destes apontamentos iniciais compreendemos como se conforma a
dependéncia da América Latina com 0s paises centrais, a qual se baseia em um
intercAmbio amplamente desfavoravel para o0s paises Latino-americanos
condicionando estes a uma superexploracdo do trabalhador. A consequéncia disto,
sabemos, é o avanco da pobreza extrema implicando as mais variadas expressées
da questéo social.

Tao logo abordamos acerca das Politicas Sociais no Contexto Latino-
Americano e no Brasil, as quais devem ser compreendidas em um processo de luta
por direitos, oriundas das reivindicacdes da classe trabalhadora, mas ao mesmo
tempo cumprem a funcdo de conservacdo da forca de trabalho diante do Estado.
Destacamos algumas medidas intituladas de protecdo social no Brasil e realizamos
um percurso histérico que proporciona um entendimento da construcao da politica
de Assisténcia Social no Brasil.

A seguir pretende-se sistematizar a apresentacdo mencionando a composicao
da protecao social brasileira da Constituicdo Federal de 1988 a aprovacao da LOAS,
para isso foi necessario aportar o processo histérico que se fez presente ao longo da
histéria desse pais.

Por conseguinte finalizamos esta primeira se¢do com o debate a respeito da
normatizacéo legal do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), seu processo
de construgédo baseado na PNAS (2004) e na NOB/SUAS (2005) com grande auxilio
da sociedade civil, até sua implementacdo distinguindo seus principios eixos e
diretrizes, dentre esses a matriz principal desse Sistema, a Matricialidade
sociofamiliar. Concluimos apresentando um dos principais programas que fazem
parte da Protecdo Social Basica do SUAS, o Servico de Protecdo e atendimento
Integral a Familia (PAIF) o qual € concretizado por meio dos CRAS.
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Por fim no segundo momento limitamos a discusséo a respeito da Familia no
Sistema de Protecdo Social dentro do SUAS iniciando com apontamentos sobre a
familia na sociedade, seu desenvolvimento, suas transformacdes, novas
configuracgdes, que fazem parte de um processo de grandes modificagbes datadas a
partir da década de 1980.

Neste escopo completamos esta secdo com a analise da Familia no Suas,
com a intencéo de ponderar sobre o espaco que a familia toma neste Sistema Unico
principalmente por meio do eixo: matricialidade sociofamiliar e por fim analisamos
sob olhar critico este mesmo eixo, completando assim a andlise a respeito da
centralidade da familia na Politica Nacional de Assisténcia Social: Um debate sobre

a Matricialidade Sociofamiliar.



13

2. O DESENHO DAS POLITICAS SOCIAIS NO ESTADO LATINO AMERICANO

Para dar inicio a este Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC em Servico
Social ser4 abordada nesta primeira secdo os determinantes que formaram a
histéria do continente Latino-americano, o qual apresenta uma trajetéria de
dominacéo e dependéncia.

Para tanto foram utilizados autores que ilustram e embasam esta analise a
partir da realidade econdmica e socio-historica do continente latino-americano, como
Ruy Mauro Marini, aqui explanado por Traspadini e Stedile (2005), além deste, uma
das obras de Eduardo Galeano, As Veias Abertas da América Latina (1992), que nos
trouxe um melhor entendimento da historicidade deste continente.

Desta maneira, este item esta dividido em cinco partes, inicialmente sera
tratado sobre a configuracdo de dependéncia, apontando para a questdo da
superexploracdo do trabalhador, realidade que retrata a atual configuracdo deste
continente.

Logo mais sobre as politicas sociais no contexto latino-americano, o qual
exige um debate a respeito da questdo social na América Latina, consequéncia da
superexploracao do trabalhador, permitindo o crescimento da desigualdade social e
tdo logo, a restricdo dos direitos sociais.

Além disso, abordaremos a respeito da politica social brasileira que atende
especificamente ao Estado burgués, o qual tem como fungcdo a manutencéo da
ordem vigente, intervindo de maneira escassa nas mazelas da questdo social, para
tanto retomamos o conceito de dependéncia que influencia diretamente nas
condi¢cbes de vida e de trabalho do povo latino. Tao logo, adentramos no debate
acerca da efetivacdo da protecdo social brasileira, apresentada pela Constituicdo
Federal de 1988 que foi gestada em um periodo de grandes manifestacdes
populares, as quais exigiam respostas das pressoes trazidas pelos movimentos da
sociedade civil organizada, em seguida citamos a aprovacdo da LOAS como mais
um marco referencial para a politica de assisténcia social sancionada por Itamar
Franco.

Por fim, concluimos esta secado discorrendo sobre a implementacdo do SUAS
gue foi fundamentado por meio da PNAS e da NOB/SUAS as quais demonstram as
diretrizes de como o sistema sera operacionalizado, além disso apresentamos a

Portaria n°® 78, de 8 de Abril de 2004 do MDS que instituiu 0 Programa de Atencao
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hY

Integral & Familia (PAIF)' e estabeleceu normas e diretrizes para sua

implementacéo.

2.1 O ESTADO LATINO-AMERICANO: UMA BREVE ANALISE HISTORICAA
PARTIR DA CONFIGURACAO DE DEPENDENCIA.

A trajetoria do continente Latino-americano apresenta-se como uma historia
de dominacao e dependéncia, os paises “periféricos” ha tempos estdo submetidos a
uma logica de limitacdes, diferencas politicas, econdmicas e sociais, impostas pelo
sistema capitalista mundial fazendo com que a economia de alguns paises seja
condicionada pelo desenvolvimento de outras economias. O que configura a relacdo
de dependéncia a que foi submetido este continente.

Neste contexto € importante ressaltar a definicAo de dependéncia discutida

por Marini?:

Entendida como uma relacdo de subordinagcdo entre nagbes formalmente
independentes, cujo marco as relagbes de producdo das naghes
subordinadas s&o modificadas ou recriadas para assegurar a reproducao
ampliada da dependéncia. (MARINI, 2005, p.141)

A configuracdo de dependéncia aqui revelada de acordo com Amaral (2005,
p.4) dar-se-a de trés formas historicas, a “dependéncia colonial” através da
apropriagdo das riquezas, da exportacdo de produtos da exploracdo mineira e
acucareira na América Latina, sendo que o sistema colonial pode ser apreendido
como um elemento que compde o processo de formacdo do capitalismo moderno,
totalmente comercial e capitalista.

Além desta, a “dependéncia financeiro-industrial” distinguida pelo predominio
do grande capital nos centros hegemonicos, a qual se fortalece com investimentos

na producdo de matéria-prima para seu proprio consumo e ainda o mais novo tipo

! Ressaltamos que de acordo com a Resolucdo n°109, de 11 de Novembro de 2009 que aprovou a

Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, este programa passou a denominar-se Servigco
de Protecéo e Atendimento Integral & Familia (PAIF).

2 Ruy Mauro Marini: Cientista social Brasileiro escreveu um dos principais instrumentos criticos para
abordar conceitos como dependéncia, troca desigual e superexploracdo do trabalho, em “A Dialética
da Dependéncia” (1973).
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de dependéncia, o “tecnoldgico-industrial”’, onde multinacionais investem nas
industrias voltadas para o mercado interno dos paises subdesenvolvidos.

Muito dessa logica cruel de dependéncia deve-se ao colonialismo sofrido
desde o século XVI. O continente Latino-americano se desenvolve a0 mesmo passo
da dindmica do capitalismo internacional, mas seu papel dentro deste contexto foi de

ser sO e tdo somente uma

Colbnia produtora de metais preciosos e géneros exoéticos, a América Latina
contribuiu em um primeiro momento com o0 aumento de fluxo de
mercadorias e a expansao dos meios de pagamento, que, a0 mesmo tempo
em que permitiam o desenvolvimento do capital comercial e bancario na
Europa, sustentaram o sistema manufatureiro europeu e propiciaram o
caminho para criacdo da grande industria. (MARINI, 2005, p. 140).

Desta maneira a América Latina comeca a produzir e a exportar bens
primarios, em troca de manufaturas de consumo e de dividas, digam-se,

empréstimos.

As economias coloniais se transformaram em produtoras especializadas de
mercadorias para 0 mercado europeu, tornando-se uma alavanca
importante para superacao das dificuldades que as economias dos paises
centrais possuiam na busca de um crescimento econémico sustentado,
erguendo-se como vital estimulo para a originaria (JOHNSON, 2006, p. 37)

Durante muito tempo organismos internacionais e estudiosos da &area
econbmica entenderam que a solugcdo para sair desse longo processo de
colonizacéo seria a industrializacdo do continente latino-americano, com objetivo de
permitir o progresso técnico e enfim uma possivel “descolonizagdo”. Entretanto a
industrializacdo nédo resolvera o problema, uma vez “que a légica do capitalismo
dependente leva ao “desenvolvimento do subdesenvolvimento®. (OSORIO, 2009, p.
170).

A partir destes apontamentos iniciais podemos compreender como a
configuracdo da dependéncia da América Latina com o0s paises centrais ocorre.

Neste sentido € importante trazer para esta discusséo a obra de Galeano que

tanto contribui para entendimento da historia da América Latina:

® A expressao “desenvolvimento do subdesenvolvimento” surgiu através de uma corrente marxista
que contestou o pressuposto da Comissdo Econ6mica para a América Latina (CEPAL) alegando que
a industrializacdo néo traria um pleno desenvolvimento, mas sim uma maior dependéncia.
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H& dois lados na divisdo internacional do trabalho: um em que alguns
paises especializam-se em ganhar, e outro em que se especializaram em
perder. Nossa comarca do mundo, que hoje chamamos de América Latina,
foi precoce: especializou-se em perder desde os remotos tempos em que 0s
Europeus do Renascimento se abalancaram pelo mar e fincaram os dentes
em sua garganta. (GALEANO, 1992, p. 13)

Desta maneira, considerando o que o0 autor supracitado afirma, podemos
perceber que esta comarca realmente especializou-se em perder, porque além de
uma verdadeira espoliacdo da matéria-prima, as quais eram produzidas e
exportadas a precos baixos, em troca de produtos industrializados, percebe-se ainda
a condicdo de superexploracéo* do trabalhador.

Ao que diz respeito as relacbes comerciais consentidas neste periodo, Marini
(2005) as define como um sistema de trocas desiguais, onde alguns paises
“‘produzem bens que outros ndao produzem” (MARINI, 2005, p. 152), sendo que este
intercambio torna-se desfavoravel a medida que os paises ditos “desenvolvidos”
comercializam seus artigos a valores muito superiores do seu valor real. A

consequéncia desta troca desigual para o continente Latino-americano é de que

[...] As nacBes desfavorecidas pelo intercAmbio desigual ndo buscam tanto
corrigir o desequilibrio entre os precos e o valor de suas mercadorias
exportadas (o que implicaria um esforco redobrado para aumentar a
capacidade produtiva do trabalho), mas compensar a perda de renda
gerada pelo comércio internacional por meio do recurso de uma maior
exploracdo do trabalhador. (MARINI, 2005, p. 153)

Desse modo, a alternativa para suplantar esta condicao € a intensificacdo do
trabalho, ou aumento da mais-valia® absoluta com objetivo de obter mais valor e
superar as consequéncias deste intercambio desigual. Sendo assim chega-se ao
ponto fundamental desta discussdo porque ao mesmo tempo em que O

desenvolvimento da producéo latino-americana possibilita uma mudanca nos paises

* De acordo com Marini (2005) a Superexploragdo passa a existir quando o trabalhador ndo é

somente explorado, mas quando sua capacidade produtiva para o trabalho é suficientemente
aumentada.

® Mais-valia: Teoria desenvolvida por Marx que parte do conceito do valor obtido por meio do

sobretrabalho ou prolongamento da jornada de trabalho que o empregador se apropria do operario.
(MARX, 1988)
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centrais, neste continente amplia-se a exploracéo da forca de trabalho e a opressao
da classe trabalhadora.

Neste sentido para entender o conceito da superexploracdo do trabalho
discutido por Marini (2005) e ilustrado neste item pelos autores Traspadini e Stedile
é importante entender o que significa a categoria trabalho no contexto da sociedade
capitalista.

De acordo com Marx (1988, p. 282)

O trabalho é um processo entre 0 homem e a Natureza, um processo em
gue o homem, por sua propria ac¢do, media, regula e controla seu
metabolismo com a Natureza. [...] Ele pde em movimento as forcas naturais
pertencentes a sua corporalidade, bracos e pernas, cabeca e mao, a fim de
apropriar-se da matéria natural numa forma util para sua prépria vida. Ao
atuar, por meio desse movimento, sobre a Natureza externa a ele e ao
modifica-la, ele modifica, ao mesmo tempo, sua prépria natureza.

A satisfacdo material das necessidades dos homens se obtém na
transformacdo de matérias naturais em produtos que atendam suas necessidades.
“Essa transformacao € realizada através da atividade a que denominamos trabalho.”
(NETTO; BRAZ, 2006, p. 30). Em uma analise mais complexa Jaime Osério (2009,
p.178) retoma a critica feita por Marx a respeito do valor da forca de trabalho, o qual
se tem duas dimens®es, o valor diario e o valor total, considerando o total de vida util
do trabalhador ou o total de dias que o possuidor da forca de trabalho pode vender a
sua mercadoria no mercado, além do periodo de aposentadoria.

O fato é que este trabalho criou formas e valores que o modo de producao
capitalista o dominou a ponto fazer deste um meio de satisfazer suas necessidades
e alienando o trabalhador naquilo que € de sua propriedad,e e € nesta relacdo de
expropriacao do trabalho que se compde a exploracdo do trabalhador.

Assim podemos entender que a superexploragdo do trabalho “remete a uma
forma de exploragdo em que néo se respeita o valor da for¢a de trabalho” (OSORIO,

2009, p. 175) e isto pode configurar-se através de

[...] trés mecanismos identificados: a intensificacdo do trabalho, a
prolonga¢éo da jornada de trabalho e a expropriagdo de parte do trabalho
necessario ao operario para repor sua forga de trabalho (MARINI, 2005, p.
156)
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A respeito da intensificagdo do trabalho esta se d&a através de formas de
controle dos operarios, como cronometragem, vigilancia, aumento do ritmo sem
alteracdo da jornada de trabalho e com intuito de produzir mais mercadorias, mais
valor e desenvolver o excedente. Com relacdo a ampliacdo da jornada de trabalho,
pode-se dizer que o tempo se desdobra em duas partes, em um deles o trabalhador
produz o valor correspondente ao seu salario, denominado tempo de trabalho
necessario e no outro produz o valor excedente (mais-valia) chamado de tempo de
trabalho excedente (NETTO; BRAZ, 2006). Além disso, a particularidade
fundamental estda em recusar ao trabalhador as condi¢cdes necesséarias para a
reposicao do desgaste de sua forca de trabalho, primeiro porque o trabalhador deve
fazer um esforco superior ao que deveria fazé-lo e ainda porque ndo ha
possibilidade de consumo do que lhe € necessario para manter sua forca de
trabalho.

Em termos capitalistas, esses mecanismos (que ademais podem se
apresentar, e normalmente se apresentam, de forma combinada) significam
gue o trabalho é remunerado abaixo de seu valor e correspondem, portanto,
a uma superexploragéo do trabalho. (MARINI, 2005, p. 157)

Destarte, esses trés mecanismos vém provocando efeitos severos sobre o
trabalho em escala mundial, reconfigurados pela ideologia neoliberal percebe-se a
desconstrucdo das poucas garantias e direitos trabalhistas que, com muita luta,
foram aos poucos sendo conquistados. Além disso, a precarizacao dos sistemas de
protecdo coletiva do trabalhador, a instabilidade e a flexibilizacdo das condi¢cdes e
dos postos de trabalho também estédo sendo derrocados.

Assim se configura o processo que esta posto nesta sociedade, uma relagcédo
contraditéria de subordinacao “entre os que concebem e os que executam, entre os
gue comandam e os obedecem” (NETTO, 2009, p. 218). O resultado disto € um

crescente pauperismo reportando a questao social, a qual pode ser entendida como

O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a
apropriagdo dos seus furtos mantém-se privada, monopolizada por uma
parte da sociedade. IAMAMOTO, 2007, p. 27)

Desta maneira a questao social na América Latina é decorrente do processo

econdmico engendrado no interior do sistema capitalista, que produz intensas
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desigualdades sociais e define que para aqueles que estdo a margem da sociedade
o0 que lhes resta é 0 acesso a protecdo social publica, influenciada profundamente
por este processo descrito anteriormente.

Assim compartilhamos da opinido de Marini, aqui descrita por Carlos Eduardo
Martins (2009)

Como afirma Marini (1995), a extensdo da superexploracdo aos paises
centrais unifica os regimes de reproducao da forca de trabalho e as lutas
mundiais da classe trabalhadora. Elas se materializam na formacao de um
sujeito global capaz de articular- desde periferias, semiperiferias e centros-
as lutas nacionais e regionais e reivindicar no interesse das grandes
maiorias tematicas de alcance universal: a erradicagdo da pobreza e da
exclusdo, a democratizacdo radical do mundo contemporaneo, a
sustentabilidade planetaria, a paz e o fim do imperialismo, e a construcdo de
uma civilizacao global diversificada e solidaria. (MARTINS, 2009, p. 213).

2.2 POLITICAS SOCIAIS NO CONTEXTO LATINO-AMERICANO: A
SUBSERVIENCIA DO SOCIAL AO CAPITAL

Para dar inicio a este item € importante retomar o debate a respeito da
guestdo social na América Latina, a qual vem sendo estimulada pela
superexploracao do trabalhador, permitindo o crescimento da desigualdade social e
tdo logo, a restricdo dos direitos sociais.

A expressdo questdo social surge na Europa Ocidental nos primérdios da
revolucdo industrial, sua insurgéncia esta diretamente ligada ao pauperismo
submetido os trabalhadores no qual estavam nesse processo de industrializacao,

assim como relata Netto:

Por volta de 1825/1830, multiplicou-se na Europa ocidental, na é&rea
industrializada e urbanizada, um brutal pauperismo, uma pobreza
escandalosa e generalizada. Algo que ndo se conhecia, nesta magnitude,
no Antigo Regime. Apés a derrocada deste, destrocado emblematicamente
pela Revolucdo Francesa, ainda que nele houvesse desigualdade e formas
acentuadas de pobreza, surge um novo pauperismo, generalizado e mais
profundo. Entre 1830 e 1850, a expressdo questao social foi utilizada para
denotar este “novo pauperismo” (NETTO, 2009, p. 216).

Ainda hoje o que se tem é “um profundo agravamento e agugcamento da

” “

‘velha” “questdo social’, que apresenta um conjunto inédito de manifesta¢des”

(NETTO, 2009, p. 222). Grande parte dessas manifestacdes deve-se a condi¢céo de
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superexploracao do trabalhador Latino-Americano, na qual o capitalismo dependente
se ampara.

Sendo assim entendemos que “O conceito de dependéncia € central na
elaboracdo de politicas sociais como também na interpretacdo de qualquer aspecto
da vida social que se pretenda concreto relativamente as condicbes de vida dos
povos latino-americanos” (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 167).

Sabemos que as condicdes de vida e de trabalho do povo latino séao
precarias, que a remuneracdo se mantém a mesma enquanto a jornada de trabalho
amplia-se, acarretando a esta populacdo um contexto de desigualdade social, de
existéncia e permanéncia de um exército de reserva e ainda o desmonte dos direitos
sociais conquistados ao longo da histéria. Nesse sentido, a politica social “deve ser
referida aquelas modalidades de intervencdo do Estado na esfera dos conflitos que
envolvem o processo de produgcédo e reproducdo das relagbes sociais”. (PAIVA,
ROCHA, CARRARO, 2010, p. 157)

Nessa perspectiva, as politicas sociais podem ser compreendidas, como um
processo de luta por direitos, provenientes das reivindicacdes da classe trabalhadora
historicamente reprimida, assim como influéncia do Estado perante os dilemas das
classes trabalhadoras e subalterna.

Desta forma verifica-se que as politicas sociais possuem uma dupla funcédo na
sociedade capitalista, as quais sdo procedentes da contradicdo deste sistema,
cumprindo fungfes politicas e econdmicas, conservando a forca de trabalho e ainda
sujeitas as pressdes que a classe trabalhadora impds ao longo da historia, assim
afirma PAIVA et al (2008, p. 8) :

Também na América Latina as alternativas estratégicas para expansao das
garantias e direitos sociais somente responderam a intensa e demorada luta
politica dos trabalhadores, ou seja, a concreta intervencéo estatal por meio
de politicas sociais - diferente da ideia da concessado populista — se deu
apenas quando se evidenciaram inevitdveis e imprescindiveis, produto
direto da luta de classes.

Desta maneira a politica social torna-se um mecanismo que tem a tarefa de
minimizar os efeitos da pobreza, reforcando os problemas sociais como se fossem
chagas caracteristicas dos individuos, tratando através de acdes emergenciais que
tampouco tem a pretensdo de transformar as condicbes de vida da populagéo
(ROCHA, 2006).
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Nesse sentido, os beneficios, servigcos, programas e projetos, voltados ao
enfrentamento da questdo social, podem ser considerados estratégias, de um lado,
de acesso aos direitos, mas também como estratégias de predominio politico-
ideolégico na esfera da reproducgéo social, que objetivam a preservacéo do capital e
o controle da forga de trabalho.

Nessa perspectiva, as politicas sociais — fortemente inscritas na regulacéo
salarial formal — desempenham um papel estratégico na manutencdo dos
esquemas de coesédo social, mas também contribuem para a organizacao
do mercado capitalista, ao favorecer a participacdo dos trabalhadores como
consumidores. (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 3).

De acordo com estes autores, a politica social no Estado capitalista tem o
objetivo de garantir aos sujeitos as condi¢cdes politicas e econbmicas para
acumulacdo de capital, caracteristica do capitalismo dependente, que busca
favorecer o crescimento interno do pais utilizando parte do excedente produzido
internamente.

“Eis que chegamos a um ponto analitico primordial para a apreensao da
politica social na sociedade capitalista: o excedente”. (PAIVA; ROCHA; CARRARO,
2010, p. 159)

Segundo Baran e Sweezy (1966 apud Paiva 2003) o excedente — entenda-
se a diferenga para mais entre o que a sociedade produz e os custos dessa
producdo — Tende a adquirir especiais configuracdes, entre elas: a)
campanhas publicitarias visando estimular o incremento do consumo,
através da manipulacdo dos consumidores; b) gastos militares, através da
producdo, comercializagdo de armas, manutencdo e incremento das
estruturas de guerra (internas e externas); c¢) a administracdo civil, onde
inclui-se gastos com defesa e politicas sociais.(PAIVA, 2008, p. 7)

Desta maneira considerando que o excedente produzido pelos paises do
continente latino-americano permanece submetido pela constante dependéncia aos
paises centrais, subentende-se que 0 montante que nos cabe para financiar as
politicas sociais acaba ndo sendo o suficiente, dada as condi¢cbes de vida dos
sujeitos que “sobrevivem” neste continente.

Fortemente influenciadas pelas politicas conservadoras e neoliberais as
politicas sociais recentes adquirem formatos focalistas, fragmentadas e transferem
as responsabilidades para a sociedade civil, assim partiilhamos com os autores a

seguinte afirmagéao:
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Para a grande maioria da populacao, pobreza e miséria vém acompanhadas
da omissdo do Estado, expressa, sobretudo, na auséncia de politicas
sociais, ou, na maioria das vezes, num tipo determinado de politica social,
cujo horizonte nao pode ser pretensioso em termos sociais e politicos e no
gual todo radicalismo deve ser combatido, seja em termos da composicdo
do gasto social seja em fungdo da dimensdo emancipadora que elas
poderiam conter. [...] O desenho das politicas sociais subordinadas a esta
l6gica reproduz igualmente as orientacdes desde fora, e o eshogo de
protecdo social permitido ndo vai além das agles focalistas e pontuais
somente ofertadas nas situacdes extremas. (PAIVA; OURIQUES, 2006, p.
172).

Destarte, entende-se o grau de contraditoriedade da politica social no Estado
capitalista dependente, subordinada aos determinantes econdmicos externos que
causam condi¢cdes cada vez mais precarias de trabalho aos povos, fragmentando
suas lutas e abandonando-os as multiplas expressées da miséria (PAIVA, ROCHA,
CARRARO, 2009).

Deste modo entendemos a importancia desta referéncia histérica obtida pela
trajetoria das politicas sociais na América Latina, diferente do atual

Debate académico que orienta a investigacao e formacao profissional dos
assistentes sociais tem sido uma constante o referencial a experiéncia do
Welfare State, com rarefeitas problematizacdes histérico-concretas a
realidade européia e as nossas. A tentativa de traducdo e/ou transposi¢ao
destas andlises de forma mecéanica para a realidade efetiva do continente
tendem a tdo somente exprimir a hegemonia do pensamento eurocéntrico
nas ciéncias sociais (NORA, 2007, p. 42).

Ressaltamos que o Welfare State, foi consolidado nas economias centrais,
gue dentro de seu processo de industrializacdo permitiu o acesso do proletariado ao
emprego e servicos publicos ofertados pelo Estado, mas no caso das economias
periféricas tal realidade n&o se concretizou. Ou seja, “Neste sentido, ndo se pode
falar na conformacdo de um Estado de Bem-Estar Social na periferia do sistema”
(Nora, 2007). Muito embora, nos paises centrais ele tenha se efetivado, nas nacdes
periféricas ndo pode ser tido como modelo para explicar a consolidacao das politicas
sociais. “O equivoco esta, conforme elucidado, em transpor inconsistentemente um
marco categorial que pouco se assemelha as condi¢bes sociais, econbmicas e
politicas vividas no continente” (Nora, 2007, p.42).

Os modelos de politicas sociais encontrado hoje nos paises latino-americanos
em sua grande maioria seguem um padréo vigente, de acordo com as indicacdes

das agéncias multilaterais, onde se realizam acfes emergenciais e formas de agir
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com os sujeitos da politica de acordo com perspectivas eurocéntricas, no qual se
privilegia o atendimento especifico de grupos familiares. Sendo que o que se
ambiciona € que as politicas sociais verdadeiramente se consolidem como direitos
sociais em busca da satisfagcdo das necessidades humanas das massas. (PAIVA,
ROCHA, CARRARO, 2010).

Assim se confirma a necessidade da superacdo do neoconservadorismo que
tende a transformar a politica social em uma forma de enfrentamento focalizado e
subalternizado quando menciona os direitos da classe trabalhadora e subalterna.
Desta maneira, é importante que o escopo das politicas sociais na América Latina
tenha como objetivo a satisfacdo das necessidades humana basicas dos sujeitos.

Além disso, para romper com o atual formato e enfrentar o
neoconservadorismo das agbes dentro das politicas sociais que visa privilegiar o
pseudo-merecimento, ha de se privilegiar a organizacdo das classes subalternas,

Pois somente os processo politicos de resisténcia podem avancar no
sentido de superar as determinacdes econdmicas que, sob a ordem do
grande capital, comandam a dinamica interna de producéo e reproducéo da
vida material na América Latina” (ROCHA, 2006, p. 45)

2.3 POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL: O PERCURSO HISTORICO DE
REGULAMENTACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

De acordo com Behring e Boschetti (2010) ndo se pode indicar com precisao
um periodo especifico das primeiras iniciativas reconhecidas como politicas sociais,
pois estas se gestaram ao longo de um processo historico situado entre lutas de
classes, revolucao industrial e intervencdo estatal. As politicas sociais brasileiras
foram influenciadas pelas mudancas econbmicas e politicas ocorridas
internacionalmente, algumas dessas mudancas estimularam iniciativas de caridade
privada, filantrOpicas, com caracteristicas assistenciais, as quais podem ser
identificadas como as primeiras formas de politicas sociais, sempre como respostas
as varias expressbes da questdo social baseadas na relacdo de exploracdo do

capital sobre o trabalho.

A questdo social se expressa em suas refragcbes e, por outro lado, os
sujeitos historicos engendram formas de seu enfrentamento. Contudo, sua
génese esta na maneira com que os homens se organizaram para produzir
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num determinado momento historico, [...] e que tem continuidade na esfera
da reproducéo social (Behring; Boschetti, 2010)

O surgimento da politica social foi diferente entre os paises, um dos primeiros
exemplos, a nivel mundial, foram as politicas sociais orientadas pela l6gica do
seguro social na Alemanha, a partir de 1883, a qual reconhecia a incapacidade de
alguns sujeitos para o trabalho e que estes deveriam ser protegidos. Mas sabemos
gue as respostas dadas a questdo social, inclusive no Brasil, foram repressivas e
incorporaram algumas poucas demandas da classe trabalhadora, sem interferir no
centro da questao que é composta de desigualdades.

Salientamos que o Brasil ndo acompanha o mesmo tempo histérico dos
paises capitalistas centrais e que 0o marco da nossa formacdo € a dependéncia,
como ja discutida anteriormente.

A questado social neste pais se objetiva em especial apds o fim da escravidao,
ja que houve grandes dificuldades de insercdo dos escravos libertos no mundo do
trabalho, entretanto isto s6 se colocou como questdo politica a partir da primeira
década do século XX, com as lutas de trabalhadores e as primeiras iniciativas de
legislacdo voltadas para o trabalho, entretanto os momentos de expansédo no ambito
da protecdo social se deram principalmente durante o regime ditatorial. A seguir
iremos destacar algumas medidas que podem ser intituladas como protecéo social,
ocorridas ao longo da historia desse pais.

Até a década de 30 foram poucas as medidas de protecdo social, mas ainda
influenciam nas politicas atuais, como a criacdo da caixa de socorro em 1888 para o
funcionalismo publico. Em 1889, os funcionarios da Imprensa Nacional, os
ferroviarios e os funcionarios do Ministério da Fazenda conquistam o direito a férias
de 15 dias e pensao.

Em 1891 é elaborada a primeira legislacdo para a assisténcia a infancia no
Brasil, regulamentando o trabalho infantil, que nunca foi cumprida. No ano de 1923
foi aprovada a lei Eloy Chaves, a qual criou as Caixas de Aposentadoria e Penséo
(CAPs) para algumas categorias de trabalhadores, como os ferroviarios e maritimos
gue para aquele periodo eram os trabalhadores de maior importancia, uma vez que
0 pais tinha uma economia formada na monocultura do café voltada para a
exportagcdo. Tao logo em 1926 as CAPs deram origem aos Institutos de

Aposentadorias e Pensdes (IAPs), primeira forma da previdéncia social brasileira,
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onde os funcionérios publicos foram os primeiros a serem beneficiados. J& em 1927
foi aprovado o Cédigo de Menores.

Segundo Draibe (1990) apud Behring e Boschetti (2010) entre os anos de
1930 e 1943 houve um esforgo para introduzir a politica social no Brasil, em 1930 foi
criado o Ministério do Trabalho, o Ministério da Educacdo e Saude Publica, o
Conselho Nacional de Educacdo e em 1932 a Carteira de Trabalho, que passou a
ser uma caracteristica do periodo, tinham direitos aqueles que dispunham da
carteira de trabalho. “Essa é uma das caracteristicas do desenvolvimento do Estado
social brasileiro: seu carater corporativo e fragmentado, distante da perspectiva da
universalizacao de inspiracédo beveridgiana.” (Behring e Boschetti, 2010, p. 106).

No ano de 1937 é promulgada a Constituicdo, a qual buscava o
reconhecimento dos trabalhadores em categorias e logo mais a Consolidacado das
Leis Trabalhistas (CLT), promulgada em 1943 “que sela o modelo corporativista e
fragmentado do reconhecimento dos direitos no Brasil”. (Behring e Boschetti, 2010,
p. 108).

Na &rea da infancia e da juventude é€ instituido o cédigo de menores em 1941
através do Servico de Assisténcia ao Menor (SAM) e apesar do cédigo ser bastante
protetivo o que se viu foi uma continuidade aos maus-tratos e acées punitivas aos
jovens pobres.

Em 1960 foi promulgada a Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS) que
buscou uniformizar e unificar a Previdéncia Social.

Com relacao a assisténcia social é dificil estabelecer um periodo exato dessa
politica no Brasil, mas a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) em 1942
foi um marco neste sentido, esta foi criada para atender as familias dos pracinhas
envolvidos na segunda guerra e era coordenada pela primeira-dama, Sr2 Darci
Vargas, 0 que expressa a caracteristica da politica de assisténcia daquele periodo,
baseada no favor e no clientelismo na relacdo entre Estado e a sociedade brasileira.
Mais tarde a LBA vai se configurando como uma instituicdo articuladora e inicia um
processo de convénio com entidades de assisténcia privadas, configuracdo essa
que promete se alterar com a Constituicdo Federal de 1988, mas que como
podemos evidenciar atualmente, ainda deixa resquicios de sua existéncia.

ApoOs este lento processo de expansao dos direitos sociais, chega-se a um

periodo para a historia brasileira que até hoje traz consequéncias para as politicas
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sociais, o conhecido golpe de 1964, que instaurou a ditadura militar neste pais,
impulsionando um momento de modernizac&o conservadora.

O periodo entre 1961 a 1964 teve como governo Jodo Goulart, devido a
renuncia de Janio Quadros que ficou apenas sete meses no poder. O governo de
Jango, como era conhecido, ficou caracterizado pela atuagéo ativa das organizacoes
sociais que se mobilizavam em torno de reformas socioecondmicas. Também neste
governo foi elaborado um Plano Trienal que contemplava reformas na base
governamentista, que na visdo dos seus opositores, viria a alterar a relagdes
econdmicas e sociais do pais.

Insatisfeitos com as medidas tomadas por Jango, em 31 de marco de 1964,
grupos conservadores deram o golpe militar que retirou do poder o atual governo e a
instaurou o regime ditatorial. No lugar de Jango assumiu o governador Castelo
Branco com o discurso ideolégico de que este novo regime traria novamente a paz,
guando este regime se caracterizaria pela auséncia de liberdade, especialmente a
politica.

Na politica social o pais vivia uma conservadora expansdo dos direitos sociais
modernizando as politicas sociais em meio a reducdo dos direitos civis e politicos.
Muito embora, as politicas sociais tenham sido divididas em um sistema “para quem
pode e para quem nédo pode pagar”, (Behring e Boschetti, 2010, p. 137), o que se
verifica é que esta heranca do regime militar prevalece até os dias de hoje sendo

uma reproducado do sistema de protecdo social norte-americano.

Assim, a ditadura militar reeditou a modernizag&o conservadora como via de
aprofundamento das relagbes sociais capitalistas no Brasil, agora de
natureza claramente monopolista [...], reconfigurando nesse processo a
questdo social, que passa a ser enfrentada num mix de repressdo e
assisténcia, tendo em vista manter sob controle as for¢cas do trabalho que
despontavam. Nesse quadro houve um forte incremento da politica social
brasileira. (Behring e Boschetti, 2010, p. 136).

Dentre as ac¢Oes voltadas para a implementacdo da politica social no Brasil
nesse periodo estédo a criacdo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social em
1974, agrupando a LBA, a Fundacdo Nacional para o Bem-estar do Menor
(FUNABEM), a Central de Medicamentos (CEME), e a Empresa de Processamento
de Dados da Previdéncia Social (DATAPREV).

Os principais acontecimentos politicos e econémicos que aconteceram em

outros paises nesta ocasido também influenciaram o sistema de protecdo social
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brasileiro. A crise do capitalismo internacional que iniciou em 1973, estimulada pelo
embargo de abastecimento de petréleo tanto para os Estados Unidos como para os
principais paises europeus, por parte dos paises arabes, fez com que o custo do
barril alcangasse custos superiores, ocasionando uma crise econdomica mundial no
inicio da década de 1980.

Para sair da crise, os Estados Unidos da América (EUA) comecou a ceder
dinheiro para os paises de terceiro mundo, como o Brasil, que se endividou e como
consequéncia teve que reduzir as poucas politicas sociais e ainda influenciou num
crescente desemprego, 0 que implicou na queda do padréo de vida do trabalhador,
fazendo com que partes da sociedade civil e entidades como a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), Associacdo Brasileira de Imprensa (ABl) e as
Comunidades Eclesiais de Base (CEB), batalhassem pela redemocratizacdo do
pais, assim a populacédo lutou pelas “Diretas J&” em 1984.

Ja no final do periodo ditatorial, nos anos 80 o governo Sarney anunciou uma
priorizacdo da area social, entretanto foram poucas as iniciativas de enfrentamento
da questdo social, o principal programa deste governo foi o Programa do Leite,
voltado para instrumentalizar as associagdes populares, as quais deveriam distribuir
os tickets para as familias, gerando vantagens clientelistas ao invés de ampliar o
acesso a alimentacdo. Igualmente aos outros momentos do periodo ditatorial este
também manteve o carater compensatorio, seletivo, fragmentado e setorizado da
politica social brasileira.

A década de 1980 foi um marco importante para as politicas sociais,
especialmente para a assisténcia social, que com a Constituicdo Federal passou a
fazer parte do tripé da seguridade social, para chegar a este marco o pais passou
por intensos periodos de manifestacdes populares, movimentos de trabalhadores,
movimentos sociais que pautaram alguns eixos na Constituinte, como: rejeicdo das
intervencdes do Fundo Monetério Internacional (FMI), direitos trabalhistas, reforma
agraria, além de contemplar alguns avancos em aspectos, como o0s direitos sociais
(seguridade social), os direitos politicos e humanos, por isso o codinome de
“Constituicdo Cidada” dada a Constituicdo Federal, promulgada em 1988.

Embora todas estas medidas citadas anteriormente foram identificadas como
protecdo social, foi com a Constituicdo Federal de 1988 que o conceito de
Seguridade Social ganhou visibilidade, no qual esta inserido a politica de assisténcia

social.
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2.3.1 Da Constituicdo Federal de 1988 a Aprovacédo da Lei Orgéanica de
Assisténcia Social (LOAS)

Como ja referido anteriormente o periodo ditatorial foi de grandes
manifestacbes populares, as quais exigiam algumas respostas as pressoes trazidas
pelos movimentos da sociedade civil organizada, desta maneira o atual governo do
momento, José Sarney, que assumiu o cargo de presidente da republica, via Colégio
eleitoral pelo periodo de 1985-1989, encaminhou os métodos necessarios para a
construcdo de uma nova Constituicdo do pais incitado pelo Grupo de Trabalho para
a reestruturacdo da Previdéncia Social, 0 qual apresentou uma ampla proposta de
Seguridade Social, que iria além da esfera do seguro, colocando uma proposta de
politica ndo contratual e ndo contributiva de protecdo social publica, da seguinte
maneira: “Todo cidadao brasileiro é titular de um conjunto minimo de direitos sociais
independentemente de sua capacidade de contribuicdo para o financiamento dos
beneficios e servigos implicitos nesses direitos” (Santos, in MPAS, 1986:5 apud
Pereira, 2008, p. 149)

A elaboracdo desta nova Constituigdo iniciou em fevereiro de 1987, através
de uma Assembléia Nacional Constituinte (ANC), indicada por Sarney e sem
participacdo popular, a Constituicdo foi entdo concluida em setembro de 1988.

De acordo com Paiva (2001) “Algumas demandas postas pelas classes
subalternas precisaram ser acolhidas, a fim de que a nova composicdo de poder
pudesse implantar o seu projeto politico-econbmico com razoavel margem de
negociacdo”. (Paiva, 2001, p. 15)

Em seu artigo 1°, a Constituicdo Federal de 1988 determina a Republica
Federativa do Brasil como Estado democratico de direito, tendo como fundamentos:

| — a soberania;

Il — a cidadania;

Il — a dignidade da pessoa humana;

IV — os valores sociais do trabalho e da livre-iniciativa;

V — o pluralismo politico.

Paragrafo Gnico: Todo poder emana do povo, que 0 exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituic&o.
(Brasil, 2007, p. 13)

Este artigo apresenta subentendido uma perspectiva para a articulagdo entre

a democracia representativa e a participativa, que permite a democratizagcdo do
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Estado e indica oOrgdos deliberativos institucionalizados, com participacdo da
sociedade civil, como conferéncias e conselhos, além de experiéncias inovadoras,
como a do orcamento participativo.

Entretanto segundo Paiva, Rocha e Carraro (2009), a nova Carta trouxe

aspectos ambiguos, uma vez que

Nossa Constituicdo, finalmente, acabou por incorporar resquicios marcantes
tanto de uma nacdo dependente e tutelada por uma classe burguesa
conservadora, mas por outro lado apresentou avancos no campo dos
direitos sociais, resultado de todo o movimento de lutas travado h& anos.
Assim, o movimento notdrio da grande massa superexplorada nos anos
1970, com grande énfase na década de 1980, forcou uma atengéo especial
na dire¢cdo das necessidades sociais (PAIVA, ROCHA E CARRARO, 2009,
p. 66).

Entre os direitos sociais alcancados estdo aqueles previstos na seguridade
social, no artigo 194 da Constituicdo Federal Brasileira: “A seguridade social
compreende um conjunto integrado de ac¢6es de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salude, a previdéncia e a
assisténcia social’. (Brasil, 2007, p 129)

Todavia,

Na constituicdo de 1988 é clara a tentativa de engendrar um sistema publico
de seguridade social — saude, previdéncia e assisténcia social-, no qual toda
a populacéo esta formalmente incluida, embora rigorosamente discriminada
pelos mais diversos critérios de elegibilidade (Paiva, 2001, p. 13).

Sobre o tripé da Seguridade Social tem-se que a saude, foi concebida em um
Sistema Unico de Saude (SUS), o SUS que objetivava trabalhar de forma unificada,

descentralizada e regionalizada, segundo Pereira (2008, p. 155):

O SUS pode ser considerado a proposta que [...] incorporou com mais
fidelidade o principio da universalizagcdo da cobertura do atendimento e [...]
renegou a atencdo seletiva e elitizada das politicas sociais de extragdo
neoliberal.

J& na politica de Previdéncia Social, houve um consenso dos direitos de
todos os trabalhadores e avancos na cobertura previdenciaria que passa a atender
de forma igualitaria as populacdes urbanas e rurais.

Além dessas, a assisténcia foi percebida como a politica que mais se

diferenciou das demais e vinha com propostas audaciosas que foram rotuladas
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como “inviaveis, “inconsequentes”, entretanto o que se percebe é que muito embora
a mencao da assisténcia social na esfera da seguridade social tinha como intencéo
a superacdo da pobreza e o combate as expressbes das diferencas sociais, as
ac6es do governo continuaram reprimidas e atreladas as caracteristicas de governos
anteriores, de maneira conservadora, paternalista e autoritaria e mesmo com a
assisténcia social prevista no artigo 203 da Constituicéo, a “Assisténcia Social sera
prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social” esta s6 se efetivard anos apds a publicacdo da Carta Magna por meio da Lei
Organica de Assisténcia social (LOAS).

A politica de Assisténcia Social quando passa a fazer parte do tripé da
seguridade social e um dos pilares do sistema de protecdo social adota um novo
entendimento, elevando-se a politica publica deixando de ser uma acdo moral
movida pela boa vontade e pela compaixdo, comumente atrelada a igrejas e
instituicbes de caridade, ou ainda, perpetrada pelos governantes a fim de
escamotear as expressoes da questao social.

Também na esfera da politica social a Constituicdo Federal traz modificacbes

que antecipavam:

Maior responsabilidade do Estado, tanto com o financiamento destas
politicas, como na regulagdo das mesmas; universalizagdo do acesso a
beneficios e servicos; ampliacdo do carater distributivo da seguridade
social, como um contraponto ao seguro social, de carater contributivo;
controle democratico exercido pela sociedade sobre atos e decisbes
estatais; redefinicdo dos patamares minimos dos valores dos beneficios
sociais; adocdo de uma concep¢do de “minimos sociais™ como direito de
todos (PEREIRA, 2008, p. 153).

Logo apos este periodo impreciso de composicdo dos direitos sociais inicia
uma nova fase politica para o Brasil, depois do governo de Sarney é eleito Fernando
Collor de Mello, no ano de 1990, seu objetivo era de modernizar a economia
promovendo politicas de cunho liberal e, além disso, confirmar a participacédo
estrangeira na economia do pais. Ficou conhecido como o “cagador de marajas” e
seus discursos eram voltados para atacar a candidatura de governos de esquerda.

A conquista de Fernando Collor representou para o Brasil uma sequéncia de

erros principalmente no plano econdmico que tinha como finalidade o confisco de

® Com relagdo a discussdo de minimos sociais consultar: PEREIRA (2008).
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poupancas e contas correntes, com a intencdo de travar a hiperinflacdo pelo
sequestro dos ativos financeiros da classe média brasileira.

Apesar disso, de certa maneira o periodo foi fértii em novas legislacGes
sociais, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e a Lei do Sistema
Unico de Saude (SUS), contudo Collor se recusou a sancionar a Lei Organica de

Assisténcia Social (LOAS), aprovada em 1991 pelo Congresso nacional.

Da carta constitucional a aprovacédo da LOAS passaram-se cinco anos; para
0 pagamento do Unico beneficio previsto na lei (e ja na Constituicdo em seu
artigo 203), para idosos e portadores de deficiéncia, passaram-se mais dois
anos e com severas restricbes do ponto de vista do vinculo do beneficio
(um salario minimo mensal) a um baixissimo corte de renda per capita dos
beneficiarios. (COUTO, 2011, p. 34)

No entanto COUTO et.al (2011, p. 34) entende que esta demora tem um

esclarecimento:

As explicagbes para essa lentiddo sdo encontradas no fato de que seu
processo de implantagéo vai ocorrer e uma conjuntura adversa e paradoxal,
na qual se evidencia a profunda incompatibilidade entre ajustes estruturais
da economia e investimentos sociais do Estado. Incompatibilidade esta
legitimada pelo discurso e pela sociabilidade engendrados no ambito do
ideério neoliberal, que reconhecendo o dever moral do socorro aos pobres
ndo reconhece seus direitos.

Em funcéo da insatisfacdo geral que prevalecia entre o povo brasileiro, em
1992 a populacdo se mobilizou para que houvesse o impeachment do entdo
presidente Fernando Collor, que foi afastado do cargo. Assim sendo, o0 vice-
presidente Itamar Franco, assumiu o poder e nomeou em 1993 como ministro da
Fazenda o sociélogo Fernando Henrigue Cardoso (FHC), o qual naquele periodo era
senador pelo Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB).

Fernando Henrique p6e em andamento o Plano Real, Plano este que abre a
economia brasileira para a rede financeira internacional, formando a similitude entre
o real e o ddlar e desta maneira estimula a faléncia de muitas empresas nacionais
acarretando um desemprego estrutural jamais visto nos ultimos governos e foi assim
nos oito anos seguintes, ja que FHC se elegeu e reelegeu como presidente da
republica, para tormento dos trabalhadores brasileiros.

Ainda a respeito do governo Itamar Franco, o ponto mais importante desta

administragdo em termos de direitos sociais foi 0 mesmo ter sancionado a Lei
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Organica da Assisténcia Social (LOAS) em 1993, sob o n® 8742/93. No entanto,
como ja visto anteriormente ao longo da historia politica do Brasil, essa aprovacao
se deu por meio da mobilizacdo da sociedade civil organizada e da adverténcia do
Ministério Publico em autuar a Unido caso o governo ndo sancionasse a lei.

A LOAS é composta entdo por 42 artigos formando acdes no campo da
Assisténcia Social a fim de garantir os direitos presumidos na Constituicdo Federal
de 1988, através de uma estrutura descentralizada e participativa nas trés esferas

de governo, federal, estadual e municipal.

A LOAS, portanto, surge como meio real de afirmar a Assisténcia Social
como direito integrante do tripé da Seguridade Social brasileira. A politica de
assisténcia social, dentre 0s objetivos classicos do campo dos direitos
especiais, visa garantir (romanticamente, sabemos) as necessidades sociais
basicas da populagéo, por meio de beneficios e servicos ndo-contributivos.
(PAIVA, ROCHA, CARRARO, 2009, p. 68)

Desta maneira para garantir as necessidades béasicas da populacdo o 2°
artigo da LOAS prevé os seguintes objetivos: a protecao a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criangas e adolescentes carentes;
a promogéao da integracdo ao mercado de trabalho; a habilitagcdo e reabilitagdo das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promocdo de sua integracdo a vida
comunitaria; a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencao ou de té-la provida por sua familia (BRASIL, 2009, p.6).

Assim, o0s objetivos previstos na LOAS que antecipam garantir as
necessidades basicas da populacdo tem por finalidade a oferta de programas,
projetos, servicos e beneficios, no entanto essas acdes ndo superam as condicdes
de vida dos sujeitos e ainda, ndo contemplam certos grupos que também sao alvos
da politica de assisténcia, como por exemplo, as pessoas em situacao de rua,
agueles sem habitacdo, os homossexuais, a populagdo migrante, no entanto, com a
implementagdo do SUAS é que estes irdo surgir na protecao social brasileira.

Desta maneira percebe-se que muito embora a LOAS ocasionasse a politica
de assisténcia muitas inovacfes ainda assim, constata-se certa vinculacdo a
instituicBes filantropicas que fizeram parte da historia da assisténcia social brasileira,

como relata Garcia (2012, p. 4).
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E importante apontar que o debate da LOAS surgiu com muita forca na
LBA. N&o foi um debate feito no interior das universidades. Ele ganhou forga
na préatica diaria dos trabalhadores, sobretudo da LBA, e é natural que o
texto traga como referéncia, em muitos momentos, um publico caracteristico
dessa instituig&o.

Ao final do mandato de Itamar Franco quem assume a presidéncia e se
mantém no cargo por dois mandatos € Fernando Henrique Cardoso e assim como
muitos outros seu discurso foi voltado para priorizar as demandas da agricultura,
saude, seguranca, educacdo e emprego, contudo o que se observou foi a reforma
do Estado’, a qual significou a abertura para privatizacées de grandes empresas
estatais e a clara reducdo da area social, a consequéncia desse desmonte do
Estado foi um grande empobrecimento da populacao.

Passado o governo de FHC chega a presidéncia Luis Inacio Lula da Silva em
Outubro de 2002, depois de trés tentativas e representando a esquerda, o candidato
trazia consigo a esperanca de transformacdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria para os cidadaos, por isso € reeleito para presidir de 2007-2010.

Durante seu governo, Lula investiu na area social, prioritariamente por meio
de um programa de combate a fome, que ganhou ampla visibilidade mundialmente,
0 que também serviu para promover e suscitar visibilidade ante a populacao
brasileira, 0 chamado Fome Zero, instituido por meio da Lei n°® 10.836, programa de
seguranca alimentar que tinha como objetivo o enfrentamento da fome e da miséria.

Em 2004, foram unificados os beneficios de transferéncia de renda, existentes
desde o governo de FHC, no Programa Bolsa Familia, criado pela Medida Proviséria
132/2003 e transformado posteriormente na Lei 10.836 de 2004 e regulamentado
pelo Decreto niumero 5209/2004.

O Programa Bolsa Familia € um programa de transferéncia direta de renda
gue beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza em
todo o pais. [...] O programa atende mais de 13 milh&es de familias em todo
territério nacional de acordo com o perfil e tipo de beneficios. [...] Os valores
dos beneficios pagos pelo PBF variam de acordo com as caracteristicas de
cada, considerando a renda mensal da familia por pessoas, 0 numero de
criancas e adolescentes de até 17 anos, de gestantes, nutrizes e de
componentes da familia. (www.mds.gov.br/bolsafamilia) 8

” Para maior aprofundamento neste assunto consultar: BEHRING, Elaine Rossetti. Brasil em contra-

reforma: desestruturacdo do Estado e perda de direitos. 22 edicdo. Sao Paulo: Cortez, 2008.

8 Acesso dia 05 de Julho de 2012.
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Ainda durante seu governo entrou em vigor a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), em
22 de setembro de 2004 esta politica expressa a materialidade da Assisténcia Social
como um pilar do Sistema de Protecdo Social Brasileiro no ambito da Seguridade
Social (BRASIL, 2005, p.11). Ainda sim

A Politica Nacional de Assisténcia Social é entdo, um documento politico e
administrativo que tem a funcdo de regulamentar a Constituicdo Federal, ou
seja, vai traduzir o direito em medida, definindo quais sdo as acdes que
serdo efetuadas e dentro do processo de organizacdo destas acdes
concretas que sdo os beneficios, programas e servicos (Santos, 2007, p.
31).

Assim sendo, a PNAS busca incorporar as demandas presentes na sociedade
brasileira e desencadeia a discussdo e o0 processo de reestruturacdo da politica
publica de assisténcia social para a instituicdio do SUAS, demarcando novos
aspectos legais e normativos da politica de assisténcia social no Brasil.

2.3.2 A normatizacéo legal do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

O SUAS, lei n® 12435 de 2011, vem pra alterar alguns artigos da LOAS,
adequando principalmente a redacdo ao que prevé o SUAS, ja que a LOAS foi
promulgada em 1993.

Ainda sim, os documentos do governo quando se referem ao SUAS afirmam
gue este sistema foi iniciado a partir das deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, realizada em dezembro de 2003 em Brasilia a qual definiu como
primazia a implantacdo deste Sistema Unico, com o objetivo de instituir
verdadeiramente os principios da LOAS. Implantado em 2005 e caracterizando-se
por ser um sistema publico ndo-contributivo, descentralizado e participativo que deve
desempenhar a gestdo da Assisténcia Social na protecdo social brasileira 0 SUAS
visa & superacdo do padréo dos programas impostos de cima para baixo e acdes
desarticuladas, passando a considerar as necessidades reais e especificas da
populacao, além de valorizar as potencialidades (BRASIL, 2005).

E importante ressaltar que durante todo o processo de construgdo de um
sistema Unico de assisténcia social em nivel de pais, devemos destacar a

Constituicdo Federal de 1988 e a LOAS que, ao deliberarem como diretriz desta
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politica a descentralizacdo politico-administrativa, a participacdo da populagédo e o
comando Unico, trouxeram para a cena também a sociedade civil, a qual colaborou
na construcdo na definicAo das novas bases e diretrizes para a nova Politica
Nacional da Assisténcia Social/SUAS, consolidada em setembro de 2004, ap4s um
extenso processo originado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

Os fundamentos para a efetivacdo do SUAS sao baseadas na PNAS (2004),
e na NOB/SUAS (2005), as quais apresentam as diretrizes de como o SUAS vai

funcionar.

As definicbes legais atinentes a regulamentagdo da Politica Publica da
Assisténcia Social, no periodo entre 1993 e 2003, estao estabelecidas em
trés instrumentos principais, a saber: a LOAS, Lei n° 8.742, de 07 de
dezembro de 1993; o primeiro texto da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), de 1998, e as Normas Operacionais Basicas — NOB/97 e
NOB/98. (BRASIL, 2005)

A LOAS define que a gestao da politica e a organizacdo das acdes devem ser
articuladas em um sistema descentralizado e participativo, organizado nos trés
niveis de gestdo governamental. Assim, a regulamentagcdo da Assisténcia Social a
define como competéncia das trés esferas de governo.

A NOB/97 conceituou o sistema em descentralizado e participativo, dando
condicbes para garantir sua eficacia e eficiéncia, apontando um entendimento
norteador da descentralizagdo da Assisténcia Social. Indicou a criagdo de uma
Comissao Tripartite, de carater consultivo, com representantes dos trés niveis de
governo, para discutir e pactuar os aspectos relativos a gestao da politica.

JA a NOB de 1998 conceituou e determinou as estratégias, principios e
diretrizes para operacionalizar a Politica Nacional de Assisténcia Social. Além de
definir a diferenca quanto ao financiamento dos servicos, programas e projetos. Ela
institui as bases de efetivagdo do SUAS, sobretudo com relacdo as
condicionalidades e condi¢cbes para que estados e municipios contem com 0 co-
financiamento federal na Assisténcia Social.

A funcédo da NOB/SUAS (2005) € de retomar as normas operacionais de 1997
e 1998 e compor um novo aparelho de regulacdo dos contetdos e significados da

PNAS/2004 que parametram o funcionamento do SUAS.
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Os principios e diretrizes do SUAS buscam a universalizagdo do sistema; a
territorializacdo da rede; a descentralizacao politico-administrativa; a padronizacéo
dos servicos de assisténcia social; a integracdo de objetivos, acles, servicos,
beneficios, programas e projetos; a garantia da protecdo social; a substituicdo do
paradigma assistencialista e a articulacdo de a¢cées e competéncias com os demais
sistemas de defesa de direitos humanos, politicas sociais e esferas governamentais.

Com relacédo a protecdo social, a politica leva em consideracédo os niveis de
complexidade no atendimento, e desta forma no SUAS, a Prote¢cdo Social esta
hierarquizada em Basica e Especial, podendo esta Ultima ser de alta ou média
complexidade.

O objetivo da Protecdo Social Basica (PSB) € a prevencao de situacdes de
risco, através do desenvolvimento de potencialidades, a aquisicdo de habilidades e
competéncias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Muito embora as normas e leis sejam de grande importancia para
parametrizar as fun¢Bes do Sistema, existe um espaco em que a protecdo basica se
materializa, e nele é colocado em prética os eixos estruturantes do SUAS, o Centro
de Referéncia e Assisténcia Social (CRAS), que foi criado para conduzir as acoes
por meio da perspectiva de territorializacdo, inseridos em espacos de maior
vulnerabilidade social nos municipios, € o local de primeiro acesso das familias e

individuos aos direitos socioassistenciais e, portanto, a protecdo social basica.

E por meio do CRAS que a protec&o social se territorializa e se aproxima da
populacdo, reconhecendo a existéncia das desigualdades sociais intra-
urbanas. E ali que as politicas sociais agem em rede para a reducéo das
desigualdades, quando apd6iam a prevencdo e mitigam situacdes de
vulnerabilidade e risco social, bem como quando identificam e estimulam as
potencialidades locais, modificando a qualidade de vida das familias que
vivem nessas localidades. (BRASIL, 2009, p.15)

De acordo com a citagdo exposta anteriormente, percebemos a influéncia e
que o publico alvo da politica é a familia, cabe lembrar, que este é o objeto de
estudo deste trabalho que sera abordado, mais aprofundadamente, na proxima
secao.

Com relacdo a Protecdo Social Especial, esta objetiva a protecdo de
situagdes de risco as familias e individuos que tiveram seus direitos violados ou
quando ja houve rompimento dos lagos familiares e comunitarios. No caso da média

complexidade é quando j& houve a violacdo de direitos, no entanto continua o
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vinculo familiar e comunitario, assim sendo, a familia pode ser inserida em um
servico conduzido pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS).

J& os servigos de Protecao de Alta Complexidade devem garantir a protecdo
integral, ou seja, “alimentagdo, higienizagao e trabalho protegido para familias e
individuos que se encontram sem referéncia e, ou situacdo de ameaca,
necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario.” (BRASIL,
2005, p. 38). Nesse caso € imprescindivel a criagdo de espacos que déem
condi¢cbes para que a pessoa se restabeleca socialmente, para isto foram previstos
servicos de acolhimento institucionais que sdo: as casas lares, abrigos institucionais,
casas de passagens e a residéncia inclusiva, além desses, sdo oferecidos 0s
servicos de acolhimento em republica, familia acolhedora e os servi¢cos de protecdo
em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias.

E para, além disso, o SUAS esta organizado em grandes eixos estruturantes,

gue séo:

Matricialidade sociofamiliar;

Descentralizacao politico-administrativa e Territorializacao;
Financiamento partilhado entre os entes federados;

Fortalecimento da relacdo democratica entre Estado e sociedade civil;
Controle social;

Participacdo popular/cidadao usuéario;

Politica de recursos humanos;

© N o g s~ w D P

Informacao, monitoramento, avaliacao e sistematizacao de resultados.

Com relacdo a matricialidade sociofamiliar, percebemos que o entendimento
do Sistema com relacdo as familias é que essas vém passando por fortes
“processos de exclusao sociocultural” (BRASIL, 2005, p. 41) que acentuam suas
fragilidades e por isso a necessidade de coloca-las no centro da politica de
assisténcia social, como instituicdo a ser cuidada e protegida. Para tanto o SUAS
utiliza como base o Art. 226 da Constituicao Federal, que define como prioridade a
centralidade da familia e consequentemente a convivéncia familiar, comunitaria e

societaria e ainda o artigo 16 da Declaracdo dos direitos humanos, que revela a
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familia como sendo o ndcleo natural e fundamental da sociedade, e com direito a
protecdo da sociedade e do Estado.

Por familia a PNAS ressalta que ndo depende de formatos pré-estabelecidos,
mas que ela &€ “mediadora das relagbes entre os sujeitos e a coletividade,
delimitando, continuamente os deslocamentos entre o publico e o privado, bem
como geradora de modalidades comunitarias de vida” (BRASIL, 2005, p. 41),
enfatiza ainda, que é um espaco contraditério, desigual, embora tenha extrema

importancia para a protecéo social.

No SUAS, servigos, programas, projetos e beneficios sdo organizados
tendo como referéncia o territério onde as pessoas moram, considerando
suas demandas e necessidades. Desenvolvidos nos territorios mais
vulneraveis, tém a familia como foco principal de atencdo. (BRASIL, 2009,
p.15)

Além da matricialidade sociofamiliar, a qual sera melhor aprofundada na
proxima secao deste estudo, ndo podemos deixar de ressaltar os demais eixos,
sendo o0 segundo deles: a Descentralizacdo politico-administrativa e

Territorializag&o, previsto no art. 6° da LOAS o qual define que

As acgles na area da assisténcia social sdo organizadas em sistema
descentralizado e participativo, constituido pelas entidades e organizagfes
de assisténcia social abrangidas por esta lei, que articule meios esforcos e
recursos, e por um conjunto de instancias deliberativas compostas pelos
diversos setores envolvidos na area. (BRASIL, 2012a)

Pode se dizer que este eixo traz proposi¢des inovadoras, bem como o artigo
8° da LOAS que define: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
observados os principios e diretrizes estabelecidos nesta Lei, fixardo suas
respectivas Politicas de Assisténcia Social”.

Nesse caso, percebe-se que LOAS estimula certa autonomia, afirmando que
os governo federal, estados e municipios possuem e a prerrogativa de poder
estabelecer e agregar o conhecimento da sua realidade, de acordo com seu modo
de vida, sua cultura, a organizacao politica e econémica do seu territorio, além disso,
a nocao ampliada de territorio ndo sendo somente na esfera geografica, mas como

uma regido que é fruto das rela¢des sociais dos sujeitos.
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Importantes conceitos no campo da descentralizacdo foram incorporados a
partir da leitura territorial através das analises de Milton Santos® e Dirce Koga®® que
interpretam a cidade com significado vivo a partir dos atores que dele se utilizam
(BRASIL, 2005)

Sobre o financiamento, a LOAS previu a criagcdo do Fundo de Assisténcia
Social (FAS), regulamentado pelo Decreto n°® 1605/95, nas trés esferas de governo,
0 objetivo € proporcionar recursos e meios para financiar o BPC, que ocorre de
forma direta aos seus destinatarios, e apoiar servi¢cos, programas e projetos da rede
socioassistencial, que sao financiadas mediante o repasse de recursos, em cada
esfera de governo (BRASIL, 2005).

Como quarto eixo deste sistema, tem-se o fortalecimento da relacao
democrética entre Estado e Sociedade civil, que reitera a prioridade do Estado na
direc@o da politica, contudo, entende a sociedade civil como parceira na gestdo dos
servicos e abre a possibilidade da participacéo de entidades de assisténcia social na
operacionalizacdo da referida politica nas trés esferas de governo. O ponto
preocupante desta base organizacional € justamente a intervencdo das entidades
nNao governamentais, uma vez que nem sempre essas instituicbes tem suas acdes
voltadas para a as diretrizes e principios da LOAS, haja vista que algumas dessas
entidades ainda exprimem caracteristicas historicas de filantropia, ajuda e caridade.

Sobre o controle social, este foi ressaltado e garantido através da
Constituicdo Federal de 1988, seu objetivo é de valorizar a participagdo popular no
processo de gestdo politico-administrativa, financeira e técnico-operativa com
carater democratico e participativo. Alguns conselhos como os de saude e de
Assisténcia Social tem buscado efetivar e ampliar a participacdo dos usuarios. Esse
€ um dos principais pontos discutidos nestas politicas, a participacdo popular que
ainda nao é realmente possibilitada e efetivada como seria o ideal em uma
sociedade verdadeiramente democratica.

E ainda, existe também a politica de recursos humanos. Que prevé a

capacitacdo dos trabalhadores, gestores e conselheiros da area, de forma

® Milton Santos foi um gedgrafo que se destacou por diversos trabalhos em varias areas,

especialmente no estudo sobre urbanizacao, espaco e globalizacao.

% Dirce Harue Ueno Koga, assistente social que discute em seus livros e artigos a respeito das

formas diferenciadas de medir a desigualdade social de cidades brasileiras a partir dos seus bairros,
distritos, unidades de planejamento.
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sistematica e continuada, além da criacdo de um plano de carreira. Para tanto, foi
elaborada a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos* (BRASIL, 2006).

Por fim, temos o eixo que se refere ao sistema de informagdo que € um
instrumental estratégico no monitoramento e avaliacdo da politica. Este sistema
torna-se indispensavel pela necessidade de que os dados sobre a populacao,
servicos ofertados e as informacfes geradas a partir disso, necessitam de
qualidade, organizacéao e controle.

Além dos eixos que estruturam a politica de assisténcia social no pais, 0s
municipios sdo classificados por niveis de gestéo, esta é constituida de acordo com
a PNAS/2004, em trés niveis diferenciados, sendo: inicial, basica e plena. Estes
niveis de gestdo consideram a distingdo do porte dos municipios brasileiros, as
condicdes de vida da populacao rural e urbana e referem-se a capacidade de ofertar
0S servicos, programas e projetos a partir da rede de protecdo social. Nesse sentido,
na gestdo inicial estdo inseridos os municipios que ainda ndo se habilitarem a
gestdo plena ou basica, entretanto atendem aos requisitos previstos no art. 302 da
LOAS.

A Gestdo Béasica € o nivel em que 0 municipio assume a protecao social
basica, e por fim; a gestdo Plena, nivel de gestdo em que os municipios tém a
gestao total das acbes de assisténcia social a populacdo usuaria. Esta organizada
em protecdo social basica e especial de média e alta complexidade, ja explanadas
com maior énfase anteriormente.

Ao que se refere a Protecdo Social Basica, e para entender como a politica
implementou o CRAS e o principal programa que o designa o Servi¢co de Protecédo e

atendimento Integral a Familia (PAIF), faremos agora um breve resgate histérico.

' A NOB/RH surge com intuito de consolidar a gestdo do trabalho na Assisténcia Social, conforme

apontada na PNAS/2004 e de acordo com a politica de recursos humanos, eixo estruturante do
SUAS. O objetivo da NOB/RH é de conhecer os profissionais, valoriza-los, estimular a formacgéo e a
capacitacao e privilegiar a qualificacdo técnico-politica dos profissionais. (BRASIL, 2011)

2" para conhecimento o Art. 30 resolve que: E condicdo para os repasses, aos Municipios, aos
Estados e ao Distrito Federal, dos recursos de que trata esta lei, a efetiva instituicdo e funcionamento
de: | - Conselho de Assisténcia Social, de composicao paritaria entre governo e sociedade civil; Il -
Fundo de Assisténcia Social, com orientacéo e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social; Il - Plano de Assisténcia Social.

Paragrafo tnico. E, ainda, condic&o para transferéncia de recursos do FNAS aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios a comprovacdo orgamentaria dos recursos proprios destinados a
Assisténcia Social, alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social, a partir do exercicio
de 1999. (Incluido pela Lei n°® 9.720, de 30.11.1998)
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Em 8 de Abril de 2004 o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome resolve instituir o Programa de Atencédo Integral a Familia (PAIF), de acordo
com a portaria n°® 78, e estabelecer suas normas e diretrizes, com vistas a
regulamentacao da sua implementacgéo e operacionalizacéo.

O PAIF tem como objetivos: (BRASIL, 2004, p. 1)

I. Contribuir para a efetivacédo da Politica de Assisténcia Social como politica
publica garantidora de direitos de cidadania e promotora de
desenvolvimento social, na perspectiva da prevencdo e superacdo das
desigualdades e exclusdo social, tendo a familia como unidade de atencao
para a concepcdo e a implementacdo de programas, projetos, servicos e
beneficios.

II. Contribuir para superar a abordagem fragmentada e individualizadora dos
programas tradicionais;

[ll. Garantir a convivéncia familiar e comunitaria dos membros das familias;
IV. Contribuir para o processo de autonomia e emancipagéo social das
familias e seus membros;

V. viabilizar a formacéo para a cidadania;

VI. Articular e integrar acdes publicas e privadas em rede;

VII. Colaborar com a descentralizagao politico-administrativa.

E como diretriz o PAIF adota a familia como unidade de atencao, valorizando:
as heterogeneidades; as particularidades de cada grupo familiar; o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios.

Sendo que o PAIF entende como familia todo nudcleo de pessoas que
convivem em determinado lugar, durante um periodo de tempo, e que se acham
unidas por lagcos consanglineos, afetivos ou de solidariedade.

E por fim estabelece os eixos para a implementacdo do Programa:

| - a instalacdo de Centros de Referéncia de Assisténcia Social (unidade de
Assisténcia Social, responsavel por prestar um servico municipal de
atendimento as familias vulneraveis em funcdo da pobreza e de outros
fatores de risco e excluséo social);

Il - a potencializagdo da rede de servigos socioassistenciais basicos local
(por servicos socioassistenciais basicos entende como o conjunto de
programas, projetos, servicos e beneficios prestados pelas instituicdes
publicas e privadas que atuam nos municipios, configurando um sistema
articulado de atendimento, encaminhamentos e acompanhamento das
familias e individuos voltados a colaborar com a inclusdo social). (BRASIL,
2004, p. 1)

Desta maneira, buscamos demonstrar, mesmo que de forma sucinta, como a
politica de Assisténcia Social se estruturou ao longo dos anos, enfatizando suas

acoes em torno da familia.
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Muito embora exista neste percurso legal e normativo a intencéo de superar
os programas fragmentados, voltados cada um deles a um publico especifico, seja:
idoso, crianca e adolescente, mulher, que historicamente fizeram parte da politica de
assisténcia social brasileira, os objetivos do SUAS como um todo, e, mais
especificamente, do PAIF, demonstram a intencdo atual da politica em manter a
familia como “unidade de atencado”. Nota-se que o foco se volta para a familia no
sentido de protegé-la, garantindo “direitos” e contribuindo para sua autonomia e
emancipacdo social, no entanto, consideramos que tematicas fundamentais
permanecem a margem da discussdo, como a efetiva e verdadeira participacédo
popular e a discusséao do trabalho enquanto categoria fundante do ser social.

Assim, depois de contextualizarmos a respeito da LOAS, sobre a implantacdo
da PNAS, e ainda, sobre o SUAS, adentramos agora na proxima secao que ira tratar
mais especificamente sobre a familia e sua insercéo na politica de assisténcia social

e ainda apresentaremos nossa critica a essa forma de abordagem.
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3. A FAMILIA NO SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL: O SISTEMA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL EM FOCO.

Esta secdo terA& como ponto de analise fundamental a abordagem da
matricialidade sociofamiliar, eixo estruturante do SUAS que desenha as ac¢bes da
PNAS e centraliza a familia como o objeto de maior importancia para a protecéo
social brasileira.

Para tanto foram utilizados os seguintes autores: Minuchin (1992), Engels
(2000), Fonseca (2004), Mioto (2011) Goldani (1994), Paiva; Rocha; Carraro (2009)
Além das legislacdes e normativas legais que dissertam sobre a protecdo social da
familia, como a PNAS (2005), LOAS (2012a), NOB/SUAS (2005), entre outras.

Esta dividida em trés partes sendo que a primeira delas disserta sobre a
familia na sociedade, o que se faz fundamental compreender e aprofundar
historicamente o conceito da instituicdo familia, entender sua dimensdo e
organizacdo. Ao longo de um processo histérico a familia passou por grandes
mudancas, ficando mais complexas e diversificando seu formato, parte dessas
modificacdes introduzidas nas familias se deve as alteragcbes politicas, econémicas,
culturais e ainda as legislacdes, como a Constituicdo de 88, a LOAS e ainda a
PNAS, a partir desta linha de raciocinio compreendemos sobre o lugar que é
atribuido a familia na protecéo social brasileira.

Na sequéncia a explanacdo tera como ponto de analise a insercdo das
familias no SUAS, como as familias foram incorporadas pela politica social e os
desdobramento sobre elas. Nossa apresentacdo considera que ha uma retomada
das praticas normatizadoras e conservadoras da profissdo do Assistente Social com
relacdo ao trabalho social com as familias.

Para reafirmar esta analise findamos realizando uma abordagem critica a
matricialidade sociofamiliar por reconhecer que a familia vem sendo incluida nas
legislacdes sociais brasileiras a fim de potencializar e fortalecer sua funcéao protetiva,
mas asseguramos que as ac¢les do Estado para com as familias ndo séo efetivas,
sdo novas e reconfiguradas praticas de controle e de disciplinamento ou

ajustamento dos sujeitos usuarios da Politica Nacional de Assisténcia Social.
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3.1 APONTAMENTOS INICIAIS SOBRE A FAMILIA NA SOCIEDADE

Sabemos que o homem sobrevive em grupos, pertencendo a agregacoes
sociais, isso é inerente a condicdo humana. De acordo com MINUCHIN (1992) a
medida que as sociedades ficam mais complexas sé&o adquiridas novas habilidades,
novas exigéncias, muitas dessas sao absorvidas pelas familias que comumente
passam por mudancas que correspondem as transformacdes da sociedade.

As primeiras concepcdes de familia sdo aquelas que relacionam os lagos
familiares a consanguinidade. Essa se mantém muito forte até os dias atuais e sao
chamadas de familias consanguineas. Ja na sociedade Moderna surge a familia
monogamica, em meados do século XIV e XV, junto com a ascensao da burguesia e
de ideais iluministas e revolucionarias da época, além do retraimento das familias
em suas casas e a criacdo de um sistema escolar para os filhos. Neste sentido, a
familia moderna, afasta-se do mundo e busca constituir um nucleo familiar solitario
formado de pais e filhos.

Em sua obra “A Origem da familia, da propriedade privada e do Estado”
Engels (2000) estabelece uma abordagem critica sobre o modelo burgués capitalista
de familia, que esta fortemente ligado a origem da propriedade privada, quando a
propriedade privada passa a ser fundamental para a sociedade, os homens
percebem que suas posses deveriam ser confiadas aos seus herdeiros, neste caso,
filhos legitimos e, para assegurar que os filhos realmente sejam seus, a familia
nuclear burguesa assume entdo a monogamia. Assim, temos que o desenho

contemporaneo de familia € invenc¢éo da sociedade capitalista.

No Brasil prevalece e é cada vez mais enfatizado, como modelo ideal de
familia, o modelo burgués. Portanto qualquer arranjo familiar que fuja desse
modelo é estigmatizado e classificado como sendo uma familia
desestruturada. Segundo lamamoto (2003), no ambito do Servi¢o Social, foi
esse modelo de familia que influenciou o trabalho dos assistentes sociais
gue historicamente desenvolveram uma atividade reguladora e
normatizadora da vida familiar (LOUGON; ERUSTES; SANTOS, 2007, p.3)

Atualmente duas principais correntes de pensamento discutem a categoria
familia: a teoria funcionalista e a teoria marxista.

Na teoria funcionalista a familia € tida como uma criacdo harmodnica e
baseada em relagbes consanguineas. Essa teoria toma como referéncia o modelo

de familia burgués, discutido por Engels anteriormente e entende que a conduta



45

incorreta dos sujeitos tem procedéncia na propria familia, além disso, oculta a
dimensao histérica de construcéo da familia.

Ja a corrente marxista entende a familia como uma instituicio em movimento
dialético, percebendo a familia como uma construcéo histérica e articulada com a
sociedade na qual esta inserida. Assim, a familia pode vir a sofrer influéncias e
alteracdes sociais, que podem alterar seus arranjos, ja que esta inserida numa
sociedade de classes antagonicas.

Ao longo da histéria a familia passou por longos periodos de mudanca. Seu
desenvolvimento foi permeado ndo sé por fatores culturais, sociais e religiosos como
também politicos e econdmicos. Estas influéncias esculpiram as configuracdes
familiares a partir dos acontecimentos, baseados nos valores de cada sociedade.

Desta maneira Engels (2000) assegura que

A Unica coisa que se pode responder é que a familia deve progredir na
medida em que progride a sociedade, que deve modificar-se na medida em
gue a sociedade se modifique; como sucedeu até agora. A familia é produto
do sistema social e refletird o estado de cultura desse sistema. (Engels,
2000, p. 91)

De acordo com (Fonseca, 2004, p 57). “As familias vém se revelando como
algo bem mais complicado do que imaginavamos. E tendo reconhecido essa
complexidade, temos dificuldade em aceitar as receitas tedricas classicas que nos
ofereciam modelos simplificados”. Desta maneira o modelo patriarcal deixou de ser
visto como a matriz da familia brasileira “tradicional’, muito embora a familia
nuclear®® e conjugal, de um casal monogamico e seus filhos, tenha sido imposta
como o modelo “normal” de familia por longos periodos de nossa historia.

A familia é o objeto de intervencgédo profissional mais antigo do Servi¢co Social,
entendemos que o conceito de familia é histérico e possui varias definicbes e € um
dos fatores de diferenciacdo de pesquisas sobre o tema, mas aqui utilizaremos o

definido por Mioto (1997), que corresponde a

Um nucleo de pessoas que convivem em determinado lugar, durante um
lapso de tempo mais ou menos longo e que se acham unidas (ou nao) por
lacos consanguineos. Ele tem como tarefa primordial o cuidado e a

* No conceito de familia nuclear, instituido pela perspectiva funcional, a familia € composta por
membros com papéis tipicamente constituidos: ao homem, cabe a fungdo de provisao do grupo
familiar; @ mulher, o papel de provedora e mantenedora afetiva da familia.
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protecdo de seus membros, e se encontra dialeticamente articulado com a
estrutura social na qual esta inserido. (MIOTO, 1997, p. 120)

Mais especificamente, a partir dos anos 1990 as familias brasileiras passam
por mudancas, as quais fazem parte de um processo da modernidade comum no
Brasil na segunda metade do século XX, conforme GOLDANI (1994) “a tendéncia é
de uma diminuicdo no tamanho e uma maior diversificacdo nos arranjos domeésticos
e familiares”.

Um pouco dessa escolha se deve ao contexto historico que o pais vivenciou
durante as ultimas décadas, principalmente na década de 1980, periodo intenso de
discussbes sobre feminismo, trabalho, desigualdade e direitos da mulher que
desembocam na Constituicdo Federal de 1988.

A Constituicao traz duas grandes modificacbes que se referem a familia, o fim
do conceito de chefia conjugal, que hoje é dividida em direitos e deveres tanto pelo
homem quanto pela mulher. E o fim da distingdo entre filhos legitimos e ilegitimos.
Esses avancos reunidos a outros elementos como: alteragdes econdmicas,
mudancas no modo de producdo (padrdo fordista/toyotista), criacdo de grandes
blocos econbmicos, entre outros, elevaram o nivel de desemprego, precarizaram-se
as relacoes de trabalho e expandiu-se a informalidade. Essas mudangcas macro
sociais afetam as relacdes familiares tanto na sua dinamica, quanto particularmente,
a cada familia de acordo com sua composicao, pertencimento social e historia.

Com isso o perfil das familias brasileiras vem se alterando, no ano de 2004 o
IBGE/PNAD constatou através de pesquisa que a partir dos anos de 1990 as
familias adquiriram caracteristicas diferentes dos anos anteriores. Entre elas estéo:
A reducdo no numero de filhos/familias, que nos anos de 1960 era em média 6,3
filhos, caiu para média 2,5 filhos/familia em 1990, aumento de casamento civil e
reducdo de casamento religioso, crescimento da populagédo idosa, em funcéo do
aumento da expectativa de vida, aumento dos divorcios e separagdes, aumento de
gravidez na adolescéncia, ampliagcdo no numero de familias unipessoais (pessoas
vivendo sozinhas), nesse caso 0 crescimento é maior entre homens mais jovens e
solteiros e mulheres mais velhas separadas, além de vilvas, cresce também o
namero de casais sem filhos, maior nimero de familias monoparentais (mée ou pai

com filhos) com chefia feminina, familias resultantes de relagbes homoafetivas,
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composicOes familiares resultante da convivéncia de diversas pessoas, sem lagos
legais, mas com forte compromisso mutuo.

Ainda que a Constituicao “cidada” tenha originado alguns avangos no ambito
da protecéo social, 0 modelo neoliberal hoje imposto se sobressai influenciando na
capacidade econdmica das familias, favorecendo as iniciativas pessoais e privadas
e transferindo as responsabilidades do Estado (até entdo paternalista) para a
comunidade e a familia.

Além das caracteristicas ja citadas, outras também influenciam nas familias,
como o desemprego, a violéncia urbana, o aumento da miséria, a fome, a excluséo
social, a utilizacdo de substancias téxicas e alcodlicas e a informalidade laborativa;
peculiaridades que fragilizam ainda mais os vinculos familiares e exigem novos
arranjos, desta maneira a familia busca se reinventar, “cujas dimensdes parecem
ampliar-se através de redes de solidariedade para além dos limites dos lagcos de
parentesco por sangue ou adocao” (GOLDANI, 1994, p. 8).

Desta maneira percebemos que

Mudaram as condi¢des de reproducdo da populagdo, mudaram os padrdes
de relacionamento entre os membros da familia, os modelos de autoridade
estdo em questionamento, a posicdo relativa da mulher alterou-se
profundamente, e ate mesmo a legislacao redefiniu o conceito de familia —
de uma concepcao legal e estreita sobre a familia, em que sé cabia um
modelo de familia legitimada pelo casamento com predominancia do poder
paterno marital e masculino, passa-se a algo mais préximo das praticas
sociais vigentes. (GOLDANI, 1994, p. 10).

Surge entdo um “novo modelo” de familia, resultado da desigualdade
econdmica, social, racial e cultural, modelo esse, amplamente difundido pelos meios
de comunicacdo e que conflitua com algumas das igrejas mais conservadoras, no
entanto, é este modelo que orienta as novas legislacdes brasileiras consideradas de
protecdo social, muito embora, o Estado brasileiro seja incapaz de oferecer
plenamente os servicos publicos, resultando numa minima contribuicdo deste e
sugerindo uma maior participacdo da comunidade e da familia para dar suporte aos
seus dependentes, geralmente idosos e criangas.

Entretanto o que é novo nas familias é a forma como elas vém se
organizando nas suas relagdes, na sua dinamica, na nova forma de convivéncia e
relacdes entre os sujeitos e a coletividade. E na familia que refletem as mudancas

gue ocorrem na sociedade, onde é reproduzida a subjetividade de seus membros e
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fortalecem os lagos de solidariedade. Todas estas transformacdes significativas
pelas quais a familia vem passando, apresentam caracteristicas que se alternam
conforme as diferentes culturas.

Diante do exposto devemos perceber que a romantica ideia de que a familia
estaria presente como uma instituicdo eterna e mobilizada para com 0s seus, ja ndo
pode ser concretizada, ao invés disso é corriqueira a ideia de que a familia inspira

cuidados em vista das grandes transformacdes aqui ja referidas.

3.2 A FAMILIA NO SUAS

Para discorremos sobre o lugar que a familia ocupa no Sistema Unico de
Assisténcia Social é importante retomar a introducdo desta no ambito da protecdo

social**

para isso sera realizada uma retomada histérica a respeito das bases sobre
as quais a familia foi vista na sociedade e o processo de intervencéo do Estado.

Como apontado anteriormente o modo de producdo capitalista incidi
diretamente sobre a disposi¢cdo das familias, ocasionando uma divisdo de papéis,
onde o homem foi posto como o “macho” que mantém a familia e a mulher como
responsavel pelo cuidado com a familia e com o lar.

Por um longo periodo era o mercado quem regulava as relagdes sociais ja
que o Estado ndo provia as politicas sociais. Era a familia quem fazia o papel do
Estado no quesito protecdo social e foi sendo valorizada a ponto de ser colocada
como instancia primordial da sociedade, principalmente pela sua participacdo no
mercado para aquisicdo de bens e servicos para a provisdo de suas necessidades.
Entretanto esta condigcéo reforca as diferentes possibilidades de acesso a bens ou

servicos e da margem a desigualdade entre as classes sociais.

4 Sobre Protecdo Social, a propria PNAS esclarece: Segundo Di Giovanni (1998:10), entende-se por
Protec&o Social as formas "institucionalizadas que as sociedades constituem para proteger parte ou o
conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social,
tais como a velhice, a doenca, o infortinio, as privacdes. (...) Neste conceito, também, tanto as
formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro),
guanto os bens culturais (como os saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a integracao, sob varias
formas na vida social. Ainda, os principios reguladores e as normas que, com intuito de protecéo,
fazem parte da vida das coletividades”. (BRASIL, 2004, p. 25)
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Por outro lado, vincula-se ao declinio da sociedade salarial e a crise do
Welfare State, que fizeram com que a familia fosse “re-descoberta”, tanto
como instancia de protecdo, como também quanto a possibilidade de
‘recuperacdo e sustentagdo” de uma sociabilidade solidaria. (MIOTO,
2008a, p. 130).

Conforme descreve Di Giovanni (1998 apud MIOTO, 2008a, p. 134) a
protecdo social se cumpre por meio de trés modalidades, a tradicional baseada na
solidariedade, fraternidade e caridade, desenvolvida pela familia, pelos vizinhos,
igrejas e outros métodos de ajuda mutua. A segunda modalidade é desempenhada
através da troca e ocorre por meio das praticas econdmicas realizadas desde as
relacGes face a face e também através do mercado. Por fim, a modalidade na qual
se insere o Estado, que faz o papel de gestor produtor e regulador da protecdo
atraves dos recursos obtidos.

Além disso, 0 mesmo autor considera a protecdo social em duas esferas, a
privada e a publica. A de dominio privado, diz respeito a instituicbes tradicionais,
como a familia, a igreja e entidades filantrépicas. Ja a publica deve ser
operacionalizada pelo Estado, que tem a funcdo legal de garantir o bem-estar
coletivo através da efetivacao das politicas sociais.

Para identificar até que ponto o Estado funciona como estrutura de apoio a
familia, autores como Esping-Andersen (1991) trabalham com o0s conceitos de
desfamilizacdo e o familismo. O conceito de desfamilizacdo refere-se a diminuicédo
da responsabilidade da familia com relacdo ao bem-estar-social, implica a reducao
dos encargos familiares e a independéncia da familia em relacédo ao parentesco. Ja
o familismo esta presente nos sistemas que consideram que as familias devem
assumir a principal responsabilidade de seus membros ocasionando uma menor
provisao de bem estar por parte do Estado.

As mudancas que vem ocorrendo na sociedade moderna referem-se a um
novo consenso em torno das politicas sociais, 0 qual consiste na quebra da
centralidade do Estado na provisdo de bem-estar dando margem para a concepgao
liberal em relacédo a familia reaparecer com forca, o resultado disto sdo as criticas
em relacdo ao seu custo para o Estado e o estimulo a responsabilidade coletiva da
protecdo social. Dessa maneira coloca-se em cena a responsabilidade dos

individuos, ou seja, da familia na provisao do seu préoprio bem-estar.
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A crise do Estado de bem-estar implicou na adogdo de uma “solugao
familiar” para a protecao social, quando se caminhou para a reducao da
dependéncia em relacdo aos servigos publicos e para a “redescoberta” da
autonomia familiar enquanto possibilidade de resolver seus problemas e
atender suas necessidades (MIOTO, 2008a, p. 139).

Além disso, as politicas familistas que adotam uma “solugao familiar” tendem
também a reforcar os papéis tradicionais de homens e mulheres na esfera
doméstica, trazendo como consequéncia uma sobrecarga principalmente para a
mulher que € tida como a gerenciadora do lar para as atuais politicas publicas. No
Brasil temos como exemplo o Bolsa Familia.

Este processo de supervalorizacdo da familia acontece em funcédo do projeto
neoliberal que tem se manifestado de diversas formas, nos paises pobres o plano
neoliberal influéncia na demarcacdo da desigualdade social e em sistemas de
protecdo social de carater familista, estimulados também por organismos
internacionais que direcionam as politicas sociais nos critérios da focalizacdo, da
privatizacdo e da participacdo da sociedade civil na implementacdo de programas e

Servicos sociais.

O incremento da ideia da familia como centro de prote¢cdo e com ela o
amplo desenvolvimento do voluntariado, das entidades ndo-governamentais
e o delineamento de “novas profissdes” no interior das politicas, inclusive
nas publicas, vai favorecer ndo sé a reativacdo exponencial da ideia liberal
da responsabilidade da familia em relacdo a provisdo de bem estar, como
também a reativacao das préticas disciplinadoras tdo comum nos séculos
anteriores, principalmente em relagédo as familias pobres. (MIOTO, 2008a,
p. 141).

Assim sendo percebemos a retomada das praticas normatizadoras e
conservadoras que existiram nos primérdios da profissdo do Assistente Social,
“‘numa intervengao que prioriza a formagao da familia e do individuo para solugéo
dos problemas e atendimento de suas necessidades materiais, morais e sociais”
(YAZBEK, 2009, p. 4), entretanto os métodos hoje reativados emanam com “novas
roupagens”, muito embora o objetivo seja o mesmo, a integracdo dos sujeitos na
sociedade, agora sob controle de alguns profissionais, do Estado e também de
Organismos Internacionais.

Existe ainda o entendimento de que a familia é mediada pela ideia de

“faléncia” € nesse caso que a intervengao publica necessita interferir.
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Tal faléncia configura-se a partir de alguns pontos, dentre eles a
incapacidade da familia buscar, gerir e otimizar recursos, inclusive e
principalmente na sua relagdo com o trabalho e também no reconhecimento
da sua perda de capacidade em desenvolver estratégias adequadas de
sobrevivéncia e de convivéncia. (MIOTO, 2011, p. 118).

Desta maneira o Estado, tomado pela logica neoliberal, intervém para com a
familia somente em ultima instancia, num primeiro momento a familia deve “cuidar”
dos seus, mas se esta instituicdo vir a falhar o Estado adentra com seu carater
‘protetivo’ concebendo a familia como desestruturada e a responsabilizando pelo
seu “fracasso” na sociedade do capital, e para tanto oferta servigos de protecéo e de
inclusédo social e econémica.

O Estado, fortemente impulsionado por preceitos conservadores e liberais,
assim como enfatiza que tal instituicdo tem especial protecéo estatal, também inclui
nestes mesmos aparatos legais, a posicdo desta na provisdo do bem estar dos
individuos que a compdem, constata-se isto no texto da Constituicdo Federal que
em seu Capitulo VII, trata especificamente da familia, em seu artigo 226, diz “a
familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado” (BRASIL, 2007, p.
145), versa inclusive sobre a crianga, o adolescente e o idoso e ainda atribui aos
filhos a obrigacdo de cuidar dos pais quando estes chegarem a velhice, em situacéo
de caréncia ou doenca, bem como estabelece a responsabilidade dos pais na
criacdo dos filhos. Ja no Artigo 230 define que o cuidado com os idosos € dever
conjunto da familia, do poder publico e da sociedade, "assegurando sua participacao
na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a
vida”. (BRASIL, 2007, p. 146).

Algumas outras referéncias na legislacdo merecem destaque, como no caso
da Politica Nacional do Idoso (PNI) que estabelece que os maiores de 60 anos
sejam objeto de atencdo especial do Estado, mas afirma a prioridade para a familia
enquanto instituicdo capaz de produzir o bem-estar do idoso, além desta o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei 8.069) define como prioridade o direito a
convivéncia familiar e comunitaria e delibera grande nimero de direitos as criancas
e aos adolescentes, 0 Artigo 4° atribui o dever de efetivagcdo desses direitos a
familia, @ comunidade, a sociedade em geral e ao Poder Publico.

Logo apéds, a LOAS também vém refor¢cando esta centralidade quando diz em
seu artigo 2° que a assisténcia social tem por objetivo a protecédo a familia, mas é

com a PNAS que pode ser observado o alvo desta politica, ja que seus objetivos
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Prevéem assegurar que as a¢fes, no &mbito da Assisténcia Social, sejam
implementadas tendo a familia como principal referencial para a concepc¢éao
de servigos, programas e projetos, visando ao desenvolvimento integral dos
destinatarios (BRASIL, 2004, grifo nosso)

E ainda segundo esta politica

A situacao atual para a construcdo da politica publica de assisténcia social
precisa levar em conta trés vertentes de protecdo social: as pessoas, as
suas circunstancias e dentre elas seu nlcleo de apoio primeiro, isto &, a
familia. (BRASIL, 2004, p. 15).

Em seis de julho de 2011 a lei N° 12.435, sancionou o SUAS e define que “as
acOes ofertadas no ambito do Suas tém por objetivo a protecdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice e, como base de organizacéo, o
territorio”. (BRASIL, 2004)

A matricialidade sociofamiliar surge como eixo estruturante deste sistema por
meio da NOB\SUAS que “da primazia a atencao as familias e seus membros, a partir
do seu territorio de vivéncia, com prioridade aquelas com registro de fragilidades,
vulnerabilidades e presenca de vitimagédo entre seus membros” (BRASIL, 2005, p.
90), segundo a PNAS (2004) matricialidade sociofamiliar denomina-se “compreender
gue para efetivar 0 acesso ao direito de um membro da familia € preciso considerar
a familia como um todo: suas dinamicas e relagdes, buscando ndo segmentar e
descontextualizar o atendimento”.

Além disso, segundo a NOB/2005 a Assisténcia Social d& preferéncia as
familias e seus membros, a partir do seu territério de vivéncia, principalmente
aqueles com registros de fragilidade e vulnerabilidade entre seus membros.

E importante ressaltar que de acordo com a NOB

Trata-se, efetivamente, de operar um modelo emancipatério, que requeira,
entdo, a provisdo das medidas da Politica de Assisténcia Social que
responda as necessidades sociais e coletivas, e também seja capaz de
atuar a partir de indmeros requerimentos individuais e privados, decorrentes
da situacéo de vida das familias. (BRASIL, 2005, p. 89)

Ou seja, a politica aborda o método de trabalho com as familias e a
centralidade nelas como um “modelo emancipatério” e como uma forma de superar
focalizacdo e a fragmentacdo que se caracterizaram as politicas sociais no Brasil ao

longo da histdria, mas neste sentido podemos parafrasear Mioto, que ressalta que
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nas ultimas décadas se assiste ao retrocesso no ambito da prote¢do social. Com,
ele o retorno da ideia da familia como ator fundamental na provisdo de bem-estar.
(MIOTO, 2008a, p. 137).

Sabe-se que 0 SUAS esta estruturado em niveis de protecéo social e que

A protegdo social de Assisténcia Social se ocupa das vitimizagdes,
fragilidades, contingéncias, vulnerabilidades e riscos que o cidaddo, a
cidada e suas familias enfrentam na trajetéria de seu ciclo de vida, por
decorréncia de imposi¢Ges sociais, econémicas, politicas e de ofensas a
dignidade humana. (BRASIL, 2005, p. 22, grifo nosso)

Assim a protecdo social esta hierarquizada em basica e especial e, ainda, tem
niveis de complexidade do processo de protecdo, por decorréncia do “impacto de
riscos no individuo e em sua familia”. (NOB/SUAS, 2005). No nivel de protecao
Social Basica, destaca-se o PAIF que € o Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia, o PAIF é considerado a “porta de entrada” para o SUAS e dentre
suas diretrizes estd a adocdo da familia como unidade de atencao, a ideia central
para a implementacdo deste servico € a materializacdo da matricialidade
sociofamiliar.

J4 na protecdo social especial de média complexidade, a familia é
evidenciada, principalmente, pelo Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI) articulado pelos Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS), unidades publicas que objetivam
orientagcdo e apoio especializados e continuados a individuos e familias com direitos
violados, direcionando o foco das acbGes para a familia na perspectiva de
potencializar e fortalecer sua funcéo protetiva’®. E, ainda, na protecao social especial
de alta complexidade ha o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Além desses o SUAS ainda prevé beneficios que sao: o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) o qual consiste no repasse de um salario minimo
mensal ao idoso (com 65 anos ou mais) e a pessoa com deficiéncia que comprovem
nao ter meios para suprir sua subsisténcia ou de té-la suprida por sua familia e ainda
os programas de Transferéncia de Renda que visam o repasse direto de recursos
aos beneficiarios, como forma de acesso a renda, visando o combate a fome, a

pobreza e outras formas de privagdo de direitos, que levem a situacdo de

5 Grifo nosso



54

vulnerabilidade social, criando possibilidades para a emancipacéo, o exercicio da
autonomia das familias e individuos atendidos e o desenvolvimento local, neste
caso, trata-se do Programa Bolsa Familia (PBF). (BRASIL, 2005, grifo nosso).

Percebe-se que toda a estrutura da protecdo social brasileira esta organizada
com a clara intencdo de atendimento e protecdo a familia, desde a Constituicdo
Federal de 1988, até o jovem SUAS, a cada nova base legal compreendemos que o
carater protetivo avanca em todos os momentos atravessados pela familia.

A matricialidade sociofamiliar, um dos principais eixos que norteiam a politica
de Assisténcia Social é o principal caminho para a politica acompanhar a familia
dentro da protecéo social para a NOB/SUAS (2005, p.23) a familia € “o nucleo social
basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social” e

ainda reitera que

A familia deve ser apoiada e ter acesso a condi¢cfes para responder ao seu
papel no sustento, na guarda e na educacdo de suas criancas e
adolescentes, bem como na protecdo de seus idosos e portadores de
deficiéncia. (BRASIL, 2005, p.23, grifo nosso)

De acordo com as proprias nomenclaturas dos Servicos podemos perceber a
énfase dada a familia a cada passo da politica de Assisténcia Social brasileira,
todavia apontamos que o uso das terminologias ndo significa efetivamente um
avanco, pode ser uma forma travestida de reiteracdo de praticas de controle e de
disciplinamento ou ajustamento das familias.

Enfim podemos perceber que a familia no SUAS é entendida e convocada a

exercer sua

Funcdo protetiva, prevista na Constituicdo Federal, respondendo ao dever
de sustento, guarda e educacéo de suas criancas, adolescentes e jovens, e
garantindo prote¢cdo aos seus demais membros em situacdo de
dependéncia, principalmente, idosos e pessoas com deficiéncia. (BRASIL,
2012c, p. 94)

E que para isto se concretize, o Estado busca subsidiar com as politicas
publicas a fim de oferecer o devido suporte para a solidificacdo, pretensa

emancipacao e autonomia da familia e dos individuos que a compde.
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3.3 MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR: UM OLHAR CRITICO

Como vimos ha tempos a familia vem assumindo centralidade na protecao
social brasileira é assim também no SUAS, que dentre seus eixos estruturantes
elenca a matricialidade sociofamiliar como uma de suas principais formas de

intervencao. A propria PNAS ressalta que

Por reconhecer as fortes pressfes que os processos de exclusdo sécio-
cultural geram sobre as familias brasileiras, acentuando suas fragilidades e
contradi¢c6es, faz-se primordial sua centralidade no ambito das a¢bes da
politica de assisténcia social, como espaco privilegiado e insubstituivel de
protecdo e socializagdo primarias, provedora de cuidados aos seus
membros, mas que precisa também ser cuidada e protegida. (BRASIL,
2004, p.34)

Além disso, as citacBes referentes a familias nas legislacdes vigentes no
Brasil e ainda nas producdes tedricas do Servico Social referem-se a esta sempre
como um espaco de contradicGes, fragilidades, protecdo, de cuidado aos seus
membros e também como um “espaco a ser cuidado” (MIOTO, 2001).

Desta maneira a familia emerge nas bases intervencionistas do Estado com o
objetivo de atender as demandas decorrentes do Estado capitalista, entretanto as
acOes ditas progressistas demonstram uma visdo conservadora e moralista atribuida
pelo préprio sistema.

Foi assim com a Constituicdo Federal de 1988 que incluiu um capitulo que
versa especificamente sobre a familia no intuito de demonstrar que a familia é a
base da sociedade e que deve ser protegida pelo Estado, sendo a Constituicéao a lei
maior da sociedade brasileira, todas as seguintes bases legais, principalmente
relacionadas a Assisténcia Social buscaram enfatizar a familia em seus artigos.

Na PNI e no ECA a citacdo com relacdo a familia esta na responsabilizacéo
dessas perante a esses individuos. Nota-se que em primeira instancia é a familia
quem deve prover o bem-estar de seus membros, € assim com relacdo a saude, a
educacédo, a geracao de renda, entre outros, desta maneira 0 que se percebe € que
a familia é extremamente responsabilizada e o Estado ndo contribui efetivamente
neste sentido.

Em contraponto a tais restricdes, a LOAS e a PNAS também reforcam a

centralidade da familia em seus artigos. A PNAS declara que a familia é a principal
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referéncia para a concepcao dos servi¢cos, programas e projetos, assim todas as
acOes voltadas a protecédo social no pais terdo a familia como alvo de assisténcia,
diante disso a matricialidade sociofamiliar surge como forma de amparar a familia
dentro de seu territorio priorizando aquelas com presenca de vitimag&o, mais frageis
e vulneraveis, o que se transforma em uma estigmatizagéo das familias.

Os adjetivos utilizados para referir-se a familia nas legislacbes e para
esclarecer sua inclusdo nas politicas demonstram uma forte crenca de que estas
familias devem ser incluidas em programas ou beneficios sociais, corroborando com
o conceito de que as familias “pobres” ou “vulneraveis” sdo incapazes, por si so, de
viverem com autonomia.

Em nossa compreensao, é o Estado que vem falhando com suas obrigacdes,
suas acbes sdo sempre volvidas a potencializar e fortalecer a funcdo protetiva da
familia, entretanto sdo pifios os subsidios que o Estado oferece a essas familias
para fortalecé-las.

As propostas de “emancipacdo” e autonomia que vem sendo trabalhadas com
as familias e os individuos nos servicos de protecao social ndo séo efetivas, o que
se tem nesses servicos sdo novas e reconfiguradas préaticas de controle e de
disciplinamento ou ajustamento das familias.

Esse traco histérico do conservadorismo no trato com as familias evidenciam
aspectos de moralizagdo das mesmas a ordem vigente retomando a tendéncia
descrita por Paiva, Rocha e Carraro (2009) que diz respeito a psicologizacdo das
relacGes sociais a qual denota uma logica de individualizacdo dos problemas sociais

e reforca a condi¢cdo de subalternidade dos sujeitos.

A tendéncia a psicologizar a vida social, prépria da ordem monopdlica, é tdo
compativel com 0s processos econdmico-sociais que o imperialismo detona
guanto se manifesta adequada a sua reproducdo — mas, sobretudo se
revela como um importante lastro legitimador do existente. (NETTO, 2006b,
p. 40 apud PAIVA; ROCHA; CARRARO, p. 91, 2009).

O viés psicologizante que os profissionais do Servico Social acabam por
produzir em sua pratica profissional com as familias faz distanciar o horizonte ético-
politico de emancipacdo dos sujeitos e classes sociais, assumindo posturas de
outras areas do conhecimento humano, convergindo até a uma tendéncia as
praticas terapéuticas, 0 que a nosso ver, se colocam como respostas estéreis frente

as reais problematicas sociais.
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Neste interim percebemos que a matricialidade sociofamiliar, eixo que deveria
privilegiar o acesso ou até mesmo fomentar a participacdo das familias a tomarem
parte dos processos de mobilizacdo e lutas coletivas, se encontra na verdade, na
contramarcha deste processo, reproduzindo uma das principais caracteristicas das
politicas sociais no Estado capitalista burgués que é escamotear o0 processo de
reconhecimento da classe trabalhadora do carater coletivo das suas demandas
sociais e também dos direitos sociais.

Analisando a matricialidade sociofamiliar entendemos que a inser¢do desta
matriz no SUAS, ndo proporciona um debate mais amplo com relacdo ao modo de
producdo capitalista, no qual todos os individuos, bem como o0s sujeitos desta
politica estdo inseridos, ou seja, ndo é possibilitado aos mesmos um momento de
reflexdo para entender sua condicdo de vulnerabilidade, muito menos ofertado
servicos de protecdo capazes de romper com esta condicdo subalterna, pelo
contrario, muitas vezes, o0s servicos oferecidos apenas ocultam as contradi¢cdes do
cotidiano dilacerado pelo capital.

Compreendemos que a assisténcia social atualmente vem sendo embutida de
medidas conservadoras e coercitivas, ressalta-se aqui a prépria matricialidade
sociofamiliar que é caracterizada por seu carater residual e focalista e com o objetivo

nitido de apenas apaziguar a situacao,

Ou seja, tal perspectiva, a nosso ver, nao se mostra capaz de abarcar uma
visdo de totalidade, em outros termos, desde a forma como a sociedade se
organiza e se reproduz como um todo para além do privado espa¢o do
nacleo familiar.

O problema que se coloca é que ha nesta 6tica, uma leitura impregnada de
conservadorismo: a que atribui a culpa da crise da familia aos problemas
éticos que vivemos na sociedade hoje. (PAIVA, ROCHA, CARRARO, 2009,
p. 89)

Desta maneira percebemos que o fato da matricialidade sociofamiliar ser um
dos eixos que orientam a politica de Assisténcia Social esta-se, de certa forma,
culpabilizando as familias pobres e miseraveis, estigmatizando-as como
“desestruturadas”. Neste caso, se reforca a tese de que séo as familias “pobres” ou
“vulneraveis” que devem ser incluidas nesta politica, sendo tratadas como
incapazes, por si sO de viver com autonomia de renda, de escolhas, etc, e, por
conseguinte ndo se discute 0 acesso das massas a riqueza socialmente produzida.

Sob outro olhar Mioto (2011, p.116) nos diz que:
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A questdo da centralidade da familia que aparece no SUAS, &, portanto,
fundamental para resgatar a necessidade de olhar as rela¢des sociais em
sua totalidade. Implica também em ndo deixar que essa totalidade se
esgote na familia, porque ela estd num dado contexto social e expressa 0s
conflitos da sociedade na qual esta inserida. Portanto, os problemas que
eclodem no seu seio ndo dizem respeito somente a ela.

Atualmente percebemos que a énfase da discusséo acerca da centralidade da
familia nas politicas sociais, principalmente na assisténcia social, perpassa a
respeito das grandes transformacdes que a familia sofre historicamente e esta tém
sido a resposta para sua insercdo nas politicas sociais, muito embora
compreendemos que o centro das discussdes da conjuntura em torno da familia
deve ser o processo degradante na qual ela esta inserida decorrente da contradicdo
inerente ao modo de producéo capitalista.

Considerando que a contradicdo se torna mais evidente no capitalismo

monopolista, uma vez que

O processo de acumulacdo do capital imp&e a industria a necessidade de
alargar o mercado e de aumentar 0 consumo, mas O resguardo e O
incremento da rentabilidade do capital j& investido exigem de quando em
guando limitacdes de carater monopolizador, entravando o préprio mercado
e tolhendo as novas possibilidades de sua expansdo. O abaixamento do
nivel de vida da populacdo garante ao mesmo tempo uma taxa média de
lucro e também a reducdo do mercado imprescindivel a producdo (NETTO,
1996, p.25).

Percebemos entdo, que “a exploracao da forca de trabalho assalariada é a
condicdo basica da acumulacdo do capital mediante relacdes de producdo ja de
natureza capitalista” (Marx, 1988, p. 16), a partir disso esclarecemos que a critica
ora feita, ndo se refere a insercédo de determinados grupos ou sujeitos nas politicas
sociais, mas ao processo de acumulacdo de capital em escala mundial que se
assenta, principalmente nos paises latino-americanos, na superexploracéo da classe
trabalhadora, e com isso ocasiona consequentemente o agravamento das condi¢des
de reproducdo material de existéncia dos sujeitos.

Apresentamos na primeira sec¢ao a trajetoria do continente Latino-americano,
o qual se confirma como uma histéria de dominacdo e dependéncia, imposta pelo
sistema capitalista mundial, tendo como consequéncia a condicdo de dependéncia
econdmica de alguns paises, condicionada ao desenvolvimento de outros.

Além disso, abordamos o debate de Marini (2005) que contribuiu para o

entendimento das trocas desiguais, sistema no qual este continente € cruelmente
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submetido. Esta comercializacdo, absurdamente desfavoravel, conduz a nacao
oprimida a ajustar este desequilibrio através da superexploracdo do trabalhador e
como consequéncia emergem as mais variadas expressfes da questao social, que
se evidenciam, consequentemente no seio da familia.

A superexploragdo surge na vida dos sujeitos, de diferentes maneiras, via
desemprego ou quando muito trabalhadores informais, portadores de doencas e
necessidades especiais, trabalho infantil, baixa remuneracédo, além do que sao
esses sujeitos que tem muitos outros direitos violados além da Assisténcia social e
que logo mais fardo parte da politica de Assisténcia Social sendo alvo da
matricialidade sociofamiliar, j& que a condicdo de classe superexplorada é a
condicdo de vida desses sujeitos.

Nesse contexto, a resposta do Estado oferecida a populagéo, neste caso, as
politicas sociais, aparecem neste inicio deste novo século, revestidas de um
“neoconservadorismo”, como é o caso da Assisténcia Social.

Assim, temos que a politica social se constitui em um mecanismo
fundamentalmente contraditério, pois a0 mesmo tempo em que apresenta uma
possibilidade de autonomia aos sujeitos via conquista de direitos, também serve ao
Estado, como forma de abrandar a atual situacédo de vida dos usuarios dos servicos
sociais, além disso, controla e estigmatiza os usuarios das politicas ocultando as
contradi¢cbes proprias e inerentes da sociedade capitalista burguesa.

No entanto para que as politicas sociais ndo sejam apenas reparadoras de
conduta deve-se ir ao ponto crucial que nada mais é sendo a contradicdo capital x
trabalho, ou seja, a ‘questdo social’, esta, mesmo sendo enfrentada via politicas
sociais, ndo resolve as contradicbes e nem 0 processo de espoliacdo que esta
engendrado na sociedade contemporénea.

Entretanto ndo se pode negar que, pelo contexto histérico em que vivemos
gue a familia sofre grandes pressdes e conflitos, contudo o que devemos refletir é de
gue lugar emanam essas pressbes, sendo desta mesma contradicdo capital X
trabalho, mediadas vias respostas pelo Estado, e este aparecendo como protetor e
reparador das mazelas sociais, ofertando politicas sociais como uma forma de
apoio, deste modo de producéo e vida em sociedade altamente contraditorio.

Sabemos que a atual politica de assisténcia social busca oferecer respostas
paliativas ao enfrentamento da questdo da superexploracdo do trabalhador, atraves

de novos trejeitos de se trabalhar com os usuérios, tendo como prisma a
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matricialidade sociofamiliar. Mas seria inviavel pensar a politica social como
instrumento de transformacao social, na medida em que, por meio da centralidade
das acOes na esfera da familia, o objetivo se concretiza na fragilizacdo da propria
familia, assumindo com isso, a¢des de cunho tutelador e psicologizante das politicas
sociais, as quais deveriam ao contrario, efetivar posicbes protetivas capazes de
ensejar o potencial politico-emancipatorio dos sujeitos que delam fazem parte.

Por fim partilhamos da passagem de Paiva e Ouriques (2006) para referendar

acerca de um ideal de politica social, que ilustra:

Desta forma, cabe pensar as politicas sociais para além do horizonte da
mera estratégia de acomodacédo de conflitos ou caridade social, o que
requer referencid-las no processo de disputa politica pelo excedente
econdmico real pelas massas historicamente expropriadas, de maneira que
as politicas sociais ndo possibilitem somente reduzir as manifestacdes mais
agudas da pobreza, através da ampliacdo dos servigos sociais basicos e
seu acesso, mas, sobretudo, permitam que a politica social torne-se um
instrumento de transformacéo social que mobiliza e organiza as massas a
partir de seus interesses mais fortes (PAIVA, OURIQUES, 2006, p. 171).

Deste modo concluimos afirmando que o SUAS possibilitou nobres iniciativas
para a efetivacdo de um possivel projeto mais efetivo de protecdo social brasileiro,
mas uma politica ndo se completa sem uma efetiva participacdo popular através de
um momento de reflexdo e de politizacdo com 0s sujeitos que nela se inserem,
debates significativos para uma possivel emancipacdo ou autonomia dos sujeitos
sdo esquecidos, podemos citar neste caso a organizacdo popular, a luta politica da
classe trabalhadora, os movimentos sociais, 0s quais ndo sao citados em nenhum
eixo estruturante do SUAS e que poderiam sim se assentar na perspectiva da
emancipacao politica dos individuos com o fim de enfrentar o permanente conflito
capital x trabalho.

Assim assinalamos para além de uma matriz que culpabiliza a familia, as
politicas sociais devem potencializar a emancipacdo politica das familias criando
estratégias para que estas ndo mais se encontrem subalternizadas e controladas
pelo Estado, mas que vislumbrem por meio do posicionamento do profissional,
comprometido com seu projeto ético-politico, formas de articulacdo e mobilizacéo,
buscando ofertar servicos que garantam efetivamente os direitos violados da

populacao na vida em sociedade regida pelo capital.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Este Trabalho de Conclusdo de Curso teve como finalidade debater a
matricialidade sociofamiliar a fim de demonstrar os aspectos polémicos que
permeiam este eixo estruturante do SUAS, buscando compreender em que medida
essa matriz colabora para tornar a politica social um mecanismo de socializagdo do
poder e da rigueza socialmente produzida.

Assim, abordar o eixo matricialidade sociofamiliar na politica de assisténcia
social brasileira, fez-se necessario reportarmo-nos a trajetéria historica da
construcdo da democracia no pais e brevemente na América latina, com a
contribuicdo da perspectiva critico-dialética que tornou possivel uma leitura
clarificada pelo entendimento da totalidade dos fendmenos sociais como um
processo contraditorio.

Desse modo, no inicio da trajetéria metodoldgica buscamos entender como se
assenta o0 continente Latino-americano com relacdo ao seu desenvolvimento
econdbmico, politico e social observamos que o percurso tracado é de intensa
dominacédo e dependéncia e que essa configuracdo afeta nosso pais desde o Brasil
colbnia até os dias de hoje.

As consequéncias dessa configuracdo tem se refletido de maneira severa nos
paises “periféricos”, elas refletem diretamente na classe trabalhadora e assim a
partir da analise na categoria da superexploracdo entendemos como se convenciona
a questdo social no pais, a qual vem adquirindo uma conotacdo intensamente
severa, com efeitos diretos nas condi¢Oes de vida da classe trabalhadora.

Sabemos que a questdo social, decorrente do processo econdmico, se
expressa de diversas maneiras na atual fase do sistema capitalista monopolista e
assume particularidades que induzem ao consequente agravamento das condi¢des
de reproducdo material de existéncia da maioria da populacdo, a qual obtém como
resposta o acesso a prote¢do social publica.

As politicas sociais emanam em nosso pais em momentos de vasta pressao
da classe trabalhadora historicamente debelada por meio de um processo de luta
por direitos ou como forma intervencdo do Estado com o objetivo de atenuar os

conflitos, exercendo fungdes politicas e econémicas e cultivando a for¢a de trabalho.
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No entanto, como vimos ao longo dessa producdo as politicas sociais nao
enfrentam as reais problematicas sociais, pelo contrario escamoteiam a
configuracdo de um Estado dependente abordando os problemas sociais através de
acbes emergenciais e ndo resolvem o alvo categoérico da questdo que € a
contradicdo capital x trabalho.

Desta maneira os beneficios, servi¢cos, programas e projetos, destinados ao
enfrentamento da questao social, podem ser considerados estratégias, de um lado,
de acesso aos direitos, mas também como estratégias de predominio politico-
ideoldgico na esfera da reproducéo social.

Amplamente influenciadas por Organismos Internacionais e por politicas
neoliberais conservadoras, as politicas sociais recentes adquirem formatos
focalistas, fragmentadas onde se realizam acbes emergenciais e transferem as
responsabilidades para a sociedade civil. Isso pode ser percebido nas bases legais
do pais que dissertam acerca da Assisténcia social.

A Constituicdo Federal de 1988 apesar de ser mencionada como a
Constituicdo Cidada, quando aborda a Seguridade Social, vé-se claro ali um
conjunto de agbes que responsabiliza a familia, a sociedade civil, entretanto sé@o
poucas as atuacdes em que somente o Estado age como responsavel.

ApoOs longa espera, depois de aprovada apos ampla mobilizacdo, luta social
principalmente dos trabalhadores do setor e discussdo com as bases
governamentais, a LOAS também visa garantir as necessidades basicas e a
protecdo da populacdo, mas a partir dela se percebe uma maior énfase na familia
como unidade de amparo perante o Estado.

Com a PNAS/2004 foi reorganizado o campo socioassistencial através do
SUAS, assim € constituido um novo sistema de organizacdo da gestdo, de
procedimentos técnicos, objetivando a ordenacao das acdes socioassistenciais, no
intuito de confirmar o carater publico e a responsabilidade da politica de assisténcia
social, diferenciando-se dos modelos anteriores de assisténcia desenvolvidos no
pais.

Diante dessas exposi¢cOes, salientamos que ao longo deste trabalho
buscamos expor as modificacdes pelas quais a prote¢cdo social no ambito da
Assisténcia Social no Brasil atravessou até nos depararmos com a implantacdo do

SUAS, sistema que unifica e padroniza a oferta de servicos em todo o territorio
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brasileiro, e que esta organizado em oito grandes eixos estruturantes abordados
brevemente na primeira secao.

Entretanto o objeto de estudo se resumiu em analisar especificamente o eixo
matricialidade sociofamiliar e de acordo com a PNAS a justificativa para priorizar
este eixo esta nos fortes processos de exclusdo que as familias vém enfrentando
que acentuam suas fragilidades e vulnerabilidades, por isso a necessidade de
coloca-las no centro da politica de assisténcia social, como instituicdo a ser cuidada
e protegida.

Contudo em nossa analise desta matriz que delimita as acdes do SUAS
entendemos que a discussdo a respeito da familia perpassa sobre suas novas
formas e configuracbes, e que seu desenvolvimento foi permeado por fatores
culturais, sociais, religiosos, politicos e econdmicos e essas influéncias esculpiram
as configuracbes familiares a partir dos acontecimentos, baseados nos valores de
cada sociedade.

Diante disso a familia vem ganhando novos espacos de atencéo para além de
intervencdes profissionais e passa ser objeto de acdo por parte das politicas
publicas, assim a matricialidade sociofamiliar surge com intuito de assegurar o
acesso ao direito as familias considerando suas dinamicas, relacdes e o territério em
gue vive.

No entanto considerando todas as andlises desenvolvidas ao longo do
trabalho, podemos concluir que a apreciacdo dessa politica a revelou como
insuficiente para emancipar ou proporcionar qualquer autonomia aos sujeitos
envolvidos com a PNAS/2004, o que se percebe claramente é que as respostas
costumam ser paliativas e ndo enfrentam a questdo da superexploracdo, uma vez
que os servicos desenvolvidos estdo dominados por tragos conservadores,
patrimonialistas e clientelistas.

As respostas contemporaneas do Estado para as expressdes da questao
Social, consequéncia da superexploracdo do trabalhador Latino-americano
renascem moldadas pelo “neoconservadorismo” e as politicas sociais desenham
acOes tuteladoras e culpabilizadoras dos sujeitos.

Nesse sentido, entendemos que para um efetivo projeto de emancipagéo,
autonomia e geracdo de renda das familias usuéarias do SUAS, € necessario romper

esse legado historico que enfatizamos, que para além da familia como matriz central
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da PNAS haja um outro referencial de politica social, que essa se converta em
instrumento de socializacdo de renda e de poder buscando a transformacéo social.
Assim confiamos nos trabalhadores sociais para que esses resistam e facam
jus ao seu compromisso ético-politico rompendo com a légica que desmobiliza e
subalterniza os sujeitos, para que as politicas sociais ndo sejam somente
reprodutoras de um Estado burgués que subalterniza, mas que ela permita uma
participacdo mais concreta, que estimule e invista na capacidade de organizacao
coletiva, efetivando o reconhecimento dos sujeitos de direitos, entendendo que
somente o protagonismo das massas tem condi¢bes de transformar o cenério de

dominacéo e exclusdo social que assola essa nacao.
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