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RESUMO INFORMATIVO

Com o avanco da digitalizacdo e o aumento exponencial da geragdo de dados, a administracao
publica enfrenta desafios crescentes para assegurar a eficiéncia e a transparéncia na gestao de
recursos. Neste cendrio, as tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) e Big Data destacam-se
como ferramentas essenciais para modernizar processos de controle e fiscalizagdo. Este
trabalho teve como objetivo analisar o impacto da adog¢do dessas tecnologias no Tribunal de
Contas de Santa Catarina (TCE/SC), abordando suas aplicagdes praticas, os beneficios
alcangados e os desafios enfrentados. A pesquisa foi conduzida por meio de um estudo de caso
com abordagem qualitativa e descritiva, utilizando entrevistas semiestruturadas e analise
documental como principais métodos de coleta de dados. Os resultados indicaram que o
TCE/SC utiliza diversas ferramentas tecnologicas avancadas, como o ViglA, um sistema de IA
que analisa editais de licitagdo em tempo real, e 0 SIGMA, uma plataforma de Big Data que
centraliza e processa informacdes de 295 municipios e mais de 1.800 unidades gestoras. Essas
tecnologias permitem o monitoramento de irregularidades, a automacao de analises complexas
e a geracdo de relatérios detalhados, promovendo uma auditoria mais agil e eficiente. A
implementagdo dessas inovacdes trouxe melhorias significativas, como maior eficacia na
deteccao de inconsisténcias, aumento da transparéncia nas informagdes publicas e otimizagao
dos processos internos. Exemplos notaveis incluem a eliminagdo de irregularidades em folhas
de pagamento e a intervengao em editais de licitacdo, com impacto financeiro estimado em R$ 2
bilhdes. Apesar dos avancos, o estudo identificou desafios relevantes, como a necessidade de
capacitagdo técnica continua dos servidores, a adequacdo as exigéncias da Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD) e a integracdo eficiente entre sistemas. Além disso, os entrevistados
destacaram que o sucesso dessas tecnologias depende da consolidacdo de uma cultura
organizacional voltada para a inovacao e do alinhamento estratégico entre diferentes setores do
tribunal. Conclui-se que o TCE/SC estd na vanguarda da modernizagdo do controle externo no
Brasil, sendo uma referéncia na aplicacdo de IA e Big Data. Contudo, a maximizagdo dos
beneficios exige investimentos continuos em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo
profissional e governanca de dados. Os resultados desta pesquisa oferecem insights valiosos
para outras institui¢des publicas que buscam implementar tecnologias semelhantes, reforgando
a importancia de estratégias robustas para a transformacao digital no setor publico.
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