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Nuevos Propésitos, Objetivos y Estrategias de la UTN frente al nuevo escenario mundial por la pandemia Elida N. Alvarenga

Resumen

El desarrollo de este trabajo se enmarca en las actividades multidisciplinarias que la Universidad
Tecnoldgica Nacional realiza sobre su accionar y proyeccién institucional como institucion de Educacion
Superior Universitaria. Especificamente se describe, por un lado, las modificaciones organizacionales
realizadas durante 2020, como proyeccion de las innovaciones permanentes que la UTN realiza; no
obstante, se produjeron modificaciones al plan inicial como consecuencia de la pandemia por el COVID-
19. Por el otro, se presentan parte de las investigaciones que se estan llevando a cabo actualmente, en
torno al analisis y planeamiento de un modelo de formacion por competencias para la Reformulacion del
de la oferta académica en la UTN en avenencia con los lineamientos mundiales y todos los factores de
cambios, sociales, tecnolégicos, econdmicos y esencialmente humanos que necesariamente se deben
proyectar, para la pertinencia de esta casa de estudios.

Abstract

The development of this work is part of the multidisciplinary activities that the National Technological
University carries out on its actions and institutional projection as an institution of University Higher
Education. Specifically, it describes, on the one hand, the organizational modifications made during 2020,
as a projection of the permanent innovations that the UTN carries out; however, modifications were made
to the initial plan as a result of the COVID-19 pandemic. On the other hand, part of the research that is
currently being carried out is presented, around the analysis and planning of a model of training by
competencies for the Reformulation of the academic offer in the UTN in agreement with the world
guidelines and all the factors of change, social, technological, economic and essentially human that must
necessarily be projected, for the relevance of this house of studies.

Resumo

O desenvolvimento deste trabalho faz parte das atividades multidisciplinares que a Universidade
Tecnoldgica Nacional desenvolve nas suas agdes e projecdo institucional como instituicdo de Ensino
Superior Universitéario. Especificamente, descreve, por um lado, as modificacfes organizacionais
ocorridas ao longo de 2020, como uma projecdo das inovacBes permanentes que a UTN realiza; no
entanto, modifica¢fes foram feitas no plano inicial como resultado da pandemia de COVID-19. Por outro
lado, apresenta-se parte da pesquisa que atualmente se desenvolve, em torno da andlise e planejamento de
um modelo de formagdo por competéncias para a Reformulacdo da oferta académica na UTN de acordo
com as diretrizes mundiais e todos os fatores. de mudanga, social, tecnoldgica, econdmica e
essencialmente humana que deve necessariamente ser projetada, pela relevancia desta casa de estudos.
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I. Introduccion

Hacia fines de 2019 la humanidad se vio expuesta a una pandemia que generd cambios
colectivos con derivaciones en el corto y mediano plazo sobre la situacion sanitaria,
social y economica. No obstante, nuestro pais, inicio este proceso a partir marzo de
2020. En consecuencia la pandemia global ha revelado la vulnerabilidad de las
sociedades, debido a que estas, no estan preparadas para la aparicion de multiples
conflictos y tan repentinos, dado que representan desafios transnacionales para los
cuales se deben disefiar las respuestas correspondientes. La crisis debido a la pandemia
vino a incrementar las dificultades acumuladas durante el siglo anterior, dado que se
requeria de soluciones que no se fueron dando en la medida de las necesidades, como
por ejemplo: los déficit energéticos, la aparicion de nuevas enfermedades producidas
por el uso y aplicacion de sustancias quimicas de forma desmedida e indiscriminada, los
diversos problemas que generan el cambio climatico debido a la produccion con
combustibles contaminantes y no renovables que disminuyen los recursos naturales
exponiendo a la humanidad a circunstancias adversas, entre tantos y tantos otros.

Si bien las crisis encarnan diversos conflictos, sin embargo, son la punta del iceberg
para definir nuevas circunstancias, nuevos escenarios y nuevas formas de encarar la
vida desde todas las aristas, de modo de reconvertir las situaciones adversas con
soluciones satisfactorias frente a la multiplicidad de problemas que se hayan generado.
En este sentido. Barcena (2021)!, durante el lanzamiento de un nuevo documento?
elaborado por la Comision regional de las Naciones Unidas y la AECID? expreso:

La pandemia abre una oportunidad historica para la construccion de sistemas de
proteccién social universales, integrales y sostenibles, y para avanzar
progresivamente hacia verdaderos Estados de bienestar. En otras palabras, no
podemos repensar el futuro sin mirar a la cohesion social y la necesidad de un
nuevo pacto social”

Para la universidad, esta situacion no resulto ajena y en el marco de esta incertidumbre,
asumié el compromiso de aportar soluciones de modo de revertir, no solo las
condiciones imperantes, sino que se arrogoé varios desafios que fue resolviendo con mas
0 menos celeridad segun las consecuencias que se podrian generar. En este contexto, la
universidad sostiene un proceso continuo de reflexion y accién para transformar sus

practicas para adecuarlas al trascurso de la vida en pandemia, de manera virtual pero

! Alicia Barcena, actual Secretaria Ejecutiva de la CEPAL.

2 Lanzamiento del marco analitico y de medicién “Cohesion social y desarrollo social inclusivo en
América Latina: una propuesta para una era de incertidumbres”, elaborado por la Comision regional de la
ONU y AECID.

3 Agencia Espafiola de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo.
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colectiva, considerando que solo asi, es posible dar respuestas e innovar en los procesos,
para que estos, se ajusten a los tiempos presentes , en consecuencia, de los que de ellos
deriven a futuro, de manera de disefiar ordenamientos para obtener los mejores
resultados factibles, solo asequibles con esfuerzo y dedicacion de todo el plantel que la

constituye, dando lo mejor de si, en el rol que cada uno le compete.

Il. Contexto y Organizacion de la UTN
La Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) de Argentina es una Universidad Nacional
autobnoma, de gestion publica, gratuita, pluralista y laica. Es una institucion federal
unidisciplinaria dedicada a la formacién integral de ingenieros para sustentar la
produccién industrial, las obras publicas y proyectos de diversa indole y tematica, en
todas las regiones de nuestro pais debido a que tiende a establecer firmes vinculos con
los entes promotores y productoras del crecimiento y desarrollo regional y nacional, a
través de sus diversas Facultades Regionales, emplazadas a lo largo y ancho de todo el
territorio nacional, mediante sus distintas carreras de grado, pregrado, postgrado y las
multiples especialidades de ingenieria a saber:

1. Total de Sedes en todo el pais

Rectorado

33 Facultades Regionales (FR)

1 Instituto Nacional Superior de Profesorado Técnico (INSPT)

1 Centro Tecnoldgico De Desarrollo Regional Los Reyunos (CTDR)

Esto se traduce en un permanente e intimo vinculo con los sistemas productivos
regionales que promueven un fructifero intercambio académico nacional de la UTN,
con una matricula de mas de 85.000 estudiantes que representan, una matricula de
algo mas del 40% de los estudiantes de ingenieria del pais, con un aporte del 35% de
los graduados en ingenierias al sistema productivo nacional.

2. Tipo de Carrera
a. Grado: Distintas especialidades de ingenieria.

b. Tecnicaturas en varias de las especialidades de las carreras de ingenieria.

c. Postgrados: Administracién de Negocios, Docencia Universitaria, Doctorados
en Ingenieria, Gestion de la Educacion Superior, Higiene y Seguridad en el
Trabajo.

d. Ciclos de Licenciaturas de temas complementarios a las carreras y necesidades
regionales.

e. Trayectos de Articulacion.

f. Profesorados: La UTN cuenta con un Instituto Nacional Superior de
Profesorado Técnico (INSPT) en el cual se forman profesores en las disciplinas
tecnoldgicas especificas para las distintas carreras que se imparten en ella 'y en
otras instituciones técnicas.
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g. Carreras Cortas: Distintas Tecnicaturas relacionadas a la especialidad y a las
necesidades contexto regional.

3. Clasificacion de las carreras de grado

Analista Universitario de Ingenieria en Industria Ingenieria Quimica

Sistemas Automotriz Ingenieria en Sistemas de

Ingenieria Aeronautica Ingenieria Ferroviaria Informacion

Ingenieria Civil Ingenieria Industrial Ingenieria Textil

Ingenieria Eléctrica Ingenieria Mecénica Licenciatura  para la

Ingenieria Electromecanica  Ingenieria Metallrgica Administracion Rural

Ingenieria Electronica Ingenieria Naval Licenciatura en
Ingenieria Pesquera Organizacién Industrial

4. Investigacion y Desarrollo
La Investigacion, es tomada por la U.T.N. como un aspecto esencial de la vida
universitaria Cada una de las facultades regionales cuenta con diversos grupos de
investigacion, algunos con origen local y otros como extensiones de grupos de alcance
nacional. Llevan a cabo proyectos de investigacion sobre gran diversidad de temas
relacionados con la tecnologia, bienes y servicios para la comunidad.

Sus sedes académicas se distribuyen geogréaficamente en todo el territorio nacional. Esta
expansion sistémica le permite presentar una diversificada oferta de formacion,
especialmente en aquellas zonas que presentan demandas especificas para el desarrollo
sostenible local y regional. Entre sus principios, asume la Responsabilidad Social de
promover el desarrollo nacional a través de un compromiso hacia una mejor calidad de
vida de sus habitantes, dado que esta en condiciones de cumplir con el rol de crear,
conservar y transmitir conocimiento, asi como también, servir de foro de debate para los
grandes problemas, por lo cual, ademas, asume la responsabilidad de interpretar,
participar y hacer aportes a esos procesos, prestando especial atencion a sus regiones de
influencia, de las que se nutre. En este sentido, la UTN define su Misién:

Crear, preservar y transmitir la técnica y la cultura universal en el &mbito de la
tecnologia, para lo cual define una serie de objetivos en pos de alcanzarla, entre
ellos, cabe enfatizar tres que nos incumbe para desarrollar esta presentacion:

e Formar ciudadanos libres, con firmes convicciones éticas y comprometidos con
una sociedad democrética, con el mas alto nivel de calidad y en toda la diversidad
de los saberes cientificos, técnicos, humanisticos y culturales,

e Interactuar con el sector productivo y el Estado, generando un ambiente propicio
para los procesos de innovacién cientifica y tecnoldgica necesarios para el
desarrollo sostenible del pais.

e Mantener una politica inclusiva, que asuma un rol protagonico en la construccion
de una sociedad en la que la educacion, el conocimiento y los demas bienes
culturales se distribuyan democraticamente.
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Y su Vision:

“Desarrollar la Universidad Tecnoldgica Nacional como una instituciéon autbnoma
y autarquica, abierta a todos los hombres libres capaces de conducir el proceso de
desarrollo de la economia argentina, con clara conciencia de su compromiso con
el bienestar y la justicia social, su respeto por la ciencia y la cultura y la necesidad
de la contribucion de éstas al progreso de la Nacion y las regiones que la
componen”.

Como consecuencia de los vertiginosos avances tecnoldgicos y la concentracion de
mercados, la Universidad Tecnoldgica Nacional reivindica los valores imprescriptibles
de la libertad y la dignidad del hombre, los cimientos de la cultura nacional que hacen a
la identidad del pueblo argentino y a la integracion armonica de los sectores sociales
que la componen.

En este marco, define la formacion de sus profesionales integralmente, en armonia con
los requerimientos mundiales y con el objetivo fortalecer para consolidar
permanentemente el proceso de formacion de sus estudiantes, por lo cual sus carreras de
grado est&n acreditadas en mas de 80 paises del &mbito internacional para responder a la
formacion adecuada los avances continuos y permanentes que se susciten, a su vez
afianza la Internacionalizacion de la Universidad, potenciando los vinculos académicos,
cientificos y humanos a través del intercambio y la comunicacion con Universidades,
Instituciones y Asociaciones nacionales, regionales y extranjeras; impulsando y
fortaleciendo la insercién de los estudiantes, investigadores y demas miembros de la
UTN en proyectos especiales de investigacion, desarrollo y planeamiento, alentandolos

a que se capaciten y especialicen en sus respectivas disciplinas.

I11. Innovacion y Reformulaciéon de Programas

Debido a las condiciones de emergencia sanitaria decretada por el Gobierno y a la
obligacion de mantener el distanciamiento social, la gran mayoria de las universidades
con el fin de garantizar la continuidad de las actividades académicas, asumieron
acciones para desarrollar clases no presenciales mediante educacion a distancia bajo la
modalidad virtual, de modo de abordar la disrupcion formativa ante la crisis causada por
la pandemia debido al coronavirus.

En este sentido, la UTN de cara a la crisis por la pandemia y en su camino de
permanente innovacion de manera de ofrecer soluciones frente a los vertiginosos
cambios tecnoldgicos que van transcurriendo y que se traducen en las consecuentes
transformaciones de las condiciones sociales, economicos y productivas, hace que en la
Universidad se instale la exigencia de responder a los desafios emergentes articulando
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pertinencia y calidad. En este marco y de manera de revolver eficazmente esos desafios
se requiere de la implementacion de acciones sistematicas que permitan idear un
Modelo de Universidad que dé respuestas pertinentes y procure la formacién integral de
sus profesionales, més alla de las medidas sanitarias necesarias que se debieron asumir
por la pandemia. De modo de enfrentar esta situacion se detalla a continuacion las

medidas y programas adoptados.
a. Programa de Innovacion

Dado que Argentina requiere de agentes econdmicos interrelacionados por el mercado
desde la produccion de insumos, produccion, transformacién y comercializacion hasta el
consumidor final, denominadas usualmente cadenas productivas, con incorporacion de
mayores complejidades tecnoldgicas y organizacionales, lo cual, aunque, no constituye
un proceso automatico que resulte de la evolucién natural de su actual configuracion
productiva, sino que requiere un tipo distinto de regulacion macro y micro econémica,
una reingenieria institucional, una mayor interaccién publico-privada y acciones que
apunten mas que a agentes individuales al desarrollo de procesos de interaccion entre
los mismos. En este cometido la UTN esta en “condiciones de cumplir con el rol de
crear, conservar y transmitir conocimiento, asi como también servir de foro de debate
para los grandes problemas sociales, pudiendo asumir la responsabilidad de interpretar,
participar y hacer aportes a esos procesos”, procurando una atencion especializada a las

regiones de influencia, de las que se retroalimenta.

Politicas

¥

PRODUCCION TRANSFORMACION

L
Servicios : I i / Apoyo

tecnolégico Interinstitucional

Tecnologia

ejwouody

CONSUMO COMERCIALIZACION

Servicios t gi financieros, inv fo]

Medio Ambiente

Socio Cultural

Figura 1 Esquema de las Cadenas Productivas
Fuente: Ruiz Corrals, C. “Analisis de Competitividad de las Cadenas Productivas”

Siguiendo con la innovacion que la caracteriza, la UTN implementd programas en 2020
para responder a las nuevas condiciones. Es asi que disefio el Programa

INNOVA@UTN mediante el cual determina que la tecnologia educativa, en sentido
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amplio, se define por “el uso de todo dispositivo que propicie aprendizajes
significativos” en los estudiantes, “la introduccion de metodologias y técnicas de
ensefianza activas y experienciales”, ademéas del “planteamiento de desafios reales de
acuerdo a los contenidos que las carreras propongan” y, poniendo especial énfasis en, “a
una practica constante de reconstruccion, y adaptacion al cambio por parte de la
comunidad educativa”. La UTN mediante este programa define, por un lado, el objetivo
de “Visibilizar y generar colaboracion e intercambio de experiencias y proyectos sobre
innovacion educativa aplicados en la préactica docente para la formacion en la
Universidad”. Por el otro, tiene como proposito: promover la innovacion educativa
consumando proyectos y experiencias para la integracion, de modo que contribuyan a la
“mejora sostenida en la formacion docente”, “las metodologias de ensefianza y
tecnologias aplicadas™, “los aprendizajes de los estudiantes y la calidad de la oferta
académica de la Universidad” de modo de ser una universidad pertinente, estar a la
vanguardia de la formacion de ingenieros para los proyectos que sustentan la industria
nacional y pueda aportar ademas, a la industria en otras fronteras, también en el
contexto de pandemia. Este propdsito se articula en las siguientes Ideas - Fuerza:

> Desarrollo de una cultura y red de innovacion educativa en la Universidad que
contribuya a la mejora de la calidad de la oferta académica de UTN y la formacién
de sus estudiantes y graduados.

» Desarrollo, integracion, asesoramiento y evaluacion de proyectos de innovacion en
tecnologia educativa para la ensefianza de carreras presenciales y a distancia.

» Desarrollo de programas de formacion, actualizacion y formacién docente.

b. Reformulacion de la oferta académica de la UTN
Otras de las cuestiones que esta implementado la UTN aprovechando la experiencia
acumulada en la universidad, es la reformulacion de su oferta académica, habida cuenta
de las nuevas tendencias nacionales e internacionales en materia de educacion superior,
contextualizandolas en los planes estratégicos de desarrollo que se han formulado
nuestro pais. En este contexto, la Subsecretaria de Planeamiento se encuentra trabajando
en estos dias, en el analisis de la oferta académica y los disefios curriculares de la UTN
de modo de formular un nuevo proyecto repensado sobre la totalidad de la oferta de esta
Universidad, asimismo, también en la actualizacion de sus docentes de modo de
implementar en 2022 su nuevo disefio curricular sobre la base de las competencias para
el ingeniero del siglo XXI, de modo que estar a la altura de los lineamientos mundiales,

ademés de seguir implementando las innovaciones en materia de uso, aplicacion y
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disefio de contenidos mediante las nuevas tecnologias para el aprendizaje significativo
mediante proyectos centrados en estudiante.

La actualizacion de la oferta de carreras es un nuevo desafio para la UTN que tiene
como uno de sus objetivos, alcanzar un posicionamiento proactivo frente a una realidad
en permanente transformacion, dado que la universidad cuenta con la totalidad de su
oferta de grado acreditado en todas sus Facultades Regionales. Esto significa que éstas
han sido evaluadas en sus cinco dimensiones: contexto institucional, planes de estudio,
cuerpo docente, alumnos y egresados, infraestructura y equipamiento. En este sentido, a
partir de 2001, la educacion en ingenieria transitdé un proceso sostenido de
aseguramiento de la calidad, debido a que practicamente la totalidad de sus
especialidades estan incluidas en el Art. 43* En el caso de la oferta de la UTN, las
carreras gque no han sido comprendidas en el articulo 43 y, por tanto, no se acreditan las
Ingenierias Naval, Textil y Pesquera. Es, en este escenario, que la UTN cuenta
actualmente con 107 carreras de Ingenieria acreditadas por la CONEAU, de las cuales
30 se encuentran actualmente en proceso de re-acreditacion.

En cuanto al disefio por competencias, CONFEDI, sobre los aportes de Perrenoud y Le
Boterf establecio la siguiente definicion: “Competencia es la capacidad de articular
eficazmente un conjunto de esquemas (estructuras mentales) y valores, permitiendo
movilizar (poner a disposicidn) distintos saberes, en un determinado contexto con el fin
de resolver situaciones profesionales”. En este marco y dentro de los modelos
analizados por la UTN para su implementacién, cabe destacar que resulta pertinente el
enfoque sistémico-complejo que propone Tobdn (2007), porque condice plenamente
con los lineamientos que se propone la UTN. En su informe de investigacion, por todo
lo expresado alli, se considera como uno de los méas adecuados para las carreras de
ingenieria, dado que pone énfasis en estudiar con rigurosidad el contexto, la planeacién
por médulos que vendria a dar organizacién al estudiante para llevar adelante su carrera,
no obstante, las cinco diferencias que presenta, frente a este enfoque, vienen a integrar -
como lo expresa en su quinta diferencia- la formacién integral de las personas para ser
futuros profesionales con "sentido de la vida, expresion artistica, espiritualidad,

conciencia de si, etc., y también con competencias”. Asimismo, la inclusién de ciclos

4 El articulo 43 de la Ley de Educacion Superior establece que los planes de estudio de carreras
correspondientes a profesiones reguladas por el Estado, cuyo ejercicio pudiera comprometer el interés
publico, poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los derechos, los bienes o la
formacidn de los habitantes, deben tener en cuenta los contenidos curriculares basicos y los criterios sobre
intensidad de la formacion préactica que establezca el MINISTERIO DE EDUCACION en acuerdo con el
CONSEJO DE UNIVERSIDADES.
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propedéuticos les permitira, a los estudiantes ingresar a la carrera, no solo, mas
adecuadamente preparados, sino que solventaria las falencias que pudieran presentar en
sus formacidn previas del nivel medio, sumado a que se propenderé hacia un profesional
con un compromiso ético, considerando ademas, entre otras cosas, la capacidad de
emprender, tan necesaria para los tiempos que corren. En este contexto, vale
ejemplificar las secuencias basicas propuestos por Tobon (2007) para la construccion de
competencias profesionales:

Partir de la “problematizacion” reconocida.

Jerarquizar las necesidades y “problematicas”.

Identificar funciones y contextos complejos por necesidad y/o “problemas”.

Integrar las funciones en ndcleos (para definir la funcion profesional requerida).

Construir “competencias profesionales integrales”, a partir de la identificacion de:
1. Los saberes:

AR

» Saberes practicos (aprender a hacer [técnico y metodoldgico])
» Saberes tedricos (aprender a conocer)
» Saberes valorativos (aprender a ser y vivir con los demas [querer hacer y saber
convivir]).
2. El tipo de competencia profesional integral

> Socioculturales
» Técnico-instrumentales
> Profesionales

Socioculturales: Aportan elementos cognitivos, motivacionales, éticos, sociales y de
comportamiento. Y se estructuran en la interaccion que tiene el sujeto con la
complejidad del contexto.

Técnico-instrumentales: Aportan habilidades, destrezas y aptitudes que permiten, de
manera individual o grupal, participar en los campos sociales relevantes en la sociedad
del conocimiento.

Profesionales: Aportan saberes tedrico-practico y valores, sustentados en el desarrollo
cientifico y tecnoldgico de los campos disciplinares que demanda el desempefio de una
profesion determinada en los segmentos del mercado laboral.

Abordaje

Gesndn oo la
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Figura 2 Abordaje para formulacion de Competencias Profesionales Integradas
Fuente: “Competencias” segun Tobon
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Competencias Profesionales
Integradas

Competenciss
Sboaloos Competenciss

Figura 3 Esquema de las Competencias Profesionales Integradas
Fuente: “Competencias” segun Tobon

A la par, la inclusion de créditos vendria a potenciar cada etapa del aprendizaje,
alentando la disciplina para el estudio por parte del estudiantado, que si bien es propio o
debe ser propio, para todos aquellos que estudien ingenieria, sea hace imperativa a la
hora de incluir, otros varios aspectos y las practicas para fortalecer la formacion por
competencias. Las cinco pautas que expone Tobon (2005) para expresar que: “el
enfoque por competencias puede llevarse cabo desde cualquiera de los modelos
pedagogicos existentes, o también desde una integracion de ellos”, lo llevan a definir
que la formacion por competencias, "son un enfoque para la educacién y no un modelo
pedagdgico”, esto nos remite, a una revision de nuestras practicas como docentes.

Los fuertes argumentos que expresa Tobdén para implementar la formacién por
competencias desde el enfoque sistémico-complejo, realmente coloca a la carrera de
ingenieria acorde con los estandares de calidad, pertinencia, adecuacion a las politicas
internacionales para estar a tono con los lineamientos de organismos internacionales
(UNESCO, OIT, OEI) y poder, no solo formar ingenieros actualizados, sino que puedan
competir en un mundo globalizado, que se ratifica con el Ultimo argumento que expresa:
la movilidad. Todas ellas, consideraciones muy necesarias para formar ingenieros en
armonia a los tiempos complejos que estamos atravesando para formar personas en
armonia con su habitat en su rol profesional, en un mundo globalizado vy, sin olvidar, no
solo, su esencia espiritual que le permite armonizar integralmente, en todo el contexto,
de modo de respetar, tanto a sus congeneres, sin incumbir la raza, religion, cultura y
condicion socioeconémica a la que pertenezcan, sino también las condiciones de su

habitat y el de las diversas especies que lo habitamos, para vivir sostenidamente en el
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presente, sin inhibir la calidad de vida de las futuras generaciones de todo el planeta,
dado que es este, el verdadero habitat que nos cobija a todos.

En cuanto al analisis del Kowalski (2016), sobre la base de: por un lado, que la mayoria
de las actividades de un ingeniero se enfocan a resolver problemas y disefiar. Y por el
otro, la definicién de competencia propuesta por CONFEDI (2007) el fin u objetivo del
ingeniero es resolver situaciones profesionales. La aplicacion de un modelo de
formacion por competencias, no solo, no resulta tan féacil como lo expresan
tedricamente, los diversos aspectos que se incluyen o modifican en las propuestas de los
distintos autores, sino que no debe entenderse que se trata de un proceso lineal,
“justamente porque la riqueza en la construccion se basa en el “ida y vuelta” asi como
en la apertura del modelo, tanto hacia los pares como hacia los alumnos” No obstante,
de los datos aportados en este informe de Kowalski (2016)°, se desprende que la
inclusion de créditos, por parte del Ministerio de Educacién, ya ratificados mediante
resolucion 1870-E2016° y, el reconocimiento de la Evaluacion como un proceso
formativo propuesto por el CONFEDI, no solo resulta muy relevante, dado que un
examen escrito y/u oral no garantiza el aprendizaje y, mucho menos las competencias
profesionales, sino que, demuestra a las claras que se esta avanzando, lenta, empero
significativamente en esta problemética, mas alla de los tiempos que implica tamafa
implementacién de un nuevo paradigma, en un contexto de pandemia, donde ya todo
cambio vertiginosamente respecto del inicio de este planteo para el cambio.

A continuacion se muestra el nuevo Modelo Operativo de FPC’ propuesto por
Kowalski, et al (2016), resumido en trece pasos, los cuales no deben ser entendidos
como una receta “Esto surge de una reconsideracion de los pasos anteriores sobre los
cuales ahora se puede aportar mas precision, fundamentada en los nuevos avances

normativos y el analisis e interpretacion de los resultados del proyecto” (pag. 4).

. Redactar los Resultados de Aprendizaje.

. Seleccionar la Mediacion Pedagogica.

. Establecer los Criterios de Evaluacion.

. Seleccionar los Contenidos.

. Estimar el Tiempo del Alumno.

. Establecer el Sistema de Evaluacion y de Calificacion.
. Revisar el Alineamiento.

. Escoger la Bibliografia.

coO~NOOUTh~ WN -

5 Gestion de la Educacién en Ingenieria

® Resolucién Ministerio de Educacién y Deportes 1870-E2016 (2016). Sistema Nacional de
Reconocimiento Académico de Educacion Superior. Buenos Aires: Boletin Oficial N° 33.495.

" Formacién por Competencias
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9. Formular el Disefio Instruccional (Dl).

10. Estructurar el Curso.

11. Aplicar un Primer DI y Evaluar su Impacto.
12. Revisar el DI y Aplicar uno nuevo.

13. Proseguir con la Mejora continua.

Seguidamente se describe los pasos del 1 al 7, dado que se pone énfasis en aquellos que
generan mas inconvenientes a la hora formular el modelo®.

1. Redactar los Resultados de Aprendizaje Este paso es uno de los méas importantes y
que genera mas inconvenientes debido a que implica una l6gica totalmente inversa a la
forma de trabajo tradicional, ya que en primer lugar se debe definir qué es lo que se
espera que el alumno logre, en tanto los contenidos se establecen posteriormente. El
origen del concepto de Resultados de Aprendizaje (RA) proviene de los Estados Unidos
de Norteamérica, en las décadas del 60 y 70, fuertemente asociado con un enfoque
conductista (Kennedy, 2007), pensado en una educacion basada en resultados, muy
asociada con las competencias laborales (Adam, 2004). El Marco Europeo de
Cualificaciones para el aprendizaje permanente (Comision Europea, 2009) sostiene que
un RA “se define en términos de conocimientos, destrezas y competencias”. Esto tltimo
es totalmente inconsistente con lo que propone CONFEDI (2017), o el esquema de
trabajo de la Universidad del Bio Bio de Chile (Universidad del Bio Bio - Vicerrectoria
Académica, 2013). Tanto la Agencia Nacional de Evaluacion y de la Calidad y
Acreditacion (ANECA) de Espafia (ANECA, 2013) como Kennedy (2007), que estan
enfocados en los RA, dedican un pequefio apartado para diferenciar los conceptos de
RA y Competencia. El primer documento se sostiene que “La linea divisoria entre unos
y otras no esta siempre clara y muchas veces, depende del contexto en que se utilice”;
luego de hacer un breve recorrido por diversos marcos referenciales europeos sentencia
que “Para el proposito de esta guia se considerara que los resultados del aprendizaje son
concreciones de las competencias para un determinado nivel y que son el resultado
global del proceso de ensefianza-aprendizaje” (ANECA, 2013). Kennedy (2007)

2. Seleccionar la Mediacion Pedagogica La mediacion pedagdgica alude al “como” se
lleva a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje, que no es simplemente “dar el
tedrico o el practico” como corrientemente se menciona en la jerga docente. Las
mediaciones tradicionales comprenden: Meétodo Expositivo/Leccion Magistral,
Resolucion de Ejercicios y Problemas, Formacion Experimental, Practicas Externas,
Estudio de Casos, Seminarios — Talleres, Aprendizaje basado en Problemas,
Aprendizaje, Orientado a Proyectos, Aprendizaje Cooperativo, Contrato de Aprendizaje
y Tutorias, entre otros. A estos métodos hay que agregarle algunos no tan utilizados en
carreras de ingenieria, y otros que se instalan cada vez mas, asociado a las TIC: Aula
Invertida, Foros de Discusién, Juego de Roles, Mapas Conceptuales y Cognitivos,
Uso/produccion  de videos, Robdtica Pedagogica, Gamificacion, Entornos
personalizados, Realidad Aumentada, Realidad Virtual, Laboratorios Remotos Yy
Virtuales, Big Data y Analiticas de Aprendizaje. Inclusive estan los nuevos conceptos
sobre el Aprendizaje denominados: Flexible, Invertido, Basado en Retos, Vivencial,
Adaptativo, en Redes Sociales, Movil, Ubicuo, Basado en la Investigacion, Auténtico,
en Linea, Hibrido/Blended Learning, Justo a Tiempo, etc. En definitiva hay que tener
muy claro que existen Alumnos con Estilos de Aprendizaje Diferentes, Docentes
diferentes con sus estilos propios de trabajo, y Resultados de Aprendizaje diferentes,

8 Mayores detalles se pueden encontrar en Kowalski, Erck, Enriquez, y Sosa (2017).
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que convergen dentro de un espacio fisico Ilamado aula y donde debe desarrollarse un
proceso educativo.
3. Establecer los Criterios de Evaluacion. Los Criterios de Evaluacion tienen un mayor
grado de especificidad que los RA y por tal motivo, el docente “debe” informar al
alumno para que éste sea consciente sobre como sera evaluado su desempefio.
Generalmente se recomienda entre dos y cuatro criterios por cada RA y utilizar el
mismo esquema de redaccion, aunque la “finalidad” no se contempla, ya que esta
explicitada en el propio RA.
4. Seleccionar los Contenidos Cumplidos los tres primeros pasos, recién se esta en
condiciones de seleccionar los contenidos necesarios que aseguren los RA. Los
contenidos son la “letra muerta” que “esta en los libros”. Sera letra muerta en tanto el
alumno no sepa qué hacer con ellos. Los contenidos suelen clasificarse en conceptuales,
procedimentales y actitudinales, lo cual remite al concepto de saberes. Por ello una
formacion integral del individuo no debe limitarse al “saber conocer” (conceptos,
hechos, teorias, principios), sino también al “saber hacer” (habilidades de pensamiento y
destrezas) y al “saber ser” (normas, valores, actitudes) (Pimienta Prieto, 2012).
5. Estimar el Tiempo del Alumno Este punto es uno de los mas novedosos que se ha
instalado en la Educacion Superior, tanto desde CONFEDI como desde el Ministerio de
Educacion y Deportes de la Nacion. La carga horaria de los Planes de Estudio
unicamente contempla las horas de trabajo del estudiante en el aula, y las normativas de
acreditacion (Resoluciones del Ministerio de Educacion 1232/01 y 1054/02, entre
otras), inclusive especifican valores minimos para cada bloque de asignaturas, asi como
para la intensidad de formacion practica. Sin embargo nada se dice sobre lo que debe
invertir el estudiante en horario no presencial para alcanzar las metas establecidas.

6. Establecer el Sistema de Evaluacion y de Calificacion. La evaluacion de

competencias sigue siendo uno de los puntos mas débiles, en el sentido de que se

continGan aplicando las metodologias tradicionales y persiste el enfoque sobre los
contenidos, aun en sistemas educativos muy avanzados en Formacién por Competencias

(Tob6n Tobon, 2013). En ese sentido:

» Debe ser entendida como un proceso de mejora” (CONFEDI, 2017).

» No es sinénimo de Calificacion, porque alude a procesos que sirven ‘“para
interpretar o juzgar los datos y las evidencias acumuladas por medio de la
evaluacion” (CONFEDI, 2017).

» No se reduce a un conjunto de “pruebas” o examenes sino que es un conjunto de
Evidencias de Desempefio (Tobdn Tobdn, Pimienta Prieto y Garcia Fraile, 2010).

» Oftros aspectos a tener en cuenta, es lo que se pretende evaluar (recursos o
situaciones de integracion), asi como recurrir al concepto de mestizaje de técnicas e
instrumentos, ya que sin ello resulta casi imposible evaluar un RA.

7. Revisar el Alineamiento: El alineamiento constructivo es un principio que implica

que tanto las tareas de evaluacion como las actividades de ensefianza/aprendizaje deben

estar alineadas con los RA.

CONCLUSIONES

Definir Competencias de Egreso en principio, es lo mas logico. Este camino es valido si
existe la decision politica de la institucion, pero implica un trabajo complejo extenso, y
requiere del compromiso de todo el cuerpo docente de una carrera, lo cual a su vez
implica un alto grado de capacitacion en la formacion por competencias, el cual, en
primera instancia, ha sido asumido por la UTN. Como ventajas se pueden sefialar:
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introduccion directa a un Modelo de Formacion por Competencias (MFPC), mejoras en
la calidad de la ensefianza, mejoras sustantivas en la Articulacion entre asignaturas,
distribucion real de Competencias Genéricas y es posible lograr el compromiso de la
Institucion. La implementacion de ideas resultantes, seleccionadas a través del proceso
descrito anteriormente, puede resultar en modificacion o creacion de procesos que
usualmente conducen a innovaciones incrementales. Sin embargo persisten las
desventajas del menor compromiso del cuerpo docente de las carreras con posibilidad
de fuertes resistencias y el riesgo de transformarse en una solucion alterna sin
compromisos e implementaciones mas profundas.

Estar centrado en el estudiante implica que la mediacion pedagdgica no es la que al

3

docente le resulte mas “cémoda” sino aquella que se adapte mejor a las formas de

aprender de los alumnos, pero no de un alumno “genérico” o “abstracto”, sino aquél
sujeto que esta involucrado en el proceso.

Para finalizar, lo expuesto no se presenta como un conjunto de verdades, sino como un
conjunto de reflexiones e incertidumbres. Como toda reflexion es “opinable” es de

interés generar el debate para seguir avanzando en el camino de la FPC.
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